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Habilidades de comunicacién profesional

Xavier Calvet

| Rosa Hernandez Ribas |

| Carme Nogueras Rimblas

Profesor agregado del Departamen-
to de Medicina de la Universidad
Auténoma de Barcelona. Docente
de pregrado y posgrado desde el
2001. Especialista en aparato diges-
tivo desde 1987. Responsable de la
Unidad de Enfermedad Inflamatoria
Intestinal de la Corporacion Sanita-
ria Universitaria Parc Tauli (CSUPT).
Coordinador del Grupo de Investi-
gacion en Enfermedades Digestivas,
integrado en el Centro de Investiga-
cién Biomédica en Red de Enferme-
dades Hepiticas y Digestivas (CIBE-
Rehd) del Instituto de Salud Carlos
1, y reconocido como grupo con-
solidado de la AGAUR. Ha publica-
do més de 250 articulos en revistas
biomédicas indexadas en PubMed,
ademas de multiples articulos de re-
visioén y capitulos de libro. Secretario
de la Sociedad Catalana de Digesto-
logia entre el 2001 y el 2003, actual
vicepresidente de la Asociacion Es-
panola de Gastroenterologia.

Primera edicion: febrero 2018

La Dra. Rosa Hernandez Ribas es psi-
quiatra en el Hospital Universitario
de Bellvitge y el Instituto Catalan de
Oncologia y se dedica a la intercon-
sulta hospitalaria centrada principal-
mente en los trastornos afectivos, las
adicciones y el abordaje del dolor en
los ambitos de Digestivo, Oncologia
y Cuidados Paliativos. Es Profesora
Asociada Médica de la Facultad de
Medicina de la Universidad de Bar-
celona y Formadora de Formadores
en Entrevista Motivacional (forma-
cién en entrevista motivacional ni-
veles 1y 2y capacitacion como for-
madora en entrevista motivacional
por Motivational Entrevista Network
of Trainers). Ha llevado a cabo y co-
laborado en distintos estudios sobre
la clinica y la neurobiologia de los
trastornos mentales, habiendo de-
fendido su tesis doctoral en 2012
con un resultado magna cum laude.
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Licenciada en Medicina y Cirugia
por la Universidad Auténoma de
Barcelona (UAB). Especialista en me-
dicina interna y geriatria. Master en
Cuidados paliativos por la Universi-
dad de Barcelona-Instituto Catalén
de Oncologia. Doctorada en Psico-
logia por la UAB. Profesora asocia-
da de la Facultad de Medicina de la
UAB. Docente y coordinadora del
curso de Comunicacion y salud del
programa comin complementa-
rio de la Corporacion Sanitaria Parc
Tauli, Sabadell.
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Contenidos

Modulo didactico 1

Entrevista motivacional

Rosa Hernandez Ribas

1. Elementos clave de la entrevista motivacional

2. Como responder a las dificultades u obstaculos (roadblocks) (Miller y
Rollnick, 1991, 1999, 2013, 2015)

3. Coémo reconocer la predisposicion al cambio: discurso de cambio (Miller
y Rollnick, 2013, 2015)
Finalizacion de la entrevista (Miller y Rollnick, 2013, 2015)
Respuestas consistentes con la entrevista motivacional (Miller y Roll-
nick, 2013, 2015)

6. Esquema y conclusiones

Moébdulo didactico 2

Como dar malas noticias
Carme Nogueras Rimblas

1. Las malas noticias

2. El protocolo de seis pasos de Buckman

Modulo didéctico 3

Como comunicar riesgos

Xavier Calvet

1. Evaluacién de los riesgos: ;jestais seguros de que entendéis adecuada-
mente riesgos y beneficios?

2. Comunicacién de riesgos

Modulo didactico 4

Comunicacion cientifica

Xavier Calvet

1. Cémo estructurar la informacion: introduccién a los mapas mentales
2. Como estructurar una sesiéon

3. Como elaborar una presentacion con diapositivas

4. Cobémo presentar en publico
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