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Introducció

Teniu a les vostres mans una guia d’aprenentatge que esperem que us sigui

d’utilitat per a abordar el mòdul «Protocol a l’empresa», que comprèn la gestió

del cerimonial i el protocol en les empreses i altres organitzacions. Com sabeu,

per a aprovar aquesta matèria haureu de superar les tres proves a les quals

us sotmetrem en els mesos vinents, denominades PAC, i per facilitar-vos que

disposeu dels coneixements adequats necessaris hem elaborat aquest text. És

freqüent que l’alumnat es trobi, en començar els estudis, desorientat a l’hora

d’enfocar els esforços, i que els dirigeixi en direccions equivocades que no li

permetin rendibilitzar òptimament la gran inversió en temps i recursos.

Conjuntament amb l’altre document que us hem facilitat, l’H2PAC, on se

us explica clarament «Com s’organitzen els actes corporatius» amb una base

teòrica (el coneixement imprescindible), tres casos pràctics (el repte) i com

resoldre’ls (la solució), aquesta guia us ajudarà a enfocar el vostre pla d’estudis

estratègicament, de manera que us resulti més fàcil i rendible obtenir el mà-

xim rendiment als vostres esforços.

Per a això és fonamental que dediqueu un temps inicial a llegir aquestes pàgi-

nes, i que en lloc d’esperar a tenir a les vostres mans l’enunciat de les proves

per a abordar-les, seguiu les indicacions que us anem donant. Com ja sabeu,

els dies passen de pressa, i si no empreneu de seguida el procés d’aprenentatge,

hauran passat aquests mesos sense que us n’adoneu i us trobareu amb les pro-

ves una rere l’altra, i us hi haureu d’enfrontar precipitadament i sense mètode

validat de treball.

Us suggerim que compatibilitzeu aquesta guia amb les recomanacions que us

va aportant l’H2PAC, de manera que aneu adquirint una visió global de la

matèria que us permeti enfrontar-vos en el futur a qualsevol repte acadèmic

o professional.

Estem a la vostra disposició per a ajudar-vos, de manera que ànims i endavant!
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