
Competitive Audit

E Objetivo: Comparar la experiencia de uso de las apps de los competidores

Aplicación

Información general
UX 

(puntuaciones: necesita mejorar, ok, bien, excelente) + Punto positivo / - Punto a mejorar
Primeras impresiones Interacción Visual design Contenido

Tipo de competidor
(directo o indirecto) Precio Tamaño de la empresa 

(pequeña, mediana o grande) Propuesta de valor única Experiencia de la aplicación Características Accesibilidad User Flow Navegación Diseño Tono Descripciones

Happy Cow Directa
(Buscador de restaurtantes) Gratuita Mediana

Muestra todo tipo de locales
con opciones veganas y 
vegetarianas

Ok
+ La app está bien diseñada y es fácil de entender
+ Cuenta con otro tipo de funciones sociales
- Insisten demasiado al usuario para que se registre
- No se pueden ver los platos de cada restaurante

Bien
+ Buscador de locales y restaurantes
+ Posibilidad de que los usuarios añadan restaurantes
+ Sistema de reseñas
- No tiene relevancia al función de encontrar otros vegetarianos cerca
- Muchas funciones están limitadas a la creación de una cuenta

Necesita Mejorar
+ Buen contraste de colores
- La app no está del todo bien traducida
- Algunos elementos son demasiado pequeños para pulsar

Bien
+ Directo a la función principal
+ Ninguna duda en el uso de funciones principales
- No es memorable

Necesita mejorar
+ Correcta organización por categorías
- Inconsistencia en los menús secundarios
- Menú de opciones algo escondido y poco claro

Ok
+ Fuerte identidad de marca en colores y tipografía
+ En general tiene un aspecto atractivo
- Elementos demasiado pequeños
- Exceso de colores en el mapa

Correcto e informativo Necesita mejorar
- Algunas descripciones no están traducidas
- Algunas secciones carecen de descripción

Is it vegan Directa
(Escáner de alimentos)

Gratuita 
(con publicidad) Pequeña Escanea alimentos y te dice si son

o no veganos o vegetarianos

Necesita mejorar
- La app está llena de publicidad
- El diseño es muy mejorable

Necesita mejorar
- La única característica que tiene (escanear) no encuentra casi alimentos

Necesita Mejorar
- La app no está del todo  traducida
- La tipografía es poco legible

Ok
+ Directo a la función principal
- El menú inferior no queda muy claro para qué es

Ok
+ Menús en zonas reconocibles
- Feedback poco visible

Necesita mejorar
+ Colores genéricos pero reconocibles
- No es agradable a la vista
- La publicidad entorpece el diseño

Escueto e informativo Necesita mejorar
- Escasas

Veganeamos Directa
(Escáner, buscador de productos)

Gratuita 
(con publicidad) Pequeña Cuenta con escáner y 

buscador de alimentos

Necesita mejorar
+ El funcionamiento es adecuado
- El diseño no destaca por nada en especial
- La app está llena de publicidad

Bien
+ Buscador de productos
+ Escáner de productos
+ Lista de aditivos
- Hay muchos productos que no encuentra en la base de datos
- La publicidad entorpece dos veces cada búsqueda

Bien
+ Contraste de colore sadecuado
+ Tamaño de tipografía legible
- La barra de búsqueda es difícil de encontrar

Ok
+ Directo a la función principal
+ Ninguna duda en el uso de funciones principales
- La barra de búsqueda es confusa
- A cada paso hay un anuncio de publicidad

Ok
+ Correcta organización por categorías
- Barra de búsqueda poco visible

Necesita mejorar
- No se encuentra identidad de marca
- Los iconos son totalmente inconsistentes entre sí
- Colores inconsistentes con la marca

Inexistente Necesita mejorar
- Inexistente

Vegamecum
Directa
(Buscador de recetas,
lista de la compra)

Gratuita / Premium Pequeña Recetas con posibilidad de añadir 
ingredientes a la cesta de la compra

Ok
+ Estéticamente se ve bien
+ Tiene funciones complementarias
- Sensación de falta de información

Bien
+ Recetario
+ Lista de la compra
+ Calendario
- No se sabe a priori la diferencia entre menú semanal y calendario
- La publicidad entorpece todas las funciones

Necesita Mejorar
+ Buen contraste de colores
- Tipografía demasiado pequeña
- Menú e iconos pequeños
- Dificultad para diferenciar secciones

Necesita mejorar
- El usuario no comprende en qué sección se encuentra al abrir
- Algunas secciones tienen características y nombres demasiado similares
- El uso no resulta intuitivo

Necesita mejorar
+ El menú se encuentra en el lugar que se espera
- No es fácil salir de algunas de las secciones
- Navegación e iconos inconsistentes

Bien
+ El diseño es sencillo
+ Los bloques se encuentran equilibrados
- No se encuentra ningún factor que diferencie la marca

Simpático y cercano Excelente
+ Claras 
+ Sencillas

Veganized Directa
(Recetario) Gratuita Pequeña Recetas creadas por usuarios

Bien
+ La app es fácil de entender a primera vista
+ Diseño sencillo
- Al ser fotos de los usuarios las recetas no siempre tienen buena pinta

Bien
+ Recetario
+ Posibilidad de añadir recetas
+ Planificación de menú
- Es necesario tener cuenta para crear un menú
- Muchas secciones se ven entorpecidas por la ventana de creación de 
cuenta, de la cual no es posible salir fácilmente

Necesita Mejorar
- Los colores de la sección de nutrientes no contrastan adecuadamente
- Tipografía pequeña
- Las fichas de las recetas son demasiado pequeñas
- No hay texto que acompañe a las imágenes de las recetas en el 
menú principal

Ok
+ Directo a la función principal
+ El proceso de la receta y sus secciones es claro
- No es posible saber cómo se llama un plato sin entrar 
- El icono de categorías no simboliza realmente su significado

Necesita mejorar
- El menú superior por categorías no está claro
- No es sencillo salir de algunas secciones

Necesita mejorar
- No se aprecia ningún rasgo de identidad de marca
- Elementos apiñados en la galería
- Contraste de colores poco visible
- No existe ningún diseño en las fichas de recetas

Varía según usuario (la app no da ningún tipo de info) Necesita mejorar
- Inconsistencia al depender únicamente del usuario

AptoVegan
Directa
(Buscador de restaurtantes,
buscador de productos)

Gratuita Mediana Indica qué supermercados venden
cada producto

Bien
+ La organización de las categorías parece clara
+ Funcionamiento fluido
- Demasiados colores, que además, no indican nada

Bien
+ Buscador de restaurantes
+ Buscador de productos por supermercado
+ Lista de aditivos
- No aparecen restaurantes en España
- Al buscar un producto no te indica en qué supermercado comprarlo

Necesita Mejorar
+ Buen contraste de colores
- Tamaño tipografía demasiado pequeño
- Algunos colores, como en las secciones de aditivos por categoría,
pueden resultar muy molestos a la vista

Ok
+ Directo a la función principal
+ Fácil consultar los alimentos veganos (no vegetarianos)que vende 
un supermercado
- No es posible ver ficha de producto para saber si es vegano o vegetariano,
o los aditivos que contiene, etc 
- Las funciones de la app no están relacionadas aunque comparten cosas

Necesita mejorar
+ Correcta organización por categorías
- No queda muy claro cómo buscar productos
- El buscador de lugares no cuenta con búsqueda por mapa
- Los iconos del menú de navegación  pueden confundir
(especialmente el de los aditivos)

Necesita mejorar
- La app es todo texto
- No se aprecian signos de identidad de marca
- Los colores de los supermercados no hacen referecia al  
supermercado en sí, por ello no se comprende que haya
tantos colores
- Los resultaods de búsqueda de restaurantes, tienen
unas fichas demasiado estrechas, no cabe la información

Correcto e informativo Excelente
+ Son claras y concisas
+ Explican bien las cosas

Yuka
Indirecta
(Buscador de productos,
escáner)

Gratuita/Premium Mediana Ficha detallada de cada producto 
(no específico para veganos/vegetarianos)

Excelente
+ La app está bien diseñada y es fácil de entender
+ Todas las funciones están a simple vista
+ Buen diseño en líneas generales

Excelente
+ Buscador de productos
+ Proporciona alternativas y notas
+ Fichas detalladas
+ Escáner de productos

Bien
+ Buen contraste de colores
+ Secciones bien diferenciadas
- Faltan algunas indicaciones textuales

Excelente
+ Directo a la función principal
+ Ninguna duda en el uso de funciones principales
+ Es fácil obtener el resultado que uno busca

Excelente
+ Los iconos son bastante claros 
+ La navegación está donde se espera
+ El botón de escanear resulta muy intuitivo

Excelente
+ Fuerte identidad de marca 
+ Buena disposición de los elementos
+ Fichas de producto agradables a la vista
- La fotografía de producto debería ser supervisada y 
estandarizada 

Agradable y cercano Ok
+ Son concisas
- Faltan en algunas secciones

MyRealFood Indirecta
(escáner, recetario) Gratuita/Premium Mediana Seguimiento de tu alimentación diaria

Bien
+ Diseño agradable
+ Funcionamiento claro
- Obligatorio registrarse

Bien
+ Comunidad
+ Recetario
+ Escáner
+ Seguimiento dieta
- Exceso de información en las fichas de receta, resulta confuso
- Sensación como de exceso de secciones y subsecciones

Ok
+ Buen contraste de colores
+ Uso de iconos para reforzar los textos
- Exceso de texto
- Alogmeración de bloques de información

Necesita mejorar
- Hay secciones que mezclan información
- La pantalla principal no es la función esencial de la app
- Demasiados clicks para conseguir el objetivo buscado

Necesita mejorar
+ Categorías principales a la vista
- Algunas secciones están difíciles de encontrar y escondidas
- El árbol de contenidos no queda claro

Ok
+ Fuerte identidad de marca
+ Aparentemente buen diseño y cuidado
- El exceso de información estropea algunas experiencias
- Al ser fotografías tan diversas la sección de
 recetas se muestra poco consistente

Divertido y próximo Ok
+ Completas
- En ocasiones se exceden hasta saturar


