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Gestion de usuarios

La gestidén de usuarios permite afiadir y modificar los usuarios de la aplicacion. Esta opcién
solo esta disponible para los usuarios con los roles: SUPERADMIN y ADMINISTRATIVO.

Acceso

Para acceder, una vez correctamente identificados, se debe acceder a la opcion de menu
“Usuarios”

. A Y—
admin o» @ Lﬁ.J, o

En dispositivos mas pequefios:

]
-._jin Or @ [& ::I‘_“;T;Eﬂt) Palicia Local

Usuarios

Ordenanzas

Sanciones

Consultas

Logout

Anadir nuevo usuario

Una vez en la gestién de usuarios para poder afiadir un usuario pulsaremos el icono +

Jestion Usuarios

Filtro por nombre (o}

A continuacién aparecera un formulario para
cumplimentar con los datos del usuario:

Alta de usuario

Usuario El password debe tener al menos una letra
en minusculas, una en mayusculas, un

Nemare completo numero y un simbolo. Entre 8 y 16
caracteres.

Password

Confirmar Password

SUPERADMIN -

L~ I 2
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Los roles permitidos son 3:

I Fa 1
SUPERADMIN

ADMINISTRATIVO

AGEMTE

Solamente los usuarios con el rol SUPERADMIN pueden crear y gestionar otros usuarios
con el rol SUPERADMIN.

Modificacion de datos del usuario

Para poder modificar un usuario primero hay que hacer una busqueda por nombre y luego
pulsar sobre el icono lapiz:

Gestion Usuarios 1 '

USUARIO {OMERE

ADDT LSUARID ADMIMISTRATIVO 1 o

Observaciones: en la busqueda de usuarios, soélo los usuarios con el rol SUPERADMIN
podran consultar / modificar los datos de otros usuarios SUPERADMIN.

Gestion de ordenanzas

En este apartado se gestionan los articulos de las ordenanzas municipales. Tendran acceso
completo los usuarios con los roles: SUPERADMIN, ADMINISTRATIVO. Los usuarios con el
rol AGENTE solo tendran acceso a modo de consulta.

Acceso




Manual instrucciones de la aplicacion web para la gestién de sanciones de ordenanzas

Alta nueva ordenanza

Gestion Ordenanzas

Filtro por descripcion Q, 0

Filtro por codigo Q

Aparecera a continuacion el formulario para introducir la informacion:

Alta Ordenanza

[
(=1}
[=1
L=
]

Descripcion

Importe Sancicn

Importe Minimo

Importe Maximo

ALTA BEIm

Observaciones: En caso de ordenanzas que permitan el cobro in situ de la sancion sélo se
introducira el importe de la sancion. En el caso de ordenanzas en las que sea necesario un
proceso sancionador para determinar la cuantia de la multa se indicaran los importes
minimo y maximo de la sancion.
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Modificacion de una ordenanza

En primer lugar deberemos buscar la ordenanza. Se pueden realizar busquedas tanto por
codigo como por descripcién. Una vez localizada la ordenanza puede modificarse pulsando
el icono “lapiz” y eliminarse pulsando el icono “papelera”

Gestion Ordenanzas

Filiro por descoripoidn

RUID Q

CODIGD DESCRIPCION IMPORTE SAMCION MPORTE MINIMO MPORTE MAXIMO

30.25 MOLESTIAS POR RUIDPS 400,00 € o o

Gestion de sanciones

Acceso

Solamente los usuarios con los roles: SUPERADMIN, AGENTE tienen acceso a esta opcion

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout

Alta de una sancion

Para afadir una nueva sancion pulsaremos el icono “Mas”.

Sanciones

Ahora aparecera un conjunto de formularios que se deben cumplimentar
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Denuncia

En este apartado se codificaran los datos de la denuncia relativos a la ordenanza infringida,
los datos del denunciado vy si lo hubiera los datos del denunciante.

En aquellos casos en los que el agente no pueda determinar con certeza la ordenanza,
debera cumplimentar el campo descripcion con el mayor detalle posible.

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout

o Alta Nueva Sancién

Matificaciones Situacion Fotos Firmas

Ordenanza infringida
Descripcion

Denunciado
Maciznalidad - .
ESPANA Documento Identificacion Fazaporte
Mombre Primer Apellida Segundo Apellido
Fecha nacimisnto R . Sexo
dd/mm/aaza A elefono Emas O Hambre

O Mujer

I Denunciante

El sistema ofrecera las siguientes ayudas:

e Cuando se introduzca la descripcion de la ordenanza hara sugerencias con un
mecanismo de autocompletado.
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Usuarios Ordenanzas Sanciones Consulas

o Alta Nueva Sancidn

Motificacicnes ‘ Situacion

Crdenanza infringida

Fatos | Firmas

e

VENTA DE SUSTANCIAS PROHIBIDAS

VERTIDOS TOXICOS

e Sise introduce un numero de identidad de alguna persona de la que ya se
dispongan los datos se autocompletaran de forma automatica el resto de campos del
formulario.

En el caso de disponer de informacion de domicilio de notificacion también se
rellenaran los campos correspondientes automaticamente.

En el caso de que haya denunciante se debera expandir el formulario para poder
cumplimentar sus datos.

Descripcicn
Denunciado
Nacionalidad Documento Identificacisn .
ESPANA 123456782 HESEE
MNomire Primer Apeliido Segundo Apellido
DEMUNCIADD PRUEBAS UNO
- . Sexo
Facha mazimens ) ,
01/01/1970 m [ UEEET Emai (®) Hombre

O Mujer

@ o=uncims ‘ Pulsar aqui para expandir / ocultar los datos del denunciante

Macionalidad

ESPANA Documento Identificacian Pazaporte
Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Teléfono Ema
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Notificaciones

En este apartado se debera cumplimentar la informacién relativa al domicilio donde el
denunciado quiera recibir las notificaciones relativas a todo el proceso sancionador.

El sistema ofrece ayudas para autocompletar: nacionalidad, provincia, municipio y calle.

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consulas Logout

° Alta Nueva Sancion

Denuncia Situacién | Fotos | Firmas
Notificaciones
t-zs;.am al Municipia
ALBACETE "
Tip Calle Ed
- ALICANTE
acal ablig 2
Num Km Letr Al MERIA
ILLES BALEARS

B Comicilic Temporal

Si el denunciado esta de turismo en la zona, debera cumplimentarse la informacion del
domicilio temporal. Para ello debe expandirse el formulario para poder introducir los datos:

Num Km Letra Pora

‘ Pulsar aqui para cumplimentar domicilio temporal

‘ Deomicilic Tempora

ESPAfiA Provincia Municipio
Tipo Vi Calle

Hote Habita

Num Km Letra Fora
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Situacion
En este apartado se indicara la ubicacion donde se produce la infraccion. El nombre de la
calle incorpora mecanismo de autocompletado para facilitar el trabajo.

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas

° Alta Nueva Sancién -"'|

Denuncia ‘ Motificaciones Fotos

Situacion de la denuncia

Firmas

Tipo Via Re

CORAL DEL
Edificic

BARRAMNC
Nurm Km Leti  TORTORA

PALMA -PEGUERA
B Esc Plan

Fotos
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Firmas

Deberan firmar los apartados correspondientes el agente denunciante y el infractor. En el
caso de que hubiese un agente que actuase como testigo, deberan cumplimentarse en
cédigo de agente y su firma:

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout admin o @ [E
e Alta Nueva Sancion | Finalizar |
Denuncia Notificaciones Situacidn Fotos Firmas
Captura de firmas
Reset Reset
admin Agense Testigs

PDOT,

Resat

Cumplimentar cuando haya

L_LL/ agente testigo

123456782

Una vez cumplimentados todos los formularios pulsaremos el botén finalizar para poder
proceder a su impresién y posible cobro en efectivo:

o Alta Nueva Sancién

Denuncia Notificaciones Situacion Fotos Firmas
Fecha denuncia: 3070472022 17-34
Mimera Acta: 16
Articula: 30.25 MOLESTIAS POR RUIDPS
Denunciade: DENUNCIADO PRUEEAS UNO
Situacian: PZ BALNEARI Km: 5
Importe Sancién: 200€
Entidad MG::I Feferencia Identificacian
070117 S22210000895 1052222130
852187611752 221880685518522 221 18066288868
admin

NS
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Reimpresion / Cobro de sanciones

En el caso de que un denunciante pierda la denuncia o desee pagar con posterioridad al
momento de la infraccion, se puede recuperar la multa y realizar la accion.

Para ello se puede realizar una busqueda por documento de identidad o niumero de
sancion:

. P
Usuarios Ordenanzas Sanciones Consuhas Logout admin o= @ i -;-L";_:::i'::r.: P
Sanciones
Diocumenss
1234355782 O‘
um. Acts Q
FECHA ACTA DOCUMENTO PASAPORTE NOMBRE RECIBD
30/04/2022 1710 14 123456782 DEMUNCIADO PRUEBAS UNO o
3070472022 17:33 13 123456782 DEMUNCIADO PRUEBAS UNO o
30/04/2022 17-34 16 123456782 DEMUNCIADD PRUEBAS UNO PEMDIEMTE o

Pulsando en el lapiz podremos acceder a la sancién para su consulta / reimpresion / cobro

Consulta informacion sobre posibles denunciados

La aplicacion ofrece un sistema de consulta de informacion personal que puede ser
necesario consultar antes de poner una sancion.

Acceso

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout

Consulta

Se podran realizar busquedas por documento de identidad o nombre de la persona /
empresa.
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Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout

Consulta Datos Personales

Cocumento
123456784 Q
Mambre Q

Nueva sancion

DOCUMENTD PASAPORTE NOM SANCIONS 0

123456782 DENUNCIADO PRUEBAS UND 3 (i ] [+]

Completar informacién ﬁ
Una vez localizada se le puede afiadir una sancion directamente pulsando el botén “Mas”.

Para conocer los detalles de la informacion relacionada con el sujeto pulsaremos el botén “i”

de Calvia

Usuarios Ordenanzas Sanciones Consultas Logout admin o @ [é I'Hl'u!l"!) e

e Datos personales

Documento: 12343678Z
Pasaporte: .
Nombre: DEMUNCIADO PRUEBAS UND Nueva sancion
Fecha Macimiento: 01/01/1970 n ¢
TH:
email:

SANCIONES ORDENANZAS Consulta / reimpresion / cobro

FECHA ACTA DOCUMENTO PASAPORTE NOMBRE RECIBO G
30/04/2022 1710 14 123456782 DENUNCIADO PRUEBAS UND o
J0/04/2022 17:33 13 123436782 DENUNCIADO PRUEBAS UND o
30/04/2022 17:34 16 123456782 DENUNCIADO PRUEBAS UND PENDIENTE o
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