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Resumen del Trabajo:

El mindfulness como vivencia y como herramienta va avanzando cada vez mas
en todas las dimensiones de nuestras vidas diarias. Siendo la educacion uno
de las dimensiones donde mas crece y donde se crean proyectos, programas y
metodologias activas para la educacion.

ABC Toolset nace como continuacion légica al Programa ABC basado en
Mindfulness para segundo ciclo Educacion Infantil, TFM presentado por
Natividad Pérez dentro del master en mindfulness de la Universidad de
Zaragoza (https://www.masterenmindfulness.com/) y su posterior ampliacion en
el TFG, ABC BOX: Mindfulness out of the box a través del diseno editorial
presentado por Jonas Pérez dentro del Grado en Disefio y Creacién Digitales
de la UOC (https://www.uoc.edu/portal/es/index.html).

Este Toolset del programa ABC nace como la herramienta que vehicula la caja
del programa en formato fisico con las actividades accesibles para todas las
personas usuarias en un entorno de navegaciéon que permitira la busqueda,
descarga y subida de documentos bajo el paraguas del disefio centrado en el
usuario.

Emocién e interaccion, sentimientos y navegacion, accesibilidad universal de
los contenidos sin fronteras de uso. La persona usuaria en el centro y la
atencion plena en el proceso, eso es ABC Toolset.
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Abstract:

Mindfulness as an experience, as a tool is advancing more and more in all
dimensions of our daily lives. Education is one of the dimensions where it grows
the most and where projects, programs and active methodologies for education
are created.

ABC Toolset was born as a logical continuation of the ABC Program based
on Mindfulness for the second cycle of early childhood education, TFM
presented by Natividad Pérez within the master's degree in mindfulness of the
University of Zaragoza (https://www.masterenmindfulness.com/) and its
subsequent extension in the TFG, ABC BOX: Mindfulness out of the box
through the editorial design presented by Jonas Pérez within the Degree in
Digital Design and Creation of the uoC
(https://www.uoc.edu/portal/es/index.html).

This Toolset of the ABC program was born as the tool that connects the
program’s box in physical format with the activities accessible to all users in a
navigation environment that will allow the search, download and upload of
documents under the umbrella of user-centered design.

Emotion and interaction, feelings and navigation, universal accessibility of
content without borders. The user at the center and mindfulness in the process,
that's ABC Toolset.
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1. Introduccion

1.1 Contexto y justificacion del Trabajo

El dia a dia de una maestra y un maestro en el ambito de la etapa de
educacion infantil, en concreto entre los tres y los seis afos, va mas
alla de la simple concepcion y realizacion de fichas por tareas/areas de
conocimiento. Aunando el desarrollo personal y emocional junto al
puramente educativo, como cita Maril6 Gascon en su libro Creciendo
con Mindfulness [1] - “Desarrollar, paso a paso, distintos ejercicios y
sus aplicaciones, teniendo en cuenta la mejor forma de ponerlos en
practica con las caracteristicas personales de cada uno para desarrollar
y gestionar las habilidades, entre otras: la atencion, las emociones, los
pensamientos y la amabilidad’-.

Nos encontramos en un espectro de edad, donde el cambio es
vertiginoso por su velocidad y donde la capacidad de respuesta y
adaptacion por parte de la maestra y el maestro debe de ser casi
instantanea. Donde, la concepcidén de la propia persona, la presencia
corporal y los sentimientos son el centro de los ejercicios y del
aprendizaje. Un ejemplo de ello nos lo muestra Tomas Ortiz en su libro
Neurociencia en la escuela [2] -’La llamada neuroeducacion es una
ciencia emergente, que nos abre la expectativa de entender como
aprende el cerebro y la gran esperanza de lograr que la escuela sea un
espacio de plena inclusion, donde todas las personas desarrollen al
maximo su potencial’-.

Es aqui donde el mindfulness en educacion temprana nivela y articula
las actividades educativas. Javier Garcia Campayo 'y Ausias Cebolla nos
hablan de ello en Mindfulness y ciencia: de la tradicion a la
modernidad [3] -’"Mindfulness es el habito de domar la mente dispersa
dotandola de un espacio amplio.”-. Unas actividades que deben estar lo
mas accesibles para poder generar dinamicas y actividades ad hoc.

El origen del presente trabajo evoluciona a partir del nacimiento como
TFM del Master en Mindfulness de la Universidad de Zaragoza de
Natividad Pérez: Programa ABC basado en Mindfulness para
segundo ciclo Educacioén Infantil. Este TFM/Programa en la actualidad
lleva dos cursos académicos implantado en educacion infantil en el
Colegio San Vicente de Paul de Zaragoza y ha viajado a Nicaragua para
ser también implantado en nucleos rurales.

Posteriormente y como TFG del Grado en Disefio y Creacion Digitales
de la UOC, se presenté el ABC BOX [22], una evolucion del programa



en formato fisico, una caja con todos los materiales y fichas necesarias
para la implantacion del programa alli donde fuera necesario.
Mindfulness out of the box a través del diseno editorial, como
rezaba su titulo.

Con el programa funcionando y la caja preparada para ser lanzada como
campana de crowdfunding, es donde se detecta la necesidad de la
creacion de un repositorio de actividades basadas en mindfulness
para ninas y ninos de entre tres y seis ainos. Una herramienta online
para poder acceder a un vasto numero de actividades ya creadas y listas
para usar, categorizadas por tipo de actividad y con la posibilidad de
subir contenido nuevo para hacer crecer la comunidad.

Esta necesidad nutrira el dia a dia en el aula, donde necesitamos tener
un material vivo, de consulta, descarga y preparaciéon de
actividades. Ademas sera un complemento perfecto a la caja fisica,
potenciando el crowdfunding y la creacion de una comunidad online para
compartir y crear mas actividades basadas en mindfulness para
educacion infantil.

Asi pues ABC Toolset nace de la necesidad detectada de disponer de
material para la creacidon de actividades basadas en mindfulness
para la comunidad educativa en los tramos de edad entre tres y seis
afnos.

La manera de crear y distribuir este conocimiento sera a través de un
repositorio publico de conocimientos en forma de fichas de
actividad. El presente repositorio contendra tanto el programa completo
para su descarga y consulta, como las fichas individuales de cada una
de las actividades que contiene el programa (mas de 120) ordenadas
por tipo de actividad.



1.2 Objetivos del Trabajo
¢ Qué vamos a hacer?

e Conectar docentes, practicantes de mindfulness, padres, madres,
familiares y miembros de la comunidad educativa.

e Crear una referencia de consulta y descarga de fichas de
actividades como complemento a la caja ABC.

e Distribuir contenidos de caracter educativo de una forma lineal,
sin barreras y accesible.

e Interactuar con la persona usuaria desde un enfoque de disefio
centrado en el usuario, estimulando sus sentidos, fomentando la
practica, investigando las emociones propias Yy creando
herramientas para compartir.

e Crear un repositorio digital online accesible desde cualquier parte
del mundo.

e Asignar una coherencia visual a través del disefio de todos los
elementos del repositorio.

e Investigar y analizar propuestas similares.

e Testear las diferentes propuestas con miembros de la comunidad
educativa (docentes, trabajadores, etc).

e Crear un prototipo funcional para desktop y mobile.

e Conectar el diseno de interacciéon a la didactica y al mundo
emocional.

1.3 Enfoque y método seguido

Para llevar a cabo el proyecto se realizara una metodologia hibrida
basada en el disefio centrado en el usuario.

1.3.1 Investigacion, definicidn e ideacion

En una primera parte realizaremos una investigacion y analisis de los
repositorios y soluciones existentes, valorando la organizacion de la
informacion de los mismos y generando un benchmarking [23] que nos
ayudara en fases posteriores de la definicion..

También junto con una seleccion de docentes que incluye a la creadora
del Programa ABC, realizaremos, primero, la creacién de dos personas
[20] vy, posteriormente, dos user journey [21] sobre las tareas de
busqueda de actividades mindfulness y comparticion de
recursos/comunidad.
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1.3.2 Prototipado

Con los insights obtenidos, posteriormente con el equipo docente
(formado por una seleccibn de maestros y maestras ademas de
trabajadores en centros educativos), se realizara un card sorting [16]
en base a los conceptos, las grandes areas y magnitudes analizadas con
anterioridad.

En base a esa arquitectura de la informacion [17] previa se creara un
menu de navegacion que sera evaluado a través de la realizacion de una
serie de tareas por las personas usuarias que forman parte de nuestro
equipo docente seleccionado.

Una vez validado tanto el etiquetado como la organizacion del menu,
usaremos esa informacidn para la creacion de los primeros wireframes
[18] para el futuro repositorio en versién Desktop y mobile.

Los wireframes seran evaluados nuevamente en base a unas tareas
especificas que les seran facilitadas al equipo.

Con la validacion de los wireframes, empezaremos a crear el prototipo
[18] de alta fidelidad en figma para los dos flujos propuestos, Desktop y
mobile. A lo largo de esta fase afnadiremos las mejoras detectadas en las
pruebas con los wireframes y realizaremos nuevamente una evaluaciéon
en base a tareas con el equipo.

1.3.3 Evaluacién y test

A lo largo del trabajo se evaluaran tanto el card sorting, como los
wireframes y las primeras versiones del prototipo.

El prototipo también sera testado por todas y todos las y los miembros
del equipo, para extraer feedback e insights de importancia.

Finalmente se realizara un analisis de heuristicos [19] en base al
modelo de Nielsen, del prototipo final.
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1.4 Planificacién del Trabajo

Enlace al diagrama de Gantt en Tom’s Planner:
https://plan.tomsplanner.com/public/abc-toolset

2022
Janu February March April May
Actividad Start End Days 4-28 | 31-4 | 7-11 |[14-18|21-25/28-4| 7-m |14 |18 |21 -25| 28-1 | &4 -8 [1-15|18-22| 2520 | 2- 6 |9-13 [16-20|23-27|30-3 | 6-10 [13-17| 20-24 | 271
=PEC1(20 h) 21-02-22 18-03-22 20.0
Redaccién memoria (20h) 21-02-22 18-03-22 20.0
Entrega PEC (02/03/22) 02-03-22 02-03-22 [s]
[
wInvestigacidn (15h) 07-03-22 23-03-22 15.0
Formacién equipo de trabajo (2h) 07-03-22 08-03-22 20
Recopilacién de referentes (Sh) 09-03-22 15-03-22 50
Andlisis y Banchmarking (8h) 14-03-22 23-03-22 80
~ideacién {20h) 16-03-22 01-04-22 20.0
Creacidn de personas (10h) 16-03-22 28-03-22 10.0
Creacidn de user journeys (10h) 1-03-22 01-04-22 100
~PEC 2 (20 h) 10-03-22 01-04-22 20.0
Redaccién memoria (10 h) 10-03-22 23-03-22 100 &
Diario de trabajo (correcciones) (10 h) 21-03-22 01-04-22 100 4
Entrega PEC (30/03/22) 30-03-22 30-03-22 (=]
2
wArquitectura de la informacién (10h) 22-03-22 29-03-22 10.0
Card Sorting [5h) 22-03-22 28-03-22 50
Arbol de contenidos (5h) 23-03-22 20-03-22 50
~Wireframes (15h) 05-04-22 18-04-22 15.0
Prototipos de bajo nivel (10n) 05-04-22 18-04-22 100
Evaluacidn del wireframe con tareas (5h) 07-04-22 13-04-22 50
~Prototipos (35h) 18-04-22 28-04-22 35.0
* Prototipo interactive en figma (35h) 18-04-22 28-04-22 35.0
wPEC 3 (20h) 06-04-22 28-04-22 0.0
Redaccién memoria (10 h} 18-04-22 20-04-22 10.0
Diario de trabajo (correcciones) (10 h) 06-04-22 19-04-22 10.0 -
Entrega PEC (27/04/22) 27-04-22 27-04-22 [e]
Evaluacién y test (100 h) 03-05-22  28-06-22 1000 - W
Evaluacidn prototipe interactive {25h) 03-05-22 06-06-22 250
Iteracidn del protetipo (10h] 06-05-22 19-05-22 10.0
Evaluacicn de heuristicas del prototipo (15h) 11-05-22 31-05-22 150
~PEC 4 (50h) 18-06-22 28-06-22 50.0
Redaccién final memoria (30 h) 18-05-22 28-06-22 30.0
Conclusiones (20n) 23-05-22  17-06-22 20.0
Entrega PEC (25/05/22) 25-05-22 25-05-22
300.0

La planificacion desglosada por tareas incluida su carga horaria

estimada y su aplicacion temporal, queda como sigue:

Plan de trabajo (20 h) - 16 de febrero al 2 de marzo

e PEC1(20h)
o Redaccion memoria (20h)
o Entrega PEC (02/03/22)

Investigacion, definicion e ideaciéon (55 h) - 3 de marzo al 30 de

marzo

e Investigacion (15h)
o Formacion equipo de trabajo (2h)
o Recopilacion de referentes (5h)
o Andlisis y Benchmarking (8h)
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e [deacion (20h)
o Creacioén de personas (10h)
o Creacion de user journeys (10h)

e PEC2(20h)
o Redaccion memoria (10 h)
o Diario de trabajo (correcciones) (10 h)
o Entrega PEC (30/03/22)

Prototipado (80h) - 31 de marzo al 27 de abril

e Arquitectura de la informacion (10h)
o Card Sorting (5h)
o Arbol de contenidos (5h)

e Wireframes (15h)
o Prototipos de bajo nivel (10h)
o Evaluacion del wireframe con tareas (5h)

e Prototipos (35h)

o Home Desktop (10h)
Ficha Desktop (2h)
Compartir Desktop (3h)
Descargas Desktop (2h)
Home mobile (10h)
Ficha mobile (2h)
Compartir mobile (3h)
Descargas Mobile (3h)

O O O 0O O O O

e PEC 3 (20h)
o Redaccion memoria (10 h)
o Diario de trabajo (correcciones) (10 h)
o Entrega PEC (27/04/22)

Evaluacion y test (100 h) - 28 de abril al 25 de mayo

e Evaluacion prototipo interactivo (25h)
e [teracion del prototipo (10h)
e FEvaluacion de heuristicas del prototipo (15h)

e PEC 4 (50h)
o Redaccion final memoria (30 h)
o Conclusiones (20h)
o Entrega PEC (25/05/22)
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Video de presentacién (45 h) - 25 de mayo al 2 de junio

Creacion de materiales para presentacion (5 h)
Disefio de la presentacion (10h)

Guion video (5h)

Ensayos video (5h)

Grabacion video (20h)

e PECS
o Entrega PEC (02/06/22)

Total estimado: 300h

1.5 Breve sumario de productos obtenidos

Memoria de trabajo.

Presentacion visual.

Presentacion/Defensa en video.

Benchmarking.

User personas (2) y user journeys (2).

Card sorting y arbol de contenidos.

Prototipo interactivo de baja fidelidad (Wireframes).
Prototipo interactivo de alta fidelidad (Figma).
Evaluacion de heuristicas.
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1.6 Breve descripcion de los otros capitulos de la memoria

El resto de capitulos de la presente memoria coinciden con el desarrollo
del trabajo y las fases caracteristicas de un proceso de disefio de
interaccion centrado en el usuario. A excepcion del capitulo de
conclusiones que es propio de un trabajo final y donde se reflexionara
sobre los objetivos conseguidos o los que estan por conseguir.

Los capitulos restantes son:

e Investigacion, definicion e ideacion. Correspondiente a toda la fase
inicial para conocer el mercado, soluciones analogas, competidores y
que piensan y sienten las personas usuarias.

e Prototipado. Donde se desarrollaran y evaluaran las primeras versiones
de la herramienta, desde la fase mas abstracta (wireframe) hasta el
prototipo final visual (mockup).

e Evaluacién y test. Una vez obtenido el prototipo final, se evaluara por el
equipo asignado en base a una serie de tareas a realizar, ademas de
realizar un analisis de heuristicas del modelo Nielsen.

e Conclusiones. Cual ha sido el alcance del trabajo realizado.

e Glosario. Definiciones y vocabulario técnico que aparece a lo largo del
trabajo.

e Bibliografia. Referencias consultadas y citadas a lo largo del trabajo.

e Anexos. Todos aquellos referentes, sobre todo graficos, que, por su
extension no figuran en el cuerpo del trabajo.
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2. Investigacion, definicion e ideacion
2.1 Investigacion

Para comenzar a conocer a las futuras personas usuarias de nuestro
producto, llevaremos a cabo una busqueda y recopilaremos
documentacion sobre ellas.

En este caso particular, y en una etapa de investigacién primaria e
inicial, usaremos el método de la encuesta [27]. Un método
eminentemente cuantitativo que nos permitira tener datos concretos
sobre las personas usuarias. Lo ideal en una investigacion real seria
usar el método de entrevistas [26], que nos arrojaria datos cualitativos
que podriamos obtener en base a preguntas abiertas en vez de cerradas
como las encuestas o cuestionarios.

La premura de horas del presente proyecto, ademas de una
aproximacion al método Agile [28] en esta parte de la investigacion, nos
lleva a encuestar a un grupo de cinco personas, todas ellas
relacionadas con el ambito docente, en mayor o menor medida
(maestras y maestros, educadores, miembros de la comunidad
educativa, y algunas de ellas también padres y madres), conformando
una muestra poblacional adecuada para esta fase.

Ademas, una de esas personas es la creadora del programa ABC en el
que se basa nuestro actual proyecto. El resto de identidades, tanto el
suyo como el resto, quedaran en el anonimato de acuerdo a la
proteccion de sus identidades y a la no necesaria inclusion de sus datos
personales como valores objetivables de la fase de investigacion.

2.1.1 Cuestionario inicial

Una vez concretado el numero de personas para el futuro grupo de
trabajo, y como paso previo a la realizacion de la encuesta
(cuestionarios), se redactdé un screener para poder recoger toda la
informacion relevante y poder dar con los perfiles adecuados para la
investigacion, respondiendo a preguntas como: ;Cual es el objetivo del
test? ;cuando y dénde se van a llevar a cabo las encuestas? ;Cuantos
participantes se necesitan? ;Qué perfil demografico deberian tener?
¢ Qué perfil actitudinal, comportamental o de consumo deberian tener?
¢ Existe algun criterio de exclusion?, etc.

Todas estas preguntas se encuentran reflejadas y respondidas en la

siguiente copia del screener. Preguntas que ayudan a centrar y
compartimentar la conformacion del futuro grupo de trabajo.
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Screener ABC Toolset

El objetivo del presente test es, la recolecciéon de un grupo de personas
usuarias no mayor de 5 participantes, dado que estamos trabajando bajo
metodologia Agile UX para la futura creacion de un grupo de trabajo.

Las encuestas se realizaran a lo largo de la primera semana de marzo,
en formato online, con una duracion no superior a los 10 minutos.

Al trabajar con el método Agile, la demografia no es un perfil relevante,
No queremos personas usuarias caracterizadas por un sesgo de género,
ni de edad, ni aptitudinal. Queremos personas usuarias «para todo y
para todas y todos», esto es, aparte del sesgo comportamental,
necesitamos personas usuarias amplias que nos aporten la mayor
cantidad de informacion posible.

Buscamos personas usuarias con una cercania a la primera infancia, ya
sea por motivos laborales, por ser madres y padres, o por ambos
motivos. Personas que sean conocedoras de la metodologia
mindfulness, aunque no sean practicantes. Con un perfil medio en el
manejo de internet, no necesariamente de alto perfil tecnoldgico.
Preocupadas por el desarrollo emocional en la primera infancia, y los
beneficios que aporta.

A su vez, este tipo de personas usuarias no tiene porqué ser
exclusivamente practicante de mindfulness o conocer el programa ABC,
todas ellas, practicantes o no, conocedoras o0 no, seran posibles
personas usuarias de la futura aplicacién. Estos serian los unicos
sesgos [29] que nos planteamos a la hora del reclutamiento.

Aunque no existe de facto ningun criterio de exclusién, todas aquellas
personas usuarias que no les interese el desarrollo emocional en la
primera infancia, no son objetivo real del reclutamiento.

Preguntas de investigacion

Tras la creacion del screener, es necesario la creacion de unas
preguntas de investigacion previas a la redaccién de los cuestionarios.
Las preguntas de investigacion son los objetivos que se marcan para la
investigacion. Son las preguntas que se hacen como investigadores y
que nos proporcionaran la informacién necesaria para poder trabajar.
¢ Qué es lo que deseamos aprender con las encuestas?

1. ¢Qué relacidon existe entre las personas usuarias y la primera
infancia?

2. ¢Cual es el grado de conocimiento e implantacion de mindfulness
en estas personas usuarias?

3. ¢Practican de manera habitual?
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4. ¢Realizan actividades basadas en mindfulness en clase o con sus
hijas e hijos?

¢, Como preparan esas actividades?

¢ Qué referentes tienen a la hora de buscar informacion para la
realizacion de actividades?

7. ¢Utilizan la tecnologia para ello?

5.
6.

Cuestionario y resultados

En base a las preguntas de investigacion se redacto y envio el siguiente
cuestionario, que puede ser consultado aqui:
https://forms.gle/V6aXRJAQomLdiwsUB, con la lista de preguntas:

Edad ( no vinculante, ni publico):

Profesion:

Relacion con la infancia (laboral o no, o laboral y familiar):

Conocimiento sobre mindfulness:

¢ Practicas mindfulness habitualmente de manera personal?

Y, ¢en clase o en actividades relacionadas con la infancia?

Cuando vas a preparar una actividad, ¢a que fuentes recurres

habitualmente? (fisicas, online, etc).

e En el ambito online, ;puedes nombrar cudles son tus sitios
favoritos?

e Algo mas que creas importante que conozcamos:

Una vez recibidas las respuestas al cuestionario, y observando las
graficas adjuntas, podemos comprobar que:

1. Tenemos una muestra donde los participantes son en su mayoria
docentes, seguidos de educadores.

Profesion
5 responses

2 2 (40%)

1 (20%) 1 (20%)

Educador Maestra Maestro Profesor Técnico
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2. La relacion con la primera infancia es tanto laboral como
profesional en su mayoria.

Relacion con la infancia (laboral o no, o laboral y familiar)
5 responses

2

2 (40%) 2 (40%)

1 (20%)

Laboral Laboral (profesor) y familiar (padre) Laboral y familiar

3. Hay un amplio, aunque basico conocimiento sobre mindfulness.

Conocimiento sobre mindfulness
5 responses

4 4 (80%)

1
0 m

Avanzado (Master) Basico

4. La practica de mindfulness esta arraigada, aunque de manera
informal.

¢ Practicas mindfulness habitualmente de manera personal?
5 responses

®si
® No

@ Hago practica informal, pero no de
manera habitual
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5. En clase o en el ambito laboral y familiar se realizan actividades
basadas en mindfulness.

Y, ien clase o en actividades relacionadas con la infancia?
5 responses

2 2 (40%)

1 (20%) 1 (20%) 1 (20%)

No Pequenas acitividades de un programa implantado en mi...
No, pero estoy investigando sobre ello y formandome Si, con mi clase de tres afios

6. La preparacion de estas actividades depende en gran medida de
la consulta online.

Eminentemente online
Principalmente online
Online y libros

Sobre todo fisicas

Online

7. Se aportan datos de valor sobre competidores a investigar como
Arasaac y Mirada Especial.

http://design-toolkit.uoc.edu/es/benchmarking/
arasaac, mirada especial

arasaac, El blog de maestra de infantil
https://www.actividadeseducainfantil.com/

arasaac, https://www.actividadeseducainfantil.com/, miradaespecial.com
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8. Compartir experiencias, tanto online como offline aporta valor.

Algo mas que creas importante que conozcamos:5 responses

Me gustaria que existiese una comunidad cercana donde poder compartir

experiencias. Sobre todo de aprendizaje emocional.

Aunque no practique mucho, genero actividades de consciencia corporal que creo

podrian aportar valor y no sé donde hacerlo.
Nada, gracias

Paginas como Arasaac, nos permiten organizar y compartir fichas y experiencias,

me parece una solucion muy interesante.

Echo en falta, un grupo de conocimiento especifico sobre mindfulness en la

primera etapa de educacion infantil.

Gracias a los datos de este cuestionario, conocimos mejor a las
personas usuarias pero también pudimos conocer a nuestros
competidores, gracias a las respuestas facilitadas. Mas adelante
recopilaremos esos conocimientos en forma de insights.

A su vez estos datos de las encuestas nos ayudaran a conformar la
creacion de dos user personas ademas de sus correspondientes user
journeys. La creacion de las personas nos sirve para tener personas
usuarias afines con las necesidades y sentimientos de las futuras
personas que usaran nuestro repositorio.

2.1.2 Benchmarking

Analizando datos seremos capaces de valorar los puntos fuertes y
puntos débiles de nuestra competencia. Todo ello a través de la
realizaciéon de un Benchmarking.

Para la realizacion de este Benchmarking, se parti6 como punto de
referencia y partida, con el Design Toolkit [15] de la UOC (Mor, Enric
(coord.). Design Toolkit [en linea]. Barcelona: UOC, (2021). Disponible
en: http://design-toolkit.recursos.uoc.edu), un repositorio, ordenado por
tematica, codificado por colores y jerarquizado en diferentes niveles,
qué, parte como la primera de las herramientas a analizar.
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e Catalufia

Conoce el Toolkit  Guias  Mapas  Ayuda .
1 Bisqueda

Design Toolkit

®©
Métodos Principios Modelos Interaccion Miradas Recursos
Accesibilidad Affinity diagram Affordance Agencia
MIRADAS METODOS PRINCIPIOS MIRADAS

® # T o

El resto de soluciones/repositorios surgieron gracias a los cuestionarios,
siendo las aplicaciones seleccionadas, Arasaac: Centro Aragonés
para la Comunicacion Aumentativa y Alternativa
(https://arasaac.org/) y Mirada Especial: Recursos, manualidades,
juegos, lecturas... (https://miradaespecial.com/).

Recanso, manuliddes. g, s =

© ARASAAC

o g e st e

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

wwwwwwwww

Q. & i El

Las variables y dimensiones que confrontamos para el benchmarking
fueron: disponibilidad de recursos, categorizacion y busqueda,
posibilidad de subir actividades, cadencia de renovacion de recursos y
apartado mindfulness.

Sitio Disponibilidad Categorizacion Subida Cadencia Mindfulness

Design Toolkit Alta Categorias y No Anual No
busqueda

Arasaac Alta Categorias y Si Regular No
busqueda

Mirada especial Media Categorias y No Inexistente No
busqueda
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Con un analisis del Benchmarking, podemos concluir que, pese a existir
varios repositorios de material educativo, ninguno de ellos es especifico
de mindfulness y so6lo uno de ellos es abierto (que permite la subida de
recursos).

2.2 Insights

Aunando y recopilando lo aprendido tanto con el cuestionario, como con
el benchmarking, podemos enunciar varios insights unicos para nuestro
futuro repositorio:

o Docentes y comunidad educativa usan con frecuencia repositorios
online.

o La practica de mindfulness es amplia entre este sector.

o No existe gran variedad de repositorios abiertos.

o Conciencia corporal, emocién y gestion emocional son parte de
las necesidades detectadas.

o Necesidad de compartir y de crear comunidad.

o Se necesita un repositorio abierto para compartir experiencias

o En concreto un repositorio especifico sobre mindfulness en
educacion infantil.

2.3 Definicion e ideacion

En base a los anteriores insights podemos definir y enunciar que el
problema a resolver o problem statement [24] sera: Crear un
repositorio abierto de fichas de actividades basadas en
mindfulness para educacioén infantil que permita compartir, hacer
crecer y descargar e implantar el programa ABC.

De cara a una mejor definicion de nuestro proyecto y de la solucién
aportada y con la base de la informacion recogida y analizada con
anterioridad plasmada en insights, se crearon dos user personas, dos
user journeys, un card sorting y un tree test, para avanzar y enunciar
tanto las necesidades de las personas usuarias como la arquitectura de
la informacién.

2.3.1 Personas

Las siguientes user persona describen a dos personas usuarias
arquetipicas que nos serviran como guia a lo largo del proceso de
disefio. Se han creado dos personas, una de cada género para enfatizar
en la diversidad. Tenemos a Espe Lainez, maestra y a Rudy Bautista,
educador.

23



Espe Lainez

U Universitat Oberta
c de Catalunya

Maestra de infantil
Background  BIO Objetivos Necesidades
Espe
Espe trabaja en un colegio con nifias « Crear un espacio seguro en clase. * Recopilar actividades y
y nifios de entre tres y seis arios, es « Trabajar actividades basadas en compartirlas entre docentes.
maestra de infantil. Le gusta mindfulness en su aula. « Visibilizar el trabajo en
practicar pequerias meditaciones y + Avanzar en la gestion emocional educacion emocional.
relajaciones con su alumnado. plenay consciente.
- . « Crear espacios y rincones
2 pEi emodonales dave enel dedicados al autoconocimiento.
devenir de sus clases. Es amante del
deportey de los espacios naturales.
; ) Frustaciones Personalidad
‘Creo en un aula consciente, en la
necesidad del espacio intrapersonal,
donde cada persona pueda desarrollar sus . - : "
verdaderas capacidades. Desde la escucha « Tener que inventar actividades Introvertida Extrovertida
activa y la emocion” sobre lamarcha. -
+ Poca informacién disponible Analitica Creativa
sobre actividades basadas en L4
mindfulness. Reflexiva Activa
Edad: 42
Sexo: Female
Midfulness: Practicante Goals
Nivel formativo: Magisterio o s ue no faltan en su movil
en educacién infantil £2pe Motivaciones Aopa
Ocupacion: Maestra o @ g
Estado Civil: Casada Educacién [y @
Localizacién: Jaca(Huesca) Consciencia  CEEEEEEEEEEEED Instagram iVoox  TooGoodToGo ~ Edmodo  Amazon
Atencion e .
Ecologia . Newsletter favorita
Infancia O :
Futuro L]
U Universitat Oberta
Rudy Bautista 0=
Educador tiempo libre
Background  BIO Objetivos Necesidades
Rudy
Rudy trabaja en la ludoteca de * Integrar a través de la educacion « Compartir las actividades
Carifiena donde juega, crea, corre y emocional. realizadas en la ludoteca para
todo lo que pueda imaginar con « Trabajar la consciencia corporal. continuar el trabajo realizado.
pequefas y pequeios desde los « Conocerse a uno mismo. « Activar laemociony la
tres a los nueve anos. « Crear dinamicas disruptivas, curiosidad.
alejadas del entorno escolar.
La diversidad con la que se
encuentra le ha llevado a crear
actividades propias de
autoconocimiento y consciencia.
e : Frustaciones Personalidad
El tiempo de calidad que pasan las y los
peques fuera del cole, no en compania de
sus familias, sino de profesionales, debe . " S s s
de ser un tiempo de autoconocimiento y « Disponer de poco tiempo diario Inactivo Solidario
de consciencia” con las chicas y chicos. L]
* No poder compartir y continuar lo Tranquilo Enérgico
que se hace en la ludoteca.
Reflexivo Activo
Edad: 35
Sexo: Male
Midfulness: Practicante Goals
Nivel formativo: Trabajo Social N » App que no faltan en su mavil
Ocupacion: Educador Rudy Motivaciones
Estado Civil: Soltero K' X
Localizacion: Carifiena (Zaragoza) Educacion  CHEEEES ! matific
Consciencia G Kahoot! Zoom  Endomondo  Thomann  Matific
Juego G
Inclusion L] Newsletter favorita
Infancia un
Actividad N s
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2.3.2 User journeys

Para cada persona se cre6 un escenario o journey especifico acorde a
las necesidades detectadas con anterioridad. En el escenario de Espe,
buscara opciones para crear una actividad basada en mindfulness y
en el escenario de Rudy, este buscara fichas o casos de éxito

analogos a una actividad creada por él.

Tanto las user personas como los user journeys se encuentran en el
apartado de anexos para poder ser consultadas con mayor detalle.

Espe Lainez
Maestra de infantil

User Journey1
Busqueda de informacion

1Y

Acciones

Touchpoints

L]

Emociones

Pain points

Oportunidades

Escenario 1
Busqueda de
fichas de actividad

Buscar fichas

Planteamiento

Accion

Universitat Oberta
de Catalunya

UOC

Desenlace

Espe quiere preparar una actividad
basada en mindfulness para su
clase para manana, dado que ha

detectado algunos

yeninternet.

comportamientos disruptivos en el

aula. Y necesita que pareny

piensen.

Contexto

Espe tras consultar los libros que
posee, realiza una buisqueda en los
portales que habitualmente visita

Espe accede a arasaac, donde
encuentra fichas de actividades
genéricas que podria adaptar, pero
no fichas especificas de
mindfulness.

Nos encontramos ante un contexto «beforework» comuin, donde no hay
un exceso de ruido en el hogar, tenemos una iluminacion adecuada y una
navegacion en el ordenador personal para acceder al contenido.

Eleccion de ficha

+ Consultar libros.
* Buscar en internet.
* Econtrar Arasaac

* Accede a la ficha
“Conozco mi cuerpo”

Fisico (libros)
Digital (busqueda)

Acceder al portal Navegar entre fichas
* Accede a Arasaac « Utiliza los filtros
* Pincha en materiales de busqueda en concreto
* Se despliega el buscador “Conciencia corporal”
Click en botén Introduccion de texto
o)
__—©— ©

Lecturay descarga
AEspe no leagrada no
s encontrar contenido
0O relacionado con mindfulness.

AEspe le molesta tener que
hacer click en una categoria
para desplegar el buscador.

AEspe no le agrada no tener
una seccion propia de
mindfulness.

Incluir bisqueda en primer
nivel de navegacion, sin
necesidad de hacer clicken
categoria.

Incluir filtro de bisqueda
propio “mindfulness”

Tl
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- o
: =
Rudy Bautista S —

Educador tiempo libre

Escenario1 Planteamiento Accion Desenlace
Caso de éxito
Rudy haacabado su jornadaen la Rudy accede a Arasaac parabuscar ~ Rudy encuentra que el portal tiene
ludotecay harealizado unaactividad ~ actividades similares a la suya. la posibilidad de compartir
basada en mindfulness que le ha actividades.
parecido muy enriquecedora por el
resultado con las chicas y los chicos.
Contexto

Le gustaria conocer si existen
actividades parecidas ala suya.

Rudy esta en su casa, donde no hay un exceso de ruido, tenemos una
iluminacion adecuada y una navegacién mévil para acceder al contenido.

A Rudy no le agrada no poder
compartir su contenido con la
comunidad.

User Journey 1

Caso de éxito

material

ainvestigar i i yla obligatoriedad de usar el
“publicar”. propio de la plataforma hacen desistir a Rudy.

Aumentar la cultura abi Liberar |
de compartiry crear publicar con registro.
comunidad.
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3. Prototipado

3.1 Arquitectura de la informacioén

Como punto inicial a la fase de prototipado, se trabajé sobre uno de los
puntos clave del futuro repositorio, la arquitectura de la informacion.

En nuestro caso particular, al analizar los repositorios y observar los
Journeys de cada persona, observamos que, la organizacion y filtrado
de los contenidos es primordial en este tipo de servicios como
podemos ver a continuacion en algunos ejemplos de los repositorios

analizados.

Conoce el Toolkit  Guias  Mapas  Ayuda

Design Toolkit

Métodos Principios Modelos

w57

Pictogramas v

Materiales ~

Q Buscar

=

Publicar

“

Aprendiendo CAA v
Herramientas Online

b3 Lengua de signos

espafiola
[Zf  Aulaabierta
9,  Desarrolladores v

£ Configuracién

Condiciones de uso

Sobre nosotros

_— Acerca de
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Para ello se crearon dos tareas para nuestro equipo de cinco personas,
un card sorting para analizar cual seria la organizaciéon ideal de las
categorias y secciones y, en base a esos resultados un tree test_[25] o
ejercicio basado en un arbol de contenidos donde el equipo deberia
realizar una serie de tareas para validar el correcto etiquetado y
rotulado del menu.

3.1.1 Card Sorting

Para el card sorting se crearon 16 tarjetas, en un ejercicio abierto,
donde cada persona podia agrupar tarjetas a su gusto e incluso crear
nuevas tarjetas.

e Respiraciéon e Bienestar e El programa
e Relajacion e Programa e lLacaja
e Atencion completo e El repositorio
e Desarrollo sensorial e Fichas e Emociones
e Movimiento completas e Gestidn

e Buscar e Acogida

e (Calma

El enlace al card sorting abierto se encuentra aqui:
https://q3pfk2gk.optimalworkshop.com/optimalsort/c013e3ij-0

La organizacion mas consensuada entre las cinco personas del equipo
quedo como sigue.

- x -

Filtros

Movimiento

Gestién

Emociones

Relajacion

Atencién

Respiracion

5

Calma

7 articulos

BC

El programa
Programa completo
Fichas completas
El repositorio

La caja

articulos
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3.1.2 Arbol de contenidos

Con los datos recopilados en el card sorting, se pudo avanzar en la
creacion de un arbol de contenidos especifico para nuestra aplicacion.
Este arbol de contenidos se sometié a un tree test con las siguientes
caracteristicas que nos permitiran crear un diagrama de flujo inicial.

Alcance de la evaluacién.

Se quiere evaluar la capacidad de encontrar fichas especificas dentro
del sistema creado para ello, validando la organizacién creada. Ademas
de validar la facilidad de acceso para la funcionalidad de compartir
fichas.

El test se realizé de forma remota, a través de la aplicacion optimal
workshop.

Basandonos en los resultados del card sorting anterior creamos un arbol
de contenidos, afiadiendo una seccion de compartir que no habia
aparecido en la sesion pero que si estaba en los journeys. Ademas de
una seccion especifica de descargas para las fichas y el programa. El
arbol de contenidos completo a evaluar era el siguiente:

v Home

¥ ABC
El programa
El repositorio
La caja

¥ Descargas
Programa completo
Fichas completas

Busqueda

¥ Filtros
Acogida
Atencién
Desarrollo sensorial
Movimiento
Relajacion
Respiracién

w Compartir
Fichas

Recursos
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Perfil de los participantes.

Los participantes del test seran el grupo de trabajo conformado por cinco
personas usuarias relacionadas con el mundo docente y parental. Las
mismas cinco personas usuarias que han venido evaluando todas las
partes del proyecto.

Guion de las sesiones.

Las sesiones se iniciaban con un correo electronico previo donde se
concretaba la disponibilidad de la persona usuaria, una vez concretada
la fecha, se realizaba una presentacion:

o Bienvenidas y bienvenidos
Gracias por participar en este estudio sobre la navegaciéon de
ABC Toolset.

La actividad no te llevara mas de cinco minutos.

Tus respuestas nos ayudan a organizar el contenido y la
navegacion de nuestro futuro repositorio.

Las sesiones no fueron grabadas, y fueron realizadas por el grupo de
personas usuarias habitual, con lo cual no necesitdbamos un
cuestionario demografico ni un consentimiento informado.

La lista de tareas a realizar fueron dos:
e Tarea1l:

Estas buscando una ficha para una actividad de relajacion en
clase, ¢Donde la encontrarias?

Tarea1de 2 Omitir esta tarea

Estas buscando una ficha para una actividad de relajacion en clase, ;Dénde la encontrarias?

¥ Home Home
ABC Descargas
Descargas Fichas completas
Busqueda
Filtros )
Compartir Bisqueda
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e Tarea 2:
Si quisieras descargar el programa completo ABC, ;Podrias?

Tarea2de 2 Omitir esta tarea

Si quisieras descargar el programa completo ABC, ;Podrias?

v Home Home
ABC Descargas
Descargas Programa completo
Busqueda
+ Lo encontraria aqui
Filtros
Compartir

El acceso a las sesiones via herramienta se puede consultar aqui:
https://q3pfk2gk.optimalworkshop.com/treejack/852161p3

Realizacion de las sesiones.
Las sesiones se realizaron entre el 5y el 9 de marzo.

Analisis de resultados.

Respecto a la primera tarea, cuatro de las cinco personas usuarias
usaron la opcion de descargas > fichas completas para encontrar la
ficha, frente a una persona usuaria. Las cinco personas usuarias
emplearon menos de un minuto en la consecucion de la tarea con éxito.

En cuanto a la segunda tarea, las cinco personas usuarias usaron la
ruta descargas > programa completo para completar la tarea en
menos de 30 segundos.

Analizando en conjunto las dos tareas realizadas podemos concluir que
la mayoria de las personas usuarias acostumbran a usar secciones tipo
como descargas en detrimento de secciones especificas como
busqueda.

Nuestra futura aplicacion debera tener un lugar prevalente para la
seccion de descargas, sin olvidar que la seccion de busqueda
combinada con los filtros también debera de estar presente en caso de
necesidad.
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3.2 Diagramas de flujo

Como paso previo a la generaciéon de las primeras ideas graficas a
través de Sketches, y de cara a poner en valor lo aprendido con los user
Journeys en la fase de investigacidon, conjuntamente con los resultados
del card sorting y el tree test se realizaron dos diagramas de flujo [32]
para dos acciones concretas, una, consultar y descargar una ficha, la
segunda, subir y compartir una actividad. Estos diagramas de flujo nos
ayudan a representar y responder preguntas basicas sobre nuestras
personas usuarias como son:

e ; Qué acciones realizaran las personas usuarias en la aplicacién?
e ;Qué decisiones tomaran las personas usuarias?
e ;Qué pantallas usaran las personas usuarias después de actuar

o tomar una decisién?

Espe Lainez
Maestra de infantil

“Creo en un aula consciente, en la
necesidad del espacio intrapersonal,
donde cada persona pueda desarrollar sus
verdaderas capacidades. Desde la escucha
activa y la emocion”

Punto de partida, inicio interaccidn.
[ —

Pasos de la secuencia.

- (EN AT

Decisiones.  Opciones.

Ultimo paso, final de la interaccion.

Consultar y descargar
Espe busca una ficha para
una actividad que quiere realizar

manana en clase con su alumnado.

Estos son los pasos que seguira
para encontrarla y descargarla
en el repasitorio ABC Toolset.

Arbol de contenidos
ABC Toolset

HOME

BUSQUEDA

FILTROS |
Acogida

Atencién

Desarrollo sensorial
Movimiento

Relajacién

Respiracion
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Accede alaweb

Pincha en
“Filtros”

U Universitat Oberta
c de Catalunya

Aplica “Acogida®
y lista resultados”

¢Encuentra
la ficha?

Aplicar filtros extra
y buscar

Selecciona
lafichaylalee

Pulsa descargar
y guarda la ficha




Rudy Bautista

Educador tiempo libre

“El tiempo de calidad que pasan las y los
peques fuera del cole, no en compaiia de
sus familias, sino de profesionales, debe
de ser un tiempo de autoconocimiento y

de consciencia”
[
Punto de partida, inicio interaccion.
—

Pasos de la secuencia.
<M (NG
< e

Decisiones.  Opciones.

Ultimo paso, final de la interaccion.

Subir y compartir

Rudy tiene una actividad que desea
compartir en la comunidad a través
del repositorio ABC.

Estos son los pasos que Rudy seguira
paraello.

Arbol de contenidos
ABC Toolset

HOME

COMPARTIR <
Fichas
Recursos
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Accede alaweb

Pinchaen

U Universitat Oberta
c de Catalunya

“Compartir”

;Esta
logueado?

Pagina de
Logy/o creacion

Selecciona
“fichas”

Accede a la pagina
para rellenar

Verifica los datos
y comparte




3.3 Bocetos rapidos (Sketch)

La mejor manera de recopilar y aunar todo lo aprendido hasta ese
momento fue la creacion rapida a través de sketches o bocetos a mano
alzada. Una herramienta profundamente util de cara a representar y
ordenar visualmente, tanto la estructura de la herramienta como los
saberes e insights obtenidos.

Se realizaron bocetos a mano alzada de todas las pantallas y secciones
del menu enunciadas en el arbol de navegacién, para su version de
escritorio (Desktop) como para la versién mévil (mobile), incluyendo esta
ultima, una pantalla mas con el menu desplegado para conocer la
ubicacion de los elementos.

Al igual que el resto de elementos graficos desarrollados, las imagenes a
tamarno real pueden consultarse en los anexos.
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3.4 Wireframes

Una vez concluida la fase de bocetos a mano alzada, y, de cara a
mostrar y evaluar las pantallas por parte del grupo de trabajo, se
realizaron unos wireframes o prototipos de baja fidelidad. Todavia sin
dotar de interactividad y solo para su validacién por parte del grupo de

trabajo se realizaron las siguientes pantallas en figma.

Desktop:\Wireframes figma

4,_‘ P RS-

Bienvenida/
cQué es?

Fichas destacadas

Add

El Programa

e

Add

La caja

Home - Desktop

Descargas

[«

Programa completo

Fichas completas

[«

Descargas -

Titulo

Desktop

Edades:

Participantes:
Mormento del dia:
Duracion
Objetivos

Recursos
Desarrol llo

Ficha - Desktop
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https://www.figma.com/proto/XPkb6PHXfXBMnlvpJLP0sp/Desktop-Wireframes?node-id=1%3A3&scaling=scale-down-width&page-id=0%3A1

Mobile: Wireframes figma

Jo

= NI A = /A 2 AN

El programa
Acogida
Atencion
Desarrollo sensorial
Bienvenida/ -
VA e Movimiento
:Qué es? .
Relajacion
Respiracion
Fichas destacadas
ABC
El programa
‘ La caja
L El repositorio A.‘
) DESCARGAS La caja
Programa completo )
Fichas completas
—_ COMPARTIR
Fichas
Recursos
Add
El Programa
Add
El repositorio
A
Abd ' ;
Lo caja Menu - Mobile ABC - Mobile

Home - Mobile

= AN & = AMd & AT A

Descargas Compartir Ficha

Ficha |

Edades: | |

Momento del dia:

Objetvos: ||
—J Participantes:

Abd Duacien: [ ]

Programa completo Recursos l:l

Desarrollo:

Edades:

Participantes:

Momento del dia:

Duracidn:

Objetivos

XD XD P

Descargas - Mobile Compartir - Mobile Ficha - Mobile
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https://www.figma.com/proto/qWrrXlYdabj1GIsOk9RKBD/Mobile-Wireframes?node-id=1%3A3&scaling=scale-down&page-id=0%3A1

3.5 Prototipos alta fidelidad (Figma)

Los wireframes sin interactividad fueron remitidos al grupo de trabajo
para su visualizacién y validacion. Para la validacion de los mismos, se
realizd una sesion por videoconferencia con cada integrante del grupo,
donde se le solicitaba, en base a una técnica de think aloud [34] las
siguientes cuestiones/tareas:

e Visualizar todas las pantallas tanto de la version movil como de la
de escritorio.

e Nombrar como se siente con la organizacion de las mismas y si
echa en falta algo o afadiria algo.

e Navegar por http://design-toolkit.uoc.edu/es/ y https://arasaac.org/
nombrando los pasos que siguen habitualmente para obtener
recursos.

e \olver a los wireframes y comentar si encuentran diferencias o
analogias, que se puedan potenciar o re-hacer.

El think aloud se realiz6 en dos jornadas, los dias 20 y 22 de abril.

De las cinco personas que realizaron el test tipo think aloud, cuatro de
ellas, confesaron que se sentian muy comodas con la estructura de
“bloques” tanto del Design Toolkit como de Arasaac, y que tal vez,
la parte que en los wireframes estaba dedicada a “Fichas
destacadas” podria ser empleada para mostrar los filtros o
categorias de busqueda, creando una ordenacién mas logica del
contenido y un acceso mas directo a la informacion desde el inicio.

Conoceel Toolkit  Guias ~ Mapas  Ayuda :\
Design Toolkit

(0]
Métodos Principios Modelos Interaccion Miradas Recursos
Accesibilidad Affinity Affordance Agencia
MIRADAS dlagram PRINCIPIOS MIRADAS

METODOS

—

Ejemplo de los hallazgos obtenidos durante la técnica de Think Aloud.
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http://design-toolkit.uoc.edu/es/
https://arasaac.org/

Validado el hallazgo, se decidié incluir este cambio/iteracién en los
primeros prototipos de alta fidelidad realizados con Figma, los cuales ya
se realizaron con interactividad de cara a la futura consecucion de tareas
y evaluacion por parte del grupo de trabajo de cara a futuras iteraciones.

Para la realizacién de los prototipos de alta fidelidad se usé como base
la imagen gréafica desarrollada con anterioridad para el proyecto ABC
BOX, cuyas caracteristicas base a nivel visual son, la tipografia BW
Gradual de BrandingWithType, las ilustraciones de Eric Carle
(debidamente citadas en todas las pantallas) y una paleta de colores
base de rojo, verde y azul.

391
000
o0

%
Buu

Gradual

Branding with Type's
high-contrast geometric sans

Los prototipos de alta fidelidad se pueden consultar en:

e Desktop: enlace al prototipo version escritorio
e Mobile: enlace al prototipo version movil

Descargas

<l
¥ prsgroh 3
AW]

Bienvenidas
y bienvenidos

“E a

Lacaja El repositorio Programa complato Fichas campletas

Acogida Atencion Desarrollo
sensorial

Ficha Titulo Compartir 5%

Edades:
Partipontes:
Momento del dio:

Duracian L]

Chietivos - s

Recursos e L]

Desorrallo [ K oo |
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https://brandingwithtype.com/
https://eric-carle.com/
https://www.figma.com/proto/Zkq8hoONC3LgwfUh1jCFTd/ABC-%7C-Desktop-Mockups?node-id=1%3A3&scaling=scale-down-width&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=1%3A3
https://www.figma.com/proto/CpdRttHUKyBm1KE1fUrbcb/ABC-%7C-Mobile-Mockups?node-id=1%3A3&scaling=scale-down&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=11%3A68

Estas y las siguientes pantallas, no se encuentran dentro del apartado
de anexos, por considerar que la navegacion del prototipo facilitado en
Figma es adecuada para la valoracion y visualizacion de las pantallas y
su interaccion.

00 - Home - ABC Maobile 01 - Menid - ABC Mobile 02 - ABC - ABC Maobile 03 - Descargas - ABC ... 04 - Compartir - ABC M...

— o — o — o
“ — “‘ e — “‘ i m
El programa Descargas Compartir
1
%‘ A &1 Lo Ipsum is simply dumnry Leram Ipsum is aimply duminrg Lararn lgsun i simgly dummy

Bienenidas T | | tmxct of the printing ored text of the printing ord bt o thes prinbirg .
bianuenidos Desarrollo sanaoria Typasdting chustnyg. Losm fypasstting rlustry. Lansm
-'q'C\.I" 25 AR Toalkit? Movimianto Ipsum has been the industry's Ip=wrn has ke the inchostry's
LU0 B 4 - 3 atandird chimivry Wt syar aines atandrl chimivey bt emr ainge FICHA |
Ralojecian the 1600, the 15005,

Raspirooian

e m
El progromo
D Mowreazrar Lo cojo
m g El repoaitorio
DESCARGAS
Pragirasiin Frograma comgleto
.h E Fichos complatos
COMPARTIR “
Conoee a A Fichess
|o familio ABC
Recursos

05 - Ficha - ABC Mobile
— “. o] El repasitoria Fichas completos
- ~

L Ipraain i aimply duirrny
tet of the printing and
typusaiting mdustry Largm
Insum hos beon the ndustry's
starckrd curemy bass o singn

the 1501

Edndas
Partipontas
Maomanto dal dio;
Durocion:
Objotivos
Recursos

Destrralls
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4. Evaluacion y test

Una vez que dispusimos de un prototipo viable para la evaluacion con personas
usuarias, era el momento de someterlas a un test con usuarios [35] no
moderado en base a la realizacion de tareas a través de Figma y de un
cuestionario SUS [34] para conocer la usabilidad del prototipo.

Antes de realizar las pruebas y gracias a la accion tutorial se detecté que, el
flujo del prototipo no se encontraba cerrado y faltaban pantallas para crear los
Journeys adecuados de las personas usuarias, asi como que el prototipo se
entendiera perfectamente.

ALY

o

/A

= ADd A = ADd A
Bienvenido User
Usuario:
l |
Password:
{ |
g =)
/I\
¢No tienes cuenta? “'
Compartir Ficha
- /
4 N
£
Add
Compartir Recurso
o %

;

Acogida
( N
Y4 o)
Titulo ficha Y, Titulo ficha
" & &
Titulo ficha Y Titulo ficha
& &
Titulo ficha Titulo ficha
J
& &
Titulo ficha Titulo ficha
)

A

Iteracion en wireframes versién mobile

Y

Ficha

DESCARGAR

Edades:

Participantes:

Momento del dia:

Duracién:

Objetivos

Recursos

Desarrollo

Esas pantallas extras, fueron, la pagina de login que daria acceso a compartir,
la pagina de ficha desplegada en su totalidad y la pagina de una seccién tipo
como puede ser “Acogida”, desde la que accederemos desde la home o el

menu.
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MO DECARGAS @ COMPARTR & i AC®  DEsCARGAS @ COMPARTR @ e
FILTROS @ BUSCAR FICHAS ... - FUTROS @ BUSCAR _
Bienvenido User
T
passworss [ ] r
[l )
T T
No tienes cuenta? Compartir Ficha Compartir Recurso
[
e Ane
Ane
A e ANC )
HOME  ABC®  DESCARGAS @ COMPARTR & Zonsdeusiio HOME  AS®  DECARGAS @ COMPARTR @ Zora de s

FiTRos @ BUSCAR FICHAS ... fa FLTROS © BUSCAR FICHAS ...
Acogida Titulo
DESCARGAR & Edades:
Participantes:
e Momento del dia:
& & & & -
Duracién:
Objetivos ®
Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha
& & & &
Recursos [~]
Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha
& & & &
Desarrollo [~]
Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha Titulo ficha
o
o A
Ade

Iteracién en wireframes version Desktop

Y, finalmente, las pantallas del prototipo en alta fidelidad, ya con textos reales,
insight obtenido también en la accion tutorial, se pueden ver aqui:
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JYa tienes una
cuenta?

O

Usuario

Contrasefia

Si ya tienes creada una cuenta
creada con nosotros, sélo tienes
que introducir tus datos y
acceder a la zona privada, en
caso contrario puedes crear una
cuenta de manera gratuita
pinchando en el siguiente botén.

Muchas gracias por seguir
haciendo crecer a ABC.

Nueva cuenta

Bienvenido
User25

Esta es la estanteria donde estdn

todos tus datos dentro de esta

pequefia comunidad, desde aqui

puedes acceder directamente

también a compartir una ficha de

actividad o un recurso. Ademds
de editar tus datos personales.

Muchas gracias por seguir
haciendo crecer a ABC.

ey
.

4

<

&

Add
Compartir ficha

(]
Compartir recurso

Add

Datos personales

Perfil

Archivos

Acogida

El tiempo de acogida es el
periodo en el que la escuela
infantil acoge y acompafia a la
pareja familia-hijo/a, con el fin de
que establezcan la confianza
bdsica necesaria para que se
sientan con bienestar en la
escuela.

Es un tiempo sin duracién
establecida porque cada nifio/a,
cada familia, vive de forma
peculiar y distinta el proceso de
construccion de nuevas
relaciones afectivas.

Aqui encontrards actividades

para fomentar esta construccién.

Saludo al sol El arte de tocar
Atencién a Conviértete en
la campana una rana

Ejercicio de Escucha activa
los cinco sentidos

Ali i6 A 6nal
Mindfulness centro de
laimagen

Iteracién en mockups version mobile
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Saludo al sol

Cancién con asanas.

El saludoe al sol consta de 12
posturas de yoga que se
encadenan y se realizan de forma
fluida, poniendo atencidn en la
respiracion. Cada asana
compensa la postura del anterior
y. en su conjunte, el saludo al sol
permite despertar todo el cuerpo
y trabajarlo tanto a nivel de
fuerza como de flexibilidad.

o
L — g

Edades: 3a6afos

Partipantes: Gran grupo

Momento del dia:

Inicio de la jornada

Duracion: 1 minuto

Obijetivos 7~

= Mouvilizar el cuerpo
conscientemente.

- Redlizar asanas con
intencidn para saludary
sentirnos agradecidos.

Recursos ~

https:/www.youtube.com/
watch?v=-TfHpf4A9P1|

Desarrollo N
Cantamos la caneién mientras
hacemos las asanas Todo el
grupo de pie en circulo con las
manos unidas a la altura del
corazon.

Saludo al sol

Saludo a la tierra

Me agacho como rana
Que se mete al agua, glu glu glu glu
gluglu glu

Y viene una serpiente
222222722222272222
Amiga de un perro

Que se rasca la pulga
Aunque no la veo

Y salta el conejo

Que es amigo de la rana
Saludo o la tierra

Le digo adiés al sol

Y voy a mi corazon.




éb‘ HOME ~ ABCV DESCARGAS v COMPARTIR v/ USUARIO A.‘ HOME  ABCv DESCARGAS v COMPARTIR v USER25

FILTROS v

6
6

FILTROS v

¢Ya tienes una cuenta? Bienvenido User25 ,

) Esta os la estanteria dondo estén todos tus datos
Usuario dentro de esta pequeiia comunidad, desde aqui
puedes acceder directamente también  compartir

ina fioh
Contrasefia - tus datos personales.

Muchas gracias por seguir haciendo crecer a ABC.
Enviar Restablecer
Perfil
e —— m
Archivos

Add Axd

Compartir ficha Compartir recurso

Siya tienes creada una cuenta creada con nosotros, s6lo tienes qua introducir tus datos y
acceder a la zona privada, en caso contrario puedes crear unc cuenta de manera gratuita
pinchando en el siguiente botén.

Muchas gracias por seguir haciendo crecer a ABC.

Nueva cuenta

HOME, ABC , DESCARGAS,  COMPARTIR

HOME, L ABG |, DESCARGAS, COMPARTIR
\ { 1 e

4.4

éb‘ HOME ~ ABCV DESCARGAS v COMPARTIR v/ USUARIO A.‘ HOME  ABCv DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v/ FILTROS v
Acogida Saludo al sol A
El tiempo de acogida es el periodo en el que la escuela infantil y acompaiia o la pareja 2 . Cancién con asanas.
fomilia-hi 1fin de g la confianza bésica necesaria para que se sientan - R @
con bienestar en la escuela. B\ - El saludo ol sol consta do 12 posturas do yoga que so oncadenan y s roalizan do forma
l Pl —= J 4 fluida, poniendo atencién en la respiracion. Cada asana compensa la postura del anterior
Es un tiempo sin duracién establecida porque cada nifio/a, cada familia, vive de forma peculiar 7 w ¥, en su conjunto, el saludo ol sol permite despertar todo el cucrpo y trabojarlo tanto a nivel
y distinta el proceso de construccién de nuevas relaciones afectivas. IR L ¥ de fuerza como de flexibilidad.
Aqui encontrarés actividades para fomentar sta construccion. 1h /¥ o=
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Saludo al sol El arte de tocar Atencién a Conviértete en . Partipantes: Gran grupo
ld campana upia rang Momento del dia: Inicio de la jornada
Duracién: Tminuto
Objetivos N
Ejercicio de Escucha activa Alimentacion Atencion al
! i . - Movilizar el cuerpo conscientemente.
los cinco sentidos Mindfulness centro de  Realizar asanas con intencién para saludar y sentirnos agradecidos.
. laimagen
. o
& & & &
Recursos ~
0f4A0P1I
HOME. ABC  DESCARGAS _COMPARTIR
A X { D=
~

Desarrollo

Cantamos la cancign mientras hacemos las asanas Todo el grupo de pie en
circulo con las manos unidas a la altura del corazon.

Seludo ol sol
Saludo a la tierra
Me agacho como rana
Que se mote al agua, glu glu glu glu glu glu glu
Y viene una serpiente 222z22220222222222
Amiga de un perra
Que se rascala pulga
que nola veo
¥ salta el conejo
Que es amigo de la rana
Saludo a a tierra
Le digo adiés ol sol
¥ voy a mi corazén.

HOME, LABC ) DESCARGAS,  COMPARTIR

RN

Iteracion en mockups version Desktop

Con el prototipo iterado previamente, ya se estuvo en disposicion de mostrarlo
a las personas usuarias para realizar un test con las mismas, el enlace al
prototipo que evaluaron se puede consultar en estos links:

e Prototipo Desktop
e Prototipo Mobile

Este test con personas usuarias se realizé durante los dias 4 al 8 de mayo,
para ello se uso la aplicacion UseBerry Testing (https://www.useberry.com/)
una aplicaciéon que nos permite crear test con personas usuarias en base a
tareas de forma remota. La aplicacion nos da magnitudes como tiempo total,
tiempo por tarea, clicks y misclicks, zonas de calor y un largo etcétera de datos
para analizar el test. La definicion del test fue la siguiente:
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https://www.figma.com/proto/mfk9eXJAkswhz15MKPx93x/ABC-%7C-Desktop-Mockups-(1%C2%AA-Iteraci%C3%B3n)?node-id=1%3A3&scaling=scale-down-width&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=1%3A3
https://www.figma.com/proto/0d8of8FatgkXIBKQymHtBW/ABC-%7C-Mobile-Mockups-(1%C2%AA-Iteraci%C3%B3n)?node-id=1%3A3&scaling=scale-down&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=11%3A68
https://www.useberry.com/

4.1 Alcance de la evaluacién

Realizaremos un test con personas usuarias sobre el prototipo de la futura
aplicacién ABC toolkit, basado en la consecucion de tres tareas, dos de ellas
basadas en los user journeys planteados con anterioridad.

Las tareas a realizar seran, encontrar una ficha de actividad, compartir una
ficha y descargar el programa completo con todas las fichas.

Sera un tipo de test online, no moderado, aunque los resultados si que
quedaran grabados en la aplicacion para su posterior analisis.

4.2 Perfil de los participantes y captacion

Disponemos de cinco personas usuarias relacionadas con el mundo de la
primera infancia y la educacion en diferentes roles y ambitos. Estas cinco
personas usuarias han sido las que hasta ahora han realizado todas las labores
de test y con las que se han creado las personas y los journeys.

Teniendo todo eso en cuenta, y para no crear un test sélo con cinco personas,
ademas del posible sesgo que pudieran tener por haber participado a lo largo
de todo el proyecto, se les invito a que cada una de ellas compartiera el test
con una persona mas, ajena al proceso, pero vinculada al mundo de la
educacion y la primera infancia.

De esta manera se realizara el test con 10 personas usuarias, la manera de
captarlas sera a través del correo electronico donde recibiran una explicaciéon
del proceso a realizar ademas de un link al test.

4.3 Guion de las sesiones

e Presentacion.
i Vas a participar en un test !

Tu feedback es lo mas importante para nosotros, las personas usuarias
reales como tu, nos dan las direcciones necesarias para seguir
desarrollando la mejor solucion posible.

Recuerda, haz aquello a lo que te lleve tu intuicidn y de la manera mas
natural, ademas recuerda también:

o No existe un unico camino, ni hay respuestas correctas o
incorrectas.

Es completamente normal atascarse en alguna parte del camino.
Puedes abandonar el test cuando gustes.

Cuando estés preparada y preparado, haz click "Comenzar".

Los pocos datos que te requiramos son completamente
anénimos, no los almacenaremos para nada.

OO O O O
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e Cuestionario demografico y formulario de consentimiento. Junto
con el mail de bienvenida se envié un formulario para rellenar con los
datos demograficos y el consentimiento informado a rellenar antes de
comenzar el test.

e Tareas del test.

o Encuentra una ficha de actividad.
Ayer tuviste un dia ajetreado con las y los peques, tras detectar
algunos comportamientos disruptivos has decidido realizar una
actividad de bienvenida.

¢ Donde la buscarias?

o Comparte una actividad.
Llevas un tiempo realizando una actividad basada en mindfulness
con las y los peques y crees que puede ser de utilidad para mas
personas.

¢, Como subirias los datos de la ficha al repositorio? , ¢ Es posible?

o Finalmente, descarga el programa completo.
Te han contado que este repositorio esta basado en un programa
llamado ABC que contiene mas de 190 fichas de actividades
basadas en mindfulness ... y, evidentemente, las quieres todas!

¢ Donde las descargarias?

e Cuestionario final.
Una vez acabadas las tareas y a modo de cierre se rellenara un
cuestionario de evaluacion SUS (enlace al modelo facilitado:
https://forms.gle/qiS7bpDwjWoNvu9K6), dado que es el momento ideal
para realizarlo, todo ello combinado con una pregunta abierta de cierre
que nos aportara datos valiosos de cara al analisis posterior. La
pregunta abierta de cierre fue:

o ¢Cbémo te has sentido al realizar el test?, ;Ha sido comodo?,
¢Encontraste alguna dificultad? y ¢Mejorarias algo, afiadirias o
quitarias algo? .... Recuerda que tu conocimiento nos ayuda a
mejorar constantemente, gracias a tus pepitas de oro.

e Retribucién. Aparte de agradecer su participacién y su feedback a las

personas que hayan realizado el test se les obsequiara con todas las
fichas en PDF del programa ABC.
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https://forms.gle/qiS7bpDwjWoNvu9K6

4.3 Realizacion de las sesiones

El correo inicial se envi6 el 4 de mayo a las cinco personas usuarias iniciales,
dejando el cuestionario abierto hasta el 8 de mayo para que fuese realizado por
ellas mismas y compartido por una persona hasta ese dia. El enlace al test

puede consultarse aqui: https://app.useberry.com/t/6 1bwBWIT6ICI/

4 4 Analisis de resultados

Consultando las tablas de resultados se puede sumarizar:

All users

+ Add filter € Save segment

Blocks Users

Blocks used in this version Number of user sessions

5 @

Filter Rate Time

Rate of selected filters Overall average time

100% ah 4m 4.5s [C]

10 personas usuarias completaron todas las tareas.

Completion Rates

© Completed © Failed

El 100% de las personas usuarias completaron el test, sin

abandonos.
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Blocks

1 Welcome

2 Single Task

3 Single Task

4 Single Task

5 Thank You

10 100%
10 100%
10 100%
10 100%
10 100%

13.6s

41.2s

54.7s

13.9s

0.4s

View results

View results

View results

Cada una de las tareas fue completada en menos de 1
minuto, siendo la tarea 2 la mas compleja por tiempo y la

tarea 3 la mas facil.

Total Time on Study: Users (frequency) - Time

© Completed @ Failed

il hd

2mEs-4m1s  4m11s -6m16s 6m 16s - 8m 21s 8m 21s - 10m 27s

La media de tiempo se situa en 4 minutos, oscilando en 1

minuto 20 segundos para las personas mas rapidas y 8
minutos para las que les tomé mas tiempo realizar las

tareas.


https://app.useberry.com/t/61bwBWtT6ICI/

Flujos por tarea vs flujos 6ptimos.

User Flows: Single Task

X
Segmenl; All users
Acogide

Show the optimal path

(most commaon user flow) o

@ Completed @ Dropped-off Skipped — Zeom +

Tarea 1 - Encontrar ficha - 7 de 10 personas recorrieron el flujo éptimo. El resto de
participantes, a pesar de ligeros desvios completaron también la tarea, usando el mend.

User Flows: Single Task %
Segment: All users

Show the optimal path

(most comman user flaw) o

@ Completed @ Dropped-off Skipped — Zoom +

Tarea 2 - Compartir ficha - 5 de 10 personas recorrieron el flujo éptimo. Varias personas
usuarias parecen desconcertadas por la pantalla de login y optan por otros caminos, acabando
finalmente en la pantalla y logueandose para compatrtir.
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User Flows: Single Task

Segment: All users

03 - Descargas - ABC 08 - Loginade « ABC M. 01 = Mend = ABC Mabile

Show the optimal path o

mast commaon user flaw)
@ Completed @ Dropped-off Skipped — Zoom +

Tarea 3 - Descargar programa completo - 5 de 10 personas recorrieron el flujo éptimo. El resto
de personas usuarias lo completé ayudandose del mend.

Con estos datos en crudo, simplemente los datos de porcentajes de éxito,
tiempo usado y flujos recorridos, podemos avanzar que la aplicacion es
comoda de usar para las personas usuarias, pero que destinan en algunos
apartados mucho tiempo a dudar o no tienen claro el recorrido.

Si pasamos a analizar los datos del cuestionario SUS, mas las respuestas
obtenidas en la pregunta del cuestionario, podremos averiguar que paso y
cémo solucionarlo.

Analisis de los datos de la encuesta SUS.
Los resultados del test SUS se pueden consultar a continuacién. Las
respuestas a las preguntas pares y con base 1 se han marcado de diferente
color para ayudar a su rapida comprension.

e Creo que me gustaria usar esta aplicacion con frecuencia: 4,28

e Pensé que el sistema era facil de usar: 3,71

e Encontré que las diversas funciones en este sistema
estaban bien integradas: 4,42
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e Me imagino que la mayoria de la gente aprenderia
a usar este sistema muy rapidamente: 4,42

e Me senti muy seguro al usar el sistema: 4,28

La suma total de las preguntas impares, fue (4+3+4+4+4)=19-5=14
La suma total de las preguntas pares, fue (2+1+1+1+1)=25-6 =19
Calculo del SUS: (14 +19) *2,5=82,5

Este resultado significa que el puntaje obtenido es de 82,5 sobre 100. En esta
escala no se trata de un porcentaje.

La manera de interpretar un test SUS [36] puede consultarse en aqui. Tras un
estudio realizado en mas de 500 webs y aplicaciones, Jeff Sauro concluyé que
el puntaje promedio es 68. Un resultado por debajo de esta cifra indica que hay
varios aspectos a corregir.

A raiz de este estudio se han desarrollado también escalas para reflejar el
puntaje de una forma mas visual:

68
0 10 20 30 40 50 60

70 80 90 100

‘ Inaceptable Marginal Aceptable

Podemos concluir que el prototipo se encuentra cercano a una minima zona de
confort, ese 82,5 que lo sitia en la zona media de aceptable, pero donde
todavia queda trabajo por desarrollar.

Parte de ese trabajo y del conocimiento a extractar se puede obtener,
repasando una seleccion de las respuestas dadas en la pregunta abierta final.

Respuestas a la pregunta abierta final.
A continuacion se lista una seleccion de las respuestas recibidas:

e No sabia que estaba haciendo. Igual me faltaba entender que hacia la
aplicaciéon para entender lo que buscaba.
El menu tiene colores pero no coinciden con las secciones de la home y
eso me despisto.
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Visualmente es super bonico, pero me faltaba algo de segmentacién
clara. De inicio igual es un poco rara de entender pero una vez la
conoces creo que sera util y sencilla.

Ha sido muy facil, es intuitivo, no tiene ninguna dificultad. Ademas estan
bien definidos los apartados. Me costaba que se cargara, pero creo que
es por mi moévil. Me gustaria que se pusiera en marcha para poder
usarlo. Estaria genial poder marcar favoritos.

Comodo. El menu desplegable muy claro

Cuando cliqué en la & me sali6 la # y me desconcertd y volvi, y me
volvio a pasar. El resto muy bien

Encuentro que el sistema esta muy bien resuelto y es facil de usar, eso
si considero que un poco de contexto en las acciones a desarrollar seria
necesario. Creo que existe una asignacién de colores pero no la
entiendo, ayudaria mas un apoyo de texto en todo momento.

4.5 Elaboracion de las conclusiones.

Sumando y aunando los datos y conocimientos recopilados hasta ahora, por un
lado, el test con personas usuarias arrojo:

El 100% de las personas usuarias realizo todas las tareas sin abandono.
Las tareas fueron realizadas en menos de un minuto cada una de ellas.
El flujo directo del recorrido de las tareas es usado por mas de un 50%
en cada tarea.

El 50% de las personas usuarias usaron la caja de busqueda, el otro
50% no.

La aplicacion es comoda de usar para las personas usuarias, aun asi
destinan en algunos apartados mucho tiempo a dudar o no tienen claro
el recorrido.

El test SUS por su parte:

La aplicacion puntua en un 82,5 superior al 68 de promedio.

Pero no excesivamente cerca de la zona alta de aceptable donde
deberia estar.

Siendo las respuestas a Encontré el sistema innecesariamente, Me
pareci6 que el sistema era muy engorroso de usar y Necesitaba
aprender muchas cosas antes de poder seguir adelante con este
sistema, las que mas alto puntuaron y donde se debera actuar en la
siguiente iteracion.

51



Las respuestas a la pregunta abierta final del cuestionario, ponen en valor:

e Lla aplicacion tiene una excesiva carga cognitiva para las personas
usuarias, fundamentalmente en la parte del color, y menos en la parte de
apoyo grafica, lo que les lleva a confusion e incapacidad de decision.

e [a segmentacion de las zonas o recorridos no esta clara tampoco para
varias personas usuarias, varias afirman no saber “que estaban
haciendo”.

e Ese “no saber qué estaban haciendo”, repercute en la capacidad inicial
de conocer y reconocer las tareas, asi como de que trata la aplicacion.

e Se sugiere la posibilidad de afiadir a favoritos.

e Se destaca la claridad y organizacion del mend.

Teniendo presentes todos los items anteriores y de cara a la futura iteracién del
prototipo del sistema, se enunciaron los siguientes insights a incorporar:

e Anadir un texto de bienvenida y explicativo sobre que es ABC toolkit y lo
que se puede hacer.

e Eliminar la carga cognitiva inicial eliminando la codificacion por colores
de las secciones y el menu.

e Apoyar todas las pantallas del proceso con un texto explicativo de lo que
esta ocurriendo.

e Refinar la caja de busqueda fundamentalmente en la version movil.

e Anadir “Compartir’ a la home como un elemento mas, como son las
fichas y los accesos directos al programa.

e FEtiquetar de manera adecuada los accesos a categorias de fichas que
estan en la home para que sean decodificados de manera correcta.

4.6 Iteracion del prototipo
En base a los insights obtenidos se realizé una segunda iteracion del prototipo,
cuyos resultados pueden consultarse aqui:

e Prototipo Desktop 22 iteracion
e Prototipo Mobile 22 iteracion

Siendo los elementos clave de la iteracion, la eliminacién del color por
secciones, la adicion de texto contextual por secciones, un texto de
bienvenida explicativo, refinar la caja de busqueda en version movil, anadir
compartir a inicio y refinar las categorias de la home.

El objetivo de esta segunda iteracion era, por una parte anadir los insights
obtenidos por las personas usuarias y por otra parte preparar el prototipo para
una evaluacion de heuristicas, por ello se ainadié un insight ad hoc mas, ahadir
unas breadcrumb para potenciar la situacion de las personas usuarias.

Se presentan detalles de todo el flujo en las dos versiones y detalle de la home
en sus dos versiones para observar los cambios realizados.
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4.7 Evaluacion de heuristicas del prototipo

Creadas originalmente por Jakob Nielsen y Rolf Molich en 1990 [38], las 10
heuristicas base del test de usabilidad han permanecido inalterables desde
1994, siendo el test y las heuristicas de referencia en el sector UX.

En 2003, Yusef Hassan Montero, y Francisco J Martin Fernandez, crearon
una guia de evaluacién heuristica de sitios web [37], en formato checklist de
preguntas.

Una seleccidén de esas preguntas se uso (algunas de ellas se descartaron por
estar pensadas para un producto acabado como una web (tiempos de carga,
peso, etc) para realizar la evaluacion de heuristicas del prototipo.

A cada pregunta se le asign6 un estado general conjuntamente con la
gravedad y necesidad de actuacidn sobre el elemento combinado con un
codigo de color para su rapida revision.

Estado: [No cumple]
Gravedad : [Grave]

La seleccion de preguntas objetivas fue la siguiente.

Generales

El objetivo del sitio web es ofertar de manera libre fichas de actividades
basadas en mindfulness para educacion infantil, los conceptos se
encuentran definidos de manera textual en la home de la web.

Estado:
Gravedad :

Se cred el arbol de navegacidon en base a un tree test con personas
usuarias.

Estado:
Gravedad :
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e /Es coherente el disefio general del sitio web?
Inicialmente existia una carga sensorial excesiva por el uso del colory la
iconicidad para destacar secciones, después de una segunda iteracion,
el proyecto tiene un disefio general consistente.

Estado:
Gravedad :

[Cumple]

= Add A~

tis en: Home | Fichas / Acogida / Saludo al sol

Generales

;Cudles son los objetivos del sitio web? ;:Son
concretos y bien definidos? ; Los contenidos y

ts en: Home | Fichas / Acogida

Bienvenidas

y bienvenidos
,Ous es ABC Toolkit?

R\ VN (s

"ABG To0IKIt G5 Un [EpOSIorio Cbierto 6
vidados basadas on mindfulness para
educacion infantil.

Acogida

El tiempo de acogida es el
periodo en el que la escuela
infantil acoge y acompaiia a la
pareja familia-hijo/a. con el fin de
que establezcan la confianza
basica necesaria para que se
sientan con bienestar en la
escuela.

Es un tiempo sin duracion

Saludo al sol
Cancién con asanas.

Elsaludo al sol consta de 12
posturas de yoga que se
encadenan y se realizan de forma
fluida, poniendo atencion en la
respiracion. Cada asana
compensa la postura del anterior
y. en su conjunto, el saludo al sol
permite despertar todo el cuerpo

servicios que ofrece se corresponden con esos
objetivos?

¢Laestructura general del sitio web esta orientada al
usuario?

¢Es coherente el disefio general del sitio web?

y trabajarlo tanto a nivel de

establocida porque cada nifio/a y i c
fuerza como de flexibilidad.

cada familia, vive de forma
peculiary distinta el proceso de
construccion de nuevas

. . q
relaciones afectivas.
Aqui encontraras actividades
para fomentar esta construccion. w8
¥
gida i
| L
sensoria
Edades 306 afios

Grang

0O

Identidad e Informacion

e Se muestra claramente la identidad de la empresa-sitio a traves de
todas las paginas?
El logotipo del proyecto esta presente en la cabecera de todas las
paginas tanto en version mévil como desktop.

Estado:
Gravedad :

[Cumple]

e /Se proporcionan mecanismos para ponerse en contacto con la
empresa? (email, teléfono, direccioén postal, fax...)
El pie de las dos versiones, so6lo contiene informacion sobre el copyright
de la autora y de las ilustraciones.

Estado:
Gravedad :

[No cumple]
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e ;Se proporciona informaciéon sobre la proteccion de datos de caracter
personal de los clientes o los derechos de autor de los contenidos del
sitio web?

Esa es una parte necesaria que no se ha trabajado en esta version del
prototipo.

Estado: [No cumple]
Gravedad : [Grave]

:Se muestra claramente la identidad de la

y eyl e

Identidad e Informacion

Mevimicrte $Se proporcionan mecanismos para ponerse en

Bienvenidas parm ponerseen
z . sl contacto con la empresa? (email, teléfono, direccion

y bienvenidos postal, fax..)

Que es ABG Toolkit? ABC ABC 2

~ S > S -

mmw Elpr obgr bre Elpr O}Q g ;Se proporciona informacion sobre la proteccion de
ABC Toolkit o5 un repositario abierto de La caja La caja datos de caracter personal de los clientes o los

tvidados s Incs i i i it

ol [foes s nisnchpes e El repositorio El repositorio derechos de autor de los contenidos del sitio web?
Aquiencontrards més de 190 fichas para DESCARGAS DESCARGAS

consulta conla posibilided de

descargarlas en PDF. tanto susltas Programa completo Programa completo

como todas juntas y el programa completo. )

Ademos, ul ser un 1epositorio ubler Lo Fichas completas Fichas completas

puedes subir oF ficha:

COMPARTIR COMPARTIR

Para comenzar puedes usar la caja de :

basqueda o las categorias porlas que estan Fichas Fichas

organizadas las fichas.

Recursos ° Recursos
Categorias principales
Aoogida A
Deserrol Movimiont

00O

Lenguaje y Redaccion

e /El sitio web habla el mismo lenguaje que sus usuarios?
Se han redactado todos los textos en consenso con las personas
usuarias y con el lenguaje inclusivo en mente.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

e /Emplea un lenguaje claro y conciso?
Poco redundante y adecuado.

Estado: [Cumple]
Gravedad :
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® /1 péarrafo =1 idea?
En la home hay tres parrafos principales y cada uno de ellos transmite
una idea. Sin embargo en las paginas de seccion o aterrizaje, el texto
deberia de separarse en bloques mas pequenos por ser demasiado
densos.

Estado: [No cumple]
Gravedad : [Medio]

i YR B

LA/ Estés en: Home | Fichas / Acogida Estis en: Home | Fichas / Acogida / Saludo al sol

Lenguaje y Redaccion

¢El sitio web habla el mismo lenguaje que sus
usuarios?

Q Acogida Saludo al sol - ) )
S ¢Emplea un lenguaje claro y conciso?
FTfiompo o Go0g a0 68 ol Cancién con asancs.

periodo en el que la escuela . +1 parrafo=1idea?
infantil usoge y ucompafia a la El saludo al sol consta de 12 p ?
posturas de yoga que se

RO . pareja familia-hijo/a. con el fin de RRRRHR geAuRee. . :
m‘ﬁ\%m . quo establozcan la confianza encadenan y se realizan de forma
bésica necesaria para que s fluida p(_)[mcndu atencién en la
respiracion. Cada asana
compensa la postura del anterior
v, en su conjunto, el saludo al sol
permite despertar todo el cuerpo

[}
Bienvenidas
y bienvenidos
£0ug es ABC Toolkit?

"ABC T00lKit 65 Un rBpoSitorio abierto 4o -
actividades basadas en mindfulneas para sientan con bienestar en la
educacion infantil escuela.

Aquiencontraras mas de 190 fichas para Es i fiewipo sin diFacion

consulta con la posibilidad do % h
dis establecida porque cadla nifio/a Y trabajarlo tantoa nivel de
oo cadafarmilia, vive de formi fuerza como de flexibilidad.
Adunas, al ser un 16008 0 peculiary distinta el proceso de
puedes subir tus propias fi 5 ks
construccion de nuevas T
Para comenzar puedes usar la caja de relaciones afectivas. X
busqueda o las categorias por las que estan Ik
organizadas las fichas. Aqui encontraras actividades
para fomentar esta construccién &
Categorias principales i
Acogida Atencien

Desarrolio Movimiento

Edades 306 afios

00O

Rotulado
® [ os rotulos, ¢son significativos?
El rotulado se ha creado sin caer en la redundancia y con el objetivo

claro de un lenguaje amable, cercano y comprensible.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

® /Usa rotulos estandar?
Descargar, Compartir y Usuario para las zonas adecuadas.

Estado: [Cumple]
Gravedad :
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e FEltitulo de las paginas, ¢Es correcto? ;Ha sido planificado?
Todas las paginas poseen el titulo descriptivo de su contenido ademas
del referenciado a través del menu. Tanto a nivel de titulo como de H1.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

I
= Abd 2 = AL R
— (e} E— (e}
Roniiadd
[ — [ — Los rétulos, ¢son significativos?

Compartir Descargas

:Usarétulos estandar?

Desde aqui puedes descargar en
Muchas gracias por querer hacer AP g

formato PDF. el documento > i <

¢ R 2

crecer la comunidad de ABC con completo del programa con sus El titulo de las paginas, ¢Es correcto? ;Ha sido
tus recursos. desde aqui podras

ABC rellenar los datos para crear y
compartir una ficha o un recurso

rutinais y horarios propuestos asi planificado?
como el total de las 192 fichas de

ivi incialmente creadas

para el proyecto.

El programa

TttT- ST

La caja
El repositorio FICHA |
DESCARGAS S
Programa completo Edades g” ;
Fichas completas Mormento N ‘ i‘f/
COMPARTIR _— Q\( /
Fichas .
Recursos SReRR b %
(b4
» 2
|
2 A
Programa completo

00O

Estructura y Navegacién

® [ a estructura de organizacion y navegacion, ;Es la mas adecuada?
Contiene una estructura jerarquica con sélo dos niveles de profundidad.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

® [£n menus de navegacion, ;Se ha controlado el numero de elementos y
de términos por elemento para no producir sobrecarga memoristica?
Se ha trabajado en reducir el numero de items a tres, cuatro si contamos
con la home, organizados por tema y jerarquia que no producen
sobrecarga.

Estado: [Cumple]
Gravedad :
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e /Existen elementos de navegacion que orienten al usuario acerca de
donde esta y como deshacer su navegacion?
El logotipo lleva a la home en las dos versiones, ademas de afiadir unos
breadcrumbs a todas las paginas fruto de la inspecciéon anterior a la
segunda iteracion.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

I
— o — o)
Estructuray Navegacion
— —— La estructura de organizacién y navegacion, ;Es la
més adecuada?
Saludo al sol

En menUs de navegacion, ;Se ha controlado el
Cancion con asanas. numero de elementos y de términos por elemento
para no producir sobrecarga memoristica?

ABC

°- ABC El saludo al sol consta de 12
posturas de yoga que se

El programa El programa encadenan y se reclizan de forma
fluida. poniendo atencion on la

¢Existen elementos de navegacion que orienten al

La caja La caja respiracion. Cada asana usuario acerca de dénde estay como deshacer su

El repositorio El repositorio compensa la postura del anterior navegacion?
y, en su conjunto, el saludo al sol

DESCARGAS DESCARGAS permite despertar todo el cuerpo

BroaT &5 Proat lot v trabajarlo tanto a nivel de

rograma completo rograma completo fuerza como de flexibilidad

Fichas completas Fichas completas

COMPARTIR COMPARTIR —~

Fichas Fichos ‘.? =

Recursos Recursos 3
Wy

wm m’m Edades

00O

Lay-Out de la Pagina

e /Se aprovechan las zonas de alta jerarquia informativa de la pagina
para contenidos de mayor relevancia?
La zona central de las paginas es la que recibe el mayor impacto a nivel
de contenido.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

® /Es una interfaz limpia, sin ruido visual?
Inicialmente se redujo la carga visual y de color de la propuesta para
mejorar su orden y claridad. Tal vez algunos elementos graficos de
refuerzo puedan ser omitidos o reducidos.

Estado: [Necesita mejora]
Gravedad :
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e Existen zonas en "blanco" entre los objetos informativos de la pagina
para poder descansar la vista?

En todas las paginas se han buscado esos espacios para alivio de las
personas usuarias, en algunas ocasiones se han usado divisores para
fomentar esos espacios.

Estado:
Gravedad :

[Cumple]

Lay-Out de la Pagina

:Se aprovechan las zonas de alta jerarquia
informativa de la pagina para contenidos de mayor

e

s en: Home / Fichas / Acogida

. relevancia?
- Acogida
HmE e a :Es una interfaz limpia, sin ruido visual?
s = El tiem ida es el W < d *
v bienvenidos iempo de acogida es el & °
‘0 < ABG Toolkit? periodo en el que la escuela i
U8 8S " infantil acoge y acompaiia a la I/ s ” - .
———— porsiafomia o/ conel finde: 0" 7@ xisten zonas en "blanco" entre los objetos
mm;n que establozean la confianza e informativos de la pagina para poder descansar la
TG0 TOOIKIT 65 N FapOSIEOrio ObIErto 0o basica necesaria para que se vista?
actividades basadas en mindfulness para sientan con bienestar en la
educacion infantil escuela.
e T oy s ga Es un tiempo sin duracién Edades: P—
establecida porque cada nifio/a .
cada familia, vive de forma Partipantes: Gran grupo
pecu!\arvﬁlstmm el proceso de Momentodel dia:
construccion de nuevas
PR EEeH A BOSdEs S kA BRI e relaciones afectivas. Inicio de la jornada
busqueda olas categorias porlas que estan z i
organizadas las fichas. Aqui encontraras actividades Duracién: 1minuto
para fomentar esta construccion Objetivos -~
Categorias principales Recirsos -
Acogida Atoncien Desarrollo
De d Mox 1

Busqueda

e /Se encuentra facilmente accesible?
En todas las paginas de las dos versiones.

Estado:
Gravedad :

[Cumple]

e ,Es facilmente reconocible como tal?
La caja de entrada esta rotulada y el botdn tiene una analogia de lupa.

Estado:
Gravedad :

[Cumple]
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® /la caja de texto es lo suficientemente ancha?
Ocupa el ancho total del menu en las dos versiones.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

Busqueda

° °‘ ¢Se encuentra facilmente accesible?
Estés en: Home | Ff gida Estas en: Home -ogida / Saludo al sol

ﬁ Acogicl a Sa |Ll0|0 a | SOl ;Es facilmente reconocible como tal?

Bienvenidas

y bienvenidos
£0ué es ABC Toolkit?

El tiempo de ccogida es el Canoign con asanas.

periodo en el que la escuela
infantil acoge y acompafia a la Elsaludo al sol consta de 12
posturas de yoga que se

- . pareja familia-hijo/a. con el fin de .
mK m quo ostablozcan la confianza encadenan y se realizan de forma
e oo e St fluidla, poniendo atencién en la
ABC Toolkit es un repositorio abierto de aria para q reanision Cada asara
actividades basadas en mindfulness para sientan con bienestar en la L
educacien nfant] escuela compensa la postura del anterior
v, en su conjunto, el saludo al sol
permite despertar todo el cuerpo
y trabajarlo tanto a nivel de
fuerza como de flexibilidad.

;La caja de texto es lo suficientemente ancha?

Aquiencontrards més de 190 fichas para Es unti Sivasis
consulta conla posibilidad de S hempoisin clngcIon:

descargarlas en PDF. tanto sultas establecida porque cadla nifio/a
co it mpleto. cada familia, vive de forma
peculiary distinta el proceso de
construccion de nuevas

! ' ~
P relaciones afectivas. §
ja olas categorias por las que estan b
cdas Aqui encontraras actividades
para fomentar esta construccion. w3
Categorias principales S =
Acogida Atencion .
Novimiento
Edades 3 a6 afios

@rangrupo

0O

Ayuda

e Siposee una seccion de Ayuda, ¢Es verdaderamente necesaria?
No se valord su incorporacion en las primeras versiones. Puede ser una
via a explorar con las personas usuarias de cara a la siguiente iteracion.

Estado: [No cumple]
Gravedad :

® [En enlace a la seccion de Ayuda, ¢;Esta colocado en una zona visible y
"estandar"?

La zona superior derecha deberia ser su posicion en caso de crearla-

Estado: [No cumple]
Gravedad :
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Ayuda

Si posee una seccion de Ayuda, ¢Es verdaderamente
necesaria?

Enenlace a la seccion de Ayuda, ;Esté colocado en

Bienvenidas X 2
una zona visible y "estandar"?

y bienvenidos
Que es ABC Toolkit? ABC

m@wm El programa

La caja

ABC Toolkit es un repasitario abierto de
ctividades basadas en mindfulness para

Ines: g
ks El repositorio

DESCARGAS

Programa completo

s de 190 fichas para
oc do

Fichas completas

COMPARTIR

Fichas

Recursos
Categorias principales g
Acogida Atencion

Q0O
Accesibilidad

e , El tamafio de fuente se ha definido de forma relativa, o por lo menos, la
fuente es lo suficientemente grande como para no dificultar la legibilidad
del texto?

Se han creado estilos propios para cada version de H1, H2, H3 y
parrafos, en ningun caso el tamano es inferior a 14px.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

e ; Existe un alto contraste entre el color de fuente y el fondo?
Se ha trabajado con fondos blancos sin sombras ni imagenes para
potenciar este item.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

e /Es compatible el sitio web con los diferentes navegadores?, ;Se
visualiza correctamente con diferentes resoluciones de pantalla?
Desde el principio se crearon dos versiones, una para desktop y otra
para mobile, de cara a garantizar su correcta visualizacion en diferentes
resoluciones.

Estado: [Cumple]
Gravedad :
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AbS§ .
Accesibilidad

¢Eltamario de fuente se ha definido de forma
relativa, o por lo menos, la fuente es lo
suficientemente grande como para no dificultar la
legibilidad del texto?

Bienvenidas
y bienvenidos

o o
Bienvenidas o
y bienvenidos

;Qué es ABC Toolkit?

;Existe un alto contraste entre el color de fuente y el
fondo?

:Es compatible el sitio web con los diferentes
navegadores?, ;Se visualiza correctamente con
diferentes resoluciones de pantalla?

Desarrollo
sensorial

Conoce @ B
o familia ABC m &

L |

Add P

00O

Control y Retroalimentacion

e /Tiene el usuario todo el control sobre el interfaz?
El sistema no usa pop-ups ni herramientas intrusivas en la navegacion.

Estado: [Cumple]
Gravedad :

e /Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando?
No existen procesos complejos que necesiten de aporte de informacién
extra. Para compartir un elemento debera de estar logueada y el sistema
si que te informa de ello. En las descargas no esta indicado el tamafio
de los archivos o el tiempo estimado de descargas de los mismos.

Estado: [No cumple]
Gravedad : [Medio]

e /Posee el usuario libertad para actuar?
Tampoco existen elementos que desaparecen de una pagina a otra o
dificultad de acceso al botdon secundario del ratén, etc.

Estado: [Cumple]
Gravedad :
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Control y Retroalimentacién

iTiene el usuario todo el control sobre elinterfaz?

m e m a@
. Descargas Bienvenido ° :Se informa constantemente al usuario acerca de lo
L] ! e 3 ?
Bienvenidas a Desde aqui puedes descargar en User25 que esta pasando?
bien\lenidos formato PDF, el documento
v completo del programa con sus Esta es la estanteria donde estén ;Posee el usuario libertad para actuar?

¢Qus es ABC Toolkit? rutinas y horarios propuestos asi todos tus datos dentro de esta

mmw - como el total delas 192 fichas de pequoiia comunidad, desde aqui
PN LN N actividades inciclmente creadas ftiades acoadsr diFsctaimerits

para el proyecto. también a compartir una ficha de

ABG Toolkit es un rey
actividades ba
educacion inf

positorio abierto de

i on mindfulness par actividad o un recurso. Ademas

de editar tus dotos personales

@s de 190 fichas para
ad de Muchas gracias por seguir

haciendo crecer a ABC.

Add

Programa completo

%)

Q00O

Resumen de elementos a mejorar y nivel de gravedad

[Grave]

e /Se proporciona informacion sobre la proteccion de datos de caracter
personal de los clientes o los derechos de autor de los contenidos del
sitio web?

Solucion a implementar: Afadir seccion sobre protecciéon de datos en
una posicion prevalente (pie de pagina) y en el formulario de nueva
persona usuaria, para informar a las personas usuarias sobre el
tratamiento de sus datos.

[Medio]
e /1 parrafo =1 idea?
e /Se informa constantemente al usuario acerca de lo que esta pasando?

Solucién a implementar:
o Separar en bloques menos densos los parrafos de las paginas de
aterrizaje.

o Afadir peso de los archivos, tanto a fichas como a descargas
completas y tiempo estimado de descarga.
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e /Se proporcionan mecanismos para ponerse en contacto con la

empresa? (email, teléfono, direccion postal, fax...)

® /Es una interfaz limpia, sin ruido visual?

"estandar"?

Solucién a implementar:

O

Si posee una seccion de Ayuda, ¢;Es verdaderamente necesaria?
En enlace a la seccion de Ayuda, ¢;Esta colocado en una zona visible y

Anadir datos de contacto en el pie de pagina y también una
seccion de contacto.
Trabajar en eliminar o reducir la carga visual de las imagenes de
referencia o apoyo.
Valorar con el grupo de trabajo de personas usuarias la inclusion
de una seccién de ayuda o How To.
En caso de realizarla colocarla en la parte superior derecha.

ABC

Add °

El programai
La caja
El repositorio

DESCARGAS

Programa completo
Fichas completas

COMPARTIR

Estés en: Home / ABC / El programa

El programa

El programa ABC para educacién
infantil basado en mindfulness. es
una iniciativa que nace de
Natividad Pérez Virgos, maestra
de infantil.

Un programa implantade en
varios colegios de la comunidad
auténoma do Aragén ol quo
puedes acceder desde esta web.

Fichas
Recursos

CONTACTO

HOME

PROTECCION DE DAT

& comTAcTO
WA Y

LA

rogram i © by Nati rgos L ),
This toolkit =5 dsveioped by free softwareontwith the G Licansa.

N

| s =

RESUMEN

|

156 MBalredor de 10 segundos de descarga.

Ab ' Ty
Estas en: Home / Login

JYa tienes una
cuenta?

Usuario

Contrasena

Enviar Restablecer

Informacion sobre
proteccion de datos.

Si ya tienes creada unc cuenta
creada con nosotros. sélo tienes
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amejorary nivel de gravedad

[Grave]

Solucidn a implementar: ARadir seccion sobre
proteccion de datos en una posicion prevalente (pie
de pagina) y en el formulario de nueva persona
usuaria, para informar a las personas usuarias sobre
el tratamiento de sus datos.

[Medio]
Separar en bloques menos densos los parrafos de las
paginas de aterrizaje.

Anadir peso de los archivos, tanto a fichas como a
descargas completas y tiempo estimado de descarga.

Anadir datos de contacto en el pie de pagina y
también una seccién de contacto.

Trabajar en eliminar o reducir la carga visual de las
imagenes de referencia o apoyo.

Valorar con el grupo de trabajo de personas usuarias
la inclusién de una seccion de ayuda o How To.

En caso de realizarla colocarla en la parte superior
derecha.
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5. Conclusiones

5.1 Lecciones aprendidas

Enfrentarse a la realizacion de un trabajo final siempre es una tarea
inicialmente titanica, no exenta de miedos, sesgos y profecias autocumplidas.

Una vez dejada atras esa fase inicial, lo mas crucial en cuanto a aprendizajes,
en este caso particular ha sido el proceso de diseno centrado en las
personas usuarias. Un proceso visto, explicado y aplicado en las diferentes
asignaturas a lo largo de este master.

Inicialmente, y dada la configuracion del master por itinerarios formativos, junto
con las cargas lectivas de cada asignatura, la linealidad de este proceso,
aunque se trate de un proceso circular e iterativo, no haya quedado lo
suficientemente clara. Tal vez desconocemos en qué etapa del proceso se
encuentra cada asignatura o si estas comparten etapas.

Quizas la ausencia de conexion entre las asignaturas venga dada por la no
implicacién o continuacién de un proyecto unico a lo largo del master. Por ello,
trabajar en un unico proyecto como el repositorio ABC desde la investigacion
hasta la evaluacion y test, ha ayudado a «aterrizar» todos los conceptos,
fases y pautas de un proyecto de disefno UX basado en la metodologia del
diseno centrado en las personas usuarias.

La importancia de la accién tutorial en este caso, ha sido clave. La tutora ha
sabido identificar los sesgos que arrastraba de inicio el proyecto, la necesidad
de acelerar cuando no era necesario, la confusion de conceptos o de fases a lo
largo del proyecto. Ordenando todo de una manera clara, cercana y amable.

Podemos afirmar que, actualmente, todas las fases y sus necesarias
iteraciones de un proyecto de disefio UX, estan integradas y aprendidas. El
concepto “la persona usuaria estara en el centro”, ha alcanzado su
definicion y comprension total, en todas las partes del proyecto, desde la
ideacion hasta la evaluacion.
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5.2 Reflexidn critica sobre el logro de los objetivos

Los objetivos planteados inicialmente, agrupados por temas se pueden agrupar
en:

Objetivos especificos sobre investigaciéon y empatia

e Conectar docentes, practicantes de mindfulness, padres, madres,
familiares y miembros de la comunidad educativa.

e Interactuar con la persona usuaria desde un enfoque de disefio centrado
en el usuario, estimulando sus sentidos, fomentando la practica,
investigando las emociones propias y creando herramientas para
compartir.

e Investigar y analizar propuestas similares.

e Crear una referencia de consulta y descarga de fichas de actividades
como complemento a la caja ABC.

Objetivos alcanzados con amplitud, se conecté con cinco personas usuarias
pertenecientes al espectro de la familia y la educacion, de diferentes géneros,
perfiles profesionales y familiares. La creacion de personas y journeys se
realiz6 desde el prisma del practicante de mindfulness. Analizando propuestas
similares como arasaac, mirada especial y el propio design toolkit de la UOC.
Todo ello cristaliz6 con una propuesta no solo de un repositorio de consulta
sino también de comunidad donde compartir experiencias y actividades.

Objetivos especificos sobre ideacion

e Crear un repositorio digital online accesible desde cualquier parte del
mundo.

e Asignar una coherencia visual a través del disefio de todos los
elementos del repositorio.

e Distribuir contenidos de caracter educativo de una forma lineal, sin
barreras y accesible.

Alcanzados con amplitud, se realizaron dos versiones completas de los flujos
basados en journeys tanto en version mobile como desktop, evaluados y
validados por 10 personas usuarias, se redujo la carga sensorial del producto,
obteniendo un contenido visual accesible, agradable y con mdultiples
posibilidades de conexion y evolucion.

Objetivos especificos sobre evaluacion e iteracion
e Testear las diferentes propuestas con miembros de la comunidad
educativa (docentes, trabajadores, etc).
e Crear un prototipo funcional para desktop y mobile.
e Conectar el disefio de interaccién a la didactica y al mundo emocional.

Alcanzados, en este caso, los prototipos han sido evaluados por la comunidad
educativa, en sus dos versiones, conectado la interaccion con la didactica y el
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mundo emocional. Para llegar a ampliamente conseguido, se deberia haber
obtenido un prototipo mas parecido a un producto minimo viable, pero para ello
deberian de desarrollarse mas flujos y pantallas en profundidad en los
prototipos.

5.3 Analisis critico del seguimiento de la planificacién y metodologia

Respondiendo a una serie de preguntas basicas, podemos analizar
criticamente el seguimiento de la planificaciéon y metodologia.

¢, Se ha seguido la planificacion?

En todo momento la planificacion ha sido la hoja de ruta que ha guiado el
proyecto, tanto en tiempos, como en metodologia y ejecucién. Como se ha
expuesto en las lecciones aprendidas, el éxito del proyecto se debe en gran
parte a centrarse en el disefio centrado en las personas usuarias (DCU) y en su
concrecion en un proyecto de disefio UX.

¢ La metodologia prevista ha sido la adecuada?

Sin duda si, el DCU se presenta como la opcidbn mas adecuada para este
proyecto, por su alta capacidad de iteracion, asi como por el feedback y los
insights obtenidos al poner a las personas usuarias en el centro. Todo ese
conocimiento es crucial para saber hacia donde debe caminar el proyecto
evitando sesgos y suposiciones.

¢Ha habido que introducir cambios para garantizar el éxito del trabajo?, ;Por
qué?

Si, sobre todo en la planificacion. Inicialmente el acercamiento a la
temporalizacién y a las tareas asignadas por fases era erroneo en cuanto a
percepcion, materiales y objetos. El gran aporte de la accién tutorial por parte
de Sara Salmerdén Garcia ha ayudado a refinar tanto el cronograma como las
secciones y los productos obtenidos a lo largo de cada entrega del proyecto.

5.4 Lineas de trabajo futuro

De cara al futuro del proyecto, quedaron en el tintero, principalmente, la
incorporaciéon de los insights obtenidos en la evaluacién de heuristicas
del segundo prototipo iterado y, como se ha mencionado en la reflexion acerca
de la consecucion de los objetivos, desarrollar con mayor amplitud el resto
de flujos, principalmente la zona de usuarios, la creacion de fichas de
diferentes categorias, todo lo que nos lleve a una tercera iteracion del
prototipo que se asemeje a un producto minimo viable que pueda ser
llevado a produccioén y desarrollo.

Con esa tercera iteracion del prototipo seria necesario investigar y testear el

prototipo con un numero mas amplio de personas, superior a 25, para
disponer de una muestra mas amplia.
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6. Glosario

Agile UX: Los procesos de disefio agiles (agile, en inglés) se pueden
considerar una forma especifica de los procesos iterativos y buscan
generar soluciones en el menor tiempo posible. Agile es una filosofia, no
una metodologia. Hay diferentes modelos y propuestas metodoldgicas
para trabajar y disefiar de manera agil, como por ejemplo: Scrum, Lean o
Sprint.

Arquitectura de la informacion: Segun el Information Architecture
Institute, el objetivo de la arquitectura de la informacién (Al) consiste en
ayudar a las personas a entender donde se situan y qué tienen a su
alrededor, y a encontrar lo que buscan, tanto en el mundo fisico como en
el virtual.

Referida especificamente a un proyecto interactivo, la Al define la
manera como este proyecto esta organizado y etiquetado. Es decir,
determina cual sera la estructura de contenidos y el tono comunicativo
del proyecto.

Card sorting: El card sorting es una técnica de disefio centrado en las
personas que permite explorar como agrupan los usuarios la
informacion, como relacionan conceptos y cual es su percepcion
respecto a las etiquetas del producto.

Su objetivo es analizar los modelos mentales de los usuarios para saber
cual es la manera 6ptima de estructurar y etiquetar la informacion y, de
este modo, facilitar que encuentren lo que buscan cuando utilicen el
producto.

Cuestionario: Los cuestionarios son un conjunto de preguntas
elaboradas, disefiadas y ordenadas para recoger informacion especifica
sobre las personas usuarias. Mediante el uso de cuestionarios se
persigue la obtencion de informacidon sobre una realidad que queremos
descubrir con cierto nivel de profundidad y detalle, ya sea para iniciar un
proceso de investigacion o para evaluar un producto interactivo.

Diagrama de flujo: Un diagrama de flujo es un método que describe con
una secuencia logica de pasos ordenados una tarea concreta. Es un
método que nos permite tener una representacion grafica de la
navegacion de una app o una web. Por ejemplo, en el diagrama de flujo
de completar un proceso de compra, los pasos serian: seleccionar los
productos, afadirlos a la cesta, seleccionar pagar, modo de pago y
realizar el pago.
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Entrevista: Las entrevistas consisten en realizar preguntas al usuario
(actual o futuro) de un producto y tomar nota de las respuestas
obtenidas. Por lo tanto, permiten obtener informacion de tipo cualitativo.
Se llevan a cabo en muestras pequenas, y suelen utilizar guiones poco
estructurados y abiertos; no se busca representatividad, sino procesos y
significado. No quieren cuantificar las respuestas, sino entender bien las
necesidades, preferencias y experiencias de los usuarios con un
producto.

Evaluacion de heuristicas: La evaluacion heuristica consiste en el
estudio y la evaluacién de la interfaz por uno o varios expertos en
usabilidad, de acuerdo con un conjunto de reglas y principios de disefo
establecidos previamente. Estos principios que sirven de base para la
evaluacion se denominan heuristicos (en el caso de proyectos de disefio
de interaccion, se denominan también principios de usabilidad).

Investigaciéon primaria: La investigacion primaria es la que se hace
para entender los entresijos de un proyecto, conocer a los usuarios y
stakeholders y averiguar las necesidades y expectativas de ambos,
ademas de hacernos una idea del alcance del proyecto. La investigacion
primaria es de gran importancia, ya que es la base sobre la que
construimos los proyectos y muchas veces depende de ella la calidad de
la solucion de diseno final o la durabilidad de un proyecto una vez
acabado.

Investigacion secundaria: La investigaciéon secundaria es la que se
lleva a cabo mediante el uso de fuentes como libros, estudios, casos de
uso de disefo, soluciones similares en otros proyectos para usar los
hallazgos y posibles mejoras que hemos extraido de la investigacion
primaria para conformar una propuesta de solucion.

Mindfulness: El mindfulness es la focalizaciéon de la atencion en el
momento presente, es un método para conseguir la atencion plena,
centrandonos en lo que esta sucediendo “aqui y ahora”, aceptandolo sin
mas, sin intentar cambiar, ni juzgar nada. Su significado es plena
consciencia. Concentrarse en lo que sucede en nosotros y en nuestro
alrededor y saber renunciar al ruido y a las distracciones.

Persona: Una persona o user persona es la descripcion de un usuario
arquetipico que puede servir como guia a lo largo del proceso de disefno.

Podemos utilizar un método como el de personas para sintetizar la
informacion extraida y construir varias fichas que describan los perfiles
generales de los usuarios.

Producto minimo viable: Un Minimo Producto Viable es una versiéon de

un producto que permite a un equipo recabar la mayor cantidad de
aprendizaje validado sobre los clientes con el menor esfuerzo posible.
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Es usado para probar rapidamente de manera cuantitativa y cualitativa la
respuesta del mercado a un producto o una funcionalidad especifica.

Prototipado: El prototipado tiene lugar en la fase de generacion. Tras
haber realizado la investigacion y la definicién del disefio (modelado de
personas Yy escenarios, determinacion de la arquitectura de la
informacion), es posible dar forma a un prototipo para visualizar las
funcionalidades y apariencia del producto o servicio y, al mismo tiempo,
permitira evaluar la propuesta.

El prototipado se extiende también a la fase de evaluacién. Constituye
un modelo del producto o servicio que es posible evaluar (analisis
heuristico, pruebas con usuarios, etc.) e iterar a partir del feedback
obtenido hasta llegar a una version final que sera la que pase a la fase
de desarrollo.

Screener: Un screener de captacion de usuarios es un documento-guia
en el que se describen una serie de caracteristicas que deben cumplir
los usuarios para participar en una prueba de investigacion, bien sea un
test con usuarios, entrevistas en profundidad, prueba de card sorting,
etc.

Sesgos: Los disefiadores somos humanos, tenemos nuestras
preferencias y nuestros prejuicios y creemos un monton de cosas sin
una justificacion detras. Son simplemente cosas que hemos leido,
escuchado y experimentado y las hemos incluido en nuestra maleta de
modelos mentales y reglas a la hora de disefar. Asociamos el rojo al
peligro o el negro al luto como resultado de vivir en una sociedad y
contexto que usa esos colores en aplicaciones concretas.

System Usability Scale (SUS): El cuestionario SUS fue desarrollado en
1986 como parte de la introduccidon de la ingenieria de usabilidad a los
sistemas de oficina de Digital Equipment Co. Ltd. Su propdsito era
proporcionar un test facil de completar (hnimero minimo de cuestiones),
facil de puntuar y que permitiera establecer comparaciones cruzadas
entre productos.

La escala SUS se utiliza generalmente después de que un usuario ha
tenido la oportunidad de utilizar un sistema pero antes de que cualquier
informe o discusién tenga lugar. Se solicitara a los usuarios el registro
inmediato de su respuesta a cada punto, en lugar de pensar largamente
en los mismos.

Todos los puntos han de ser comprobados. Si el usuario no se siente
capaz de responder a alguna cuestion en particular, habra de sefalar el
valor central de la escala.

Think Aloud: Una prueba de Thinking Aloud o Pensar en Voz Alta es
generalmente una parte integral de la experiencia del usuario. Durante
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dichas pruebas, se anima a los usuarios de una web o producto a que
piensen en voz alta cuando utilicen funciones individuales. Estas
expresiones, en su mayoria inconscientes, son registradas y evaluadas.
Las pruebas de Thinking Aloud son muy populares porque se pueden
implementar con poco esfuerzo financiero y logistico

User journey: Un user journey es un método que muestra paso a paso
la interaccion del usuario con un sistema describiendo sus emociones y
reacciones en cada uno de los puntos de contacto (touchpoints) con el
producto.

Esta herramienta permite detectar puntos débiles de la interaccion vy
también oportunidades para mejorar la experiencia de los usuarios.

Wireframe: En base al sketching, se construye un prototipo que
representa la estructura e interaccion del producto o servicio. El
wireframe se puede evaluar e iterar para seguir avanzando hacia
modelos mas elaborados.
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8. Anexos

8.1 User personas

Espe Lainez
Maestra de infantil

U Universitat Oberta
c de Catalunya

Necesidades

* Recopilar actividades y
compartirlas entre docentes.

« Visibilizar el trabajo en
educacion emocional.

Extrovertida
(]
Creativa
(]

Activa
(]

App que no faltan en su mévil

© 0

TooGoodToGo ~ Edmodo  Amazon

Background BIO Objetivos
Espe
Espe trabaja en un colegio con nifias « Crear un espacio seguro en clase.
y nifos de entre tres y seis anos, es * Trabajar actividades basadas en
maestra de infantil. Le gusta mindfulness en su aula.
practicar pequenas meditacionesy + Avanzar en la gestién emocional
relajaciones con su alumnado. plenay consciente.
L ti6 ional es ct | « Crear espacios y rincones
et O MR dedicados al autoconocimiento.
devenir de sus clases. Es amante del
deporte y de los espacios naturales.
. , Frustaciones Personalidad
Creo en un aula consciente, en la
necesidad del espacio intrapersonal,
donde cada persona pueda desarrollar sus . . .
verdaderas capacidades. Desde la escucha * Tener que inventar actividades Introvertida
activa y la emocion” sobre la marcha.
* Poca informacion disponible Analitica
sobre actividades basadas en
mindfulness. Reflexiva
Edad: 42
Sexo: Female
Midfulness: Practicante Goals
Nivel formativo: Magisterio E . .
- 4 spe
en educacion infantil P Motivaciones
Ocupacion: Maestra @
Estado Civil: Casada Educacion . ] -
Localizacion: Jaca(Huesca) Consciencia  CHEEEEEEEE Instagram
- Atencidn .
Eligh
T —
Infancia | —
Futuro —

Consciente Creativa
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Rudy Bautista

Educador tiempo libre

Universitat Oberta
de Catalunya

Background BIO Objetivos Necesidades
Rudy
Rudy trabaja en la ludoteca de * Integrar a través de la educacion + Compartir las actividades
Carinena donde juega, crea, correy emocional. realizadas en la ludoteca para
todo lo que pueda imaginar con « Trabajar la consciencia corporal. continuar el trabajo realizado.
pequenas y pequenos desde los * Conocerse a uno mismo. + Activar laemocionyla
tres a los nueve anos. » Crear dindmicas disruptivas, curiosidad.
alejadas del entorno escolar.
La diversidad con la que se
encuentra le ha llevado a crear
actividades propias de
autoconocimiento y consciencia.
- : Frustaciones Personalidad
tiempo de calidad que pasan las y los
peques fuera del cole, no en compaiiia de
sus familias, sino de profesionales, debe . ; w . sl
de ser un tiempo de autoconocimiento y * Disponer de poco tiempo diario Inactivo Solidario
de consciencia” con las chicas y chicos. L
* No poder compartiry continuarlo ~ Tranguilo Enérgico
que se hace en la ludoteca. &
Reflexivo Activo
Edad: 35
Sexo: Male
Midfulness: Practicante Goals
Nivel formativo: Trabajo Social . . App que no faltan en su movil
Ocupacién: Educador Rudy Motivaciones .
Estado Civil: Soltero ‘ i
Localizacion: Carifiena (Zaragoza) Educacion K ! 0 0 matific
Consciencia — Kahoot! Zoom Endomondo Thomann  Matific
Juego . ]
Inclusion ————— ] Newsletter favorita
_ Infancia ] n
Actividad  CO—— PEQUES”
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8.2 User journeys

Espe Lainez
Maestra de infantil

M

Escenario1
Busqueda de
fichas de actividad
User Journey1 EHQ‘
Busqueda de informacion
Buscar fichas
Acciones
« Consultar libros.
* Buscar en internet.
. * Econtrar Arasaac
Touchpoints
;] Fisico (libros)
Digital (busqueda)
Emociones
Pain points
Oportunidades

Planteamiento

Accion

Universitat Oberta
de Catalunya

UO(

Desenlace

Espe quiere preparar una actividad
basada en mindfulness para su
clase para mafana, dado que ha
detectado algunos
comportamientos disruptivos en el
aula. Y necesita que paren y
piensen.

Acceder al portal Navegar entre fichas Eleccidn de ficha
+ Accede a Arasaac + Utiliza los filtros + Accede a la ficha
* Pincha en materiales de busqueda en concreto “Conozco mi cuerpo”
» Se despliega el buscador “Conciencia corporal”
Click en boton Introduccion de texto Lecturay descarga

Espe tras consultar los libros que
posee, realiza una busqueda en los
portales que habitualmente visita
yeninternet.

Contexto

Espe accede a arasaac, donde
encuentra fichas de actividades
genéricas que podria adaptar, pero
no fichas especificas de
mindfulness.

Nos encontramos ante un contexto «beforework» comtin, donde no hay
un exceso de ruido en el hogar, tenemos una iluminacion adecuada y una
navegacion en el ordenador personal para acceder al contenido.

A Espe le molesta tener que
hacer click en una categoria
para desplegar el buscador.

A Espe no le agrada no tener
una seccion propia de
mindfulness.

Incluir busqueda en primer
nivel de navegacion, sin
necesidad de hacer click en
categoria.

.
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A Espe no le agrada no
encontrar contenido

relacionado con mindfulness.




Rudy Bautista

Educador tiempo libre

Escenario1
Caso de éxito

P polf B

User Journey1
Caso de éxito

Acceder a la plataforma

Acciones
« Entrar en internet.
* Acceder a Arasaac
. * Pinchar en materiales
Touchpoints
D Digital
(navegacion mévil)
Emociones
@
Pain points
Oportunidades

Planteamiento

U Universitat Oberta
c de Catalunya

Accion Desenlace

Rudy ha acabado su jornadaenla
ludoteca y ha realizado una actividad
basada en mindfulness que le ha
parecido muy enriquecedora por el
resultado con las chicas y los chicos.

Le gustaria conocer si existen
actividades parecidas ala suya.

Rudy encuentra que el portal tiene
la posibilidad de compartir
actividades.

Rudy accede a Arasaac para buscar
actividades similares a la suya.

Contexto

Rudy esta en su casa, donde no hay un exceso de ruido, tenemos una
iluminacion adecuada y una navegacion mévil para acceder al contenido.

Navegar entre fichas Publicar ficha Categorizacién y publicacion
» Se despliega el buscador * Registro obligatorio « Rellenar datos ficha
* Observa que existe un * Crear cuenta + Asignar categoria
botdn de “publicar”
Click en botén Rellenar formulario Entrada de texto

A Rudy no le agrada no poder
compartir su contenido con la
comunidad.

©

Rudy se sorprende y se anima
ainvestigar en que consiste
“publicar”. Rudy.

La obligatoriedad de crear una
cuentanoagrada en excesoa

No encontrar una categoria especifica de
mindfulness y la obligatoriedad de usar el material
propio de la plataforma hacen desistir a Rudy.

Aumentar la cultura abierta
de compartir y crear
comunidad.
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8.3 Diagramas de flujo

Espe Lainez
Maestra de infantil

Consultar y descargar
Espe busca una ficha para
una actividad que quiere realizar

Estos son los pasos que seguira

para encontrarla y descargarla
en el repositorio ABC Toolset.

Arbol de contenidos

ABC Toolset
e : HOME
Creo en un aula consciente, en la
necesidad del espacio intrapersonal,
donde cada persona pueda desarrollar sus
verdaderas capacidades. Desde la escucha
activa y la emacion”
BUSQUEDA
FILTROS <
Acogida
Atencion
Desarrollo sensorial
Punto de partida, inicio interaccion. MOVimi?mo
Relajacion
—1 Respiracion
Pasos de la secuencia.
<> @

Decisiones.  Opciones.

Ultimo paso, final de la interaccion.

manana en clase con su alumnado.
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Accede a laweb

Pincha en
“Filtros”

U Universitat Oberta
c de Catalunya

Aplica “Acogida”

y lista resultados”

¢Encuentra
laficha?

Aplicar filtros extra
y buscar

Selecciona
lafichaylalee

Pulsa descargar
y guarda la ficha




U Universitat Oberta
c de Catalunya

Rudy Bautista

Educador tiempo libre

Subir y compartir
Rudy tiene una actividad que desea
compartir en la comunidad a través

del repositorio ABC.

Estos son los pasos que Rudy seguira
para ello. Accede ala web
Pincha en
“Compartir®

Arbol de contenidos

AN
ABC Toolset

“El tiempo de calidad que pasan las y los HOME gEsta' Pégina de

peques fuera del cole, no en compariia de ABC logueado? Lo 0 creacion

sus familias, sino de profesionales, debe 9 J )‘/

de ser un tiempo de autoconocimiento y
de consciencia.”

Selecciona
“fichas”

Accede a la pagina
para rellenar

[E— |
Punto de partida, inicio interaccidn. e
Verifica los datos
— Respiracidn y comparte
Pasos de la secuencia. '
COMPARTIR <
b7 (s (NG Fichas
-~ = Recursos

Decisiones.  Opciones.

Ultimo paso, final de la interaccién.

82



8.4 Sketches
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8.5 Wireframes

/DM
i HOME sec @ pescarcas @ comparmin

FILTIIDE. Q
s ™,
/ -
/-
/ AN
Bienvenida/
:Qué es?
o A
Fichas destacadas
' AW ™y W ™
e AN AN A A
- ™ ™
Abd Abd
El Programa La caja
o N
Ade

Wireframe Home - Desktop

86



AN

HOME s @ cescaRGas @ comarTi

Zora de uwmarnio
FILTACTS ) Q
El programa
N R
Abd Abd
La caja El repositorio
PN .
Abe
Wireframe ABC - Desktop
L ,| ]<:| HOME apc @ pescancas @  comparTin @ Ser de et
FILTRCS ) q
Descargas
-~ ™ ™
&
Abd Abd
Programa completo Fichas completas
L VAR A
Abe

Wireframe Descargas - Desktop
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A .
A HOME anc & pEsCARGAS @ comparTin @

Zora de vmuario
FLTRCS ) Q
Compartir
Ficha |
Edades: Participantes;
Momente del dia: Duracidn:
Objetivas | Recursas
Desarrollo
AM
Wireframe Compartir - Desktop
-
e HOME sec @ pescances @ cowearmin @
/DM e
FLTRDS @ Q
4 o Titulo
M vy
Participantes:
Momento del dia:
Duracién:
Objetivos (]
Recursos &
Desarrollo &

Fagtr

Wireframe Ficha - Desktop
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AT A = /ADd A

P o
Acogida
Atencion
Desarrollo sensorial
Bienvenida/ Movimiento
;Queé es? Relajacian
- - Respiracion
Fichas destacadas ABC
p p . El programa
La caja
El repositorio
\ \ ), DESCARGAS
p .y -, Programa completo
Fichas completas
COMPARTIR
- A - Fichas
) . Recursos
Abd
El Programa
. v,
’ ~
Wireframe Menu - Mobile
Abd
La caja
. A

Wireframe Home - Mobile
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= ADJd A

Descargas

= »ADhd A

El programa

Add
La caja ' I ‘

Programa completo

e,

Abd
Fichas completas

El repaositorio

L.

Wireframe ABC - Mobile Wireframe Descargas - Mobile
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.r-”'.__ .__f--- @] j— , .

Compartir Ficha
Ficha |
Edades:

Momento del dia:

Ohjetivos:

Participantes:

Duracian:

Recursos DESCARGAR

Desarrollo:
[ Edades:

Participantes:

Momento del dia:

Dwuracion:
Objetivas Y
Recursos &
RESTABLECER Desarrollo e
Wireframe Compartir - Mobile Wireframe Ficha - Mobile
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8.6 Mockups de prototipos (segunda iteracion)

.—.
A.‘ HOME ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

Bienvenidas

y bienvenidos
¢Qué es ABC Toolkit?

Repositorio abierto de actividades
basadas en mindfulness para
educacion infantil.

ABC Toolkit es un repositorio abierto de actividades basadas en mindfulness para educacion infantil.
Aqui encontraras mas de 190 fichas para consulta con la posibilidad de descargarlas en PDF, tanto sueltas
como todas juntas y el programa completo. Ademas, al ser un repositorio abierto puedes subir tus propias fichas.

Para comenzar puedes usar la caja de blsqueda o las categorias por las que estén organizadas las fichas.

Categorias principales

Acogida Atencion DGSC'”P”O
sensorial
Movimiento Relajacion Respiracion
Conoce a El programa ABC para educacion infantil basado en mindfulness, es una iniciativa que
. nace de Natividad Pérez Virgos. maestra de infantil. Un pregrama implantado en varios
la familia ABC colegios de lu comunidad auténoma de Aragén al que puedes acceder desde esta web.

RESUMEN |- e

Abd Abd

El Programa Compartir

El origen de todo La evolucién

El programa completo y més de 190 fichas de actividades Gracias a ti crecemos. con tu conocimiento y tus ganar de
para realizar en el aula o en casa. compartir. Desde aqui puedes subir tus materiales para

afadirlos al repositorio de fichas de activadades de ABC.

HOME: . ABC DESCARGAS\ COMPARTIR

Mockup Home - Desktop
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| 3
A.‘ HOME  ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

6

Estas en: Home / ABC / El programa

El programa ¥

RESUMEN

El programa ABC para educacién infantil basado
en mindfulness, es una iniciativa que nace de
Natividad Pérez Virgos. maestra de infantil. Un
programa implantado en varios colegios de la
comunidad auténoma de Aragén al que puedes
acceder desde esta web.

Mockup ABC - Desktop

, (2]
A.‘ HOME ABC v  DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

Estas en: Home / Descargas

Descargas

Desde aqui puedes descargar en formato PDF, el
documento completo del programa con sus rutinas y
horarios propuestos asi como el total de las 192
fichas de actividades incialmente creadas para el
proyecto.

Mockup Descargas - Desktop
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| 3
A.‘ HOME  ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

Estas en: Home / ABC / La caja

La caja

La evolucion

Una caja con todos los materiales que
necesitas para llevar a cabo las actividades
del programa, junto con una edicion impresa
del programa v las fichas.

Compartir

HOME. - ABC DESCARGAS, . COMPARTIR
s N | .

Mockup La caja - Desktop

, (2]
A.‘ HOME ABC v  DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

6

Acogida

El tiempo de acogida es el periodo en el que la escuela infantil acoge y acompaiia a la pareja
familia-hijo/a, con el fin de que establezcan la confianza bésica necesaria para que se sientan
con bienestar en la escuela.

Es un tiempo sin duracién establecida porque cada nifio/a, cada familia, vive de forma peculiar
y distinta el proceso de construccion de nuevas relaciones afectivas.

Aqui encontraras actividades para fomentar esta construccion.

Saludo al sol El arte de tocar Atencidn a Conviértete en
la campana una rana

Ejercicio de Escucha activa Alimentacion Atencion al
los cinco sentidos Mindfulness centro de
la imagen

Mockup categorias - Desktop
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3
A.‘ HOME  ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

6

Estas en: Home / Loguin

JYa tienes una cuenta?

Usuario

Contraseia

Restablecer

Siya tienes creada una cuenta creada con nosotros, sélo tienes que introducir tus datos v
acceder a la zona privada, en caso contrario puedes crear una cuenta de manera gratuita
pinchando en el siguiente boton.

Muchas gracias por seguir haciendo crecer a ABC.

Mockup Login - Desktop

(2]
A.‘ HOME ABC v  DESCARGAS v COMPARTIR v USER 25
FILTROS v

Estas en: Home / Zona de usuario

Bienvenido User25

Esta es la estanteria donde estan todos tus datos
dentro de esta pequefia comunidad, desde aqui
puedes acceder directamente también a compartir
una ficha de actividad o un recurso. Ademds de editar

- tus datos personales.

Muchas gracias por seguir haciendo crecer a ABC.

Datos personales

Perfil
[y (Y

Adbd Adbd

Compartir ficha Compartir recurso

HOMELABC

Mockup Zona de usuario - Desktop
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£ bé

FILTROS v

HOME  ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

6

Estas en: Home / Compartir

Compartir 5 4NN

Muchas gracias por querer hacer crecer la comunidad de ABC con tus recursos, desde aqui podras rellenar
los datos para crear y compartir una ficha o un recurso suelto. Gracias!

FICHA |
Edades: Participantes:
Momento del dic: Duracion:
Objetivos: Recursos:
Desarrollo: Imagenes:

Enviar Restablecer

Mockup Compartir - Desktop

| 3
A.‘ HOME  ABC v DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v

6

Estés en: Home / Fichas / Acogida / Saludo al sol

Saludo al sol m

Cancion con asanas.

El saludo al sol consta de 12 posturas de yoga que se encadenan y se realizan de forma
fluida, poniendo atencién en la respiracién. Cada asana compensa la postura del anterior y.
en su conjunto, el saludo al sol permite despertar todo el cuerpo y trabajarlo tanto a nivel de
fuerza como de flexibilidad.

EdCIdeSZ 3 a 6 aiios

Pa rtipd ntes: Gran grupo

Momento del di:

Duracion: Tminuto
Objetivos %
Recursos v
Desarrollo v

HOME

Mockup Ficha - Desktop
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| ()
A.‘ HOME  ABCv DESCARGAS v COMPARTIR v USUARIO

FILTROS v
Estas en: Home / Fichas / Acogida / Saludo al sol
3 y Cancién con asanas.
e
El saludo al sol consta de 12 posturas de yoga que se encadenan y se realizan de forma
L — —7,_,_)\ fluida, poniendo atencién en la respiracién. Cada asana compensa la postura del anterior

&

y, en su conjunto, el saludo al sol permite despertar todo el cuerpo y trabajarlo tanto a nivel
de fuerza como de flexibilidad.

i
\ I
b T g f Edades: SaBanos

o B
G Partipantes: Gran grupo
Momento del CliCIZ Inicio de la jornada
Duracion: 1 minuto
Objetivos N

- Movilizar el cuerpo conscientemente.
- Realizar asanas con intencion para saludar y sentirnos agradecidos.

Recursos A

https:/www.youtube.com/watch?v=TfHpf4A9P1I

Desarrollo a

Cantamos la cancién mientras hacemos las asanas .Todo el grupo de pie en
circulo con las manos unidas a la altura del corazén.

Saludo al sol

Saludo a la tierra

Me agacho como rana

Que se mete al agua, glu glu glu glu glu glu glu
Y viene una serpiente zzzzzzzzzzzzzzzzzz
Amiga de un perro

Que se rasca la pulga

Aunque no la veo

Y salta el conejo

Que es amigo de la rana

Saludo ala tierra

Le digo adios al sol

Y voy a mi corazon.

HOME: -ABC DESCARGAS, . COMPARTIR
Nl % .

d Prez Virgos

© softyarcang w

Mockup Ficha desplegada - Desktop
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Bienvenidas

y bienvenidos
¢Qué es ABC Toolkit?

ABC Toolkit es un repositorio abierto de
actividades basadas en mindfulness para
educacion infantil.

Aqui encontraréas mas de 190 fichas para
consulia con la posibilidad de
descargarlas en PDF. tanto sueltas

como todas juntas y el programa completo.
Ademés, al ser un repositerio abierto
puedes subir tus propias fichas.

Para comenzar puedes usar la caja de
busqueda o las categorias por las gue estan
organizadas los fichas.

Categorias principales

Acogida Atencidn
Desarrollo Movimiento
sensorial
Relajacién Respiracién
Conoce d

la familia ABC

And

Compartir

Grocios o ti crecemos, con tu conocimiento y tus
ganar de compaortir. Desde aqui puedes subir tus
materiales para afadirlos al repositorio de fichas de
activadades de ABC.

El Programa
El origen de todo

El programa completo y mas de 190 fichas de
actividades para realizar en el aula 6 en casa.

i—

98

Movimiento

Movimiento

ABC

El programa
La caja
El repositorio

DESCARGAS

Programa completo
Fichas completas

COMPARTIR

Fichas

Recursos




Estas en: Home / ABC / El programa

El programa

El programa ABC para educacion
infantil basado en mindfulness, es
una iniciativa que nace de
Natividad Pérez Virgos, maestra
de infantil. Un programa
implantado en varios colegios de
la comunidad auténoma de
Aragon al que puedes acceder
desde esta web.

m_. b

Mockup ABC - Mo

bile
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Estas en: Home / Descargas

Descargas

Desde aqui puedes descargar en
formato PDF, el documento

completo del programa co

n sus

rutinas y horarios propuestos asi
como el total de las 192 fichas de
actividades incialmente creadas

para el proyecto.
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Mockup Descargas - M
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Estas en: Home / Fichas / Acogida / Saludo al sol

Saludo al sol

Cancioén con asanas.

El saludo al sol consta de 12
posturas de yoga que se
encadenan y se realizan de forma
fluida, poniendo atencién en la
respiracion. Cada asana
compensa la postura del anterior
y. en su conjunto, el saludo al sol
permite despertar todo el cuerpo
y trabajarlo tanto a nivel de
fuerza como de flexibilidad.

A e 4 *—

o et

plareat

Edades: 3 a6 aiios
Partipantes: Gran grupo
Momento del dia: A

Inicio de la jornada

Duracion: 1 minuto

Edades: 3 a 6 afios
Partipantes: Gran grupo

Momento del dia:

Inicio de la jornada

Duracion: 1minuto
Obijetivos v
Recursos %
Desarrollo NV

Obijetivos

+ Movilizar el cuerpo
conscientemente.
» Realizar asanas con

intencion para saludar y
sentirnos agradecidos.
Recursos AN\

https:/www.youtube.com/
watch?v=TfHpf4A9PI1I|

Desarrollo

Cantamos la cancion mientras
hacemos las asanas .Todo el
grupo de pie en circulo con las
manos unidas a la altura del
corazon.

Saludo al sol

Saludo a la tierra

Me agacho como rana

Que se mete al agua, glu glu glu glu

glu glu glu
Y viene una serpiente
ELLEELELLLLL 4

Amiga de un perro

Que se rasca la pulga
Aungjue no la veo

Y salta el conejo

Que es amigo de la rana
Saludo a la tierra

Le digo adids al sl

Y voy a mi corazon.

<o e el by by

Mockup Ficha desplegada - Mobile



Estas en: Home / Fichas / Acogida

. Estas en: Home / Login
Acogida
JYa tienes una
El tiempo de acogida es el

periodo en el que la escuela cue ntd?
infantil acoge y acompaia a la

pareja familia-hijo/a, con el fin de

que establezcan la confianza

bésica necesaria para que se

sientan con bienestar en la

escuela.

Usuario

Es un tiempo sin duracién
establecida porque cada nifio/a,
cada familia, vive de forma
peculiar y distinta el proceso de
construccion de nuevas
relaciones ofectivas.

Aqui encontraras actividades
para fomentar esta construccion.

Contraseia

Enviar Restablecer

Siya tienes creada una cuenta
creada con nosotros, solo tienes
que introducir tus datos y
acceder o la zona privada, en
caso contrario puedes crear una

Saluclo al sol El arte de tocar

Atencion g Conviértete en .

la campana una rana cuenta de manera gratuita
pinchando en el siguiente boton.

Ejercicio de Escucha activa MUC.hCIS gracias por seguir

los cinco sentidos haciendo crecer a ABC.

Alimentacion Atencion al
Mindfulness centro de
la imagen

Nueva cue

i M._b_ ge:o : . th IR |

Mockup Login - Mobile

.. mﬂ.' ge.50 5 “. i '-

Mockup categorias - Mobile
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Estas en: Home / Zona de usuario

Bienvenido
User25

Esta es la estanterio donde estan
todos tus datos dentro de esta
pequefia comunidad, desde aqui
puedes acceder directamente
también a compartir una ficha de
actividad o un recurso. Ademds
de editar tus datos personales.

Muchas gracias por seguir
haciendo crecer a ABC.

Add
Compartir ficha

(e
Compartir recurso

Abd

Datos personales

Perfil

Archivos

102

Estas en: Home / Compartir

Compartir

Muchas gracias por querer hacer
crecer la comunidad de ABC con
tus recursos, desde aqui podrds
rellenar los datos para crear y
compartir una ficha o un recurso
suelto. Gracias!

FICHA |

Edades:
Momento:
Objetivos:

Participontes:
Duracion:

Recursos:

- [y
Imdagenes:

Desarrollo:

Enviar Restablecer

ST

Mockup Compartir - Mobile



Estas en: Home / ABC / La caja
La caja

La evolucion

Una caja con todos los materiales
que necesitas para llevar a cabo
las actividades del programa,
junto con una edicién impresa del
programa y las fichas.

103





