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Resum

La posada en quiestié de les hores de la jornada de treball ha donat peu a un debat extens. La fita
historica del moviment obrer d’aconseguir una jornada laboral de 40 hores presenta ara simptomes
de caducitat, donada la dificultat de compaginar treball i vida social. L’arrel d’aquesta questid és en
realitat més profunda, i gira en torn la concepcié del treball de la nostra societat i el temps social
com una questié politica i no natural. Situant-lo al centre de la nostra vida, cal avancar cap a un
canvi de paradigma que se centre en la vida personal i no laboral. Aquest treball pretén abordar quin
ha de ser el paper de 'administracié publica, com a regidora de la vida social i encarregada de
garantir 'adequat funcionament de la societat i de proveir els recursos i instruments necessaris per
a la convivencia justa i segura dels individus, en avancar cap a aquesta direccié. En concret, es
focalitza en el disseny d’una politica publica en materia de la reduccié de la jornada laboral a 32
hores i 4 dies, fent una analisi comparada de les actuacions realitzades a altres paisos i I'opinio
d’experts en la matéria.

Paraules clau: Administracié Publica; jornada laboral 4 dies; temps social; politica publica;
conciliacié

Resumen

La puesta en cuestion de las horas de la jornada de trabajo ha dado pie a un debate extenso. El hito
histérico del movimiento obrero de conseguir una jornada laboral de 40 horas presenta ahora
sintomas de caducidad, dada la dificultad de compaginar trabajo y vida social. La raiz de esta
cuestion es en realidad mas profunda, y gira en torno a la concepcion del trabajo de nuestra sociedad
y el tiempo social como una cuestién politica y no natural. Situandolo en el centro de nuestra vida,
hay que avanzar hacia un cambio de paradigma que se centre en la vida personal y no laboral. Este
trabajo pretende abordar cual debe ser el papel de la Administracion Publica, como regidora de la
vida social y encargada de garantizar el adecuado funcionamiento de la sociedad y de proveer los
recursos e instrumentos necesarios para la convivencia justa y segura de los individuos, al avanzar
hacia esta direccion. En concreto, se focaliza en el disefio de una politica publica en materia de
reduccion de la jornada laboral a 32 horas y 4 dias, haciendo un analisis comparado de las
actuaciones realizadas en otros paises y la opinion de expertos en la materia.

Palabras clave: Administracion Puablica; jornada laboral 4 dias; tiempo social; politica publica;
conciliacion

Abstract

The questioning of the hours of the working week has given rise to extensive debate. The historic
milestone of the workers' movement to achieve a 40-hour working week is now showing signs of
expiry, given the difficulty of combining work and social life. The root of this question is deeper and
revolves around our society's conception of work and social time as a political and not a natural
question. By placing it at the centre of our lives, we need to move towards a paradigm shift that
focuses on personal rather than working life. This paper aims to address the role of the Public
Administration, as the ruler of social life and responsible for guaranteeing the proper functioning of
society and providing the resources and instruments necessary for the fair and safe coexistence of
individuals, in moving in this direction. Specifically, it focuses on the design of a public policy on the
reduction of the working week to 32 hours and 4 days, making a comparative analysis of the actions
carried out in other countries and the opinion of experts in the field.

Keywords: Public administration; 4-day workweek; social time; public policy; work-life balance; work-
life balance.
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1. Introduccio

Els canvis de la societat postmoderna i post material ens han portat a la posada en
questié d’uns dels pilars de les relacions laborals actuals: la jornada laboral de 40h.
Aquesta jornada té els seus origens en I'ideoleg del socialisme utopic, Robert Owen.
L’empresari britanic va ser I'impulsor del famos “8 hores per treballar, 8 hores per
descansar, 8 hores d’oci”, que el moviment obrer internacional dels segles XIX i XX
va fer seu, reivindicant una jornada laboral que permetera el descans dels
treballadors. Aixi, els treballadors d’arren del moén van ser particips de
reivindicacions, vagues i manifestacions per aconseguir la jornada de 8 hores,
comencant als Estats Units al 1886. Al cas espanyol, la jornada de 8 hores va arribar
com a conseqiiéncia de la vaga de 44 dies de “la Canadiense” I'any 1919 (Lopez,
2020).

Ara, aquesta fita historica del moviment obrer dona simptomes de caducitat, en tant
que presenta dificultats per a la conciliaci6 laboral, familiar i d’oci, donant com a
resultat alts nivells d’estres que esdevenen en una menor qualitat de vida per als
treballadors i una menor productivitat. Es per aixo qué des de fa uns anys, s’escolten
veus favorables a la reduccio de la jornada laboral actual fins a les 32 hores a 4 dies,
defensant que amb un periode de descans més prologant on els treballadors puguen
gaudir del seu temps lliure en major mesura, d'una banda milloraria la seua qualitat
de vida, i d’altra, augmentaria la productivitat laboral.

En aquest treball final de master ens proposem investigar quines intervencions
hauria de fer 'administraci6 pablica per implementar amb éxit la jornada laboral de
32 hores. Per fer-lo, farem una analisi comparada de les politiques publiques
implementades a Islandia, Escocia i Belgica.

Aquest treball esta estructurat en set parts: 1) introduccid, on s’expliquen les
caracteristiques generals de la investigacié com ara el tema, problema i preguntes
d’investigacio, i els objectius generals i especifics; 2) el marc teoric on es fara una
revisio bibliografica de I’estat de la qiiesti6 actual del tema i dels conceptes claus del
treball; 3) la metodologia emprada en la investigacio; 4) un diagnostic previ del cas
espanyol; 5) ’exposicio i analisi de dades; 6) el disseny de la politica publica; i7) les
conclusions.
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1.1. Tema, problema i preguntes
, L] L] L] 1 4
d’investigacio
Com s’ha avancat als paragrafs anteriors, el tema d’investigaci6 d’aquest treball és
lajornadalaboral de 32 hores a 4 dies. Més concretament, el problema d’investigacio

és el paper de la administraci6 pablica per implementar la jornada laboral de 32h/4
dies, la qual cosa ens planteja la segiient pregunta de recerca general:

» Quines son les intervencions que haurien de fer les administracions
publiques per implementar la jornada laboral de 32h/4 dies?

D’aquesta pregunta general, ens sorgeixen les segiients preguntes especifiques:

» Quin és el problema actual?

» Quins son els mecanismes d’intervencié que pot emprar I'administracio
(regulaci6, prestaci6é, promocio o redistribucio)?

» Que icom s’ha fet en altres paisos? ¢Han convergit en un mateix disseny de
politica publica o pel contrari hi ha grans diferéncies en I'emfasi de
cadascuna?

» Quins recursos (economics, humans) s’ha d’emprar?
» Quins so6n els actors implicats?

» Quins processos cal seguir (legals, establiment de relacions/col-laboracions,
difusi6 de la politica publica, etc.)?

1.2. Objectius generals i especifics

Una vegada plantejades les preguntes generals i especifiques, cal establir els
objectius que persegueix aquesta investigacio. L’objectiu principal és 1’elaboraci6
d’un disseny de politica pablica per implementar la jornada laboral de 32h/4 dies a
Espanya. Els objectius especifics son:

e Fer una analisi comparada d’Islandia, Belgica i Escocia

e Esbrinar els mecanismes d’intervencié i processos que ha de seguir
I’administraci6 per dur a terme la politica publica

e Coneixer quines aplicacions concretes es poden emprar per implementar la
jornada laboral de 32h/4 dies
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2. Marc Teoric
2.1. La jornada laboral de 32 hores/4
dies

La jornada de 4 dies (Four day work-week) pot ser entesa de diverses maneres. En
alguns casos, aquesta s’entén com la compressioé de la jornada laboral, és a dir, la
realitzacio de les mateixes hores de treball en menys dies. Aquesta modalitat de
jornada de 4 dies, tracta de concentrar i distribuir la jornada laboral (Javier, 2021).
La jornada laboral de 4 dies també pot fer referencia a la reduccié d’hores i no tant
a la concentracio, seguint la tendencia a la reducci6 de les hores de treball que té
origen al segle XIX (Change, 2017). En aquest treball ens orientem a aquesta ultima
visio de la jornada de 4 dies, no obstant, veurem casos de compressio i reduccio de
la jornada, per tal d’observar les diverses modalitats per les quals s’ha tractat de
donar una major conciliaci6 del temps social dels treballadors.

Aixi, el debat envers la reducci6 de la jornada laboral ha aflorat arguments tant a
favor com en contra d’aquesta qiiestid. Als segiients apartats ens disposem a fer una
revisio dels principals arguments que han defensat els partidaris i detractors de la
reduccio de la jornada laboral.

2.2. Avantatges de la reduccio de la
jornada laboral

Primerament, fem al-lusi6 a Grosse (2018). D’acord amb l'autor, existeix una
correlacié negativa significativa entre el nombre d’hores treballades i la salut dels
treballadors. L’autor assenyala com diversos estudis han mostrat que un major
nombre d’hores treballades estan associades a un major risc d’accident cervell-
vascular i una reduccio de la salut fisica i mental. Posa com a exemple 1’experiéncia
francesa on la reduccio de la jornada laboral de 39 a 35 hores va produir un descens
significatiu en el consum de tabac i alcohol i un augment significatiu de ’activitat
fisica.

D’altra banda, un segon argument que utilitza I’autor és que amb una reducci6 de la
jornada, la qualitat de vida dels treballadors augmenta. Segons Grosse, I'index de
Felicitat de les Nacions Unides, entenent aquesta com la combinacié d’ingressos,
esperanca de vida, menor corrupcid, llibertat, suport social i generositat, posa com
a capdavanters del ranquing als paisos escandinaus i els Paisos Baixos, que son els
mateixos paisos que han avancat més en la reducci6 de les hores de treball. A més a
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més, assenyala que la motivaci6 dels treballadors augmenta amb la reduccio de les
hores treballades. De la mateixa manera, la experiéncia historica de la reducci6 de
la jornada laboral, per exemple de la reduccio6 de les 48h a les 40h setmanals, mostra
que la productivitat augmenta amb la reducci6 de les hores, i tot i que no cap esperar
un mateix resultat amb la reduccié a les 32h, si s’ha d’esperar un augment de la
motivacio i la productivitat en certa mesura. Finalment, Grosse afegeix una altra
implicacié d’'un dia extra de cap de setmana. Aquesta és que les empreses i individus
haurien de proporcionar més bens i serveis, la qual cosa tindria com a conseqiiéncia
una producci6 addicional que causaria una major taxa d’ocupacio.

No obstant, el seu argument principal per a la implementacié d’una jornada laboral
de 32 hores/4 dies es basa en la idea de que el treballador tinga el poder de decisio
al’hora d’elegir quin s fa del seu temps entre el treball, I'oci i el descans. La jornada
de 4 dies obre 'oportunitat individual per usar el temps de cada treballador en una
major varietat d’activitats.

En la mateixa linia, Stronge, Harper et al (2019) fan una radiografia de les
caracteristiques del mon laboral al Regne Unit, i destaquen la polaritzaci6 del
treball, la precarietat, la desigualtat de genere, I'estancament de la productivitat,
I'amenaca de I'automatitzaci6 i la notable desigualtat social. La seua proposta per
corregir algunes d’aquestes tendencies passa per la reduccio6 de la jornada laboral.
Entenent el temps de treball com una qiiesti6 politica i no com una qiiestié natural
o inevitable, la reduccio de les hores de treball és una demanda politica com ho és la
vivenda, la sanitat publica, o la renta. Aixi, els autors assenyalen que no hi ha una
correlaci6 positiva entre la productivitat i la quantitat d’hores treballades, per la qual
cosa, treballar fins al cansament no guarda una logica empresarial o comercial. Per
tant, la reducci6 de les hores treballades no implica necessariament un perjudici per
a I’exit de les empreses, aleshores, tampoc justifica una reducci6 dels salaris ja que
la productivitat es manté (i inclis pot augmentar).

Com ja havia apuntat Grosse, Stronge, Harper et al també conclouen que el temps
no laboral té una forta implicaci6 en la salut mental i fisica dels treballadors i per a
la sensaci6 de benestar general. Per aix0, és necessari disposar de més temps lliure
habitualment, per alleugerar la carrega de treball i augmentar la sensacio
d’autonomia. Una setmana laboral més curta és una possible soluci6 per aconseguir
aco. En una altra direccio, els autors també apunten que una reduccio6 de la jornada
laboral reduiria les desigualtats socials, de génere i 'impacte ecologic. Pel que fa a
les desigualtats de genere, cal assenyalar que en l'actualitat son les dones qui de
manera general carreguen amb el treball reproductiu, entés com les cures i tasques
domestiques. Tot i ’avang social en aquesta materia, continua sent una realitat la
desigual distribuci6 del treball. Aco provoca a la seua vegada que les dones tinguen
en major mesura treballs a jornades parcials, amb una menor remuneraci6 i una
menor oferta d’oportunitats de progressi6 professional, perpetuant l'escletxa
salarial de genere. Els autors argumenten que una setmana laboral més curta és
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condicié necessaria (si no suficient) per aconseguir una major igualtat del temps
entre homes i dones, la qual cosa pot assentar les bases per a la transformacio
d’altres tendencies discriminatories.

Quant a la reducci6é de I'impacte ecologic, mostren que hi ha forts indicis de que una
reduccio de la jornada laboral ajudaria a una menor contaminaci6é atmosfeérica amb
una petjada de carboni global més reduida mitjancant un canvi en el comportament
dels consumidors cap a activitats més baixes en carboni, aixi com un canvi general
en la societat cap a s d’alternatives de baixes emissions de carboni per fer
activitats quotidianes com dinar o desplacar-se. A més a més, la reducci6é del nombre
de desplagaments també pot reduir els nivells mortals de contaminaci6 atmosferica
de les ciutats. Finalment, en relaci6 a les desigualtats socials que provoca la
polaritzacio del treball i el dualisme entre qui es pot permetre i qui no es pot
permetre temps lliure, fan emfasi en la necessitat d’utilitzar un enfocament
universal del temps per tal de pal-liar aquest fenomen.

Altra qiiesti6 relativa a la reducci6 de la jornada laboral és ’automatitzacio, és a dir,
la realitzaci6 de tasques per maquines i la programacié6 automatica feta
habitualment pels treballadors. La historia de la revoluci6 industrial es caracteritza
per la implementacié de 'automatitzacié a diferents sectors laborals, que amb els
nous avancos tecnologics, aquesta podria arribar a un nivell exponencial. Els autors,
lluny de entendre-la com una amenaca per als treballadors, és vista com una
promesa per a maximitzar el temps d’autonomia dels individus. No obstant,
puntualitzen que la relaci6 entre automatitzaci6 i temps lliure depén de la
intervencio estatal i una politica adequada, ja que I’experiéncia del segle XX mostra
que en gran mesura, les tecnologies d’automatitzacié introduides pels empresaris
han seguit una logica de maximitzaci6 de la productivitat i dels beneficis
empresarials, sense tenir en compte als treballadors ni compartir els beneficis. Per
aixo és necessari la intervencié governamental i la implementacié de politiques
publiques en aquesta materia. En resum, 'automatitzacié presenta una dualitat
entre una cultura de la llibertat i benestar afavorida per aquesta o pel contrari, per
un augment de la desigualtat i precarietat, transformant-se en una qiiestio politica
on cal la intervencié de 'administracio6 ptablica.

2.3. Desavantatges de la reduccio de
la jornada laboral

Una vegada posats de relleu els principals arguments a favor de la jornada laboral
de 32h/4 dies, es mostren els principals arguments contraris a ’aplicacié d’aquesta
jornada. En primer lloc, d’acord amb Sanchez (2021) argumenta que una reduccio
de la jornada laboral podria implicar la reducci6 dels sous dels treballadors, i una
perdua de competéncia de les empreses en el cas de que la competéncia no adoptara
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la mateixa férmula laboral. En segon lloc, destaca que els nivells d’estres i
cansament poden augmentar pel fet de que el treballador ha de dur a terme una
mateixa carrega de treball en un espai de temps més reduit. En tercer lloc, pot
suposar una reduccié de la disponibilitat d’alguns professionals necessaris per a
determinades tasques. Es a dir, una reducci6 de la jornada laboral pot implicar que
la disponibilitat de certes tasques i funcions es veja reduida, la qual cosa pot afectar
a determinats serveis o atencio6 als clients. Finalment, un dels principals problemes
que ocasionaria la reducci6 de la jornada laboral és la desigual implementacio
d’aquesta mesura en distintes arees laborals, ja que alguns llocs de treballs
presenten dificultat per adaptar-se a aquest model, com per exemple els serveis
sanitaris, I'ensenyament, serveis de seguretat o ’hostaleria.

En aquest sentit, Shenton (2021) apunta que podria suposar un desequilibri en les
pautes dels torns de treball. Segons el lloc de treball, alguns dies poden ser més
disputats o més demandats que altres per lliurar, per exemple, que tots els empleats
vulguen lliurar dilluns o divendres. Aixi, tenir massa o poca gent a la oficina pot fer
que les coses es paralitzen. D’altra banda, un altre inconvenient és que la
compensaci6 als treballadors per les hores reduides por resultar car i insostenible
per als empresaris, especialment per als xicotets i mitjans empresaris, a la qual cosa
s’ha de sumar les reticencies d’'una cultura empresarial acostumada a cinc dies de
jornada laboral.

No obstant, el mateix autor assenyala algunes possibles solucions per a tractar de
superar aquest desavantatges. Destaquem principalment la necessitat d'una bona
organitzaci6 i comunicaci6 entre empleats i empresaris, on es treballe per objectius
assolibles, la implementacio6 gradual per sectors o arees i 'increment del nombre de
treballadors.

A continuacié, mostrem un quadre amb els principals beneficis i inconvenients de
la reducci6 de la jornada laboral.
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Taula 1. Quadre resum dels principals beneficis i inconvenients de la reduccio de la jornada laboral

Avantatges Desavantatges

1. Augment de la productivitat 1. Pérdua de competencia

2. Augment del temps lliure 2. Reduccié de la disponibilitat per als clients

3. Augment de la taxa de treball 3. Augment dels costos empresarials

4. Major autonomia dels treballadors 4. Desigualtat entre sectors

5. Reducci6é de malalties associades al treball 5. Dificultat per implementar-la en alguns sectors

6. Reduccié de la desigualtat de génere i 'impacte ecologic 6. Reticéncies de la cultura empresarial

Font: Elaboraci6 propia

2.4. Conceptes

2.4.1. Politica publicai procés de politica publica

Un dels conceptes claus d’aquest treball és el de politica ptiblica. Aquest concepte ha
estat definit de diverses maneres donada la seua importancia al camp de la ciéncia
politica, i en concret, a I’analisi de politiques puabliques. A continuaci6 fem un repas
de les principals definicions de politica publica. Per a Dye (2008) una politica
publica és tot allo que els governs poden fer o no fer. Aquesta definicio6 escarida pero
molt difosa no ens explica qué és exactament una politica piblica. Grau (2002) posa
emfasi a ’element politic i les planteja com “el conjunt d’accions, de processos,
d’interaccions i intercanvis entre actors que tenen lloc als ambits de poder politic”.
Les politiques publiques i el seu estudi suposen endinsar-se en I’analisi del que és el
poder politic: qui obté que, per que i quan, i les seues conseqiiéncies. En la mateixa
linia, Jenkins (1978) considera que és el conjunt de decisions interrelacionades
preses entre un o diversos actors politics, en relacié a uns objectius i mitjans per
assolir-los, dins d’un context concret i ambit de competéncia dels actors implicats.

Per la seua banda, Lahera (2002) les defineix com els cursos d’acci6é i fluxos
d’informaci6é relacionats amb un objectiu public, definit en forma democratica,
desenvolupats pel sector public i sovint, amb la participacié de la comunitat i el
sector privat. Seguint amb Meny y Thoenig (1992), una politica piblica és el resultat
de lactivitat duna autoritat investida de poder puablic i de legitimitat
governamental. Per a Subirats i Goma (1998) aquestes han de considerar-se com a
propostes de regulacié publica dels problemes i contradiccions que afronten les
societats. Dins duna politica publica, adquireix importancia els mecanismes
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d’assignaci6 publica de recursos i oportunitats entre els diferents grups socials amb
interessos i preferencies dins del conflicte. Aixi, les politiques impliquen en
conseqiiencia opcions arrelades a valors, paradigmes i idees, que traslladen de
forma més o menys explicita, concepcions, referents normatius i interessos a l'esfera
de la decisi6 col-lectiva, en un marc d’entramats institucionals pels quals transiten
interaccions concretes entre els actors politics. Finalment, atenem a Tamayo (1997)
que les defineix com el conjunt d’objectius, decisions i accions que du a terme un
govern per a solucionar els problemes que en un moment determinat els ciutadans
i el mateix govern consideren prioritaris. Des d’aquest punt de vista, les politiques
s’entenen com un procés que s’inicia quan un govern o directiu public detecta
lexistencia d'un problema que mereix atencié i termina amb l’avaluacié dels
resultats que han tingut les accions dutes a terme per eliminar, mitigar o variar el
problema.

En resum, una politica publica és el procés mitjancant el qual el govern o I'autoritat
competent implementa una serie d’accions amb l'objectiu de fer front a un problema
previament identificat, que afecta a diferents actors politics. Aquestes accions
simplementen amb una seérie de recursos o inputs dels quals disposa
I’administracid, per tal d’aconseguir uns determinats resultats (outputs) que tinguen
impacte en la ciutadania (outcomes) (Salamanca, 2015).

Per tant, el procés de politica publica és el cicle pel qual una problematica entra en
l’agenda i 'administracié o govern utilitza una serie de recursos per tractar de
solucionar o disminuir el problema. El seu estudi correspon a un model o ideal teoric
construit per tal d’analitzar les politiques publiques, en una série de passes que
permeten la seua observacio, construcci6 i desenvolupament. Aquest model pot o
no verificar-se del tot amb la realitat ja que és una simplificaci6 de la mateixa, i per
tant, amb un cert biaix subjectiu, per tal de poder analitzar el procés. De fet, sovint
no se segueix un ordre lineal, sin6 que algunes fases se solapen i es produeixen al
mateix moment. No obstant, amb caracter general s’accepta que el procés compta
amb cinc etapes: ’entrada en 'agenda governamental, la definici6 del problema, el
disseny de la politica, la implementaci6 i I'avaluacié de la politica (Arellano &
Blanco, 2013).
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Il-lustracio 1. El procés o cicle de politiques publiques

Entrada en la agenda gubernamental

A

Evaluacion Definicion del problema

Implementacion Disefio

~_

Font: Arellano & Blanco (2013)

1.1.1. Mecanismes d’intervencio de I'administracio
publica

Per terminar amb el marc teoric, assenyalem els principals mecanismes
d’intervenci6 de l'administraci6 puablica. Primer cal recalcar que I’Estat (o
I’administraci6 corresponent) intervé en la societat per evitar les falles del Mercat.
Aixi, I'administraci6 publica disposa de diferents instruments que poden ser
agrupats en quatre grans grups, a saber:

1) Laregulaci6 (o desregulacio), és a dir, 'Estat obliga a complir una normativa
en la produccié d’un ben o servei, o les possibilita establint la legalitat;

2) La prestacio: és el mateix Estat qui porta a terme la produccié de ben o
provisio del servei;

3) La promoci6: facilita els mitjans per a que el Mercat s’encarregue de la
producci6 o prestacio de diferents maneres com ara les subvencions o les
exempcions fiscals i altres beneficis; i

4) La redistribuci6: I'Estat compensa les desigualtats en la distribucié de
recursos mitjancant ajudes economiques, subsidis o transferéncies als
sectors o col-lectius menys afavorits de la societat o amb problematiques
detectades (Lopez J. , 2009).

Aco ens és necessari per a delimitar quins mecanismes ha de posar en marxa
I’administraci6 publica a I’hora d’implementar la reduccio de la jornada laboral.
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3. Metodologia

La metodologia emprada en aquest treball es divideix en dues seccions: d’'una banda,
una analisi comparada entre Reykjavik (Islandia), Belgica i Escocia on s’estudien els
mecanismes i intervencions de 'administracié a ’hora d'implementar la jornada
laboral. Es fa una comparacio6 del contingut de cada politica per tal d’extraure els
elements més interessants per al disseny de la politica. No es pretén fer una analisi
comparada des d’'una perspectiva explicativa, sin6 més aviat, descriptiva. No es vol
explicar les raons o motius pels quals en aquests paisos s’han implementat unes
mesures o altres, sind descriure quins han sigut els elements que configuren la
politica puablica per a la reducci6 de la jornada des de la perspectiva del disseny. Les
dades s’aconseguiran mitjancant una recerca qualitativa on s’analitzaran els
documents relatius a les politiques publiques implementades.

D’altra banda, s’han fet tres entrevistes qualitatives a tres experts en la materia per
extraure conclusions per aplicar la reduccié de la jornada laboral en I'ambit
espanyol. Concretament, s’ha fet una entrevista a Joan Sanchis, economista i
assessor de Secretaria Autonomica d’Ocupacié de la Generalitat Valenciana,
professor de la Universitat de Valéncia i investigador del temps de treball; Antonio
Montiel, jurista i politoleg, professor de la Universitat de Valéncia i expert en gestio
i analisi de politiques publiques; i Jose D. Canseco, diplomat en relacions laborals i
recursos humans, professor a EAE Business School i la Universitat Internacional de
la Rioja, i consultor d’estrategia de persones.

Previament, es vol fer un diagnostic de ’actual mercat laboral espanyol, per coneixer
les principals caracteristiques. Aixi, es podra saber en quins aspectes cal parar més
atencio a I’hora de dissenyar la politica publica.
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4. Contextualitzacio del problema:
el cas espanyol

El mercat laboral espanyol es caracteritza pel seu caracter pro-ciclic, és a dir, respon
a la situaci6 del cicle economic. Aixo provoca rapides crescudes de l'atur en epoca
de recessio i rapides reduccions en epoca d’expansi6é. No obstant, amb caracter
general el mercat laboral espanyol es caracteritza per una taxa d’atur elevada. L’atur
s’entrellaca amb l'alta taxa de temporalitat, que es correlaciona amb el grau de
volatilitat del treball i la taxa d’atur. Alhora, contribueix a l'augment de les
desigualtats i al baix nivell de creixement dels salaris a nivell agregat (Torres R. ,
2018).

Altra caracteristica important es la baixa productivitat que presenta el mercat
laboral espanyol. A partir dels anys 9o, es generalitza a Espanya estratégies de
flexibilitat productiva, contractual i de gesti6 de ma d’obra iniciades a la decada
anterior. Espanya esdevé una societat de serveis, amb un model de
desenvolupament basat en la construccid, el turisme, i en general, en sectors
intensius en ma d’obra amb productes de poc valor afegit, la qual cosa provoca
aquesta baixa productivitat. Aix0 mateix és el que condueix a que l’economia
espanyola siga de caracter pro-ciclic.

En aquest sentit, cal destacar que el teixit empresarial espanyol es caracteritza per
I’abundancia de micropymes (empreses amb menys de 10 treballadors), que aporten
el 72% de l'ocupacié segons Eurostat. Com a conseqiiéncia, un bon nombre
d’empreses espanyoles esdevenen professionalment i digitalment insuficients per a
incrementar la productivitat i eficiéencia d’empreses de mida més gran, que tenen
una major capacitat per gestionar costos, negociacions, accés a financament, etc.

A més a més, els espanyols son dels europeus que més quantitat d’hores estem al
lloc de treball, tot i que aquestes hores no son tan efectives com a altres paisos
europeus, especialment al centre i nord d’Europa. La qliesti6 per tant no radica en
treballar més, perquée com hem vist al marc teoric, no hi ha una correlacié entre més
hores de treball i millor productivitat, sin6 en treballar millor (Canseco J. D., 2021).

D’altra banda, altres tendéncies que s’han consolidat en el mercat laboral espanyol
han sigut la dualitzacio, la polaritzaci6 i la fragmentaci6é del sistema laboral. En
altres paraules, a 'hora que s’han aguditzat tendencies de precarietat laboral
basades en I'tis intensiu de ma d’obra barata, provocant un augment de treballs no
qualificats amb sous baixos, també s’han incrementat els llocs de treball que
requereixen professionals i técnics qualificats, amb millors condicions laborals. El
sector intermedi de treballadors qualificats, habitualment treballadors de la
industria, s’ha reduit considerablement, donant com a resultat aquesta dualitzacio
(dos sectors productius: professionals i tecnics, i ma d’obra intensiva) i polaritzacio
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(els primers augmenten el seu poder adquisitiu i els segons el perden) (Torres F. ,
2020).

Per finalitzar, cap assenyalar el nivell d’estres laboral dels espanyols. Segons
I'Institut Nacional d’Estadistica (INE), el nivell d’estres laboral espanyol se situa en
una mitjana de 4,30, en una escaladel’1 al 7on 1 es res estressant i 7 molt estressant.
Aquesta dada ens indica un alt nivell d’estrés laboral entre els treballadors

espanyols.
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5. Exposicio de dades

5.1. Analisis comparada: Islandia,
Belgica i Escocia

e Reykjavik: el cas islandes

La politica publica implementada a Islandia s’ha focalitzat en la reducci6 de les hores
de treball. La proposta islandesa contempla la reduccié de les 40 a 36 hores
setmanals, amb I'objectiu de millorar la cultura del lloc de treball (workplace) i la
utilitzacié de les hores de treball sense comprometre l'eficiéncia i la qualitat dels
serveis. D’aquesta manera, es garantitza una millor flexibilitat mutua, tant pel
treballador com per 'ocupador, per tal de contribuir a la millora del nivell de vida i
la conciliacio de la vida familiar i laboral.

Amb aquest marc teoric, el projecte islandes se centra primer en un pilot a la ciutat
de Reykjavik. El producte final del projecte és la implementacié6 d’'un conveni
col-lectiu on es plasmen els acords de la negociaci6 col-lectiva que a continuacio
expliquem. El desenvolupament d'aquest consisteix en la creacié d'un grup especial
d’execucio, que funcionara durant tota la vigéncia del conveni. Aquest grup ha
d’estar conformat per representants de I’Oficina de Salaris de la Ciutat de Reykjavik
(OSCR), i tres representants de BHM (Bandalag haskélamanna)?, BSRB? i ASI
(Alpydusamband Islands)?, un representant de cada associacié. La funcié principal
d’aquest grup és la preparacioé d’instruccions i material de suport per acurtar la
setmana laboral, per a I'as dels treballadors o per a arees/sectors de treball.

Una vegada creat aquest grup, les hores de treball acordades s’han de debatre entre
el personal i la direcci6 de cada empresa. Aquestes negociacions s’enfoquen en
arribar a un acord per a la planificacié del treball i els descansos. Una vegada
aquestes negociacions arriben a una conclusi6 s’obre 1’'organitzacio de les hores de
treball, es portara a votaci6 entre els treballadors, i sera necessaria la confirmacio
del director corresponent de I'Oficina de Salaris de la Ciutat de Reykjavik. Els
sindicats i 'OSCR rebran una copia de 'acord.

En cas de que no s’arribe a un acord en l'organitzacié de la jornada laboral, es
redueix a 13 minuts per dia i les pauses continuaran de la mateixa manera que ho

t Associaci6 d’Estudiants Universitaris fundada en 1958, que agrupa a sindicats professionals i comercials de
persones amb educacid universitaria en el mercat laboral islandés. Obtingut de https://www.bhm.is/um-bhm/
2 Major associaci6 d’empleats publics a Islandia. Obtingut de https://www.bsrb.is/is/bsrb/um-bsrb

3 Confederacm del Treball d Islandia, és el major moviment de masses dels treballadors del pais. Obtingut de
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feien abans de les negociacions. També cal enviar un informe de la negociaci6 fallida
a ’OSCR.

La politica islandesa no preveu una reducci6 del salari amb el canvi de ’organitzacio,
ja que s’entén que aquesta reorganitzaci6 del treball no interromp el normal
desenvolupament del treball ni disminueix la qualitat del servei oferit. Es a dir, es
preveu 'augment de la productivitat.

La formula islandesa preveu quatre vies per a implementar la reducci6 de la jornada.
A continuacio les veiem:

A. Reducci6 diaria

Aquesta via contempla la reducci6 de la jornada laboral al dia en 13 minuts al dia, és
a dir, 65 minuts a la setmana. El temps de descans per a dinar s’estableix en 35
minuts, per la qual cosa, ’horari de treball diari queda establert de 8 a 15:47h. Com
a resultat, s’obté una jornada laboral activa de 36 hores.

B. Reducci6 setmanal.

En aquest cas, els 65 minuts setmanals es concentren en un tnic dia, els divendres.
De la mateixa forma que el cas anterior, el descans per a ’hora de dinar és de 35
minuts al dia. L’horari de treball queda establert de la segiient manera:

» De dilluns a dijous: de 8 a 16h
» Divendres: de 8 a 14:55h
Aixi, la jornada laboral activa queda en 36 hores.
C. Reducci6 detallada per la empresa o institucio.

La reducci6 en aquesta via consisteix en una reduccio total de les hores de treball
actives de 65 minuts per setmana, que sera més detallat per la instituci6. L’horari de
dinar pot durar entre 0 i 35 minuts, la qual cosa pot suposar una disminuci6 de les
hores de treball de fins a 2 hores i 55 minuts per setmana. L’horari de treball de
dilluns a divendres queda establert per ’empresa, en funci6 del temps de descans
elegit. Aixi, 'assistencia setmanal al lloc de treball es pot veure reduida fins a 4 hores
(fins a 1 hora i 5 minuts de la reducci6 activa del treball i fins a 2 hores i 55 minuts
de la reducci6 de la pausa de dinar).

D. Reducci6 extreta en jornades completes o mitges jornades.

Finalment, aquesta dltima via consisteix en I’aplicaci6 de la disminuci6 d’hores en
dies complets o en mitges jornades. Es a dir, si la reducci6 dels 65 minuts de treball
actiu equival a uns 7 dies a I’'any, els treballadors poden acordar repartir-se aquests
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7 dies de manera regular i organitzada, en jornada completa o mitja jornada, durant
periodes que siguen adequats per a les operacions de 'empresa. Per exemple, durant
7 setmanes poden treballar 4 dies, o durant 14 setmanes, treballar 4 dies i mig.
Aquesta reduccio6 no pot servir, en cap cas, per augmentar les vacances d’estiu.

Aquest projecte pilot es va dur a terme entre 2019 i I’'actualitat. Com a tard, es podia
introduir a gener de 2021. Segons Autonomy en col-laboraci6 amb ALDA
(Association for Democracy and Sustainability), associaci6 islandesa, en un informe
realitzat en juny de 2021, els resultats del projecte han sigut positius tant per als
treballadors com per als empresaris, ja que la productivitat i les provisions de serveis
s’han mantingut al mateix nivell o inclis han augmentat en la majoria de llocs de
treball que han participat en el projecte pilot; aixi com el benestar dels treballadors
s’ha incrementat en multiples indicadors, des de la reducci6 de I’estres i esgotament
fins a salut i la conciliacié del treball amb la vida familiar/social. Donat I’exit de
I'intent, els sindicats van aconseguir estendre-ho a altres parts del pais. En
Pactualitat, prop dun 86% dels treballadors islandesos treballen 36 hores
(Haraldsson & Kellam, 2021).

e El cas belga

Pel que fa al cas belga, es va introduir una jornada laboral obligatoria de 38 hores
setmanals al 2003. Préviament, al 2001, es va introduir la possibilitat de reduir la
jornada fins a 4 dies laborals. Aquesta reduccié és de caracter voluntari i no
vinculant, és a dir, depen de la creaci6 de convenis col-lectius. La politica belga
estableix com a jornada de 4 dies el segiient:

» La compressio de les 38 hores setmanals de treball en 4 dies laborables

» La compressié de les 38 hores setmanals de treball en 5 dies laborals
distribuits en tres dies de jornada completa i dos de mitja jornada.

Aquesta reorganitzacio de la setmana laboral s’ha d’establir mitjancant convenis
col-lectius o per normativa laboral. Els instruments per a implementar-la han de ser
objectius i generals, és a dir, tots els treballadors d'una empresa o sectors concrets
de treballadors (per exemple, els treballadors que superen una certa edat, una area
especifica de I'empresa, etc.). En cap cas pot ser una decisi6 individual ni unilateral,
ni per part del treballador ni per part de 'ocupador o empresari.

El govern belga, amb l'objectiu d’'una banda, de fer més atractiva la implementacio
d’aquesta mesura per a les empreses, i d’altra, de sufragar els possibles costos
inicials de la implementaci6, va establir un nou regim de les reduccions de les
cotitzacions a la seguretat social. Aquest nou regim presenta dues opcions:

» Amb la introducci6 anica de la jornada laboral de 4 dies sense altre tipus de
reduccid de la jornada, 'ocupador pot beneficiar-se de la reduccié de 400

pag. 19



UOC

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

euros per treballador durant 4 trimestres, és a dir, fins a 1600 euros per cada
treballador.

» Amb la introduccio6 de la jornada laboral de 4 dies, en combinaci6é amb altres
mesures de reduccié de la jornada, es concedeix una suma global de 1000
euros pels trimestres per als que 'ocupador té dret a les dues reduccions del
grup objectiu. Per tant, aquesta reduccio de les cotitzacions es pot aplicar
durant els 4 trimestres que ambdues mesures de reducci6 de la jornada se
superposen.

El procediment que cal seguir per a poder adherir-se a aquest regim de cotitzacions
és mitjancant una emenda a la normativa laboral d’acord amb la llei del 8 d’abril de
1965 sobre el reglament laboral. En la modificacié d’aquest reglament laboral,
també s’ha d’incloure la data d’entrada en vigor del sistema establert, I'abast del
sistema (es requereix que els treballadors afectats siguen identificables), i les
modalitats relatives a la setmana de 4 dies i com es dura a terme (hores de treball,
altres normes més concretes sobre la seua introduccio, etc.).

Més recentment, al passat febrer, ha sigut noticia la concentraci6 de les hores de
treball en una jornada de 4 dies a Belgica, no obstant, aquestes noves mesures
relatives a la jornada laboral de 4 dies, encara estan sent debatudes i no han entrat
en vigor.

e El cas escoces

Quant al cas escoces, la pandemia de la COVID-19 ha evidenciat la necessitat d'un
canvi en les practiques de treballar, de caracter més flexible, com ara la introducci6
d’'una jornada laboral de 4 (o menys) dies, el teletreball, etc. Donada aquesta
situacid, el govern escoces planteja la segiient politica publica: un pressupost
economic de 10 milions de lliures per a permetre que empreses escoceses puguen
implementar una jornada laboral de 4 dies en un projecte pilot.

Aquest projecte pilot sera investigat per The Centre for Workplace Transformation
(CFWT), un centre d’experts financat pel govern d’Escocia. Aquest centre, s’ha
d’encarregar de fer els analisis corresponents per a determinar si el projecte
funciona, aixi com d’investigar altres possibles mecanismes per a la transformaci6
dels llocs de treball. Una vegada finalitzat el projecte, sera aquest mateix centre
I’encarregat de fer un disseny de politica puablica per a la transformaci6 definitiva
dels llocs de treball en cas de que el projecte tinga exit.

A més dels 10 milions de lliures, el govern escoces també financa I’establiment
d’aquest centre amb un pressupost de 200.000 lliures, que se sumen a les 500.000
lliures que disposara el Centre per al desenvolupament del disseny integral del
projecte pilot.
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El projecte esta previst que es duga a terme entre setembre de 2022 i abril de 2023.
Una vegada finalitzat el projecte, el treball del CFWT es basara en I'experiéncia
adquirida en altres paisos amb projectes similars i tractara d’identificar quines
questions han fet falta en el projecte actual. L’objectiu és representar a una ampla
secci6 d’empreses i organitzacions que formen part del teixit productiu escoces.
També es contempla en la politica salarial de 2022-23 del pressupost escoces
l'oferiment als treballadors del sector public d’adoptar un planejament plurianual
de reforma salarial que té com a objectiu avancar els projectes pilots del sector
public respecte a la jornada de 4 dies. El CFWT també supervisara 1’execucio
d’aquest projecte al sector ptblic que tindra lloc entre 2022 i 2023.

Una vegada exposades les principals caracteristiques de cada politica, veiem distints
aspectes des d’'una perspectiva comparada de cada politica publica. En primer lloc,
la politica publica islandesa se centra principalment en els recursos organitzatius i
humans, parant atenci6 a la negociacio col-lectiva entre els treballadors i’empresa
i donant importancia a la col-laboracié amb I’Administracié Pablica Local. Es a dir,
utilitza mecanismes de caracter regulatori, fent possible els mecanismes per a les
negociacions i establint la nova legalitat, amb la data limit per a adherir-se al
projecte. En canvi, a la politica belga van prevaldre els recursos economics amb la
utilitzaci6 de mecanismes de promocid, donat que la implementaci6 de la jornada
de 4 dies era una qiiestié voluntaria, i que les empreses que la duien a terme rebien
exempcions fiscals per tal de propiciar la seua incorporaci6. A més a més, també sén
importants els recursos organitzatius i humans, ja que una part fonamental de la
politica era el seu caracter col-lectiu i no individual o unilateral, en la qual s’havia
d’arribar a un acord en la negociaci6 col-lectiva. Finalment, la politica escocesa se
centra en la dotacié d’ajudes a les empreses per sufragar els costos i en la creacié
d’un centre d’investigaci6 dins del camp del workplace. En aquest cas, els recursos
economics son els més importants, seguits dels recursos humans, quant al caracter
qualitatiu de les investigacions que es duran a terme. Donat que la reducci6 de la
jornada laboral encara no ha sigut efectuada, no es pot afirmar 'aparici6 d’altres
tipus de recursos. En qualsevol cas, fins al moment, el cas escoces es caracteritza per
la utilitzaci6 de mecanismes de promocio, de manera similar a la belga, pero amb
una importancia major a les ajudes economiques i no tant a les exempcions fiscals.

Per altra banda, en la politica puablica islandesa l’encarregat de financar la
introduccio de la reduccié de la jornada és la mateixa empresa. Al cas belga ocorre
el mateix, tot i que I’Estat també participa en el financament de la politica mitjangant
laplicaci6 d’exempcions fiscals a les empreses que implementen la politica. Pel que
fa a Escocia, de moment és I'Estat qui s’encarrega economicament de financar la
politica pablica. Quant a 'ambit d’aplicacio6 de la reducci6 de la jornada, Belgica és
Iinic cas dels tres on s’exclou al sector public, ja que la mesura és exclusiva per a
I’empresa privada. Tant a Escocia com a Islandia, ’aplicaci6 inclou el sector privat i
public.
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Els objectius que persegueix cada politica son similars, on destaca la millora de la
qualitat de vida dels treballadors i una millora en la conciliaci6 de la vida laboral i
familiar. El resultat de cada politica és lleugerament diferent: al cas islandeés la
reduccid de la jornada ha consistit en una reduccié d’hores, mentre que al cas belga
en la compressio. Pel que fa al procediment, ha sigut explicat amb detall en els
paragrafs anteriors. A continuacié podem observar un quadre resum-comparatiu
dels casos d’estudi amb els principals elements esmentats.

Taula 2. Quadre comparatiu dels casos d'estudi

Financament L'empresa

Ambit
d'aplicacio

Sector public i privat

Millora de la cultura
del treball; millora
de la utilitzacio
d'hores, millor
qualitat de vida i
conciliaci6 familiar-
laboral

Objectiu

1. Creacié d'un grup
d'execuci6 amb
representants
sindicals i de
l'empresa; 2. Eleccié
del mode
d'implementacio de
la reduccié6 de la
jornada; 3. Debat i
votacions sobre el
mode d'aplicacio

Procediment

Organitzatius, de
suport, legals

Principals
recursos

L'empresa i l'Estat
mitjancant exempcions
fiscals

Sector privat

Permetre un millor
equilibri entre la vida
privada i la vida
professional;
Augmentar l'is del sistema
de reduccié6 del temps de
treball col-lectiu en les
empreses per a evitar
l'augment de la carrega
psicosocial

1. Creaci6 d'un grup
d'execuci6é amb
representants sindicals i de
l'empresa; 2. Elecci6 del
mode d'implementacié de
la reduccié de la jornada;
3. Debat i votacions sobre
el mode d'aplicacié

Economics, fiscals, legals,
organitzatius

L'Estat

Sector public i
privat

Canviar les
practiques
laborals i fer-
les més flexibles

Economics,
acadeémics/inve
stigador,
humans
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Reducci6 de la Compressio de la jornada
jornada laboral de  laboral: 38 hores en 4 dies
Resultat . . -
40 a 36 hores o0 en 3 dies complets i dos
setmanals mig dies
Mecanisme . s o
Regulacié Promocio Promocio

principal

e oro
Positiva: 86% dels Neutra: la jornada

Valoracio treballadors : )
treballen 36h continua sent de 38-40h

Font: Elaboraci6 propia

5.1. Entrevistes

En aquest apartat exposem les aportacions realitzades per diferents experts al
voltant de la qliestid. Des del punt de vista de Joan Sanchis, la reducci6 de la jornada
laboral no és només factible al cas espanyol, sin6 que esdevé una necessitat. Sanchis
apunta a la (baixa) productivitat com a variable principal de la reduccié del temps
de treball. En comparaci6 amb altres paisos com Alemanya, Franca o els paisos
nordics, a Espanya es treballa de mitjana més hores anuals, no obstant, la
productivitat laboral és considerablement menor. Aixi, contrariament al que sovint
s’ha argumentat, la solucio6 al problema de la productivitat no és 'augment de les
hores de treball, sind6 més bé, el contrari. Destaca la necessitat d'un canvi en
l'organitzacio del temps de treball i la cultura del treball, empresarial i organitzativa.

En primer lloc, una millor organitzaci6é del temps del treball, que es pot traduir en
la reducci6 del temps de treball o altres mesures com el teletreball, probablement
mitigaria la baixa productivitat de ’economia espanyola. A més, una reducci6 dels
dies presencials de treball tindria beneficis en termes d’estalvi de llum, aigua, etc.
La quantitat d’hores treballades al dia té costos no només en termes de productivitat,
sin6 també en termes socials. D’'una banda, I'explosi6 de malalties mentals que
estem vivint té molt a veure en la quantitat d’hores treballades, i no només aixo, esta
demostrat que els accidents laborals son més freqiients en les primeres i altimes
hores de la jornada laboral, és a dir, quan estem més cansats. Aixi, amb la
implementaci6 d’una jornada laboral més reduida on els treballadors pogueren
descansar més, tindria beneficis en termes de salut publica, la qual cosa interessa
tant a treballadors, com a empreses i administracions publiques. A més a més,
recorda que si la jornada laboral de 40 hores tal i com la hem conegut ha sigut
possible, és gracies al treball reproductiu fet per les dones de manera gratuita. Amb
la incorporacié massiva de la dona al treball, aquesta jornada és poc sostenible, per
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tant, la reduccio de la jornada laboral permetria, conjuntament amb altres mesures,
una major equitat en la distribuci6 del treball reproductiu, la qual cosa suposaria un
increment de la igualtat entre homes i dones. D’altra banda, una reducci6 del temps
del treball podria millorar els estils de vida de la ciutadania, amb ritmes més lents i
calmats. Aquests estils de vida implicarien majors beneficis mediambientals, en
termes no només de reduccio6 dels desplacaments en la mobilitat, sin6 també en un
sentit de tindre més temps per a realitzar tasques diaries com cuinar, on podrien
disminuir els usos de plastics. Tanmateix, apunta que la implementaci6é de la
reduccio6 de la jornada pot comportar un augment de la taxa d’ocupacid, no obstant,
considera que no és la qliestio prioritaria.

En segon lloc, Sanchis planteja que un dels principals problemes en la
implementaci6 de la jornada laboral de 4 dies i altres mesures de reduccié del temps
de treball no tenen a veure amb qiiestions economiques, sin6 culturals. L’etica del
treball que predomina en la nostra cultura el situa en la centralitat de la nostra vida,
construeix una narrativa de la “cultura de I’esfor¢” on el treball i 'economia marquen
la nostra vida. Aquesta qiiesti6 cultural influeix en el rebuig de mesures d’aquest
tipus. A aixo0 cal sumar que la cultura empresarial espanyola premia la presencialitat
i valora el treball de forma positiva en funci6 de les hores treballades i no en
resultats. Considera que la cultura empresarial actual esta, en general, obsoleta i
assenyala la falta de formaci6 d'una gran part dels empresaris, la qual cosa dificulta
I’adopcié d’estrategies en aquest sentit a mig-llarg termini. Planteja la necessitat de
desmitificar el treball, entenent que la qiiesti6 de fons és I’hegemonia del treball en
la nostra vida. El treball es veu com una mena de castig o d'imposici6 de la que no
pots escapar, la qual cosa té conseqiiencies negatives, com les esmentades
anteriorment (socials, laborals, de salut, etc.). La falta de temps esdevé una forma
de precarietat, on una majoria de persones no disposen del temps de, per exemple,
participar a la vida politica, al teu barri, gaudir de temps de qualitat amb els teus
amics, familiars, etc. Per tant, cal plantejar un debat al voltant d’aco i fer un canvi
de paradigma en la qliesti6 social del treball.

Per avancar en aquesta qliestid, 'administracié publica com a regidora de la vida
social i encarregada de garantir I'adequat funcionament de la societat, ha de tenir
un paper actiu. Des del seu punt de vista, I’administraci6 pot fer basicament dues
coses. D’'una banda ajudar a aquelles empreses o sectors, especialment pymes, que
poden tindre més dificil la transicio cap a la reducci6é de la jornada laboral. Es tracta
de dotar-los de recursos, ajudes temporals, materials, etc. Desenvolupar ajudes que
d’alguna manera faciliten la implementacié d’aquesta i altres mesures a aquelles
empreses que tinguen una major dificultat i que no es queden enrere. D’altra banda,
considera que ’'administracio ha de donar exemple, implementant la reduccio de la
jornada laboral en la mesura que siga possible. Sanchis entén aquest procés d'una
manera gradual, i no “de colp”. Pensa que si bé 'administraci6 podria implementar
aquest tipus de jornada amb una reforma laboral, d’'un dia per a un altre, seria
contraproduent ja que podria suposar problemes en els sectors amb majors
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dificultats i podrien produir-se allargaments de la jornada, on a la teoria tindriem
32 hores setmanals, pero a la practica no es compliria. Per a ell, estem en un moment
del problema on cal plantejar el debat, no imposar-lo. La implementaci6é gradual,
amb el consens i debat entre els agents socials, treballadors i empresaris,
probablement tindria millors resultats.

En definitiva, el paper de I'administracié ha de ser el d’assumir la incertesa de les
empreses per a implementar aquesta mesura, assumir una part dels costos d’aquesta
incertesa. En aquest sentit, assenyala que els recursos aportats per I’administracio
no han de ser exclusivament economics, siné que també poder ser recursos didactics
o formatius, per avancar en una millora de la organitzaci6 i fer un paper de
reconeixement de les bones practiques laborals en aquest ambit.

En la mateixa direcci6, Antonio Montiel entén que el problema principal és cultural.
La jornada de quatre dies, en linia amb Sanchis, és possible i necessaria. No és una
qiiestio de compartir el treball com a bé escas, sin6 d’'un canvi del centre de la vida.
Considera que la clau d’aquesta equacio és la centralitat del treball en la nostra vida.
El teixit productiu espanyol destaca per la prioritzaci6 del presentisme i les llargues
jornades, sobretot a I'hostaleria i el comerc, que es perpetuen sota la sobreexplotaci6
dels treballadors, ja que no es fan rotacions, siné que s’allarguen les jornades. Des
de la seua perspectiva, el treball és concebut com una mena de castig, des de
I’esclavisme passant per la revoluci6 industrial, i fins a 'actualitat, amb treballs pot
ser no tant fisics pero igual d’alienants. En aquest sentit, Montiel assenyala que una
de les actuacions que podria implementar la administracié puablica és la creacio6 de
politiques puabliques en matéria de rentes universals, que permeten als ciutadans no
acceptar treballs en determinades condicions. Aquest tipus d’intervenci6 pot
permetre capgirar el paradigma de la centralitat del treball, donant més llibertat
d’elecci6 als éssers humans des d’una perspectiva laboral. A nivell d’administracié
aixo comportaria una serie de costos economics, no obstant, assentaria les bases per
a I'establiment d’'un debat entorn dels habits culturals envers el treball. D’aquesta
forma, la centralitat de la vida esdevindra la vida personal i no el treball. A nivell
empresarial considera que no necessariament tindria efectes negatius, ja que
l’avangament cap a una economia més desmaterialitzada, enfocada al coneixement
i la creativitat, donara peu a una major motivacié dels treballadors, que es pot
traduir en un augment de la productivitat. Amb aco no vol dir que s’abandonen
treballs més tradicionals com ara I’agricultura, sin6 que una major llibertat per
poder elegir permetra una millora de les condicions de mercat d’aquests sectors. Tot
aquest procés, s’ha de produir d'una manera gradual, assimilant nous estils de vida
que siguen més sostenibles amb la vida social.

Finalment, José Canseco destaca la importancia d’atendre a les necessitats
particulars de cada organitzacié o sector a 'hora d’implementar aquesta politica
publica. Des d'una vessant més economica, considera que és important que els
treballadors tinguen un major confort i satisfacci6, pero ha d’estar subjecte al
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compliment dels objectius organitzatius de cada empresa i a I'impacte en el compte
de resultats. Es a dir, donar uns resultats economics positius a 'empresa per a que
siga sostenible.

Per a d’ell, 1a funcié de ’administraci6 puablica ha de ser la de potenciar i impulsar a
les companyies a que inicien o aborden aquests tipus d’innovacions organitzatives.
Coincideix amb Sanchis i Montiel en que la implementacié ha de ser de manera
gradual i no arran una reforma laboral, a I'estil frances. Donada la complexitat i
diversitat en les maneres de fer, de treballar, gestionar i dirigir en 'entramat
empresarial espanyol, amb una majoria de xicotetes i mitjanes empreses, una
implementacié no gradual podria suposar un error, ja que hi ha grans diferéncies
(gaps) entre unes i altres. Per tant, mentre algunes empreses disposen d’'una alta
capacitat per implementar una reduccié de la jornada, ja siga per una major
productivitat o digitalitzacio, altres practicament sobreviuen com poden. Aixi, la
implementacio6 per imposicié augmentaria els desequilibris entre les empreses.

Per a Canseco, la qiiesti6 principal radica en un canvi cultural en l'organitzacié de
les empreses. La manera de fer-lo és mitjancant ’acord i convenis entre els agents
socials, els treballadors i les empreses. D’aquesta manera, la implementaci6 pot ser
real i efectiva, i no “paper mullat” (per exemple, a Franca, tot i que la jornada és de
35h, en la practica molts treballadors excedeixen les seues jornades).
L’administracié ha de posar el caldo de cultiu, no només amb recursos economics,
que també, sin6 donant peu a la consecuci6 d’acords entre les diferents parts
interessades. L’entrevistat assenyala que tot i que una reduccio de la jornada laboral
pot suposar costos indirectes per a les empreses, ’evidéncia empirica mostra que
una reduccio de la jornada suposa, en general, 'augment de la productivitat, la qual
cosa pot pal-liar els costos, i no només aixo, siné que repercuteix beneficiosament
als empleats. En aquest sentit, destaca la major conciliacié laboral i familiar, una
major llibertat en 'organitzacié del seu temps i un estalvi de costos en xicoteta
escala, en termes d’estalvi en els desplacaments al treball. Des del punt de vista de
I’'empresa, una major llibertat per als treballadors es tradueix en augment de la
fidelitat i compromis per part dels treballadors, que a mig-llarg termini repercuteix
en l'increment de la productivitat i produeix un saldo positiu en el compte de
resultats.

El professor planteja que la implementacié ha ser, com deiem, mitjancant ’acord
entre agents socials, treballadors i empreses, amb I’ajuda de 'administraci6 publica.
Aquest acord donaria peu a la creaci6 d’'un projecte pilot a cada empresa per
observar el funcionament i resultats de la reduccioé de la jornada. En base a aco, es
decidira si es continua amb la politica o no. En qualsevol cas, conclou que s’ha
d’avancar cap a un marc de relacions laborals que siga benefici6s tant per als
treballadors com per a les empreses, en el qual cadasct puga elegir entre diverses
opcions en funcié dels seus interessos personals i laborals.
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6. Disseny de politica publica

Una vegada feta I’analisi, en aquest apartat fem un disseny de la politica publica de
la reduccio de la jornada laboral. Per fer-lo, seguim la guia d’avaluaci6 del disseny
d’Ivalua (Institut Catala d’Avaluaci6 de Politiques Publiques). Aquesta guia ens
serveix per posar de manifest la teoria del canvi d’aquesta politica ptblica. Es a dir,
el conjunt d’hipotesis o assumpcions al respecte de com esperem que funcione i
assolisca els objectius esperats aquesta politica publica.

1. Definicio dels objectius de la intervencio:

Els objectius formals de la intervencié d’aquesta politica son, d'una banda, dotar als
treballadors d’un major poder de decisio i control sobre el seu temps social, la qual
cosa provocara un augment en la qualitat de vida dels ciutadans i un canvi en els
estils de vida, amb un impacte en les desigualtats socials i de genere, i el medi
ambient. D’altra banda, i de manera interrelacionada, un canvi cultural en la
concepcié de l'organitzacio del temps de treball i de les practiques empresarials i
laborals.

Els objectius estrategics reals, és a dir, més concrets, son: la creaci6 d’acords
col-lectius entre treballadors, agents socials i empreses per a la reduccié de la
jornada laboral, augment de la productivitat laboral i manteniments salarials. Com
a conseqiiencia, pot augmentar la taxa d’ocupacio, tot i que no és un objectiu
especific d’aquesta politica publica. A continuacié observem al segiient grafic
l’estructura d’impactes a curt, intermedi i llarg termini de la implementaci6 de la
politica ptiblica en base als segiients objectius:

Grafic 1. Estructura d'impactes

Impact rt Impact i
mpactes a cu mpactes Impacte Final

Intervencio . . . .
termini intermedis

Millora de la qualitat de vida

Reducci6 de la dels treballadors; augment del
—) m==) jornada laboral; —) poder de decisi6 i control del
Dotacions de Establiment de Reducci6 dels temps social; canvis culturals
recursos per a la convenis entre desplacaments; d'organitzaci6 empresarial;
reducci6 de la treballadors i Augment de la disminuci6 de les desigualtats
jornada laboral empreses productivitat; socials i de genere; disminucio
Augment del temps de I'impacte ecologic; augment
social dels rendiments economics

dels empresaris

Font: Elaboraci6é propia
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2. Context de la intervencio

El context del problema ja ha sigut explicat en anteriors apartats del treball. En
resum, el problema és la dificultat per a conciliar el temps de treball amb el personal,
la baixa productivitat de I'’economia espanyola, la cultura del presentismeila cultura
empresarial i les conseqiiéncies en la salut fisica i mental dels treballadors com a
conseqiiencia d’aquests factors.

Altres qiiestions relatives al context sén la implementaci6 d’altres politiques
publiques, el cicle economic o les relacions interadministratives. En aquest sentit, la
situacié de la COVID ha sigut un detonant clau per explicar la difusi6 del debat
envers la millor conciliacié de la vida laboral i familiar. Aixi, la implementaci6
d’altres tipus de politiques com el tele-treball, I'ingrés vital minim, 'augment del
salari minim, etc. Poden intervindre en la generaci6 dels impactes desitjats.

D’altra banda, ens inserim en un context globalitzat on ’augment en les innovacions
en les noves tecnologies influeixen en el marc de les relacions laborals. Aixi, altres
questions com la digitalitzaci6 i 'automatitzacioé de la societat actual poden facilitar
el terreny per a implementar una reduccié de la jornada laboral. Com ja vam
esmentar al marc teoric, per a que lautomatitzacié tinga un efecte positiu és
necessaria la intervenci6 intergovernamental.

3. Definicio del funcionament de la intervencio

El programa a implementar consisteix principalment en la dotaci6 de recursos de
distintes caracteristiques. En primer lloc, disposici6 de recursos economics per a les
empreses que ho sol-liciten. Aquesta ajuda ha de reduir-se gradualment, a mesura
que les empreses assoleixen els coneixements i les ferramentes per a mantenir la
jornada de 4 dies. L’Administracié en aquest punt ha d’assolir la incertesa de les
empreses a I’hora d’introduir aquest canvi organitzatiu. En segon lloc, les ajudes
economiques han d’anar acompanyades de recursos formatius i didactics, que
faciliten la implementaci6 de la reduccio6 de la jornada mitjancant una guia a seguir,
propostes d’innovaci6é organitzativa (p.e: eficiencia del temps de treball), etc.
Finalment, I’Administracié pablica també ha de donar peu al debat envers la qliestio
del temps social de treball, mitjancant la difusié dels plantejaments de la reduccio
de la jornada laboral.

4. Taula dels components

En aquesta secci6 mostrem una taula amb els components més rellevants del
disseny de la politica publica.
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Taula 3. Taula de components

_ Recursos (Inputs) Activitats (Processos) Productes (Outputs) Impactes (A curt termini) Impactes (a llarg termini)

El que es fa amb els recursos
a fi d'assolir els objectius de la
intervenci6

Definici¢ El que es necessita per dur a
efinicio .. .
terme les activitats previstes
1. Pressupost; 2. Investigacio
social dels beneficis de la reduccioé
de la jornada laboral; 3.
Professionals qualificats per a la
Descripci6 formacio en tecniques de reduccio
de la jornada i eficiéncia del
temps de treball; 4. Dades sobre
la baixa productivitat de
I'economia espanyola

1. Difusi6 del debat; 2.
Dotaci6 d'ajudes
economiques a les empreses;
3. Dotaci6 de recursos
formatius i didactics a les
empreses

1. El pressupost assignats per
a la intervenci6 son suficients
per sufragar els possibles
costos inicials d'introduir
reduccions horaries a les
empreses, i per a contractar
professionals qualificats per
als recursos formatius; 2.
L'ajuda economica és un
incentiu per a que les
empreses s'adhereixen al
programa.

Hipotesis clau

Mesures

El que s'espera que les activitats

Els beneficis o canvis que s'espera
produeixen

detectar com a resultat dels productes

1. Millora en la qualitat de vida dels
treballadors; 2. Augment de la
productivitat economica; 3. Increment
de I'equitat en el repartiment del
treball reproductiu i de cures;

1. Reduccions horaries de la jornada
laboral; 2. Augment del temps lliure
dels treballadors; 3. Descens del
nombre de desplacaments al treball;

1. Un increment en el temps lliure dels
treballadors permetra una millor
conciliaci6 laboral i familiar, per tant,
es reduiran els nivells d'estrés i altres
malalties associades a 1'ambit laboral;
2. Una major eficiéncia del temps al
treball, una millor salut i una major
motivaci6 dels treballadors, suposaran
un increment en la productivitat
economica de les empreses; 3. Un
major temps lliure per a homes i dones
possibilitara un repartiment més
equitatiu de les tasques de casa i de
cures

1. Els professionals contractats
tenen les suficients capacitats per a
assessorar a les empreses a I'hora
d'implementar reduccions horaries.
2. La reducci6 de la jornada laboral
permetra un major control i poder
decisio sobre el temps social de cada
treballador; 3. La reducci6 d'un dia
de treball suposara una reduccid
dels desplacaments al treball

1. Estadistiques de malalties associades
al treball (INE); 2. Calcul de la
productivitat de les empreses; 3.
Estadistiques del repartiment de les
tasques de cura i de casa (INE, CIS,
ete.)

Font: Elaboraci6 propia

Els canvis fonamentals que s'espera assolir al cap de diversos
anys

1. Canvis en els estils de vida; 2. Canvis culturals en la
concepcid social del treball; 3. Canvis en la cultura
empresarial i organitzativa de les empreses; 4. Reducci6 de
les desigualtats socials i de genere; 5. Reduccions en l'impacte
medi ambiental

1. Una major capacitat per organitzar el temps lliure
provocara uns estils de vida més calmats, alhora que
augmentara la consciéncia social sobre aquesta qiiestio; 2. La
reorganitzaci6 del treball i els resultats economics tindran
com a conseqiiéncia un canvi en la cultura empresarial i
organitzativa; 3. Un increment en l'equitat del repartiment
del treball reproductiu disminuira les desigualtats de génere;
4. Una major productivitat i una major capacitat de poder de
decisio6 sobre el temps permetra reduir les desigualtats
socials, en termes una major redistribuci6 de la riquesa i en
termes de que més gent tindra capacitat per participar en la
vida politica i social del seu entorn; La disminuci6 dels
desplacaments al treball, el major temps per a fer tasques
diaries com ara cuinar, permetran reduir l'impacte
mediambiental, tant per la reduccions de plastics com de les
emissions de CO2

1. Estudis sociologics de caracter qualitatiu i quantitatiu sobre
els estils i ritmes de vida, i sobre la consciéncia del temps
social; 2. La resiliencia de les empreses espanyoles a adaptar-
se als canvis socials respecte de la presencialitat i
l'organitzacié empresarial; 3. Indicadors de la desigualtat de
genere (escletxa salarial, sostre de vidre); 4. Indicadors de
desigualtat economica (Index de Gini); 5. Augment de la

participaci6 politica i social (capital social); 6. Reducci6 de les

emissions de Co2 i de I'ts dels plastics
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Com podem comprovar a la taula, el principal mecanisme d’intervenci6 de
I’Administraci6 Puablica en aquesta politica ptiblica és de promocio, facilitant els
recursos necessaris a les empreses per a que dugen a terme les actuacions concretes
que siguen necessaries per a la consecucid dels impactes desitjats.

5. Representacio grafica del model logic

A continuacié presentem un mapa conceptual dels lligams i les relacions entre els
components de la taula anterior:

Grafic 2. Mapa conceptual dels lligams i les relacions entre els components

Augment de la Canvisenels
qualitat de vida estils de vida i
dels concepcié del
treballadors temps social

Disminucié de
la desigualtat
social

Canvisen la
Augment de la cultura
productivitat empresarial i
— —‘ orgaanitzativa
Més temps
lliure per als

treballadors

—— Major equitat en el Reduccié de la
treball reproductiu des'g::;‘r:t D
Pressupost [ —

Descens dels
desplagaments Reduccié de

l'impacte
al treball mediambiental

Font: Elaboraci6 propia
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7. Conclusions

Aquest treball ha preteés ser una revisié d’algunes intervencions que ’Administracid
publica pot dur a terme a I’hora d’'implementar una reducci6 del temps de treball.
La qiiestio de fons d’aquesta problematica té a veure amb una concepcid social del
treball que el col-loca al centre de la vida. La nostra cultura laboral i empresarial
valora en major mesura les hores realitzades i no els resultats, la qual cosa té
conseqiiéncies en la productivitat general del teixit empresarial espanyol. Alhora,
les llargues jornades compliquen la conciliaci6 laboral i personal dels treballadors
la qual cosa té implicacions negatives en la salut mental i fisica dels treballadors.

L’Administraci6 Pablica com a peca fonamental en la resoluci6 dels conflictes
socials, ha de tenir un paper important en ’aplicaci6 de mecanismes que solucionen
la problematica. L’objectiu final de les politiques pibliques en aquesta mateéria ha
de ser el canvi de paradigma del treball. Per fer-ho, hem vist que la implementaci6
de mecanismes de promocio és el més emprat per diferents administracions. Si bé
s’ha donat més rellevancia a la promoci6 economica (dotacié d’ajudes economiques,
exempcions fiscals), també son importants la dotaci6 d’altres recursos com ara
formatius. En aquest sentit, altres mecanismes com ara els regulatoris que permeten
l’assentament de les bases per a la implementaci6 de la politica pablica so6n també
una part fonamental en aquestes intervencions.

En general, tant els paisos analitzats com les persones entrevistades coincideixen en
que la manera de procedir és de manera gradual i no imposada, comencant amb un
projecte pilot que siga I’arrel d'una transformaci6 progressiva del conjunt del teixit
productiu. En aquest procés és clau la participaci6 i implicacié dels agents socials,
com ara els sindicats, els treballadors i les empreses, ja que conformen en conjunt
amb l’administracié, els actors principals d’aquesta politica. L’arribada de
consensos entre els diferents actors que porten beneficis tant a uns com a altres és
substancial per a la posada en funcionament de la politica. Aixi, dotar de caracter
col-lectiu la implementacioé esdevé una particularitat essencial d’aquesta politica
publica.

No obstant aquest caracter col-lectiu, cal destacar que una de les principals
implicacions de la reduccio de la jornada és I’augment del poder de decisi6 i control
dels treballadors sobre els usos del seu temps social. D’esta manera, la reducci6 de
la jornada laboral tindra un efecte positiu en la salut fisica i mental dels treballadors,
que amb un major descans i temps lliure, gaudiran d’'una major motivacio i benestar
social, la qual cosa suposara l'increment de la productivitat. Aquest augment
permetra a les empreses reduir els costos economics, aixi es produeix un benefici
mutu. A llarg termini, la reduccié de la jornada laboral produira un canvi de
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paradigma del treball, que repercutira en estils de vida més lents i calmants, més
sostenible no només amb la vida social, sin6 també amb el medi ambient. A més a
més, facilitara el terreny per a una reducci6 de les desigualtats socials i de genere,
com a conseqiiencia de 'augment del temps per participar en la vida politica, social
i en la redistribuci6é més equitativa del treball reproductiu.

En definitiva, el temps social és una qiiesti6 de caracter politic com ho és la vivenda
o l'educaci6é. La manca de temps constitueix un tipus de precarietat que té
implicacions negatives en la vida de la ciutadania. En conjunt amb les conseqiiencies
de Paugment de la velocitat i fluidesa dels ritmes de vida caracteristiques de la
globalitzacio, la jornada de 40 hores setmanals, que va ésser una victoria de la classe
treballadora internacional, ha evidenciat ser insuficient per a la conciliaci6 de la vida
personal. Cal seguir avancant en el procés de reduccié de la jornada laboral iniciat
al segle XIX, amb I'objectiu de millorar les condicions de vida dels treballadors i
treballadores.
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