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@Entorn Col-laboratiu
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®Motivacio

OTendencia a la virtualitzacié dels equips de treball 100
. 5 . 100
OCanvi en el model de Gestid de Projectes ]
L]
=
©Objectius —

OEntendre la diferéncia entre projecte tfradicional i virtual
OEstudiar la problematica habitual dels projectes virtuals

OAplicar els coneixements adquirits en un projecte real
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| - Projecte Virtual

©®©Objectiu de tres dimensions:Rendiment, Temps i Costos.
®Unicitat :Tot projecte ha de ser Unic.

©Gestid de Recursos: Fisics (Persones) i/o materials. ©Gestido de Recursos: Fisics i no Fisics
©Es desenvolupen dinfre d'una Organitzacié. ©Es desenvolupen dintre d'una Organitzacié distribuida
i amb col {aboracié d'altres entitats.
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Meétodes de comunicacid

Emplacament

Cultura
ldioma

Resolucid de Problemes

Collaboracié
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iIcional - Equip Virtual

Presencial

El mateix

Normalment la mateixa
Normalment el mateix

Rapid mitjancant reunions
presencials

Depenent de I'equip pero
acostuma a ser reduida

Utilitzant tecnologia
(Conferencia,
VideoConferencia, mail, chat)

Distribuits en diferents
emplacaments

Diversitat cultural
Diversitat idiomatica

Lent mitjancant reunions
telefoniques

Molt elevada, requerida per a
mantenir I'equip unit



Projectes Virtuals

©®Quines son les raons principals per les quals la seva empresa decideix utilitzar equips virtuals de projecte?
OResposta: Reduccid de costos i flexibilitat

@Ufilitza, la seva empresa, tecniques de gestid de projecte diferents al fractar amb equips virtuals o tfradicionalse
OResposta: No. Problemes derivats de la comunicacio

®Quin impacte tenen els equips virtuals en la moral dels membres de I'equip virtual?

OResposta: Potencial aillament dels membres de I'equip

©Quins son els 3 problemes de comunicacid més comuns que pugui haver fingut amb els equips virtuals?
OResposta: Franja Hordaria, Barrera Idiomatica i Enteniment

©Quins son els 3 problemes de control més comuns que pugui haver tingut amb els equips virfuals?

OResposta: Comunicacid, Collaboracié i Falta d'informacio
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©@Gran Projecte amb finalitat reduccidé de costos

OUnificacioé de centres de dades

OUnificacio de sistemes informatics

UPGRADE|

Migracié de la versid SAP dels sistemes O

@Projecte Virtual
@Col laboracié Empresa / Empresa Externa

Q)Equip distribuit mundialment
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®Equip de Treball

OCompost de recursos externs i interns
OReqgueriment de pla de transicié de recursos

OEspecialitzacié dels recursos en drees de
coneixement

OCreacié de sub-equips
ORecursos distribuits geograficament

OMulticulturalitat

©Pla de transicié de recursos externs a interns
OObjectiu: Abaratir costos
OContingut: Dates de fransicio i detall dels recursos necessaris | Metodologia de fransicid

OResultat: Equip format 100% per recursos interns
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A | rscCos

Seleccid de recursos Interns Incompliment dates establertes
Pressupost Incompliment pressupost assignat
Treballar amb recursos interns Reduccié capacitat de rendiment
Transicions Perdua d’'inéercia

Transicions Perdua de qualitat

@Reestructuracioé necessaria
OObjectiu: Mitigar la problematica derivada de la gestido d’un projecte virtual
OContingut: Canvis en el model comunicatiu| Canvis en el model col 1aboratiu

OResultat: Increment de la productivitat
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Inferna

®Revisid de la comunicacio interna per solucionar el problema comunicatiu de I'equip.
OComunicacié General

=ldioma del projecte: Angles

=Estandarditzacié capcgalera correu electronic
=Distribucio de guia d'us correcte del correu electronic
“Homogeneitzacio signatura correu electronic
=Potenciacid discussions telefoniques

OEstat del Projecte

=Grafic Estat general de la fase

=Grafic Estat per modul (Especialitat Funcional)
=Grafic Estat per membre de I'equip de la fase
=Descripcio textual de I'estat

=Descripcio textual incidencies

=Descripcio textual riscos

=Revisid setmanal de processos a millorar
improwemen =Participacio activa dels coordinadors de fase
=Decisions consensuades

Decide
next steps Implement the
improvement

Evaluate
success of the
improvement
activity
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cio Interna cont.

®Revisid de la comunicacio interna per solucionar el problema comunicatiu de I'equip.
OTransicions

=Comunicacié de benvinguda al nou membre
=Assignacié mentor

=Reunid Virtual amb el nou vingut
=Comunicacio general a la resta de I'equip

ORevista de difusid

=Publicacio periodica
=Contingut informatiu, pedagogic i motivacional
=Distribucio interna

=Potencia la col laboracio
=Potencia el sentiment d’equip
=Uneix a les persones
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@Entorn Col laboratiu

Olmplementat amb SharePoint

OPotenciar el desenvolupament de les persones
OPotenciar la participacié del equip

OTransparencia Informativa
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OPotenciar el sentiment d’Equip
OMillorar els processos de Reporting
OUnificar procediments i processos

OResoldre problemes derivats de la gestio
de Projectes Virtuals
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@ Analisis de la problematica gestid de projectes amb equips virtuals

OComunicacio
Localitzacio, cultura, idioma
OCol 1aboracid

© Andlisis gestio projecte virtual envers al projecte tradicional

OUtilitzacié de diferents metodologies i estrategies

Comunicacié BParticipacio 'Unitat

Col-laboracié ¥
®Cas Practic

OActivar diferents iniciatives que han permeés

=Corregir problemes derivats de la gestié virtual
*Entendre la gestid d'un projecte virtual
*Entendre la complexitat derivada
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