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Resumen del trabajo (CAST) 

La degradación y decaimiento de los espacios urbanos consolidados es una de las 

principales problemáticas urbanas que deberán ser trabajadas desde los distintos 

actores presentes en las urbes de todo el mundo, especialmente aquellos públicos y de 

escala local, en los próximos años. Entendiéndose esto como un reto de ciudad de 

especial transcendencia en el bienestar, la calidad de vida y la protección social de las 

personas, es imprescindible mejorar la forma en la que se diagnostican los factores y 

elementos que motivan el empeoramiento del entorno y, concretamente, de los espacios 

públicos y la red que los conecta, une y agrupa compartiendo dinámicas y procesos. 

Para la mejora de carencias y deficiencias de la red de espacios públicos y la búsqueda 

de soluciones se ha de proceder a la incorporación sistemática de las personas que los 

caminan, trabajan, utilizan, habitan y comparten, una ciudadanía que paulatinamente 

resulta más consciente y exigente alrededor de la realidad, muchas veces preocupante, 

en las que se vive lo público de forma más inmediata. 

Ante los grandes proyectos de ciudad que son generados mayormente a partir de las 

políticas públicas municipales es sencillo detectar cierta desconexión con dicha realidad 

cotidiana, en muchas ocasiones debido a una falta de medios conocidos para la 

captación de estas experiencias, pensamientos e ideas ciudadanas. Por tanto, urge, 

además, desarrollar proyectos piloto que apliquen perspectivas de innovación, 

aprendizaje e ideación, ampliamente intervenidos por la sociedad local o barrial. Este 

programa puede derivar, a su vez, en un oportuno plan de acción igualmente participado 

por el que se añaden demandas y propuestas ciudadanas consensuadas y trabajadas 

con la población residente y diversos agentes públicos y privados, transformando en 

última instancia el modelo tradicional de participación pública en las ciudades, 

reforzando la acción comunitaria y facilitando la innovación urbana en los tejidos 

sociales colectivos. 

 

Palabras clave: Urbanismo; Ciudad; Espacio público; Acción Comunitaria; 

Participación ciudadana; Proyecto piloto; Estudios de género. 
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Resum del treball (VAL) 

La degradació i decaïment dels espais urbans consolidats és una de les principals 

problemàtiques urbanes que hauran de ser treballades des dels diferents actors 

presents en les urbs de tot el món, especialment aquells públics i d'escala local, en els 

pròxims anys. Entenent-se això com un repte de ciutat d'especial transcendència en el 

benestar, la qualitat de vida i la protecció social de les persones, és imprescindible 

millorar la forma en la qual es diagnostiquen els factors i elements que motiven 

l'empitjorament de l'entorn i, concretament, dels espais públics i la xarxa que els 

connecta, uneix i agrupa compartint dinàmiques i processos. 

 

Per a esta millora de la detecció de mancances i deficiències de la xarxa d'espais públics 

i la cerca de solucions s'ha de procedir a la incorporació sistemàtica de les persones 

que els caminen, treballen, utilitzen, habiten i comparteixen, una ciutadania que 

gradualment resulta més conscient i exigent al voltant de la realitat, moltes vegades 

preocupant, en les quals es viu lo públic de forma més immediata. 

 

Davant els grans projectes de ciutat que són generats majorment a partir de les 

polítiques públiques municipals és senzill detectar una certa desconnexió amb esta 

realitat quotidiana, en moltes ocasions a causa d'una falta de mitjans coneguts per a la 

captació d'aquestes experiències, pensaments i idees ciutadanes. Per tant, urgeix, a 

més, desenvolupar projectes pilot que apliquen perspectives d'innovació, aprenentatge 

i ideació, àmpliament intervinguts per la societat local o barrial. Este programa pot 

derivar, al seu torn, en un oportú pla d'acció igualment participat pel qual s'afigen 

demandes i propostes ciutadanes consensuades i treballades amb la població resident 

i diversos agents públics i privats, transformant en última instància el model tradicional 

de participació pública a les ciutats, reforçant l'acció comunitària i facilitant la innovació 

urbana en els teixits socials col·lectius. 

 

Paraules clau: Urbanisme; Ciutat; Espai públic; Acció Comunitària; Participació 

ciutadana; Projecte pilot; Estudis de gènere. 
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Abstract (ENG) 

The degradation and decay of the consolidated urban spaces is one of the main urban 

problems that must be worked out by the different actors present in the cities of the world, 

especially those public and of local scale, in the coming years. Understanding this as a 

city challenge of special transcendence in well-being, the quality of life and social 

protection of persons, it is essential to improve the way in which the factors and elements 

that motivate the deterioration of the environment are diagnosed and, specifically, of 

public spaces and the network that connects them, unites and groups sharing dynamics 

and processes. 

In order to improve the detection of shortcomings and deficiencies in the network of 

public spaces and the search for solutions, it is necessary to systematically incorporate 

the people who walk them, they work, use, inhabit and share, a citizenship that gradually 

becomes more conscious and demanding around reality, often worrisome, where public 

things are experienced more immediately. 

Given the large city projects that are generated mostly from municipal public policies, it 

is easy to detect a certain disconnect with this everyday reality, many times due to a lack 

of known means for capturing these experiences, thoughts and citizen ideas. In addition, 

there is an urgent need to develop pilot projects that apply prospects for innovation, 

learning and ideation, which are widely used by local or neighbourhood society. This 

programme can, in turn, lead to an appropriate action plan that is also involved in adding 

demands and proposals for citizens who are consensual and working with the resident 

population and various public and private actors, ultimately transforming the traditional 

model of public participation in cities, reinforcing community action and facilitating urban 

innovation in the collective social fabric. 

 

Keywords: Urbanism; City; Public space; Community Action; Citizen participation; Pilot 

Project; Gender studies. 
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1.1. Tema del trabajo 
 

Este proyecto se encuadra en las líneas de investigación sobre las deficiencias de las 

redes urbanas de espacios públicos y sus efectos directos en múltiples ámbitos 

que afectan al bienestar y calidad de vida de las personas habitantes de las 

ciudades, especialmente en entornos altamente degradados y vulnerables. 

La dimensión territorial trabajada es la red de espacios públicos del barrio valenciano de 

Orriols, bajo un fuerte proceso de degradación y situado en el extremo norte de la 

ciudad, justo en el límite urbano de contacto con espacios de huerta histórica. Además, 

se han analizado las dinámicas sociales, culturales, funcionales, ambientales y 

económicas que en ella acaecen, a partir de un diagnóstico participado y colaborativo 

de largo recorrido. También, y de forma inevitable, se han visto atendidos de forma 

minoritaria aspectos privados del entorno urbano, esencialmente de la vivienda y los 

establecimientos comerciales, a causa de su estrecha relación con el espacio público 

de Orriol, iniciándose el proyecto en noviembre de 2021 y, actualmente, encontrándose 

activo debido a las fuertes implicaciones generadas en la vecindad local. 

Este intrincado escenario urbano requiere de una respuesta colectiva a través de la 

presente investigación. Es decir, la inclusión de las reflexiones, intenciones e ideario de 

la comunidad local es una parte fundamental de la misma y queda recogida en todas las 

fases, incluyendo perspectivas a futuro ya que se considera solamente un punto de 

inicio. Es por ello que el propio título de la investigación recoge el concepto de 

participado que, a diferencia de participativo, es entendido como un modelo en el que 

las dinámicas que aúnan perspectivas comunitarias con un cariz abierto, formativo y de 

aprendizaje se mantienen a lo largo de todo el proceso y no solamente en momentos 

puntuales, aislados e inconexos entre sí, alterándose un relato de formulación y 

producción grupal, conjunta, colectiva y ciudadana que mantiene como imprescindible 

una necesaria capacidad analítica y de ordenación de elementos investigativos. 

1.2. Estructura del documento 
 

El presente documento guarda una estructura consecuente con un hilo argumental que 

busca poder evidenciar ante la persona lectora el contexto, las causas y las 
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consecuencias de las deficiencias de la red de espacios públicos en un barrio en 

decaimiento concreto. 

Primeramente, se busca hacer un esbozo sobre la Problemática, presentando su 

planteamiento, los objetivos de la investigación y los resultados esperados tras el 

ejercicio de análisis, diagnóstico, evaluación y propuesta. 

Más tarde, para explicitar el contexto de investigación, se detallan diferentes ámbitos 

teóricos a partir del derecho a la ciudad, al espacio público y al desarrollo y 

empoderamiento ciudadano como motor de cambio y transformación de las urbes y sus 

lugares colectivos y comunes. También, se busca aplicar de forma transversal a lo largo 

del documento distintos puntos próximos a la perspectiva de género y de los cuidados. 

Seguidamente, el Marco metodológico, donde se detalla el diseño de la investigación 

y las observaciones preliminares además de sus fases e instrumentos y técnicas 

utilizadas, da paso al Marco estratégico, pieza clave para la justificación de los 

procedimientos y herramientas incorporadas en el proyecto, acercando distintos encajes 

y marcos estratégicos en múltiples escalas. 

El Diagnóstico urbano, parte central de la investigación, cuenta con una breve 

explicación sobre el contexto territorial, urbano y social de Orriols para, más adelante, 

realizar una comparativa urbana (o benchmarking barrial) y detallar las actividades de 

participación y sus resultados generales con el fin de poder articular el propio 

diagnóstico urbano de la red de espacios públicos del barrio. 

Por último, se finaliza el documento con un conciso Plan de Acción de acuerdo a las 

disposiciones del marco estratégico, junto a unas conclusiones finales sobre el proceso, 

cerrándose con los apartados de Bibliografía y Anexos. 

 

1.3. Motivaciones 
 

La búsqueda por reformular la concepción, disposición y calidad de los espacios 

públicos urbanos se ha incrementado sobremanera los últimos años, especialmente con 

la llegada de los efectos sociosanitarios ocasionados por la pandemia de la COVID-19. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 14 

En los primeros meses de desescalada tras el primer confinamiento generalizado en 

España, a las puertas del verano de 2020 y con la llegada del buen tiempo, se evidenció 

el uso masivo y altamente intenso que puede alcanzar el espacio público de nuestras 

ciudades, convirtiéndose durante semanas las calles y plazas de los barrios auténticos 

hervideros de intercambio relacional e informacional en una situación de extraordinaria 

preocupación e inquietud. 

Primeramente, instituciones políticas y autoridades públicas percibieron el espacio 

público como un posible nuevo foco de contagio en un contexto de incertidumbre y, en 

consecuencia, fue expuesto en este sentido en multitud de guías de aplicación por las 

instituciones locales para la contención de los contagios y el empeoramiento del 

escenario sanitario (Instituto para la Calidad Turística Española, 2020). Empero, 

rápidamente, esta apreciación fue transformada y reorientada hacia un sentido de 

utilidad para el mejoramiento de la situación de clausura y aislamiento que padecía la 

ciudadanía, convirtiéndose la salida a la calle en una herramienta fundamental para la 

colaboración ciudadana y mejora de las perspectivas personales frente a un devenir 

vacilante. Los buenos datos epidemiológicos contribuyeron al cambio de juicio sobre el 

espacio público y este pasó a un primer plano en el día a día de las personas. 

Prontamente, organismos internacionales de preservación y promoción de la salud y del 

bienestar adujeron la necesidad de su uso como papel central para la reactivación de la 

llamada “nueva normalidad” y la lucha contra las desigualdades y los déficits de 

desarrollo urbano. El aire libre en las ciudades se convirtió en el mejor aliado para 

afrontar la pandemia y distintas políticas debían ir encaminadas en este sentido, como 

así describieron las Naciones Unidas en su primer informe Documento de políticas: La 

COVID-19 en un mundo urbano publicado en julio de 2020, señalando que el acceso a 

los espacios públicos es claramente desigual “pese a su importancia para frenar la 

propagación de la COVID-19”. Añade, además, que “menos de la mitad de la población 

del mundo puede acceder a un espacio público al aire libre en un radio de 400 m de 

distancia a pie desde su casa”. Asimismo, y paralelamente, durante la celebración del 

Período de sesiones anuales del Consejo Económico y Social de las Naciones Unidas 

en abril de 2020 y con miras hacia las consecuencias de la pandemia, el acceso a 

espacios abiertos y comunes quedó clasificado en el desglose de los progresos 

realizados para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el objetivo nº11 relativo 
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a la consecución de ciudades y asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilientes 

y sostenibles. 

De esta forma, el organismo de las Naciones Unidas y otras instituciones dependientes 

han ido desarrollando conjuntamente con la Organización Mundial de la Salud (OMS) 

documentación específica en relación a los nuevos usos del espacio público, sus 

deficiencias y sus perspectivas de mejora, advirtiendo de la necesidad de desplegar 

políticas activas de recuperación y mejora de las cualidades del espacio público en un 

sentido amplio ante una crisis sanitaria que ha evidenciado importantes lagunas 

relativas a la accesibilidad, adaptación, flexibilidad, diseño, gestión y mantenimiento, 

conectividad y distribución equitativa de la ciudad consolidada. 

Este encuadre viene dado por la mencionada desigualdad en su acceso ya no solo 

respecto a las ciudades, destacando aquellas localizadas en territorios en vías de 

desarrollo que parten desde puntos de partida mucho más desfavorables, sino también 

dentro de las propias urbes. 

Este fenómeno segregador y diferenciador por barrios se ha visto agravado por las 

necesidades de la mitigación terapéutica de los efectos psicosociales de la pandemia. 

Los espacios públicos son considerados como piezas esenciales para la reducción del 

estrés, la mejora de la salud mental y de la autorrealización personal, la estandarización 

de mínimos básicos para el bienestar individual y comunitario, la contribución al 

desarrollo de la infancia y la adolescencia, la mitigación de los efectos de la soledad y 

del luto y el alzamiento de instalaciones temporales como se ha visto en los últimos 

meses en multitud de lugares de todo el mundo (hospitales de campaña, centros de 

diagnóstico informales, etc.).  La Entidad de la ONU para la Igualdad de Género y el 

Empoderamiento de la Mujer, también conocida como ONU Mujeres, publicó en su 

documento Garantizando ciudades y espacios públicos seguros para mujeres y niñas 

durante la COVID-19 una aproximación de la realidad de la utilización de estos espacios 

comunes donde se establecen de forma casi estandarizada violencias y dificultades en 

su acceso especialmente hacia las niñas y mujeres. La pandemia ha dejado, por tanto, 

al descubierto relevantes deficiencias en la accesibilidad, la flexibilidad, las 

prestaciones, la calidad, el diseño, el alcance, la gestión, el mantenimiento y la 

comunicación de los espacios públicos. También lo ha hecho con la habitabilidad de los 

domicilios, mostrando sus carencias y la necesidad imperiosa de muchas personas de 
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realizar actividades informales sobrentendidas para el hogar en la calle, plaza o patio 

comunitario (Sierra, 2020). Además, la cronificación de las desigualdades ha 

evidenciado si cabe más que dependiendo de la zona de la ciudad donde se vive, 

estudia, intercambia y trabaja una persona, atendiendo a parámetros de género y edad, 

esta ha padecido un impacto distinto según su pertenencia a un grupo socioeconómico 

determinado. La vulnerabilidad socioeconómica y la carencia de recursos tanto 

personales como de atención y prestación pública son los principales condicionantes 

para la mayor afección de esta crisis, con colectivos concretos de la sociedad 

gravemente afectados (Checa, et. al. 2020). 

El escenario perceptivo de los espacios públicos no ha sido una excepción de esta 

detección de desigualdades. Al contrario, ha sido una ventana de prueba y demostración 

para una gran parte de las instituciones públicas locales que han visto las diferencias 

zonales patentes, con niveles de servicios urbanos en el espacio público marcadamente 

distintos. 

Con todo, la propia existencia de una red de espacios públicos en cualquier ciudad 

supone la democratización práctica de la misma en, al menos, primera instancia. Son 

bienes comunes a todos los habitantes, albergan estrategias de apropiación y uso de 

tipo material y simbólico, generan interacciones que pueden ser categorizadas como 

conflictivas, colaborativas o indiferentes entre actores activos en su generación y 

mantenimiento y se fundamentan como lugares de encuentro, reconocimiento e 

interrelación (Rodríguez, et. al. 2021). En todo caso, es importante señalar que esta 

investigación se centra en espacios urbanos claramente degradados si se busca ser 

comparados con aquellos que parten en una mejor posición para la mitigación de los 

efectos de la pandemia. Son estos primeros quienes deben centrar un mayor esfuerzo 

institucional para la mejora de sus condiciones y prestaciones. Una lectura más profunda 

sobre su escenario es esencial para interpretar el verdadero alcance de los impactos y 

la capacidad de respuesta de la red de espacios públicos de un barrio en decaimiento. 

Se contempla la inclusión de dinámicas ciudadanas, sociales y vecinales en la 

investigación ya que son estas las encargadas de legitimar su contenido y alcance futuro 

para la mejora de la vida de las personas no solo participantes sino de la comunidad 

objetivo entera. 
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2. Problemática 
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2.1. Planteamiento del problema y pregunta de investigación 
 

 

Los espacios urbanos degradados presentan, mayormente, una red de espacios 

públicos deficiente, desorganizada y desconectada entre sí, transgrediendo 

indirectamente el derecho de la ciudadanía a su uso y disfrute. 

En entornos vulnerables, esta posibilidad se convierte en necesidad ya que el medio 

urbano colectivo y común pasa a realizar funciones donde las personas, sometidas a 

dinámicas de segregación, exclusión, precariedad y estigma, proyectan y extienden sus 

espacios privados y hacen de los lugares urbanos su segundo hogar. 

Su relevancia intrínseca se encuentra frontalmente con otros intereses especulativos y 

depredatorios de la ciudad que, sumado a unos largos y extensos procesos de 

desatención institucional y desinversión pública, hacen peligrar la capacidad de los 

barrios para ser espacios donde compartir, converger, intercambiar, opinar, coincidir, 

jugar, esparcirse y autorrealizarse en un marco urbano que busca garantizar la 

sostenibilidad, igualdad y equidad. 

En este escenario se encuentra el caso de estudio central de la presente investigación, 

Orriols, con una dilatada experimentación de procesos de olvido, aislamiento y 

marginación aunque acelerada en los últimos tiempos y agravando, aún más, la calidad 

de vida y el bienestar de las personas vecinas. El papel del espacio público es 

fundamental para aprehender sobre el decaimiento generalizado del barrio ya que este 

primero interrelaciona multitud y diversos ámbitos de la vida cotidiana de las gentes, 

como son, por ejemplo, los conflictos de usos, las dinámicas de coexistencia y 

cohabitación, la diversidad de personas usuarias, los tiempos, recorridos y actividades, 

las prácticas ciudadanas o los cuidados personales y a terceros en los lugares 

colectivos. 

En definitiva, y haciendo uso de la pregunta de investigación, es decir ¿cómo es el 

impacto de las dinámicas de degradación en los barrios vulnerables en su propia red de 

espacios públicos?, se dibuja una estrecha relación entre la concepción del territorio 

urbano (barrio) con el entramado de espacios públicos colectivos, comunes y 

comunitarios, vertebrando y fundamentando este último al primero. 
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2.2. Objetivos de la investigación 
 

Esta investigación queda circunscrita a un entorno en concreto, en un tiempo y momento 

determinado y en una lectura de dinámicas, fenómenos y procesos explícita. Por tanto, 

recogiendo este condicionante que relativiza el proyecto y lo constriñe a una casuística 

y contexto sujetos a la realidad de un espacio urbano específico, se ha dispuesto la 

jerarquización de las metas que se proceden a buscar lograr dentro de un marco 

estratégico común para diversos ámbitos metodológicos y de contenido que son 

tratados en otros apartados. 

En este sentido, destacaremos como Objetivo General de la actual investigación, 

elemento básico para el ordenamiento de propósitos así como organizador y productor 

de otros fines que buscan expandir y concretar diversas áreas de cierta relevancia, al 

análisis del alcance de la degradación urbana sobre la red de espacios públicos y 

su afección sobre múltiples aspectos concomitantes de la vida diaria de las 

personas. Esta aseveración busca responder juiciosamente a la pregunta de 

investigación y, además, dotar de una consecución lógica al planteamiento capital de 

dicho estudio. 

Por su parte, de este Objetivo General (de aquí en adelante OG) emanan varios 

Objetivos Concretos que, como se ha comentado, tienen como fin la inserción de otras 

perspectivas que buscan ampliar la concepción del OG, incorporando nuevas miradas. 

Estos Objetivos Concretos (de aquí en adelante OC) son: 

1. Analizar el escenario urbano del barrio de Orriols y su red de espacios 

públicos a partir de una evaluación estratégica de sus elementos y 

condicionantes, caracterizando los servicios urbanos actualmente prestados por 

dicha red junto a sus carencias, limitaciones, deficiencias, alcances e impactos, 

a través de parámetros urbanos comparativos. 

 

2. Elaborar una diagnosis colectiva y participativa de las dinámicas 

ciudadanas que ocurren y los conflictos que se generan mediante la 

identificación de actores involucrados y de la detección de problemáticas 

concretas territorializadas. 
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3. Establecer líneas y canales de mejora para la regeneración urbana pasando 

por acciones y propuestas encaminadas a la recuperación de derechos 

ciudadanos en el espacio público y la promoción de un nuevo escenario de 

transformación urbana, con especial incidencia en la mejora de la calidad de vida 

y del bienestar de las personas vecinas más vulnerables. 

 

4. Generar documentación accesible y asequible para el tejido asociativo y 

ciudadano interesado para su posterior utilización a largo plazo. 

 

2.3. Resultados esperados 
 

Los resultados esperados forman parte intrínseca de la búsqueda de aprendizaje e 

incluso solución teórica de la problemática tratada en cuestión. En este caso, 

distinguiremos aquellos relacionados con el proceder técnico y aquellos cercanos al 

aprovechamiento y beneficio de su contenido por las partes interesadas en el mismo. 

Por tanto, los resultados esperados en este trabajo de análisis, diagnóstico, evaluación 

y propuesta son: 

• La generación de contenido gráfico y visual mediante el uso de información 

primaria y secundaria con el fin de agrupar y ordenar las características y 

atributos del ámbito de estudio, la realidad cotidiana de las personas vecinas y 

transeúntes y categorizar el estado actual de su espacio público incorporando 

medidas analíticas. 

 

• El establecimiento de técnicas y dinámicas que permitan la obtención de 

información diversa y múltiple alrededor de varios aspectos en cuanto al espacio 

público en el ámbito de estudio, teniendo como origen las experiencias, ideas, 

apreciaciones, argumentos e indicaciones de las personas participantes al ser 

conocimientos no existentes constituidos en otras investigaciones y generados 

mediante cartografías y grafismos, entre otros. 
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• La generación de contenidos aprovechables para la comunidad local a partir de 

acuerdos informales de traslado del aprovechamiento de la información, 

permitiendo su total accesibilidad con el fin de establecer la devolución social y 

comunitaria del proyecto. 
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3. Marco teórico 
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El espacio público figura como eje cardinal para la articulación de respuestas ante 

problemáticas en el medio urbano en las ciudades del siglo XXI. La herencia 

desarrollista de las políticas neoliberales para la promoción de la ciudad y la búsqueda 

constante de nuevas zonas de ampliación a partir de la promoción urbanística e 

inmobiliaria han constituido urbes con graves deficiencias y carencias estructurales que 

afectan directamente en la calidad de vida y el bienestar de la ciudad. 

Estrechamente relacionada con los derechos ciudadanos, la red de espacios públicos 

muestra un potencial clave para la mejora de las condiciones del paisaje y la fisionomía 

urbana, pero también de la autonomía y promoción personal de las gentes. Otros 

aspectos como la pobreza, la desigualdad, la segregación y el estigma quedan 

vinculados al estado de dicha red y la atención y actualización que ha recibido 

recientemente desde las instituciones públicas. Se generan, en consecuencia, 

respuestas ciudadanas que reivindican mejoras en las instalaciones, su ampliación, 

adaptación, reforma y modernización, así como la reivindicación de ciudades más 

amables, igualitarias, participadas, sostenibles y equitativas. Las miradas que se 

producen cotidianamente generan conocimientos y experiencias sumamente valiosas 

para el diagnóstico y posterior análisis del escenario urbano para la consecuente 

intervención y actuación en el mismo. 

Con todo, esta investigación busca establecer determinados conceptos vinculados al 

tema central tratando las deficiencias de la red de espacios públicos en zonas urbanas 

degradadas, antes de tratar el caso de estudio escogido. 

 

3.1. Derecho a la ciudad y al espacio público 

 

3.1.1. El modelo urbano desarrollista: un urbanismo inmobiliario sin 

espacios públicos 
 

Son muchos los autores y autoras de gran relevancia para la crítica urbana moderna 

que han generado a lo largo de su trayectoria un entendimiento de la ciudad en su 

sentido más amplio, con verdadera vehemencia y una particular capacidad de acercarse 
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a los temas perfectamente comunes y ordinarios que afectan a la población en su día a 

día. 

La urbanista Jane Jacobs, ya en los años 60, identificó patrones de desarrollo urbano 

nocivos y claramente perjudiciales para el devenir de los derechos ciudadanos en su 

célebre obra Muerte y vida de las grandes ciudades, publicada en 1961 y que, pese a 

estar centrada en las urbes americanas, ha sido y sigue siendo extrapolable a los 

escenarios urbanos internacionales. Jacobs, identificó un proceso de normalización del 

proceder del desarrollo urbano entendido desde unas pautas de crecimiento 

desenfrenado y alejado de la atención de las particularidades de cada vecindad, ciudad 

y territorio. La creación de un urbanismo monótono y regimentalizado a base de la 

especulación urbanística e inmobiliaria con escaso control y gestión por parte de las 

autoridades competentes conllevó su replicación casi por defecto en cualquier lugar 

susceptible de ser sujeto de este modelo de hacer lugar. Su consolidación afectó tanto 

a la ocupación sistemática de entornos anteriormente considerados fuera de la 

ordenación y, por tanto, no disponibles para su urbanización (suelo rural y suelo no 

urbano) como a la reocupación de espacios ya consolidados, estableciendo dinámicas 

sociales y demográficas de sustitución, remplazo y gentrificación que además de afectar 

a zonas determinadas de la ciudad afecta a esta misma en su totalidad e incluso al área 

urbana que ocupa. 

El modelo urbano desarrollista, como así se denomina este primer apartado temático, 

es aquel situado bajo los paradigmas capitalistas y neoliberales del formato urbano. El 

suelo ha quedado supeditado a la percepción de funcionalidad económica de satisfacer 

una necesidad inmediata desde diversos tipos de urbanización frente a la sostenibilidad 

del modelo en su totalidad (Soto, 2015). La depredación del territorio sin parámetros de 

sostenibilidad, protección y regulación ambiental, urbanidad, equidad e igualdad ha 

condicionado el crecimiento de las ciudades y, hoy en día, sigue haciéndolo en la mayor 

parte de regiones del mundo. En mayor o menor escala, este modelo desarrollista sigue 

marcando las pautas evolutivas de las ciudades de la sociedad postmoderna que, 

aunque claramente en crisis, son herederas de la tercera revolución industrial y 

mantienen este arquetipo de lo urbano, lo legal, lo jurídico y lo socialmente considerado 

en las urbes (Fauth, 2015). 
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La solución a este punto crítico del devenir de las ciudades ha sido presentada en clave 

ciudadana y reivindicativa. Autores como Castells (1981) señalan que paulatinamente 

la sociedad y las instituciones han identificado la crisis urbana y se ha activado una 

respuesta colectiva ante la misma, pese a la continua predominancia del modelo 

desarrollista. Concretamente, Castells muestra que “la crisis urbana solo podrá ser 

entendida y, por ende, tratada a partir del examen de las relaciones sociales que la 

configuran”. Esto conlleva a la necesidad de ejercer un mayor entendimiento sobre las 

dinámicas más informales que ocurren entre las personas habitantes de hoy en día y 

que alcanzan el funcionamiento generalizado del sistema urbano, lo impregnan y en 

cierto modo hacen que funcione y opere. Son ellas, estas personas, las que mantienen 

el sistema urbano y, al mismo tiempo, pueden ser capaces de cambiarlo. 

La crisis del modelo urbano actual genera irremediablemente conflictos que trastocan 

cualquier proceso que en él se produzca. Además, es importante reseñar que las 

ciudades deben ser entendidas como un germen que se encuentra en constante fase 

de crecimiento y cambio, en una perpetua transformación y transición que impide 

establecer verdades absolutas y afirmaciones categóricas sobre ellas.  

Tras el canon actual se encuentran las políticas neoliberales desarticuladas de la 

realidad social de las ciudades y que entienden las mismas como un producto con 

aprovechamiento económico y potencial extractivo para el mantenimiento de la 

constitución capitalista dentro de un gran proceso de globalización. Este arquetipo a 

gran escala omite en última instancia la posibilidad de diálogo entre ciudadanía y ciudad 

(Muñoz, 2008) durante la urbanización estandarizada. No obstante, al mismo tiempo y 

ciertamente como consecuencia de esta esta desconexión histórica entre intereses de 

distintos actores y a diferentes escalas, se obtiene como respuesta movimientos de 

resistencia diversos y plurales, con múltiples vías de acción y entendimiento de la 

ciudad. Por ende, enfrentar estos procesos de crisis es esencial para avanzar en el 

diálogo y debate por la búsqueda de derechos y ciudadanía. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 26 

Ahora bien, si el paradigma desarrollista se articula a partir del concepto de urbanismo 

y sus posibilidades de promover la ciudad en sí, resulta fundamental entender este 

término. Por ejemplo, para Benavides (2011), el urbanismo es el “río en el que confluyen 

todas las teorías y contenidos sobre la ciudad que provienen de las ciencias, disciplinas 

y experiencias que tienen a la ciudad como objeto de investigación y estudio, por 

ejemplo: Historia, Arqueología, Geografía, Ingenierías, Ecología, Psicología social, 

Ciencias Ambientales, Antropología, Sociología, Economía, Derecho”. Otros autores lo 

reducen a una comprensión mucho más formal y cerrada, comúnmente relacionada con 

la urbanística, mientras que otros lo dejan en abierto quedando considerado el 

urbanismo como un elemento transversal y dinámico que embebe los espacios físicos y 

simbólicos de aquellos lugares que habitamos, trabajamos y compartimos. 

 

Figuras 1 y 2. Zonas urbanas generadas en los años 60 y 70 en Orriols, siendo visible la tipología 

constructiva estándar y el estado actual de las redes de infraestructuras de servicios urbanos heredadas. 

Fuente: propia. 
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En todo caso, el modelo desarrollista es per se un modelo especulativo como se ha 

mencionado anteriormente. Su funcionamiento no es inocuo ni involuntario, sino que por 

el contrario ha de incluir ciertos agentes urbanos que funcionan como colaboradores 

necesarios. El principal actor institucional público es el Estado Nación (Vargas, 2007), 

también en crisis por su ideal de gobernabilidad y doctrina sociopolítica cada vez más 

cuestionados, interesado en perpetuar modelos que sustenten sus posicionamientos 

convencionales sobre la ciudad. Pero, desde una perspectiva donde el Estado es el 

conjunto de administraciones en diferentes niveles que fundamentan el servicio público, 

destacan como cooperadoras primordiales las entidades locales, instituciones con casi 

plenas competencias en materia urbanística y que enfrentan en definitiva la dicotomía 

inestable entre el control de la especulación urbana que deben ejercer activamente por 

imperativo legal y, al mismo tiempo, su promoción de acuerdo a las políticas más o 

menos liberales que se vengan desarrollando en la regulación y gestión urbanísticas 

(Martínez, 2011). 

El resultado de esta dualidad desfavorable para los intereses del procomún es la 

captación de un urbanismo obvio y desmedido, pero socialmente aceptado: el 

urbanismo inmobiliario es la justificación central del urbanismo desarrollista. El 

crecimiento inagotable con todo lo que ello conlleva para la ciudad hace de esta el 

principal emisor de variables ambientales, económicas y sociales de carácter nocivo 

para el conjunto del territorio. Las ciudades son promotoras de problemas y a la vez 

fuentes de solución para estos mismos (Almeida, 2012), todavía más en un mundo cada 

vez más globalizado e interconectado. Las urbes son consumidoras y productoras de 

recursos, descompensan la balanza de ingresos y gastos ecosistémicos del espacio en 

el que se encuentran aunque aportan servicios, equipamientos, infraestructuras y 

dotaciones únicas para el conjunto del medio físico. En este sentido, la venta o 

privatización del suelo público, del relativo a la ciudadanía, no es solamente la fuente de 

financiación municipal o un mecanismo de desarrollo urbanístico medianamente 

convenido dentro de las prácticas capitalistas, sino también uno de los movimientos 

habituales más claramente especulativos ejercidos por el conjunto de instituciones 

públicas que conforman el Estado. Si se añaden otros mecanismos de depredación del 

territorio e incorporación sistemática de privilegios urbanos primarios como la cesión de 

derechos sobre el suelo y la propiedad privada otorgando, por ejemplo, aumentos de 

edificabilidad o disposición de servicios públicos cercanos para aumentar el valor del 
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suelo y de las construcciones para futuras transacciones (Martínez, 2011), se obtiene 

un gran mecanismo poco decoroso ante la igualdad urbana. 

Como consecuencia, esta inequitativa distribución del valor edificado y del suelo 

conduce inexorablemente a la instalación de dinámicas de centralidad urbana inducidas 

por la segregación socioeconómica y espacial de las personas habitantes. Los barrios 

periféricos en el modelo desarrollista pueden cumplir funciones de soporte para aquellas 

prácticas no deseadas por el centro de la ciudad, donde comúnmente se encuentran 

servicios gubernamentales e institucionales retumbantes. Las amplias diferencias y 

escasas similitudes entre zonas urbanas encaminan las miradas de la ciudadanía hacia 

cotidianidades asumidas con factores como la conectividad, accesibilidad, seguridad o 

funcionalidad sumamente distintos. 

El propio sistema urbano produce diferencias desgarradoras para el bienestar y calidad 

de vida de la población. Un dechado revelador y ampliamente utilizado es la distinción 

de la esperanza de vida media dependiendo del barrio en el que se habite y se conste 

como persona vecina. La caracterización socioeconómica de los territorios, con 

frecuencia, consigue de forma indirecta detectar patrones de confort vital dispares entre 

espacios (Díaz, et. al, 2016), o incluso simples calles que hacen de contención quimérica 

entre realidades paralelas. En este sentido, decenas de factores agregados uno tras 

otro muestran escenarios urbanos divergentes: privación material, inaccesibilidad a 

recursos municipales básicos, escasa urbanidad, marginación institucional y 

desatención pública, entre otros. 

En suma, la hegemonía de hacer ciudad desde una óptica especulativa es la condena 

de la evolución natural de la ecología urbana y de los modelos de habitar y coexistir 

alternativos omitidos en los entornos urbanos, que a su vez observan como las 

contestaciones populares ante un modelo desarrollista insostenible y lucroso se 

multiplican y evidencian la desconexión de la ciudadanía con la participación en la toma 

de decisión sobre asuntos públicos que repercuten directamente en su calidad de vida. 

La máquina inmobiliaria, respaldada por las funciones institucionales políticas, relativiza 

las posibilidades de mejora del barrio en el que se habita y ejerce coacción por el acceso 

a una vivienda y otros recursos elementales para la supervivencia (Fernández, 2014). 

La especulación, en entornos especialmente hostiles, mantiene de rehén a la 

ciudadanía. La complicidad es clara: la ordenación del territorio y, por ende, de la ciudad, 
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es dictaminada de forma normativa por el Planeamiento Urbano que conlleva la 

categorización y clasificación del suelo, reducido a su gestión como un mercado y bien 

privativo. 

Con todo y recogiendo el ideario de Castells, la crisis del modelo axial de ciudad que es 

replicado y sustentado por el mercado inmobiliario en la retórica capitalista es un fin 

primario de las personas usuarias de las ciudades y, sus reivindicaciones, luchas, 

exigencias y demandas a mayor o menor escala y más o menos ambiciosas, son la 

herramienta de combate ante las políticas de destrucción de la ciudad colaborativa, 

pública e igualitaria. 

 

3.1.2. Los espacios públicos y los derechos ciudadanos: de los 

aspectos reglados a los informales y espontáneos 
 

Tantos espacios públicos hay como ciudades encontramos en el mundo. Cada uno de 

ellos, entendido como una unidad tangible, perceptiva, física y observable, corresponde 

a unos patrones de repetición y concatenación relacionados con la historia del lugar, su 

desarrollo y progreso a través de los años y la relación de múltiples factores que lo 

moldean y modelan obteniendo como resultado un escenario diferente a cualquier y otro 

y toda atención a sus variables, dinámicas y conflictos ha de ser personalizada y 

exclusiva. 

La dificultad manifiesta para incorporar medidas simétricas para los espacios públicos 

responde también a los posibles efectos de las mismas en la población que hace uso 

de ellos ya que, en un contexto creciente de vulnerabilidad social, exclusión comunitaria 

y desigualdad económica para grandes mayorías (Mier, et. al. 2012), más todavía en la 

actualidad con la fluctuación constante de consecuencias por la pandemia de la COVID-

19, la respuesta puede ser de evidente rechazo ante unas transformaciones poco 

provechosas y beneficiosas. O, incluso, puede suponer en contraposición o consonancia 

la pérdida de usos y prácticas ciudadanas en un espacio público mal gestionado y 

trabajado. 

Atender las deficiencias de la red de espacios públicos es una herramienta fundamental 

para la reactivación de las comunidades locales y zonales. Es más, se puede aunar la 
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resolución de carencias estructurales con el aprovechamiento de nuevas posibilidades 

de la red en una coyuntura inversora y de financiación de proyectos públicos favorable 

tras un largo periodo de readaptación del sistema público de servicios urbanos. La 

recuperación económica y social es una oportunidad para trabajar de forma común, 

conjunta e inclusiva retos de ciudad y afianzar alianzas dinamizadoras de problemáticas 

ciudadanas (De Sureiman, et. al 2020) como la protección del bienestar y de la salud en 

todas las etapas de la vida, la autonomía e independencia económica de las personas 

jóvenes y el establecimiento de una ampliada y mejorada gobernanza democrática 

(González, 2020). 

El espacio público recoge el fin más primario de los derechos ciudadanos entre los que 

se encuentra el derecho a la ciudad desde una óptica sostenible, saludable, verde, 

amable, donde reconocerse y apropiarse de ella junto a otras personas que diariamente 

comparten experiencias, acciones y prácticas en calles, plazas y parques. 

Como se ha comentado anteriormente, los elementos que componen y tejen la ciudad 

pueden ser apreciados desde distintos ámbitos, y el espacio público no es una 

excepción. 

Primeramente, el espacio público tiene una noción jurídica y normativa básica en la 

conformación de la urbe. Es aquí donde el papel del suelo público articula el perfil 

privado de la ciudad: el espacio público rodea y permeabiliza las parcelas de usos 

privativos, mayormente de tipo residencial. Por un lado, la comentada Administración 

pública y todas sus instituciones poseen las facultades legales y la delegación de 

gestión, por un contrato democrático y social, dentro del modelo político neoliberal del 

suelo. Por otro y de forma separada, se encuentra la propiedad privada cuyo soporte 

catastral y edificatorio le otorgan una relevante capacidad de influencia sobre la toma 

de decisiones sobre los terrenos que, fácilmente, pueden pasar de ser públicos a 

privados (Borja, 2001). En estos nuevos espacios privados se incorporan no solamente 

los fines de la especulación inmobiliaria sino también todos aquellos equipamientos 

colectivos y servicios públicos cuyo destino son los usos sociales característicos de la 

vida urbana cotidiana para el esparcimiento, los actos colectivos, la movilidad, las 

actividades culturales, etc. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 31 

A su vez, la dimensión no física considerada como el aspecto socio-cultural del espacio 

público también ha de ser estimado en este ensayo ya que es una pieza clave para el 

entendimiento de su funcionamiento más perceptivo y trascendental. 

Desde este ángulo, el espacio público es el lugar de encuentro, de la identificación de 

personas conocidas o desconocidas, del intercambio momentáneo y fugaz de miradas 

e información informal y relativa, del descanso breve antes de seguir con las tareas 

cotidianas y de la permuta de opiniones varias. También, además del ideario individual 

expuesto, es en muchas ocasiones la localización de la expresión grupal y comunitaria 

de inquietudes, aficiones e intereses compartidos, como un mural confeccionado por 

una asociación de artistas grafiteros en una gran fachada que da a unos céntricos 

jardines o a un nuevo bosque metropolitano en un proyecto de renaturalización, una 

fiesta de cumpleaños en la plaza cercana al centro escolar del sector o el partido de 

baloncesto de la liga barrial que se realiza en un descampado transformado de forma 

sencilla y provisional en unas canchas de juego. 

Las actividades recogidas por el espacio público no siempre son regladas y esperadas. 

Al responder a la propia dinámica de la ciudad, distinta para cada persona que en ella 

habita, se producen simples acciones o incluso fenómenos ciudadanos que perduran a 

largo plazo en el tiempo y que quedan fuera de lo explícitamente permitido por las 

autoridades. Jugar a la pelota en un callejón o tender la ropa en un patio de manzana 

que forma parte del viario son solo algunos de los ejemplos más naturales que expresa 

la ciudad. 

En el caso de las zonas de crecimiento informal y aquellas con un deterioro físico y 

comunitario en estado avanzado, ya sea en regiones desarrolladas o no, este escenario 

abierto suele ser más llamativo y expresivo (Arévalo, 2020). La relación entre el hogar 

(lo privado, confidencial y cerrado) y la calle (lo público, conocido y abierto) se estrecha 

y se entremezcla. Muchas actividades cotidianas, desde lo más estructurante del día a 

día como alimentarse y cocinar hasta lo más intrascendente como entretenidas y 

acaloradas charlas con las personas vecinas en las entradas comunitarias a los 

domicilios son susceptibles de ser llevadas a cabo en el espacio público al no disponer 

de un rincón adecuado para realizarlo en las casas. En este sentido, la calidad 

constructiva y edificatoria, así como el planteamiento tradicional de los cuidados en el 

hogar, tiene una correspondencia clave con la producción y creación de lo público en la 
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ciudad. Los lugares habituales (Batlle, et. al 2020) son cogenerados y apropiados por 

las personas vecinas en una búsqueda de establecer condiciones óptimas para el 

aprovechamiento máximo de la calle. 

No obstante, esta última ha sido tratada rutinariamente por parte de los equipos de 

gestoras urbanas como el escenario concreto y exclusivo para la circulación y el 

desplazamiento de un punto a otro, con los sobradamente sentidos, vistos y oídos 

medios de transporte motorizados encabezados por el vehículo privado. Sin carácter 

alguno de apropiación y personalidad reflexiva, se han tenido en cuenta solamente 

factores como el usufructo comercial del suelo público y, de forma superficial, las 

relaciones interpersonales que estos usos pueden generar. La idea moderna de calle y 

vehículo baliza el espacio público como un lugar de peligro, inseguridad, incomodidad y 

precaución. Esta situación se agrava cuando se cuenta con colectivos concretos 

considerablemente vulnerables ante el medio urbano hostil, como mujeres, criaturas, 

adolescentes, personas con discapacidad o diversidad funcional o del colectivo de la 

tercera edad. 

No obstante, y en cierta manera, si se dan los condicionantes necesarios, la calle puede 

transformarse y mutar repentinamente, mostrando un cariz más amable y sentido, con 

distintas actividades, símbolos, significados y lenguajes (Gehl, 2006) que el 

ordenamiento público no ha previsto y que incluso desautoriza activamente. 

En consecuencia, las dinámicas y prácticas ciudadanas y populares pueden crear 

espacios públicos que a nivel jurídico no lo son. Por tanto, el uso del mismo supera en 

muchas ocasiones los conciertos del estatuto jurídico aprobado para toda la ciudad. 

El funcionalismo y tecnicismo desde la Administración descalificó y mermó las 

posibilidades de la red de espacios públicos de mejorar e innovar por ella misma con la 

colaboración habitual de la ciudadanía. Bien porque se diseñó con un puro fin de 

movilidad y estacionamiento de vehículos, bien porque no se garantizaron las 

condiciones mínimas de infraestructuras de servicios urbanos para que en ella pasaran 

cosas excepto coches. A partir de una morfología urbana con carencias en el alumbrado, 

falta de pavimento practicable, suciedad y deterioro de elementos urbanos como 

bancos, fuentes o puntos de cruce es complicado generar sentimiento de pertenencia y 

apego por lo común. En última instancia, las facultades de obtener unas nutridas, 
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intensas y vigorosas relaciones e intercambios en el espacio público se reducen a la 

mínima expresión pese a la más natural permeabilidad de este y la carga emocional y 

afectiva que produce en las personas que lo ven como una ventana tras las fachadas 

de los edificios (Valera, 1999).  

Por otro lado, otros espacios heredaron, gracias a la disposición de unas características 

históricas favorables, rasgos de monumentalidad y embellecimiento urbano, como 

grandes plazas y avenidas típicas de un lugar. Empero, esto no es indicativo de la 

captación de derechos ciudadanos sobre ellos ya que, groso modo, han sido promovidos 

a gusto y semejanza de las expectativas de las personas visitantes de la ciudad, que no 

dejan de ser usuarias y nutren y comparten igualmente con las residentes, pero siendo 

utilizadas para hacer del medio urbano un ser un poco más privativo y mercantilizado. 

Por último, en determinados contextos (y no son reducidos), la funcionalidad y estado 

del espacio público ha sido manejado como componente para la segregación social, 

bien para excluir, bien para concentrar grupos socioeconómicos concretos. No resulta 

extraño comprobar que en estas partes de la ciudad el espacio público ideal es el que 

está prácticamente vacío, donde no se puede hacer nada o todo está vetado, acotado y 

prohibido. O, aún, este ni se percibe debido a la porosidad de la trama edificada que lo 

ocupa y enturbia todo dentro de los márgenes del urbanismo desarrollista donde la 

ciudad ha ido creciendo sin prestar atención al como y al por qué. 

Otro punto a mencionar son aquellos entornos donde se ha intervenido exclusivamente 

en el espacio público abierto y ancho, comúnmente identificado como plazas o foros, y 

sus políticas locales e, incluso, agendas urbanas, independientemente de la calidad de 

los resultados de las transformaciones, van encaminadas en este sentido. En parte, esto 

es positivo para la ciudad y la ciudadanía. Se recupera y mejora espacio público 

decididamente, pero esta exclusividad interventora olvida las calles y viales, que 

permanecen en manos del vehículo privado y sus privilegios. Si se busca transformar la 

ciudad esta debe hacerlo por igual y modificando patrones de movilidad y todo el espacio 

público de forma coordinada, equilibrada y coherente. 

En definitiva, el espacio público consiste en el dominio público colectivo y comunitario 

de los estímulos e incentivos vitales que ocurren más allá de los hogares, con un 

predominante uso social y primando la multifuncionalidad y transversalidad operativa. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 34 

Como se ha comentado, sirve de base para la ciudad y es su fuente de producción de 

narrativas individuales y colectivas que, por el factor de accesibilidad directa, es un 

elemento de centralidad primordial. Ninguna persona puede caminar la ciudad sin 

participar voluntaria o involuntariamente en la producción continua de espacio público. 

Por tanto, el espacio público requiere convenientemente en su forma y contenido de 

ciertas calidades oficiales como el equilibrio de usos, el correcto diseño urbano, la 

prodigalidad de sus formas, recursos, imagen y materiales y la capacidad de mutabilidad 

y adaptabilidad a los cambios a través del tiempo ya que, indudablemente, forma parte 

inherentemente de nuestras vidas. 

Los derechos ciudadanos respecto al espacio público son, precisamente, la adecuación 

y acoplamiento del mismo hacia la realidad cotidiana de las personas. Una calle carente 

de cualquier resquicio de urbanidad y por la que se debe de pasar diariamente 

difícilmente va a ser capaz de generar algo más allá que desapego, inseguridad, 

desconexión y desatención colectiva de lo que ocurre en ella. El entorno ambiental que 

imprima la ciudad es un relevante factor para el mantenimiento de la necesaria 

socialización para combatir procesos de soledad, luto o aislamiento involuntario (Muñoz, 

2020), de la integración social entre grupos y del bienestar psicosocial personal. 

El derecho a disponer de espacios urbanos gratificantes, estimulantes y beneficiosos es 

una premisa básica para los nuevos estándares ciudadanos sobre el espacio público. 

Una sociedad cada vez más exigente e inspectora de las políticas urbanas es el 

resultado de la desvinculación de las dinámicas burocráticas con los procesos de los 

lugares habituales de la ciudad. Y esas calles deslucidas y olvidadas son generadoras 

de un círculo vicioso de degradación urbana a mayor escala y que afecta a barrios y 

distritos enteros. Una mala imagen o, al menos, una baja consideración de la misma 

inducen a procesos de retroalimentación con una difícil resolución fuera de la 

intervención directa y participada del espacio público con colaboración de la red social 

local. Pero atención, tal y como señalan Borja y Muxi en su obra El espacio público, 

ciudad y ciudadanía (2003), una mala gestión de las soluciones ante tal problema puede 

ser también una dificultad añadida. Por ejemplo, pensar que la inseguridad urbana, 

como una de las primeras alertas sociales sobre la decadencia del conjunto de una red 

de espacios públicos se soluciona colocando cámaras de vigilancia en todas las 
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esquinas resulta clarividente en cuanto a la no comprensión de las verdaderas 

problemáticas subyacentes.  

Como señalan, “el urbanismo difuso, creador de áreas protegidas y especializadas y 

áreas excluidas y desconectadas, aparentemente garantiza la seguridad de unos frente 

a la violencia de otros. Pero en realidad este urbanismo es fuente de violencia. El 

proceso de metropolización difusa fragmenta la ciudad en zonas in y zonas out, se 

especializan o se degradan las áreas centrales y se acentúa la zonificación funcional y 

la segregación social. La ciudad se disuelve, pierde su capacidad integradora. Es una 

tendencia, no la única. El peso de la historia, la acción social ciudadana y las políticas 

urbanas pueden desarrollar dinámicas de signo contrario. Pero la tendencia disolvente 

es, muchas veces, la dominante” (p.76), y en muchos barrios, en este paradigma de 

disolución e inestabilidad urbana, la privatización del espacio público y de la vida de las 

personas se acelera con el abandono de los lugares comunes para trasladarse a centros 

comerciales y locales de restauración, cerrados y de espaldas a lo que ocurre en la calle. 

Para Richard Sennett (2018), el ambiente de inseguridad alcanza a una velocidad 

vertiginosa la toma de decisiones de las personas encargadas de la gestión de la ciudad 

y es arriesgado precipitarse en su confección bajo el paraguas de la economía de la 

seguridad privada: vallas, videovigilancia, megafonía e incluso personal armado. Hacer 

urbanizaciones guetto con la mayor parte de servicios urbanos dentro de ellas es otra 

forma de liquidar lentamente la ciudad. Y estas acciones corresponden habitualmente a 

pregones ciudadanos que exigen ese tipo de comunidades cerradas, lo cual es un gran 

problema pese a que, realmente, la forma en que la gente desea vivir tendría que 

expresarse en la manera en que se hacen las ciudades. 

Con todo este contexto, el espacio público se desdibuja y como se ha señalado 

anteriormente queda diseñado única y exclusivamente para los viajes en vehículo 

privado. Lo seguro es el hogar y lo peligroso es la calle. De esta forma, se aseguran 

unos derechos ciudadanos privatizados donde el ejercicio físico se realiza en un 

gimnasio en la propia finca en vez de en un gran parque, el encuentro entre conocidos 

en una cafetería en vez de unos bancos al aire libre y el juego se lleva a cabo en un 

jardín trasero en vez de en la plaza central del barrio. 
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El derecho a la ciudad compete multitud de ámbitos que atañen al derecho a la calidad 

de vida, con prosperidad y seguridad laboral y financiera, a la movilidad libre, sostenible 

y accesible, a la igualdad en el disfrute del espacio público, a la atención psicosocial y 

sanitaria y a la recreación, sosiego y ejercicio (López, 2012). También, se relaciona con 

el derecho a a la conversión de la ciudad marginal o ilegal en ciudad de ciudadanía, a 

la centralidad, a la identidad colectiva, a la belleza, a la ciudad metropolitana o 

plurimunicipal, al acceso y al uso de las tecnologías de información y comunicación, a 

la ciudad como refugio, al acceso y al uso de las tecnologías de información y 

comunicación y empresas prestadoras de servicios, la justicia local y a la seguridad, a 

la ilegalidad, alegalidad y total privacidad, al empleo, a la autonomía económica y al 

salario ciudadano, a la diferencia, a la intimidad y a la elección de los vínculos 

personales y, por último, al derecho de todos los residentes en una ciudad a tener el 

mismo status político-jurídico de ciudadano (Borja, et. al 2003). 

Todos ellos tienen un impacto directo e inmediato en lo cotidiano de las gentes y, en 

consecuencia, son una pieza trascendental de la atribución de la ciudad y los derechos 

ciudadanos donde el espacio público es el activador y generador esencial. 

 

3.1.3. Ausencia de espacio público en zonas en decaimiento: 

pobreza, desigualdad, segregación y estigma 
 

Anteriormente, se ha mencionado que en muchas ocasiones el espacio público queda 

orientado como herramienta para distinguir socialmente zonas unas de otras. En este 

sentido, actúa como barrera simbólica difícilmente franqueable por las personas 

habitantes en el lado más humilde y presumiblemente degradado debido a unas 

estipulaciones de precios, aceptación comunitaria y coste de vida. 

El ascensor social, cuestionado y disfuncional, no sólo se percibe en las economías 

familiares y aspiraciones generacionales sino también en la distribución poblacional de 

la ciudad (de las Heras, 2020). 

Como se ha comentado, la guerra por las ciudades está siendo ganada por las 

tendencias disolventes y difusas de las mismas, pese a que la acción social ciudadana 

busque lo contrario de forma activa y formada. 
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Las dinámicas de pobreza, desigualdad, segregación y estigma en zonas en 

decaimiento son una justificación para el deterioro de las relaciones interzonales de la 

urbe. Esto, muestra la parte más amarga de la ciudad. La discriminación evidente que 

sufre la ciudadanía según el barrio que habite confronta radicalmente con la realidad 

que esta misma percibe en otras zonas donde acude a trabajar. De este modo, la ciudad 

violenta y agrede la vida de grandes bolsas de población con menos recursos y 

posibilidades de mejora pero, simultáneamente, los necesita para garantizar su 

funcionamiento. 

Asimismo, la ciudad cambiante no relega siempre los mismos barrios a la pobreza y 

degradación. Al contrario, una gran parte de ellos, con el tiempo, padece procesos de 

desarrollo estrechamente ligados a la especulación urbanística y provecho económico 

de suelos con menor valor, ocurriendo lo mismo a la inversa. 

 

 

Figuras 3 y 4. Edificaciones residenciales en zona urbana degradada en el barrio valenciano de Orriols, 

con problemas urbanísticos, sociodemográficos y económicos crónicos. Fuente: propia. 
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El mecanismo suele ser parcialmente el mismo, con los mismos tiempos y parecidos 

actores (Hernández, 2016). Dentro de una barriada consolidada pero desatendida 

institucionalmente cercana a zonas urbanas dinámicas, con déficit de servicios públicos 

básicos e inexistencia de especializados, creciente desigualdad y pobreza crónica, 

degradación de su red de espacios públicos, despreocupación por el paisaje urbano, 

baja capacidad de resiliencia económica y laboral y reducida red de soporte vecinal y 

comunitaria se pueden implantar, sin mayores impedimentos, dinámicas de 

gentrificación y expulsión de personas, comúnmente trasladadas a otros espacios en 

decaimiento de bajos ingresos o, mismamente, a lugares con menor coste habitacional 

y por tanto expulsando a su vez a las personas vecinas, replicándose el modelo 

insistentemente. 

Aquí, la protección de las personas en relación a sus hogares y residencias es capital. 

Son los últimos reductos de resistencia individual ante la presión de mercados 

inmobiliarios y especulación urbanística. Ya sea por su perfil jurídico de propiedad legal 

y contractual o por el simbolismo que supone el lugar donde, aunque no siempre, se 

puede descansar y compartir en la intimidad y la confidencialidad. Junto a ello, su 

combinación con el espacio público ciudadano puede alcanzar distintos niveles de 

compromiso según la disponibilidad de espacio y dotaciones privadas en el domicilio, 

además de la propia morfología de la calle. De este modo, si el acerado es estrecho y 

queda franqueado por un lado por las fincas y por otro por el aparcamiento de vehículos 

motorizados, con dificultad el vecindario saldrá en las calurosas noches estivales a 

encontrarse con personas vecinas de su misma zona y refrescarse aprovechando la 

brisa nocturna al no poder permitirse un acondicionador eléctrico y la mejora de la 

corriente en su hogar, pequeño y mal dispuesto no permitiendo la ventilación cruzada. 

Otro ejemplo bastante común, bajo los efectos de la pandemia, ha sido la incapacidad 

de muchas personas de poder establecer en sus hogares espacios de trabajo en remoto 

al no disponer de una estancia oportuna quedando el espacio público como una 

oportunidad en los meses de confinamiento y restricciones para la apertura de espacios 

cubiertos y protegidos provisionales para la recogida de estas tareas (Barajas, 2020). 

Este paradigma social y habitacional es efecto directo de los sucesivos booms 

inmobiliarios y de las graves carencias constructivas y edificatorias que arrastran los 

barrios más humildes de las ciudades. La mermada calidad de las viviendas es un 
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aliciente para la retroalimentación del círculo vicioso de pobreza y marginación que 

padece una parte importante de la sociedad y afecta tajantemente a su bienestar y 

calidad de vida. 

El rol del planeamiento urbanístico mantiene una parte de la responsabilidad de este 

escenario tan nocivo para zonas en decaimiento. La escasa consideración sobre lo que 

se construye, el cómo y el para quién, responden a la búsqueda última de sacar 

beneficio de la privatización del suelo sin correspondencia ante las problemáticas futuras 

que deberán afrontar sus habitantes. Las regulaciones urbanísticas (Martínez, 2011) 

deben incluir una revisión profunda de sus motivaciones y utilidad pública donde la 

marginalidad, pobreza y exclusión urbana sean consideradas como obstáculos para la 

integración social en el hábitat urbano que deben ser abordados desde la generación 

de alternativas habitacionales y creación de urbanidad y espacios dignos para la 

promoción y autonomía económica de las personas de la ciudad. Concebir proyectos 

flexibles en su parcelación y acotamiento del suelo, con variedad de parcelas, requisitos 

paisajísticos y patrimoniales, posibilitando el acceso integrado a familias de diferentes 

rentas en una misma zona, creando mixturas y propiciando intercambios y encuentros. 

Los barrios vivos son aquellos diversos y plurales, con multiplicidad y combinación de 

usos y variedad cultural y cívica (Delclòs, et. al 2021). 

Mientras, en la actualidad predomina un modelo de ciudad segregador que acumula y 

condensa espacialmente población en zonas determinadas de la ciudad según sus 

características económicas. Para Ansaloni, et. al (2016) “el capitalismo produce así un 

paisaje de relaciones espaciales adecuado a su propia dinámica de acumulación en 

cada momento histórico y en este proceso la hegemonía de la clase capitalista se 

regenera en y a través de cierta distribución espacial”. 

Con todo, la categorización y desarrollo de la pobreza, la desigualdad y la segregación 

inducen a fenómenos de estigma, discriminación y abusos urbanos frente a poblaciones 

vulnerables y desprotegidas ante los embates del sistema económico y distributivo de 

recursos. Problemas como el narcotráfico, las bandas delincuentes y el crimen 

organizado, los asaltos a comerciantes y viandantes, el acoso callejero, el consumo de 

estupefacientes, la conflictividad en las redes de convivencia no solamente contesta a 

los factores locales del lugar sino también a la fundamentación de un sistema 

socioeconómico injusto y profundamente desigual. Son motivaciones urbanas que 
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fomentan la dispersión de la población, que buscan, si tienen la capacidad financiera 

para ello, trasladarse a zonas consideradas como más seguras como comunidades 

guetto en vecindarios de clase alta (ya sea en grandes fincas como en urbanizaciones 

con viviendas unifamiliares) con las comentadas medidas de seguridad donde todo pasa 

dentro y nada fuera y se quitan las miradas a la calle, perdiendo seguridad pasiva y 

percepción de una comunidad protegida. En la obra La España de las piscinas de López 

(2021) fue clarividente este aspecto: esta búsqueda de libertad en entornos más 

agradables y seguros ha hecho salir fuera de “la colmena” a una parte importante de la 

población, desconectada de las dinámicas de la ciudad central.  

Todas son problemáticas interconectadas y que se repiten en un patrón cíclico, donde 

la propiedad privada y su accesibilidad guarda un estrecho margen con la función 

pública de la urbe. Hogar y calle deben ser unidos en la búsqueda de un mejor barrio y 

ciudad. 

 

3.2. Espacio público y ciudadanía 
 

3.2.1. La reapropiación de la ciudad y acción comunitaria 
 

Durante este proceso de transformación urbana, muchos barrios han vivido durante las 

últimas décadas la extensión de los límites de la ciudad, conllevando esto la sustitución 

poblacional, el abandono y revitalización de zonas y el trastoque de la centralidad 

urbana de las urbes en base a políticas más o menos agresivas sobre el medio urbano, 

las cuales han conllevado a la instauración de diversas luchas dentro del paradigma de 

ciudad especulativa y segregadora. 

Anteriormente, ya se ha señalado como varios autores destacan el papel reivindicativo 

de la sociedad como el modelo de transformación preferente de las ciudades del siglo 

XXI. La ciudadanía, enarbolando la defensa de los derechos urbanos transgredidos y 

violentados, se ha predispuesto a la creación de redes comunitarias de soporte 

mediante la conexión de reivindicaciones e idearios, ya sea a título común como 

asociaciones de barrio o individual. En nuestras ciudades podemos localizar nutridas 

redes que vertebran dinámicas ciudadanas: desde la unión de asociaciones de vecinos 
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y vecinas en la conformación de una federación que las reúna a todas hasta la creación 

de una plataforma en defensa de un espacio natural sin protección normativa pero con 

suma importancia y consideración comunitaria, pasando por entramados de colectivos 

de mujeres para la activación de espacios seguros de promoción de la igualdad, el 

conocimiento y la autonomía a escala barrial o la disposición de agrupaciones de 

personas con intereses comunes y que tienen el medio urbano como espacio de 

intercambio y realización, tratando temas como la movilidad, el espacio público, el 

paisaje, el patrimonio, la cultura, la tradición festiva y folclórica, la gastronomía, la salud 

y el ejercicio, la educación y la formación o los intereses políticos. Estos son sólo algunos 

ejemplos alrededor de las amplias posibilidades que el medio urbano puede llegar a 

generar en cuanto al alcance de dinámicas ciudadanas, siempre y cuando este se 

encuentre fundamentado sobre una ciudadanía inquieta y curiosa en conjunción con 

unas instituciones democráticas, abiertas, plurales y renovadoras. 

 

 

Figuras 5 y 6. Cruce de calles  en el barrio valenciano de Orriols con escasa presencia de arbolado y mal 

estado de redes de infraestructuras de servicios urbanos. Fuente: propia. 
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Además, este sistema de ideas, dudas, intereses, apreciaciones y experiencias que se 

da en las ciudades es una pieza fundamental para la consolidación de los avances 

reafirmados en el tiempo. Es decir, los logros para la mejora de las ciudades han de 

venir acompañados necesariamente de la estrecha colaboración de los actores que las 

habitan y trabajan incluyendo no solamente aquellos procesos institucionalizados, sino 

también aquellas nuevas luchas irruptivas que aparecen con los cambios constantes 

que se dan en la ciudad. 

En este ensayo se procede a centrarse a nivel de barrio a partir de colectivos 

transversales de ciudadanía y que no pueden ser incluidos en las tradicionales 

asociaciones de vecinos, las cuales vienen ofertando un valioso esfuerzo y unos 

servicios a la comunidad local a la que asisten durante un largo periodo de tiempo desde, 

principalmente, la Transición española (Alberich, 2007). 

Por todo, se debe poner en valor el conjunto de acciones comunitarias para la 

reapropiación y reivindicación de los espacios comunes en la ciudad, entendiendo el 

espacio público como la rúbrica para la consecución de barrios más resilientes, 

reconocidos y, especialmente, colaboradores. La integración de todas las personas 

habitantes de una zona en la vida social de la misma es nuclear en pos de la mejora del 

respeto y la convivencia general, ampliando los estándares apreciativos sobre lo que 

ocurre en las calles, plazas, jardines, parques, patios, comercios y edificios e 

instalaciones públicas, cómo se conservan, protegen, reservan y respetan. Así y de 

forma indirecta, otros elementos que componen el día a día de la ciudadanía como la 

seguridad y el respeto a normas informales en el uso de lo público mejoraran en sus 

condiciones de prestación e impacto. Frente a las actitudes anticiudadanas, los barrios 

comunicados y conocidos son la mejor respuesta. 

Desde la perspectiva operativa de las instituciones públicas gestoras del medio urbano, 

los proyectos urbanos, ya sean de gran envergadura como la intervención de un barrio 

en decaimiento o meras iniciativas constructivas de una promoción inmobiliaria, han de 

tener en cuenta el tejido actoral local en las escalas de la zona y de la ciudad. Porque, 

¿qué devolución tendrá dicho proyecto en la ciudadanía más próxima? ¿y en la sociedad 

urbana en su conjunto? ¿el aprovechamiento es únicamente económico o se busca el 

también el complacimiento y aporte para la resolución de problemáticas de diversa 

índole urbana? Estas respuestas serán independientes según el grado de acierto de la 
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estructura de cada programa llevado a cabo y, en cuanto a espacio público, generará 

resultados más o menos cercanos a lo que la ciudadanía realmente quiere a su 

alrededor, maximizando intereses mayoritarios desde experiencias acompañadas y 

reconducidas. 

En este sentido, los espacios públicos a escala ciudadana han de hacerse visibles y 

tener una relación funcional directa con cada área de la ciudad, pudiendo sentirse de 

sentirse física y simbólicamente vinculados con el resto de la ciudad y en consonancia 

con la jerarquía viaria, instalaciones que aporten pequeñas y grandes centralidades y 

elementos culturales y monumentales que aporten una fácil identificación del lugar. 

 

3.2.2. La perspectiva de género y de los cuidados en la 

recuperación de la ciudad construida 
 

El trabajo en la gestión de la ciudad, pese a ser atendido de forma transversal, debe ser 

orientado para la formulación de soluciones ante las carencias y dificultades de 

colectivos constituidos y sus tareas y dinámicas. Esta investigación, en especial durante 

la fase participativa de obtención de información primaria, recoge las miradas de las 

mujeres como eje vertebrador para la creación de recursos resolutivos a posteriori, 

adecuados para el trabajo en la atención a las tareas de cuidados propias de las 

sociedades urbanas, el bienestar y la salud y la calidad de vida de todas las personas. 

Es por ello que es importante hacer un paréntesis para poder explicar en qué consiste 

la perspectiva de género, su importancia y su incidencia en el urbanismo que, debido a 

su reciente utilización y puesta en escena, todavía admite ampliaciones y mejoras 

académicas constantes. 

De esta forma, una de las primeras menciones fue durante el Consejo Económico y 

Social (ECOSOC) en 1997 organizado por la Organización de las Naciones Unidas 

(ONU), definiendo la perspectiva de género como: 

“El proceso de evaluación de las consecuencias para las mujeres y los hombres de 

cualquier actividad planificada, inclusive las leyes, políticas o programas, en todos los 

sectores y a todos los niveles. Es una estrategia destinada a hacer que las 

preocupaciones y experiencias de las mujeres, así como de los hombres, sean un 
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elemento integrante de la elaboración, la aplicación, la supervisión y la evaluación de 

las políticas y los programas en todas las esferas políticas, económicas y sociales, a fin 

de que las mujeres y los hombres se beneficien por igual y se impida que se perpetúe 

la desigualdad. El objetivo final es lograr la igualdad [sustantiva] entre los géneros”. 

 

 

Figuras 7 y 8. Vista de actividades ciudadanas ligadas a la movilidad diaria y estrechamente vinculadas a 

los cuidados (mujeres esperando el paso del bus urbano (izq.) y señal horizontal que indica la ruta del 

camino escolar seguro en el barrio con un vehículo bloqueando el paso lateral (der.)) en el valenciano 

barrio de Orriols. Fuente: propia. 

 

La igualdad de género es un compromiso firme respecto a los derechos humanos de 

mujeres y niñas en las ciudades, centros de decisión y cohabitación, son el escenario 

óptimo para su desarrollo y escenificación en los lugares donde se reside, pasea, cuida, 

atiende, ejercita y descansa a una misma o a otras personas. 

En este sentido, es obligatoria la concreción de la perspectiva de género en los 

proyectos urbanos posicionando y enfocando estos hacia un urbanismo genero-
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consciente (De Simone, 2018). La abstracción no permite acercar posturas ante las 

problemáticas discriminatorias y segregadoras estructurales y sistemáticas que padece 

una parte importante de la sociedad. Los espacios públicos igualitarios han de ser 

pensados y revisados reflexionando sobre el papel de los cuidados con el fin de una 

sociedad y una ciudad más inclusiva e integradora no sólo por cuestiones de género 

sino también por capacidad y autonomía psíquica, física, motriz y funcional, edad y 

origen. Esto influye en la gestión de los tiempos y el horario diario (Valdivia, 2018), los 

recorridos y el uso e intensidad de recursos urbanos. 

En este sentido, la perspectiva de género pone el foco en la situación de colectivos tan 

diversos como la tercera y cuarta edad, la población migrante, la población 

socioeconómicamente vulnerable, la población con discapacidad y diversidad funcional, 

la infancia, adolescencia y juventud, las personas cuidadoras y aquellas que realizan su 

actividad laboral en la calle aunque con especial protagonismo de las mujeres, sus vidas 

y acciones tradicionalmente expulsadas de las tomas de decisión en los lugares donde 

habitan (Álvarez, 2017). La revitalización y recuperación de la ciudad ha de atender la 

mirada de las mujeres, contemplando la urbe desde unos mínimos aptos para todas las 

personas (Azara et. al 2017). 

Este escenario induce a que determinados colectivos de la ciudad partan en sus tareas 

cotidianas desde un lugar más desfavorable y desaventajado que el resto, siendo esta 

desigualdad uno de los elementos clave para entender los procesos de Shrinking cities 

(traducido del inglés como “ciudades que disminuyen de tamaño” o “ciudades en 

contracción”), urbes que pierden drásticamente gran parte de su población que busca 

un nuevo emplazamiento donde habitar que garantice un bienestar que se ha perdido 

(o directamente nunca ha existido) en su lugar de residencia (Griñó, 2014). El ejemplo 

más notorio en los últimos años ha sido Detroit, ciudad americana de carácter urbano 

disperso y segregador antaño importante enclave industrial del sector automovilístico, 

que cumple amplios requisitos del modelo de la “no ciudad” y se aleja profundamente 

del concepto del urbanismo de cuidados y feminista. 

Y es que, tal y como dice Carrera (2021), “el espacio público en las ciudades es percibido 

y habitado de manera diferente por hombres y mujeres. La apropiación, seguridad y el 

disfrute del espacio público es un indicador no sólo de la calidad de vida de las personas, 

sino que también del ejercicio de la ciudadanía de sus habitantes”. En este sentido, junto 
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al mencionado proceso de ciudades que desaparecen, la marcha voluntaria de 

personas, en muchas ocasiones, no es tal y queda circunscrita a fenómenos de empuje 

y estímulo para su salida hacia otras zonas en el territorio. La muerte de las ciudades 

es un indicativo más de la indiferencia hacia las necesidades de las personas que las 

habitan, inmersas en procesos especulativos urbanos constantes que incapacitan 

respuestas ciudadanas coordinadas de forma rápida y coherente. No obstante, para 

muchas personas autoras, el fin de la pandemia de la Covid-19 ha supuesto una nueva 

oportunidad para la reconducción de muchos procesos que afectan directamente en la 

calidad de vida de las personas, siendo por tanto fundamental prestar la necesaria 

atención a los cuidados, sin los cuales no hay reproducción social ni supervivencia 

(García-Chueca, 2021). Un síntoma de esta urgencia ha sido la visibilidad que ha 

recibido la coordinación de la prestación de servicios comunitarios básicos en redes 

espontáneas ciudadanas durante los confinamientos pandémicos. Empero, dicha 

situación es reconocida en un marco en el que “en los últimos años se ha visto una 

emergencia de redes comunitarias para la provisión de cuidados en muchas ciudades” 

(Benlloch, et. al. 2021). 
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4. Marco metodológico 
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En este apartado, donde se procede a disponer el marco metodológico, se pretende 

exponer el conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular 

y proponer formas de detección de los problemas detectados para el barrio de Orriols 

en cuanto a su red de espacios público, constituyendo un proceso participativo y 

propositivo transversal a lo largo de la investigación. 

En este sentido, la investigación se centra en la tipología empírica, es decir aquella 

relativa a la generación de datos primarios utilizando diversas técnicas de recogida y 

recaptación para la elaboración de un documento analítico sobre la realidad y estado 

actual del espacio público en un barrio degradado. Empero, también se procede a la 

propuesta de recomendaciones y sugerencias para su resolución desde distintas 

perspectivas que, a partir de los resultados obtenidos, quedan enfocadas a la acción y 

utilidad directa de las personas que conforman el grupo motor de trabajo y a distintas 

instituciones sociales, culturales y económicas de escala barrial interesadas en su uso 

como reivindicaciones ante las instituciones. Es, por tanto, que dicha investigación 

puede entenderse desde una óptica propositiva y consecuente con una serie de 

postulados ciudadanos de cara a la futura evolución del barrio. No obstante, esta fase 

propositiva y proyectiva no mantiene un papel central durante la investigación y 

solamente busca complementar de forma auxiliar a lo dispuesto en un primer momento 

durante el análisis, diagnóstico y evaluación urbana con un fin de devolución social a la 

comunidad local. 

Si bien es cierto que la configuración de una investigación – acción participativa no está 

contemplada, la investigación empírica concretada guarda ciertos parecidos con esta. 

El cuarto Objetivo Concreto (OC) refleja este argumento al tener como fin parcial la 

promoción de una transformación social, aunque en este caso, sea una simple 

disposición de información que debe ser relevada por actores ciudadanos interesados. 

Pasar el testigo de la investigación tras su finalización requiere de la creación de un 

contenido accesible, entendible y coherente mediante la participación de estas 

personas. Como se ha mencionado en el apartado de las motivaciones del estudio, un 

eje trascendental son las personas y en ningún momento se ha contemplado la no 

inclusión de dinámicas ciudadanas, sociales y vecinales en la investigación ya que son 

estas las encargadas de legitimar su contenido y alcance futuro para la mejora de la 

vida de las personas ya no solo de las participantes sino de la comunidad por completo. 
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Al fin y al cabo y tal y como dice Cedrés en su obra La participación ciudadana en la 

construcción de hábitat incluyente y sostenible: hacia la materialización del derecho a la 

ciudad (2012), una participación responsable, con lo que implica en cuanto a un alto 

grado de información, comunicación y capacitación de la población, es un eje pivotante 

fundamental para el enriquecimiento de saberes y conocimientos en la comunidad, 

además de mejorar su formación y resiliencia frente a los constantes cambios urbanos 

y las intenciones y programas de las instituciones políticas herederas de la gestión de 

la ciudad. Además, esta investigación busca contraponerse, también, a la exclusividad 

en la participación en la ciudad ya que, en muchas ocasiones, el derecho a la 

participación en la gestión urbana local es entendido desde la óptica de una concesión 

única de los poderes públicos que pueden directamente vetarlo de la función urbana o 

bien dificultar su operatividad. Es apreciable como un privilegio temporal y excepcional 

difícilmente prolongable en el tiempo, especialmente si se hace desde el ejercicio 

individual o desde una organización ciudadana informal. Se produce, por tanto, una 

rotura en la consideración de que existen actores, fundamentalmente políticos, de 

encargar y discernir qué grado de involucración pueden alcanzar las personas en las 

decisiones más básicas sobre sus barrios y calles. 

Se trata, en consecuencia, de un proyecto empoderante que favorece el aprendizaje 

mutuo entre persona investigadora y personas vecinas participantes, aportando cada 

parte conocimientos aprovechables ya no solamente encuadrados en dicha 

investigación sino también para otros ámbitos externos propios como el académico, el 

profesional, el personal o el reivindicativo y organizativo de tipo institucional. 

Por otro lado, el nivel de profundidad de la investigación alcanza ratios personales al 

contar con las experiencias de personas que viven, obran, trabajan y comparten el 

espacio público en cuestión. Sus miradas y relatos hacen del proyecto un estudio interno 

capaz de aproximarse a realidades vivas y expresivas y a los sentimientos y 

aprehensiones más profundas. 

Los Objetivos Concretos (OC) muestran un primer acercamiento a esta reflexión ya que 

abarcan distintos y variados alcances. 

4.1. Diseño de la investigación y observaciones preliminares 
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El diseño de la investigación fundamenta la estrategia metodológica y mantiene como 

finalidad la resolución técnica máxima del Objetivo General y de los Objetivos Concretos 

anteriormente dispuestos. 

Primeramente, este estudio queda constreñido transversalmente por la investigación 

documental, desde la más amplia y general (como ha sido el caso de la redacción del 

marco teórico) hasta la más concreta y específica aportando un marco de referencia 

relacionado con el aspecto urbano trabajado. La búsqueda bibliográfica, entre otros, 

está circunscrita mayormente al detalle y explicación de dinámicas urbanas y, en menor 

medida, de casos de estudio parecidos y aprovechables para el escenario en Orriols e 

información exclusiva sobre este barrio. Se procede, en caso necesario, a referenciar 

las distintas obras que ayuden a la disposición de una línea argumental básica en la 

investigación y, de forma consecuente, a la elaboración y generación de argumentos 

pormenorizados fruto del cruce de varias lecturas bibliográficas.  

La investigación documental se complementa por la investigación de campo y se 

compone y estructura a partir de un relevante carácter analítico que buscar discernir, 

adaptar, cribar y clasificar informaciones, datos y conocimientos. Esta última permite la 

recolección directa y tangible de datos del medio urbano analizado, la detección de los 

actores formales e informales y principales y secundarios que se encuentran en el 

espacio público, de las dinámicas ciudadanas acaecidas a distinta hora y lugar del barrio 

y la identificación de problemáticas, estados y relaciones entre procesos y formas. Todo 

ello asegurando, en primera instancia, la recolección primaria de información respetando 

su no tratamiento o la propia intervención personal en el espacio público en cuestión 

para la alteración y dinamización del escenario cotidiano. 

De esta forma, para cada uno de los Objetivos Concretos se realiza una tipología 

concreta de investigación, con sus instrumentos y herramientas pertinentes para darles 

respuesta de forma íntegra y multiescalar. 

Primeramente, para el OC nº1 de análisis del EP, se procede a la recogida de 

información de fuentes bibliográficas variadas sobre las dinámicas que ocurren, bajo 

una primera fase de detección temprana de observación, en Orriols. Además, se 

recogen aquellos aspectos que hacen de un espacio público un lugar agradable, 

igualitario, amable, equitativo y sano, constituyendo un marco estratégico de trabajo en 
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el que figuraran elementos vertebradores del trabajo en una búsqueda de su validación 

y justificación. Se establece desde este Objetivo Concreto el trabajo de campo como 

pieza fundamental en la investigación. Los datos primarios y secundarios obtenidos son, 

siempre que sea esto posible y coherente con la investigación, plasmados y trabajados 

a partir de sistemas GIS con el fin de crear cartografía temática y específica que oriente 

el entendimiento del escenario urbano trabajado, siendo relevante la tarea introductoria 

de una primera comparativa urbana con un barrio colindante como práctica valorativa y 

de encuadre. 

Para el OC nº2 de diagnosis de la REP, se procede a la activación de un grupo motor 

consensuado con varios actores asociativos del barrio y constituido por personas 

seleccionadas por su grado de implicación (resultando primordial que este sea elevado) 

y ser representantes de la estructura sociodemográfica actual en el barrio. Con él, se 

desarrollan actividades de trabajo grupal como una jornada de mapeo colectivo y otras 

dinámicas territorializadas, realizándose en el propio espacio público del barrio, 

concretamente en la Ermita de Orriols. La investigación puede derivar levemente en este 

contexto participativo a una de tipo experimental donde un grupo de personas sujetos a 

una serie de condicionantes reaccionan y actúan a tenor de varios elementos urbanos 

a valorar a partir de una actividad de participación territorializada. También, se mantiene 

el trabajo de campo para este objetivo a partir de encuestas semiestructuradas a actores 

centrales del escenario urbano de Orriols situados bajo diferentes temáticas del barrio. 

Para el OC nº3 de propuestas de reforma y mejora, tras una detección primaria de 

problemáticas y su trabajo participado, se procede a la formulación de alternativas 

fácilmente incluibles por los actores institucionales públicos dentro de la agenda urbana 

del barrio mediante un Plan de Acción conciso y coherente con el marco estratégico y 

los resultados obtenidos a lo largo de la investigación. El trabajo de campo, en este 

punto, vuelve a ser trascendental para poder encajar de forma correcta los proyectos 

propuestos con el medio urbano, físico y funcional. 

Para el OC nº4 de respaldo a una continuación del proyecto a futuro con el tejido 

ciudadano reforzando el papel participado de la investigación en todas su fases, se 

precisa la necesidad de generar un entregable a la comunidad para su uso particular 

bajo sus propios intereses de actuación y relación con terceras instituciones, 

posibilitando un trabajo vivo, actualizable y continuo en el tiempo donde las personas 
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sigan siendo las protagonistas del mismo y puedan adaptarlo según las 

transformaciones y cambios urbanos se vayan sucediendo. En definitiva, promover un 

novedoso punto de partida para la mejora del barrio. 

 

4.2. Fases de la investigación e instrumentos y técnicas utilizadas 
 

Resulta conveniente indicar, primeramente, que esta investigación ha mantenido una 

evolución y desarrollo ciertamente complejos por la casuística territorializada del ámbito 

de estudio y la repercusión en su elaboración y organización académica de efectos 

ocasionados por la pandemia de la COVID-19 como han sido, entre otros, la ampliación 

de restricciones en el encuentro social, los confinamientos de personas participantes y 

la alteración de los tiempos a tenor de los acontecimientos sanitarios. 

Con todo, ciertos procesos y actividades que corresponden a fases concretas se han 

visto alterados y han podido o bien retrasarse o bien precipitarse en el tiempo, 

solapándose estadios y actuaciones. Por tanto, se ha buscado adecuar la investigación 

a los tiempos y adaptarse y readecuar la intensidad de los esfuerzos de elaboración 

ante los mencionados cambios inesperados, entendiendo todo ello como una forma de 

aprendizaje académico. 

Resulta pues fundamental indicar que al ser un estudio profundamente ligado a las 

motivaciones personales de un grupo motor constituido y de muchas otras personas 

vecinas externas y que esto supone gran parte de la conformación de contenidos, se ha 

buscado que la investigación se adapte a sus tiempos, necesidades y requerimientos y 

no al contrario. Por ejemplo, en el momento de realizar alguna actividad participativa 

territorializada esta se ha adaptado en complejidad y duración a partir de lo pactado con 

el grupo motor, así como en la mayor disponibilidad posible para estas personas 

participantes que, como ya se ha dicho, podía coincidir en un estadio anterior a lo 

esperado a lo largo del calendario de fases. 

En la tabla resolutiva del abordaje de los Objetivos Concretos se detalla como elemento 

clave la realización de encuestas semiestructuradas que contribuyen al acercamiento 

de la realidad cotidiana en el barrio por parte de determinadas personas que mantienen 
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un patrón representativo en la población de Orriols y aportan perspectivas concretas de 

algún aspecto del barrio y su espacio público. Para su definición se ha procedido a 

aplicar representatividad a la muestra de la población en cuestión. Esto es, además del 

grupo motor, la inclusión de otras personas fuera del mismo, identificando perfiles de 

interés que son citados durante la fase de desarrollo más explicativa del trabajo. 

Las fases de la investigación han sido encuadradas de la siguiente forma: 

1. Iniciación: puesta en marcha de las primeras indagaciones sobre el posible 

espacio urbano a trabajar. Búsqueda por redes sociales y noticias de artículos 

periodísticos de zonas sensibles al estudio sobre espacio público en entornos 

degradados. Puesta en marcha de un primer contacto con organización barrial 

para manifestar inquietudes similares y, más tarde y a partir de una expansión y 

aumento de la intensidad del intercambio informacional y relacional mediante 

mensajería instantánea, ofrecer una propuesta para la realización de la 

investigación de forma conjunta y colaborativa. Se hace uso de forma preliminar 

del ICV, el IGN o de la OEV, entre otros. 

 

2. Desarrollo: establecimiento de una calendarización interna, realización de un 

primer encuentro y alguna actividad superficial y aproximativa como una marcha 

exploratoria con vecinas de dentro de la organización ciudadana y de fuera. 

Primera gran puesta en común mediante explicación del escenario urbano por 

ambas partes: perspectivas académicas y técnicas y perspectivas ciudadanas. 

Acuerdo de realización de actividades formales partiendo de un grupo motor 

constituido y representativo del barrio que sea sujeto, primordialmente, de las 

entrevistas semiestructuradas localizadas en distintos ámbitos de estudio del 

marco estratégico que busca abordar la situación de la red de espacios públicos 

en una zona urbana en decadencia. 

Realización de jornada participativa de mapeo colectivo y otras actividades 

territorializadas como foro de encuentro ciudadano, social, cultural y vecinal, 

aprovechando la Jornada Intercultural del barrio del 28 de mayo. Confección de 

materiales de análisis, diagnóstico, valoración, evaluación y propuesta urbana 

para su posterior incorporación a la investigación siguiendo de forma 
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consecuente y coherente las disposiciones y patrones del marco teórico, 

metodológico y estratégico. Mantenimiento y seguimiento de la confección de 

resultados generados a partir de las diversas vías de elaboración y control 

supeditado por el grupo motor y otros agentes centrales. 

 

3. Cierre y conclusiones: finalización de la investigación con la generación de 

conclusiones sobre los resultados obtenidos a partir de la evaluación del estado 

del barrio y de su espacio público, la evaluación participativa y la evaluación del 

aprendizaje obtenido. Junto a ello, un apartado de Anexos que complemente los 

contenidos estructurantes y sirve de orientación al lector del alcance de estos. 

Devolución comunitaria de los contenidos para su aprovechamiento y utilización 

futura para las reivindicaciones vecinales oportunas. 

 

Como se ha comentado anteriormente, debido a la casuística concreta del barrio de 

Orriols y los tiempos de las personas participantes, se han podido adelantar o atrasar 

actividades y generación de contenidos quedando estos descolocados de su propio 

encaje metodológico. No obstante, habiendo contemplado esta posibilidad desde un 

principio, el desarrollo del proyecto no se ha visto afectado al haber contemplado su 

versatilidad material y de elementos a tratar. 

En cuanto a las técnicas de investigación, se destacan las siguientes: 

• Entrevistas. Generación de encuentros con actores centrales seleccionados 

con anterioridad y que se encuentran distribuidos en el marco estratégico 

trabajado. Las entrevistas son semiestructuradas y parten de una guía de 

preguntas divididas en tres fases: 

o Preguntas básicas y de clasificación 

o Preguntas específicas diferentes al del resto de personas entrevistadas 

o Preguntas generales o comunes entre todas las personas entrevistadas 

Todas ellas se realizan y confeccionan con acuerdos previos, grabándose y 

atendiendo a detalles considerados, a priori, importantes para la investigación. 

La aproximación a las personas entrevistadas se realiza a partir de la correlación 

entre contactos y se discute la conveniencia de aportar un determinado aspecto 
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con el que trabajar el escenario urbano en un primer momento y, más tarde, la 

red de espacios públicos del barrio. Al ser entrevistas semiestructuradas estás 

pueden sufrir cambios en el momento de la realización de la entrevista, 

modificaciones según los intereses momentáneos de la persona pese a aportar 

un hilo conductor previo a la misma. Los materiales requeridos son: móvil o 

registradora, libreta y soporte digital donde encontrar la batería de preguntas y 

materiales explicativos. 

 

• Observación de campo. Esta se ha utilizado en prácticamente toda la 

investigación y sus fases para analizar y detectar el espacio urbano en Orriols y 

su constante transformación, comprendiendo procesos y vínculos entre 

dinámicas generadas y problemáticas y retos, además de aprehender hipótesis 

futuras según avanza el estudio. 

La observación en este proyecto ha sido mediante trabajo de campo, 

estructurada y planificada en la mayoría de las ocasiones, externa y no 

participante y siempre ha sido individual o acompañando a un grupo de personas 

vecinas. Los materiales requeridos son: móvil o cámara de fotos y libreta o 

soporte digital. 

 

• Marcha exploratoria. Actividad enfocada a un primer contacto con algunas 

personas habitantes de Orriols realizando una lectura de su red de espacios 

públicos. Los materiales requeridos son: móvil o cámara de fotos, cartografías, 

libreta o soporte digital y buen calzado. 

 

• Mapeo colectivo. Jornada de participación del grupo motor abierto al resto de 

la ciudadanía interesada como foro de encuentro ciudadano y realización de 

otras actividades de diagnóstico territorializado. Los materiales requeridos son: 

móvil o cámara de fotos, material gráfico, mapas en blanco, cartelería, redes 

sociales, material para escribir, pintar y dibujar, carpa, mesas, sillas y fichas de 

participación. 

 

• Encuesta de proyectos. Para la obtención de validación ciudadana, las 

personas habitantes realizarán una breve encuesta sobre los proyectos del Plan 

de Acción a partir de una Matriz de Importancia-Impacto. Los materiales 

requeridos son: móvil o cualquier otro soporte digital. 
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• Revisión documental. Recogida de informaciones y datos ya generados para 

su adecuación y reacondicionamiento según las necesidades de la investigación. 

Los materiales requeridos son: bibliografía y documentación variada. 

 

• Cartografía dinámica y temática. Uso y generación de cartografía que aporte 

nuevos conocimientos y detalles sobre el escenario urbano de Orriols a partir del 

mapeo colectivo y la revisión documental. Los materiales requeridos son: 

sistema GIS y soporte digital. 

 

• Comparativa urbana barrial. Comparativa entre dos barrios del mismo distrito 

con claras diferencias urbanísticas, sociodemográficas y económicas. Los 

materiales requeridos son: sistema GIS, tablas y soporte digital. 

 

 

Síntesis en forma de calendarización de las actividades y fases más importantes de la investigación. 

Elaboración propia. 
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5. Marco estratégico 
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Una investigación como la presente, que mantiene un cariz exploratorio, indagador y 

observatorio, debe de poder justificarse a partir de una estructura que lo dote de una 

validación técnica, pudiendo así justificar decisiones en distintas esferas, como la 

elección de determinadas actividades participativas o la generación de material gráfico 

concreto. Además, al ser un ejercicio piloto con escasos precedentes similares, es 

relevante adquirir dicha justificación estratégica. 

Es decir, poder responder cuestiones sobre la motivación y oportunidad de los 

elementos centrales escogidos para su redacción y composición de forma clara y 

resolutiva. 

Es por ello que se ha procedido a la confección de un Marco Estratégico como 

herramienta para solventar dichos propósitos y activar una línea argumental, 

especialmente para el apartado de Diagnóstico urbano de la red de espacios públicos y 

el consecuente breve Plan de Acción. 

Los marcos estratégicos han funcionado habitualmente como pieza articuladora dentro 

de estrategias urbanas, aunque antaño primaban en aspectos relacionados con la 

empresa y la economía. Hoy día, se entiende que la estrategia urbana es básica para 

fortalecer el rol de las administraciones locales, acercar sus posturas y así aproximar 

las decisiones a los ciudadanos, mejorar su entendimiento y discernimiento y 

profundizar en la democracia más cercana a la población local (Pasqual, 1999). 

La amplitud de posibilidades para su confección y mutabilidad permite combinarlo con 

diferentes temáticas y formas de estudios. En este caso, se ha optado por establecerlo 

a partir de una rúbrica combinada que permite evidenciar la combinación e interrelación 

de los elementos descritos pese a no mantener una dependencia directa entre sí 

mismos. 

Para mejorar su aceptación entre el grupo motor y las posibles personas participantes, 

se trabajó en las aportaciones de forma informal que realizó este primero en las primeras 

semanas de contacto, además de observar qué aspectos de la vida urbana preocupan 

con mayor intensidad a la ciudadanía de Orriols, ya sea por simple observación de 

campo o por informaciones provenientes de trabajos periodísticos, pasando por la 
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formación académica y laboral y los conocimientos y experiencias de la persona 

redactora y facilitadora del presente ejercicio. 

 
Figura 10. Vista del marco estratégico utilizado para Orriols. Elaboración propia. 

 

En concreto, el Marco Estratégico para Orriols parte de una serie de Miradas de Barrio, 

cuatro en concreto, que buscan distribuir los ámbitos en los que el estudio se desplaza 

y opera. Se han considerado, por tanto, las perspectivas urbanas de Barrio diverso, que 
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como se verá más adelante busca trabajar la cultura barrial, las relaciones interculturales 

y su relación con el bienestar personal y comunitario, así como de Barrio dinámico, más 

cercano a las actividades privadas de índole económica y a la capacidad de ofertar 

diversidad comercial, de Barrio compartido en base al respeto de los derechos 

ciudadanos en cuanto a accesibilidad, movilidad y equipamientos y, por último, de Barrio 

digno, posiblemente la Mirada más holística de las cuatro al considerarse fenómenos 

sociales y ciudadanos más susceptibles de padecer un rápido deterioro por la 

degradación urbana que atraviesa el barrio. Funcionan, esencialmente, como las 

premisas que dan paso al trabajo del espacio público en el barrio. 

Posteriormente, de cada una de las Miradas dependen una serie de Ejes Estratégicos 

(EEs) cuya función principal es la de insertar de forma concisa ámbitos correspondientes 

a cada tipología de Barrio. En este sentido, para Barrio Diverso se trabajan los aspectos 

de Espacio público y cultura y Espacio público y salud; para Barrio dinámico se han 

producido los EEs de Espacio público y economía y Espacio público y diversidad de 

usos; para Barrio compartido se ha articulado los EEs de Espacio público y accesibilidad 

y de Espacio público y redes urbanas; por último, para Barrio digno, se han generado 

los EEs de Espacio público y bienestar y de Espacio público y medio ambiente. 

Seguidamente, a partir de una serie de Objetivos Estratégicos (OEs) se ha buscado 

profundizar en el alcance del trabajo sobre el medio urbano, perteneciendo cada uno de 

ellos a distintos Ámbitos de trabajo. Cabe resaltar que dichos OEs se articulan de forma 

transversal y es que, pese a tener una correlación más estrecha con su EE de origen, 

pueden ser tratados en otros EEs. Por ejemplo, con el Ámbito de trabajo del Paisaje 

urbano se tiene como objetivo conseguir un espacio público más Disfrutable, Verde, 

Amable y Limpio, especialmente a partir del eje medioambiental pero también atribuible 

a otros como el eje de movilidad. 

Para finalizar, el Marco Estratégico de Orriols puede también recibir una lectura a partir 

de los encajes internacional y nacional, es decir mediante los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) y la Agenda Urbana Española (AUE). También respecto al trabajo 

obtenido tras la revisión de documentación estratégica que atañe a la ciudad de 

València, mayormente reciente y de carácter local, aunque también de escala 

supramunicipal. Todo ello puede observarse en los próximos puntos. 
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Por último, esta formalidad estratégica ha permitido encauzar las problemáticas 

detectadas en el barrio, además de sus medidas correctoras. 

5.1. Encaje internacional 
 

En la actualidad, las políticas de reforma y transformación urbana son resultado de una 

progresiva coordinación entre agentes a diferentes escalas donde han primado aquellos 

en un rango superior al resto, el global. Instituciones de todo el mundo, paulatinamente, 

han avanzado para confeccionar un modelo de gestión de los retos que debe afrontar la 

humanidad respecto a las dinámicas económicas, sociales, políticas, ambientales, 

productivas y culturales, especialmente en los próximos años y obteniendo un gran 

protagonismo la escala de las ciudades. 

El principal agente del cambio en este sentido ha sido la Organización de las Naciones 

Unidas (ONU) que, históricamente, ha congregado y motivado a las naciones de todo el 

mundo para la puesta en marcha de iniciativas de transformación global comunes, con 

marcos estratégicos y de actuación transversales, versátiles y adaptables a la realidad 

de cada Estado participante. 

De forma precoz pero decidida, esta institución internacional procede, en 1992, a uno 

de los primeros grandes acuerdos globales para la lucha conjunta por la igualdad, la 

sostenibilidad y la cohesión institucional, concretamente mediante la Convención Marco 

de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático (CMNUCC). En dicha fecha, en el 

órgano resolutivo conocido como la Asamblea, se busca lograr, principalmente, la 

estabilización de las concentraciones de gases de efecto invernadero en la atmósfera y 

garantizar un plazo suficiente para permitir que los ecosistemas se adapten 

naturalmente al cambio climático. Este encuentro, junto a la proposición de la 

Declaración de Río sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de ese mismo año, forma 

parte del punto de inicio para lo que, hoy día, es considerado como elemento central de 

las políticas globales para la protección, seguridad, progreso, desarrollo y mejora de la 

calidad de vida de las personas. 

No obstante, antes de este acuerdo, en 1972, se celebró en Estocolmo la Conferencia 

de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Humano siendo la primera vez que, de forma 

coordinada y organizada entre naciones, el concepto de la degradación medioambiental 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 62 

y sus consecuencias sociales y económicas aparecen en la agenda de los principales 

gobiernos mundiales. Más tarde y como forma de respuesta unitaria ante los retos que 

se precipitaban ya en la década de los 70, se generó el Programa de Naciones Unidas 

sobre el Medio Ambiente (PNUMA), uno de los principales organismos que ha 

incentivado y promovido el sistema de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 

herramienta utilizada por multitud de instituciones, tanto públicas como privadas, para 

la adecuación de sus proyectos e iniciativas a un marco global bajo unas premisas de 

sostenibilidad, eficiencia y democratización de medidas a largo plazo. 

Con esta dilatada experiencia, la Organización de las Naciones Unidas crea los ODS, 

también conocidos como Objetivos Globales, en 2015, como un llamamiento universal 

para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para 2030 todas las 

personas disfruten de paz, bienestar y prosperidad (CEPAL, 2019). Esta fecha clave ha 

supuesto un punto de inflexión para unas políticas globales que tradicionalmente 

quedaban desajustadas e incapacitantes entre países ‘financiadores’ y ‘receptores’, 

cronificando las diferencias entre los países miembro y estandarizándose un modelo 

precario con escasos avances a gran escala, especialmente en épocas de crisis y ajuste 

económico y financiero para la mayoría de naciones. 

Actualmente, los 17 ODS, Fin de la pobreza (nº1), Hambre cero (nº2), Salud y bienestar 

(nº3), Educación de calidad (nº4), Igualdad de género (nº5), Agua limpia y saneamiento 

(nº6), Energía asequible y no contaminante (nº7), Trabajo decente y crecimiento 

económico (nº8), Industria, innovación e infraestructura (nº9), Reducción de la 

desigualdades (nº10), Ciudades y comunidades sostenibles (nº11), Producción y 

consumo responsables (nº12), Acción por el clima (nº13), Vida submarina (nº14), Vida 

de ecosistemas terrestres (nº15), Paz, justicia e instituciones sólidas (nº16), Alianzas 

para los objetivos (nº17) son resultado de un arduo diálogo y debate entre 

organizaciones gubernamentales, sectores económicos clave, sociedad civil y 

organizaciones sin ánimo de lucro de toda índole. Estas 17 iniciativas vertebran las 

políticas no solamente nacionales gracias a su correlación con la Agenda 2030, 

documento estratégico del que parten, quedando las mismas sustentadas entre sí y 

guardando cierta dependencia ya que el desarrollo de una acción en un área afecta a 

los resultados en otras áreas. 
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En este sentido, otras instituciones territoriales además de las estatales operan con este 

marco de actuación, destacando cada vez más las locales, en sus distintos formatos 

según la realidad sociopolítica de cada región. 

Priorizar los ODS en la elaboración de estrategias urbanas como lugares preferentes de 

intervención debido a su importante papel en la generación de retos globales ha 

conllevado, también, múltiples dificultades para su operatividad real en las políticas 

urbanas de los gobiernos municipales. Esta situación es todavía más compleja cuando 

se superan los límites administrativos y se alcanza una visión más concreta de los 

lugares urbanos, como los barrios y las áreas urbanas, como elementos de gran 

relevancia para el equilibrio de medidas para la lucha contra la segregación, la 

desigualdad, la vulnerabilidad, la degradación y el aislamiento urbano. Es por ello que, 

durante el desarrollo de esta investigación que tiene como sujeto de estudio un barrio 

delimitado en un continuo urbano, se ha procedido a analizar el encaje de los ODS con 

el marco estratégico dispuesto en la introducción de dicho apartado. Y es que, la 

validación por parte de un sistema de parámetros socialmente tan aceptados y que en 

la actualidad están marcando los tiempos de la mayoría de organismos internacionales 

como son los Objetivos de Desarrollo Sostenible resulta fundamental para poder 

justificar la parte más estratégica del presente documento. 

 

Figura 11. Vista de las Miradas del Marco Estratégico utilizado para Orriols y su relación con los ODS. 

Elaboración propia. 
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En consecuencia y como se observa en la figura correspondiente, se ha trabajado a 

partir de las Miradas del Marco Estratégico, primer nivel del mismo que tiene como fin 

distribuir cuatro grandes ámbitos de análisis en el barrio a partir del trabajo realizado 

con el grupo motor. 

En total, son 12 los ODS que combinan con los contenidos trabajados en las cuatro 

Miradas con un total de 15 encajes estratégicos donde el ODS nº11 destaca sobre el 

resto al encontrarse presente en todas ellas. Este, que busca lograr que las ciudades y 

los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, es de 

carácter integral y, además, en el contexto de esta investigación concomitante al 

urbanismo, el espacio público, la acción comunitaria y la participación ciudadana recoge 

una perspectiva holística. 

Por partes, la Mirada de Barrio diverso mantiene un encuadre con el mencionado ODS 

nº11 y con el nº3, siendo este último un instrumento teórico para garantizar una vida 

sana y promover el bienestar para todos en todas las edades. 

En Barrio dinámico, estrechamente ligado a las variables económicas, comerciales y a 

la diversidad de usos en el barrio, aumenta su correlación con cuatro ODS distintos a 

Barrio diverso, siendo estos el nº1, el nº8, el nº10 y el nº12, que tratan de poner fin a la 

pobreza en todas sus formas en todo el mundo, promover el crecimiento económico 

sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para 

todos, reducir las desigualdades y garantizar modalidades de consumo y producción 

sostenibles, respectivamente. 

Por su parte, en Barrio compartido, además del nº11, se encuentra el nº9 de acuerdo a 

los intereses que residen en Orriols para hacerlo un lugar más equilibrado en cuanto a 

dotaciones e infraestructuras de servicios urbanos públicos, especialmente en cuanto a 

accesibilidad y movilidad diaria, y a la necesidad de fomentar la innovación urbana para 

obtener entornos más adaptables y actualizados. 

Por último, Barrio digno, al igual que ocurre con Barrio dinámico, recoge una gran 

cantidad de ODS debido a su integralidad. A destacar los nº5, 13, 15, 16 y 17, que 

resultan, en consecuencia, en la búsqueda por la igualdad entre géneros, la adopción 

de medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos, la protección, 

restablecimiento y promoción del uso sostenible de los ecosistemas terrestres, la 
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promoción de sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible con 

instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles y el fortalecimiento 

de las alianzas para la consecución de objetivos compartidos. Al tratarse de una Mirada 

que trabaja los aspectos del entorno y medio urbano, tanto en su vertiente más física 

como conceptual, y en las relaciones y acuerdos sociales por el bienestar de las 

personas que se realizan en el espacio público, esta alcanza a comprometer ODS que 

pueden considerarse propios de escalas mayores, como el nº16 vinculado a la paz y a 

las instituciones sólidas y el nº17, propio de las alianzas entre actores. 

Con todo, la articulación del Marco Estratégico en relación a los Objetivos Globales es 

conveniente para obtener cierta legitimización ya que se reconoce una vinculación en el 

70% de ellos. Su uso es cada vez más asumido por todo tipo de organismos, como han 

hecho recientemente el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Fondo Internacional de 

Desarrollo Agrícola (FIDA) y la propia Organización Mundial de la Salud (OMS). En 

contrapartida, entes como la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación 

y la Agricultura (popularmente conocida como la FAO) o proyectos propios como la 

agencia de las Naciones Unidas para el Programa de Naciones Unidas para los 

Asentamientos Humanos (ONU-HÁBITAT) mantienen una mayor tradición de 

cumplimiento con calendarios globales de marcos de actuación comunes. 

Únicamente quedarían descartados para esta investigación la correlación con el ODS 

nº2 conocido como Hambre cero, el nº4 de Educación de calidad, el nº6 de Agua limpia 

y saneamiento, el nº7 de Energía asequible y no contaminante y el nº14 de Vida 

submarina, todos ellos que, pese a que en algunos casos puede tener una incidencia 

parcial con el cruce del Marco Estratégico, son complejos de incorporar debido al marco 

de trabajo en el que se basa este estudio urbano en concreto. 

5.2. Encaje nacional 
 

Los ODS son una figura operativa que ha motivado la creación de otras con fines 

parecidos.  

Este es el caso de la Agenda Urbana Española (AUE) que aparece como una política 

palanca en el Plan de Acción para la Implementación de la Agenda 2030 como 
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especificidad para territorios concretos, como países, regiones, municipios u otras 

instituciones políticas de escala similar.  

En el caso de España, responde al cumplimiento de los compromisos internacionales 

adoptados de conformidad con la Agenda 2030, la Nueva Agenda Urbana de las 

Naciones Unidas (también conocida como Agenda Urbana Internacional), aprobada en 

octubre de 2016, y la Agenda Urbana para la Unión Europea o Urban Agenda for the 

EU, aprobada en mayo del mismo año. Además, se puede considerar como la sucesora 

de las Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado (EDUSI), vinculadas a 

la estrategia comunitaria Europa 2020, como documento concreto y sistemático que 

buscaba, hace años, encauzar los planes de acción para las poblaciones españolas. 

Este punto mantiene especial importancia al encontrarse, en la actualidad, la ciudad de 

València inmersa en su programa de creación de su Agenda Urbana y su pertinente 

Plan de Acción para los próximos 8 años, como proyecto piloto. Es decir, como una de 

las primeras localidades que, a nivel nacional, generan este documento estratégico al 

recoger, a su vez, un dilatado compendio de otros documentos estratégicos 

preexistentes en la ciudad, aunque mayormente sean de carácter sectorial o parcial. 

La AUE, como organismo dependiente del Ministerio de Transportes, Movilidad y 

Agenda Urbana (MITMA), se encarga de gestionar, acompañar y asesorar a las 

entidades locales que inician su proceso de realización y aprobación de su Agenda 

Urbana. Este ente institucional presenta una línea argumental por la que se debe 

proceder de forma más o menos ajustada ya que, en su mayor parte, la Agenda se 

concibe como un documento estratégico genérico pero abierto a modificaciones 

particulares de cada actor local, además de no mantener carácter normativo, con el fin 

último de abanderar una nueva visión del urbanismo y de la ciudad. 

Se trata, pues, de la aplicación de forma más detallada y transformadora de los ODS, 

pero con una exhaustiva revisión de estos últimos para una mejor adaptación y un mayor 

alcance en las ciudades. 

Responde, además, a ciertas complicaciones para hacer llegar los ODS a una escala 

inferior a la local, a la del día a día de las personas, de sus lugares de trabajo, su relación 

con las redes de servicios urbanos y de su vinculación con el espacio público y el medio 

ambiente urbano, entre otros. Ha sido, pues, con la aparición de los mecanismos de 
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recuperación tras la pandemia de la COVID-19 como, por ejemplo, los Fondos Next 

Generation para la reactivación de las economías y la protección social en los estados 

miembros que las Agendas Urbanas han podido verse acrecentadas e incentivadas, con 

especial mención al papel desarrollado por aquellas entidades locales que conforman, 

hoy día, la red de proyectos piloto. 

 

 

 

 

 

Figura 12. Vista de los 10 Objetivos Estratégicos (OEs) de la Agenda Urbana Española (AUE). Fuente: 

Agenda Urbana Española. 

 

Pese a mantener un gran protagonismo el ODS nº11 relacionado con las Ciudades 

sostenibles, inclusivas, seguras y resilientes, las Agendas Urbanas se relacionan de 

forma más o menos evidente con todos ellos. Además, cuenta a su vez con un marco 

estratégico que debe ser asumido por quien busca operar a partir de la AUE, en el que 

destaca primeramente 10 Ejes Estratégicos (EEs) que buscan alcanzar todos los 

ámbitos en los que las ciudades se desarrollan, siendo estos Territorio, paisaje y 

biodiversidad (EE nº1), Modelo de ciudad (EE nº2), Cambio climático y resiliencia (EE 

nº3), Gestión sostenible de los recursos y economía circular (EE nº4), Movilidad y 

transporte (EE nº5), Cohesión social e igualdad de oportunidades (EE nº6), Economía 

urbana (EE nº7), Vivienda (EE nº8), Era digital (EE nº9) e Instrumentos y gobernanza 

(EE nº10). Todos ellos, transformados hacia una línea más propositiva, derivan en sus 

pertinentes Objetivos Estratégicos (OEs), es decir en los títulos de Ordenar el territorio 

y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo, Evitar la dispersión urbana 

y revitalizar la ciudad existente, Prevenir y reducir los efectos del cambio climático y 

mejorar la resiliencia, Hacer una gestión sostenible de los recursos y favorecer la 

economía circular, Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible, Fomentar la 

cohesión social y buscar la equidad, Impulsar y favorecer la Economía Urbana, 
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Garantizar el acceso a la Vivienda, Liderar y fomentar la innovación digital y Mejorar los 

instrumentos de intervención y la gobernanza, que a su vez reúnen un total de 30 

Objetivos Específicos y más de 350 Líneas de Actuación. 

 

 

Figura 13. Vista de las Miradas del Marco Estratégico utilizado para Orriols y su relación con los OEs de la 

AUE. Elaboración propia. 

 

En definitiva, al igual que se ha procedido a hacer con el encaje internacional, el Marco 

Estratégico ha sido encajado en los contenidos de las Agendas Urbanas dando como 

resultado un encuadre diverso pero completo. 
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Para todas las Miradas se hace presente el Objetivo Estratégico nº2 relacionado con la 

revitalización de la ciudad existente ya que en todos los apartados se busca mejorar las 

condiciones urbanas del barrio reaprovechando y potenciando los factores presentes 

aplicando directrices de sostenibilidad y eficiencia a largo plazo. Orriols no necesita 

empezar desde cero, sino transformarse y aprovechar sus potencialidades. 

En total, son 8 OEs de 10 los que han podido ser articulados, dando una proporción 

superior que en el caso de los ODS (80%). Seguidamente, en términos de presencia y 

relevancia, tras el OE 2 se encuentran el resto ya que son considerados en total en una 

única Mirada. 

En Barrio diverso se encuentra el OE 6 de Cohesión social debido al papel fundamental 

de este apartado para la mejora de las interrelaciones personales, la integración 

comunitaria y la canalización de experiencias culturales. 

En Barrio dinámico se trabajan ciertamente contenidos del OE7 de Economía Urbana y 

del OE4 en el sentido de un aprovechamiento más óptimo de los recursos urbanos, 

especialmente en cuanto a la economía ciudadana. 

Por otro lado, la movilidad y ciudad de proximidad del OE5 radican mayormente en la 

Mirada de Barrio compartido, al igual que el trabajo con los servicios urbanos públicos 

del OE 10. 

Por último, un Barrio digno opera los aspectos del medioambiente y paisaje urbano 

(OE1) y de la mejora de la capacidad de respuesta frente a la emergencia climática 

(OE3), quedándose sin aplicación directa Vivienda y Era Digital.  

Como se evidencia en este apartado, la estrategia para Orriols combina de forma 

correcta con las últimas grandes directrices para la transformación de la ciudad y se 

ajusta considerablemente a lo estipulado previamente para esta investigación centrada 

en lo público, donde mayormente lo privado, especialmente los hogares, queda relegado 

a diálogos más complementarios y auxiliares, sin buscar en ningún momento 

desmerecerlos. En este sentido, si la escala de las Agendas Urbanas pudiera reducirse 

y superar los límites administrativos municipales, esta propia estrategia participativa de 

carácter barrial podría recoger una gran cantidad de contenidos esperables para un 

barrio como es Orriols. 
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5.3. Planeamiento estratégico considerado 

La ciudad de València se encuentra, a mediados del año 2022, finalizando su proceso 

de elaboración del Plan de Acción de su Agenda Urbana, parte más importante de la 

misma y que ha sido, a ojos incluso de expertos como Mariana Mazzucato (fundadora 

del Institute for Innovation and Public Purpose de Londres) o Josep Vicent Boira 

(comisionado del Gobierno de España para el Desarrollo del Corredor Mediterráneo) 

como la mayor oportunidad reciente de apostar por la innovación y la transformación 

digital desde las entidades locales (Cloquell, 2022). 

No obstante, es tras estas declaraciones, mayormente provenientes desde la esfera 

política, que se deben sopesar las políticas públicas municipales y su efectividad para 

alcanzar a mejorar y transformar la realidad de las personas que habitan las ciudades, 

especialmente de forma igualitaria evitando la segregación socioespacial de inversiones 

y esfuerzos institucionales. 

Orriols no puede considerarse un barrio privilegiado como se observará más adelante 

en la comparativa barrial. Es más, parte desde un punto sumamente desfavorable a 

nivel urbano y uno de los motivos, presumiblemente, es la falta de interés instruccional 

por él. Esto se refleja con su escasa presencia el planeamiento estratégico de la ciudad, 

ya sea de forma individual con planes concretos y específicos para Orriols o de forma 

compartida con documentos a mayor escala y que trabajan todos los barrios y zonas de 

la ciudad. Esto se diferencia frente a otros barrios de la ciudad, los cuales han recibido 

históricamente una mayor inversión tanto directa como indirecta en términos de per 

cápita, cronificándose las diferencias urbanas. 

En este sentido, para la presente investigación se ha procedido a realizar una revisión 

del mencionado planeamiento estratégico de la ciudad atendiendo a 2 elementos 

centrales: la exclusividad territorial de Orriols, es decir la concreción de planeamiento 

únicamente para el barrio, y al equilibrio en su consideración respecto a otros barrios en 

planes de ciudad. 

Por tanto, se ha tenido en cuenta la siguiente documentación mediante una intensa 

lectura y análisis de la misma, debiéndose su elección a su posible vinculación ante los 

fenómenos urbanos y sociales que influyen en Orriols, buscando, además, la mayor 
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actualización estratégica posible y evitando documentación desactualizada, 

especialmente debido a los impases de la pandemia: 

• Acuerdo Marco para la Recuperación y la Reconstrucción de la Ciudad de 

València en el contexto del post COVID-19, como documento que presenta un 

decálogo de ejes de trabajo para hacer frente a las consecuencias de la 

pandemia, aunque con una línea generalista sin grandes especificaciones. Se 

trata de un documento de suma importancia para esta investigación ya que, esta 

última, ha sido motivada en gran medida por el rápido empeoramiento del barrio 

tras la desescalada del primer confinamiento en mayo de 2020. 

 

• Missions València 2030, estrategia de principios de 2022 donde la ciudad de 

València asume el liderazgo para establecer un modelo de gobernanza de la 

innovación basado en misiones que mejoran la vida de las personas. Este 

modelo de gobernanza aúna a todo el ecosistema de innovación favoreciendo 

técnicas de mejora urbana, a destacar el objetivo de que para 2030 la ciudad 

tenga al menos 3 barrios climáticamente neutros. Se divide en los ámbitos de 

Ciudad Saludable, Ciudad Compartida, Ciudad Emprendedora y Ciudad 

Sostenible. Empero, no se hace referencia a zonas específicas de la ciudad, 

tampoco a aquellas susceptibles de ser preferenciadas en el desarrollo de líneas 

de actuación. 

 

• Estrategia Integral Participativa de Orriols – Activa Orriols, como pieza clave 

de trabajo para entender de forma capital la realidad del barrio al existir una 

reducida documentación sobre el mismo, todavía más en cuanto a planeamiento 

estratégico. Propuso, ya en 2017, importantes propuestas para el barrio con un 

diagnóstico urbano transversal centrado en la participación ciudadana. 

Desafortunadamente, su aplicación o siquiera amago de puesta en marcha es 

mínimo y los avances en 5 años son escasos pese a unos contenidos validados 

por las propias personas habitantes con apenas un único encuentro para la 

comisión de seguimiento del estado de cumplimiento de las propuestas de la 

Estrategia. 
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• Plan de Agriculturas Urbanas, aprobado en 2021 con el fin de remarcar los 

espacios donde se da una actividad agraria que va más allá de la función 

productiva-comercial en la ciudad de València. Su incidencia en Orriols es 

limitada ya que se centra en una única iniciativa existente de difícil identificación 

y omite en gran medida las posibles actuaciones para reconectar el barrio con 

su huerta histórica. 

 

• Modelo de Participación Ciudadana de 2017 como primer gran documento 

municipal para garantizar la participación ciudadana, uno de los grandes retos 

políticos en la actualidad ya que se trata de uno de los elementos más 

ampliamente reconocidos y demandados en el desarrollo de las políticas 

públicas. Este documento estratégico no diferencia zonas de especial interés y 

se limita a disponer los mínimos metodológicos a partir de una aproximación 

teórica. Su aplicación desde su aprobación hace 5 años es reducida. 

 

• Plan de Movilidad Metropolitana de València (PMOME), aprobado en 2022 y 

que busca establecer una estrategia integral de movilidad para toda el área 

metropolitana de la ciudad, gestionando y reorientando recursos públicos para 

ampliar las zonas de cobertura y mejorar la experiencia de la persona usuaria. 

No obstante, pese a ser el documento más importante en dicha temática para la 

próxima década, el PMOME apenas realiza un juicio sobre los efectos barrera 

de infraestructuras viarias en el norte de la ciudad. 

 

En general, estos seis planes estratégicos conforman la unidad principal de 

investigación de documentación preexistente en este estudio. No obstante, es 

importante reconocer que su contribución es limitada y con importantes diferencias entre 

sí. A destacar el papel de Activa Orriols ya que, uno de los miembros de su cuadro 

técnico, Víctor (12), ha sido entrevistado y forma parte del sustento básico para la 

generación de contenidos. 

En resumen, los grandes planes de la ciudad omiten por norma general la necesidad de 

establecer ubicaciones urbanas de preferencia en su intervención, relegando esta 

decisión a los propios equipos consistoriales distribuidos en distintos ámbitos de trabajo, 
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con los gravámenes que esto ocasiona a la generación de nuevas inversiones y, por 

tanto, de oportunidades por igual en todo el tejido urbano de la ciudad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14. Vista de algunas de las ‘marcas’ del planeamiento estratégico analizado. Fuente: Missions 

València 2030, Activa Orriols, Pla de Agricultures Urbanes VLC, PMOME y Model de Participació 

Ciutadana. 

 

Se espera, en consecuencia, que esta investigación pueda surtir a tales efectos como 

un proyecto piloto a escala barrial ciertamente transferible y replicable en otros entornos 

próximos. Si bien es cierto que no mantiene una vinculación directa con las autoridades 

políticas, sí lo hace con el tejido ciudadano, asociativo y social de Orriols y este 

fundamento es suficiente para advertir de su preciada utilidad para la transformación del 

barrio.  

 

  



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Diagnóstico urbano 
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Cómo se ha comentado anteriormente, los espacios públicos son lugares de 

intercambio, de relación social, de expresión de la diversidad social y cultural, de 

convivencia y fraternidad, de encuentro y acuerdo, de resolución de conflictos pero 

también de creación de otros nuevos, de innovación e incorporación de nuevas 

dinámicas tecnológicas y de movilización social, política, cultural, cívica y ciudadana. En 

definitiva, son vistos como lugares de oportunidad para que la ciudadanía ejerza sus 

derechos más elementales en la ciudad. Y, esta investigación, busca potenciarlos 

activamente con la participación de la comunidad local de Orriols desde diversas formas 

y métodos.  

Orriols, el barrio de actuación, se encuentra en una de las zonas de la ciudad de 

València que han padecido una mayor degradación en las últimas décadas, con 

problemáticas cronificadas en el tiempo y la aparición de nuevas de forma reciente como 

el crimen organizado o la saturación de determinados servicios urbanos. 

El destinatario son las personas que habitan y conviven en el barrio, así como las que 

comparten, obran, se desplazan, intercambian, se comunican, descansan y trabajan en 

el espacio público. En especial, se dota de importante atención sobre aquellos colectivos 

que hacen mayor uso en términos de intensidad y extensión del espacio público y, en 

consecuencia, padecen los efectos en mayor grado de sus deficiencias y carencias, 

especialmente en cuanto a la realización de tareas de cuidados y autocuidados. Entre 

ellos, destaca la atención en las consideraciones de mujeres, de personas mayores, de 

adolescentes y de niños y niñas desde una perspectiva de infancia. 

El barrio de Orriols es analizado en su extensión administrativa y constituida 

jurídicamente aunque se reconoce su entorno inmediato como lugar también de análisis. 

Se entiende que, proyectando los contenidos, se debe considerar los espacios urbanos 

concomitantes como parte esencial para entender el escenario urbano barrial. 

Es decir, el estudio se centra en el barrio de Orriols bajo los límites jurídicos dispuestos 

por el Ayuntamiento de la ciudad. No obstante, también se considera la concepción 

social del mismo ya que para muchas personas vecinas este trasciende ampliamente 

estos extremos, observándose esto principalmente en las actividades de participación 

comentadas más adelante.  
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Figura 15. Vista del barrio de Orriols a partir de una ortofoto. Elaboración propia.  
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6.1. Contexto territorial, urbano y social 
 

Seguidamente, se procede a realizar una aproximación sobre el papel del barrio en el 

territorio que ocupa, además de una breve caracterización urbana y social del mismo. 

El estudio se centra en un espacio concreto de la ciudad española de València, situada 

a orillas del mar mediterráneo y tercera localidad con mayor peso económico y 

poblacional a nivel nacional, contando con 789.744 habitantes en 2021. 

 

 

Figura 16. Distribución de las secciones censales en el Distrito 15 de Rascanya, en la ciudad de València, 

distinguiéndose los barrios de Orriols, Torrefiel y Sant Llorenç por la primera cifra de la sección, siendo 

estas 1, 2 y 3 respectivamente. Fuente: Oficina de Estadística del Ayuntamiento de València. 

 

Como se observa en la figura superior, Orriols forma parte del distrito valenciano de 

Rascanya, compartiéndolo junto a Torrefiel y Sant Llorenç. Este distrito urbano tiene una 

constitución jurídica y normativa que le permite mantener determinados servicios 
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urbanos a menor escala que los municipales, como las Juntas de Distrito o el padrón, 

además de la percepción de los fondos consistoriales más ajustada al peso poblacional 

buscando evitar graves desequilibrios prestacionales. Rascanya es colindante con los 

distritos de Benimaclet hacia el mar, La Saïdia hacia el centro, Benicalap hacia el este 

y Pobles del Nord hacia el norte, siendo su límite administrativo limítrofe también con 

los municipios de Alboraia y Tavernes Blanques, ambos estrechamente relacionados 

con el desarrollo económico de Orriols. 

Con todo, la historia de Orriols (conocido habitualmente en entornos institucionales 

como Els Orriols) es considerablemente similar a la de Torrefiel. Ambos barrios 

mantuvieron un fuerte crecimiento inmobiliario y urbanístico a partir de los años 60 con 

la llegada masiva de población migrante del interior peninsular, especialmente de 

Castilla, Andalucía y Extremadura, con el crecimiento económico y la industrialización 

del tejido productivo valenciano. Se constituyeron numerosas manzanas de 

promociones inmobiliarias de similar calidad constructiva y disposición de viviendas, 

mayormente pequeñas y con zonas comunes reducidas, aunque destacando terrados 

en la mayor parte de ellas. En el plano urbanístico, se premió la generación de viales 

estrechos donde predominaba la circulación y estacionamiento de vehículos privados, 

con la casi inexistencia de redes de infraestructuras de servicios urbanos básicos no 

solucionada hasta décadas después como es el caso de las aguas urbanas o el 

cableado eléctrico o telefónico, y la presencia de verdes urbanos era, y en muchos casos 

sigue siéndolo, nula. 

La creación paralela de espacio público de calidad y acorde a la gran concentración de 

población se limitó a los mencionados viales y no fue hasta los años 90 y con una fuerte 

presión vecinal que se consiguieron los primeros proyectos de recalificación de parcelas 

privadas para su uso como pequeños parques y zonas de peatones. 

Orriols ha asumido, al igual que otras zonas de la ciudad, la acogida paulatina de una 

gran cantidad de población migrante, mayormente con reducidos medios económicos y 

financieros, que han optado por instalarse en el barrio con el menor precio de compra y 

alquiler de toda la urbe. 
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Figura 17. Ortofoto del barrio antiguo de Orriols (en naranja) en 1956, con la llegada de las primeras 

construcciones en los márgenes de la Avinguda Constitució (en azul) y promociones de grandes unidades 

residenciales en la zona de Torrefiel y hacia Primat Reig (en morado).  

Ortofotografía a 50 cm de resolución a partir del vuelo fotogramétrico escaneado del año 1956-1957 

(americano serie B) a escala de vuelo 1:33.000. Fuente: Institut Cartogràfic Valencià (ICV). 

 

Aunque el desarrollo urbano de Orriols fuera a costa de la ocupación sistemática de 

huerta productiva y actualmente el barrio mantenga contacto directo con este espacio, 

la vida de los pobladores, a excepción de los primeros habitantes antes de la llegada 

masiva de nuevas personas residentes en las mencionadas décadas, siempre se ha 

mantenido alejada de la actividad agrícola. Si bien es cierto, antaño se hacía un uso 

más intenso del entorno de la huerta, concretamente para actividades de ocio y lúdicas 

para la realización de encuentros sociales y esparcimiento colectivo, fenómeno casi 

desaparecido en la actualidad y sustituido por actividades individuales ligadas al paseo 

y al ejercicio. 

La depredación del suelo condujo, a su vez, a la pérdida de valores tradicionales y 

valioso patrimonio histórico agrario, escasamente mantenido hoy en día y que, en 

determinados puntos, se encuentra en estado de abandono. 
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Figura 18. Ortofoto del barrio de Orriols y alrededores en el año 2000, observándose la ocupación 

prácticamente total del suelo disponible y la urbanización de colindante y nuevo generado barrio de Sant 

Llorenç en una incipiente burbuja inmobiliaria. 

Mosaico de ortofotografías en color natural (RGB) a 50 cm de resolución. Fuente: ICV. 

 

En poco tiempo, la práctica totalidad del barrio quedó copado por construcciones 

dedicadas principalmente a la actividad residencial, con apenas suelo para servicios 

urbanos dotacionales. Por el contrario, hacia el sureste se producía la urbanización de 

la nueva zona del barrio de Sant Llorenç a la par que avanzaba la presión por construir 

en las escasas parcelas libres de edificaciones en Orriols. Además, fue en Sant Llorenç 

donde aparecieron los primeros equipamientos como el parque de Orriols, el centro de 

salud o el polideportivo municipal, aportando grandes beneficios a una ciudadanía que 

había sido constantemente mermada en el reparto de servicios básicos durante 

décadas. No obstante, tal y como se verá reflejado más adelante, este punto acentúo la 

segregación socioespacial entre ambos barrios ya que debido a su presencia y cercanía 

al continuo urbano de Sant Llorenç, Orriols se vio atendido de forma parcial y desigual. 

Es en estos primeros años del siglo XXI cuando se constituye la gran barrera que separa 

la franja urbana de Orriols con la franja agrícola de l’Horta, la vía de alta capacidad 
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denominada Ronda Nord y que, con los años, ha promovido que los barrios del norte de 

la ciudad vivan de espaldas a tan preciado ecosistema. 

Fue, durante los tiempos de mantenimiento de una economía boyante generalizada que 

gran parte de esa población que había llegado hace 30, 40 o incluso 50 años marchara 

a otras zonas de la ciudad o incluso al extrarradio en compás del boom inmobiliario que 

se estaba produciendo en todo el país. Esto fue, principalmente, gracias a la 

acumulación de reservas de ahorro por las unidades familiares, las cuales buscaban 

una mejora sustancial en su calidad de vida diaria, con mejores prestaciones urbanas y 

su residencia en espacios construidos mejor preparados para afrontar su vejez y pérdida 

de autonomía física. Además, sus descendientes o la segunda generación de migrantes 

también marcharon de forma masiva a otras partes de la ciudad y, por tanto, las 

propiedades no fueron traspasadas sino puestas a la venta o alquiladas, principalmente 

a población migrante proveniente de países latinoamericanos, del este europeo y del 

norte africano. 

Contando con una población de 16.743 personas y una densidad de población de 422,8 

hab/ha (la cual queda ciertamente desvirtuada debido a que parte del término barrial 

recoge zona de huerta sin población residente), Orriols acoge a 5.961 personas nacidas 

en el extranjero a fecha del último trimestre de 2021, un 35’60% del total (Oficina 

d’Estadística de la ciutat de València, OEV). No obstante, un 8’40% de la población ha 

nacido en el extranjero pero en la actualidad ha obtenido la nacionalidad española, 

siendo la población que mantiene la nacionalidad extranjera el 27’20%. Esta cifra es 

muy superior a la media de la ciudad, que ronda el 13%, y a la autonómica, que alcanza 

el 14,87%. 

Esto muestra la gran diversidad de orígenes y culturas presente en el barrio, y no sólo 

provenientes de otros países ya que 2.725 personas nacieron en otras Comunidades 

Autónomas, el 16’27%. Entre ambas cifras, se destaca que más de la mitad de la 

población censada en Orriols tiene su origen fuera de las tierras valencianas, 

encontrándose en la actualidad una viva y nutrida mixtura cultural que es trabajada por 

distintas asociaciones y colectivos esenciales en el barrio. 

Esta llegada constante de población migrante también ha influido en la media de edad 

en el barrio, que se sitúa en los 42’7 años, 2 puntos por debajo de la de València para 
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el año 2021, que junto a otros datos como el del índice de envejecimiento situado en los 

125’5 puntos frente a los 153’77 de media municipal o el del índice demográfico de 

dependencia en los 50’4 puntos frente a los 54’5. 

Por último, durante los años 2000’, se dispuso en la zona de nuevas infraestructuras 

urbanas, como las de transporte además de la Ronda Nord, siendo estas las plataformas 

de parada tranviaria (destacando la estación término de Tossal del Rei, en el norte), la 

propia infraestructura para la circulación del tranvía con la línea 6 de Metrovalencia, 

nuevas y amplias vías urbanas hacia Sant Llorenç, o las deportivas con el Estadi Ciutat 

de València y comerciales con el Centre Comercial Arena, superficie de varias alturas y 

gran tamaño que afectó sobremanera al pequeño tejido comercial de Orriols. 

El recorrido del tranvía discurre en gran parte por el límite entre ambos barrios y, con el 

tiempo, la percepción social es que realiza una función segregadora y poco permeable 

del territorio construido. Por su parte, una gran parcela limítrofe con la Ronda Nord 

acoge el Instituto de Educación Secundaria de carácter público y las instalaciones 

deportivas de otro centro educativo de cariz privado, además de otras zonas de 

descampados donde se produce el estacionamiento de vehículos debido a la falta de 

aparcamiento subterráneo en unas fincas que no fueron concebidas con este tipo de 

servicio privado, constituyéndose a su vez en otra pieza a considerar en el aislamiento 

y desequilibrios urbanos que padece el barrio. 

Con el progreso de los años, las problemáticas urbanísticas no solucionadas, la 

desatención institucional, los agravios comparativos con otras zonas de la ciudad con 

mayor inversión, la profundización de la segregación socioespacial, la ampliación de los 

ratios de sustitución poblacional y la extensión de la vulnerabilidad socioeconómica de 

las personas vecinas han derivado a que, en la actualidad, la situación del barrio sea 

crítica, motivo central por el que se ha decidido confeccionar este estudio que podría 

calificarse como de urgencia para todos los actores involucrados aunque con especial 

protagonismo del tejido sociocultural y vecinal de Orriols. 

Es importante señalar que los datos anteriormente señalados corresponden única y 

exclusivamente a población debidamente censada. Y es que, en Orriols, existe una gran 

cantidad de personas que residen en sus lindes pero no se encuentran empadronadas 

siquiera en algún otro distrito de la ciudad, además de que una parte importante de estas 
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puede ser considerada como flotante al ser su estancia temporal, irregular y 

desestacionalizada. Esta condición afecta esencialmente a población migrante con baja 

cualificación formativa y que realiza tareas laborales en el sector primario y secundario, 

con una intensa movilidad por toda la geografía española y europea según las distintas 

campañas productivas que acaecen durante cada ejercicio. 

Esto es sabido por distintas asociaciones del barrio, como es el caso del Centro Cultural 

Islámico, organización que atiende a una amplia diversidad estos perfiles vulnerables 

independientemente de su credo, origen o arraigo. La entrevistada Mar, trabajadora 

social del centro, así lo aseveró. 

Este estrato poblacional es el que presenta una mayor dificultad de asentamiento y 

arraigo social y estima por el lugar debido a una presencia informal y con escasa 

accesibilidad para la integración con el medio, muchas veces con tiempos y jornadas 

laborales alejadas de dicha posibilidad.  

 

 

Figura 19. Ortofoto del barrio de Orriols y alrededores en el año 2021, observándose la ocupación 

prácticamente total del suelo disponible. 

Mosaico de ortofotografías en color natural (RGB) a 50 cm de resolución. Fuente: ICV. 
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Con la llegada de la crisis financiera primero y económica más adelante, a partir de 2008 

una parte importante de la población padeció prácticas de sobreendeudamiento con 

entidades financieras que, en última instancia, se tradujeron en desahucios de las 

viviendas que habían hipotecado (Canela, 2021). Orriols padece hasta hoy en día 

grandes bolsas de pobreza crónica y de vulnerabilidad residencial (VEUS-GVA) que 

fundamentan la cotidianeidad de miles de personas. Además, gran parte de esas 

viviendas cuyas personas propietarias se vieron desahuciadas durante los últimos años, 

en la actualidad son propiedad de entidades bancarias y se encuentran bajo cierre 

inmobiliario, fuera del mercado y alargando problemáticas de degradación constructiva. 

Todo ello, mediante técnicas especulativas del mercado residencial privado ya que una 

parte considerable de las viviendas cerradas están en manos de fondos buitre, 

sociedades de inversión en torno a un capital, en este caso inmobiliario, que se 

especializa en comprar productos financieros a bajo precio a personas y entidades con 

dificultades para sacar un rápido beneficio. 

El parque, que en su gran parte data de hace más de 50 años y actualmente se 

encuentra con serias dificultades para afrontar el debido Informe de Evaluación de los 

Edificios para asegurar la seguridad y conservación de la estructura debiendo, como 

novedad, incluir las condiciones de accesibilidad y el certificado energético de la 

edificación, está siendo sujeto de un importante proceso especulativo debido a los bajos 

precios del suelo que registra el barrio. 

Tal y como indica el entrevistado Víctor (12), antiguo residente y profesional arquitecto 

que ha realizado actividades de participación en el barrio en diversas ocasiones, no es 

solamente la reapropiación de entidades bancarias de viviendas hipotecadas sino 

también de la compra por sociedades que, en la mayoría de casos, mantienen cerradas 

las viviendas a la espera de un aumento del valor para la obtención de beneficios a partir 

de la gestión de este tipo de activos. 

La escasa promoción de obra nueva en el barrio y el estancamiento de procesos de 

renovación del parque actual han conducido a una grave situación en cuanto a la oferta 

de vivienda, ya sea en propiedad o en alquiler. Resulta también reseñable que aquella 

población más vulnerable en Orriols es aquella no propietaria, es decir que arrenda su 

hogar a un tercero. 
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Figura 20. Vista de la antigüedad de los edificios en Orriols y alrededores a fecha de 2019.  

Fuente: El Confidencial. 

 

El deterioro se puede observar asimismo con la disminución paulatina de población en 

el barrio que en el 2020 fue principalmente debido a la salida de habitantes por 

abandono de domicilio hacia otras partes de la ciudad y del área metropolitana a pesar 

del aumento de la llegada de personas migrantes (1.818 llegadas frente a 1.886 salidas), 

además de otros factores visibles a simple vista como el masivo cierre de comercios y 

otros aspectos físicos como el estado de fachadas y de elementos que componen la red 

de espacios públicos. 

Durante los últimos meses ha habido una reactivación comunitaria en base a una 

respuesta ciudadana para hacer frente al rápido deterioro barrial, sumado a unas 

características históricas que hacen de Orriols un territorio sumamente vulnerable y 

desprovisto de mejoras a corto plazo por parte de los actores institucionales públicos. 

Empero, las personas vecinas, tal y como se ha comentado con el caso de la apertura 

del centro de salud, han participado en otros proyectos de mejora urbana, destacando 

el proceso de remodelación urbana de la Ermita d’Orriols o de San Jerónimo Sembra 
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Orriols, ahora en el corazón de una plaza convertida en el centro neurálgico del barrio y 

la Estrategia Integral Participativa de Orriols aprobada en pleno en 2018, mencionada 

en el anterior punto del Marco estratégico. 

Se debe destacar que, por el contrario de la grave situación en la que se encuentra el 

barrio, Sant Llorenç ha mantenido un nivel de bienestar urbano considerable, como se 

puede observar en el siguiente apartado de comparativa urbana entre ambas zonas. 

 

6.2. Comparativa urbana barrial 
 

Para aprehender la situación concreta que atraviesa Orriols, es importante mantener un 

elemento comparativo a una misma escala administrativa, siendo en este caso un barrio 

limítrofe como Sant Llorenç. 

Esta actividad de comparación se basa en los procesos al uso conocidos como 

benchmarkings, en su origen destinados a la búsqueda de ventajas dentro de la 

empresa y sectores económicos clave frente a competidores. Gradualmente, su 

utilización se ha extendido a otros ámbitos académicos y hoy día también es utilizado 

en la temática que aquí nos compete. Concretamente, se trata de una propuesta 

metodológica de diagnóstico para la planificación estratégica de ciudades (Muñoz, 

2003). La evaluación comparativa de indicadores urbanos entre partes o zonas de 

dichas urbes proporciona un enorme potencial y valor para la interpretación y 

diagnóstico del contexto urbano, siempre que esta sea acompañada de otras 

actividades de distinta índole como es el caso. A su vez, esta herramienta sistemática 

permite identificar los elementos excepcionales o singularidades clave y los déficits que 

orientarán las líneas estratégicas a emprender para corregir desigualdades y subsanar 

problemáticas cronificadas en el tiempo, poniendo especial énfasis en los pasos a futuro. 

La historia del valenciano barrio de Sant Llorenç queda básicamente ligada a los 

llamados nuevos desarrollos urbanísticos de las dos últimas décadas. 

Anteriormente y hasta mediados de los años 90, Sant Llorenç era un conjunto de 

alquerías diseminadas por su territorio donde la práctica totalidad de su suelo era huerta 
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productiva. Únicamente, algunas fincas fueron desarrolladas en el límite con el boyante 

barrio de Benimaclet, hacia el este, ya en otro distrito urbano diferente. 

La gran disponibilidad de suelo hizo que se convirtiera en una zona de gran crecimiento 

hace apenas 20 años que, sumado a la apertura de infraestructuras estratégicas como 

la mencionada red tranviaria y el estadio del Levante C.F., atrajo una importante 

cantidad de pobladores con rentas sustancialmente altas respecto a al barrio colindante, 

a apenas unos cientos de metros. 

Lo que en un principio fue contemplado como una oportunidad para la apertura de 

Orriols a la ciudad y el aborde de su aislamiento, rápidamente se convirtió en una 

acusada segregación barrial por la falta de mixturas sociales y una red de espacios 

públicos discontinua y alejada de un mallado conectado y versátil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21. Vista de la antigüedad de los edificios en Sant Llorenç y alrededores a fecha de 2019.  

Fuente: El Confidencial. 

 

Como se observa en la figura superior, son pocas las edificaciones construidas en Sant 

Llorenç antes de los años 2000, incluso algunas datan de años posteriores a la crisis 

financiera. 
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Pese a este estado comparativo favorable, este barrio también mantiene una relación 

exigua con la huerta que todavía persiste en la parte norte de sus límites administrativos. 

Retomando la importancia de este apartado de benchmarking barrial, se ha procedido 

al trabajo de cartografía temática en diferentes aspectos socioeconómicos para 

caracterizar no solamente ambos barrios sino para distinguir el estado de sus relaciones 

y diferencias, en algunos casos ciertamente abisales. 

Todos los ámbitos analizados han sido confeccionados a partir de las Secciones 

Censales, ente administrativo que permite un mayor acercamiento a la realidad urbana. 

 

 

Figura 22. Distribución de la densidad de población en Orriols y Sant Llorenç a fecha de 2021. 

Elaboración propia a partir de datos del catastro y del INE. 

Orriols Sant Llorenç 
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Primeramente, Orriols se mantiene, con diferencia, como barrio de la ciudad con la 

mayor densidad de población teniendo en cuenta los habitantes censados y superficie 

total. En el caso de que esta se redujera a la superficie construida, la cifra señalada en 

el apartado 6.1. de Contexto territorial, urbano y social de 422,8 hab/ha sería muy 

superior. Por último, si se contemplara en los cálculos la población no censada y flotante 

la cifra alcanzaría resultados sumamente llamativos. Esto contrasta con el gran número 

de viviendas cerradas, reflejándose en consecuencia, tal como indica el servicio 

municipal de estadística, en una gran cantidad de personas compartiendo las mismas 

residencias y superando la media de ocupación municipal. También, las hojas familiares 

según el tamaño del hogar indican la existencia de numerosas unidades familiares de 

5, 6, 7 o más miembros censados, según los últimos datos de 2021. 

 

Figuras 23 y 24. Distribución de las hojas familiares según tamaño en Orriols (izq.) y Sant Llorenç (der.). 

Fuente: OEV. 

 

También destaca, tanto a nivel proporcional como absoluto, la predominancia de 

personas que viven solas o en pareja en el caso de Orriols, a diferencia de Sant Llorenç 

donde las unidades familiares se mantienen equilibradas hasta los grupos de 4 

miembros que cohabitan en el mismo hogar. 

Esto muestra los diferentes tiempos urbanos que atraviesan ambos barrios. Por un lado, 

Orriols se encuentra cada vez más envejecido y, con el paso de los años, aumenta el 

número de residencias donde únicamente habita una persona debido a factores como 

la viudedad o la emancipación de los descendientes. Por otro lado, Sant Llorenç, al ser 

un barrio de reciente creación al cual llegaron un gran número de parejas jóvenes o 

familias con miembros menores en edad infantil, se encuentra en el mismo momento 
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por el que transitó Orriols hace 40 años. Para buscar contextualizar estas afirmaciones, 

puede ser relevante comparar la proporción de hojas familiares algún miembro menor 

de edad, siendo en el caso de Orriols del 25’50% y en el de Sant Llorenç del 39’53%. 

Tampoco ninguno de los dos barrios padece la presencia de población estudiante de 

edades comprendidas entre los 18 y 25 años y que mantiene pisos compartidos ya que 

los datos son ínfimos si se compara con, por ejemplo, el barrio de Benimaclet. 

En cuanto a la distribución de la densidad población, la diferencia entre ambos barrios 

es considerable y se aprecia a simple vista el límite administrativo y la aparente barrera 

urbana que ejerce, especialmente en la parte más septentrional de la misma. Por 

ejemplo, la sección censal (a partir de ahora SC) 15007, en su respectivo Distrito Censal 

(DC), alberga una densidad cercana a los 100000 habitantes por kilómetro cuadrado, 

concretamente 98057. Esta cifra puede asemejarse a barrios concretos de grandes 

ciudades europeas, aquellos que tradicionalmente han concentrado una gran cantidad 

de población mayormente migrante con grandes edificaciones para su acogida y, 

habitualmente, en el extrarradio de las mismas (Cookson, 2018). Se podría comparar a 

zonas como las banlieus parisinas o los bergs berlineses, aunque con la diferencia de 

que en Orriols no se aprecian grandes torres de viviendas ni zonas verdes comunitarias 

o patios comunes privados. Esto puede deberse al reducido tamaño de las viviendas en 

el barrio, situación que favorece la extraordinaria concentración de personas residentes. 

Otras SSCC también albergan cifras a considerar, como la 15031 con 71551 hab/km2 o 

la 15001 con 70886 hab/km2. El resto, una buena parte supera los 60000 hab/km2. Por 

el contrario, en Sant Llorenç, se encuentran secciones censales de 10000 hab/km2, 

como es el caso de SC número 15034 con 12196 hab/km2, cifras habituales en ciudades 

europeas consideradas como densamente pobladas. 

Seguidamente, para profundizar en el cariz de las personas que habitan estos dos 

barrios, es de suma utilidad realizar una lectura respecto a la tipología de ingresos que 

se reciben. Se contemplan, por orden de relevancia, los ingresos provenientes de 

salarios, de pensiones, de actividades económicas, de prestaciones sociales y de 

ayudas por desempleo. Todas estas rentas conforman las rentas que una familia puede 

mantener y se encuentran distribuidas en los 5 grandes grupos mencionados 

anteriormente. 
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Figuras 25 y 26. Distribución del porcentaje de hogares donde los principales ingresos provienen de los 

salarios (izq.) y de las pensiones (der.) para el año 2019. Elaboración propia a partir de datos del catastro 

y del INE. 

 

Las rentas por salarios, tanto por ingresos en régimen de autónomo como de asalariado, 

son marcadamente distintas entre ambos barrios. Por un lado, en Orriols oscilan entre 

el 50 y el 65 en términos porcentuales respecto al total de ingresos mayoritarios, 

llegando incluso a encontrarse por debajo del umbral de ese 50% como es el caso de la 

SC nº 15001, en pleno corazón del barrio. Por contra, en Sant Llorenç, de forma 

mayoritaria se sobrepasa el 70%. 

En contraprestación, la incidencia por ingresos provenientes de pensiones, donde se 

contempla en todas sus formas como viudedad, retiro laboral, orfandad, etc., marca una 

imagen bien distinta. Mayormente, es en esas zonas con menor ingresos salariales que 

se produce un alza por ingresos de pensiones. 
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Con todo, muestra diversos procesos sujetos a dinámicas socioeconómicas 

estrechamente ligadas a los tiempos de cada uno. La pobreza crónica, la desprotección 

laboral, la vulnerabilidad social, el envejecimiento y la escasa formación en 

determinados grupos poblacionales de las personas habitantes en Orriols muestra una 

alta dependencia de las rentas por pensiones. 

En este sentido, es apreciable que, tal y como indicó la entrevistada Paqui (10), quien 

guarda una importante relación con Orriols al ser la presidenta de la Associació de 

comerciants i professionals de Rascanya pero también unas calles más al oeste hacia 

Torrefiel donde residen sus padres, una gran parte de las fincas mantengan una 

distribución etaria considerablemente desigual, especialmente las más antiguas, donde 

una parte son domicilios de personas mayores, otros sean arrendados por familias 

migrantes y otros pocos se encuentren cerrados y hayan sido convertidos en narcopisos. 

Esta última problemática de ocupación por el crimen organizado es tratada más abajo, 

en el propio diagnóstico de la red de espacios públicos y su afección sobre los mismos. 

Más adelante, en diferentes cartografías, se puede observar el nivel distributivo de 

ingresos provenientes de actividades económicas y financieras, entendiéndose como, 

por ejemplo, rentas de alquiler o usufructos de negocios, por un lado y de ingresos a 

partir de diversas tipologías de prestaciones sociales, como pueden ser contribuciones 

para afrontar la pobreza energética o rentas universales para gestionar las bolsas de 

pobreza como con el recientemente aprobado Ingreso Mínimo Vital (IMV).  

Destacan sobremanera determinadas zonas de Sant Llorenç con más del 12% de los 

ingresos provenientes de dichas actividades económicas, conocidas popularmente 

como “extractivas” por su carácter impersonal y alejadas del trabajo directo, coincidiendo 

con las zonas de edificaciones más recientes y con precios de mercado sustancialmente 

superiores a la media de la ciudad que, aunque lleva varios años en ascenso respecto 

a la evolución del precio por superficie construida, se aproxima a los valores previos a 

la crisis inmobiliaria iniciada en 2008. En esa fecha, se registró en la ciudad el récord 

histórico con 2387€/m2, para ir lentamente descendiéndose hasta el mínimo reciente de 

1305€/m2 de noviembre de 2015. Actualmente, el precio por metro cuadrado se sitúa 

2004€, una subida de casi el 5% en dos meses. 
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No obstante, el distrito de Rascanya muestra valores alejados de la media con 

1269€/m2, aunque con unas variaciones mensuales y trimestrales del 4’5% y del 9’7% 

respectivamente. 

En noviembre de 2008, la ciudad alcanzó un pico del precio del alquiler con 8’9€/m2, 

siendo a fecha de mayo de 2022 de 9’9€/m2, el doble que a mediados de 2014 cuando 

se registraron 4’9€/m2 (Trovimap, 2021). A diferencia de las actividades de venta y 

compra de vivienda, Rascanya no es el distrito con menores precios en cuanto a alquiler 

ya que se sitúa en los 8’7 €/m2 con un aumento anual del 12’7%, por delante de otros 

distritos de la ciudad. Esto puede reflejar la faltade vivienda disponible en el barrio pese 

a una demanda que continúa siendo elevada. 

 

 

Figuras 27 y 28. Distribución del porcentaje de hogares donde los principales ingresos provienen de las 

actividades económicas y del capital (izq.) y de prestaciones sociales (der.) para el año 2019. Elaboración 

propia a partir de datos del catastro y del INE. 
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Por último, los ingresos provenientes de la asistencia social por desempleo, ya sea por 

pérdida definitiva del empleo o dentro de un mecanismo de suspensión temporal de 

trabajo como ha venido ocurriendo desde el inicio de la pandemia de la COVID-19 con 

los Expedientes de Regulación Temporal de Empleo (ERTEs), alcanzan cifras 

preocupantes al superar, en el caso de la SC nº15008, la barrera del 6% del total. Esto 

supone una cierta dependencia hacia esta ayuda de cientos de habitantes de Orriols, 

que es temporal y, mayormente, de una baja cuantía. 

Recuperando el aspecto de la importancia de las pensiones en el barrio de Orriols, se 

destaca que, en 2019, último ejercicio con datos consolidados desde el Instituto 

Nacional de Estadística (INE), existe también amplias diferencias según la proporción 

de personas mayores de 65 años que habitan en cada sección censal. 

 

 

Figuras 29 y 30. Distribución del porcentaje de hogares donde los principales ingresos provienen del 

desempleo (izq.) y población mayor de 65 años por sección censal (der.) para el año 2019. Elaboración 

propia a partir de datos del catastro y del INE. 
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Como se observa en la cartografía más arriba mostrada, destaca por encima del resto 

la SC nº 15031 con el 27’11% de la población total con más de 65 años, que corresponde 

a la zona donde se encuentran las pocas edificaciones residenciales de tipología 

adosada que conformaron en un principio la pedanía de Els Orriols, antes de su 

conurbación con el resto de la ciudad. Esto puede deberse a que al ser propietarios 

históricos no hayan procedido a su traslado a otras partes de la urbe y su área 

metropolitana como sí hizo una gran parte de la población migrante del interior 

peninsular cuando adquirieron cierto nivel adquisitivo y contaron con unos cimientos 

financieros sólidos. 

Además de esta sección censal, otras en Orriols superan ampliamente el 20% (todas 

aquellas bajo el color anaranjado), distinguiéndose un envejecimiento acelerado que 

puede influir sustancialmente en las dinámicas urbanas ya que, la falta de equilibrio 

generacional, atañe directamente la movilidad social barrial y el dinamismo urbano. Esto 

trasciende la escala de estudio de esta investigación ya que se trata de una problemática 

transversal en la mayor parte de las ciudades europeas. En el caso de València, el 

21’4% de la población tiene más de 65 años. 

Estas cifras y su contraste con Sant Llorenç muestra que Orriols, pese a tener unos 

índices de envejecimiento inferiores a la media municipal, padece sus efectos debido a 

cierto vacío generacional en determinadas franjas de edad en la adultez. 

 

  

Figuras 31 y 32. Pirámides de población para Orriols (izq) y Sant Llorenç (der.) a fecha de 2021. 

Fuente: OEV. 
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Por su parte, las distintas pirámides de población confirman la batería de hipótesis 

alrededor de la caracterización de la población en estos dos barrios y las grandes 

desemejanzas existentes. Orriols mantiene una distribución por grupos etarios 

quinquenales que, especialmente en el caso de las mujeres, no presenta una gran 

variación entre sí. Sí sucede ligeramente en cuanto a la población identificada como 

masculina, que entre los 40 y los 55 años marca su pico de mayor peso proporcional. 

Esto puede leerse debido a la tipología de la población migrante nacida fuera del país, 

que suele concentrarse entre los 30 y 50 años y que en el caso de Orriols los hombres 

migrantes suponen respecto al total de varones el 38% mientras que las mujeres lo 

hacen en un 33’20%. 

Se trata, pues, de una estructura demográfica excesivamente análoga. En cambio, la 

gráfica respectiva a Sant Llorenç muestra la escasa presencia de población mayor y la 

predominancia de familias con hijos e hijas, especialmente entre los 45 y 50 años y los 

10 y 15. 

Gracias a las constantes publicaciones por parte del Instituto Nacional de Estadística de 

las denominadas estadísticas experimentales basadas en el desarrollo estadístico 

(habitualmente de datos socioeconómicos) con aspectos innovadores, ya sea en las 

fuentes de información, los métodos estadísticos, el ámbito de estudio o la forma de 

difundir los resultados. Pese a no haber alcanzado la suficiente madurez en cuanto a 

fiabilidad, estabilidad o calidad de los datos como para incluirlos dentro de la estadística 

oficial, estos muestran nuevas perspectivas de la situación de los barrios de nuestras 

ciudades que, además, se encuentran inmersos en los procesos estadísticos de la 

estrategia del Sistema Estadístico Europeo (SEE), a la cual ya se han sumado diferentes 

oficinas nacionales de estadística, además de Eurostat. 

En este sentido y partiendo de la premisa de que los barrios más empobrecidos pero 

con alta movilidad intraurbana de residentes pueden mantener ratios inferiores de 

desigualdad interna, se ha procedido al análisis por secciones censales de la proporción 

de unidades de consumo (mayormente familias) que obtienen ingresos anuales por 

debajo de los 7500€, cifra que se introduce en una lectura de pobreza acusada y falta 

material grave, así como de aquellas unidades que duplican la media municipal de 

ingresos, es decir que la superan en un 200%. 
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Figuras 33 y 34. Distribución del porcentaje de unidades de consumo que no superan los 7500€ de 

ingresos anuales (izq.) y aquellas que duplican la media municipal con un 200% (der.) para el año 2021. 

Elaboración propia a partir de datos del catastro y del INE. 

 

Como se observa en ambas gráficas, la mayor cantidad de población que no supera los 

7500€ anuales por unidad de consumo se concentra en el centro de Orriols con hasta 6 

secciones donde más del 30% de las mismas se quedan por debajo.  

Por el contrario, en Sant Llorenç esta problemática es apenas perceptible y, en cambio, 

acoge hasta 3 secciones censales que superan el 20% de las unidades con un 200% 

más de renta media municipal. Únicamente 1 SC de Orriols no se encuentra en un rango 

inferior al 8% y es, precisamente, una de las limítrofes con Sant Llorenç. 

Empero, si recurrimos a índices asentados internacionalmente y con una validación 

mayoritaria como es el caso del índice de Gini, medida económica que sirve para 
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calcular la desigualdad de ingresos que existe entre los ciudadanos de un territorio, 

normalmente de un país, aunque en este caso sea referente a secciones censales. 

Al contrario de lo que podría considerarse, Orriols es un barrio considerablemente 

desigual, a diferencia de Sant Llorenç donde la llegada masiva de población en un 

momento puntual de su historia urbana y con unas características económicas similares 

la hacen una zona reconocida como igualitaria. 

 

  

Figuras 35 y 36. Índice de Gini en Orriols y Sant Llorenç (izq.) y Espacios Urbanos Sensibles. Elaboración 

propia a partir de datos del catastro y del INE. 

 

Principalmente, Orriols destaca respecto a la desigualdad socioeconómica entre 

personas en las zonas más basculadas hacia el oeste y suroeste, cercanas a nuevas 

promociones urbanísticas que han acogido a unidades familiares con mayores rentas. 

También, existe una diferenciación entre unidades que persisten en la urgencia y otras 
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que lo hacen con cierta solvencia, marcando una desigualdad sustancial dentro de un 

rango de ingresos ya de por sí mermado respecto a la media municipal. 

Esto se refleja también en la incidencia de zonas denominadas Espacios Urbanos 

Sensibles (EUS), distinción que establece el Observatorio del Hábitat y de la 

Segregación Urbana de la Generalitat Valenciana. Su objetivo, a partir de un visor 

cartográfico temático, es identificar los “espacios urbanos sensibles”, entendiendo como 

tales, las zonas urbanas donde las dimensiones socioeconómicas, residenciales y 

sociodemográficas sean notablemente menores que la media de la Comunitat 

Valenciana. 

En el caso de Orriols, a excepción de 3 secciones censales, el resto cumple con una 

vulnerabilidad integral en estas tres dimensiones. 

 

 

Figuras 37 y 38. Distribución de la vulnerabilidad socioeconómica (izq.) y de la vulnerabilidad 

sociodemográfica (der.), ambas en cuartiles fruto de los datos agregados de toda la Comunitat 

Valenciana. Elaboración propia a partir de datos del catastro y del INE. 
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La vulnerabilidad socioeconómica, aquella que recoge factores económicos y 

financieros de la población, y la vulnerabilidad sociodemográfica, que sopesa la pérdida 

de poder adquisitivo al contar con ingresos procedentes de pensiones y no de salarios 

en grupos poblacionales de rentas bajas y las problemáticas del envejecimiento, se 

muestran con una incidencia diferenciadora entre Orriols y Sant Llorenç. 

En el primero, se observa un gran alcance de dichas vulnerabilidades, especialmente 

de la sociodemográfica, de forma casi uniforme en el territorio. En el segundo, apenas 

se percibe dicha problemática. 

Seguidamente la vulnerabilidad residencial es más compartida entre ambos barrios ya 

que influyen aspectos como el endeudamiento familiar por compra de vivienda o el mal 

estado y deterioro de los hogares. 

 

 

Figura 39 y 40. Distribución de la vulnerabilidad residencial (izq.) y la tipología/grado de vulnerabilidad 

(der.), la primera en cuartiles fruto de los datos agregados de toda la Comunitat Valenciana. Elaboración 

propia a partir de datos del catastro y del INE. 
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En este sentido, se observa que, por un lado, en Orriols se encuentran secciones con 

una vulnerabilidad en cuanto a vivienda elevada ligada a una amplia cantidad de 

población no propietaria como así aludieron las entrevistadas Mar (9) y Ana (7), esta 

segunda presidenta del Centro Cultural Islámico, y a la dificultad de afrontar pagos 

vinculados en este aspecto. Por otro lado, Sant Llorenç también alcanza a mostrar un 

ratio elevado, seguramente debido a un alto endeudamiento familiar. 

Por último, el grado de vulnerabilidad combinado, es decir la acumulación de varias 

tipologías de vulnerabilidad, muestra una polivulnerabilidad media y una vulnerabilidad 

integral en prácticamente todas las secciones censales de Orriols a excepción de 15004 

que mantiene únicamente una vulnerabilidad baja. 

 

 

Figura 41. Distribución de la renta media por hogar (en €) en Orriols y Sant Llorenç. Elaboración propia a 

partir de datos del catastro y del INE. 
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Por último y a modo de síntesis, la distribución de la renta media por hogar también es 

ampliamente desigual entre ambos barrios, identificándose sencillamente el límite entre 

ellos. La amplitud económica supera los 40000€ al mantener una SC en Orriols por 

debajo de los 15000€ en ingresos y 2 SSCC en Sant Llorenç por encima de los 45000€. 

Solamente la sección nº15002, la misma que sostiene cierta diferenciación frente al 

resto del barrio en cuanto a tipologías de ingresos, supera la barrera de los 35000€, cifra 

cercana a la media de la ciudad.  

Toda esta información nos permite avanzar hacia una lectura real del estado social y 

económico de la ciudadanía habitante en estos dos barrios, aunque con especial 

atención la que lo hace en Orriols. Estas dinámicas socioeconómicas y residenciales, 

que aunque la investigación se centre en el espacio público y no en el privado, son una 

clave para entender qué procesos pueden ocurrir en el entorno común y colectivo ya 

que todo lo personal es proyectado hacia estos espacios. 

En definitiva, la comparativa barrial supone una herramienta analítica y diagnóstica 

excepcional para realizar una lectura integral y, sobre todo, atender un encuadre que 

marque rangos para una mejor aproximación de las problemáticas urbanas de una zona 

en concreto. 

Como resultado, se puede señalar que el barrio de Orriols ostenta una amplia diversidad 

de vulnerabilidades urbanas, es sustancialmente desigual entre sus propios habitantes, 

mantiene un perfil bajo respecto a índices de ingresos frente a la media de la ciudad que 

puede verse representada parcialmente con los resultados obtenidos en Sant Llorenç, 

con una estructura poblacional desequilibrada que avanza rápidamente hacia el 

envejecimiento y con una población dependiente, aunque no de forma mayoritaria, de 

ingresos por prestaciones sociales, desempleo y pensiones, siendo este tipo de ayuda 

pública fundamental para numerosas unidades familiares del barrio que se encuentran 

en situación de pobreza crónica. 

También, la segregación socioespacial del barrio, concretamente hacia el este, es tácita 

y evidente. Y, en este caso, las infraestructuras de transporte han jugado un papel 

esencial para el agravio de la situación, siendo una concepción social extendida que el 

las vías del tranvía de la línea 6 funcionan como barrera barrial, así como la avenida 

Constitució en el oeste, Primat Reig en el sur y la Ronda Nord en la parte más norteña. 
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6.3. Actividades de participación y resultados 
 

Esta investigación ha mantenido desde un principio un perfil abierto y participativo ante 

las demandas de la población de Orriols que, traducido a la práctica, ha desembocado 

en la realización de diversas actividades de participación ciudadana en sus distintas 

fases, como son su conceptualización, elaboración, ejecución, tratamiento de resultados 

y generación de información depurada. 

Es importante señalar en este apartado que los plazos dispuestos para el proyecto 

desde las indicaciones académicas pertinentes han sido sujeto de cambios a tenor de 

la casuística propia de las personas que han participado. 

El inicio de la investigación se origina con la búsqueda de una problemática urbana 

territorializada y concreta en la ciudad de València, con poca relevancia institucional y 

presencia en la agenda consistorial habitual. 

Durante el último trimestre de 2021, se realizaron ciertas pesquisas sobre determinados 

entornos susceptibles de ser trabajados aunque, finalmente, el sujeto de estudio, el 

barrio de Orriols, fue escogido tras un seguimiento a través de distintos perfiles 

ciudadanos en redes sociales. También influyeron conocimientos propios al contar con 

una apreciación holística del estado urbano que atraviesa la ciudad, con un importante 

interés en poder promover un documento que más adelante sea aprovechable y útil para 

los colectivos involucrados. Este fenómeno de uso de diversas aplicaciones digitales 

respondía (y sigue haciéndolo) a la búsqueda de múltiples actores individuales para la 

localización de otras personas con inquietudes similares, en este caso en cuanto a la 

degradación del ecosistema urbano, de las relaciones comunitarias, del estado de la red 

de espacios públicos y de la intensificación de graves problemas de convivencia 

ciudadana y seguridad. 

En noviembre del pasado año se procedió al establecimiento de los primeros contactos 

con varios perfiles que finalmente conllevaron el acercamiento con el colectivo vecinal 

conocido como Orriols en Lucha, de reciente creación y todavía en una fase naciente. 

De carácter informal y sin una constitución jurídica, este colectivo ha sido esencial para 

el desarrollo de esta investigación y la generación de información vital que únicamente 

puede provenir desde los conocimientos y experiencias de las propias personas vecinas 
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del barrio debido a la falta de documentación disponible, especialmente aquella más 

compleja que sí se cuenta en otras zonas de la ciudad. 

Ha sido a partir de esta asociación que surgió un grupo motor de trabajo, formado 

también por personas de otras organizaciones o a título individual, todas ellas 

interesadas en participar en el mismo y poder aportar en distintos aspectos como más 

adelante veremos. 

 

6.3.1. Marcha exploratoria 

 

La primera actividad ciudadana que se puede encuadrar en la investigación es la marcha 

exploratoria organizada de forma preliminar antes del inicio académico formal de la 

misma, un mes más tarde. 

Concretamente, a principios de enero de 2022, se procedió a preparar un primer 

encuentro en el barrio con diferentes personas que habían mostrado interés por las 

redes sociales. En este punto, el grupo motor no estaba constituido y se mantenía como 

meta establecer un contacto más cercano con personas clave del barrio y realizar una 

aproximación de la realidad de la zona debido a la informalidad de la elección del caso 

de estudio para esta investigación, todavía sin determinar por completo y lejos de haber 

sido acordado con el profesorado director que sería asignado más adelante. 

Para su organización y gestión, se hizo uso del servicio de una aplicación de mensajería 

instantánea (WhatsApp) creándose un grupo primario el 15 de diciembre de 2021 y de 

una red social mediante el apartado de mensajes directos (Twitter) donde se realizó el 

primer intercambio de comunicaciones el 22 de noviembre del mismo año. La marcha 

exploratoria se postuló como un encuentro no protocolario donde primaría la 

espontaneidad e improvisación de las personas participantes, las cuales formarían un 

grupo reducido ya que, al constituirse como el primer contacto in situ, resultaría más 

abordable y asequible tratar la información generada si esta era de limitada 

envergadura. 

El día definitivo, tras varios intentos, fue el viernes 28 de enero, indicándose como hora 

pactada las 5 de la tarde, aunque dándose por iniciada la marcha desde la Plaça de 

l’Ermita d’Orriols media hora más tarde. 
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Empero, antes de llegar a este punto, fue necesario establecer un contacto continuo por 

el mencionado grupo de la aplicación WhatsApp, calendarizándose envíos cada pocos 

días sobre los posibles temas urbanos a tratar, el recorrido, su alcance y, especialmente, 

su utilidad posterior. 

La actividad congregó a un total de 5 personas, 3 mujeres y 2 hombres, siendo 

pertenecientes de Orriols en Lucha 4 de ellas. Además, por el recorrido se fueron 

encontrando a otras personas vecinas que aportaron comentarios e indicaciones a las 

preguntas y cuestiones que les fueron realizadas. Se perseveró en reconocer el medio 

urbano con una perspectiva de género, la cual obtuvo una buena plausible acogida por 

las participantes, especialmente en cuanto a las problemáticas de movilidad peatonal, 

seguridad pasiva, alumbrado y delincuencia y actitudes anticiudadanas. 

 

 

Figuras 42 y 43. Instantáneas de la marcha exploratoria a su paso por el conocido como ‘agujero de la 

vergüenza de Orriols’. Fuente: propia. 
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Un elemento no considerado en un principio fue que, apenas tras haber empezado la 

marcha, oscureció rápidamente. Los resultados ante ello fueron un aliciente provechoso 

ya que este factor favoreció la detección de variables que, en momentos diurnos, no son 

tan apreciables o singulares. Por ejemplo, la sombra proyectada por el escaso arbolado 

que es podado constantemente al mismo nivel que el alumbrado, provocando que en 

buena medida la iluminación de las luminarias se concentre hacia los laterales de las 

vías perdiendo visibilidad los vehículos que circulan por los carriles de conducción, 

además de hacia las viviendas de los bajos y los primeros pisos, con la consecuente 

molestia que esto provoca. También, distintos elementos que ocasionan problemas de 

accesibilidad y traslado peatonal, como resaltos de bordillo o alcorques demasiado 

profundos (algunos de hasta 30cm de profundidad), conllevando tropiezos y caídas. 

Pese a realizar un recorrido improvisado y siendo guiado por las propias vecinas, se 

prefirió encajarlo en una visita a la calle principal del barrio (Duc de Mandas), más tarde 

al ‘agujero de la vergüenza’, abertura en un muro que comunica dos calles y resulta 

fundamental para una buena parte del barrio como resultado de una mala praxis 

urbanística durante décadas, la milla central del narcotráfico conocida popularmente 

como ’las cuatro esquinas’ (Pare Viñas con Sant Joan de la Penya) para finalizar en la 

parcela con las pocas alquerías centenarias que quedan en la zona, algunas 

rehabilitadas y otras en estado semirruinoso (Santiago Rusiñol). 

No obstante, previamente sí habían sido consideradas y preparadas las variables que 

serían analizadas para poder señalarlas posteriormente en una cartografía. En total, 

fueron 7, relativas a seguridad, diseño y disposición urbanística, accesibilidad y espacio 

público, prácticas ciudadanas, redes urbanas y economía ciudadana. 

Esta distribución contribuyó a la configuración del marco estratégico al haber recibido 

unos buenos resultados en su gestión, aunque se haya modificado parcialmente. 

La marcha exploratoria, en definitiva, constituyó una parte esencial para observar la 

idoneidad de Orriols como sujeto de estudio en el que, con unos resultados trabajados 

de forma coordinada con las personas vecinas, se pudiera obtener unos resultados de 

utilidad para la misma, concretamente frente a las instituciones públicas involucradas en 

la degradación del barrio. Ayudó, también, a aprehender sobre el papel fundamental que 

juega la red de espacios públicos en el barrio, la gran necesidad que mantiene una 
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densa población hacia estos lugares, la intensificada presencia del narcotráfico en 

determinados puntos, la amplia degradación urbana que se extiende paulatinamente y 

la nutrida trama vecinal y social que se imbuye entre los recovecos de Orriols, como una 

figura que tras los primeros desconfinamientos se ha ido engrandeciendo y reactivando 

de un largo letargo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 44. Síntesis de los resultados obtenidos tras la marcha exploratoria en Orriols en forma de grafismo 

diseñado para el uso de las personas participantes y su difusión en abierto. Elaboración propia. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 108 

Por último, es remarcable considerar que, pese a no ser una actividad organizada para 

esta investigación, la sesión de paseo por el barrio organizada por Orriols en Lucha casi 

un mes más tarde, el sábado 26 de febrero, fue igualmente aprovechable al centrarse 

en la evolución histórica de Orriols. Fue, además, organizada por Víctor Soriano (12), 

arquitecto que participó en el proceso de la Ermita y entrevistado en la presente 

investigación. 

 

Figura 45. Paseo organizado por Orriols en Lucha por el barrio el 26 de febrero. Fuente: propia. 

 

6.3.2. Entrevistas 

Otra actividad central de la investigación ha sido la concertación de entrevistas 

semiestructuradas durante distintas jornadas en las últimas semanas. 

Tras la entrega de distinta documentación fruto de la marcha exploratoria, se consiguió 

traducir el interés de distintas personas en el estudio conformando un grupo motor. Esta 

agrupación de personas, la mayoría de ellas del colectivo de Orriols en Lucha, serían 

las entrevistadas más adelante, a excepción de Víctor Soriano (12), el cual no quedaría 

incluido en dicho grupo motor pero sí sería una de las figuras entrevistadas clave gracias 

al intercambio de información constante que se ha venido realizando desde la 

realización de su marcha a finales de febrero de 2022. 

Las personas pertenecientes al grupo motor, fueron entrevistadas de acuerdo a un 

análisis preliminar de su perfil, especialmente en cuanto a sus preocupaciones 
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principales sobre el barrio y sus preferencias personales. Finalmente, se procedió a su 

localización abstracta en la rúbrica del propio marco estratégico, acercándola según a 

qué ámbitos se centraría principalmente la entrevista y sus contenidos. Por ejemplo, 

Pilar (3), vecina del barrio, señaló con anterioridad un amplio interés por la accesibilidad 

y los obstáculos en el espacio público y que dificultan la movilidad peatonal, el reparto 

modal y la convivencia entre diferentes modos de transporte, como los VMPs o las 

bicicletas. 

 

 

Figura 46. Vista de la distribución de las entrevistas de acuerdo al marco estratégico para Orriols. 

Elaboración propia. 

 

Así, de forma sencilla y abordable, se han podido generar contenidos circunscritos a 

áreas específicas sobre la red de espacios públicos y el estado urbano general del 
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barrio, gracias fundamentalmente al aporte de ideas, experiencias y conocimientos de 

personas especialmente escogidas para tal fin. 

Las entrevistas han sido registradas mediante aplicaciones de voz y resumidas en tablas 

que recogen la información imprescindible para su consideración, encontrándose estas 

en el apartado de Anexos, concretamente en el 10.1. También, durante las mismas, se 

han recogido comentarios de personas vecinas que han intervenido durante su 

realización, apuntándose bien en formato escrito en papel o digital. 

Todas las sesiones, algunas de ellas en la misma jornada y encadenadas, fueron 

preparadas en algún lugar donde poder sentarse, con mesa para apoyar material y cerca 

de espacios reconocidos por la mayoría de habitantes para transmitir, con anterioridad, 

confianza en la persona entrevistada ya que, en ciertos casos, hasta el momento de 

realizar dicha actividad no se había mantenido contacto físico de forma presencial. 

En todos los casos, los encuentros habían sido con anterioridad y las 12 entrevistas 

consideradas en un primer momento fueron realizadas. Únicamente, debido a 

cuestiones sanitarias por los efectos de la pandemia de la COVID-19, estas no pudieron 

ser periódicas y debieron ser adaptadas a la casuística personal de las vecinas 

entrevistadas. 

Como se ha mencionado al principio, se trataban de entrevistas semiestructuradas, es 

decir, se contaba con una batería de preguntas preparadas, aunque estas eran 

interdependientes entre sí y permitían, pues, su omisión si la situación así lo requería. 

Además, todas ellas estaban contempladas para una duración de entre 30 y 60 minutos, 

adaptándose a los tiempos que cada persona podía ofrecer, alargando más o menos el 

encuentro. Por otro lado, se hizo patente en determinados casos la posibilidad de añadir 

nuevas preguntas y cuestiones en un principio no esperadas, a tenor del hilo argumental 

que se iba confeccionando. 

Todas las entrevistas contaban con tres partes diferenciadas. La primera consistía en 

detalles para trazar un perfil concreto de la persona entrevistada, como su género, 

nombre o número de personas a su cargo, entre otros. Más adelante, se realizaban 

cuestiones específicas sobre los intereses de dicho individuo respecto al espacio público 

de Orriols para, finalmente, abordar cuestiones más genéricas sobre el estado del barrio 

repetidas en todas las entrevistas. 
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Figura 47. Jornada de entrevistas el 10 de mayo de 2022 por la tarde, con (de izquierda a derecha) Mari 

Carmen (1), Isabel (4), Pilar (3), Salvador (2) y Rocío (5). Fuente: propia. 

 

En este último punto se ha podido percibir, tras la revisión de los apuntes tomados y de 

los audios registrados, las diferentes concepciones que mantiene cada una de las 

personas participantes. En ciertos casos, la problemática del barrio es muy localizable, 

en otros, es variable y constantemente cambiante, ateniendo varios aspectos. También, 

las posibles soluciones son concebidas con mayor o menor entusiasmo, así como su 

alcance, impacto y capacidad de involucrar a la población local. En general, el 

escepticismo ante las instituciones públicas que han de prestar sus servicios para la 

resolución de problemas en el barrio es uno de los principales retos, junto a otros como 

el del aprovechamiento de entidades privadas (especialmente inmobiliarias y agencias 

urbanísticas) en las mejoras públicas del barrio con el fin de extraer beneficios 

societarios y el del mantenimiento y garantía de la cohesión social, la protección 

comunitaria y la unión dentro del propio tejido asociativo en los próximos tiempos en los 

que, de forma especulativa, se prevé una importante metamorfosis urbana en Orriols. 

 

6.3.3. Jornada de mapeo colectivo 
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Durante la realización de las entrevistas, se apreció de forma continuada un elevado 

interés por las personas participantes en cuanto a la posibilidad de plasmar sus propias 

experiencias de forma más concreta y con una utilidad clara para la investigación. 

De este modo, a principios de mayo, surgió la posibilidad de realizar una acción 

participativa en abierto que pudiera enriquecer el proyecto sin ser esta exclusiva para el 

grupo motor. No obstante, fue este, y en especial su portavoz Mari Carmen (1), quien 

indujo la realización de la mencionada actividad. 

En un principio, se valoraron distintas opciones ya que las posibilidades eran amplias y 

todavía, con un marco estratégico no consolidado, resultaba complicado proyectar una 

acción que permitiera alcanzar la mayor cantidad de datos ciudadanos en un reducido 

marco temporal. Esto es, se decidió que dicha actividad no podía alargarse en el tiempo 

y que debía ser generada en unas pocas sesiones o, incluso, en una única. Tras 

descartar diversas opciones, se decidió priorizar el relato ciudadano en pos de su 

localización concreta en el territorio, en este caso en el espacio urbano. 

A mediados de marzo se comunicó al grupo motor la realización de un mapeo colectivo 

(o colaborativo) en el que se plasmarían las problemáticas en distintos ámbitos que se 

encuentran en el barrio y su red de espacios públicos bajo el encuadre con el marco 

estratégico. Se discutió la idoneidad de realizarlo en 2 fases y poder llevar a cabo 

acciones reducidas vinculadas entre sí propias de un mapeo, aunque esto se descartó 

debido a la complejidad de concentrar en un mismo lugar a la mayor cantidad de gente, 

al poco margen existente, las elevadas temperaturas de cara a la temporada estival y a 

la necesidad de recibir apoyo in situ por terceras personas profesionales durante la 

realización de la actividad. 

Por tanto, toda la actividad se concentró en una única jornada de trabajo la mañana del 

sábado 28 de marzo, siendo escogida la Plaça de l’Ermita como lugar simbólico y 

ampliamente reconocido por el vecindario como lugar idóneo para su realización. Los 

resultados obtenidos en formato estadístico pueden observarse en el Anexo 10.3., 

distinguiéndose por un lado un breve cribado sociológico y, por otro, las estadísticas de 

respuesta. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 113 

 

Figuras 48 y 49. Cartelería sobre la sesión de mapeo colectivo en Orriols en castellano (izq.) y valenciano 

(der.). 

Elaboración propia. 

 

Con todo, se realizó primeramente una primera fase de generación de material gráfico 

y de divulgación, como cartelería específica y textos preparados para su uso en canales 

de difusión en redes sociales, además de la pertinente reunión con el grupo motor. 

Para la realización de prácticas territorializadas participativas, existe una amplia 

posibilidad para la puesta en marcha de acciones concretas. Por tanto, se puede 

considerar el mapeo colectivo como una herramienta de trabajo sumamente versátil y 

adaptativa a las necesidades de cada caso. 

En este punto, el mapeo fue trabajado para la localización concreta de una batería de 

condicionantes y problemas a los que quedarían sujetas las personas participantes. 

Estos, fueron decididos a partir de la confección de una matriz buscándose que al menos 

todos los Ámbitos de Estudio del marco estratégico pertenecientes a sus respectivos 

Objetivos Estratégicos, Ejes Estratégicos y Miradas de Barrio. 
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En total, se formularon 40 preguntas para 41 cuestiones de estudio. Es decir, 

prácticamente todos los aspectos trabajados obtuvieron una pregunta en particular. Del 

total de 41 preguntas, fueron abordadas in situ durante el mapeo 25 (el 62’5%), de las 

cuales al menos 1 diferenciaba la exclusividad de respuesta entre público general y 

mujeres en particular, siendo realmente 26. 

 

Figura 50. Matriz de preguntas para el mapeo colectivo de las Miradas de Barrio diverso y Barrio dinámico 

(en verde aquellas 25 utilizadas durante la actividad). Elaboración propia. 

 

Esta reducción final ante una batería de preguntas que en un principio buscaba ser 

trabajada en su integridad se debió a una necesaria adecuación debido al escaso tiempo 

de duración del propio mapeo (pensado para menos de 2 horas), la dificultad de 

Mirada 

de 

Barrio

Eje 

Estratégico

Objetivo 

Estratégico

Ámbito de 

Trabajo
Cuestiones de estudio Preguntas para el mapeo colectivo

Grado de diversidad de 

culturas y orígenes

Señala dónde se observa menos diversidad de culturas y 

orígenes en la calle

Grado de diversidad de 

grupos etarios

Señala dónde se observa menos diversidad de personas 

según edad (solo niños, adolescentes, gente adulta, personas 

mayores, etc.)

Grado de diversidad de 

géneros

Señala dónde se observa menos diversidad de personas 

según género

Grado de calidad y disposición 

del patrimonio y del 

simbolismo comunitario

Señala dónde se observa degradación de elementos 

patrimoniales (estatuas, instalaciones municipales, iglesias, 

etc.)

Grado de incidencia de plagas 

urbanas

Señala dónde se observan plagas en jardines y calles 

(roedores, cucarachas y otros insectos)

Grado de incidencia de olores 

indeseados

Señala dónde se perciben malos olores (alcantarillado, 

combustible, etc.)

Grado de incidencia de 

conflictos ciudadanos

Señala dónde se producen conflictos de usos por un mismo 

espacio

Grado de diversidad de usos 

en los bajos de las 

edificaciones

Señala dónde se encuentra la mayor cantidad de locales 

comerciales cerrados

Grado de relación entre las 

personas usuarias

Señala dónde se encuentran lugares dónde la gente NO se 

junta ni se detiene a hablar

Grado de diversidad de usos 

según la hora del día

Señala dónde se encuentran lugares que solamente se usan en 

un horario determinado (de día, de noche, etc.)

Grado de diversidad en el 

tejido comercial

Señala dónde hay una mayor concentración de actividades 

económicas (sólo comercio, sólo restauración, etc.)

Grado de incidencia de 

comercio ambulante
Señala dónde se observa comercio ambulante

Grado de incidencia de 

establecimientos de 

proximidad

Señala dónde se observa mayor cantidad de comercio de 

proximidad (no cadenas comerciales, etc.)
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entendimiento de algunas de ellas y a la priorización de inquisiciones más relevantes 

que otras, dando mayor peso a ciertas perspectivas en el barrio. 

Las pertenecientes a las Miradas de Barrio diverso y Barrio dinámico son 13, siendo 

atribuibles 7 y 6 respectivamente. No obstante, mientras que las trabajadas en el mapeo 

respecto a Barrio diverso fueron 5, en el caso de Barrio dinámico únicamente fueron 2, 

siendo la Mirada con menor proporción de presencia en el debate colectivo (71’4% frente 

a un 33’3%). Esta diferencia se debe a la comentada más arriba necesidad de 

priorización de contenidos al no poder garantizar el aborde de todo él si se entregara a 

las personas participantes en su integridad. 

Concretamente, fueron revisadas las siguientes Cuestiones de estudio y Preguntas: 

 

Grado de diversidad de culturas y 

orígenes 

Señala dónde se observa menos diversidad de culturas y 

orígenes en la calle 

Grado de diversidad de grupos 

etarios 

Señala dónde se observa menos diversidad de personas 

según edad (solo niños, adolescentes, gente adulta, 

personas mayores, etc.) 

Grado de incidencia de plagas 

urbanas 

Señala dónde se observan plagas en jardines y calles 

(roedores, cucarachas y otros insectos) 

Grado de incidencia de olores 

indeseados 

Señala dónde se perciben malos olores (alcantarillado, 

combustible, etc.) 

Grado de incidencia de conflictos 

ciudadanos 

Señala dónde se producen conflictos de usos por un mismo 

espacio 

Grado de diversidad de usos en 

los bajos de las edificaciones 

Señala dónde se encuentra la mayor cantidad de locales 

comerciales cerrados 

Grado de relación entre las 

personas usuarias 

Señala dónde se encuentran lugares donde la gente NO se 

junta ni se detiene a hablar 
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Aquellas no finalmente abordadas corresponden a aspectos como el grado de 

diversidad en el tejido comercial, el grado de incidencia de comercio ambulante o el 

grado de incidencia de establecimientos de proximidad, entre otros. 

 

Figura 51. Matriz de preguntas para el mapeo colectivo de la mirada de Barrio digno (en verde aquellas 25 

utilizadas durante la actividad). Elaboración propia. 

 

Barrio digno concentra el 27’5% del total de preguntas, prácticamente la cuarta parte del 

total. De esas 11, fueron tratadas 7, concretamente las siguientes Cuestiones de estudio 

y Preguntas: 

Grado de incidencia en la 

percepción de seguridad 

Señala dónde hay lugares inseguros + mujeres 

Grado de legibilidad y de 

indicación del lugar 

Señala dónde es difícil situarse y saber dónde se está 

(falta de placas con nombres de calles, paisaje urbano 

muy parecido, etc.) 

Grado de calidad del ruido Señala dónde hay deficiencias en la calidad del ruido 

Grado de incidencia en la 

percepción de seguridad
Señala dónde hay lugares inseguros + mujeres

Grado de calidad del aire Señala dónde hay deficiencias en la calidad del aire

Grado de legibilidad y de 

indicación del lugar

Señala dónde es difícil situarse y saber dónde se está (falta de 

placas con nombres de calles, paisaje urbano muy parecido, 

etc.)

Grado de calidad del ruido Señala dónde hay deficiencias en la calidad del ruido

Grado de incidencia de los 

cuidados

Señala dónde es difícil atender las necesidades de una 

persona dependiente (dar de comer, acompañar, etc.)

Grado de visibilidad y control 

social
Señala dónde es fácil esconderse

Grado de existencia de 

espacios vacíos sin uso
Señala dónde hay lugares vacíos sin utilidad

Grado de calidad y disposición 

de elementos verdes (árboles, 

alcorques, etc.)

Señala dónde hay carencias de elementos verdes (árboles 

enfermos, alcorques profundos, etc.)

Grado de higiene y limpieza 

del espacio públcio
Señala dónde hay deficiencias de higiene y limpieza

Grado de calidad y disposición 

de elementos de protección 

ante el clima

Señala dónde hay carencias de zonas de sombra y bien 

ventiladas

Grado de mantenimiento de 

los espacios públicos
Señala dónde hay una falta de mantenimiento general

Entorno y 

prácticas 

ciudadanas

Generar una red 

de espacios 

públicos más 

segura, 

compartida, 

cotidiana, 

interactiva y 

pública
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Grado de incidencia de los 

cuidados 

Señala dónde es difícil atender las necesidades de una 

persona dependiente (dar de comer, acompañar, etc.) 

Grado de existencia de espacios 

vacíos sin uso 

Señala dónde hay lugares vacíos sin utilidad 

Grado de calidad y disposición 

de elementos verdes (árboles, 

alcorques, etc.) 

Señala dónde hay carencias de elementos verdes 

(árboles enfermos, alcorques profundos, etc.) 

Grado de higiene y limpieza del 

espacio público 

Señala dónde hay deficiencias de higiene y limpieza 

 

Por el contrario, fueron descartadas cuestiones como el grado de visibilidad y control 

social, el grado de calidad y disposición de elementos de protección ante el clima tanto 

fijos como móviles o el grado de mantenimiento de la red de los espacios públicos. 

Por último, Barrio Compartido reúne, en origen, el 40% del total de preguntas, es decir 

16. Los dos Ejes Estratégicos presentes se reparten por igual las mismas, siendo 8 para 

cada uno. En este caso se encuentra el único EE cuyas preguntas fueron preferenciadas 

en su totalidad, siendo estas junto a las Cuestiones de estudio las siguientes: 

Grado de calidad y disposición del 

alumbrado público 

Señala dónde hay carencias en el alumbrado 

público 

Grado de calidad y disposición de 

elementos de estancia (no privativos) 

Señala dónde hay carencias de elementos de 

estancia no comerciales (bancos, mesas de picnic, 

zonas de sombra, etc.) 

Grado de calidad y disposición del 

cableado y tendido eléctrico y otras 

instalaciones energéticas (gas 

ciudad, etc.) 

Señala dónde hay carencias en el cableado y 

tendido eléctrico y otras instalaciones energéticas 

(gas ciudad, etc.) 

Grado de calidad y disposición de 

elementos que cubren necesidades 

básicas (WC., fuentes de agua 

potable, etc.) 

Señala dónde hay carencias en elementos que 

cubren necesidades básicas (WC., fuentes de agua 

potable, etc.) 

Grado de calidad y disposición de la 

red de aguas urbanas 

Señala dónde hay deficiencias en la red de aguas 

urbanas (alcantarillado) 
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Grado de calidad y disposición de la 

red de residuos urbanos 

Señala dónde hay deficiencias en la red de 

residuos urbanos (basura) 

Grado de calidad y disposición de 

elementos de juego y esparcimiento 

Señala dónde hay deficiencias de zonas de juegos 

infantiles, actividad física, etc. 

 

 

Figura 52. Matriz de preguntas para el mapeo colectivo de la Mirada de Barrio Compartido (en verde 

aquellas 25 utilizadas durante la actividad). Elaboración propia. 

Grado de velocidad de los 

vehículos en los viales del 

barrio

Señala dónde los coches y otros vehículos motorizados circulan 

a una velocidad peligrosa

Grado de continuidad de las 

calles con otras zonas

Señala dónde se producen interrupciones entre calles (mal 

diseño, barreras constructivas, etc.)

Grado de espacio libre en las 

calles para el tránsito sin 

interrupciones

Señala dónde se encuentran obstáculos que dificultan el 

tránsito de peatones (terrazas, coches aparcados, bolardos, 

etc)

Grado de calidad y disposición 

de zonas de cruce mediante 

pasos de peatones

Señala dónde hay mayor dificicultad para cruzar por pasos de 

cebra (calidad, distribución, etc)

Grado de calidad y disposición 

de zonas exclusivas para la 

movilidad ciclista

Señala dónde hay carencias de infraestructuras ciclistas

Grado de calidad del 

pavimento 
Señala dónde se encuentra pavimento en mal estado

Grado de accesibilidad a 

paradas de transporte público

Señala dónde hay carencias de paradas de transporte público 

(EMT, valenbisi, metro, etc.)

Grado de incidencia de la 

autonomía personal

Grado de accesibilidad 

general en el espacio público

Grado de calidad y disposición 

del alumbrado público
Señala dónde hay carencias en el alumbrado público

Grado de calidad y disposición 

de elementos de estancia (no 

privativos)

Señala dónde hay carencias de elementos de estancia no 

comerciales (bancos, mesas de picnic, zonas de sombra, etc.)

Grado de calidad y disposición 

del cableado y tendido 

eléctrico y otras instalaciones 

energéticas (gas ciudad, etc.)

Señala dónde hay carencias en el cableado y tendido eléctrico 

y otras instalaciones energéticas (gas ciudad, etc.)

Grado de calidad y disposición 

de elementos que cubren 

necesidades básicas ( WC., 

fuentes de agua potable, etc.)

Señala dónde hay carencias en elementos que cubren 

necesidades básicas (WC., fuentes de agua potable, etc.)

Grado de calidad y disposición 

de la red de aguas urbanas

Señala dónde hay deficiencias en la red de aguas urbanas 

(alcantarillado)

Grado de calidad y disposición 

de la red de residuos urbanos

Señala dónde hay deficiencias en la red de residuos urbanos 

(basura)

Grado de calidad y disposición 

de elementos de juego y 

esparcimiento

Señala dónde hay deficiencias de zonas de juegos infantiles, 

actividad física, etc.

Señala dónde hay carencias en la accesibilidad de personas 

con dificultades para moverse (diversidad funcional, movilidad 

reducida, personas enfermas, menores, etc.)
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de espacios 

públicos más 

accesible, 
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En el caso del EE de Espacio público y movilidad y su OE de Generar una red de 

espacios públicos más accesible, cómoda, conectada y paseable fueron los siguientes 

contenidos trabajados con únicamente 3 cuestiones: 

Grado de velocidad de los vehículos en 

los viales del barrio 

Señala dónde los coches y otros vehículos motorizados 

circulan a una velocidad peligrosa 

Grado de espacio libre en las calles 

para el tránsito sin interrupciones 

Señala dónde se encuentran obstáculos que dificultan el 

tránsito de peatones (terrazas, coches aparcados, 

bolardos, etc) 

Grado de calidad del pavimento Señala dónde se encuentra pavimento en mal estado 

 

No fueron tratados, por el contrario, contenidos sobre la complejidad para el cruce entre 

laterales de la calle y la accesibilidad peatonal en cuanto a pavimentos en mal estado y 

a paradas de transporte público. 

 

Figura 53. Vista de elementos susceptibles de ser analizados en el diagnóstico del espacio público. 

Fuente: Project for Public Spaces. 
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Si bien es cierto que los contenidos del mapeo han sido traducidos bajo valoraciones 

personales a partir de conocimientos propios, es importante señalar que estos, en buena 

parte, han sido influidos por otros proyectos parecidos y manuales de trabajo del espacio 

público. Por ejemplo y como muestra la figura superior, Project for Public Spaces 

mantiene una guía de gran reconocimiento internacional y que ha servido a multitud de 

proyectos de gran calado en los estudios urbanos. También, se ha utilizado el Manual 

de mapeo colectivo: recursos cartográficos críticos para procesos territoriales de 

creación colaborativa y Talleres de mapeo. Recursos lúdicos y visuales para la 

construcción de conocimiento colectivo, ambos de Risler y Ares (2013), Mapeos 

colaborativos: oportunidad para la geografía de acrecentar el uso de una valiosa 

herramienta de análisis territorial de García (2020), Espacios para la vida cotidiana de 

Col.lectiu Punt 6 (2014), Cómo hacer un mapeo colectivo de Vivero de Iniciativas 

Ciudadanas (2022), 80 herramientas para el desarrollo participativo de Geilfus (1997) y 

el Manual d’urbanisme de la vida quotidiana. Urbanisme amb perspectiva de gènere de 

Paricio (2019), siendo precisamente este último junto al primero mencionado aquellos 

documentos que más han podido aportar para la confección de cuestiones a tratar, 

además de los propios alegatos de las personas entrevistadas y diversos comentarios 

recibidos con anterioridad. 

Además del propio mapeo colectivo de problemáticas, se organizó un mapeo de 

itinerarios por el barrio donde las personas participantes señalarían aquellos recorridos 

cotidianos diferenciando los puntos centrales del mismo, su frecuencia y su valoración, 

pudiendo escoger en este último caso si se tratan de marchas que proyectan 

experiencias mayormente a negativas (hilo rojo) o mayormente positivas (hilo verde). 

También se ofreció una matriz DAFO para la inscripción de argumentario individual de 

las personas que quisieran rellenarla. 

Asimismo, en las propias cartografías de problemáticas a evaluar, las personas 

participantes disponían de espacio y material concreto (post-its) para redactar 

comentarios para cada una de las cuestiones trabajadas. De este modo, el DAFO, en 

parte, pudo servir como aglutinador de la mayoría de ellas, permitiendo además su 

clasificación en las características de interno/externo en referencia a variables que se 

circunscriben únicamente al barrio o son más generales y de positividad/negatividad 

según la tipología argumental. 
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Figuras 54 y 55. Material gráfico trabajado durante el mapeo colectivo con el mapa de itinerarios (izq.) y la 

matriz DAFO (der.). Elaboración propia. 

 

Con las cuestiones a tratar preparadas, se procedió a organizar a nivel logístico el acto, 

con lo que se dispuso la necesidad de preparar material específico para las 3 actividades 

mencionadas (cartografía de problemas, cartografía de trayectos, matriz DAFO). 

El 28 de mayo, a partir de las 10 y media de la mañana, se dio inició a la jornada 

participativa. Para ello, se dispusieron mesas en las que se distribuyeron las 25 

cartografías (una por cuestión) así como sillas, una carpa para la proyección de sombra, 

material de papelería y soporte físico (caballete), cartelería de la convocatoria, varias 

gráficas explicativas (Marco Estratégico) y la presencia de un total de 4 personas 

dinamizadoras y facilitadoras de la experiencia contando al propio gestor de la presente 

investigación con formación geógrafa y en urbanismo, siendo el resto una paisajista, un 

ingeniero y un técnico ambientalista los perfiles profesionales colaboradores. En sí, esta 

variedad de profesionales permitió asesorar de forma holística a las personas presentes. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 122 

Además, parte del material fue portado por Orriols en Lucha y la Asociación de 

Comerciantes de Rascanya, concretamente mesas, sillas y comestibles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 56. Vista aérea en 3D del lugar de realización de la actividad de mapeo. Fuente: Google Earth. 

 

 

La jornada finalizó a mediodía tras una intensa hora y media de debate y encuentro 

ciudadano, tanto de personas pertenecientes al tejido asociativo del barrio como a 

ciudadanía general, habiendo participado una treintena de personas de las cuales 24 

respondieron a todas las cartografías siendo estas las tratadas en bruto. 

Debido a las altas temperaturas que se registraron durante la mañana de esa jornada, 

la potencial población sujeto de la actividad se redujo. No obstante, los resultados fueron 
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de alto valor ya que permitió una atención más personalizada desde el equipo director 

para obtener unos contenidos con alto detalle pese a ser una actividad ciertamente 

compleja, teniendo en cuenta que ciertos mapas requerían una doble puntuación 

debiendo las personas priorizar localizaciones. 

 

 

Figura 57. Ejemplos de cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión 

planteada, siguiendo una numeración. Elaboración propia. 

 

El material generado ha sido fundamental para el diagnóstico urbano de la red de 

espacios públicos que se puede encontrar más adelante y es la pieza central de la 

investigación. Además, la positiva respuesta de las personas que acudieron a la jornada, 

varias de ellas de forma espontánea, da unos buenos fundamentos a la justificación de 

resultados. 
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Figuras 58, 59, 60 y 61. Instantáneas del mapeo colectivo. Elaboración propia. 
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El fin último de esta elaboración en bruto de cartografías es su traducción en mapas de 

calor, herramienta básica para el diagnóstico. De este modo, se localizan los ‘puntos 

calientes’ de dicha problemática, su concentración o dispersión en el territorio, su 

vinculación al medio urbano en sus distintas vertientes (física, cultural, ciudadana, 

social, económica e institucional), su interrelación, interacción y dependencia entre sí, 

su percepción sectorializada y general (en el caso de la inseguridad) y los principales 

lugares con mayor necesidad de actuación temprana. 

 

 

 

Figuras 62, 63, 64 y 65. Instantáneas del mapeo colectivo. Elaboración propia. 
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6.3.4. Encuesta para la validación ciudadana de proyectos 

Este apartado corresponde a la validación por parte de la ciudadanía de una batería de 

proyectos que fundamentan el Plan de Acción como respuesta a las problemáticas que 

se han ido exponiendo en el presente trabajo. 

En un primer momento, se señaló la idoneidad de realizar encuestas de forma 

generalizada para las personas vecinas de Orriols, pero más adelante esto se descartó 

debido a la gran cantidad de información ya generada a principios de junio y, por tanto, 

un aumento de la misma resultaría inabordable, especialmente en cuanto a tiempos. 

Desde el lunes 4 de julio hasta el domingo 10 de julio se recibieron las valoraciones de 

personas participantes, no siendo obligatoria su identificación al contrario que durante 

la jornada de mapeo colectivo. 

Por tanto, destacando la necesidad de llevar a cabo un cuestionario fuera del grupo 

motor aunque de menor envergadura de lo predispuesto originalmente, se ha dispuesto 

la meta de valorar los 4 proyectos del Plan de Acción según su impacto en el barrio 

(capacidad de modificar la situación actual a corto y medio plazo) y su importancia, 

combinados ambos aspectos en una matriz generada a partir de la plataforma 

Mentimeter. Los resultados son trabajados más adelante con un total de 24 respuestas. 

 

Figura 66. Resultados de la Matriz Importancia-Impacto. Fuente: menti.com. 
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6.4. Diagnóstico urbano de la red de espacios públicos de Orriols y 

su encaje con el marco estratégico 
 

A lo largo de todo el documento se ha venido detallando que el diagnóstico del medio 

urbano es una de las partes fundamentales del mismo ya que cuenta con la 

consideración de una amplia variedad de elementos y variables, entre las que destacan 

el proceso participativo del mapeo colectivo, el cual estructura este apartado siguiendo 

el patrón distributivo por Miradas de barrio del Marco Estratégico, las entrevistas 

personales a actores clave del barrio y al elenco del grupo motor, el trabajo de 

comparativa barrial, el contexto territorial, urbano y social y el planeamiento estratégico 

de ciudad considerado. 

Además, su utilidad radica en gran parte ya que es posible detectar grandes Retos de 

Barrio (RB) en distintos ámbitos urbanos y, concretamente, sobre la red de espacios 

públicos. 

En consecuencia, trabajando a partir de las Miradas, se procede seguidamente a la 

realización de un breve diagnóstico de la mencionada red recogiendo en limpio los 

resultados de las 24 problemáticas atendidas en el mapeo ciudadano. 

 

Barrio diverso 

Orriols puede considerarse como un barrio intercultural y con una dilatada tradición de 

recepción migratoria, conllevando esto la generación de una sociedad local plural y 

heterogénea. No obstante, es importante señalar que, una buena parte de esta 

población, mantiene unas ratios elevadas de pobreza y vulnerabilidad, como así indican 

Ana (7) y Mar (9). 

Además, se encuentran potencialmente segregadas frente a otras partes de la ciudad 

con niveles de renta superiores, existiendo, como se ha comentado anteriormente, una 

bolsa poblacional flotante e irregular que apenas es percibida debido a unos horarios 

que pasan inadvertidos para el grueso de la población. 
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Por el contrario, esta característica propia de Orriols lo hace un barrio vivo que garantiza 

la mixtura social ya que, de forma intrínseca y obligada por cuestiones socioeconómicas, 

la población migrante hace uso del espacio público de forma intensa (Justas y Ada (8)). 

 

 

Figuras 67 y 68. Mapas de calor de las preguntas 1 y 2. Elaboración propia. 

 

No obstante, esta diversidad de culturas y orígenes no es homogénea en todo el barrio 

y se concentra en la parte más septentrional mientras que hacia el sur del mismo se 

destaca una mayor uniformidad cultural, al menos en lo referido a la ocupación de la vía 

pública. Esto puede estar relacionado con la proximidad al eje de Primado Reig, zona 

de contacto con otros barrios con menor presencia de población extranjera y menor 

dinamismo comercial, especialmente en dicha gran vía, ciertamente incómoda y violenta 

de transitar y estar. 

También, esta diversidad cultural puede ser proyectada hacia la diversidad de usos por 

grupos etarios, donde existen dos zonas en concreto donde predomina cierta tipología 

según edad, encontrándose l’Ermita d’Orriols con una prominente ocupación de niños y 

niñas, así como de familias, y de la zona de Santiago Rusiñol, espacio verde que hasta 
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hace pocos meses era utilizado como punto de venta de estupefacientes y para el 

encuentro de, en determinados momentos, del crimen organizado. En cambio, tal y 

como indica la entrevistada Rocío (5), este parque ha pasado a su vez  a ser un punto 

de reunión para ciertos grupos de adolescentes que buscan un lugar tranquilo donde 

encontrarse y compartir, alejados del barullo urbano y las miradas de los transeúntes ya 

que la mayor parte de los espacios públicos entendidos como plazas y jardines en 

Orriols no son capaces de atender esta perspectiva, especialmente en cuanto a la 

generación de alternativas de ocio para la población adolescente. Orriols es un barrio 

denso y, en consecuencia, vigilante. La falta de entornos íntimos, protegidos y seguros 

promueven el traslado de población joven a otros lugares de la ciudad, en muchas 

ocasiones hacia un ocio privativo, debido a la falta generalizada de intimidad y 

privacidad en el espacio público. Este punto despierta inquietudes entre la población 

vecina como se ha podido observar en los comentarios de las participantes del mapeo 

colectivo ya que, desafortunadamente, existe un estrecho vínculo entre aquellos 

recovecos urbanos donde obtener algo de privacidad y la realización de actos delictivos 

o, al menos, socialmente reprochables que dificultan la convivencia y el bienestar de la 

vecindad, especialmente en horario nocturno. 

No obstante, se puede aprehender que los conflictos de usos en el espacio público de 

Orriols pueden llegar a suponer la expulsión de determinados grupos etarios y, por tanto, 

un menoscabado acceso a sus derechos ciudadanos en este aspecto. Más 

concretamente, la actividad del crimen organizado ejerce diferentes dinámicas sobre la 

opinión de la ciudadanía sobre las mismas. Por un lado, promueve la vinculación de la 

población joven a sus actividades ilícitas, obviando en este caso la búsqueda de 

captación varones adolescentes o jóvenes adultos para el tráfico y menudeo de 

estupefacientes, especialmente aquellos de origen migrante y en un estado elevado de 

vulnerabilidad y desprotección, generando rechazo a la simple presencia de jóvenes en 

el espacio público, concretamente parques y jardines, elevando protestas vecinales que 

pueden ser consideradas como preventivas pero, al mismo tiempo, no estén 

fundamentadas explícitamente. Por otro lado, el crimen organizado, con los conflictos 

que genera su presencia física en Orriols, afecta directamente a la salud de las 

personas, como se explica en el apartado de Barrio digno. Por último, ejerce un efecto 

de destierro a prácticas habituales del día a día en aquellas calles donde es más 

palpable su ejercicio. 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 130 

La diversidad cultural de Orriols puede verse reflejada en sus calles y comercios, siendo 

un aliciente para la llegada de personas que lo consideran como un elemento importante 

en su día a día, como es el caso de Justas y Ada (8). Empero, la reducida amplitud de 

los ejes viales y de parques y plazas no permite la proliferación de grandes encuentros 

y eventos ciudadanos, acogiendo la explanada de la Plaça de l’Ermita la mayor parte de 

ellos pero con el condicionante de poder asumir únicamente aquellos de menor tamaño 

y dimensión. Esto genera el traslado de grupos de personas, como por ejemplo 

colectivos de baile folclórico o de ejercicio físico al aire libre, a otras zonas que sí pueden 

asumir su acogida, principalmente el Parc del Riu Túria, hacia el centro de la ciudad en 

el sur. También, la cercanía de Orriols a la huerta es una opción para el encuentro de 

estas personas, ya no solo por el elevado número de las mismas sino por las afecciones 

acústicas que puedan generar. Esta práctica de hacer uso de los espacios urbanos 

límite o intersticiales es una forma de disminuir los conflictos ciudadanos debido a ruidos 

y ya sucede en barrios periféricos como Benimaclet o Malilla con iniciativas populares 

vinculadas a los juegos colectivos dominicales de comunidades latinoamericanas o a 

eventos musicales festivos. 

 

 

Figuras 69 y 70. Mapas de calor de las preguntas 3 y 4. Elaboración propia. 
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Otra problemática extendida en el barrio es la de la presencia de plagas hasta el punto 

de ser evidente tras un breve paseo, especialmente en el continuo urbano comprendido 

desde Duc de Mandas hasta la Ronda Nord. Puede vincularse, además, al mal estado 

de los alcorques viarios, muchos de ellos sin reposición de tierras en décadas que ha 

provocado una constante pérdida de sedimentos por escorrentía haciéndolos profundos 

y apelmazados, con la consiguiente acumulación de aguas de lluvia y proliferación de 

insectos. Su profundidad es sinónimo de peligro, especialmente para personas que 

llevan consigo elementos móviles como carritos de bebé, sillas de rueda o carritos de 

compra ya que estos tienden a quedarse atascados, tal y como se pudo observar 

durante la marcha exploratoria realizada el 28 de enero. Además, en ciertos puntos, con 

la baja iluminación nocturna, son complejos de avistar y pueden provocar caídas y 

tropiezos, formando una barrera continua en aquellas calles con presencia de arbolado 

provocando la pérdida de espacio de paso en aceras como consecuencia a su 

contemplación peligrosa por parte de las personas. 

Es llamativa, en este sentido, la reducida existencia de medidas contra la entrada de 

insectos en las viviendas, como mosquiteras. Se observa un gran prejuicio sobre el 

estado físico de las personas, esencialmente durante la temporada estival, destacando 

sobremanera respecto a otros barrios.  

Así pues, también resulta notorio que gran parte de la red de aguas urbanas padece de 

problemas de malos olores con la siguiente afectación en la calidad de vida de las 

personas. En puntos concretos, tal y como explicaron varias entrevistadas, debido a la 

superficialidad de una red tan antigua y precaria, los hedores no permiten la 

permanencia en el espacio público. También, un mal tratamiento de residuos urbanos 

en la vía pública (destacando la presencia de restos de latas y otros recipientes para la 

consumición de bebidas alcohólicas en la zona de l’Ermita y en los alfeizares de 

ventanas de viviendas en planta baja que dan a las calles de los alrededores, 

especialmente los fines de semana) y la existencia de excrementos y orines de animales 

en los cantos de las esquinas de las edificaciones agravan la situación. Incluso, en 

lugares con elevado tránsito de personas es llamativa la cantidad de dichos 

excrementos, fácilmente de hollar con el pie. 
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Figura 71. Mapa de calor de la pregunta 5. Elaboración propia. 

 

La promoción de la salud en el entorno colectivo de Orriols ha de ser un objetivo central 

desde las instituciones competentes. No obstante, actualmente, la red de espacios 

públicos se encuentra descompensada en cuanto a su distribución de optativas para los 

distintos perfiles sociodemográficos. Esta situación, que no obedece a una amplia 

variedad de espacios de acuerdo a su diversificación y pluralidad, es provocada por la 

ocupación excluyente de perfiles concretos, especialmente hombres de mediana edad 

en puntos relevantes del barrio, como la ‘zona 0’ del narcotráfico. 

Por tanto, los Retos de Barrio que se han de afrontar en esta mirada son: 

• Las consecuencias de un mal estado de las redes urbanas en el espacio público 

sobre la calidad de vida de las personas y su bienestar en todas las etapas de la 

vida (plagas, malos olores, etc.). 

• La exclusión de determinados perfiles sociodemográficos en puntos urbanos 

concretos debido al copamiento de su uso y la inexistencia de alternativas. 
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• La reducida capacidad integradora de la red de espacios públicos de Orriols 

debido a su cariz poco amable, atractivo, cómodo y disfrutable. 

 

Barrio dinámico 

 

Figuras 72 y 73. Mapas de calor de las preguntas 6 y 7. Elaboración propia. 

 

La decadencia comercial en Orriols es uno de los principales síntomas de un dinamismo 

urbano cada vez más limitado. La problemática de cierres viene sucediendo desde los 

años 90, cuando, según Juan Carlos (11), la actividad comercial, tan fastuosa 

anteriormente, empezó un círculo de declive, especialmente ligado a la fuerte entrada 

de nuevas drogas en el barrio. Para la entrevistada Paqui (10), el cierre paulatino se 

trata de una enfermedad que va recorriendo las calles de Orriols, contagiándolas de una 

atmósfera de degradación profunda e inseguridad en su presencia. Además, lo relaciona 

cuidadosamente con la extensión cada vez más amplia de lugares en los que la simple 

estancia de las personas compromete bien una grave percepción de inseguridad o bien 

a la visualización de elementos en el espacio público que transmiten una sensación de 

dejadez, abandono y suciedad o, en algunos casos, de ambas situaciones. 
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Por otro lado, el cierre de comercios, la gran mayoría pertenecientes a pequeños 

comerciantes y profesionales habitantes en el propio barrio, ha repercutido en la 

vitalidad de las calles por la reducción del trasiego de personas, encuentros, la 

exposición de productos y las operativas relacionadas con la logística y la entrega de 

mercancías. Un fenómeno que ha afectado, a su vez, a la autonomía personal de las 

personas, especialmente de aquellas más mayores como indica Juan Carlos (11), 

comerciante de la zona. Su comercio y el de otros muchos, abre exclusivamente en 

horario diurno durante el invierno debido a la falta de clientela por las tardes, 

mayormente población mayor que prefiere aprovechar las horas de sol e, 

involuntariamente, resguardarse en su vivienda con la llegada de la noche y una bajada 

drástica de la percepción de seguridad. No se pueden señalar los actos delictivos 

relacionados con el hurto y el robo de bienes personales en la vía pública como un 

fenómeno extendido y frecuente en Orriols, pero sí su consideración, especialmente 

entre la población más mayor y las mujeres. 

La diversidad comercial es reducida y resulta complejo realizar compras que cubran las 

necesidades íntegras de una familia. En cuanto a productos frescos, resisten comercios 

dedicados a su venta al por menor, destacando fruterías y verdulerías. No obstante, la 

venta especializada de productos locales frescos o en seco es paulatinamente menor, 

quedando atrás las épocas donde la presencia de ultramarinos típicos quedaba 

extendida por todas las calles del barrio, actualmente sustituidos en una reducida 

proporción por comercios conocidos como bazares o ‘todo a cien’ ya que la mayoría han 

sido cerrados indefinidamente. También, destacaban los negocios vinculados al textil 

personalizado o a la ferretería doméstica, casi desaparecidos hoy día. En contrapartida, 

la hostelería es un sector económico que se ha mantenido durante estas décadas en el 

barrio, sin grandes transformaciones ni actualizaciones en su modelo de ventas. 

Destacan los conocidos como bares, de oferta de productos a escala barrial o incluso 

por debajo de esta, sin una elevada afluencia de clientes. La ocupación de terrazas en 

el espacio público también es reducida aunque no libre de ocasionar perjuicios a 

transeúntes como ya se ha comentado. 

Con unas aceras estrechas, una baja seguridad pasiva como declaró Rocío (5), 

recientemente madre con grandes problemáticas para su circulación por el barrio, un 

arbolado de bajo porte por unos malos condicionantes físicos que no permiten su 
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crecimiento en salud parcialmente incapaz de proyectar sombras y unos recorridos con 

obstáculos de todo tipo, las personas habitantes de Orriols prefieren realizar sus 

compras en supermercados, obviando el papel del pequeño comercio debido a la 

complejidad y desagrado para el uso del espacio público entre establecimientos. 

Por tanto, los Retos de Barrio que se han de afrontar en esta mirada son: 

• Una merma en cuanto a la seguridad percibida en el espacio público que 

desincentiva el paseo entre comercios y ocasiona frontalmente una pérdida de 

autonomía personal. 

• Un mal aspecto del viario, con el espacio copado para el aparcamiento de 

vehículos privados que no permite la generación de dinámicas comerciales tanto 

entre la población como entre los negocios. 

• Carencia de espacios reservados para la logística y reparto de mercancías y 

materiales. 

 

Barrio compartido 

 

Figuras 74 y 75. Mapas de calor de las preguntas 8 y 9. Elaboración propia. 
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En Barrio compartido se tratan una mayor cantidad de cuestiones que en las anteriores 

Miradas, centrándose esencialmente en la movilidad y accesibilidad y en las RISUs. 

Una de las problemáticas más relevantes en Orriols es el desigual reparto modal del 

espacio público, con una clara predominancia del estacionamiento y circulación del 

vehículo motorizado privado. También, como señala Pilar (3), las calles, con sus 

fachadas y perímetros construidos, mantienen un carácter similar que las hace 

difícilmente diferenciables en el caso de no ser oriundo del barrio, además de su 

estrechez reforzando la sensación de longitud, haciendo los trayectos sumamente 

pesados y anodinos. Otro factor ya comentado es el del aparcamiento de vehículos en 

el espacio público, favoreciendo, junto al reducido tamaño del espacio público y la 

inexistencia de pasos de peatones intermedios, la sensación de encapsulamiento. 

Esto provoca, entre otros, la circulación en altas velocidad de los coches, especialmente 

en Duc de Mandas. 

 

 

Figuras 76 y 77. Mapas de calor de las preguntas 10 y 11. Elaboración propia. 

 



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 137 

Por el contrario, los obstáculos para peatones, ya sean de tipo público (bolardos, 

luminarias o contenedores) o privados (vehículos sobre acerado y terrazas 

sobredimensionadas) se reparten de forma mayormente igualitaria por todo el barrio, al 

igual que ocurre con el pavimento en mal estado, aunque concentrado en puntos como 

Arquitecte Rodríguez. 

Anteriormente, se ha señalado que gran parte del arbolado es de reducido porte por una 

mala disposición física, con ejemplares enfermos y cercenados por podas agresivas. 

Además, es escaso, como se evidencia en las gráficas comparativas situadas en el 

Anexo 10.5. A su vez, quedan vinculados a los problemas de iluminación, ofertando 

oscuridad en puntos clave de Orriols, especialmente en la “zona 0”. Es aquí, también, 

donde existen graves deficiencias en el estado del cableado eléctrico, tanto aéreo 

(usado comúnmente para señalizar puntos de venta de droga mediante la atadura de 

calzado en el mismo) como en fachada, observándose conatos de incendio en múltiples 

edificaciones. Las cajas eléctricas de dichos sistemas, observables junto a las redes de 

telefonía e incluso gas ciudad, guardan un estado de mala conservación. 

 

 

Figuras 78 y 79. Mapas de calor de las preguntas 12 y 13. Elaboración propia. 
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No resulta complejo, en consecuencia, observar, como se ha mencionado, conatos de 

incendio en fachadas. Las claves para entender esta situación quedan vinculadas a la 

no eliminación y retirada de cableado antiguo que queda cubierto por nuevas 

extensiones de red, las tomas irregulares desde viviendas particulares y la inexistencia 

de proyectos de soterramiento por parte de las instituciones pertinentes. 

Con la apertura de la reforma de la Plaça de l’Ermita, una gran reivindicación vecinal 

pudo realizarse y las carencias de espacios públicos de estancia y esparcimiento se 

redujeron notoriamente a nivel barrial. En cambio, desde hace años no se ha realizado 

ninguna transformación relevante, y esto se observa en la figura superior nº78 donde se 

muestran las zonas dónde hay carencias de elementos de estancia no comerciales. 

Destacan las personas vecinas la dificultad para encontrar lugares donde poder 

descansar y esperar sin tener que recurrir a espacios privativos como terrazas de 

hostelería en la zona interior del barrio, además de en la Plaça dels Germans Bécquer 

debido a un estado deficitario de sus elementos urbanos y a la zona de la Ronda Nord, 

entendida como barrera urbana poco permeable con el barrio. 

 

 

Figuras 80 y 81. Mapas de calor de las preguntas 14 y 15. Elaboración propia. 
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Anteriormente, la mencionada plaza era sujeto de un macro-descampado cuyo utilidad 

principal era el estacionamiento de vehículos de todo tipo, al igual que muchas otras 

en la actualidad tanto fuera como dentro del barrio. En su momento, la medida de 

reforma de la misma movilizó a una parte de la comunidad en contra. No obstante, en 

la actualidad, pocas personas del barrio volverían atrás (Mari Carmen (1)). 

El espacio público de las ciudades debe adaptarse y transformarse constantemente, 

porque así lo hacen a su vez los intereses y las necesidades de la ciudadanía. Cuando 

se produjo la Plaça de l’Ermita, se atendieron demandas históricas del tejido asociativo. 

No obstante, desde una lectura integrada de toda la red, esta reforma no ha podido 

cubrir todas las necesidades básicas, como servicios públicos o fuentes de agua 

potable, derechos ciudadanos inalienables. Esto es señalado como problema en las 

principales plazas del barrio. 

Por su parte, Salvador (2) explicó en su momento las carencias en el servicio de 

recaptación y conducción de aguas pluviales y residuales, vinculadas a situaciones de 

plagas y malos olores. Este punto es relacionado fácilmente a la gran cantidad de 

actitudes incívicas ante la gestión de los residuos domésticos, muchos de ellos 

colocados en el espacio público de forma imprudente y dejada, especialmente en cuanto 

a objetos de gran porte y que no deben ser tratados de forma ordinaria. Si bien es cierto, 

es remarcable mencionar que los esfuerzos institucionales para generar una nueva 

mentalidad de gestión de los residuos basada en el procomún y el respeto colectivo son 

limitados. Por ejemplo, la presencia en el barrio del ecoparque móvil es nula. 

Según varias personas entrevistadas, el funcionamiento de unos servicios de 

acondicionamiento y recogida de enseres de la vía pública es ciertamente correcto y las 

gestiones ciudadanas son abordables y rápidas, la concienciación y formación de la 

ciudadanía de Orriols al respecto es reducida. Y no solamente en este ámbito ya que 

los deshechos domésticos cotidianos también son sujetos de acabar desperdigados y 

esparcidos por el viario tras su uso. Este ha sido uno de los pocos aspectos que el 

vecindario valora como mejorado en los últimos meses ya que la Regidoria de Gestión 

de Residuos y Limpieza del Espacio Público ha ampliado el equipo técnico para revertir 

la reducida atención consistorial de esta problemática. No obstante, las entrevistadas 

coinciden en que es necesario incorporar campañas específicas de salubridad en el 

espacio público que articulen formación e inspección a malas prácticas ciudadana. 
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Figuras 82 y 83. Mapas de calor de las preguntas 16 y 17. Elaboración propia. 

 

La perspectiva de infancia también es sumamente relevante para garantizar una 

accesibilidad al espacio público en todas las edades, garantizando la mayor autonomía 

personal posible. En este sentido, la mayor parte de parques infantiles y zonas de juego 

se encuentran en un avanzado estado de deterioro o no adaptadas a las necesidades 

más básicas de las personas usuarias (bancos sin respaldo, suelos de tierra batida, 

bordillos, etc.) a excepción de la Plaça de l’Ermita. También, zonas peatonalizadas de 

gran amplitud son utilizadas para aparcamiento irregular pese a la gran demanda de 

dichos espacios, siendo el caso más notorio el de la Plaça de l’actor Luis Ramírez. 

Sumado a ello, en el barrio se encuentra señalética vial tanto de tipo horizontal como 

vertical que indican rutas escolares seguras. No obstante, el aparcamiento continuado 

sobre zonas de cruce, la mala visibilidad lateral desde estas, el mal estado del pavimento 

o la excesiva velocidad de vehículos empeoran las perspectivas para que la niñez en 

Orriols pueda ser abordada de forma confiada y garantista, habiendo una pérdida de 

autonomía, autorealización y autoaprendizaje de la infancia respecto a otras zonas 

urbanas de la ciudad con una mejor posición en este escenario vial. En consecuencia, 
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las exigencias mínimas para mantener y asegurar en el tiempo las rutas escolares no 

son cumplidas. 

Por tanto, los Retos de Barrio que se han de afrontar en esta mirada son: 

• Una baja percepción de seguridad vial y de accesibilidad peatonal en calles 

anodinas y fútiles debido a la alta velocidad de circulación de vehículos en vías 

principales, pocos puntos de cruce, mala visibilidad en intersecciones y 

presencia constante de obstáculos para peatones. 

• Mal estado de la red eléctrica, de las aguas urbanas, del servicio de residuos 

urbanos y del sistema de alumbrado público. 

• Descompensación de dotaciones para la estancia, el juego, el descanso y el 

encuentro en la red de espacios públicos. 

• Una inexistente cobertura de ciertas necesidades básicas de las personas en el 

medio urbano colectivo, como baños públicos y fuentes de agua potable. 

 

Barrio digno 

 

Figuras 84 y 85. Mapas de calor de las preguntas 18 y 18 bis. Elaboración propia. 
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Barrio digno recoge, entre otras perspectivas, la gran diferenciación de la valoración de 

elementos en el medio urbano entre géneros. Esto se evidencia en cuanto a la revisión 

de la percepción de seguridad de las mujeres, mucho más extensa y vasta y no 

circunscrita únicamente a la ‘zona 0’ de Orriols, aunque centrándose en puntos con 

barreras edificatorias (como en el caso del “agujero de la vergüenza”) y lugares con baja 

seguridad pasiva por mala iluminación y bloqueos de rutas de escape ante un peligro 

por obstáculos como vehículos estacionados en cordón, además de zonas cuyos 

elementos permiten el resguardo y espera de personas sin ser detectadas de forma 

rápida, como arbustos o contenedores de basura. Tal y como explican las personas 

vecinas, durante las horas de luz diurna esta percepción se difumina e 

inconscientemente es adaptada a las condiciones y preferencias de cada individuo 

(evitar determinadas rutas, calcular los tiempos de recorrido para evitar la oscuridad, 

etc.), situación que cambia radicalmente cuando la noche cae. Es por ello que en 

invierno dicho escenario ya que durante dicha estación las horas de luz natural se ven 

reducidas. Como se ha indicado más arriba, el alumbrado público no ejerce un papel 

plenamente satisfactorio y guarda muchos puntos de mejora. 

 

 

Figuras 86 y 87. Mapas de calor de las preguntas 19 y 20. Elaboración propia. 
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En este sentido, uno de los puntos que sí señalan las mujeres como inseguros a 

diferencia de los hombres es el callejón que conecta Pare Viñas con Arquitecte 

Rodríguez en paralelo a Duc de Mandas. Es, también, la vía que mayor incidencia 

acumula en cuanto a la dificultad de saber situarse y encontrarse en el espacio público, 

debido a su falta de denominación oficial, afectando también al servicio público de 

emergencias al no poder localizarla, como así se adujo durante la marcha exploratoria 

de enero. Las vecinas tienen como fin poder actuar en este tipo de entornos buscando 

aportar un aspecto renovado que invite a estar, compartir y encontrarse en el espacio 

público. Actualmente, este callejón (que por su nombre podría entenderse como una vía 

estrecha siendo, por el contrario, casi una plaza pavimentada de forma alargada) no 

tiene ningún elemento urbano de estancia más allá que el propio suelo. Es, de facto, un 

lugar inerte con dos únicos puntos que hacen al mismo tiempo de entrada y salida que, 

teniendo en cuenta que en uno de los márgenes se encuentra una finca con portales 

privados de bajos que dan al callejón y que en el otro lado se acumulan los grafitis sobre 

las parte el muro medianero de una finca (de las pocas zonas con elementos artísticos 

en el barrio), existen motivos para pensar que es un lugar con elevado potencial para 

convertirse en un lugar atractivo, amable y cómodo para las personas siendo estas 

protagonistas de su confección. 

Por su parte, la deficiencia en la calidad del ruido se debe a dos factores centrales. El 

primero, se encaja con el elevado trasiego de vehículos privados tanto en la Ronda Nord 

como en la Av. Primado Reig, al igual que en otros puntos del barrio con especial 

atención a las paradas de regulación de líneas de autobuses urbanos en Santiago 

Rusiñol (Rocío (5) y Toni (6)). El otro factor es al de los problemas de cohabitación en 

el espacio público y relacionados íntimamente con el tráfico de estupefacientes y su 

consumo y otras actividades del crimen organizado, en especial detrimento de la 

mayoría del barrio en verano y en horario nocturno ya que el reposo se realiza con las 

ventanas de las viviendas abiertas, afectando directamente en la calidad del sueño y la 

salud general de las personas (Isabel (4)). Es en la ‘zona 0’ donde mayor dificultad de 

atención puede recibir una persona dependiente, como dar de comer a infantes o 

acompañar a personas con necesidades particulares de movilidad, a causa de todos los 

factores anteriormente mencionados. 
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Figuras 88 y 89. Mapas de calor de las preguntas 21 y 22. Elaboración propia. 

 

Las posibilidades de mejora de Orriols son amplias y extensas, ya sea en lo construido 

y consolidado como en los espacios públicos desocupados. El barrio cuenta con 

grandes parcelas conocidas como descampados, utilizados mayormente para el 

aparcamiento, en puntos estratégicos del mismo. Son tierras yermas donde antaño se 

asentaban tierras de huerta productiva. También, lugares consolidados como la Ronda 

Nord o el callejón señalado más arriba son ejemplos paradigmáticos de espacios 

públicos insulsos, vacuos y sin equipamientos. 

Las cartografías de las carencias en el patrimonio verde en el barrio (tanto en su 

inexistencia como en su deficiente estado) y de la higiene y limpieza son sumamente 

parejas y coinciden en la representación territorial consensuada con las vecinas. Y es 

que, ambas se concentran en las secciones censales con mayor peso demográfico y, 

por tanto, mayor necesidad de políticas adaptativas y moderadoras, sumamente 

escasas, siendo el eje N-S de Sant Joan Bosco la principal localización de ambas 

problemáticas. 
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En este sentido, existen ejes viales como Arquitecte Rodríguez que, pese a recoger la 

vecindad de miles de personas, no tiene ni un único ejemplar arbóreo en sus más de 10 

metros de amplitud y sus 500 metros de longitud. Es esta vía, junto a Pare Vinyes la que 

concentran dichas demandas de mejora, con especial hincapié en la ‘zona 0’ pudiendo 

deberse esto a la necesidad de incorporar una nueva perspectiva de la infraestructura 

verde urbana en esta zona como forma de reversión de la rápida degradación que sufre 

este cruce de calles. Es también en esta zona dónde, a modo de ejemplo, se encuentran 

modificaciones en fachadas y elementos constructivos comunes en viviendas 

particulares de baja concordancia con los originales, otorgando una sensación de 

reducida estima por lo comunitario y respeto de lo común. La simple modificación del 

aspecto del material exterior de una fachada bajo una ventana tras una obra menor de 

canalización de alguna RISU es indicativo de dicho fenómeno de desconexión a la vida 

compartida en el espacio urbano. 

 

 

Figuras 90 y 91. Mapas de calor de las preguntas 23 y 24. Elaboración propia. 

 

Por tanto, los Retos de Barrio que se han de afrontar en esta mirada son: 
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• Una errónea distribución de elementos urbanos en el espacio público que 

promueven la sensación de inseguridad en el tránsito de personas, 

especialmente en mujeres. 

• Desaprovechamiento de espacios yermos con grandes potencialidades para 

transformar la red de espacios públicos del barrio. 

• Dificultades para el reconocimiento e identificación propia en el viario de la zona. 

• Una clara vinculación entre el mal estado de elementos verdes u otros con la 

falta de mantenimiento y conservación pública de los mismos. 

• Apoderamiento y primacía del espacio público en puntos concretos por el crimen 

organizado y el narcotráfico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 92. Valoración y caracterización de los trayectos ciudadanos en Orriols. Elaboración propia. 
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A partir de la actividad de valoración de trayectos cotidianos realizada durante el mapeo 

colectivo y aprovechando sinergias generadas con el juicio de problemáticas urbanas 

concretas en el espacio urbano para su categorización y clasificación, se ha atestiguado 

la gran diferencia entre la mayor parte de Orriols (rutas desagradables, inseguras, poco 

amables, con obstáculos, etc.) con la zona de Sant Llorenç. Incluso, aunando 

comentarios del mapeo, de la matriz DAFO (la cual puede ser revisada en el apartado 

de Cartografías en bruto del anexo 10.4. Resultados del mapeo colectivo) y de la toma 

de datos in situ mediante observación de campo, se ha podido indicar la presencia de 

problemáticas en cada una de estas vías y, en ocasiones, de sus tramos, respecto a las 

4 Miradas del Marco Estratégico. 

A modo de síntesis, el eje formado por Duc de Mandas, Pare Vinyes, Sant Joan Bosco 

y Sant Joan de la Penya es aquel que presenta una mayor aglomeración y variedad de 

problemáticas urbanas, haciéndolo sujeto prioritario de medidas de transformación y 

mejora. Además, es en estas calles que quienes participaron en la actividad de 

recorridos disponen de una mayor frecuencia en su recorrido y presencia. Junto a ello, 

los trayectos hasta el Monestir de Sant Miquel dels Reis en plena huerta de Orriols son 

inadecuados y complejos debido a una accesibilidad poco segura y enrevesada en los 

espacios destinados al cruce. Además, es una zona con una reducida presencia de 

personas, casi inhóspita en determinados momentos de la jornada ya que son pocos los 

trayectos cotidianos que empiezan o acaban allí. 

Por su parte, el barrio vecino de Torrefiel, hacia el oeste, comparte carencias similares 

a las estudiadas en Orriols, siendo compleja la diferenciación de ambos barrios a simple 

vista desde la Avinguda Constitució, vía que ejerce de límite barrial. La mayor parte de 

las problemáticas de Orriols son extensibles a Torrefiel, coincidiendo ambos en tiempos 

de desarrollo urbanístico y estructura demográfica. 

Con todas estas informaciones, seguidamente se procede a realizar una fase de 

propuestas dentro de un Plan de Acción concreto para el barrio de Orriols, buscando 

atajar y abordar la mayor cantidad de retos posibles con acciones únicas buscando 

promover la integralidad y globalidad de los mismos. 
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7. Plan de Acción 
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Pese a encontrarnos ante una investigación claramente empírica, tal y como se ha 

explicado en el apartado de Marco Metodológico también busca realizar una breve fase 

propositiva y proyectiva, especialmente debido a la generación de una gran cantidad de 

contenidos ‘en limpio’ que habitualmente son considerados como las precisas partes 

previas a un periodo de propuestas y a la devolución comunitaria para el barrio de 

Orriols, parte fundamental del acuerdo realizado con los diversos actores urbanos 

consultados. 

Este Plan de Acción se estructura a partir de las 4 Miradas de Barrio para así alcanzar 

una mayor y más igualitaria cobertura de propuestas que buscan solucionar uno o varios 

Retos de Barrio (RB) señalados en el Diagnóstico (6.4.), quedando pun proyecto por 

Mirada. 

Dichas propuestas mantienen una especifidad, alcance e impacto variables, aunque en 

cambio una acogida similar por parte de la ciudadanía. Resulta importante recalcar que 

se fundamentan en bases estratégicas provisionales y con un reducido aporte 

ciudadano además de la directriz principal de algunos agentes participantes para buscar 

un proyecto determinado que solucione una problemática concreta. 

Esto, pese a ser un inconveniente en el momento de su presentación aún con cierta 

validación comunitaria, supone una oportunidad para que más adelante se continúe 

trabajando con el barrio de Orriols, más allá de la presente investigación. Así, a partir de 

unos proyectos ya preestablecidos con una moderada justificación técnica y estratégica 

se puede obtener una base preliminar de la que partir. También, estos pueden ser 

descartados bajo una serie de justificaciones provenientes del tejido ciudadano del 

barrio o, por el contrario, potenciados y utilizados como reivindicaciones ante las 

instituciones públicas y privadas vinculadas a la degradación y decaimiento de Orriols. 

La preferencia hacia todos ellos se basa en su consideración estratégica en función a la 

aceptación institucional, actores involucrados y capacidad tractora para activar otros 

proyectos, acciones o dinámicas urbanas. Es decir, son clasificados como Proyectos 

Estratégicos Transformadores (PET). 

En este sentido, se procede a la exposición de los 4 proyectos, 1 por Mirada, junto a 

una breve explicación para cada uno de ellos, pudiéndose ver el estado actual de 2 de 

ellos en el Anexo 10.5. Estado actual de proyectos del Plan de Acción (a fecha de 2022). 
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Barrio dinámico 

Para esta Mirada, que trabaja los EEs de Espacio público y economía y Espacio público 

y diversidad de usos, se ha buscado iniciar una solución a gran escala y que compete a 

multitud de actores del barrio y de la ciudad, tanto de carácter público como privado, y 

que queda vinculada a la extendida decadencia comercial que atraviesa Orriols, cada 

vez más presente en un mayor rango de distancia al punto neurálgico del narcotráfico 

en el barrio y que, en palabras de Paqui (10), se extiende paulatinamente calle a calle 

el cierre masivo de comercios afectando dicho fenómeno a multitud de dinámicas 

sociales y urbanas, destacando en especial la reducción de la presencia en el espacio 

público, la pérdida de calidad de vida urbana y de diversidad de usos generando 

centralidades monofuncionales, el empobrecimiento de las personas locales y la 

afección al simple pero generalizado dinamismo metabólico del barrio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 93. Propuesta del Centre Municipal de Dinamització Comercial Urbana (CMDCU) como Proyecto 

Estratégico Transformador para Barrio dinámico. Elaboración propia. 

 

Para ello, se apuesta por la creación del Centre Municipal de Dinamització Comercial 

Urbana (CMDCU) que tendría como fin, al ser un organismo municipal, el de acompañar, 

asesorar, formar e instruir al tejido de personas comerciantes y profesionales en las 

áreas de innovación, tecnificación, sostenibilidad, resiliencia y emprendedurismo no 
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solamente del barrio sino de toda la ciudad, además de llevar a cabo técnicas de 

revitalización comercial, empleabilidad y formación profesional para personas usuarias. 

Al ser propiedad municipal y contar con organismos similares (como es el caso de la 

Oficina de la Energía, situada en el barrio de Beteró y que da asistencia y formación en 

términos de eficiencia energética y energías renovables a toda la ciudad), es un proyecto 

fácilmente abordable gracias a la comentada experiencia institucional. Se contaría 

también con presupuesto de la Generalitat Valenciana y la asistencia técnica de la Red 

AFIC (Red de Agencias para el Fomento de la Innovación Comercial) y la colaboración 

directa con el servicio de empleo valenciano Labora y los colectivos de Orriols en Lucha 

y la Asociación de Comerciantes y Profesionales de Rascanya. 

 

Barrio compartido 

Los problemas de accesibilidad peatonal, la disposición de barreras de mayor o menor 

tamaño, el incumplimiento sistemático de varias normativas sobre la ocupación del 

espacio público y el desigual reparto del espacio ocupado por los distintos modos de 

transporte son perspectivas que destacan en el análisis del barrio. 

Para ello, como propuesta ampliamente transformadora y que puede regenerar a corto 

plazo el barrio, la intervención urbana del eje vial de Duc de Mandas es una opción para 

mejorar los trayectos de miles personas que transitan esta vía diariamente, como una 

de las principales del barrio y que cuenta con una longitud de 400 metros de suroeste a 

este. 

En esta posible reforma, se incluyen ideas y comentarios realizados durante el mapeo 

colectivo y las entrevistas, pudiendo ser, tal y como era hace décadas, un eje comercial 

sumamente dinámico y relevante, donde se realice una pacificación directa del tráfico y 

se mejore tácitamente el derecho a la ciudad, concretamente de la accesibilidad plena, 

la seguridad vial, el confort urbano, las relaciones e intercambios relacionales en el 

espacio público y el estado de las redes de infraestructuras urbanas y de los perímetros. 

Puede favorecer, a su vez, la coordinación con la reforma de otras vías, siendo 

susceptibles todas las del barrio. 
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Figura 94. Propuesta de reforma de Duc de Mandas como Proyecto Estratégico Transformador para Barrio compartido. Elaboración propia. 
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Se propone la colocación de nuevas zonas de carga y descarga para aliviar la presión 

logística sobre aceras y pasos de peatones (1), la colocación de nueva señalética vial 

horizontal para el estrechamiento de carriles de circulación (2), la reducción de la 

velocidad de los vehículos con nuevos pasos de peatones elevados (7) y la facilitación 

de la movilidad ciclista (6), el soterramiento de contenedores de basura para conseguir 

un menor impacto paisajístico, reducir plagas y malos olores y desalentar 

comportamientos anticívicos (3),  la colocación de bancales elevados (4),  de elementos 

de estancia (5), fuentes de agua potable (10) y baños públicos (11), mejora de la visión 

en los cruces con medidas blandas de conducta vial (8) y embellecimiento con sembrado 

de alcorques (9), así como de una nueva zona ajardinada próxima al centro de salud 

(12) y nuevos pavimentos para las bandas de aparcamiento (13). 

 

Barrio diverso 

Orriols, como se evidenció durante la etapa de comparativa urbana, es un barrio diverso, 

integrador e intercultural desde sus inicios. Ya en las décadas de los 60 y 70 acogió a 

miles de migrantes provenientes, principalmente, del interior peninsular en búsqueda de 

una mejor calidad de vida. Actualmente, los problemas de convivencia y de actitud ante 

lo común y público han generado cierta desafección comunitaria, especialmente 

inducido ante la falta de un lugar de encuentro de gran envergadura donde realizar 

grande eventos ciudadanos, parcialmente subsanada esta carencia con la Plaça de 

l’Ermita. 

Otro aspecto trabajado en este proyecto, que es el de adecuación y reurbanización del 

margen sur del Monestir de Sant Miquel dels Reis, es el de la recuperación de los 

vínculos con la huerta de la ciudad, antaño gran activo ecosistémico, social y cultural 

para el barrio, además de la conexión con uno de los pocos edificios monumentales 

históricos fuera del centro de la ciudad, la descongestión acústica de la zona interior de 

Orriols y la reducción del efecto barrera de la Ronda Nord, mejorando su permeabilidad. 

En concreto, se establece una reforma con menos carriles de circulación, nuevos pasos 

de peatones, arbolado e instalaciones, como una gran ágora ciudadano al descubierto 

(1), baños públicos (2), zonas de estancia (3) y jardines (4).
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Figura 95. Propuesta de reforma de los alrededores del Monasterio de Sant Miquel dels Reis como Proyecto Estratégico Transformador para Barrio diverso. Elaboración propia.
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Barrio digno 

El tejido asociativo de Orriols es sumamente rico y dinámico, especialmente a fechas 

donde se ha venido desarrollando esta investigación. En palabras de varias personas 

entrevistadas, son muchos los colectivos, tanto formales y constituidos como tal, como 

informales y pasajeros, que realizan sus actividades de forma precaria y en condiciones 

nada ventajosas. Si bien es cierto que gran parte de sus funciones son realizadas en el 

espacio público, muchas de ellas como método reivindicativo y de empoderamiento, 

existe una carencia tácita para la reunión y trabajo en lugares resguardados, así como 

la facilitación institucional para su puesta en común y contacto y la posible generación 

de sinergias.  

Por ello, se propone la apertura de una instalación municipal que albergue espacios 

tanto privados como colectivos para el conjunto del tejido asociativo del barrio, como 

despachos, salas de formación, almacenes, auditorio, etc. La devolución en cuento al 

enriquecimiento social y ciudadanos superaría con creces la posible inversión, la cual 

podría ser combinada con otras instalaciones en la zona de la Alqueria Albors. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 96. Propuesta de apertura del Hotel de Asociaciones de Orrils (HOA) como Proyecto Estratégico 

Transformador para Barrio digno. Elaboración propia. 
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Con todo, con la Matriz Importancia-Impacto, se ha podido atestiguar el respaldo de la 

comunidad de Orriols frente a estos 4 proyectos, quedando todos ellos, como se ha 

observado en el apartado de Actividades de participación y resultados, en una posición 

sumamente favorable. 

Los resultados han sido los siguientes, observándose el voto individualizado de las 24 

respuestas en puntos de menor tamaño y, en consecuencia, el alcance de la dispersión 

del voto: 

  

Figuras 97, 98, 99 y 100. Resultados de la validación ciudadana de los 4 proyectos, siendo estos la 

reforma del vial Duc de Mandas (arriba izq.), el CMDCU (arriba der.), la recuperación del entorno de Sant 

Miquel dels Reis (abajo der.) y la apertura del Hotel de Asociaciones de Orriols (abajo izq.). Fuente: 

menti.com. 
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8. Conclusión y consideraciones finales 
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Las redes de espacios públicos son importantes reservorios para la necesaria 

dinamización y actividad ciudadana, social y comunitaria entendidos como movimientos 

democratizadores de la ciudad, rindiéndolas más igualitarias, dignas, compartidas, 

diversas y dinámicas. 

El derecho a la ciudad pasa por la reconsideración de lo público y del procomún, más 

aún en espacios urbanos altamente degradados y con patrones sociales alterados, 

como es el caso del sujeto de estudio Orriols. Para ello, la simple activación del tejido 

local permite conducir hacia la revitalización y transformación de dichos lugares, aunque 

las motivaciones no surjan desde las instituciones públicas y políticas. 

Como se ha visto a lo largo del presente documento, el accionado de personas con 

intereses comunes en un espacio construido concreto conlleva la producción de nuevas 

sinergias personales y colectivas, apareciendo nuevas estructuras de soporte y ayuda 

mutua por unos entornos más saludables, amables y respetuosos para toda la población 

que trascienden lo impersonal y alcanzan el afecto, la estima y el afecto. En particular, 

el mayor aprendizaje que se puede anotar por parte de las personas vecinas que han 

participado es sin duda el convencimiento de que las urbes violentas, excluyentes, 

deshumanizadoras, discriminatorias y segregadoras pueden ser confrontadas y, 

también, que la aceptación y resignación ante problemáticas estructurales y cronificadas 

en el tiempo es superable si se prima el interés y sacrificio grupal frente al beneficio 

individual. Resulta cierto cavilar que lo realmente importante para entender la realidad 

de estas personas es atenderse a su cotidianeidad diaria y a sus gestos ordinarios, lejos 

de proyecciones excéntricas y extravagantes sobre la vida que alejan la capacidad de 

priorizar problemas en el medio urbano. 

Por tanto, la recepción de alocuciones desilusionadoras y desincentivadoras desde un 

amplio espectro institucional y político es una constante para el barrio de Orriols, siempre 

receptor de aquello que el resto de la ciudad no quiere ni ver ni escuchar ni percibir. 

Pero este documento es una clara apuesta por el arreglo de una situación enquistada 

en el tiempo, capaz de demostrar una dinámica barrial sobradamente formada e 

ilusionada por cambiar sus calles, plazas, avenidas, parques y jardines, mejorar sus 

instalaciones y dotaciones públicas y ampliarlas, fortalecer los lazos de vecindad, 

colaboración comunitaria e integración intercultural, proteger y defender los logros 
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conquistados, colaborar con otros barrios necesitados con novedosas e innovadoras 

redes de cooperación y agrandar su sentimiento de propiedad. 

En definitiva, Orriols es un ejemplo paradigmático de que, con las herramientas e 

instrumentos oportunos, la sociedad resulta perfectamente competente para articular 

una respuesta clara y concisa ante las problemáticas y afecciones que padecen 

diariamente. 

Un largo recorrido se evidencia para las personas habitantes del barrio y el tejido 

asociativo presente en él, periplo que será seguido con gran atención y diligencia y que, 

si se torna la misma oportunidad que la actual, buscará ser compartido de nuevo con 

gran ilusión y entusiasmo por quien redacta estas últimas palabras. 

 

 

Figura 101. Vista de las personas participantes que cerraron la actividad del mapeo colectivo, siendo 

estas, de izquierda a derecha, Manolo, Xavi (organizador), Sandra, Mila (detrás), Virginia, Pilar (detrás), 

Nubia, Amalia, Salvador (detrás), M. Carmen, Justas (detrás), Isabel, Ada, Enrique (detrás – dinamizador), 

Paqui, Martín (detrás – dinamizador), Abel. Faltante Carmen, dinamizadora. Fuente: propia. 
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10.1. Plantillas, preguntas y fichas de entrevistas 

 

Entrevista nº1 – Mari Carmen (portavoz del colectivo de Orriols en 

Lucha (informal) (1) + Salvador (vecino) (2)  

(en rojo figura la numeración de la localización de las entrevistas en el Marco Estratégico) 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cómo surgió el colectivo de Orriols en Lucha? 

 

- ¿Cuáles son sus principales motivaciones? ¿Han cambiado a lo largo de este 

tiempo? 

 

- ¿Cómo es su relación con otros colectivos del barrio? ¿Habéis podido establecer 

puentes fácilmente o ha sido complicado? 

 

- ¿Cuál es el estado actual de la relación con las instituciones públicas a diferente 

escala (local, autonómica, estatal)? 

 

- ¿Cómo colectivo que nació de manera espontánea e informal, os habéis 

planteado la posibilidad de estableceros como asociación en el Registro 

Municipal de Asociaciones? ¿Creéis que es un beneficio o una penalización? 

 

- ¿Cómo funcionáis a nivel interno? ¿Ahora tenéis una estructura legal? ¿Qué 

actividades realizáis periódicamente? 
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- ¿La pandemia de la COVID-19 ha supuesto alguna alteración de vuestra 

perspectiva del barrio? ¿Los desconfinamientos han acelerado la constatación 

de problemas estructurales en la red de espacios públicos de Orriols? 

 

- ¿Qué importancia tienen los espacios públicos de Orriols para entender sus 

problemas en la actualidad? ¿Tiene algo que ver la herencia urbanística? ¿Y con 

la desatención institucional? 

 

- Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y 

ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta 

situación? 

 

- ¿Existe solidaridad entre barrios a nivel asociativo? ¿Y a nivel individual e 

informal? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Hasta qué punto crees que el narcotráfico, la delincuencia consecuente y el 

crimen organizado afectan al bienestar y la calidad de vida de las personas 

vecinas de Orriols? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? 

 

- ¿El colectivo tiene una finalidad temporal? ¿Desaparecerá llegado el momento 

y regresará a otros movimientos ciudadanos tanto barriales como a nivel de la 

ciudad? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

1 y 2 10/05/2022 53 min.

Portavoz colectivo 

Orriols en Lucha 

(informal)

Mª Carmen 63 M 0
Orriols 

(València)
1 Jubilada

Mari Carmen es la portavoz del colectivo Orriols en Lucha, nacido pocos meses más tarde tras el inicio de la pandemia de la COVID-19. En proceso de regularización como asociación con fundamento 

jurídico, el interés en el mismo radica precisamente en su carácter informal y espontaneo, circunscrito a una respuesta ciudadana ante un rápido deterioro de la situación en el barrio con el primer 

desconfinamiento, en mayo de 2020. La respuesta del colectivo, pese a un principio ir enfocada hacia la problemática del narcotráfico y la delincuencia, ha ido paulatinamente ampliándose y 

alcanzando cada vez más ámbitos urbanos. Durante la entrevista se discuten temas como la relación entre asociaciones del barrio, la cooperación y colaboración entre las mismas, la relación con las 

diferentes instituciones responsables, los efectos de la pandemia sobre la población, la evidencia de un agravamiento del escenario urbano, el desarrollo histórico de Orriols y las actitudes 

anticiudadanas y antisociales en la zona, entre otros. Mari Carmen es optimista en cuanto al futuro de Orriols. La acompaña y es entrevistado también Salvador.

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cómo surgió el colectivo de Orriols en Lucha?

¿Cuáles son sus principales motivaciones? ¿Han cambiado a lo largo de este tiempo?

¿Cómo es su relación con otros colectivos del barrio? ¿Habéis podido establecer puentes fácilmente o ha sido complicado?

¿Cuál es el estado actual de la relación con las instituciones públicas a diferente escala (local, autonómica, estatal)?

¿Cómo colectivo que nació de manera espontánea e informal, os habéis planteado la posibilidad de estableceros como asociación en el Registro Municipal de Asociaciones? ¿Creéis que es un 

beneficio o una penalización?

¿Cómo funcionáis a nivel interno? ¿Ahora tenéis una estructura legal? ¿Qué actividades realizáis periódicamente?

¿La pandemia de la COVID-19 ha supuesto alguna alteración de vuestra perspectiva del barrio? ¿Los desconfinamientos han acelerado la constatación de problemas estructurales en la red de 

espacios públicos de Orriols?

¿Qué importancia tienen los espacios públicos de Orriols para entender sus problemas en la actualidad? ¿Tiene algo que ver la herencia urbanística? ¿Y con la desatención institucional?

Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta situación?

¿Existe solidaridad entre barrios a nivel asociativo? ¿Y a nivel individual e informal?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Hasta qué punto crees que el narcotráfico, la delincuencia consecuente y el crimen organizado afectan al bienestar y la calidad de vida de las personas vecinas de Orriols?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿El colectivo tiene una finalidad temporal? ¿Desaparecerá llegado el momento y regresará a otros movimientos ciudadanos tanto barriales como a nivel de la ciudad?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Barrio digno
Espacio público y medio ambiente

Espacio público y bienestar

Barrio disfrutable, verde, 

amable, limpio, público, 

interactivo, cotidiano y 

seguro

Paisaje urbano

Entorno y prácticas ciudadanas

Acción comunitaria, relación con instituciones 

públicas, generación de nuevas redes de 

apoyo vecinal, movimiento vecinal de tipo 

irruptivo y degradación urbana

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)



 

 

Barrios en decaimiento y regeneración urbana a partir de la red de 
espacios públicos: Proyecto piloto participado para Orriols, València 

24/07/2022   
 

 

 

 

pág | 170 

Entrevista nº2 – Pilar (vecina de Orriols) (3) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Pilar? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra 

parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- ¿Por qué te interesa la movilidad barrial? ¿Cómo la calificarías actualmente? 

¿Ha mejorado en los últimos años? ¿Ha empeorado? 

 

- ¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es 

la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de 

Orriols? ¿Se complementan o en cambio ambos muestran signos de 

degradación intensa? 

 

- ¿Orriols es un barrio accesible? ¿Qué lugares destacarías? 

 

- ¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Ves a otras 

personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por 

problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han tenido que ayudar o has tenido 

que ayudar a alguien en este sentido? 

 

- ¿Crees que a la gente le preocupa la accesibilidad del espacio público o es más 

bien un problema subyacente que domina el día a día de las personas y estas lo 

tienen normalizado? ¿Crees que la concienciación sobre la problemática de la 

accesibilidad está ampliándose? 

 

- ¿Además de la temática de la movilidad, qué otras cosas te preocupan del barrio 

y tienen especial relación con el espacio público? 
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- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es 

tu favorito? 

 

- ¿Cómo es la accesibilidad con la huerta del distrito hacia el norte de la Ronda? 

 

- ¿Has participado anteriormente en alguna actividad sobre la movilidad en el 

barrio o en la ciudad? 

 

- Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y 

ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta 

situación? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

3 38min Vecina Pilar 62 M 0
Orriols 

(València)
0 Jubilada

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Pilar? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

¿Por qué te interesa la movilidad barrial? ¿Cómo la calificarías actualmente? ¿Ha mejorado en los últimos años? ¿Ha empeorado?

¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de Orriols? ¿Se complementan o en cambio 

ambos muestran signos de degradación intensa?

¿Orriols es un barrio accesible? ¿Qué lugares destacarías?

¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han 

tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido?

¿Crees que a la gente le preocupa la accesibilidad del espacio público o es más bien un problema subyacente que domina el día a día de las personas y estas lo tienen normalizado? ¿Crees que la 

concienciación sobre la problemática de la accesibilidad está ampliándose?

¿Además de la temática de la movilidad, qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es tu favorito?

¿Cómo es la accesibilidad con la huerta del distrito hacia el norte de la Ronda?

¿Has participado anteriormente en alguna actividad sobre la movilidad en el barrio o en la ciudad?

Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta situación?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿El colectivo tiene una finalidad temporal? ¿Desaparecerá llegado el momento y regresará a otros movimientos ciudadanos tanto barriales como a nivel de la ciudad?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Pilar es una vecina del barrio de Orriols con un importante interés en las temáticas de accesibilidad en el barrio, especialmente para aquellas personas con mayores dificultades en su movilidad. Hija 

de personas migrantes que llegaron al barrio hace varias décadas, Pilar ha permanecido en el barrio durante decenas de años, siendo testigo de los cambios constantes a los que se ha visto 

sometido. En particular, la accesibilidad para peatones y los conflictos con otros usuarios, especialmente coches y VMPs, son constantes. También, señala los grandes condicionantes que supone 

una mala planificación de los elementos presentes en el medio urbano debido a su compromiso con la autonomía de las mujeres, que se ven obligadas a la modificación de itinerarios o a la 

interrupción de los mismos en búsqueda de alternativas.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio compartido
Espacio público y redes urbanas

Espacio público y movilidad

Barrio igualitario, cómodo, 

paseable, conectado, 

accesible, característico, 

funcional, equipado

Redes de infraestructuras de servicios 

urbanos

Movilidad sostenible

Accesibilidad, dependencia, trayectos 

seguros, movilidad y conflictos en el espacio 

público

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº3 – Isabel (vecina de Orriols) (4) 
 

 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Isabel? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra 

parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- Aplicando la perspectiva de género, ¿crees que la posición de la mujer en el 

barrio es más complicada en cuanto a la accesibilidad en el espacio público? 

 

- ¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es 

la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de 

Orriols? ¿Se complementan o en cambio ambos muestran signos de 

degradación intensa? 

 

- ¿Orriols es un barrio accesible? ¿Qué lugares destacarías? 

 

- ¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Ves a otras 

personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por 

problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han tenido que ayudar o has tenido 

que ayudar a alguien en este sentido? 

 

- ¿Los itinerarios que realizas diariamente son seguros? ¿Modificas trayectos 

según la hora? ¿Crees que alguien de fuera del barrio se puede llegar a sentir 

más vulnerable? 

 

- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es 

tu favorito? 
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- ¿Cómo es la accesibilidad con la huerta del distrito hacia el norte de la Ronda? 

 

- ¿Has participado anteriormente en alguna otra investigación de ciudad? 

 

- Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y 

ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta 

situación? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

4 17/05/2022 55min Vecina Isabel 45 M 0
Orriols 

(València)
1 Jubilada

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Isabel? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

Aplicando la perspectiva de género, ¿crees que la posición de la mujer en el barrio es más complicada en cuanto a la accesibilidad en el espacio público?

¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de Orriols? ¿Se complementan o en cambio 

ambos muestran signos de degradación intensa?

¿Orriols es un barrio accesible? ¿Qué lugares destacarías?

¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han 

tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido?

¿Los itinerarios que realizas diariamente son seguros? ¿Modificas trayectos según la hora? ¿Crees que alguien de fuera del barrio se puede llegar a sentir más vulnerable?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es tu favorito?

¿Cómo es la accesibilidad con la huerta del distrito hacia el norte de la Ronda?

¿Has participado anteriormente en alguna otra investigación de ciudad?

Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y ciertamente en decaimiento, ¿cómo crees que Orriols ha llegado a esta situación?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Isabel es descendiente de familiares migrantes que llegaron al barrio durante el intenso proceso de éxodo rural que se produjo en el país durante las décadas de los 50, 60 y 70, siendo una de las 

primeras familias que eligieron Orriols debido a unos costos de vivienda más reducidos en comparación a otros lugares de la ciudad y una fácil accesibilidad de las mismas debido a gran cantidad de 

viviendas construidas en pocos años. Con todo, Isabel ha ido participando en las últimas movilizaciones ciudadanas ante la degradación del barrio, especialmente involucrada en las temáticas de la 

promoción de la salud, el bienestar y el medioambiente urbano. Pese a problemáticas graves que ha podido presenciar, no se plantea su marcha del barrio. Por el contrario, considera que tiene 

mucho margen de mejora y, espera, que dentro de unos años puedan verse los resultados de las demandas que se están realizando en la actualidad. Es especialmente crítica con la presencia de 

narcotráfico y crimen organizado ya que esto afecta gravemente a la autonomía de las personas, la libertad en sus traslados cotidianos y a la generación de dinámicas sociales y culturales en el 

espacio público.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio digno
Espacio público y medio ambiente

Espacio público y bienestar

Barrio disfrutable, verde, 

amable, limpio, público, 

interactivo, cotidiano y 

seguro

Paisaje urbano

Entorno y prácticas ciudadanas

Salud y bienestar, red social barrial, tejido 

asociativo, conflictos de usos en el espacio 

público, autonomía personal

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº4 – Rocío (5) y Toni (6) (vecinas de Orriols) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegasteis al barrio? ¿Por qué? ¿Por qué no os habéis marchado a otra 

parte de la ciudad y, por el contrario, permanecéis aquí? 

 

- ¿Cómo llegasteis a formar parte del colectivo Orriols en Lucha? ¿Cuáles han 

sido vuestras motivaciones? ¿En qué estado creéis que se encuentra el 

colectivo? ¿En qué trabajáis a nivel interno? 

 

- Al igual que Mari Carmen, os voy a preguntar sobre la red de espacios públicos 

del barrio. ¿Cómo la calificaríais? ¿Distinguís zonas con mayor calidad? 

 

- ¿Consideráis que hay zonas segregadas en el barrio? ¿Cómo veis los últimos 

cambios en cuanto a atención institucional que habéis recibido? ¿Creéis que 

solucionan el problema o son un parche? 

 

- ¿Consideráis el espacio público como una herramienta catalizadora y que activa 

procesos ciudadanos en cuanto al sentimiento de propiedad, estima de lo común 

y establecimiento de relaciones vecinales más fuertes? ¿Esto ha pasado en 

vuestro caso? ¿Lo consideráis como algo normal o algo más reivindicativo? 

 

- ¿Creéis que la gente del barrio se preocupa por lo que supone el espacio público 

en su día a día? ¿Hasta qué punto vuestras acciones cotidianas se ven 

influenciadas por el estado del espacio público?  
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- ¿Qué cosas os preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio 

público? ¿Ha sido sencilla la crianza para vosotros aprovechando recursos en el 

espacio público (parques, jardines, zonas de juego y de paseo, etc.)? 

 

- ¿Creéis que el espacio público está preparado para asumir las necesidades de 

la infancia? ¿Y de la adolescencia? ¿Y de la maternidad y paternidad? 

 

- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuáles 

son vuestros favoritos? ¿Qué mejorarías en ellos? 

 

- ¿Cómo es la integración e intercambio de conocimientos en el barrio? ¿Creéis 

que el estado del espacio público lo facilita? 

 

- ¿Habéis participado anteriormente en alguna investigación sobre el barrio o la 

ciudad? 

 

- Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y 

ciertamente en decaimiento, ¿cómo creéis que Orriols ha llegado a esta 

situación? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles diríais que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideráis que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo os gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo os gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para vosotros? ¿Os gusta en general el 

barrio? ¿Creéis que cambiará? 

 

- ¿Queréis añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

5 y 6 21/07/2022 43min Vecinos Rocío y Toni 40 Rocío
M y

H
1

Orriols 

(València)
2

Rocío 

psicóloga

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegasteis al barrio? ¿Por qué? ¿Por qué no os habéis marchado a otra parte de la ciudad y, por el contrario, permanecéis aquí?

¿Cómo llegasteis a formar parte del colectivo Orriols en Lucha? ¿Cuáles han sido vuestras motivaciones? ¿En qué estado creéis que se encuentra el colectivo? ¿En qué trabajáis a nivel interno?

Al igual que Mari Carmen, os voy a preguntar sobre la red de espacios públicos del barrio. ¿Cómo la calificaríais? ¿Distinguís zonas con mayor calidad?

¿Consideráis que hay zonas segregadas en el barrio? ¿Cómo veis los últimos cambios en cuanto a atención institucional que habéis recibido? ¿Creéis que solucionan el problema o son un parche?

¿Consideráis el espacio público como una herramienta catalizadora y que activa procesos ciudadanos en cuanto al sentimiento de propiedad, estima de lo común y establecimiento de relaciones 

vecinales más fuertes? ¿Esto ha pasado en vuestro caso? ¿Lo consideráis como algo normal o algo más reivindicativo?

¿Creéis que la gente del barrio se preocupa por lo que supone el espacio público en su día a día? ¿Hasta qué punto vuestras acciones cotidianas se ven influenciadas por el estado del espacio 

público? 

¿Qué cosas os preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público? ¿Ha sido sencilla la crianza para vosotros aprovechando recursos en el espacio público (parques, jardines, 

zonas de juego y de paseo, etc.)?

¿Creéis que el espacio público está preparado para asumir las necesidades de la infancia? ¿Y de la adolescencia? ¿Y de la maternidad y paternidad?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuáles son vuestros favoritos? ¿Qué mejorarías en ellos?

¿Cómo es la integración e intercambio de conocimientos en el barrio? ¿Creéis que el estado del espacio público lo facilita?

¿Habéis participado anteriormente en alguna investigación sobre el barrio o la ciudad?

Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y ciertamente en decaimiento, ¿cómo creéis que Orriols ha llegado a esta situación?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles diríais que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideráis que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo os gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo os gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para vosotros? ¿Os gusta en general el barrio? ¿Creéis que cambiará?

¿Queréis añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Rocío y Toni son pobladores que llegaron al barrio hace varios años. Cuando lo hicieron, el barrio no se encontraba en un estado de degradación como el actual y, actualmente, buscan reducir su 

presencia en el barrio de la mayor forma posible, incluyendo marchas todos los fines de semana y verano coincidiendo con las jornadas de mayor conflictividad. Para Rocío, una de las mayores 

dificultades en su día a día es la imposibilidad de ejercer tareas de cuidados hacia su hijo pequeño en el espacio público debido a distintas problemáticas: obstáculos que impiden la circulación del 

carrito, insalubridad que induce un mayor control sobre los movimientos del infante en el entorno urbano, inseguridad y actitudes anticiudadanas. También, para ella, ha supuesto la modificación de 

sus horarios y trayectos por el barrio.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio digno
Espacio público y medio ambiente

Espacio público y bienestar

Barrio disfrutable, verde, 

amable, limpio, público, 

interactivo, cotidiano y 

seguro

Paisaje urbano

Entorno y prácticas ciudadanas

Seguridad, perspectiva de género, crianza y 

tareas de cuidado, medioambiente urbano y 

salubridad e higienización del espacio públcio

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº8 – Ana (presidenta CCI) (7) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Ana? ¿Por qué? ¿Por qué no has escogido otra parte 

de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- ¿Alguien te recomendó el barrio? ¿Tienes algún contacto aquí? ¿Habías 

escuchado hablar antes de Orriols? ¿Qué te imaginabas antes de llegar? ¿Se 

confirmaron estas opiniones? 

 

- ¿Formas parte de algún colectivo? ¿Qué te gusta hacer en tu tiempo libre? 

 

- ¿Qué grado de intensidad dirías que haces del espacio público de Orriols? 

¿Cuáles son los aspectos más complicados en tu día a día? ¿Accesibilidad y 

obstáculos? ¿Limpieza y calidad? ¿Distribución de elementos como papeleras, 

fuentes, bancos, etc.? ¿Falta de itinerarios seguros? ¿Ausencia de espacios 

verdes? 

 

- ¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es 

la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de 

Orriols? ¿Se complementan o en cambio ambos muestran signos de 

degradación intensa? 

 

- ¿Orriols se parece a dónde vivías antes? ¿Cómo era tu anterior barrio o ciudad? 

¿Era mejor o peor que Orriols? ¿Por qué? 

 

- ¿Orriols es un barrio accesible? ¿Y seguro? ¿Qué lugares destacarías? 

 

- En términos de convivencia, ¿qué destacarías de Orriols? ¿Crees que es un 

lugar rico culturalmente? ¿Crees que la gente hace más vida en la calle por eso? 
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¿Cómo son tus vecinos y vecinas? ¿Los conoces? ¿Crees que sería más 

sencillo acercarte a esas personas en el espacio público si este diera pie a ello? 

¿Consideras que es complicado conocer a nuevas personas en el barrio porque 

no hay lugares apropiados? 

 

- ¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Son inseguros? ¿En 

qué momento del día? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que 

tú? ¿Debes realizar rodeos por problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han 

tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido? ¿Qué 

sueles llevar contigo (¿carritos de bebé, carritos de la compra, bolsas, mochilas, 

etc.? 

 

- ¿Crees que a la gente le preocupa por mantener correctamente el espacio 

público?  

 

- ¿Qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el 

espacio público? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? ¿Marcharás alguna vez? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

7 19/05/2022 55min
Presidenta Centro 

Cultural Islámico
Ana 49 M 4 Alboraia 4

Trabajadora 

social

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Ana? ¿Por qué? ¿Por qué no has escogido otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

¿Alguien te recomendó el barrio? ¿Tienes algún contacto aquí? ¿Habías escuchado hablar antes de Orriols? ¿Qué te imaginabas antes de llegar? ¿Se confirmaron estas opiniones?

¿Formas parte de algún colectivo? ¿Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

¿Qué grado de intensidad dirías que haces del espacio público de Orriols? ¿Cuáles son los aspectos más complicados en tu día a día? ¿Accesibilidad y obstáculos? ¿Limpieza y calidad? 

¿Distribución de elementos como papeleras, fuentes, bancos, etc.? ¿Falta de itinerarios seguros? ¿Ausencia de espacios verdes?

¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de Orriols? ¿Se complementan o en cambio 

ambos muestran signos de degradación intensa?

¿Orriols se parece a dónde vivías antes? ¿Cómo era tu anterior barrio o ciudad? ¿Era mejor o peor que Orriols? ¿Por qué?

¿Orriols es un barrio accesible? ¿Y seguro? ¿Qué lugares destacarías?

En términos de convivencia, ¿qué destacarías de Orriols? ¿Crees que es un lugar rico culturalmente? ¿Crees que la gente hace más vida en la calle por eso? ¿Cómo son tus vecinos y vecinas? ¿Los 

conoces? ¿Crees que sería más sencillo acercarte a esas personas en el espacio público si este diera pie a ello? ¿Consideras que es complicado conocer a nuevas personas en el barrio porque no 

hay lugares apropiados?

¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Son inseguros? ¿En qué momento del día? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por 

problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido? ¿Qué sueles llevar contigo (¿carritos de bebé, carritos de la compra, bolsas, 

mochilas, etc.?

¿Crees que a la gente le preocupa por mantener correctamente el espacio público? 

¿Qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Ana es la recientemente nombrada presidenta del Centro Cultural Islámico (CCI), asociación que, entre otras tareas, realiza soporte y asistencia de las tareas más básicas para asegurar el bienestar y 

autonomía personal de quien lo necesita (formación, reparto de alimentos, campañas de sensibilización ante los delitos de odio, acompañamiento afectivo, redes institucionales, etc.). Esta entidad, 

principalmente organizada por mujeres, es un referente a nivel estatal por su amplia prestación de servicios a la comunidad, siendo testigo del aumento de los discursos de odio y sus efectos entre la 

población migrante de Orriols. Pese a no vivir en Orriols, Ana realiza una gran actividad social en el barrio y busca ejercer otro tipo de relaciones que ayudan a la promoción de un mejor barrio, como 

compras y apoyo con otros colectivos barriales. Su perspectiva del barrio ha ido evolucionando desde su reciente llegada a la ciudad, aumentando la complejidad de la lectura que hace sobre el 

entorno urbano y el papel que juega la red de espacios públicos.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio diverso
Espacio público y salud

Espacio público y cultura

Barrio integrador, 

enriquecedor, vivo y 

saludable

Diversidad

Salud y tranquilidad en todas las etapas 

de la vida

Papel asociativo, integración con redes 

ciudadanas, colaboración institucional, 

soporte vecinal y red social

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº3 – Justas y Ada (vecinas de Orriols) (8) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegasteis al barrio? ¿Por qué? ¿Por qué no habéis marchado a otra 

parte de la ciudad y, por el contrario, permanecéis aquí? 

 

- ¿Cómo llegasteis a formar parte del colectivo Orriols en Lucha? ¿Cuáles han 

sido tus motivaciones? ¿En qué estado creéis que se encuentra el colectivo? 

¿En qué trabajáis a nivel interno? 

 

- Al igual que Mari Carmen, te voy a preguntar sobre la red de espacios públicos 

del barrio. ¿Cómo la calificaríais? ¿Distinguís zonas con mayor calidad? 

 

- ¿Consideráis que hay zonas segregadas en el barrio? ¿Cómo veis los últimos 

cambios en cuanto a atención institucional que habéis recibido? ¿Creeis que 

solucionan el problema o son un parche? 

 

- ¿Consideráis el espacio público como una herramienta catalizadora y que activa 

procesos ciudadanos en cuanto al sentimiento de propiedad, estima de lo común 

y establecimiento de relaciones vecinales más fuertes? ¿Esto ha pasado en 

vuestro caso? ¿Lo consideráis como algo normal o algo más reivindicativo? 

 

- ¿Creéis que la gente del barrio se preocupa por lo que supone el espacio público 

en su día a día? ¿Hasta qué punto vuestras acciones cotidianas se ven 

influenciadas por el estado del espacio público?  

 

- ¿Qué cosas os preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio 

público? 
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- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es 

vuestro favorito? ¿Qué mejoraríais en ellos? 

 

- ¿Cómo es la integración e intercambio de conocimientos en el barrio? ¿Creéis 

que el estado del espacio público lo facilita? ¿El trabajo sobre la interculturalidad 

de algunas asociaciones es más complicado por las carencias urbanas 

estructurales? 

 

- ¿Habéis participado anteriormente en alguna investigación sobre el barrio o la 

ciudad? 

 

- Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y 

ciertamente en decaimiento, ¿cómo creéis que Orriols ha llegado a esta 

situación? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles diríais que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideráis que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo os gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo os gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para vosotros? ¿Os gusta en general el 

barrio? ¿Creéis que cambiará? 

 

- ¿Queréis añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

8 10/05/2022 67min Vecinos
Ada

Justas

39 y 

37

M y

H
0

Orriols 

(València)
1

Ada 

estudiante

Autónomos

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegasteis al barrio? ¿Por qué? ¿Por qué no habéis marchado a otra parte de la ciudad y, por el contrario, permanecéis aquí?

¿Cómo llegasteis a formar parte del colectivo Orriols en Lucha? ¿Cuáles han sido tus motivaciones? ¿En qué estado creéis que se encuentra el colectivo? ¿En qué trabajáis a nivel interno?

Al igual que Mari Carmen, te voy a preguntar sobre la red de espacios públicos del barrio. ¿Cómo la calificaríais? ¿Distinguís zonas con mayor calidad?

¿Consideráis que hay zonas segregadas en el barrio? ¿Cómo veis los últimos cambios en cuanto a atención institucional que habéis recibido? ¿Creeis que solucionan el problema o son un parche?

¿Consideráis el espacio público como una herramienta catalizadora y que activa procesos ciudadanos en cuanto al sentimiento de propiedad, estima de lo común y establecimiento de relaciones 

vecinales más fuertes? ¿Esto ha pasado en vuestro caso? ¿Lo consideráis como algo normal o algo más reivindicativo?

¿Creéis que la gente del barrio se preocupa por lo que supone el espacio público en su día a día? ¿Hasta qué punto vuestras acciones cotidianas se ven influenciadas por el estado del espacio 

público? 

¿Qué cosas os preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es vuestro favorito? ¿Qué mejoraríais en ellos?

¿Cómo es la integración e intercambio de conocimientos en el barrio? ¿Creéis que el estado del espacio público lo facilita? ¿El trabajo sobre la interculturalidad de algunas asociaciones es más 

complicado por las carencias urbanas estructurales?

¿Habéis participado anteriormente en alguna investigación sobre el barrio o la ciudad?

Partimos de la idea de que Orriols es un barrio altamente vulnerable y ciertamente en decaimiento, ¿cómo creéis que Orriols ha llegado a esta situación?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles diríais que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideráis que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo os gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo os gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para vosotros? ¿Os gusta en general el barrio? ¿Creéis que cambiará?

¿Queréis añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Justas y Ada son nuevos pobladores recientemente llegados a Orriols, hace menos de 2 años. Rápidamente, se incorporaron al tejido asociativo del barrio, concretamente en aquellos colectivos más 

activos ante el proceso de degradación. Sus motivos, diversos, fueron readaptados a su llegada, especialmente al habitar a escasos metros de la 'zona 0'. No obstante, la gran diversidad e 

interculturalidad de Orriols es uno de los principales elementos que les hacen reconocerse en el barrio, aunque señalan que las estructuras tradicionales de asociacionismo complican la integración 

de personas migrantes, en ocasiones segregadas y ciertamente aisladas.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio digno
Espacio público y medio ambiente

Espacio público y bienestar

Barrio disfrutable, verde, 

amable, limpio, público, 

interactivo, cotidiano y 

seguro

Paisaje urbano

Entorno y prácticas ciudadanas

Personas migrantes, nuevos pobladores, 

avances recientes, bienestar y seguridad y 

especulación urbanística e inmobiliaria	

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº9 – Mar (trabajadora social de colectivo formal por la 

interculturalidad – Centro Cultural Islámico) (9) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Mar? ¿Por qué? ¿Por qué no has escogido otra parte 

de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- ¿Formas parte de algún colectivo además del Centro Cultural Islámico? ¿Qué te 

gusta hacer en tu tiempo libre? 

 

- ¿Qué grado de intensidad dirías que haces del espacio público de Orriols? 

¿Cuáles son los aspectos más complicados en tu día a día? ¿Accesibilidad y 

obstáculos? ¿Limpieza y calidad? ¿Distribución de elementos como papeleras, 

fuentes, bancos, etc.? ¿Falta de itinerarios seguros? ¿Ausencia de espacios 

verdes? 

 

- ¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es 

la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de 

Orriols? ¿Se complementan o en cambio ambos muestran signos de 

degradación intensa? 

 

- Como trabajadora de una asociación que lleva promoviendo la interculturalidad 

y la integración, el acercamiento comunitario, el respeto hacia las personas y 

mejora de la calidad de vida de personas migrantes y no migrantes, 

especialmente aquellas que acaban de llegar al barrio y/o se sitúan en un 

espectro de vulnerabilidad, ¿cómo has visto la evolución del barrio todo este 

tiempo? ¿Por qué crees que el barrio se ha degradado? ¿La convivencia ha ido 

a peor? 

 

- ¿Orriols es un barrio accesible? ¿Y seguro? ¿Qué lugares destacarías? 
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- En términos de convivencia, ¿qué destacarías de Orriols? ¿Crees que es un 

lugar rico culturalmente? ¿Crees que la gente hace más vida en la calle por eso? 

¿Cómo son tus vecinos y vecinas? ¿Los conoces? ¿Crees que sería más 

sencillo acercarte a esas personas en el espacio público si este diera pie a ello? 

¿Consideras que es complicado conocer a nuevas personas en el barrio porque 

no hay lugares apropiados? 

 

- ¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Son inseguros? ¿En 

qué momento del día? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que 

tú? ¿Debes realizar rodeos por problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han 

tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido? ¿Qué 

sueles llevar contigo (carritos de bebé, carritos de la compra, bolsas, mochilas, 

etc.? 

 

- ¿Crees que a la gente le preocupa por mantener correctamente el espacio 

público?  

 

- ¿Qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el 

espacio público? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? ¿Marcharás alguna vez? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

9 23/05/2022 54min

Trabajadora social en 

Centro Cultural 

Islámico

Mar 45 M 4
Creu Coberta 

(València)
5

Trabajadora 

social

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Mar? ¿Por qué? ¿Por qué no has escogido otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

¿Formas parte de algún colectivo además del Centro Cultural Islámico? ¿Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

¿Qué grado de intensidad dirías que haces del espacio público de Orriols? ¿Cuáles son los aspectos más complicados en tu día a día? ¿Accesibilidad y obstáculos? ¿Limpieza y calidad? 

¿Distribución de elementos como papeleras, fuentes, bancos, etc.? ¿Falta de itinerarios seguros? ¿Ausencia de espacios verdes?

¿Crees que la dificultad de movilidad afecta a la autonomía personal? ¿Cómo es la relación entre las propiedades privadas (hogares) y el espacio público de Orriols? ¿Se complementan o en cambio 

ambos muestran signos de degradación intensa?

Como trabajadora de una asociación que lleva promoviendo la interculturalidad y la integración, el acercamiento comunitario, el respeto hacia las personas y mejora de la calidad de vida de personas 

migrantes y no migrantes, especialmente aquellas que acaban de llegar al barrio y/o se sitúan en un espectro de vulnerabilidad, ¿cómo has visto la evolución del barrio todo este tiempo? ¿Por qué 

crees que el barrio se ha degradado? ¿La convivencia ha ido a peor?

¿Orriols es un barrio accesible? ¿Y seguro? ¿Qué lugares destacarías?

En términos de convivencia, ¿qué destacarías de Orriols? ¿Crees que es un lugar rico culturalmente? ¿Crees que la gente hace más vida en la calle por eso? ¿Cómo son tus vecinos y vecinas? ¿Los 

conoces? ¿Crees que sería más sencillo acercarte a esas personas en el espacio público si este diera pie a ello? ¿Consideras que es complicado conocer a nuevas personas en el barrio porque no 

hay lugares apropiados?

¿Qué tipo de trayectos cotidianos realizas? ¿Son difíciles? ¿Son inseguros? ¿En qué momento del día? ¿Ves a otras personas con los mismos problemas que tú? ¿Debes realizar rodeos por 

problemas de accesibilidad? ¿Alguna vez te han tenido que ayudar o has tenido que ayudar a alguien en este sentido? ¿Qué sueles llevar contigo (carritos de bebé, carritos de la compra, bolsas, 

mochilas, etc.?

¿Crees que a la gente le preocupa por mantener correctamente el espacio público? 

¿Qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Mar, trabajadora social del Centro Cultura Islámico, ostenta este cargo desde hace más de una década y, con el paso de los años, ha podido observar la evolución de la desigualdad y vulnerabilidad 

socioeconómica y residencial que padece el barrio, así como las sucesivas olas de llegadas de personas migrantes y su desarrollo en el mismo, destacando aquella sucedida en la década de los 

2000 y los efectos que tuvo sobre la población la crisis económica y financiera iniciada en 2008. Esta entidad, principalmente organizada por mujeres, es un referente a nivel estatal por su amplia 

prestación de servicios a la comunidad, siendo testigo del aumento de los discursos de odio y sus efectos entre la población migrante de Orriols. Mar también señala como preocupante el aumento del 

empeoramiento de la calidad de vida y de la salud de personas migrantes en el barrio, especialmente aquellas que se encuentran en situación irregular, no tienen red de soporte local, mantienen 

dificultades con el idioma y pueden ser categorizadas como población flotante ajena a las dinámicas urbanas del barrio, normalmente con una fuerte movilidad laboral a nivel nacional en búsqueda de 

empleos temporales.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio diverso
Espacio público y salud

Espacio público y cultura

Barrio integrador, 

enriquecedor, vivo y 

saludable

Diversidad

Salud y tranquilidad en todas las etapas 

de la vida

Papel asociativo, pobreza crónica, soledad, 

vulnerabilidad, migraciones

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº6 – Paqui (presidenta de la asociación de 

comerciantes del barrio (formal)) (10) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Paqui? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra 

parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- Eres presidenta de una asociación formal. ¿Cómo llegaste hasta aquí? ¿Cómo 

es el tejido asociativo del barrio? ¿Cuáles son vuestros objetivos? ¿Os 

coordináis con otras asociaciones para llevar a cabo acciones conjuntas? ¿Cuál 

es vuestra relación con Orriols en Lucha? 

 

- ¿Por qué te interesa el tejido comercial y la economía urbana? ¿Cómo 

calificarías su estado actualmente? ¿Ha mejorado en los últimos años? ¿Ha 

empeorado? 

 

- ¿Cómo crees que afecta las problemáticas sociales y económicas generales al 

tejido comercial del barrio? ¿Afecta a la autonomía económica ciudadana de 

alguna forma? ¿Agrava la situación de Orriols frente a otros barrios perdiendo 

competitividad y centralidades? 

 

- ¿Cómo era Orriols comercialmente hablando hace 50 años? ¿Y hace 20 y 5? 

 

- ¿Cómo se ha llegado a este punto? ¿Qué factores han influido? 

 

- ¿La red de espacios públicos ha tenido algo que ver? ¿Su calidad y 

disponibilidad? 
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- ¿Qué crees que aporta el comercio local a Orriols? ¿Hace que más gente salga 

de casa, se encuentre y pasee? 

 

- ¿Cómo valoras la calidad de los trayectos para moverse de un lado a otro? 

 

- ¿La prestación de servicios de reparto a domicilio es importante? ¿Y el servicio 

de reparto de mercancías a los establecimientos? ¿Crea conflictos? ¿Cómo los 

resolverías? 

 

- ¿Existen oportunidades de negocio en el barrio? ¿Qué tipo de establecimientos 

hay actualmente? ¿Cuáles han resistido mejor y cuáles peor? ¿Las causas son 

internas, externas o ambas? 

 

- ¿Hacia dónde crees que avanza el barrio en términos comerciales? ¿Y en 

general? 

 

- ¿Cómo calificarías la red de espacios públicos en Orriols? ¿Distingues zonas 

mejores y peores? 

 

- ¿Además de la temática del comercio, qué otras cosas te preocupan del barrio 

y tienen especial relación con el espacio público? 

 

- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es 

tu favorito? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

10 30/06/2022 66min

Presidenta asociación 

de comerciantes y 

profesionales

Paqui 55 M 0 Paterna 2
Agente de 

seguros

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Paqui? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

Eres presidenta de una asociación formal. ¿Cómo llegaste hasta aquí? ¿Cómo es el tejido asociativo del barrio? ¿Cuáles son vuestros objetivos? ¿Os coordináis con otras asociaciones para llevar a 

cabo acciones conjuntas? ¿Cuál es vuestra relación con Orriols en Lucha?

¿Por qué te interesa el tejido comercial y la economía urbana? ¿Cómo calificarías su estado actualmente? ¿Ha mejorado en los últimos años? ¿Ha empeorado?

¿Cómo crees que afecta las problemáticas sociales y económicas generales al tejido comercial del barrio? ¿Afecta a la autonomía económica ciudadana de alguna forma? ¿Agrava la situación de 

Orriols frente a otros barrios perdiendo competitividad y centralidades?

¿Cómo era Orriols comercialmente hablando hace 50 años? ¿Y hace 20 y 5?

¿Cómo se ha llegado a este punto? ¿Qué factores han influido?

¿La red de espacios públicos ha tenido algo que ver? ¿Su calidad y disponibilidad?

¿Qué crees que aporta el comercio local a Orriols? ¿Hace que más gente salga de casa, se encuentre y pasee?

¿Cómo valoras la calidad de los trayectos para moverse de un lado a otro?

¿La prestación de servicios de reparto a domicilio es importante? ¿Y el servicio de reparto de mercancías a los establecimientos? ¿Crea conflictos? ¿Cómo los resolverías?

¿Existen oportunidades de negocio en el barrio? ¿Qué tipo de establecimientos hay actualmente? ¿Cuáles han resistido mejor y cuáles peor? ¿Las causas son internas, externas o ambas?

¿Hacia dónde crees que avanza el barrio en términos comerciales? ¿Y en general?

¿Cómo calificarías la red de espacios públicos en Orriols? ¿Distingues zonas mejores y peores?

¿Además de la temática del comercio, qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es tu favorito?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

Paqui es la presidenta de la Asociación de Comerciantes y Profesionales de Rascanya, distrito al que pertenece Orriols, que pese a no residir en el barrio si acude a trabajar al mismo la mayor parte 

de días de la semana. Como colectivo barrial mantiene una larga trayectoria por la lucha en la mejora de las condiciones urbanas y económicas. Paqui señala que está siendo testigo en la actualidad 

del avance del contagio de cierrre de comercios en el barrio, observándose como una enfermedad que se extiende y acaba afectando a multitud de aspectos de la vida diaria. Ella misma, en la calle 

en la que se encuentra su negocio, ha percibido un decaimiento comercial en los últimos meses, situándose el epicentro cerca de la "zona 0", a varios centenares de metros de distancia. También 

menciona la dificultad ante la seguridad de poder garantizar el relevo generacional del tejido asociativo, motor social de cambio ante las instituciones locales.

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Barrio dinámico
Espacio público y economía

Espacio público y diversidad de usos

Barrio dinámico, 

aprovechable, reconocible, 

mudable, adaptable y 

resiliente

Economía ciudadana

Fachadas y perímetros

Tejido comercial, degradación de la red de 

espacios públicos, unidad asociativa, 

dinámicas económicas comerciales y 

economía ciudadana

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº7 – Juan Carlos (comerciante de establecimiento 

tradicional cerca de la zona ‘0’ del barrio) (11) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Cuándo llegaste al barrio Juan Carlos? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado 

a otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí? 

 

- ¿Cómo era antes comercialmente hablando Orriols? ¿Y ahora? 

 

- ¿Cómo son las relaciones con otros barrios? ¿Viene la gente de otros barrios a 

Orriols a comprar? ¿Y viceversa? 

 

- ¿Las personas vecinas de Orriols han modificado sus patrones de consumo por 

el escenario actual del barrio? ¿Y por las nuevas tendencias y corrientes de 

consumo? ¿Cómo te han afectado a ti personalmente? 

 

- ¿Has observado desde tu punto privilegiado del barrio que personas vecinas han 

marchado? 

 

- ¿Crees que actualmente hay una red comercial de soporte y cooperación entre 

establecimientos? ¿Perteneces a la asociación de comerciantes? 

 

- ¿Crees que el cierre de establecimientos agudiza la decadencia del barrio? ¿O 

la decadencia del barrio provoca el cierre de comercios? 

 

- ¿Qué tipo de problemas sueles sufrir tú en relación al escenario urbano de 

Orriols? ¿De qué tipo? 
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- ¿Alguna vez has tenido que cerrar temporalmente? ¿Alguna vez has pensado 

en cerrar permanentemente? ¿Tienes relevo generacional? 

 

- ¿Qué problemas en el espacio público te afectan directamente? ¿Accesibilidad, 

actitudes anticiudadanas y anticívicas u otras? 

 

- ¿Consideras que hay zonas peor servidas que otras? Estás cerca de la 

denominada zona ‘0’ del narcotráfico en el barrio, ¿cómo te afecta? 

 

- ¿Hacia dónde crees que avanza el barrio en términos comerciales? ¿Y en 

general? 

 

- ¿Además de la temática del comercio, qué otras cosas te preocupan del barrio 

y tienen especial relación con el espacio público? 

 

- ¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es 

tu favorito? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de 

problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes 

anticiudadanas y anticívicas? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? 

¿Crees que cambiará? 

 

- ¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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nº M. 

estratégico
Fecha Duración Título Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas con las que 

cohabita
Ocupación

11 19/05/2022 60min

Comerciante de 

establecimiento 

tradicional

Juan Carlos 63 H 0
Orriols 

(València)
0 Comerciante

PREGUNTAS REALIZADAS

Preguntas específicas:

¿Cuándo llegaste al barrio Juan Carlos? ¿Por qué? ¿Por qué no has marchado a otra parte de la ciudad? ¿Por qué permaneces aquí?

¿Cómo era antes comercialmente hablando Orriols? ¿Y ahora?

¿Cómo son las relaciones con otros barrios? ¿Viene la gente de otros barrios a Orriols a comprar? ¿Y viceversa?

¿Las personas vecinas de Orriols han modificado sus patrones de consumo por el escenario actual del barrio? ¿Y por las nuevas tendencias y corrientes de consumo? ¿Cómo te han afectado a ti 

personalmente?

¿Has observado desde tu punto privilegiado del barrio que personas vecinas han marchado?

¿Crees que actualmente hay una red comercial de soporte y cooperación entre establecimientos? ¿Perteneces a la asociación de comerciantes?

¿Crees que el cierre de establecimientos agudiza la decadencia del barrio? ¿O la decadencia del barrio provoca el cierre de comercios?

¿Qué tipo de problemas sueles sufrir tú en relación al escenario urbano de Orriols? ¿De qué tipo?

¿Alguna vez has tenido que cerrar temporalmente? ¿Alguna vez has pensado en cerrar permanentemente? ¿Tienes relevo generacional?

¿Qué problemas en el espacio público te afectan directamente? ¿Accesibilidad, actitudes anticiudadanas y anticívicas u otras?

¿Consideras que hay zonas peor servidas que otras? Estás cerca de la denominada zona ‘0’ del narcotráfico en el barrio, ¿cómo te afecta?

¿Hacia dónde crees que avanza el barrio en términos comerciales? ¿Y en general?

¿Además de la temática del comercio, qué otras cosas te preocupan del barrio y tienen especial relación con el espacio público?

¿Cómo son los lugares públicos de estancia y descanso en el barrio? ¿Cuál es tu favorito?

¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles son particulares y propios del barrio, 

difícilmente extrapolables?

¿Consideras que hay algún punto en concreto del barrio como foco de problemáticas como la inseguridad, el desapego por lo público y las actitudes anticiudadanas y anticívicas?

Preguntas generales:

¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría que fuera el proceso de transformación?

¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? ¿Te gusta en general el barrio? ¿Crees que cambiará?

¿Quieres añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta Orriols y su relación con el espacio público?

DATOS BÁSICOS

LOCALIZACIÓN EN MARCO ESTRATÉGICO PRIORITARIO

Mirada Ejes estratégicos Objetivos estratégicos Ámbito de trabajo Temas centrales tratados (hasta 5)

Juan Carlos es actualmente propietario de un comercio tradicional de legumbres secas, especias y otros productos similares cercano a la "zona 0" de Orriols, seguramente de los pocos que todavía 

resisten de toda la ciudad. Criado en el barrio, lleva regentándolo varias décadas y ha podido asistir a los grandes cambios comerciales y sociales que se han venido sucediendo, desde la llegada del 

consumo generalizado de estupefacientes entre los años 80 y 90, la sustitución paulatina de población migrante, la marcha de unos y la llegada de otros y la integración y asimilación de culturas y 

orígenes diversos. Su perspectiva hacia el barrio, dentro de una gran quietud, es favorable y destaca que la calidad y mantenimiento del espacio público es imprescindible para revertir la nociva 

situación comercial que atraviesa la zona desde mediados de los años 90 cuando Orriols era un referente para otros barrios y localidades colindantes.

Barrio dinámico
Espacio público y economía

Espacio público y diversidad de usos

Barrio dinámico, 

aprovechable, reconocible, 

mudable, adaptable y 

resiliente

Economía ciudadana

Fachadas y perímetros

Evolución comercial, dinamismo barrial, 

seguridad, conflictos y patrimonio

RESUMEN DE LA ENTREVISTA
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Entrevista nº5 – Víctor (técnico arquitecto nacido en Orriols con 

experiencia en participación en el barrio) (12) 
 

 

Info. básica 

 

❖ Nombre de la persona entrevistada 

❖ Edad 

❖ Género 

❖ Número de personas dependientes a su cargo (personas enfermas, crianza, 

personas mayores, etc.) 

❖ Lugar de residencia 

❖ Número de personas con las que se cohabita 

❖ Ocupación 

 

 

 

Preguntas 

 

- ¿Por qué ya no vives en Orriols? ¿Cuándo te marchaste? ¿Piensas volver? 

 

- ¿Formas parte del colectivo de Orriols en Lucha? ¿Cuál es tu relación? ¿Qué 

relación mantienes con el barrio? 

 

- Cómo profesional técnico que ha participado en proyectos de reforma urbana en 

el barrio, concretamente el de la Plaça de l’Ermita, ¿consideras que Orriols tiene 

margen de mejora? ¿En qué sentido? ¿Puedes explicar en que consistió el 

proyecto en todas sus fases? 

 

- ¿Cuál es la situación de Orriols respecto a la ciudad? ¿Y de su espacio público? 

¿Cuáles son sus principales problemáticas? 

 

- ¿Cómo surge Orriols? ¿Sabrías diferenciar etapas urbanas en la historia del 

barrio? ¿Cómo ha llegado Orriols al escenario actual? 

 

- ¿Qué es lo más característico que tiene Orriols a nivel urbano? ¿Es positivo o 

negativo? 

 

- Durante la reforma de la Plaça de l’Ermita, ¿cómo calificarías que fue la 

movilización comunitaria, vecinal y ciudadana? ¿Las personas promotoras os 

sentisteis arropadas? ¿Consideras que en algún momento detectasteis 

reticencias? ¿De algún colectivo en concreto? 
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- ¿Los resultados de la reforma han sido los esperados? ¿Consideráis que se 

podría haber hecho mejor? ¿Este caso podría ser replicable a otras partes de 

Orriols? 

 

- ¿Cómo calificarías la red de espacios públicos? ¿Distingues zonas con mayor 

calidad? 

 

- ¿Consideras que hay zonas segregadas en el barrio? ¿Cómo ves los últimos 

cambios en cuanto a atención institucional que ha recibido? ¿Cres que 

solucionan el problema o son un parche? 

 

- ¿Consideras el espacio público como una herramienta catalizadora y que activa 

procesos ciudadanos en cuanto al sentimiento de propiedad, estima de lo común 

y establecimiento de relaciones vecinales más fuertes? ¿Esto ha pasado en tu 

caso con tu experiencia como técnico o como vecino flotante en el barrio? ¿Lo 

consideras como algo normal o algo más reivindicativo? 

 

- ¿Crees que la gente del barrio se preocupa por lo que supone el espacio público 

en su día a día? ¿Hasta qué punto tus acciones cotidianas se ven influenciadas 

por el estado del espacio público?  

 

- ¿Cómo es la integración e intercambio de conocimientos en el barrio? ¿Creéis 

que el estado del espacio público lo facilita? 

 

- ¿Habéis participado anteriormente en alguna investigación sobre el barrio o la 

ciudad? 

 

- ¿Cuáles son los principales problemas de Orriols? ¿Cuáles dirías que son 

transversales y pueden afectar a otros entornos urbanos degradados y cuáles 

son particulares y propios del barrio, difícilmente extrapolables? 

 

- ¿Cómo te gustaría que fuera Orriols en los próximos años? ¿Cómo te gustaría 

que fuera el proceso de transformación? 

 

- ¿Qué es lo mejor que tiene Orriols para ti? 

 

- ¿Queréis añadir algo más en cuanto al escenario urbano al que se enfrenta 

Orriols y su relación con el espacio público? 
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10.2. Imágenes de la jornada de mapeo colectivo 

 

 

 
 

Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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Instantáneas del mapeo colectivo. Fuente: propia. 
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10.3. Estadísticas del mapeo colectivo (cribado sociológico y estadísticas de 

respuesta) 

 

 

Estadísticas del mapeo colectivo. Elaboración propia. 

 

 

 
Estadísticas del mapeo colectivo. Elaboración propia. 

Código Nombre Edad Género

nº de personas 

dependientes a 

su cargo

Lugar de 

residencia

nº de personas 

con las que 

cohabita

Ocupación

1 Manuel 36 H

2 Carlos 47 H 1 Estadi Llevant 2

3 Jose Luís 48 H Orriols

4 Felipe 44 H 0 Orriols 0 Funcionario

5 Abel 35 H 1 Orriols 1 Profesor

6 Felipe 38 H 1 Orriols 3 Docente / Animador sociocultural

7 Salvador 77 H 1 Orriols 1 Jubilado

8 Manuel 64 H 0 Orriols 3 Pensionista

9 Toñi 33 M 3 Orriols 3

10 Marta 43 M 2 Orriols 3

11 Carmen 56 M 4 Orriols 5

12 Marga 49 M 0 Orriols 0 Administrativa

13 Esther 47 M 4 Orriols 4 Limpieza

14 Inma 55 M 0 Orriols 0 Jubilada

15 Mª Carmen 63 M 0 Orriols 1 Jubilada

16 Pilar 63 M 0 Orriols 0 Jubilada

17 Amalia 76 M 0 Orriols 1 Jubilada

18 Anda 39 M 0 Orriols 1 Autónoma

19 Sandra 44 M 0 Orriols 1 Cocinera

20 Paqui 55 M 0 Paterna 2 Comercial

21 Virginia 47 M Orriols Portésica dental

22 Justas 36 M 0 Orriols 1 Investigador

23 Isabel 65 M 0 Orriols 1 Jubilada

24 Milagros 53 M 1 Orriols 1 Administrativa

Media de edad 50,54
nº de participantes que residen 

en Orriols
21

nº de 

participantes 

mujeres

16
Media del nº de personas 

dependientes a su cargo
0,86

nº de 

participantes 

hombres

8
Media del nº de personas con 

las que cohabita
1,62

Media de edad 

de mujeres
51,5

Media del nº de personas 

dependientes a su cargo - 

mujeres

0,93

Media de edad 

de hombres
48,63

Media del nº de personas con 

las que cohabita - mujeres
1,6
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Matriz del total de preguntas para el mapeo colectivo. Elaboración propia.

1 punto 2 puntos Total Media % respuesta

Grado de diversidad de culturas y orígenes Señala dónde se observa menos diversidad de culturas y orígenes en la calle 1 16 16 16 66,67

Grado de diversidad de grupos etarios
Señala dónde se observa menos diversidad de personas según edad (solo niños, adolescentes, gente 

adulta, personas mayores, etc.)
2 14 14 14 58,33

Grado de incidencia de plagas urbanas Señala dónde se observan plagas en jardines y calles (roedores, cucarchas y otros insectos) 3 18 18 18 75,00

Grado de incidencia de olores indeseados Señala dónde se perciben malos olores (alcantarillado, combustible, etc.) 4 20 20 20 83,33

Grado de incidencia de conflictos ciudadanos Señala dónde se producen conflictos de usos por un mismo espacio 5 19 19 19 79,17

Grado de diversidad de usos en los bajos de las edificaciones Señala dónde se encuentra la mayor cantidad de locales comerciales cerrados 6 20 14 34 17 70,83

Grado de relación entre las personas usuarias Señala dónde se encuentran lugares dónde la gente NO se junta ni se detiene a hablar 7 19 16 35 17,5 72,92

Grado de velocidad de los vehículos en los viales del barrio Señala dónde los coches y otros vehículos motorizados circulan a una velocidad peligrosa 8 21 21 21 87,50

Grado de espacio libre en las calles para el tránsito sin interrupciones
Señala dónde se encuentran obstáculos que dificultan el tránsito de peatones (terrazas, coches 

aparcados, bolardos, etc)
9 27 27 27 112,50

Grado de calidad del pavimento Señala dónde se encuentra pavimento en mal estado 10 19 11 30 15 62,50

Grado de calidad y disposición del alumbrado público Señala dónde hay carencias en el alumbrado público 11 19 19 19 79,17

Grado de calidad y disposición de elementos de estancia (no privativos)
Señala dónde hay carencias de elementos de estancia no comerciales (bancos, mesas de picnic, zonas 

de sombra, etc.)
12 22 22 22 91,67

Grado de calidad y disposición del cableado y tendido eléctrico y otras instalaciones 

energéticas (gas ciudad, etc.)

Señala dónde hay carencias en el cableado y tendido eléctrico y otras instalaciones energéticas (gas 

ciudad, etc.)
13 20 17 37 18,5 77,08

Grado de calidad y disposición de elementos que cubren necesidades básicas ( WC., 

fuentes de agua potable, etc.)

Señala dónde hay carencias en elementos que cubren necesidades básicas ( WC., fuentes de agua 

potable, etc.)
14 16 12 28 14 58,33

Grado de calidad y disposición de la red de aguas urbanas Señala dónde hay deficiencias en la red de aguas urbanas (alcantarillado) 15 15 15 15 62,50

Grado de calidad y disposición de la red de residuos urbanos Señala dónde hay deficiencias en la red de residuos urbanos (basura) 16 14 14 14 58,33

Grado de calidad y disposición de elementos de juego y esparcimiento Señala dónde hay deficiencias de zonas de juegos infantiles, actividad física, etc. 17 17 17 17 70,83

Grado de incidencia en la percepción de seguridad Señala dónde hay lugares inseguros 18 21 18 39 19,5 81,25

Señala dónde hay lugares inseguros BIS (mujeres) 18 15 15 30 15 62,50

Grado de legibilidad y de indicación del lugar
Señala dónde es difícil situarse y saber dónde se está (falta de placas con nombres de calles, paisaje 

urbano muy parecido, etc.)
19 16 16 16 66,67

Grado de calidad del ruido Señala dónde hay deficiencias en la calidad del ruido 20 15 15 30 15 62,50

Grado de incidencia de los cuidados
Señala dónde es difícil atender las necesidades de una persona dependiente (dar de comer, acompañar, 

etc.)
21 17 17 17 70,83

Grado de existencia de espacios vacíos sin uso Señala dónde hay lugares vacíos sin utilidad 22 19 19 19 79,17

Grado de calidad y disposición de elementos verdes (árboles, alcorques, etc.) Señala dónde hay carencias de elementos verdes (árboles enfermos, alcorques profundos, etc.) 23 21 18 39 19,5 81,25

Grado de higiene y limpieza del espacio públcio Señala dónde hay deficiencias de higiene y limpieza 24 20 14 34 17 70,83

Objetivo estratégicoEje estratégico
Mirada de 

barrio

Espacio público y 

bienestar

B
a

rr
io

 c
o

m
p

a
rt

id
o

Espacio público y 

redes urbanas

Generar una red de espacios públicos 

más equipada, funcional y característica

Espacio público y 

cultura

Espacio público y 

salud

Generar una red de espacios públicos 

más integradora, enriquecedora y viva

Generar una red de espacios públicos 

más saludable 

Espacio público y 

diversidad de usos

Generar una red de espacios públicos 

más mudable, adaptable, resiliente 

Movilidad sostenible

Redes de infraestructuras 

de servicios urbanos

Generar una red de espacios públicos 

más accesible, cómoda, conectada y 

paseable

Espacio público y 

movilidad

B
a

rr
io

 d
iv

e
rs

o

Barrio 

dinámico
Fachadas y perímetros

Salud y tranquilidad en 

todas las etapas de la 

vida

B
a

rr
io

 d
ig

n
o

Espacio público y 

medio ambiente

Generar una red de espacios públicos 

más verde, amable, disfrutable y limpia
Paisaje urbano

Entorno y prácticas 

ciudadanas

Generar una red de espacios públicos 

más segura, compartida, cotidiana, 

interactiva y pública

Diversidad

nº de participantes
NumeraciónPreguntas para el mapeo colectivo sobre el espacio público de OrriolsCuestiones de estudioÁmbito de trabajo
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10.4. Resultados del mapeo colectivo 
 

Cartografías originales 

 

 

 
 

Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la cuestión planteada. 

Elaboración propia. 
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Cartografías en bruto 

 

 
 

Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada. Elaboración propia. 
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Resultados en bruto de las cartografías preparadas para el mapeo donde figura la Mirada, el EE y la 

cuestión planteada junto al estudio de itinerarios. Elaboración propia. 
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Fichas para el conteo participativo en la Jornada de mapeo colectivo y resultados de la matriz DAFO 

trabajada. Elaboración propia. 
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10.5. Grafismos de elementos urbanos analizados en las distintas actividades 
de la investigación 

 

 

Distribución y localización del arbolado en Orriols y Sant Llorenç. Elaboración propia a partir de datos del 

Portal de Datos Abiertos del Ayuntamiento de València. 
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Distribución, localización y tipología de los contenedores en Orriols y Sant Llorenç. Elaboración propia a 

partir de datos del Portal de Datos Abiertos del Ayuntamiento de València. 
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Distribución y localización de las fuentes de agua potable en Orriols y Sant Llorenç. Elaboración propia a 

partir de datos del Portal de Datos Abiertos del Ayuntamiento de València. 
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Distribución y localización de las papeleras en Orriols y Sant Llorenç. Elaboración propia a partir de datos 

del Portal de Datos Abiertos del Ayuntamiento de València. 
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Distribución y categorización del ruido nocturno en Orriols. Elaboración propia a partir de datos del Portal 

de Datos Abiertos del Ayuntamiento de València. 
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Vista del barrio de Sant Llorenç a partir de una ortofoto. Elaboración propia. 
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Cartografía utilizada como guía para la marcha exploratoria de enero. Elaboración propia. 
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10.6. Estado actual de proyectos del Plan de Acción (a fecha de 2022) 
 

 

Planta vial del estado actual de Duc de Mandas. Elaboración propia. 

 

 

 
 

 

Estado actual de la zona de los alrededores del Monasterio de Sant Miquel y la Ronda Nord. Fuente: 

Google Earth. 
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10.7. Banco urbano de imágenes 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista de la calle de Pare Viñas a pocos metros de las “4 esquinas” (izq.) y de un conato de incendio por el 

mal estado de la red eléctrica (der.). Fuente: propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista de la calle Duc de Mandas. Fuente: propia. 
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Estado de la red eléctrica en fachada y de algunos comercios en Duc de Mandas. Fuente: propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intersección de las calles Sant Joan de la Peña y Sant Joan Bosco como punto secundario de venta de 

droga (izq.) y tipología de vía en Sant Joan Bosco (der.). Fuente: propia. 
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Comercios en Duc de Mandas (der.) y lateral de la Pl. de l’Ermita d’Orriols. Fuente: propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cierre de comercios en Orriols, insalubridad en el espacio público y mal estado de la red de elementos 

verdes. Fuente: propia. 
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Vista de edificaciones residenciales en el borde de Sant Llorenç con Orriols en la calle Motilla del 

Palancar. Fuente: propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista de vacío urbano en zona intersticial, en este caso un descampado utilizado para el aparcamiento de 

vehículos, en uno de los márgenes urbanos de Orriols (c/ Motilla del Palancar). Fuente: propia. 
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Vista de cierre de comercios y decaimiento en el extremo sureste del barrio, cerca del cruce entre Motilla 

del Palancar y Primado Reig (izq,) y la gran barrera urbana de Primado Reig (der.). Fuente: propia. 
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