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Introduccio

En una escola ens trobem amb els seglients elements i amb les seves
responsabilitats:

e Administracio i secretaria
— Gestio economica de l'escola
— Gestio administrativa de I'escola (manteniment, comandes, ...)
e Equip directiu
— Coordinaci¢ i planificacié dels professors de diferents etapes
- Gestié amb el departament d’ensenyament
e Equip docent
— Gestio de la propia materia
— Coordinacié amb els professionals implicats
— Comunicacié i seguiment dels alumnes
— Relacié amb les families
e Families, solen tenir un rol passiu, reben la informacid de |I'escola

e Professionals, proporcionen pautes a l'escola per a millorar el
rendiment i/o el comportament de l'alumne.




Especificacio i descripcio
de requeriments

« Notificacions d’assistencia, faltes de deures i de comportament
« Anunci de la proposta d’exercicis, introducciéo notes (Moodle)

« Comentaris sobre treballs o respondre a un fil de conversa

« Missatges entre professors, coordinar reunions, substitucions

« Veure |'activitat associada a alumnes de la seva tutoria

« Participar mitjantcant missatges a l'activitat associada a alumnes
- Fer difusio d'activitats especifiques de tutoria

« Publicar un contingut d’'un alumne a altres rols (pex pares)

Cap d’estudis

 Moderar i publicar missatges al claustre

« Comunicar amb els pares i amb altres professionals de qualsevol
curs, sobre activitats o comunicacions del centre: malalts,
material, ...

Pare/mare/tutor legal

« Consultar I'expedient del seu fill/a,

« Rebre les notificacions corresponents

« Tenir un canal de comunicacié directe amb el tutor




Introduccio
Principals problemes

Els principals problemes que es detecten son:

e Carrega alta de feina del professorat, en especial els tutors

e Comunicacidé asincrona amb pares i mares dels alumnes i lenta
capacitat de reaccié davant l'activitat dels alumnes

e Comunicacid complexa amb altres professionals multidisciplinars

e Seguiment complex dels alumnes, per part de tots els implicats en
el seu procés d'aprenentatge

e Dificil organitzacio del claustre de professors per la manca de
temps de reunio i de recursos personals.

e Sostenibilitat, hi ha un excés de consum de paper dintre de la
gestio diaria de l'escola

e Els sistemes d’informacid actuals son rigids, no permeten
incorporacié de noves funcions




Introduccio
Objectius

O1: Construir una aplicacié Web 2.0 facil de fer servir

O2: Oferir un sistema flexible i de facil accés

O3: Dissenyar i implementar una aplicacié per més d’un escola
O4: Agilitzar la comunicacié entre I'escola i la familia

O5: Millorar temps de comunicacié entre els membres del claustre

O6: Facilitar relacié entre el tutor i els professionals implicats amb
el procés d’aprenentatge

O7: Centralitzar la informacido de l'alumne, i accesible a tots els
implicats amb el seu aprenentatge

0O8: Eliminar paper en les comunicacions entre |'escola i la familia
09: Reduir la complexitat de les relacions amb secretaria
010: Mobilitzar I'aplicacio i augmentar la disponibilitat del servei

O11: Plataforma que ofereixi dades obertes (open data) sobre
informacio publica i d’'interes (menu, horaris, ...)

012: Plataforma que ofereixi una API que permeti desenvolupar
aplicacions per terceres parts

0O13: Dissenyar l|'aplicacio per a que tingui en compte la llei
organica de proteccio de dades (LODP)



Concepcio d’agora
canal web

Les principals interficies d’usuari conceptualitzades sobre el canal

web son tres: la pantalla inicial, una pantalla de seguiment de
I"activitat d'un usuari vist des del punt de vista de diferents tipus

d’usuaris i la pantalla de gestio del perfil.
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Concepcio d'agora
canal mobil

En el cas de les pantalles del canal mobil s’ha fet:

Analisi minimalista que permeti fer una prova de concepte amb
unes poques funcionalitats.

Aplicaci6 mobil sincronitzada, sempre que disposi de
connectivitat.

S’ha de considerar que |'aplicacio mobil pugui funcionar en mode

offline, posteriorment, la informacié generada de manera offline
es sincronitzara.




Analisi dels requeriments

La seglient figura mostra aquesta distribucié de casos d’us i com
aquests usuaris fan servir aquests casos d’uUs.
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Arquitectura del sistema

model de dades logic

cap d'estudis
ActivitatDocent
/\1 - 7T
= EtapaEducativa I
F" 1 | | 0.1 any académic actual
d ActivitatDocent [ |1 1
-estat iz Curs académic
-nom
S -any
~-descripcio | -
1 Ethu“a -adreca 1 O.. i
<<enumeration>> | -nom | 1
Fase 0.° 0.- Horarl| Horari__
llar d'infants Missatge 0.* - :
lnf.antil_ aata = 0..*
primaria - 0..
secundaria 0.. : " ItemHorari
batxillerat o0.| [po.=  origen
0. 1 0.
o Notificacions | - directd
' f Espai fisic
Cl"e»kin m Data
[0 -
Alumne |
o 0.~ 0. 1
s Pare Administracié | Professional Professor
o~ T To= ‘ - |-mabil -mabil F
: e R i e
1
~ R <<enumeration>>
0.~ TipusMateria
< -nom -
-tipus 1 optativa
obligatoria




L’'organitzacié en moduls seria:

£ /- Gesti6 académica

. Permet treballar amb diferents centres

. El centre es gestiona en cursos academics

. Cada curs academic, diversos cursos

. Cada curs organitzat en materies

. Els alumnes estan relacionats amb un grup d’usuaris
(professionals, professors, etc)

- Gestio d'usuaris i perfils

- Gestid de missatgeria i notificacions

Indicar una localitzacio (checkin) sobre un espai fisic.
- Gestio d’horaris

dates, espais fisics, items de I’horari i matéries.
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— »

Gestié académica

Arquitectura del sistema

model de dades logic
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Gestié d'usuaris i perfils
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Gestié de missatgeria i

notificacions

Usuaris tenen diferents rols: Pares, Professors, Adminitratius, Professionals.

Els usuaris generen missatges amb etiquetes (cadenes de text amb un prefix #) .
Aquestes etiquetes es poden generar dinamicament i poden estar relacionades
amb cursos, alumnes, materies i/o alumnes. Els missatges poden generar diverses
notificacions segons les etiquetes inherents del missatge. Altres notificacions son,

Els professors cada curs academic tenen un horari on hi ha una associacié entre
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Arquitectura del sistema

arquitectura global del sistema
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Proposta tecnologica

La seguent figura mostra un diagrama de desplegament de UML

on es pot apreciar la distribucido dels components i el seu perfil

tecnologic entre els diferents nodes que s’identifiquen.
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Proposta tecnologica

Algunes de les principals caracteristiques de la proposta
d’aplicacio:

« agora esta implementada com una aplicacio client/servidor amb
comunicacié basada en HTTP.

- Es fara uUs de l'aplicaci6 amb navegador web o una aplicacid
nativa sobre un mobil, que realitza peticions HTTP cap al
servidor, realitza les operacions necessaries i torna una
resposta (en HTML) cap al client.

« Comunicaciéo entre els nodes clients i servidor es realitzara
sobre internet i I'accés a les dades és inaccessible per usuari
directament.

« S’implementara directament  sobre un entorn de
desenvolupament basat en un equip personal amb diferents
eines (eclipse, mavenz2, ...).

« Es validara amb una prova pilot amb usuaris reals, realitzant
el manteniment correctiu corresponent.

« Es plantejara realitzar un desplegament sobre un proveidor
d’internet.
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Conclusions

objectius

Objectius assolits
Construir una aplicacio Web 2.0 facil de fer servir
Oferir un sistema flexible i de facil accés

Dissenyar i implementar una aplicacio per més d'un
escola

Agilitzar la comunicacié entre I’'escola i la familia

Millorar temps de comunicacido entre els membres del
claustre

Centralitzar la informacié de I'alumne, i accesible a tots
els implicats amb el seu aprenentatge

Eliminar paper en les comunicacions entre |'‘escola i la
familia

Reduir la complexitat de les relacions amb secretaria
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Conclusions

objectius

Objectius pendents

Facilitar relacio entre el tutor i
els professionals implicats
amb el procés d’aprenentatge

Mobilitzar I'aplicacio i
augmentar la disponibilitat del
servei

Plataforma que ofereixi dades
obertes (open data) sobre
informacio publica i dinteres
(menu, horaris, ...)

Plataforma que ofereixi una

API que permeti desenvolupar
aplicacions per terceres parts

Dissenyar |'aplicacido per a que
tingui en compte la llei
organica de proteccio de
dades (LODP)

Mancances

Falta la introduccidé de

professionals exteriors

Només s’'ha validat una
minima mobilitat, restaran
funcions a desenvolupar

Pendent per desenvolupar
amb la seva totalitat.

S’hauria d'implementar algun
mecanisme de seguretat per
poder-ho posar en un entorn
real.

S’hauria d’articular els
mecanismes de la LOPD per
poder-ho fer servir en un
entorn real 16



Conclusions

possibles millores

L'aplicacio s’ha publicat en un servei de nuvol que ofereix amazon i
és accesible, tant web com mobil, per que els usuaris en puguin fer
us.

En el futur, es podria partir d'una prova pilot real a una escola per a
seguir treballant amb les millores de les funcionalitats existents,
aixi com amb l'adquisicid de noves utilitats a partir de I'experiéncia
dels propis usuaris.

Una altra tasca a dur terme seria la integracido de l'aplicacid amb
altres plataformes considerades de tasca docent, e-learning, tal i

com ja s’havia parlat a la introduccid, per exemple, moodle.
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