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ADF para su institución

Tus trámites en un único lugar



Su institución, 
¿Cuida de sus 
ciudadanos, o 
solo cumple la 
Ley?



Legislación vigente

Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los ciudadanos a los Servicios Públicos

¿Cree que su sede electrónica es comprensible por todos sus ciudadanos?

Artículo 3. Finalidades de la Ley 

Son fines de la presente Ley: 

1. Facilitar el ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes por medios electrónicos. 

2. Facilitar el acceso por medios electrónicos de los ciudadanos a la información y al procedimiento administrativo, con especial atención a 
la eliminación de las barreras que limiten dicho acceso. 

3. Crear las condiciones de confianza en el uso de los medios electrónicos, estableciendo las medidas necesarias para la preservación de la 
integridad de los derechos fundamentales, y en especial los relacionados con la intimidad y la protección de datos de carácter personal, 
por medio de la garantía de la seguridad de los sistemas, los datos, las comunicaciones, y los servicios electrónicos. 

4. Promover la proximidad con el ciudadano y la transparencia administrativa, así como la mejora continuada en la consecución del interés 
general.



El 40% de los 
ciudadanos considera 
que las herramientas 
digitales de la 
Administración no son 
para todos



El proyecto

Tus trámites en un único lugar



Todos tus trámites digitales en un mismo lugar
Administración Digital Fácil

Con nuestra aplicación el ciudadano está 
en el centro de la gestión informativa. 

Ya no importa si tramitamos nosotros u 
otra institución, ¡PODEMOS INFORMARLE! 

Una aplicación intuitiva y sencilla para 
todos donde explicar cómo y dónde hacer 
los trámites. 

¿Lo mejor? Ahorrará tiempo al no tener 
que derivar los trámites a otras 
administraciones.



Confucio

“La vida es realmente simple, 
pero insistimos en hacerla 
complicada”



¿Qué ofrecemos?

Tus trámites en un único lugar



Todos tus trámites digitales en un mismo lugarAdministración Digital Fácil

Una moderna aplicación con la que 
poder informar a sus ciudadanos de 
dónde y cómo pueden realizar los 
trámites administrativos que necesitan. 

Gestionar cada trámite e institución de 
la que quiere informar. 

El complemento perfecto 
a su sede electrónica



Construyamos 
juntos la 
Administración de 
todos



Gracias por 
su atención
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