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Resumen

La implementacién de la Ley 21.091 Sobre Educacién Superior de Chile,
ha implicado una serie de modificaciones a la regulacidon del Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad. Dentro de ellas destaca la
publicacion de seis Criterios y Estandares para la Acreditacién,
estructurados en base a dimensiones que deben cumplirse a nivel

institucional o de programa.

Al contar por primera vez con criterios y estandares de calidad, las
instituciones de educacion superior tienen la posibilidad de identificar
razonablemente bien en qué nivel se encuentran y realizar planes para
mejorar su situacién. Por otra parte, deben comprobar si los criterios
definidos por la Comisidon Nacional de Acreditacidn, se alinean con los

propdsitos y fines establecidos en sus proyectos educativos.

A partir de este andlisis corresponde establecer el conjunto de
indicadores mediante los cuales haran seguimiento a los estandares
definidos por la Comisién Nacional de Acreditacidon y los que les son

propios a su cultura.

Abordando los elementos antes descritos, este documento presenta una
propuesta de indicadores para el seguimiento del cuerpo académico de la
Universidad del Desarrollo, considerando la legislacion nacional,
institucional y principales tendencias internacionales, incorporando por

primera vez en esta institucion, la perspectiva de género.

Palabras clave: Calidad, sistema de gestion interna de la calidad,
indicadores, profesorado universitario, académico
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2. INTRODUCCION:

En un centro educacional, el seguimiento de su cuerpo académico es tan importante como el de

sus estudiantes.

Si bien existe conciencia de lo anterior, en Chile no se ha instalado esta dimensién del
aseguramiento de la calidad a nivel transversal; no existe una cultura en torno al tema, por lo que

cada institucion lo gestiona con criterios y estandares propios.

A nivel regulatorio, el 2018 se promulgd la Ley N°21.091, Sobre Educacién Superior que introdujo
importantes modificaciones sobre el sistema nacional de aseguramiento de la calidad, los cuales se

encuentran auln en proceso de implementacion.

En sintonia con lo anterior, la Comisidon Nacional de Acreditacion, en adelante CNA, publicé el 30
de septiembre de 2021 los criterios y estandares de calidad. Se trata de siete documentos que,
aunque se espera tengan una pequefa actualizacién en los préximos meses, fijan buena parte de
las directrices para la acreditacion del subsistema técnico profesional, subsistema universitario,

programas de postgrado de distinta indole y carreras de pregrado de acreditacion obligatoria.

Junto con ello, se esta a la espera de la publicacidn de los nuevos formularios de acreditacién para
cada uno de estos documentos, de los que ya se prevé que contendran una mayor cantidad de

indicadores que den cuenta, entre otros, de la calidad del cuerpo académico.

Al contar por primera vez con criterios y estandares de calidad, las instituciones de educacidn
superior tienen la posibilidad de identificar razonablemente bien en qué nivel se encuentran dentro

de cada criterio.

Ademas, se hace necesario evaluar el alineamiento que existe entre los criterios y estdndares
determinados por la CNA, y los propdsitos que cada institucion determina a través de su mision,

visidn y proyecto educativo.

Una vez determinado lo anterior, las instituciones deben establecer a través de qué indicadores
realizaran seguimiento a los criterios establecidos por la CNA, y a los que ellos mismos identifiquen
como prioritarios. Este desafio adquiere especial relevancia ya que los criterios y estandares no
especifican los indicadores requeridos para alcanzar cada nivel, sino que enuncian principios

generales de calidad que cada institucion debera aplicar en concordancia con su misién.

En este Trabajo Final de Magister (TFM) se abordara este desafio que tienen las instituciones de
educacion superior en la dimensién de su cuerpo académico. Considerando que en esta tarea es
necesario abordar los proyectos educativos institucionales, la propuesta se hara para una

institucion especifica, la Universidad del Desarrollo de Chile.



He escogido esta institucion porque trabajo en ella hace poco mas de un afio y me desempefio en
el cargo de Directora de Gestion y Desarrollo de los Académicos. Desde esta plataforma, y a través

del desarrollo de este TFM pretendo realizar un aporte a la institucion.

En concreto este TFM constituira una propuesta en la que se definiran los indicadores que permitan
hacer seguimiento a los principales estandares relativos al profesorado de la Universidad. Para ello,
se tendrdn en cuenta principalmente los criterios establecidos en los nuevos documentos
publicados por la Comisién y la reglamentacion de la Universidad. Ellos serdn complementados con

la incorporacidn de indicadores utilizados a nivel internacional, en caso que sea pertinente.

Para cada indicador se tendrd en consideracién la perspectiva de género y confeccionara una ficha
en que se indicara la férmula de cdlculo, unidad de medida, fuente de obtencion de datos y las
responsabilidades asociadas al mismo. Hasta la fecha, la Universidad no dispone de ningln
indicador que considere la perspectiva de género, por lo que se espera que, con esta propuesta,
mds unidades comiencen a incorporar esta dimension. El ver reflejado el nimero de mujeres y
hombres que hay en cada categoria, podra impulsar politicas institucionales que atiendan la

equidad de género

Las medidas recién mencionadas, apuntan a fortalecer el Sistema de Garantia Interna de la Calidad

(SGIC) de la Universidad del Desarrollo en los procesos asociados a su cuerpo académico.

3. FUNDAMENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL:

3.1. El Concepto de Calidad

Mucho se ha escrito sobre el concepto de calidad y sobre la complejidad que reviste su definicién
“Quality is notoriously elusive of prescription, and no easier even to describe and discuss than deliver
in practice” (Gibson, 1986). En su articulo “Defining Quality”, Lee Harvey y Diana Green (2006)
abordan esta tematica y junto con reconocer la dificultad de definir el concepto de calidad en
educacion, hacen referencia a la variedad de “stakeholders” que ésta tiene, “including students,
employers teaching and non-teaching staff, government and its funding agencies, accreditors,

validators, auditors, and assessors (including professional bodies)”.

La calidad en Educacién Superior debe ser entendida como un concepto multidimensional y
dinamico ya que requiere una busqueda y accién permanente por parte de quienes conforman la
comunidad universitaria. La calidad debe definirse en términos de un conjunto de cualidades o
dimensiones de calidad. Lo maximo a conseguir es definir tan claramente como sea posible los

criterios de calidad que cada accionista utiliza al juzgar la calidad a fin de que tales criterios se



expliciten y se tomen en consideracién en el momento de juzgar la calidad de una institucion o

programa (Rodriguez, 2013, pag. 21).

Este quehacer debe buscar la formacion de egresados en base a las competencias actitudinales e
intelectuales que les permitan ejercer su profesidon con las caracteristicas que demanda el

mercado.

El que el mundo laboral requiera distintas formas de ejercer cada profesion, posibilita que las

universidades puedan tener misiones y perfiles de egreso distintos.

La educacién no es un servicio para un cliente, sino un proceso continuo de transformacion del

participante (Harvey & Green, 1993, pag. 24)

Procurar, por tanto, mecanismos de seguimiento y estandares minimos para quienes tienen la
responsabilidad de formar al estudiantado, es crucial no solo desde una perspectiva de logistica o
de proceso, sino desde el punto de vista ético ya que el compromiso de las instituciones de

educacién superior, es con la sociedad.

La dificultad de definir el concepto de calidad, nos obliga para el desarrollo de este TFM fijar un
marco de accidon que determine los limites o perspectivas desde la cual vamos a considerar la

calidad. Desde este prisma, asumiremos los enfoques que Sachs (1994) propone:

Calidad para la rendicidn de cuentas: asociada a los procesos de acreditacion a los que tienen que
someterse las instituciones y sus programas, enfatizando indicadores cuantitativos. En el caso del

TFM, se asocia a los criterios y estandares publicados por la CNA.

Calidad para la mejora: relacionada con el control que la institucidn realiza sobre sus procesos,
asociada mas bien a indicadores cualitativos de logro. Deberdan emanar, por lo tanto, del

Reglamento del Académico de la Universidad.

3.2. Los indicadores en un Sistema de Gestion Interno de la Calidad

Los sistemas de gestion interna de la calidad permiten a las instituciones realizar un seguimiento
de sus principales indicadores, funcionando de esta manera ademds como un mecanismo de

autorregulacién toda vez que la informacién que de ellos se obtiene, es conocida por la comunidad.

Ill

¢Qué es un sistema de gestioén interna de la calidad? Un SGIC puede ser definido como el “conjunto
de actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacién con el fin de asegurar y mejorar
la gestidn interna y, en consecuencia, la calidad de sus servicios y productos.” (Comet, 2019, pag.

9).

Si aplicamos el concepto al sistema universitario, la calidad de los productos hara referencia a los
programas de pre y postgrado que imparte la institucion, para los que requiere una serie de

servicios, entre ellos, la docencia que es impartida por su cuerpo académico.



Ala hora de medir un SGIC, la revision de sus indicadores es primordial. Segtn la norma UNE 66175,
Guia para la implementacion de sistemas de indicadores, una organizacion de excelencia requiere
llevar a cabo mediciones periddicas, con las que dispone de datos objetivos que sustentan su

avance.

Pero équé es un indicador y cuales son sus caracteristicas?

Ana Garzon, en Evaluacion de la calidad de la educacion: evidencias e indicadores ofrece algunas

definiciones y las asocia a su condicion o utilidad. Algunos de ellos son:

Concepto de indicador (Garzdn, 2019, pag. 23)

Autor Concepto de indicador Condicién / utilidad

Shavelson, Mc Donnell y | Es una estadistica individual o compuesta | Su principal objetivo es caracterizar la

Oakes (1991) gue se relaciona con una construccion | naturaleza de un sistema a través de sus
basica en educacion y que es util en un | componentes, como estan relacionados y
contexto especifico. como cambian con el tiempo. Juzgar el

progreso en comparacion con algun punto
de referencia pasado o en comparacion con
los datos de alguna otra institucion o pais.
Comision Europea Es la medicién de un objetivo a perseguir, | Suministra informacion cuantificada con el
de un recurso a movilizar, de un efecto | propdsito de ayudar al monitoreo o
alcanzado, de una estimacion de calidad o | evaluacidn de un programa.

de una variable de contexto.
CEPAL (2009) Es una funciéon de una o mds variables, | Puede ser de cardcter cuantitativo o
que conjuntamente  “miden” una | cualitativo, segun los requerimientos del
caracteristica o atributo de los individuos | analista.

de estudio.
Martinez, F (2012) Denota un aspecto particular de la | Forma parte de la trilogia del proceso de
realidad que se quiere estudiar, aspectos | operacionalizacién: variables, dimensiones
que se pueden aislar de los demas | eindicadores.

analiticamente y que adopta valores
distintos entre los sujetos que estudia.
DAFP (2012) Es una expresidn cualitativa o cuantitativa | Analiza la evolucién de una variable o la
observable, que permite describir | relacion de variables. Se compara con
caracteristicas, comportamientos o | periodos de tiempo anteriores o frente a

fendmenos de la realidad. una meta o compromiso.

ANECA (2005, 2016) (...) Es una medida que permite establecer | Indicador de resultado: comparacién con un
el estado actual y realizar seguimiento de | estandar o un objetivo.
los cambios o mejoras. En el proceso de evaluacidn permite

comprar “lo que es” con “lo que deberia
ser” y tomar decisiones.

Michaela Martin y Claude Sauvageot en “Constructing an indicator system or scorecard for higher
education — A practical guide” sefialan que un indicador es una sintesis de informacién que puede

ser analizada.

En la misma publicacién se refieren a las caracteristicas de un buen indicador, las que serd necesario

verificar en la propuesta:



1. Relevante

2. Capaz de resumir informacion sin distorsionarla

3. Posee una naturaleza multifacética que permite que se vincule a otros indicadores que
resulten en un andlisis general del sistema

4. Es precisoy comparable

5. Es confiable y preciso

6. Comparables en el tiempo

Otro elemento que debe ser considerado es el costo de producir un indicador. Esto quiere decir
que el tiempo invertido en obtenerlo debe ser proporcional a la utilidad de su dato. (Martin y

Sauvageot, 2011, pags. 28 — 29).

Los indicadores pueden ser cualitativos o cuantitativos. Los indicadores cualitativos expresan una

cualidad o propiedad de la variable que se desea medir, surgen de datos cualitativos obtenidos de
entrevistas, grupos focales, encuestas, entre otros y su objetivo es conocer las percepciones,
actitudes y/o comportamientos de los actores del proceso. Los datos cualitativos se deben
categorizar y transformar en datos numéricos para facilitar la construccion del indicador y su

analisis. Los indicadores cuantitativos, por su parte, son los mas utilizados y representan variables

gue se expresan en numeros originalmente. (Garzén 2019, pags. 25 - 28).

3.3. Indicadores docentes

Al realizar una revisidn bibliografica respecto a indicadores para el profesorado, constatamos que

detras de ellos hay distintas finalidades.

Acreditacidn del profesorado: Su objetivo es certificar el cumplimiento de requisitos minimos que
habilitan al docente para postular a una plaza, evaluar su actividad o incorporarse a carreras

especificas, entre otros.

Evaluacién de la practica docente: con frecuencia considera tres entradas de informacién. La

realizada por los alumnos del profesor, la de los pares y una autoevaluacion.
Dentro de estas lineas, relevamos los siguientes ejemplos de agencias acreditadoras:

AQU - Agencia de Calidad del Sistema Universitario de Catalunya. Comprende dos dmbitos de
evaluacién

Acreditacion del profesorado: acredita el cumplimiento minimo de calidad y/o experiencia cientifica
y/o produccidon como requisito para presentarse a concursos de plazas en universidades atendiendo
a las figuras contractuales de profesorado lector, agregado o catedratico.

Evaluaciéon de méritos: evalla los méritos de docencia, investigacion y gestidn para efectos

retributivos del profesorado de universidades publicas.



ANECA - Agencia Nacional de Evaluacidén y Acreditacién (Espafia). Tiene tres programas distintos,

a saber:

PEP: evaluacidn de actividad docente e investigadora de los solicitantes a una plaza de profesor

universitario contratado.

ACADEMIA: Evalta el CV para acceso a los cuerpos de funcionarios docentes universitarios de

Profesor Titular y de Catedratico de la Universidad.
CNEAI: Evaluacién de los tramos de investigacion

CONICET — Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (Argentina). Evalla a
solicitantes para indicar si pueden incorporarse a la Carreras de investigador cientifico y tecnolégico

o la del Personal de apoyo a la investigacion cientifica.

Si bien en Chile no existen instancias que acrediten al profesorado, es posible considerar algunos

de los indicadores que estas agencias utilizan para aplicarlos en los procesos de seleccién.

Un ejemplo interesante de indicadores institucionales, lo hallamos en la Revista Iberoamericana de
Evaluacién Educativa a través de la propuesta elaborada por Valenzuela, Ramirez y Alfaro (2009).
Proponen un modelo que busca permitir a los directivos de una institucién educativa, contar con
cuadros que les permitan mejorar los procesos de toma de decisiones, la gestion de la institucidny

la calidad del servicio educativo que ofrece.

Siendo una propuesta disefiada considerando que cada institucién podria adaptarla de acuerdo a
sus necesidades, el modelo incluye varios indicadores que pueden ser considerados por la
institucidn y adaptados a la propia realidad. El modelo contempla a) Definiciones: establece diez
lineas de trabajo que son transversales para cualquier instituciéon (formacién integral y calidad,
capital humano, capital social, investigacidn, consultoria, servicio social, promocion cultural,
patrimonio fisico, prestigio social y sustentabilidad econdmica) para las cuales establece b)
indicadores de seguimiento cuya cantidad varia en cada linea de trabajo; c) una propuesta de
estrategias disefiadas a impulsar cada linea de trabajo y d) la meta que persigue la institucion con

cada una de estas lineas.

La propuesta resulta especialmente interesante ya que en varios de los indicadores propuestos se
valora directa e indirectamente al profesorado, lo que ofrece una perspectiva que merece la pena

considerar.



4. CONTEXTUALIZACION y JUSTIFICACION:

4.1. Marco Legislativo Nacional

El marco general que regula la calidad en las instituciones de educacidn superior en Chile, estd dado

por la Ley 21.091 Sobre Educacién Superior.

La Ley reconoce una serie de principios que le son propios al sistema de educacién superior. Los
mas relevantes en el contexto del TFM son los de: i) Autonomia de las instituciones para determinar
y conducir sus fines y proyectos educacionales; ii) Calidad a la que deben orientarse las
instituciones, teniendo como centro al estudiantado, sus aprendizajes y la generacién de
conocimiento e innovacion; iii) Diversidad de los proyectos educativos institucionales y; v)
Transparencia que deben evidenciar las instituciones proporcionando informaciéon veraz,

pertinente, suficiente, oportuna y accesible a la sociedad y el Estado.

En Chile existe ademds una distincidn de la naturaleza de las instituciones de educacion superior,
en el que se reconoce la existencia de dos subsistemas: el Universitario y el Técnico Profesional.
Cada subsistema cuenta con sus propios criterios y estandares de acreditacién, los que estdn dados
por sus fines y la oferta académica que pueden albergar. El cuadro que sigue refleja la estructura

recién mencionada.

Tabla 1: Sistema de Educacion Superior en Chile!

Centros de Formacion . L.
Titulo Técnico

—

2

o Técnica

s Subsistema Técnico

w .

= Profesional

B! . . Titulo Técnico y Titulo
3] Institutos Profesionales coy

8 Profesional

=

=]

m z, 7 . z.

2 Titulo Técnico, Titulo
pus Subsistema Universitario Universidades Profesional, Licenciatura,
£ Magister y Doctorado
k7

19}

La Ley 21.091 fue publicada en mayo de 2018 se encuentra en proceso gradual de implementacién.
Esta ley Introdujo importantes modificaciones al Sistema de Educacién Superior. Dentro de estas

modificaciones y con relacidn a este TFM podemos destacar:

a) Creacion de la Subsecretaria de Educacién Superior, responsable de proponer las politicas

para la educacion superior y coordinar a los érganos del Estado que conforman el sistema.

! Elaboracidn propia



b) Creacién de la Superintendencia de Educacién Superior, responsable de fiscalizar y
supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan a las
instituciones de educacidn superior en el ambito de su competencia.

¢) Modificacién del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad creado oficialmente con

la promulgacion de la Ley 20.129 de 2006.

4.1.1. Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad (SINASES)

Creado hace 16 anos a través de la Ley 20.129 y actualizado en la Ley 21.091, es un organismo
integrado por la Subsecretaria de Educacién Superior, el Consejo Nacional de Educacién, la

Comision Nacional de Acreditacién y la Superintendencia de Educacién Superior.

A través de SINASES se instala el modelo de evaluacién externa al que estd sujeto el sistema de
educacion superior; la acreditacion de instituciones y programas. Siguiendo a Rodriguez (2013), “En
la prdctica de la acreditacion en el contexto internacional se ha de tener presente la distincion entre
licencia o autorizacion inicial a una institucion para operary la acreditacion de una institucion como
la consecuencia de un proceso de evaluacion institucional; asi como la diferencia entre la
acreditacion de un programa de estudios conducente a la obtencion de un titulo (credencial
académica), y la licencia para ejercer la prdctica profesional a la que acredita el titulo”. SINASES
regula tanto el licenciamiento, como la acreditacién institucional, de programas de pregrado,

postgrado y doctorado.

La normativa general del sistema de evaluacién externa viene dada por el Ministerio de Educacién

a través de dos instancias principales:

Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad (SINASES): conformado por el Ministerio de
Educacidn a través del Subsecretario de Educacién Superior, el Presidente del Consejo Nacional de
Educacidn, el Presidente de la Comisidon Nacional de Educacién y el Superintendente de Educacién

Superior.

Comisién Nacional de Educacion Superior (CNA): integrada por 10 académicos, 6 de ellos elegidos

por el Presidente con acuerdo de 3/5 del Senado.

A SINASES le corresponde velar por la coordinacion de los organismos que lo integran procurando
la coherencia en las directrices y normativas que emanan de cada una respecto a la Educacién

Superior.
A la Comisién Nacional de Acreditacion le corresponde:

a) Administrar y resolver los procesos de acreditacion institucional y de programas de
pregrado y postgrado especificos determinados dentro de la Ley.

b) Elaborar los criterios y estandares de calidad para los procesos de acreditacion.



c) Ejecutar y promover acciones para el mejoramiento continuo de la calidad de las
instituciones de educacién superior.
d) Mantener sistemas de informacion publica que contengan las decisiones relevantes

relativas a los procesos de acreditacion.

La normativa general es Unica, pero al mismo tiempo reconoce la diferencia en las misiones que

tienen las instituciones del subsistema técnico profesional y la del subsistema universitario.

Por su parte, la CNA es la institucién que administra y resuelve los procesos de acreditacidn; indica
los estdndares que se deben evaluar; mantiene informada a la sociedad sobre las decisiones que ha

dado en cada proceso, etc.

El Ministerio de Educacion es quien conduce entonces el modelo de aseguramiento de la calidad
nacional, pero no interviene en la forma en que cada institucion desea llevarlo a cabo. Al dar los
criterios o estdndares a evaluar, asegura transversalidad y objetividad de los procesos de

acreditacion y respeto a la misién de cada institucién.

La legislacidon chilena evoca naturalmente Nick Harris, quien en el video "Functions and goals of
external evaluation”, indica que la principal razén para la evaluacion externa es la proteccién del
consumidor, elemento que luego explicita en cinco factores que explicitan esta intencion.
También sefala que los principales elementos que debiesen estar presentes para el
aseguramiento de la calidad son la justicia, la independencia y la proporcionalidad. Tanto el
propdsito de la evaluacién externa, como los elementos que procuran el aseguramiento de la

calidad en Chile, se pueden ver en la Ley N°21.091.

El propdsito de la acreditacion es doble, tiene elementos claros y precisos que apuntan hacia la
mejora continua, pero al mismo tiempo, hay factores que evidencian un trasfondo de rendicién
de cuentas. El ambito de mejora continua se aprecia expresamente en la definicion que se tiene
del proceso de acreditacion. El Articulo 15 de la Ley N° 21.091 indica “La acreditacion institucional
serd obligatoria para las instituciones de educacion superior auténomas y consistird en la
evaluacion y verificacion del cumplimiento de criterio y estdndares de calidad, los que se referirdn
a recursos, procesos y resultados; asi como también, el andlisis de mecanismos internos para el
aseguramiento de la calidad, considerando tanto su existencia como su aplicacion sistemdtica y
resultados, y su concordancia con la mision y propdsitos de las instituciones de educacion
superior.” Lo anterior se complementa cuando detalla los pasos de la acreditacién institucional
indicando que el proceso de autoevaluacion institucional debe tener como uno de sus productos,
un plan de mejora verificable con los mecanismos y acciones especificas que la institucion

empleara para solucionar las debilidades que haya detectado.

Se aprecia como acto de buena fe que existan ademads diversas instancias de comunicacién

durante el proceso de acreditacion ya que las instituciones pueden objetar la comisién de pares,



dar respuesta a las observaciones planteadas por la CNA y apelar a la decisidn de acreditacién

otorgada por la Comisién.

Por otra parte, vemos cierta intencién del proceso hacia la rendicidon de cuentas, en relacién a las
fuentes de financiamiento que tiene el sistema de educacion superior. Ademds de los fondos
concursables, para adscribirse a la gratuidad las instituciones deben, segun sefiala el Titulo V,
Articulo 83 de la Ley N° 21.091, “Contar con acreditacion institucional avanzada o de excelencia
(...)”. Laopcién a que los estudiantes puedan ser sujetos de crédito con garantia del Estado, también

se desprende de la acreditacidn institucional.

Respecto al alcance del proceso de acreditacion y las unidades evaluadas, es preciso distinguir las
dimensiones que ésta tiene, ya que afectan de manera distinta al subsistema técnico profesional

y al universitario:

1. Acreditacién institucional: de cardcter obligatorio para todas las instituciones Comprende
las dimensiones de docencia y resultados del proceso de formacidn; la gestidn estratégica
y recursos institucionales; el aseguramiento interno de la calidad; la vinculaciéon con el
medio y; la investigacidn, creacién y/o innovaciéon. Considera del mismo modo todas las
sedes, funciones y niveles de programas formativos de la institucién, y de los programas de
estudio de pre y postgrado en sus distintas modalidades que debe seleccionar la Comision.?

2. Acreditacién de carreras de pregrado: las carreras conducentes a los titulos profesionales
de Médico Cirujano, Cirujano Dentista y todas las pedagogias deben estar acreditadas
obligatoriamente. Todos estos programas otorgan el grado de licenciatura, por lo que
afectan Unicamente al subsistema universitario.® Las instituciones también pueden
someterse a una acreditacién voluntaria de carreras, pero deben contar con una
acreditacion institucional al menos de nivel avanzado y tengan todas las carreras de
acreditacion obligatoria, ya acreditadas.

3. Acreditaciéon de postgrados y doctorados: de cardcter optativo para los postgrados y

obligatorio para los doctorados. La acreditacion es ademds exigible para acceder a

financiamiento publico o para contar con la garantia del Estado.

El proceso de acreditacidn posee tres etapas: la autoevaluacion, la evaluacidon externa y el

pronunciamiento de la comision.

Independiente del tipo de acreditacion del que estemos hablando, los procesos siguen el flujo que

se describe a continuacion®:

2 La Comisidn selecciona una disciplina de la institucidn y hace un “zoom” en el que ratifica el cumplimiento
de los estandares institucionales sefialados en el informe de autoevaluacion institucional. Para esto, existe
un reglamento que indica cdmo se seleccionan los programas que seran evaluados.

3 Existe normativa relativa al proceso que deben seguir las instituciones que se encuentran en estado de
licenciamiento.

4 El proceso tiene varias instancias de apelacion, pero aqui se dibuja un flujo simple
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Las instituciones que cumplen con los criterios y estandares de las dimensiones recién mencionadas
en concordancia con su misidon y proyecto institucional, podran obtener una acreditacién de

excelencia (6 o 7 afos), avanzada (4 o 5 afos) o basica (3 afios).

Del mismo modo, las instituciones que no cumplan con los criterios y estandares, no podran
obtener la acreditacién institucional. Tampoco la podran obtener aquellas instituciones que
habiendo obtenido por una vez consecutiva la acreditacién institucional basica, no obtengan en el

siguiente proceso al menos la acreditacion avanzada.

La Ley contempla también que las instituciones no acreditadas quedaran sujetas a la supervisién

del Consejo Nacional de Educacion por un plazo méaximo de tres afios.

4.1.2. Criterios y estandares de acreditacién

La Comisidn Nacional de Acreditacién, conforme a lo mandatado en la Ley 21.091, ha realizado siete
publicaciones de criterios y estandares para la acreditacidn. En estas publicaciones aborda la
acreditacion institucional del subsistema universitario, la acreditacién institucional del subsistema
técnico profesional, la acreditacidon de programas de doctorado, la acreditacidon de programas de
magister, la acreditacidon de especialidades médicas y odontoldgicas, la acreditacién de carreras y

programas de pedagogia y, la acreditacién de carreras de medicina y odontologia.

Estos documentos entran en vigencia el 1 de octubre de 2023 y las instituciones se encuentran a la
espera de los nuevos formularios de acreditacion que deberan reflejar la manera en que estos
criterios y estandares deben plasmarse en tablas con informacion relativa al funcionamiento de la
institucion o programa y, en la explicacion de algunos de sus procesos de aseguramiento de la

calidad.

Aun cuando se trata de siete documentos distintos, en su elaboracion, la CNA mantuvo elementos

gue son comunes y que aportan transversalidad ante el prisma de aseguramiento de la calidad.



b)

d)

e)

f)

Calidad en educacién superior: se evidencia a través del cumplimiento de los criterios y
estandares y, a través del grado de avance sistematico que tiene la institucion respecto de
sus propositos y fines.
Se entiende por calidad cuando las acciones de la institucion o programa evidencias
consistencia con sus propdsitos y declaraciones institucionales y genera evidencias de la
manera en que considera las expectativas y demandas del entorno relevante y la
reglamentacion vigente.
Principios a la base de los criterios y estandares: los criterios de la CNA se hacen cargo de
los principios que regulan la educacion superior mencionados al inicio del capitulo de
Marco Legislativo. Es asi como el respeto por la autonomia de las instituciones, la
centralidad del proceso formativo, la identificaciéon de elementos clave para el proceso
educativo, el reconocimiento del saber experto, el respeto por la normativa, la
responsabilidad de las instituciones de educacidn superior por su calidad y, la centralidad
de la informacién para respaldar y dar coherencia a los juicios evaluativos, son elementos
fundantes de cada documento.
Relacion entre dimension, criterio y estandar: la CNA explica las siguientes definiciones:
i Dimension: ambitos de evaluacion en la acreditacidon institucional, conforme a
criterios y estandares de calidad.
ii.  Criterios: aspectos especificos vinculados a una dimensién que enuncian principios
generales de calidad en concordancia con misién institucional.
iii. Estandar: descriptor que expresa el nivel de desempefio o logro progresivo de un
criterio.
Progresion de los estandares: se plasman en tres niveles que expresan categorias crecientes
de logro. Si bien se entiende que una instituciéon puede presentar elementos en distintos
niveles, éstos se han definido como una progresion que supone la expresién de un ciclo de
mejora continua.
Funcién de los criterios y estdndares: son elementos orientadores tanto para las
instituciones, como para la base de la evaluacidn externa.
Modalidad semipresencial y a distancia: los criterios y estandares realizan menciones
acotadas a los elementos mas relevantes que deben considerarse en estas modalidades y

que los principios de calidad son aplicables a cualquier modalidad.



4.2. Regulacién Institucional

Tal como se establece en su Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025, la Universidad del
Desarrollo tiene como misiéon “servir a Chile formando profesionales y generando conocimiento
que sea util y ayude al pais en sus necesidades y desafios del siglo XXI. Para esto, la Universidad
despliega todo su quehacer académico en estrecha colaboracién con el sector publico y privado,
promoviendo los valores de la libertad y la diversidad, y fomentando la preocupacion por los temas

publicos.” (pag. 13)

El cuerpo académico de la Universidad se encuentra regulado por el Reglamento del Académico,
cuya ultima version fue oficializada en octubre de 2022. Dentro de este documento se aborda la
vinculacién, seleccidn, trayectorias y desarrollo de los académicos, su evaluacion,

perfeccionamiento y los dmbitos relativos a su remuneracion e incentivos.

En términos generales, los procesos a los que debe someterse el cuerpo académico de la

universidad son:

Definicion . . .. Actividad
Seleccion Vinculacion

del perfil académica Evaluacién

Las caracteristicas de la actividad académica y la evaluacion, estaran dadas por la modalidad con

gue haya sido vinculado el académico.

4.2.1. Modalidades de vinculaciéon

Para la vinculacidn de sus académicos, la Universidad distingue entre las modalidades Principales

y las Complementarias.
Modalidades Principales:

Profesor Regular: para académicos cuyo propdsito sea sostener, a través del tiempo, un

compromiso principal y permanente con la actividad académica universitaria. Este vinculo

requerird una proyeccién de largo plazo en la actividad y una dedicacion de tiempo completo.

Profesor Adjunto: destinada a académicos con interés por mantener un compromiso sostenido y

desarrollar una trayectoria académica relevante, en un modo de dedicacién parcial y variable en
el tiempo, compartida con otras actividades profesionales, empresariales, académicas o
personales fuera de la universidad. Esta modalidad de vinculacién requerira una dedicacion

minima periddica suficiente para garantizar un desarrollo académico de relevancia.



Docente Regular: para académicos con dedicacidn principal o de tiempo completo a esta actividad,

dedicado exclusivamente a la docencia de pregrado y/o postgrado, en un tema o especialidad de
su conocimiento y dominio, o bien con una dedicacién compartida entre la docencia y la gestidn

administrativa-docente, a nivel de funciones de coordinacion.

Docente Adjunto: para quienes cuyo interés sea realizar docencia en una tematica especificacomo

complemento a una actividad prioritaria y principal que el mismo desarrolla en el dmbito

profesional; o en el ambito académico en otra instituciéon de educacién superior.
Modalidades Complementarias:

Investigador: aplica a investigadores o consultores, que se vinculan con la universidad, para
desarrollar exclusivamente actividades de investigacion, consultoria, asesoria o asistencia técnica,
ya sea colaborando en proyectos especificos o participando de programas de investigacion donde

sus competencias sean requeridas.

Investigador Postdoctoral: aplica a doctores de graduacién reciente que se incorporan a la

universidad para realizar investigacidn, como parte de un programa de desarrollo supervisado, bajo

la guia y tutoria de un profesor investigador regular o adjunto.

Profesional Senior: esta orientada a incorporar a la actividad académica, en forma temporal o

permanente, a profesionales que han tenido una dilatada y destacada trayectoria, en el ambito de
la actividad publica o privada, y que deciden reorientar su dedicacion hacia la academia y la

docencia.

Afiliacién Conjunta (Joint Appoinment): aplica para profesores regulares de universidades o

instituciones de educacién superior internacionales de prestigio que tengan disposicidn a vincularse
en forma permanente, en un régimen de dedicacion conjunta con su universidad de origen, con el
proyecto académico de una Facultad o Unidad Académica. Este académico deberd poseer un nivel
destacado de desarrollo en su disciplina o area temdtica y deberd tener un interés relevante y de

mutuo beneficio, por integrarse y colaborar con la Universidad del Desarrollo.

Profesor Visitante: aplica a académicos nacionales o extranjeros de destacada trayectoria, que

tengan disposicidn a colaborar en docencia, investigacion y/o vinculacidn con el medio con alguna
de las Facultades de la Universidad por periodos acotados de tiempo. Esta forma de vinculacion
podra ser temporal o permanente dependiendo si el compromiso de colaboracién acordado con el

profesor es por una Unica vez o periédico a través del tiempo.



4.2.2. Trayectorias de desarrollo

Los Profesores Regulares y Adjuntos deberan optar entre las trayectorias de desarrollo académico
que ofrece la universidad. A través de ellas, se espera que los Profesores realicen su aporte principal

0 mas significativo a los objetivos de la institucion.
Las trayectorias de desarrollo académico son las siguientes:

Docencia: considera una dedicacion principal a la actividad docente de pre grado y postgrado en
cualquiera de las formas que esta pueda tomar. La fuente de desarrollo académico en este dmbito
es el estudio, perfeccionamiento y actualizacién permanente en la disciplina, asi como también el
perfeccionamiento en técnicas docentes y pedagdgicas, la investigacidon e innovacién docente, la
publicacidn y difusidn de nuevo material de apoyo docente a través de textos y articulos en revistas
especializadas y finalmente la innovacién, desarrollo y gestidon curricular en el area de

especializacion.

Investigacion: considera una dedicacion principal a la actividad cientifica o creacion artistica. La
generacién de nuevo conocimiento, su difusidn y ensefianza, asi como también la transferencia y
aplicaciéon de este conocimiento al desarrollo tecnolégico y solucion de problemas relevantes de la

sociedad, son las tareas esenciales y las fuentes de desarrollo académico de esta avenida.

Vinculacién con el Medio: prioriza la transferencia de conocimiento de alto nivel hacia el medio
externo, empresarial, publico y privado. Como dedicacidn principal esta trayectoria considera las
siguientes actividades: la educacion continua; el estudio, asesoria y consultoria experta de alto
nivel; la extension; la innovacion; la asistencia técnica y desarrollo tecnoldgico. Esta avenida se
funda en un conocimiento avanzado de la disciplina y en su constante perfeccionamiento y
actualizacién, asi como en la adquisicién permanente de informacién, competencias y destrezas
técnicas, adecuadas para estudiar, comprender y proponer soluciones a problemas complejos de

la sociedad, la empresa vy las personas.

4.2.3. Nivel de formacion requerida para la vinculacién

Atendiendo a la modalidad de vinculacidn y a la trayectoria de desarrollo, el nivel de formacién
minimo requerido para cada modalidad es:

Vinculacion Trayectoria Nivel de formaciéon minimo

Profesor regular / Profesor Docencia / Vinculacion | Magister

adjunto con el Medio

Profesor regular / Profesor Investigacion Doctorado

adjunto

Docente regular No aplica Magister

Docente adjunto No aplica Minimo equivalente al nivel en que
dicta docencia

Investigador No aplica En base a perfil estipulado en
proyecto de investigacion




Investigador Postdoctoral No aplica Doctorado
Profesional Senior No aplica En base a perfil establecido en la
facultad y aporte a realizar
Afiliacidn conjunta Desarrollada en Doctorado
institucion principal
Profesor visitante Desarrollada en Doctorado
institucidn principal

4.2.4. Jerarquias académicas

Reservadas para las modalidades de profesor regular y profesor adjunto, el sistema de jerarquias
académicas considera cuatro niveles de desarrollo, los que de mayor a menor nivel son: Titular,

Asociado, Asistente e Instructor o Auxiliar.

Se establecen lineamientos generales y requisitos minimos para cada jerarquia, pero cada Facultad
debe tener un reglamento propio para la asignacidon de las mismas. Con todo, la jerarquia de
profesor titular debe ser propuesta por la Facultad y ratificada por la Comisién Central de

Jerarquizacion.

Para promover el desarrollo académico el reglamento establece que las jerarquias de profesor

Instructor y Asistente tienen un limite mdximo de temporalidad.

Instructor: un profesor regular puede permanecer en esta jerarquia un periodo maximo de 4 afios,

mientras que un profesor adjunto, podra hacerlo durante 6 afos.

Asistente: un profesor regular puede permanecer en esta jerarquia un periodo maximo de 8 afos,

mientras que un profesor adjunto, podra hacerlo durante 12 afos.

Las diferencias en estos limites de tiempo se sustentan en que los profesores adjuntos tienen una

dedicacién parcial a la Universidad.

4.2.5. Evaluacién de los académicos

El modelo de evaluacién se realiza de acuerdo a la vinculacidn, trayectoria y jerarquia que cada

académico posee y se encuentra a cargo de comisiones que debe establecer cada Facultad.
Los principales instrumentos de evaluacion son:

Evaluacion docente Aplicada a estudiantes a través de encuestas y focus groups, considera entre
otros aspectos la vigencia y actualizacién del conocimiento, métodos y practicas ensefiadas; las
metodologias de ensefianza aprendizaje utilizadas; el liderazgo del profesor y capacidad para atraer
a los estudiantes a los objetivos del curso; el cumplimiento del programa y de los aspectos

vinculados al desarrollo del curso o actividad docente de la cual se trate, entre otros.



La responsabilidad del proceso recae sobre el Comité Académico de cada programa.

En caso que un académico obtenga la calificacién minima en su evaluacién, no podréa continuar
dictando clases en el programa. Lo mismo ocurrira si un académico obtiene por segunda vez una

calificacion bajo lo suficiente o préoximo a lo esperado.

Evaluaciéon del desempeiio académico requerida para los Profesores Regulares y Docentes
Regulares, se realiza en base a la valoracién de los resultados obtenidos por el académico en sus
dos ultimos compromisos de desempefio, los que se establecen anualmente. El proceso, que se
realiza bianualmente, contempla tres etapas: la autoevaluacion, la evaluacién de la comisién de la

facultad y el proceso de comunicacién y retroalimentacién de los resultados.

Los académicos que reciban en su evaluacidn la calificacion minima no podran continuar como
profesores regulares o adjuntos de la Universidad. En el caso de un profesor que reciba una
calificacion superior al minimo pero inferior a suficiente o su equivalente, podra continuar como
profesor de la universidad por un maximo de dos periodos, sin embargo, no podra solicitar ser

promovido de jerarquia académica, ni optar a incremento de su remuneracion.

Los profesores adjuntos también deberdan someterse a un proceso de evaluacidon de desempefio
gue contempla las mismas etapas que las descritas para profesores regulares y docentes regulares.
En este caso, sin embargo, se deben evaluar las actividades y tareas especificas acordadas con la

decanatura de la Facultad o la autoridad correspondiente.

Por ultimo, el Reglamento indica que los académicos vinculados a través de modalidades

complementarias, seran evaluados en funcidn de las tareas especificas asociadas a su quehacer.

4.2.6. Perfeccionamiento académico

La Universidad incentiva y exige que sus académicos realicen periddicamente acciones formales de
largo, mediano y corto plazo, que apunten a profundizar, especializar o actualizar sus

conocimientos y capacidades, para poder desarrollar una actividad académica al mds alto nivel.

Las acciones de perfeccionamiento deben definirse y concretarse teniendo en consideracion las
exigencias y requerimientos asociados al tipo de vinculacidn, trayectoria y nivel de desarrollo del

académico.

Los profesores regulares, profesores adjuntos y docentes regulares, deben comprometer sus

actividades de perfeccionamiento en sus planes de trabajo.



5. OBIJETIVOS:

5.1. Objetivo General

Definir los indicadores de seguimiento del profesorado en sintonia con los requerimientos
institucionales, nacionales e internacionales, incorporando la perspectiva de género de acuerdo a

legislacidn vigente.

Mediante esto, se pretende fortalecer el Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la Universidad

del Desarrollo en los procesos asociados a su cuerpo académico.

5.2. Objetivos Especificos

e |dentificar los criterios y estandares establecidos por la Comisidon Nacional de Acreditacién
relativos al cuerpo académico.

e Realizar una revisién de la normativa de la Universidad asociada al cuerpo académico,
identificando los criterios y requisitos de cada uno de los procesos asociados.

e Identificar criterios o indicadores de agencias de calidad internacionales, que debiesen ser
incorporados al modelo institucional.

e Generar una propuesta con los indicadores que se utilizardn para el seguimiento de los
académicos, atendiendo los hallazgos realizados en los puntos anteriores, bajo el horizonte
de la perspectiva de género.

e Someter a validacién los indicadores y generar una ficha para cada uno de ellos.

6. DISENO METODOLOGICO:

Este TFM se plantea bajo la modalidad de un proyecto de aplicaciéon con énfasis en deteccién de

necesidades.

Para su desarrollo se consideran las siguientes etapas:

Analisis Analisis Sistema

., Analsis . I
documentacion normativa UDD Universitario de
CNA Catalunya

Consolidacién y

. Formalizacién
validacién




1.1.

1.2

1.3.

2.1.
2.2.

2.3.

3.1.
3.2.

4.1.

4.2.
4.3.

1. Documentos oficiales Comisidon Nacional de Acreditacién.

Revisidon detallada de los Criterios y Estandares para la acreditacion que afectan el subsistema
universitario.

Revisiéon detallada de los Formularios de Acreditacion de la Comisidon Nacional de Acreditacion
asociados al subsistema universitario.

Elaboracién de una matriz con los elementos relativos al cuerpo académico que son valorados

en los documentos anteriores.

2. Normativa Universidad del Desarrollo

Revisidn de los procesos y requisitos establecidos en el Reglamento del Académico

Revisidn de los instructivos y politicas generadas por la Universidad para el cumplimiento de
la normativa establecida en el Reglamento.

Elaboracién de una matriz con los elementos relativos al cuerpo académico establecidos en la

normativa institucional.

3. Agencia de calidad del Sistema Universitario de Catalunya
Revisidn de los criterios y directrices establecidos en la Guia para la Acreditacién Institucional
Revisién de los criterios y directrices establecidos en la Guia para la Acreditacidon de las

titulaciones oficiales de grado y master

4. Consolidacidn y validacion

Generar un esquema con una matriz Unica que identifique los requerimientos emanados a
partir del levantamiento realizado en las fases anteriores.

Generar una propuesta de indicadores

Someter la propuesta a la validacion a las principales autoridades académicas de la

Universidad e incorporar los ajustes necesarios.

5.1.

5.2.
5.3.

5. Formalizacion

Elaborar una ficha para cada uno de los indicadores propuestos, teniendo en consideracién la
perspectiva de género.

Someter a validacidn las fichas.

Oficializar a través de una resolucion interna, los indicadores y fichas validadas del nuevo SGIC

para el seguimiento del cuerpo académico.



7. ASPECTOS ETICOS:

Desde hace poco mas de un afio me desempefio como Directora de Gestidén y Desarrollo de los
Académicos de la UDD. Por este motivo, tengo acceso a toda la informacién disponible del cuerpo

académico de la institucion.

Las autoridades de la universidad saben que estoy cursando este programa, y especificamente

estdn al corriente de mi proyecto de TFM, y me han autorizado expresamente para desarrollarlo.

En aquellas etapas en que estd contemplada la validaciéon de propuestas o informacién, se hara
presente a los implicados sobre este proyecto y se contextualizardn las reuniones que sean
necesarias. La informacidon que se recabe de estas actividades, serd presentada resguardando la

confidencialidad de la informacidn personal de los participantes.

8. RESULTADOS:

Con la finalidad de cumplir con los objetivos planteados en el proyecto y, de acuerdo al disefio

metodoldgico estipulado se realizaron las actividades comprendidas en cada fase.
A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en cada una de ellas:

8.1 Documentos oficiales Comisiéon Nacional de Acreditacion.

8.1.1. Criterios y estandares

Esta fase se inicia con el anadlisis de las siguientes publicaciones de la Comisidn Nacional de

Acreditacién:

a) Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion institucional del subsistema
universitario

b) Criterios y estandares de calidad para la acreditacion de carreras y programas de pedagogia

c) Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion de carreras de medicina y odontologia

d) Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion de programas de magister

e) Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion de especialidades médicas y
odontoldgicas

f) Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion de programas de doctorado

Para favorecer el andlisis comparativo de los documentos, se confecciona la Tabla Estructura
publicaciones sobre Criterios y estandares CNA (Anexo 1.1.). En ella se estipula para cada

publicacidn las dimensiones y criterios de acreditacion.



Los Principales hallazgos que resultan del andlisis de los distintos Criterios y Estandares son:

a)

Dimensiones:

a. Todas las publicaciones abordan las dimensiones de docencia y resultados del
proceso formativo; gestidon estratégica y recursos institucionales y; el
aseguramiento interno de la calidad. Los criterios que estas dimensiones abordan
difieren por publicacién, no manteniendo los mismos criterios por nivel formativo
u otra consideracion que les aporte transversalidad. Para explicar esto, se presenta
la siguiente tabla que evidencia la heterogeneidad en que cada documento aborda
al cuerpo académico y los resultados de investigacidn.

. - Especialidades

Tipo I . Medicina . .
P L, Institucional | Pedagogias y, Magister Médicas y Doctorado
Acreditacion Odontologia ..
Odontolégicas
Dimension Dimensidn docencia y resultados del proceso de formacién
C3. Cuerpo C3. Cuerpo
. C3. Cuerpo C4. Cuerpo C3. Cuerpo académicoy | C3. Cuerpo académico y
Criterio L L L , . ,
académico académico académico lineas de académico lineas de
investigacion investigacion
Dimensién Dimensidn investigacion, creacion y/o innovacion
C14.
9.
Resultados de .
la Productividad 9
Criterio . L, profesional, L,
investigacion, L. Investigacion
- académicay
creacién y/o s
. ., cientifica
Innovacion
b. La dimensién de vinculacién con el medio no es parte de los criterios para la

acreditacion de pedagogias. Sin embargo, el concepto se aborda dentro de la
dimension de docencia y resultados del proceso formativo en distintos criterios. En
el ambito que nos concierne en el desarrollo de este TFM, es pertinente precisar
que en el criterio 4, Cuerpo académico, se establece que las carreras que estan en
el nivel mas alto de desarrollo deben ser capaces de evidenciar que “La vinculacion
con el medio es considerada en la evaluacion académica y, al mismo tiempo,
entrega oportunidades para la retroalimentacion del curriculo”.

La dimensidn de investigacion, creacion y/o innovacion sélo es parte de los criterios
de acreditacién institucional y la de los programas de medicina y odontologia a

nivel de pre y postgrado.




b) Criterios:

a. No presentan una estructura consistente a nivel transversal. Tal como en el caso
especificado anteriormente, un criterio puede incorporar elementos que en otra
publicacidn son consideradas bajo una dimensién distinta.

c) Niveles:

a. Corresponden a la forma de representacion de los estdndares de logro que puede
alcanzar una institucidn o programa. Para cada criterio se establecen tres niveles o
estdndares, los que suponen cierto nivel de progresidn correspondiente entre ellos.

b. No se establecen umbrales minimos de cumplimiento en cada nivel.

La diversidad que existe entre las publicaciones respecto a la formulacién de criterios y la forma en
que se traslapan éstos con las dimensiones, incrementa la dificultad para definir indicadores que

impacten transversalmente a los procesos de acreditacion.

Esta diferencia en la forma de plantear los criterios, agrega también una dificultad adicional a la
gestidn institucional con miras al proceso de acreditacién institucional. La Ley 20.129 Establece un
Sistema Nacional para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, en su Articulo 15
indica que, en la acreditacion institucional se deben considerar ademas la evaluacion de carreras y
programas de pre y postgrado. Se tratara de una “muestra intencionada de las carreras y programas
de estudios impartidos por la institucion en la totalidad de sus sedes, la que deberd considerar
carreras y programas de estudio de las distintas dreas del conocimiento en las que la institucion
desarrolla sus funciones, y en sus diversas modalidades, evaluando integralmente la diversidad de
la institucion. La institucién evaluada podra seleccionar adicionalmente una carrera o programa
para su evaluacién, la que deberd ser considerada como parte integral de la muestra por la

Comisién”.

Tanto a nivel de postgrado como doctorado, las universidades cuentan con Criterios y Estandares
generales, por lo que se espera que los programas de postgrado que se evallen en la acreditacién

institucional, sigan estas directrices.

A nivel de pregrado, en cambio, solo existen criterios y estandares para la acreditacidn de carreras
de pedagogia, medicina y odontologia. Si no existen criterios y estandares generales para carreras
de este nivel y los dos documentos que hay difieren entre si en cuanto a criterios y dimensiones;
équé consideraciones debe tener la institucion para diagnosticar el nivel de desarrollo que tiene en

cada programa? Se deberd también adoptar un criterio para la seleccién de indicadores.



8.1.2. Formularios de autoevaluacion

Para el desarrollo de esta fase se consideraron los siguientes formularios de autoevaluacién de la

Comisién Nacional de Acreditacion:

a)
b)
c)
d)
e)
/)

Ficha Institucional de Datos de Universidades: requerido para la acreditacidn institucional.
Formulario de antecedentes para la acreditacion de carreras y programas de pregrado
Formulario de antecedentes programas de Magister

Formulario de antecedentes Especialidades Médicas

Formulario de antecedentes Especialidades Odontoldgicas

Formulario de antecedentes programas de Doctorado

Para favorecer el andlisis se elabora la tabla Informacidn relativa al cuerpo académico solicitada en

los formularios de autoevaluacion (Anexo 1.2)

Principales hallazgos:

a)

b)

Formulario para la acreditacion institucional: posee una estructura general distinta a la de
los Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion institucional del subsistema
universitario. El Formulario establece capitulos para la identificacién, informacién
consolidada, gestidon institucional, docencia de pregrado, docencia de postgrado,
investigacion y vinculacion con el medio. Llama especialmente la atencidn que el Criterio 7:
Gestion de la convivencia, equidad de género, diversidad e inclusidn, no se encuentra
reflejado en el formulario en ninguna de los apartados.

Formularios en programas de pregrado: a nivel de pregrado, se cuenta con Criterios y
Estandares especificos para la acreditacién de carreras de pedagogia y para las carreras de
medicina y odontologia. Como ya se indicé previamente, las dimensiones y criterios
establecidos en estos documentos difieren entre si. Sin embargo, existe solo un formulario
de autoevaluacion genérico para los programas de pregrado.

Formularios en programas de postgrado: si bien la Comisidn Nacional de Acreditacién
establece Criterios y Estandares distintos, estipulando documentos distintos para
programas de Magister, de Especialidades Médicas y Odontoldgicas y programas de

Doctorado, los formularios presentan la misma estructura y formato.

8.2 Normativa Universidad del Desarrollo

Para el desarrollo de esta fase, se elabora una tabla con los lineamientos que establecen el

Reglamento del Académico, el Instructivo de Carga Académica y la estrategia Académicos para el

Siglo XXI establecida en el Plan de Desarrollo Institucional. La sistematizacién de esta informacion



se encuentra en el Anexo 1.3. Lineamientos establecidos en Reglamento del Académico y el

Instructivo de Carga Académica.

Principales hallazgos

En el Reglamento del Académico se establecen lineamientos claros y precisos, por lo que es posible

generar indicadores de seguimiento para cada dmbito.

El Instructivo de carga académica no considera todas las modalidades de vinculacién. Dentro de las
modalidades principales, se hace necesario determinar la responsabilidad en docencia de los
docentes regulares. En cuanto a las modalidades complementarias de vinculacion, es necesario
determinar si este grupo de académicos tendrd responsabilidades de docencia minima. Para
proponer los indicadores de seguimiento asociados al Instructivo de carga académica, deberan

establecerse estas definiciones.

8.3 Agencia de Calidad del Sistema Universitario de Catalunya
En esta fase se trabajé con los siguientes documentos:

- Guia para la acreditacion institucional de centros universitarios.

- Guia para la acreditacion de las titulaciones oficiales de grado y mdster.

Para el analisis de la evaluacion del profesorado se elaboraron las tablas Guia para la acreditacién
institucional AQU (Anexo 1.4) y la Guia para la acreditacion de titulaciones oficiales de grado y

master AQU (Anexo 1.5).

Principales hallazgos:

a) El Sistema Catalan, indica para cada dimensién una definicion especifica, la némina de
evidencias e indicadores que deben ser presentados, lo que hace que el proceso de
evaluacidn tenga un correlato directo con las dimensiones evaluadas.

b) Envarios criterios, se establecen evidencias obligatorias y complementarias, lo que permite
a las instituciones dar una respuesta mas robusta respecto del criterio evaluado.

¢) En el caso de la Guia para la acreditacidn de titulaciones de grado y master, se incorporan
ademas aspectos que deben tenerse en cuenta para la valoracién.

d) La perspectiva de género se encuentra plasmada en gran parte de los indicadores.



8.4 Consolidacion y validacién

La primera actividad de esta fase consistia en generar un esquema que permitiese confirmar de qué
manera los Criterios y Estandares de la CNA se encuentran alineados con los formularios de
autoevaluacioén. El resultado de este trabajo, se muestra en el Anexo 1.6 Manifestacién de los

Criterios y Estandares de la CNA en los formularios de Acreditacion.

1.1.Informacidn relativa al cuerpo académico solicitada en los formularios de

autoevaluacion

Tipo de Proceso Abreviatura
Acreditacion Institucional INS
Acreditacion de Carreras y Programas de Pedagogia PED
Acreditacion de Carreras de Medicina y Odontologia M&O
Acreditacion de Programas de Magister MAG
Acreditacion de Especialidades Médicas y Odontoldgicas ESP
Acreditacidn de Programas de Doctorado DOC
Tipo de Proceso
Dato necesario para formulario INS | PED M&O MAG ESP | DOC

Caracterizacién cuerpo académico

Progresion de con N° de académicos segun:
- dedicacién horaria

- nivel de formacién

- tipo de contrato

- nivel en que se desempeia

- modalidad X

Progresion de con N° de académicos segun:
- dedicacién horaria
- nivel de formacién X X

Progresion de con N° de académicos por jerarquia

X X X
Progresion de perfeccionamiento académico distinguiendo

- Tipo (pedagdgico o disciplinar)

- Origen programa (interno o externo) X

Politica de perfeccionamiento X X

Progresion del financiamiento de actividades de perfeccionamiento X

Cuerpo académico de postgrado
Progresion de N° de académicos por nivel de formacidn distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X

Cuerpo académico por programa de postgrado
Progresion de N°y JCE de académicos por nivel de formacion
distinguiendo funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X

Cuerpo académico de postgrado
Progresion de JCE de académicos por nivel de formacion distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X X X X

Identificacién del cuerpo académico del programa, sefialando
- clasificacion (claustro, colaborador o visitante en Magister o
Doctorado / colaborador o permanente en las Especialidades)
- grado académico mas alto

- dedicacion a gestion

- dedicacién a docencia X X X




- dedicacion a investigacion
- dedicacidn a clinica (sélo en Especialidades)

Participacion del cuerpo académico en Claustros otros programas.
Para cada académico debe reportarse:

- Nombre del programa

- Institucién que lo dicta

- Dedicacién semanal

Investigacion e innovacion

Proyectos y recursos:
Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracion segun
tipo de financiamiento externo

Proyectos y recursos:
Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracion segun
fondos de financiamiento interno

N2 publicaciones en los ultimos cinco afos (IS, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento

Ne titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucion
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

N2 patentes solicitadas y obtenidas en los ultimos 5 afios

Produccidn de material educativo

N° de guias de tesis dirigidas por académico

Areas o lineas de investigacidn del programa y académicos que
conforman cada area

Reconocimientos nacionales e internacionales que han recibido los
académicos

Vinculacién con el Medio

Ndmero de proyectos ejecutados de vinculacién con el medio ultimos
5 afios, segun linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué
se trata esa linea de desarrollo)

Evolucidn de recursos (internos/externos) disponibles para
actividades de vinculacion con el medio

Convenios de apoyo vigentes:
- identificacidn del convenio

- actividad realizada

- afio suscripcion

- n° estudiantes beneficiados
- n® académicos beneficiados

Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
participado estudiantes del programa:

- nombre actividad

- afio ejecucidn

- n°® estudiantes beneficiados




8.4.1. Propuesta inicial de indicadores de seguimiento al cuerpo académico

Considerando que un SGIC debe tener un numero limitado de indicadores, para asegurar la
relevancia de los mismos, se elabora una propuesta general que considera un andlisis del grupo de

interés a través del nivel de toma de decisiones, tal como se aplica en la propuesta de Smart-Qual.
Se definen entonces indicadores estratégicos, tacticos y operacionales.

Indicador estratégico: su resultado serd de interés del rector, vicerrectores y decanos, ya que
permiten hacer seguimiento a resultados a procesos prioritarios, pudiendo ademas repercutir en la

posicion de la institucidn en rankings nacionales e internacionales.

Indicadores tacticos: relevantes para directores de programas, permitiéndoles un andlisis

comparado en el contexto institucional.

Indicadores operacionales: Utiles para de unidades centrales, permitiéndoles realizar seguimiento

al desarrollo de sus procesos y resultados, para la toma de decisiones institucionales.

Tras constatar que los formularios no son capaces de sustentar todos los criterios y sabiendo que
la Comisién Nacional de Acreditacion se encuentra trabajando en una nueva version de los Criterios
y Estandares (se le dard mayor especificidad de los estdndares establecidos para cada criterio) y de
sus respectivos formularios, la propuesta de indicadores se realizara en base a la estructura general
establecida en Criterios y estdndares de calidad para la acreditacion institucional del subsistema
universitario, teniendo en consideracion los requerimientos del resto de las publicaciones, la
normativa institucional y recomendacion de aplicacién de nuevos indicadores en base a la
experiencia de la Agencia de la Calidad del Sistema Universitario de Catalunya, en conjunto con el

catalogo de Administracion de Instituciones de Educacion Superior Smart-Qual.

La perspectiva de género se aborda desde dos perspectivas. La primera como respuesta a una de
las dimensiones de acreditacidn institucional establecidas por CNA, y la segunda, tomando el
ejemplo de visualizacién de indicadores del sistema cataldn, la que se aplicard una vez que las

autoridades hayan definido el grupo de indicadores a implantar.

A continuacion, se despliega la propuesta de indicadores para el seguimiento del cuerpo académico
validada por el Comité de Vicerrectores Académicos. En esta instancia se contextualizé el trabajo
gue se estaba realizando para el desarrollo de este TFM, haciendo especial referencia a los hallazgos

realizados en las fases anteriores.

Cada indicador se encuentra asociado a una dimensidn de evaluacidn, especificando el Criterio al

gue da respuesta y el grupo de interés al que esta dirigido.
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DIMENSION DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION

Criterio C3. Cuerpo académico
N° Nombre Indicador Definicién Indicador Tipo
. ., Total de horas académicas contratadas expresadas en jornadas completas equivalentes ,
1 JCE por nivel de formacién . - L Estratégico
(JCE) por nivel de formacién del académico
2 Balance entre estudiantes y académicos Proporcidn entre estudiantes y JCE Estratégico
Porcentaje de horas de docencia realizadas en Pregrado, Magister y Doctorado
3 Docencia por nivel de formacién distinguiendo el nivel de formacion de los académicos responsables de impartir cada Operacional
asignatura
% cumplimiento instructivo de carga Total de horas de docencia realizada por académicos regulares respecto a la .
4 . - . . . L Operacional
académica responsabilidad establecida en el instructivo de carga académica
5 % de docencia impartida por académicos Total de horas de docencia dictadas en pregrado por académicos regulares, respecto del Estratégico
regulares en pregrado total de horas dictadas &
6 Académicos capacitados en modelo educativo | Total de académicos capacitados por afio en el modelo educativo Operacional
Criterio C4. Investigacion, innovacion docente y mejora del proceso formativo
N° Nombre Indicador Definicidon Indicador Tipo
7 Académicos en proyectos CDE o pasantias Total de académicos track docente en proyectos de innovacion en docencia, Operacional
docentes investigacion en docencia o en pasantias internacionales con fines docentes P
. . Total de fondos internos y externos asociados anualmente al desarrollo de la trayectoria .
8 Evolucion de fondos trayectoria docente ¥ y Estratégico

docente.
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DIMENSION GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

Criterio C5. Gobierno y estructura organizacional
N° Nombre Indicador Definicién Indicador Tipo
. P Total de académicos sometidos al proceso de evaluacidon académica respecto del total .
9 Cobertura evaluacion académica . . Operacional
disponible
10 Resultados evaluacién académica Resultado promedio anual del proceso de evaluacién académica Tactico
Criterio C6. Gestion y desarrollo de personas
N° Nombre Indicador Definicién Indicador Tipo
o . o, Total de académicos que han cumplido con los plazos de jerarquizacién establecidos en .
11 Seguimiento proceso de jerarquizacién Operacional
el reglamento.
12 Jerarquizacién académica JCE por jerarquia Estratégico
Académicos en programas conducentes a - .
13 grado prog Total de académicos que se encuentran cursando programas conducentes a grado. Operacional
Académicos en programas no conducentes a . .
14 grado prog Total de académicos que se encuentran cursando programas no conducentes a grado Operacional
Criterio C7. Gestion de la convivencia, equidad de género, diversidad e inclusién
N° Nombre Indicador Definicién Indicador Tipo
Cobertura induccion a la politica de AVD
15 (Acoso sexual, violencia y discriminacién de % de académicos que han sido inducidos en la politica Operacional
género)
16 Conocimiento de la politica AVD % de académicos que declaran conocer la politica anualmente Operacional
Satisfaccién con las actividades asociadas ala | % de satisfaccion anual respecto a las actividades asociadas a la formacidn y cultura de la ,
17 . s Estratégico
politica AVD politica de AVD

DIMENSION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Enero de 2023




Criterio C10. Aseguramiento de la calidad de los programas formativos
N° Nombre Indicador Definicidon Indicador Tipo

Promedio de satisfaccidon percibida por los estudiantes respecto del desempefio del

18 Satisfaccién docente .. . .
cuerpo académico en los elementos involucrados en la docencia.

Estratégico

Total de programas acreditados respecto del total de programas ofrecidos por la

1 P i
9 rogramas acreditados Universidad

Estratégico

20 Resultado de acreditacion de programas Promedio de los afios de acreditacion obtenidos por programa Estratégico

DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO (VCM)

Criterio C11. Politica y gestion de la VcM

N° Nombre Indicador Definicion Indicador Tipo

2 Académicos en proyectos de VcM asociados a | Total de académicos participando en proyectos de VcM asociados a programas de prey Estratégico
programas postgrado

22 Académicos en consultorias Total de académicos participando en proyectos de consultoria Estratégico

23 Académicos en pasantias internacionales Total de académicos en pasantias internacionales Estratégico

Enero de 2023



DIMENSION INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION

Criterio C13. Politica y gestion de la investigacion, creacion y/o innovacion

N° Nombre Indicador Definicién Indicador Tipo

24 Efectividad de concursos externos Total de proyectos adjudicados respecto de los presentados Operacional

25 Proyectos de investigacion externos activos Total de proyectos y académicos participando en proyectos con financiamiento externo | Estratégico

26 Fondos externos adjudicados Total de fondos adjudicados anualmente Estratégico
Proyectos de investigacidn con financiamiento ) N . -

27 . Total de proyectos con financiamiento interno Estratégico
interno

28 Fondos internos adjudicados Total de fondos adjudicados anualmente Estratégico

29 Aporte no pecuniario a investigacién Valorizacién de horas no asociadas a proyectos que requieren financiamiento directo Estratégico

Criterio C14. Resultados de la investigacion, creaciéon y/o innovacién

N° Nombre Indicador Definicion Indicador Tipo

30 Publicaciones indexadas Total de publicaciones indexadas anualmente Estratégico

31 Publicaciones Q1 Total de publicaciones con impacto Q1 anuales Estratégico
Titulos de revistas, graficas y virtuales , . . .

32 . & ¥ Total de titulos de revistas indexadas anuales Operacional
indexadas

33 Obtencién de patentes N° patentes obtenidas respecto del N° patentes solicitadas Operacional

Enero de 2023
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8.5 Plan de implantacion

Para poder poner a disposicion de la comunidad universitaria los indicadores, el primer
requerimiento que debemos satisfacer es contar con la informacién que se requiere para realizar
cada calculo.

Para ello, desde la Direccién de Gestidon y Desarrollo de los Académicos, he trabajado en la
implantacion del Sistema del Académico. La planificaciéon de esta implantaciéon contempla cuatro

fases, a saber
1. Creacidn de la ficha del académico,
2. Actualizacion y carga de informacion,
3. Generacion de informes,
4. Desarrollo del plan de trabajo, evaluacion académica, registro de vinculacidon con el medio

Las dos primeras fases fueron desarrolladas desde mediados de diciembre de 2021 y noviembre de
2022, por lo que ya se encuentran habilitadas, lo que significa que todos los académicos de la
institucion, independiente de la modalidad de vinculacidn, pueden acceder al sistema. En él,
pueden ver informacidn que se gestiona centralmente, pero ademas complementar ambitos que
denoten su trayectoria académica.

En su ficha, cada profesor puede acceder a:

- Antecedentes personales (gestion de la unidad)

- Cdbdigo de registro con otras instituciones: como ORCID y la superintendencia de salud
(gestion de la unidad)

- Registro histérico de su relacidon contractual con la universidad y los cargos que ha
desempefiado en ella (gestion de la unidad)

- Registro histdrico de sus jerarquias (gestion de la unidad)

- Registro histdrico de su modalidad de vinculacidn (gestion de la unidad)

- Adscripcion a nucleos de programas de magister y doctorado (gestion de la unidad)

- Resultado de las evaluaciones que ha tenido provenientes de la encuesta docente (gestion
de la unidad)

- Becas otorgadas por la Universidad del Desarrollo (gestion de la unidad)

- Becas obtenidas por otras instituciones (agregadas por el académico)

- Estudios y su respectiva copia de certificado (gestion de la unidad que puede ser
complementada por el académico)

- Experiencia académica y laboral: describe las disciplinas especificas en que se ha
desempefiado (agregadas por el académico)

- Premios otorgados por la Universidad del Desarrollo (gestidn de la unidad)

- Premios otorgados por otras instituciones (agregadas por el académico)

- Registro histdrico de cursos que ha dictado (gestion de la unidad)

- Registro de innovacion e investigacion docente (gestién de la unidad que puede ser
complementada por el académico)

- Méritos de su trayectoria académica (agregadas por el académico)

- Resultados de investigacion (gestion de la unidad)
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Junto con ello, se encuentran disponible 3 reportes que muestran la evolucién de los ultimos 5 afios

en los estudios, jerarquias y trayectorias académicas.
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Por razones de confidencialidad, se elimina parte del analisis de implementacién del sistema.
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9. DISCUSION:

Luego de haber realizado una revisién bibliografica respecto de indicadores de desempefio en el
ambito de la educacién superior, he podido constatar que existen ciertos indicadores que podemos
catalogar de transversales, por cuanto son comunes para las distintas instituciones u

organizaciones.

Esta coincidencia entre los indicadores evidencia no sélo una suerte de universalidad respecto a los
elementos que impactan sobre la calidad en la educacién superior, lo que da evidentes luces a
instituciones o paises menos desarrollados en el ambito de aseguramiento de la calidad, sino que
ademads orientan a los futuros estudiantes y stake holders respecto de los indicadores que deben

ver antes de seleccionar una universidad para estudiar o realizar alguna actividad en comun.

Elementos como el balance que existe entre la matricula y el personal docente, el nivel de
formacidn, el perfeccionamiento, la satisfaccién estudiantil respecto del personal académico, la
internacionalizacién y la productividad en ambitos de investigaciéon, conforman parte de los

ambitos que todas las universidades deben perseguir y valorar.
Por razones de confidencialidad, se elimina parte del analisis.

La instalacién del Sistema del Académico y visualizacién de los indicadores planteados en este TFM
se conforman como un paso importante para la instalacion de esta cultura de calidad y la toma de

decisiones en base a informacion.

10. CONCLUSIONES:

A continuacidn, se presenta el Catalogo de Indicadores para el Seguimiento del Cuerpo Académico

de la Universidad del Desarrollo.

El catdlogo se despliega mediante la confeccidn de fichas para cada indicador, las cuales se agrupan
atendiendo a las dimensiones establecidas en los Criterios y Estdndares para la Acreditacion

Institucional de la Comisidon Nacional de Acreditacion.

En el cuadro que sigue, se especifican las definiciones que estdn contenidas en cada ficha y los

criterios con que se han definido algunos de sus campos:
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DIMENSION EN BASE A CRITERIOS Y ESTANDARES CNA

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa

Responsable del Célculo

Fuente de datos

Visualizacion

Numero y nombre de criterio especifico

Descripcion general del indicador

Distincion de destinatarios principales: estratégico, tdctico u operacional.
Férmula mediante la que se obtiene el indicador

Numero de veces que se calcula durante el periodo.

El criterio para definirlo es el ciclo natural de los procesos asociados a la
obtencion de la data para el indicador.

Mes de publicacion de resultados. La definicion de este campo se realiza
teniendo en consideracion si la informacion es requerida para dar respuesta
a consultas anuales del Ministerio de Educacion.

En caso de no estar supeditado a ello, se determina como mes de informe
aquel que asegure que los procesos internos requeridos para contar con la
informacion para obtener el indicador, se encuentren finalizados o en su
defecto, cuenten con la estabilidad necesaria para realizar los cdlculos.
Unidad que debe aportar el indicador.

Este rol fue ratificado por la direccion superior de la universidad.

Bases de datos y/o sistemas de las que se obtiene la informacion para
realizar el cdlculo.

Nivel de desagregacion con que debe darse el indicador.
Observaciones

Consideraciones que debe tenerse para realizar el cdlculo

DIMENSION DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad
Fecha en que se informa
Responsable del Calculo

Fuente de datos

Visualizacion

Enero de 2023

C3. Cuerpo académico

JCE POR NIVEL DE FORMACION

Total de horas académicas contratadas expresadas en jornadas completas
equivalentes (JCE) por nivel de formacion del académico

Estratégico

Suma de promedio de horas contratadas semanales para el primer semestre
académico segun grado del académico / 44

Anual
Junio
Direccién de gestién y Desarrollo de los Académicos

Planificacién académica, presupuesto remuneraciones honorarios, maestro
RRHH, base publicaciones afiliacion UDD

Evoluciéon de 5 afios. Debe distinguir el tipo de contrato de los académicos.
Debe distinguir la Facultad, programa y sexo del académico

Observaciones
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Actividades docentes: considera la dedicacién académica de los programas cuya matricula se informa al
MINEDUC. Debe considerar la planificacion de primer semestre, asignaturas anuales y del primer bimestre.

Nivel de formacién de los académicos: se informa el mayor grado de cada académico. En el caso que un
académico tenga magister o doctorado y alguna de las especialidades o subespecialidades que solicita el
MINEDUC, deberan informarse ambos grados.

Académicos con contrato indefinido: debe informarse la jornada contratada. En caso de recibir pago por
docencia fuera de jornada, debe agregarse la carga semanal proporcional directa.

Profesores a honorarios: debe considerar las horas directas destinadas a cada asignatura para el periodo,
dividido en el nimero de semanas de la asignatura (independiente del momento en que el académico

realice docencia)

Investigadores: los académicos que publiquen con afiliacion UDD tendrdn una dedicacién estimada de 3
horas semanales por publicacion. Se deberan considerar el total de publicaciones realizadas el afio anterior
al que se realiza el calculo de dedicacién.

Solo deben considerarse los profesores adjuntos que estén adscritos a un proyecto de investigacion o
aquellos que realicen alguna actividad docente. La dedicacidon minima a considerar en estos casos es de 11

horas semanales.

Nombre Indicador
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

BALANCE ENTRE ESTUDIANTES Y ACADEMICOS
Proporcidn entre estudiantes y JCE
Estratégico
Total de estudiantes dividido por el total de JCE
Anual
Junio
Direccién de Gestién y Desarrollo de los Académicos
Informe JCE por nivel de formacidn, informe de matricula anual SIES
Evolucion de 5 afios. Debe distinguir el tipo de contrato de los académicos.
Debe distinguir la Facultad y programa

Observaciones

Debe considerar la informaciéon que se envia al MINEDUC. Por esto, las fuentes y consideracion son las que
se obtienen para el Informe de Personal Académico y el Informe de Matricula.

Nombre Indicador
Definicidn
Categoria

Calculo
Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo

Enero de 2023

DOCENCIA POR NIVEL DE FORMACION

Porcentaje de horas de docencia realizadas en Pregrado, Magister y
Doctorado distinguiendo el nivel de formacién de los académicos
responsables de impartir cada asignatura

Operacional

Para cada nivel (pregrado, magister y doctorado) debe indicar: % de docencia

dictada por Doctores, % de docencia dictada por Magister y % de docencia
dictada por Licenciados

Anual
Noviembre
Direccién de gestidon y Desarrollo de los Académicos
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Fuente de datos

Visualizacion

Programas: Planificacion académica
Dedicacion: contratos de académicos a honorarios, maestro RRHH
Nivel de formacion: sistema del académico

Evolucidon de 5 afios. Debe distinguir el tipo de contrato de los académicos.
Debe distinguir la Facultad, programa y sexo del académico

Observaciones

Actividades docentes: considera la dedicacidon académica de los programas cuya matricula se informa al
MINEDUC. Debe considerar la planificacion de todo el afio.

Debe considerarse la dedicacion a docencia directa.

Dentro de la categoria de Magister, deben incluirse las Especialidades que el MINEDUC reconoce como
equivalentes a Magister. Dentro de la categoria de Doctorado, deben incluirse las Sub especialidades

médicas y odontoldgicas

Nombre Indicador
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad
Fecha en que se informa
Responsable del Calculo

Fuente de datos

Visualizacion

% CUMPLIMIENTO INSTRUCTIVO DE CARGA ACADEMICA

Total de horas de docencia realizada por académicos regulares respecto a la
responsabilidad establecida en el instructivo de carga académica

Operacional

Horas de docencia directa realizadas por los académicos con contrato
indefinido / Horas de docencia directa que deben realizar segiin modalidad
de vinculacidn y trayectoria.

Semestral
Marzo y agosto
Direccién de gestién y Desarrollo de los Académicos

Responsabilidad en docencia: sistema del académico

Académicos adscritos a la politica: sistema del académico

Docencia: planificaciéon académica de todos los niveles

Evolucidon de 5 afios. Visualizacién por Facultad y sede.
Observaciones

No considera las actividades docentes de educacion continua

Nombre Indicador
Definicidn
Categoria

Calculo

Periodicidad
Fecha en que se informa
Responsable del Calculo

Fuente de datos

Visualizacion

Enero de 2023

% DOCENCIA IMPARTIDA POR ACADEMICOS REGULARES EN PREGRADO

Total de horas de docencia dictadas en pregrado por académicos regulares,
respecto del total de horas dictadas

Estratégico

Horas de docencia dictadas en pregrado por académicos con contrato de
trabajo indefinido / total de horas dictadas

Anual
Diciembre
Direccién de gestidon y Desarrollo de los Académicos

Responsabilidad en docencia: sistema del académico
Académicos adscritos a la politica: sistema del académico
Docencia: planificaciéon académica de todos los niveles

Evolucién de 5 afios. Visualizacién por Facultad y sede.
Observaciones
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Considera a los académicos con contrato de trabajo indefinido y plazo fijo, independiente de la modalidad

de vinculacion.

No considera la docencia realizada en centros de prdactica o campos clinicos.

Nombre Indicador
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

ACADEMICOS CAPACITADOS EN MODELO EDUCATIVO
Total de académicos capacitados por afio en el modelo educativo
Operacional
N° académicos capacitados por afo en el modelo educativo respecto del total
de académicos que no han recibido capacitacion
Anual
Diciembre
Centro de Innovacidn Docente
Registro de asistencia en cursos

Evoluciéon de 5 afios. Visualizacién por Facultad y sede. Debe indicar sexo de
los profesores capacitados

Observaciones

Cada académico debe ser capacitado al menos una vez durante su permanencia en la universidad
Se considera como académico a quien es responsable de dictar al menos un curso completo en la

institucidn

Debe considerar a los coordinadores de campo clinico

No deben ser considerados los tutores de campo clinico ni el personal asociado a empresas que reciban a
estudiantes en practica profesional

Criterio CNA
NOMBRE INDICADOR
Definicion

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

C4. Investigacion, innovacion docente y mejora del proceso formativo

ACADEMICOS EN PROYECTOS CDE O PASANTIAS DOCENTES

Total de académicos track docente en proyectos de innovacidn en docencia,
investigacion en docencia o en pasantias internacionales con fines docentes

Operacional

N° académicos track docente que anualmente se encuentran en proyectos de
innovacion en docencia, investigacion en docencia o en pasantias
internacionales con fines docentes
Anual
Diciembre
Centro de Innovacidn Docente
Sistema del académico
Evolucidon de 5 afios. Debe distinguir Facultad y sexo. Debe permitir visualizar
proyectos realizados con colaboracién internacional

Observaciones

En caso que el proyecto se encuentre vigente por mas de un afio, debe considerar el periodo en que se

asigno.

Enero de 2023
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NOMBRE INDICADOR
Definicion

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

Sin observaciones

EVOLUCION DE FONDOS TRAYECTORIA DOCENTE

Total de fondos internos y externos asociados anualmente al desarrollo de la
trayectoria docente.

Estratégico

Valorizacién del tiempo protegido para el desarrollo de la trayectoria
docente, mas fondos asignados para proyectos de investigacién e innovacién
docente, mas montos asociados a becas para pasantias docentes por afio.

Anual

Diciembre

Direccién de gestién y Desarrollo de los Académicos
Sistema del académico

Evolucidon de 5 afios. Debe distinguir modalidad de vinculacién, Facultad y
sexo.

Observaciones

DIMENSION GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa

Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

C5. Gobierno y estructura organizacional

COBERTURA EVALUACION ACADEMICA

Total de académicos sometidos al proceso de evaluacién académica respecto
del total disponible

Operacional

N° de académicos evaluados sobre el total que debe ser evaluado
Bianual

Abril

Direccién de Gestién y Desarrollo de los académicos

Sistema del Académico

Evolucién 5 afos. Por Facultad, modalidad de vinculacidn, trayectoria (si
aplica) y sexo.

Observaciones

Se considera el proceso terminado una vez que el académico ha tenido el feedback de su evaluacién.

NOMBRE INDICADOR
Definicidon

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

Enero de 2023

RESULTADOS EVALUACION ACADEMICA
Resultado promedio anual del proceso de evaluacidn académica
Tactico
Promedio simple de los resultados del proceso.
Bianual
Abril
Direccién de Gestién y Desarrollo de los académicos
Sistema del Académico

Evolucion 5 afios. Promedio institucional, Promedio Facultad, Promedio por
sexo
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Observaciones

Escala: excepcional (4 puntos), sobre lo esperado (3 puntos), esperado (2 puntos), préximo a lo esperado (1
punto) y bajo lo esperado (0 puntos).

El proceso de evaluacién se aplica teniendo en consideracién el desempefio de dos afios.

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

Sin observaciones

NOMBRE INDICADOR
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

Sin observaciones

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Enero de 2023

C6. Gestion y desarrollo de personas

SEGUIMIENTO PROCESO DE JERARQUIZACION

Total de académicos que han cumplido con los plazos de jerarquizacion
establecidos en el reglamento.

Operacional

N° de académicos jerarquizados en el afio respecto del total que le
corresponde el proceso

Anual

Diciembre

Direccién de gestién y Desarrollo de los Académicos
Sistema del académico

Evolucién de 5 afios. Debe distinguir modalidad de vinculacién, Facultad y
sexo.

Observaciones

JERARQUIZACION ACADEMICA
JCE por jerarquia
Estratégico

N° de académicos jerarquizados en el afio respecto del total que le
corresponde el proceso

Anual

Diciembre

Direccién de gestidon y Desarrollo de los Académicos
Sistema del académico

Evoluciéon de 5 afios. Debe distinguir modalidad de vinculacién, Facultad y
sexo.

Observaciones

C6. Gestion y desarrollo de personas

ACADEMICOS EN PROGRAMAS CONDUCENTES A GRADO

Total de académicos que se encuentran cursando programas conducentes a
grado.

Operacional

Total de académicos que se encuentran cursando programas de magister o
doctorado.

Bianual
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Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Abril

Direccién de Gestién y Desarrollo de los Académicos.

Sistema del Académico

Evoluciéon de 5 afios. Por facultad, modalidad de vinculacién y sexo
Observaciones

Las especialidades y subespecialidades que el MINEDUC considere como equivalentes a grado deberan ser

consideradas para el célculo.

NOMBRE INDICADOR
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacién

ACADEMICOS EN PROGRAMAS NO CONDUCENTES A GRADO

Total de académicos que se encuentran cursando programas no conducentes
a grado

Operacional

Suma de académicos que se encuentran cursando programas de postitulo,

diplomado, pasantias o cursos formales.

Anual

Diciembre

Direccidn de Gestidn y Desarrollo de los Académicos.

Sistema del Académico

Evolucién de 5 afios. Por facultad, modalidad de vinculacién y sexo
Observaciones

Debe considerar los programas que se inician entre enero y diciembre del afio de calculo
Considera los programas financiados por la DGDA, CID, CDE.
Considera los programas financiados por los académicos explicitados en Plan de Trabajo

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicién
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizaciéon

C7. Gestion de la convivencia, equidad de género, diversidad e inclusiéon

COBERTURA INDUCCION POLITICA AVD
% de académicos que han sido inducidos en la politica
Operacional

N° de académicos que han recibido la cdpsula de induccidn respecto del total
que debe ser inducido

Anual

Diciembre

Direccién de Gestién y Desarrollo de los Académicos.

Sistema del Académico, base de envio capsula induccién

Evolucidon 5 afios. Facultad y modalidad de vinculacion
Observaciones

Cada académico debe ser capacitado al menos una vez durante su permanencia en la universidad.

Se considera como académico a quien es responsable de dictar al menos un curso completo en la

institucion.

Debe considerar a los académicos que tengan correo institucional.

NOMBRE INDICADOR
Definicién
Categoria

Enero de 2023

CONOCIMIENTO POLITICA AVD
% de académicos que declaran conocer la politica anualmente
Operacional
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Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Sin observaciones

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo

Fuente de datos
Visualizacion

La escalaesde1as5.

N° de académicos que declaran conocer la politica de AVD, sobre el total

encuestado.

Anual

Noviembre

Direccidn de Gestidn y Desarrollo de los Académicos.

Encuesta politica AVD

Evolucion 5 afios. Facultad, modalidad de vinculacidn y sexo
Observaciones

SATISFACCION CON LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS A LA POLITICA AVD
% de satisfaccion anual respecto a las actividades asociadas a la formaciéon y
cultura de la politica de AVD
Estratégico
Nota promedio obtenida.
Anual
Noviembre
Direccién de Gestién y Desarrollo de los Académicos.
Encuesta politica AVD
Evolucién 5 afios. Facultad, modalidad de vinculacion y sexo
Observaciones

DIMENSION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR

Definicion

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

C10. Aseguramiento de la calidad de los programas formativos

SATISFACCION DOCENTE

Promedio de satisfaccién percibida por los estudiantes respecto del
desempefio del cuerpo académico en los elementos involucrados en la
docencia.

Estratégico

Promedio simple de resultados obtenidos en encuestas validas.

Anual

Noviembre

Direccién de Marketing Intelligence

Sistema de encuestas

Evolucion 5 afios. Facultad, nivel del programa, modalidad de vinculacién y
Sexo

Observaciones

Para ser vdlidas, las encuestas requieren una tasa minima de 70% de respuesta.

La escala de aprobacion va entre 1y 100.

NOMBRE INDICADOR

Enero de 2023

PROGRAMAS ACREDITADOS
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Definicion
Categoria
Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Total de programas acreditados respecto del total de programas ofrecidos
por la Universidad

Estratégico
N° de programas acreditados respecto del total de programas ofrecidos por la
Universidad
Anual
Diciembre
Direccion de Andlisis Institucional
Resultado acreditaciones
Evolucién 5 afios. Por nivel de programa y facultad.
Observaciones

Considera programas susceptibles de someterse al proceso.

Considera acreditaciones y certificaciones nacionales e internacionales.

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizaciéon

RESULTADO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS
Promedio de los afios de acreditacidon obtenidos por programas
Estratégico
Promedio de afios de acreditacién obtenidos por programa
Anual
Diciembre
Direccion de Andlisis Institucional
Resultado acreditaciones
Evoluciéon 5 afios. Por nivel de programa y facultad.

Observaciones

Considera programas susceptibles de someterse al proceso.

Considera acreditaciones y certificaciones nacionales e internacionales.

DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO (VCM)

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

C11. Politica y gestion de la VcM

ACADEMICOS EN PROYECTOS DE VcM ASOCIADOS A PROGRAMAS

Total de académicos participando en proyectos de VcM asociados a
programas de pre y postgrado

Estratégico

N° de académicos realizando actividades de VCM respecto del total de
proyectos aprobados.

Anual

Diciembre

Direccion de Vinculacion con el Medio
Registro de VcM, Sistema del Académico

Evolucion 5 afios. Apertura por Facultad, modalidad de vinculacién y nivel del
programa.

Observaciones

Considera los programas cuya matricula se informa al MINEDUC.

Enero de 2023

47



NOMBRE INDICADOR ACADEMICOS EN CONSULTORIAS

Definicion Total de académicos participando en proyectos de consultoria

Categoria Estratégico

Caleulo N° de proyectos de consultoria activas respecto del total de proyectos
presentados.

Periodicidad Anual

Fecha en que se informa Diciembre

Responsable del Calculo Direccién de Vinculacidn con el Medio

Fuente de datos Registro de VcM, Sistema del Académico

Evolucién 5 afios. Apertura por Facultad, modalidad de vinculacién, nivel del
programay sexo

Visualizacion

Observaciones
Sin observaciones

NOMBRE INDICADOR ACADEMICOS EN PASANTIAS INTERNACIONALES

Definicion Total de académicos en pasantias internacionales

Categoria Estratégico

Caleulo N° de académico§ dg trayectoria VCM gn pasantias internacionales respecto
del total de académicos de la trayectoria

Periodicidad Anual

Fecha en que se informa Diciembre

Responsable del Calculo Direccion de Gestion y Desarrollo de los Académicos

Fuente de datos Sistema del Académico

Evolucién 5 afios. Tipo de pasantia. Apertura por Facultad, modalidad de

Visualizaciéon . S
vinculacion, nivel del programa y sexo

Observaciones
Se distinguen pasantias de investigacion y docentes.

DIMENSION INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION

Criterio CNA C13. Politica y gestion de la investigacion, creacion y/o innovacion
NOMBRE INDICADOR EFECTIVIDAD DE CONCURSOS EXTERNOS
Definicion Total de proyectos adjudicados respecto de los presentados
Categoria Operacional
Calculo N° de proyectos adjudicados respecto de los presentados
Periodicidad Anual
Fecha en que se informa Diciembre
Responsable del Calculo Direccidn de Investigacién y Doctorados
Fuente de datos Registro Air Table
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Visualizacion

Evoluciéon 5 afios. Por Facultad. Sexo lider de proyecto
Observaciones

Considera todos los proyectos presentados a concursos nacionales e internacionales.

NOMBRE INDICADOR
Definiciéon

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacién

PROYECTOS DE INVESTIGACION EXTERNOS ACTIVOS
Total de proyectos y académicos participando en proyectos con
financiamiento externo
Estratégico
Numerador debe evidenciar el total de proyectos activos con financiamiento
externo por afio.
Denominador debe mostrar al total de académicos participando en esos
proyectos.
Anual
Abril
Direccidén de Investigacién y Doctorados
Registro Air Table
Evolucién 5 afios. Por Facultad, modalidad de vinculacion y sexo
Observaciones

Los académicos deben tener una vinculacién formal con la Universidad.
En caso que se trate de un proyecto en que participen académicos de otras universidades, solo deben
considerarse los académicos UDD.

NOMBRE INDICADOR
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacién

FONDOS EXTERNOS ADJUDICADOS

Total de fondos adjudicados anualmente
Estratégico
Suma de dineros adjudicados a través de concursos externos para proyectos
de investigacion en el afio.
Anual
Diciembre
Direccidén de Investigacién y Doctorados
Registro Air Table
Evolucion 5 afos. Por Facultad.

Observaciones

El monto debe expresarse en USD

En caso que el proyecto tenga una duracidn de mds de un afio, se debera informar el monto total asignado
el afio en que se adjudicé el proyecto.

En caso que el proyecto sea inter universitario, se debera informar sélo aquellos en que el investigador

principal sea de la UDD.

NOMBRE INDICADOR
Definicidn

Categoria

Calculo

Periodicidad

Enero de 2023

PROYECTOS DE INVESTIGACION CON FINANCIAMIENTO INTERNO
Total de proyectos con financiamiento interno
Estratégico
Total de proyectos de investigacion financiados por la UDD en el afio.
Anual
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Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Diciembre

Direccién de Investigacién y Doctorados

Registro Air Table

Evoluciéon 5 afios. Por Facultad, sexo lider de proyecto
Observaciones

En caso que el proyecto tenga una duracidn de mds de un afio, se deberd informar el afio en que se

adjudico el proyecto.

NOMBRE INDICADOR
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacién

FONDOS INTERNOS ADJUDICADOS

Total de fondos adjudicados anualmente
Estratégico
Suma de dinero aportado por la Universidad para el desarrollo de proyectos
de investigacion en el afio.
Anual
Diciembre
Direccidn de Investigacion y Doctorados
Registro Air Table
Evolucion 5 afios. Por Facultad.

Observaciones

En caso que el proyecto tenga una duracidon de mds de un afio, se debera informar el monto total asignado
el afio en que se adjudico el proyecto.

NOMBRE INDICADOR
Definicion
Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Sin observaciones

Criterio CNA

NOMBRE INDICADOR
Definicion

Enero de 2023

APORTE NO PECUNIARIO A INVESTIGACION

Valorizacién de horas no asociadas a proyectos que requieren financiamiento
directo

Estratégico

Valorizacién de horas anuales dedicadas a investigacién de académicos en
proyectos que no requieren fuentes de financiamiento para el desarrollo de
su proyecto.

Anual

Diciembre

Direccién de Recursos Humanos

Nomina de remuneraciones de enero a diciembre.

Evolucion 5 afos. Por Facultad, trayectoria y sexo del investigador(a)
Observaciones

C14. Resultados de la investigacion, creacion y/o innovacion

PUBLICACIONES INDEXADAS
Total de publicaciones indexadas anualmente
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Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos

Visualizacion

Estratégico

Total de publicaciones indexadas entre enero y diciembre del afio.
Anual

Diciembre

Direccidn de Investigacion y Doctorados

Base Air Table

Evolucidon 5 afios. Por Facultad, trayectoria y sexo del investigador. Apertura

por indice de impacto
Observaciones

Se consideran investigaciones cuyo investigador principal tiene afiliacién UDD

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

PUBLICACIONES Q1
Total de publicaciones con impacto Q1 anuales
Estratégico
Total de publicaciones indexadas entre enero y diciembre del afio.
Anual
Diciembre
Direccidn de Investigacion y Doctorados
Base Air Table
Evoluciéon 5 afios. Por Facultad, trayectoria y sexo del investigador(a)
Observaciones

Se consideran investigaciones cuyo investigador principal tiene afiliacién UDD

NOMBRE INDICADOR
Definicién

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizaciéon

Sin observaciones

NOMBRE INDICADOR
Definicion

Categoria

Calculo

Periodicidad

Fecha en que se informa
Responsable del Calculo
Fuente de datos
Visualizacion

Enero de 2023

TITULOS DE REVISTAS, GRAFICAS Y VIRTUALES INDEXADAS
Total de titulos de revistas indexadas anuales
Operacional
Total de titulos de revistas indexadas entre enero y diciembre del afio.
Anual
Diciembre
Direccién de Investigacién y Doctorados
Base Air Table
Evolucidon 5 afios. Por Facultad, trayectoria y sexo del investigador(a)
Observaciones

OBTENCION DE PATENTES
Total de patentes obtenidas respecto del N° patentes solicitadas
Operacional
Total de patentes aprobadas
Bianual
Diciembre
Direccion de Innovacién
Base de datos Direccién de Innovacion
Evoluciéon 5 afios. Por Facultad, trayectoria y sexo del investigador(a)
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Observaciones

Sin observaciones
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2. ANEXOS:

2.1.Tabla Estructura publicaciones sobre Criterios y estandares CNA

Institucional

Pedagogias

Medicina y Odontologia

Magister

Especialidades = Médicas

Odontolégicas

y

Doctorado

Dimension docencia y resultados del proceso de formacion

C1. Modelo educativo y disefio
curricular

C1. Perfil de egreso

C1. Perfil de egreso

C1. Caracter, objetivos y
estructura del programa

C1. Perfil de egreso y nombre
del programa

C1. Caracter, objetivos y
estructura del programa

C2. Procesos y resultados de
ensefianza y aprendizaje

C2. Plan de estudios y
resultados del proceso
formativo

C2. Plan de estudios

C2. Resultados del proceso
formativo

C2. Requisitos de ingreso,
estructura curricular, plan de
estudios y resultados del
proceso formativo

C2. Resultados del proceso
formativo

C3. Cuerpo académico

C3. Formacidn practica

C3. Cuerpo académico

C3. Cuerpo académico y lineas
de investigacion

C3. Cuerpo académico

C3. Cuerpo académico y
lineas de investigacion

C4. Investigacidn, innovacion
docente y mejora del proceso
formativo

C4. Cuerpo académico

C4. Resultados del proceso
formativo

Dimension gestion estratégica y recursos institucionales

C5. Gobierno y estructura
organizacional

C5. Gobierno y gestion de
recursos

C5. Gestion interna

C4. Organizacion interna y
gestion de recursos

C4. Entorno institucional

C4. Organizacion interna 'y
gestion de recursos

C6. Gestion y desarrollo de
personas

C6. Infraestructura y recursos
para el aprendizaje

C5. Organizacién interna

C7. Gestion de la convivencia,
equidad de género, diversidad
e inclusion

C6. Infraestructura y recursos
para el aprendizaje

C8. Gestion de recursos

Dimension de aseguramiento interno de la calidad

C9. Gestion y resultados de
aseguramiento interno de la
calidad

C6. Capacidad de
autorregulacion y mejora
continua

C7. Capacidad de
autorregulacidon y mejora
continua

C5. Capacidad de
autorregulacidon y mejora
continua

C7. Capacidad de
autorregulaciéon y mejora
continua

C5. Capacidad de
autorregulacion y mejora
continua

C10. Aseguramiento de la
calidad de los programas
formativos




Dimension Vinculacién con el Medio (VcM)

C11. Politica y gestion de la C8. Vinculacion con el medio C6. Asociacién y colaboracion C.8 Asociacion y colaboracién C6. Asociacion y
VcM nacional e internacional nacional e internacional nacional e internacional colaboracién nacional e
internacional

C12. Resultados e impacto de la

VcM
Dimensidn investigacion, creacién y/o innovacién
C13. Politica y gestion de la C9. Productividad profesional, C9. Investigacidn
investigacion, creacién y/o académica y cientifica
innovacion

C14. Resultados de la
investigacion, creacion y/o
innovacion
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2.2. Informacion relativa al cuerpo académico solicitada en los formularios de

autoevaluacion

Tipo de Proceso Abreviatura
Acreditacion Institucional INS
Acreditacion de Carreras y Programas de Pedagogia PED
Acreditacion de Carreras de Medicina y Odontologia M&O
Acreditacion de Programas de Magister MAG
Acreditacion de Especialidades Médicas y Odontoldgicas ESP
Acreditacion de Programas de Doctorado DOC
Tipo de Proceso
Dato necesario para formulario INS | PED M&O MAG ESP | DOC

Caracterizacion cuerpo académico

Progresion de con N° de académicos segun:
- dedicacién horaria

- nivel de formacién

- tipo de contrato

- nivel en que se desempefa

- modalidad X

Progresion de con N° de académicos segun:
- dedicacién horaria
- nivel de formacién X X

Progresion de con N° de académicos por jerarquia

X X X
Progresion de perfeccionamiento académico distinguiendo

- Tipo (pedagdgico o disciplinar)

- Origen programa (interno o externo) X

Politica de perfeccionamiento X X

Progresion del financiamiento de actividades de perfeccionamiento X

Cuerpo académico de postgrado
Progresion de N° de académicos por nivel de formacidn distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X

Cuerpo académico por programa de postgrado
Progresion de N° y JCE de académicos por nivel de formacién
distinguiendo funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X

Cuerpo académico de postgrado
Progresion de JCE de académicos por nivel de formacidn distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante. X X X X

Identificacion del cuerpo académico del programa, seiialando
- clasificacion (claustro, colaborador o visitante en Magister o
Doctorado / colaborador o permanente en las Especialidades)
- grado académico mas alto

- dedicacion a gestion

- dedicacién a docencia

- dedicacidn a investigacion

- dedicacidn a clinica (sélo en Especialidades) X X X

Participacion del cuerpo académico en Claustros otros programas.
Para cada académico debe reportarse:

- Nombre del programa

- Institucién que lo dicta

- Dedicacién semanal X X X




Investigacion e innovacion

Proyectos y recursos:
Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracion segun
tipo de financiamiento externo

Proyectos y recursos:
Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracion segun
fondos de financiamiento interno

N2 publicaciones en los ultimos cinco afos (IS, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento

Ne titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucion
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

N2 patentes solicitadas y obtenidas en los ultimos 5 afios

Produccién de material educativo

N° de guias de tesis dirigidas por académico

Areas o lineas de investigacidn del programa y académicos que
conforman cada area

Reconocimientos nacionales e internacionales que han recibido los
académicos

Vinculacién con el Medio

Ndmero de proyectos ejecutados de vinculacién con el medio ultimos
5 afios, segun linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué
se trata esa linea de desarrollo)

Evolucidn de recursos (internos/externos) disponibles para
actividades de vinculacion con el medio

Convenios de apoyo vigentes:
- identificacién del convenio

- actividad realizada

- afio suscripcion

- n° estudiantes beneficiados
- n° académicos beneficiados

Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
participado estudiantes del programa:

- nombre actividad

- afio ejecucidn

- n° estudiantes beneficiados
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2.3.Lineamientos establecidos en Reglamento del Académico y el Instructivo de

Carga Académica

Reglamento del Académico

Ambito

Espacios de Docencia, investigacion, vinculacidn con el medio y gestion.

desempefio

Modalidades de Principal: Profesor regular, profesor adjunto, docente regular y docente adjunto.
Vinculacion Complementarias: Investigador o Consultor, Investigador Postdoctoral, Profesional

Senior, Afiliacién Conjunta y Profesor Visitante.
Consideraciones: todos los profesores regulares y docentes regulares deben realizar
docencia.

Requisitos de
formacién

Doctorado: profesores regulares y adjuntos de la trayectoria de investigacion.
Académicos con afiliacidn conjunta y profesores visitantes.

Magister o Especialidad Médica / Odontoldgica: profesores regulares y profesores
adjuntos de trayectoria docencia o vinculacién con el medio; docentes regulares.
Licenciatura: docente adjunto

Trayectorias de
desarrollo

Sélo para categoria de profesores regulares y adjuntos.
Docencia, Investigacion y Vinculacidn con el Medio

Jerarquias

Sélo para categoria de profesores regulares y adjuntos.
Titular, asociado, asistente e instructor

Requisitos de
avance en jerarquia

Profesores regulares:
Instructor: maximo 4 afios
Asistente: maximo 8 afios
Asociado: sin limite
Titular: no aplica

Profesores adjuntos:
Instructor: maximo 6 afos
Asistente: maximo 12 afios
Asociado: sin limite
Titular: no aplica

Evaluacion docente

Instrumento: encuesta docente, focus groups

Dirigida a: todos los académicos que realizan docencia.

Responsable del proceso: Consejo de carrera

Periodicidad: al finalizar cada asignatura

Elementos que considera: la docencia realizada y el cumplimiento de aspectos
formales

Consideraciones: quien reciba la calificacién minima, no podra continuar realizando
docencia en el programa.

Quien reciba por segunda vez una calificacion bajo lo suficiente o préximo a lo
esperado no podra seguir realizando docencia en el programa.

Evaluacion
académica

Instrumento: sistema de evaluacién académica

Dirigida a: profesores regulares, profesores adjuntos y docentes regulares
Responsable del proceso: Comision de Facultad

Periodicidad: cada dos afios

Elementos que considera: autoevaluacion, evaluacion del cumplimiento de plan de
trabajo anual por parte de la comisidn y, comunicacidén y retroalimentacion al
académico evaluado

Instancia de apelacién: comisidn institucional

Consideraciones: quien recibe la calificacion minima no puede continuar como
profesor regular o adjunto.

Quien reciba por tercera vez una calificacidn superior al minimo e inferior a suficiente,
no podra continuar como profesor.

Plan de Trabajo

Realizado por: Profesores regulares y docentes regulares
Profesor adjunto: optativo (en proceso de implementacion)
Periodicidad: anual




Niveles de compromisos que debe establecer: perfeccionamiento, desarrollo de
trayectoria (en caso de profesores), docencia y objetivos especificos asignados por la
jefatura

Instructivo de carga académica

Aborda la dedicacion a las trayectorias de desarrollo académico y a la docencia. En ambas

dimensiones se considera si el académico cumple funciones de gestidn. Al respecto indica:

Tiempo protegido para el desarrollo de trayectorias:

Trayectoria Director ‘ Coordinador Profesor
Docencia 20% 20% 20%
Investigacion 20% 20% 40%
VcM 20% 20% 40%

Requisitos de dedicacion a docencia

N° cursos en el afo (*)

Profesores Director o Coordinador

% Jornada en % Jornada en

Trayectoria

trayectoria docencia
Docencia 20% 50% 6 3
Investigacion 40% 30% 4 2 2 1
VcM 40% 30% 4 2

Cada curso se considera en base a una dedicacidn directa de 4 horas pedagdgicas a la semana.

Plan de Desarrollo Institucional
La iniciativa estratégica de Académicos para el Siglo XX establece dos indicadores de resultado:

- JCE con doctorado

- Porcentaje de docencia de pregrado dictada por académicos regulares

Si bien los indicadores son claros, no se ha establecido una meta para ninguno de ellos. La Direccion

de Gestidn y Desarrollo de los Académicos se encuentra en validacion de las mismas.

2.4.Guia para la acreditacion institucional AQU
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La siguiente tabla resume los elementos asociados al personal docente que deben ser reportados
segun la Guia para la acreditacion institucional de centros universitarios (2021) de la Agencia para

la Calidad del Sistema Universitario de Catalunya — AQU.

Dimension 4. El centro asegura que su profesorado es suficiente, competente y adecuado, y aplica los procesos
sostenibles, justos y transparentes para su contratacion y desarrollo personal y profesional.

4.1 Perfil del profesorado

Definicion general El profesorado tiene, como minimo, el mismo nivel formativo que el titulo en el que
imparte docencia, o experiencia profesional equivalente.

Se evaluara el porcentaje de profesorado doctor que imparte docencia en las
titulaciones.

Si el centro imparte titulaciones o asignaturas en régimen de semipresencialidad, no
presencialidad o formacién dual, tendra que demostrar que su profesorado es
suficientemente competente pedagdgicamente en esas modalidades, asi como en el uso
de tecnologias para las ensefianzas virtuales.

Se comprobaran los méritos docentes y de investigacion de ese profesorado.

Se evaluard especialmente que el profesorado que imparte docencia en masteres
universitarios tenga acreditada su actividad de investigacion.

Grado de temporalidad en la plantilla de profesorado y su composicion por sexos.
Evidencias E50. Plan docente de las titulaciones (habrda que indicar area de conocimiento,
categoria, doctorado, acreditacion, sexenios de investigacidn y transferencia, DOCENTIA
Yy permanencia)

E64. Relacion de proyectos de investigacidn activos del profesorado (solo masteres)
E65. Experiencia profesional del profesorado

E55. Sitio web y otra informacién publica

Adicionalmente también puede utilizarse la siguiente evidencia:

EOQ7. Plan(es) de mejora

Indicadores Deben ser desglosados por sexo y agrupados por grados y masteres universitarios.
110. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado doctor y acreditado en el
conjunto de titulos

111. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado doctor no acreditado en el
conjunto de titulos

112. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado no doctor en el conjunto de
titulos

113. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado permanente en el conjunto de
titulos

I53. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado con sexenio de investigacion
vivo

I54. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado con quinquenio DOCENTIA vivo
(universidades publicas) o evaluacién positiva (universidades privadas)

150. Satisfaccion del alumnado (con el profesorado)

4.2 Suficiencia del profesorado

Definicion general Demostrar que el nimero de profesorado y su dedicacion son suficientes para asegurar
el desarrollo normal de la oferta académica del centro, y que la relacién entre
profesorado y alumnado es adecuada y esta de acuerdo con los requerimientos de la
norma.

Los procesos de seleccidn son equitativos, fiables y aseguran la no discriminacidn por
razones de nacimiento, raza, orientacion sexual, religion, opinion o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social. La composicidn de la plantilla tiene que
reflejar la adecuacion de estos procesos.

Es valorado que el centro tenga una relacidn de puestos de trabajo del personal
docente e investigador relativa a las actividades de formacidn universitaria, y que
previera las necesidades presentes y futuras a cubrir y los riesgos asociados a la

plantilla.

Evidencias Relativas a la suficiencia para el desarrollo de actividades formativas:
E20. Procesos y procedimientos relacionados (seleccidn, contratacidn y gestion del
profesorado)

E66. Deteccion de necesidad de profesorado
Adicionalmente también pueden considerarse las siguientes evidencias:
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E25. Relacion de puestos de trabajo
EOQ7. Plan(es) de mejora
E13. Plan(es) de gestidn de riesgos

Indicadores

I55. Relacion entre estudiantes equivalentes a tiempo completo (ETC) y profesorado
equivalente a tiempo completo (PTC)

Los indicadores del subestandar 4.1 en cuanto a la composicion de la plantilla por sexos

4.3 Formacion del profesorado

Definicion general

Se evaluara que el profesorado tenga suficiente conocimiento de los desarrollos
contemporaneos en la disciplina o campo que imparte y que tenga habilidades en
métodos de ensefianza actualizados adecuados a la tipologia de las materias o
asignaturas que imparte.

El centro tiene que demostrar que su profesorado tiene acceso a acciones formativas
para su desarrollo profesional continuo —de caracter general o especificas de la
disciplina—, ya sean ofrecidas por el propio centro, sus proveedores o la universidad. Se
evaluara la adecuacion de las actividades de formacion a la tipologia y disciplina de las
titulaciones que ofrece el centro y al nimero de personas que se forman cada afio.
Las oportunidades de mejora de la docencia del profesorado deben apoyarse, entre
otras, en las opiniones del alumnado, por lo que debe tener un acceso completo a las
mismas.

Evidencias

E20. Procesos y procedimientos relacionados (formacién del profesorado)

E67. Evaluacion del plan de formacidn (tiene que incluir la relacion de actividades de
formacion en las que ha participado el profesorado del centro)

Adicionalmente también puede utilizarse la siguiente evidencia:

EO7. Plan(es) de mejora

Indicadores

I56. Porcentaje de profesorado que ha realizado alguna actividad de formacion
académica

Junto a las evidencias e indicadores registrados en la tabla anterior, se considera pertinente evaluar

la pertinencia de incorporar los siguientes.

Dimension

Evidencia / Indicador

1.Politicas y estrategia:
1.4. Politica de
recursos humanos

110. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado doctor y acreditado en el
conjunto de titulos

111. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado doctor no acreditado en el
conjunto de titulos

112. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado no doctor en el conjunto de
titulos

113. Porcentaje de créditos impartidos por profesorado permanente (o con contrato
indefinido) en el conjunto de titulos

1. Politicas y estrategia:
1.5. Politica de
internacionalizacion

117. Nimero de profesores/as visitantes extranjeros/as
118. Numero de profesores/as que participan en programas de movilidad

5. Aprendizaje,
ensefanza y evaluacién
centrados en el
estudiante:

5.1 Metodologia docente
y actividades formativas

E31. Guias docentes de las materias o asignaturas
I57. Satisfaccion del profesorado

2.5.Guia para la acreditacién de titulaciones oficiales de grado y master AQU

Enero de 2023




La siguiente tabla resume los elementos asociados al personal docente que deben ser reportados
segun la Guia para la acreditacion institucional de las titulaciones oficiales de grado y mdster (2021)

de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalunya — AQU.

Estandar 3.4. Adecuacion del profesorado al programa formativo
El profesorado que imparte la docencia en las titulaciones del centro es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas de las titulaciones y el niumero de estudiantes

Distinciones relevantes El analisis del logro de este estandar se plantea para cada una de las titulaciones que se
acreditan en el centro, prestando una atencién individualizada a ciertas tipologias de
profesorado:

Profesorado de primer afio: su valoracidn es especialmente relevante en las titulaciones
con alta matricula y un perfil global muy diverso de profesorado del centro.

Profesorado de TFG (trabajo final de grado) y practicas externas obligatorias: ya que en
esta seccion del curriculo aparece como referencia la experiencia de investigacion y/o
profesional del profesorado que supervisa y evalua los logros.

Profesorado del master: para comprobar que las exigencias sobre el nivel académico,
potencial investigador y capacitacion profesional son adecuadas para este nivel
formativo.

Estandares 4.1. El profesorado retdine los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos por
las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, en su caso, profesional.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para
desarrollar sus funciones y atender al alumnado.

4.3, La institucidn ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente e investigadora del profesorado.

Evidencias Despliegue del plan de estudios: asignacion de profesorado, categoria del profesorado y
departamento/area de conocimiento (universidad).

Perfil del profesorado responsable de la supervision/evaluacién del TFG (universidad).
Perfil del profesorado responsable de la supervisidn/evaluacién de las practicas
externas/practicum segln su acreditacion académica y experiencia profesional
(universidad).

Plan de formacion u otro documento adecuado para valorar la mejora de la calidad de la
actividad docente e investigadora del profesorado (universidad).

Para los masteres: relacién de proyectos de investigacion activos del profesorado.
Indicadores Profesorado por categoria y segun credenciales de doctorado (EUC/universidad).
Porcentaje de horas impartidas de docencia (HIDA) segun categoria de profesorado y
doctorado (EUC).

Porcentaje de horas impartidas de docencia (HIDA) segiin tramos de investigacién y de
docencia (EUC).

Porcentaje de horas impartidas de docencia (HIDA) segun tipologia del profesorado en
las asignaturas seleccionadas (universidad).

Relacion de estudiantes equivalentes a tiempo completo (ETC) por personal docente e
investigador equivalente a tiempo completo (PDI ETC) (EUC).

Aspectos adicionales en la acreditacion de los grados en medicina
Estandar El centro incorpora los avances en educacion médica al programa formativo
Evidencias Politica en innovacién educativa y su incorporacién al programa formativo.

Actividades formativas para el profesorado orientadas especificamente a la docencia en
medicina.

Porcentaje de profesorado del centro que ha recibido formacién en educacién médica
en los ultimos seis afos.

Unidad de investigacion sobre educacion médica.
Publicaciones de educaciéon médica.

Perspectiva de género: Para el andlisis del profesorado de la titulacidn, pueden tenerse en cuenta los siguientes
indicadores y datos estadisticos. Esta informacidn se puede proporcionar desagregada por sexo y, del mismo modo,
seria interesante poder analizar estos datos no solamente en la titulacion, sino comparandolos con el conjunto de
titulaciones similares en Catalunya o, incluso, las titulaciones de la misma rama.

Perfil del profesorado Tramos.
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1.2 generacion (padres sin estudios superiores).
Edad.
Categoria.

Situacion contractual: permanentes / no permanentes.

Potencial acreditacion.

Asignacion docente

Asignaturas.
Practicas externas.
TFG/TFM.

Formacidn en perspectiva de género

Satisfaccién del alumnado
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2.6.Manifestacidon de los Criterios y Estandares de la CNA en los formularios de Acreditacion

Acreditacion Institucional

Criterio Nivel Estandar Informacion solicitada en formulario
Progresion de con N° de académicos segun:
L . - dedicacion horaria - nivel de formacion
1 Dotacién académica . . ~
- tipo de contrato - nivel en que se desempenfia
- modalidad
1 Evaluacion académica No se solicita
C3. Cuerpo académico Progresion de perfeccionamiento académico distinguiendo
1 Perfeccionamiento académico - Tipo (pedagdgico o disciplinar)
- Origen programa (interno o externo)
2 Relacidon matricula y dotacion No se solicita
3 Desarrollo académico A través del andlisis de progresion de la dotacién académica
F4' Inveﬁugaaon, 1 |Instancias de andlisis de practicas docentes No se solicita
innovacion docente y
mejora del proceso Politica de fomento a la innovacion docente No se solicita
formativo Impacto innovacion docente No se solicita
» Dotacion académica suficiente en cantidad y Se solicita en un apartado la matricula y en otro la dotacién, pero no
C6. Gestién y desarrollo de 1 S . .,
dedicacién un indicador que establezca la relacién
personas
2 |Jerarquizacidn académica No se solicita
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C7. Gestién de la
convivencia, equidad de
género, diversidad e
inclusién

Politica equidad de género y acciones desplegadas
para su implementacién

El formulario no aborda este criterio

C11. Politica y gestion de la
VcM

Politica de vinculacién con el medio

Impacto de las acciones de vinculacién con el medio

Articulacion de las actividades con la docencia,
investigacion, creacion y/o innovacion

El formulario solicita la evolucidén del numero de proyectos ejecutados
por afio y los recursos asignados, pero no incluye la participacion de
estudiantes o académicos

C12. Resultados e impacto
de laVcM

Politica de vinculacion con el medio

No se solicita informacién que responda a ninguln estandar

C13. Politica y gestion de la
investigacion, creacion y/o
innovacion

Politicas, normativas y asignacién de recursos

Se valora de acuerdo a la evidencia de productividad explicitada en el
siguiente criterio

C14. Resultados de la
investigacion, creacion y/o
innovacion

Implementacién de la politica

Proyectos y recursos:

Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracién segun
tipo de financiamiento (externo e interno)

N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento

N2 titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

N2 patentes solicitadas y obtenidas en los ultimos 5 afios

Enero de 2023
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Acreditacion carreras y programas de pedagogia

Criterio Nivel Estandar Informacion solicitada en formulario
L L Progresion de con N° de académicos segun:
1 Dotacion académica ., . . L
- dedicacion horaria - nivel de formacion
1 Evaluacién académica Politica de evaluacién
. . Politica de perfeccionamiento
1 Formacién en modelo educativo . ., - S
Enumerar actividades de formacién pedagdgica y su participacion
1 Andlisis de practica docente Produccion de material educativo
Experiencia en el sistema escolar No se solicita
- Jerarquizacién académica Evolucidn jerarquizacién
C4. Cuerpo académico d J q
Produccion de material educativo
2 Promocién de la investigacion N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento
N2 titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido
. ., . ., . Politicas, objetivos y mecanismos de vinculacién con el medio
Dimensidn de vinculacién con el medio en la -, L . . .
3 . L Evolucién actividades de vinculacion con el medio
evaluacién académica S L. . . .,
Participacion de académicos en actividades de vinculacion
3 Impacto de la investigacién docente No se solicita
C5. Gobierno y gestién de . . , .
Ve 1 Existencia de un nucleo docente No se solicita

recursos

Enero de 2023
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Acreditacion carreras de medicina y odontologia

Criterio Nivel Estandar Informacion solicitada en formulario
1 Dotacion académica por perfil Progr.esi().rI\ de con.N° de académicos segun: .
- dedicacién horaria - nivel de formacion
1 Evaluacién académica Politica de evaluacién
C3. Cuerpo académico 1 Capacitacion en metodologias de ensefianza en Politica de perfeccionamiento
ciencias de la salud Enumerar actividades de formacidn pedagdgica y su participacion
Jerarquizacion Evolucidén jerarquizacién
Politica de actualizacion No se solicita
C5. Gestidén interna 1 Funcionamiento de cuerpos colegiados Identificacion
C8. Vinculacion con el
medio nacional e 3 Movilidad de académicos Participacion de académicos en actividades de vinculacion
internacional
1 Investigacion en problematicas de salud
C9. Productividad Nivel ‘?'e pr?ductwldad — Produccidn de material educativo
profesional, académica y Investigacion en docencia clinica Ne publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
cientifica Proyectos de investigacion, innovaciony comité editorial reconocido), por 4rea del conocimiento
3 | transferencia tecnoldgica en docencia disciplinaria y

clinica

Ne titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

Enero de 2023
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Acreditacion programas de magister

Criterio Nivel Estandar Informacion solicitada en formulario
_ » Cuerpo académico de postgrado
1 | Nivel de formacion del claustro N Progresién de JCE de académicos por nivel de formacién distinguiendo
Trayectoria de colaboradores y profesores visitantes funciones de Claustro, Colaborador o Visitante.
Identificacion del cuerpo académico del programa, sefialando
» o - clasificacion: claustro, colaborador o visitante
1 | Dotaciény dedicacion del claustro - grado académico mas alto - dedicacién a docencia
- dedicacidn a investigacion
C3. Cuerpo académico y Proyectos y recursos:
lineas de investigacion Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracién segun
2 | Relacién del claustro con lineas de investigacién tipo de financiamiento externo e interno
N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento
N2 titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
2 | Trayectoria nacional e internacional en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido
3 Experiencia en direccion de tesis N° de guias de tesis dirigidas por académico
3 Productividad de la investigacion En relacidn del claustro con lineas de investigacion
C4. Organizacidn internay 1 Dedicacion a actividades de gestion del claustro Horas de dedicacion a gestion
gestién de recursos 2 Evaluacién académica Politica de evaluacion
1 Colaboracién con otras instituciones Nur~11ero de’pro’yectos ejecutados de vinculacion c'on el rT1ed|o uItlmos,
5 afios, segun linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué
o 1 Estrategia de vinculacién con el medio se trata esa linea de desarrollo)
C6. Asociaciény . . . - - . . .
. . Participacion de académicos en actividades de Evolucion de recursos (internos/externos) disponibles para
colaboracién nacional e . ., . . . L .
. . 2 vinculacion con el medio actividades de vinculacion con el medio
internacional . . . e . -
i o o Convenios de apoyo vigentes e identificacion de beneficiados
Nivel de reconocimiento externo de las actividades . . . . -
. - Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
de vinculacidn .. .
3 participado estudiantes del programa

Enero de 2023
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Acreditacion de Especialidades Médicas

Criterio Nivel Estandar Informacion solicitada en formulario
Cuerpo académico de postgrado
Progresion de JCE de académicos por nivel de formacién distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante.
Identificacion del cuerpo académico del programa, sefialando
- clasificacién (claustro, colaborador o permanente
- grado académico mas alto - dedicacién a gestidn
- dedicacién a docencia - dedicacidn a investigacion
1 Dotacion especializada - dedicacion a clinica
C3. Cuerpo académico Proyectos y recursos:
Progresién de N° de proyectos, montos asociados y duracién segin
tipo de financiamiento externo e interno
N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento
NQ titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afos, con comité editorial reconocido
Perfiles para académicos permanentes No se solicita
Evaluacién académica Politica de evaluacién
C4. Entorno institucional Comité académico Identificacion del comité con su dedicacion
1 Participacion de la politica de vinculacion con el Numero de proyectos ejecutados de vinculacién con el medio ultimos
medio 5 afios, segln linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué
C.8 Asociacién y , | Progresién de la participacién en actividades de se trata esa linea de desarrollo)
) . . vinculacion Evolucidn de recursos (internos/externos) disponibles para
colaboracién nacional e .. . L .
. . actividades de vinculacién con el medio
internacional . . . e g -
o ) o Convenios de apoyo vigentes e identificacién de beneficiados
3 Movilidad internacional de académicos

Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
participado estudiantes del programa

Enero de 2023
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Criterio

Nivel

Acreditacion de Especialidades Odontoldgicas

Estandar

Informacion solicitada en formulario

C3. Cuerpo académico

Dotacién especializada

Cuerpo académico de postgrado

Progresion de JCE de académicos por nivel de formacién distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante.

Identificacion del cuerpo académico del programa, sefialando

- clasificacién (claustro, colaborador o permanente

- grado académico mas alto - dedicacién a gestidn

- dedicacion a docencia - dedicacidn a investigacion

- dedicacion a clinica

Proyectos y recursos:

Progresién de N° de proyectos, montos asociados y duracién segun
tipo de financiamiento externo e interno

N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento

N2 titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

Perfiles para académicos permanentes

No se solicita

Evaluacién académica

Politica de evaluacion

CA. Entorno institucional

Comité académico

Identificacion del comité con su dedicacion

C.8 Asociaciony
colaboracién nacional e
internacional

Participacidon de la politica de vinculacidn con el
medio

Progresion de la participacion en actividades de
vinculacion

Numero de proyectos ejecutados de vinculacién con el medio ultimos
5 afios, segln linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué
se trata esa linea de desarrollo)

Evolucion de recursos (internos/externos) disponibles para

Enero de 2023
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3

Movilidad internacional de académicos

actividades de vinculacién con el medio

Convenios de apoyo vigentes e identificacion de beneficiados
Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
participado estudiantes del programa

Criterio

Nivel

Acreditacion programas de Doctorado

Estandar

Informacion solicitada en formulario

C3. Cuerpo académicoy
lineas de investigacidn

Dotacidn, nivel de formacién, dedicacién

Cuerpo académico de postgrado

Progresiéon de JCE de académicos por nivel de formacion distinguiendo
funciones de Claustro, Colaborador o Visitante.

Identificacion del cuerpo académico del programa, sefialando

- clasificacién (claustro, colaborador o visitante

- grado académico mas alto - dedicacidn a gestion

- dedicacién a docencia - dedicacién a investigacion

Productividad por linea de investigacion

Proyectos y recursos:

Progresion de N° de proyectos, montos asociados y duracién segun
tipo de financiamiento externo e interno

N2 publicaciones en los ultimos cinco afios (ISI, Scielo y otras con
comité editorial reconocido), por area del conocimiento

N2 titulos de revistas, graficas y virtuales, publicadas por la institucién
en los ultimos cinco afios, con comité editorial reconocido

C4. Organizacion internay
gestién de recursos

Gestion académica del programa

Identificacion del comité con su dedicacién

Participacidon de la politica de vinculacidn con el
medio

Numero de proyectos ejecutados de vinculacién con el medio ultimos
5 aifos, segun linea de desarrollo (poner nota al pie explicando de qué

Enero de 2023
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C6. Asociacion y
colaboracién nacional e
internacional

Progresion de la participacion en actividades de
vinculacion

Movilidad internacional de académicos

se trata esa linea de desarrollo)

Evolucion de recursos (internos/externos) disponibles para
actividades de vinculacién con el medio

Convenios de apoyo vigentes e identificacidon de beneficiados
Actividades nacionales e internacionales de especialidad en que han
participado estudiantes del programa
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