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ABSTRACT: Con la finalidad de analizar la nueva realidad social surgida con la introduccién de la
inteligencia artificial en la profesién del periodismo, el presente trabajo de investigacidon propone
analizar y discutir sus potencialidades, carencias y desafios. éDebe impulsarse un nuevo marco
regulatorio para el uso de la IA? ¢Estan en riesgo los principios que deben regir la actividad
periodistica o la labor de los profesionales de la informacién? Mediante el andlisis de la legislacién
actual, la doctrina y el testimonio de profesionales se intenta dar respuesta a esta y otras cuestiones
que, por razones de actualidad de la tematica analizada, todavia no se han resuelto. Este trabajo
tiene por objeto ampliar la doctrina existente y establecer un marco comun para futuras

investigaciones.

PALABRAS CLAVE: Inteligencia artificial, A, periodismo, desafios éticos y legales, marco regulatorio,

legislacion.

ABSTRACT: In order to analyze the new social reality that has arisen with the introduction of artificial
intelligence in the profession of journalism, this research paper proposes to analyze and discuss its
potentialities, shortcomings and challenges. Should a new legal framework for the use of Al be
promoted? Are the principles that should govern journalistic activity or the work of information
professionals at risk? Through the analysis of current law, doctrine and the testimony of
professionals, this research paper’s purpose pretends to answer this and other questions that, due to
the topicality of the analyzed subject matter, have not yet been resolved. The purpose of this work is

to expand the existing doctrine and establish a common framework for future research.

KEYWORDS: Artificial intelligence, Al, journalism, ethical and legal challenges, legal framework, law.



“El unico limite para la IA es la imaginacion humana”.

- Chris Duffey
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1. INTRODUCCION

La profesora de Ciencias de la Computacién de la Universidad de Stanford, Fei-Fei Li, asegura
gue, “como tecndloga, veo como la IA y la cuarta revolucién industrial afectaran todos los
aspectos de la vida de las personas”. Esta cuarta revolucién industrial se refiere al periodo de
la historia de la humanidad en que los avances tecnolégicos implementados, que van desde
internet hasta la inteligencia artificial, han supuesto una transformacién en la forma en que
las empresas operan, fabrican y se relacionan. En este contexto, es conveniente resefiar que
el auge en el uso de la tecnologia para desarrollar tareas propias de profesionales
cualificados ha abierto un paradigma que sitla a muchos profesionales de la comunicacién
ante la duda de la convivencia futura entre el factor humano y el tecnolégico. En las
redacciones de los medios de comunicacidon ha entrado un componente mds, capaz de
razonar, trabajar y aprender de forma totalmente autdnoma pero que, a su vez, no goza de

horarios, sueldo o derechos laborales.

La presente investigacion quiere aunar la doctrina existente en la relacién de los medios de
comunicacion con la inteligencia artificial, poniendo especial énfasis en la realidad de los
medios de comunicacidn, el uso de la IA, la legislacidon existente y la necesidad de reformarla
o el riesgo que puede suponer para las condiciones laborales de los trabajadores la irrupcién

de la inteligencia artificial.

1.1 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
Con el propésito de incrementar la doctrina existente en el uso de la inteligencia artificial en
la profesion del periodismo, el presente trabajo de final de master nace con el objetivo de

aportar una reflexion profunda sobre la confluencia y cohesién de la IA en el periodismo.

Bajo este pretexto, se quiere analizar el marco regulatorio actual, poniendo de manifiesto las
disonancias que puedan existir en el mismo con la irrupcion de los sistemas informaticos y
combinaciones de algoritmos que pretenden imitar una inteligencia humana para realizar
tareas. En este caso concreto, hablamos de la redaccién de piezas periodisticas que, creadas
por computacion, puedan asemejarse en forma y desarrollo a la actividad propia de un

periodista de profesion.



La tematica objeto de analisis es de latente actualidad y su justificacion basa su razén de ser
en la carencia de doctrina existente en la materia. Se pretende realizar esta investigacién
como herramienta en formato abierto para que todos los profesionales de la comunicacién
puedan vislumbrar con cierto contexto aquello a lo que se enfrentan en la actualidad, los
retos futuros de la convivencia entre la IA y los periodistas y las posibles soluciones, en

forma de regulacidn, para blindar su actividad laboral.

1.2 OBJETIVOS

El principal objetivo del presente es, como se deriva de lo expuesto, analizar los retos
surgidos con esta nueva situacion y las necesidades existentes, en el caso de que las hubiere,
de reformar la normativa actual para que esta incluya de forma expresa o tacita en su
maxima extension las posibilidades que puedan derivarse de este nuevo uso social en la

comunicacion.

Por otro lado, con el presente se pretende reflexionar sobre el alcance de la responsabilidad
derivada de un mal uso de la inteligencia artificial en el periodismo. Para hacerlo, se
estudiaran casos en los que se han utilizado formas de inteligencia artificial para desarrollar
tareas periodisticas y si, en caso de que en su uso se pueda incurrir en un ilicito penal, cémo

se determinaria la culpabilidad.

1.3 HIPOTESIS

El trabajo parte de dos hipdtesis claras y complementarias. En primer lugar, se afirma que la
actual legislacién en materia de inteligencia artificial aplicada a la profesién del periodismo
es insuficiente y debe evolucionar. En segundo lugar, se considera que los principios rectores
de una buena practica periodistica, que se entiende que son los valores éticos, la

transparencia y la verificacién de la informacidn, estan en peligro con la irrupcién de la IA.

Finalmente, el trabajo quiere dedicar una ultima parte a la reflexion ética y moral en el uso
de la IA en el periodismo. ¢éEs correcta su utilizacion desde un punto de vista ético y moral?

¢Dénde queda la deontologia periodistica con la irrupcién de estos mecanismos?



2. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El mundo estd cambiando y, con él, las nuevas formas de comunicacidn. Trabajos que hasta
ahora eran puramente humanos, como el periodismo, estdn dejando paso a la
automatizacion llevada a cabo por maquinas. El 5 de agosto de 1835, hace exactamente 188
anos, en Barcelona se produjo un devastador incendio que acabd con la Fabrica Bonaplata,
situada en la calle Tallers, en el barrio del Raval. Esta fabrica fue atacada por trabajadores
gue, con la irrupcidn de las maquinas de vapor, vieron como la fuerza motriz humana ya no
era necesaria (Nadal, 1983). Ante una situacidon que hizo peligrar sus puestos de trabajo, los
trabajadores se rebelaron contra las maquinas. Antes, entre los afios 1811 y 1816, en la
Inglaterra Industrial, un movimiento encabezado por artesanos ingleses le declaré la guerra

a las maquinas (Gonzalez-Paramo, 2018). Es lo que hoy en dia se conoce como ludismo.

Estas acciones no consiguieron su propdsito’, pues 200 afios después hemos visto impasibles
como la tecnologia ha avanzado a pasos de gigante. “Las maquinas solo pueden reemplazar
el trabajo fisico llevado a cabo por los humanos, pero nunca podran reemplazar el
pensamiento”, pensaban algunos ilusos. Y es que, si algo nos diferencia del resto de
animales o, por qué no decirlo, de las maquinas, es la capacidad de raciocinio vy

comunicacion que tenemos los seres humanos.

En 1950, Alan Turing dio una respuesta a la pregunta “épueden pensar las maquinas?”. “Si
una maquina se comporta en todos los aspectos como inteligente, entonces debe ser
inteligente”, contesté el matematico (Martin, Allende, 2015). A raiz de esta aseveracién
nacié el test de Turing, que consiste en determinar si una maquina es capaz de llevar a cabo
un comportamiento inteligente distinguible del comportamiento humano. Para hacerlo se
escoge a una persona que, tras interactuar a ciegas y por escrito con una persona real y un
ordenador, debe ser capaz de demostrar quién es quién (Oppy y Dowe, 2003). Esta es, sin
lugar a duda, una de las aproximaciones mds destacadas y embrionaria al concepto

inteligencia artificial que se haya concebido en la historia reciente.

! Entiéndase que en aquel momento si que consiguieron cambios importantes en los derechos de los
trabajadores, pero dos siglos después seguimos observando problemas ciclicos que no se acabaron de
solventar.



Llegados a este punto se propone al lector discernir si todo lo anterior ha sido redactado por
una inteligencia artificial o si, por otro lado, ha sido escrito por una alumna del master
Periodismo y comunicacion digital. Esto es, en esencia, lo que nos propone el test de Turing.

Respondiendo al reto, el presente esta integramente redactado por una alumna.

Hoy nos encontramos en una situacién en la que, probablemente, pasar el test de Turing y
poder demostrar si una conversacién a ciegas ha sido reproducida por un humano o por una
inteligencia artificial sea tarea ardua, por no decir imposible. Aquello que nos diferenciaba
como humanos, que era la capacidad de comunicarnos, no nos diferencia ya de las
maquinas, quienes son capaces de no solamente reproducir, sino de crear mediante

algoritmos y de aprender.

Uno de los anhelos mds buscados en la historia reciente de la humanidad, la de poder crear
maquinas capaces de pensar, parece estar culminando. Ya no hablamos de quimera, sino de

realidad y aquello que parecia un imposible ya no lo es. Veamos sus implicaciones.

2.2 LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL PERIODISMO

El periodismo es una profesion que parecia alejada por completo de la injerencia que
pudieran suponer los avances tecnolégicos en la sustituciéon del componente humano. Esto
es, por supuesto, en el procedimiento de pensar, recopilar fuentes, redactar y publicar una

pieza.

Con el auge de las redes sociales se ha democratizado el acceso al uso y la distribucién de
piezas periodisticas. Nadie es ajeno a recibir informacién, incluso si una persona hiciera el
esfuerzo de mantenerse alejada de la actualidad, con el uso de las TIC es practicamente
imposible no recibir inputs que inviten a estar informado. El concepto de ciudadania se ha
diluido en favor del concepto usuario. El Digital Report Espaiia 2022 expone que un 87,1%
de la poblacion espaiiola es usuaria de redes sociales, una cifra en aumento exponencial en
los ultimos anos (de 2021 a 2022 la cifra total crecid en 3,3 millones de usuarios) (We are
social, 2022). Mientras en el pasado los ciudadanos se informaban por la televisién, la radio

o el periddico, en la actualidad lo hacen por redes sociales con sus andlogos. Los medios de



comunicacion tradicionales han trasladado su foco al ambito de las nuevas tecnologias y

hablamos de plataformas de streaming, medios de comunicacién digitales, podcast y otros.

Este auge en el uso de las redes sociales ha derivado, inevitablemente, en una
deshumanizacién de la profesion. Mientras que con los medios de comunicacién
tradicionales se validaba una pieza no solamente por su contenido, sino también por la
persona que lo transmitia, en la actualidad lo que prima son los clics, la lectura facil y lo
llamativo de un titular. Antafio, la curacion del contenido era mayor, pues en el caso de los
medios escritos la tirada era diaria y podia prestarse especial atencién a las fuentes
utilizadas y a la veracidad de lo expuesto. Lo mismo pasaba con la televisién, donde el
telediario se emitia dos, como mucho tres, veces por dia. En el caso de la radio, pese a que la
informacion fuera mas inmediata, las fuentes de informacién no eran tan extensas como con

la existencia de las redes sociales y se podia verificar la misma antes de darle credibilidad.

Con las redes sociales la profesionalidad de los transmisores de informacién ha disminuido,
con las ventajas e inconvenientes que esto supone se ha impuesto el término periodismo
ciudadano (Fernandez-Armenddriz, 2013). Cualquier persona con un teléfono puede
transmitir una noticia, y esto es un arma de doble filo. La verificacién se reduce vy la
inmediatez esta al orden del dia. En este sentido, Fernandez Garcia establece un claro
paralelismo entre el periodismo ciudadano y la inteligencia artificial como complemento a la
actividad desarrollada por los periodistas al afirmar que “en las ultimas tres o cuatro
décadas, la informacién ha ido creciendo de forma exponencial con la inteligencia artificial.
Ahi esta el caracter del periodista para validar, para profundizar y para cotejar la fuente. [...]
El periodismo ciudadano es importante, si, pero es mucho mas importante cuando este
tiene el filtro de un periodista que hace llegar la informaciéon, la ha confirmado y da
credibilidad a la noticia que esta definiendo. Esto es lo mismo que va a pasar en el caso de la

inteligencia artificial” (Fernandez, 2023).

Llegados a este punto de deshumanizacién del periodista podemos recuperar el concepto
del test de Turing. ¢Somos realmente capaces de discernir si el transmisor de informacion es
una persona o una maquina? La respuesta légica nos invita a pensar que, probablemente, no

somos capaces de discernir.



Y es que con la aparicién de la IA el panorama es completamente distinto a cualquier
evolucidn que haya podido experimentar el periodismo a lo largo de su historia. Entra en la
redaccion una herramienta capaz de desarrollar tareas por si misma. Sin horarios, sin
derechos laborales, sin salario, sin aparente responsabilidad derivada de su actuacién, pero
realizando tareas propias de un profesional. Lo que puede parecer un alegato en contra del

uso de la IA no es mas que la puesta de manifiesto de una realidad.

La automatizacién de procesos no es solamente una posible amenaza a la profesién del
periodista, sino una realidad de consecuencias casi impredecibles que, a dia de hoy, no se
sabe si va a ser mds beneficiosa o perjudicial para la labor periodistica. La profesiéon ha
cambiado, quizas para siempre, y con ello sus roles. Es imposible que una mente humana
pueda competir con las ventajas que ofrece el ordenador, entre las que se destaca un bajo
coste, una alta velocidad y un amplio espectro de conocimiento, pero esto puede derivar en
una mejor gestioén diaria del periodista, que puede dedicar mas tiempo a la investigacién y al
periodismo en profundidad (Aramburd Moncada, Lépez Redondo y Lépez Hidalgo, 2023).
Por su parte, Rosa Maria Bravo, secretaria de comunicacion del Sindicato de Periodistas de
Cataluiia, asegura que el uso de la IA abre un “horizonte inquietante” para los periodistas.
“La tecnologia debe servir para mejorar la informacidn, no para destruir puestos de trabajo.
El periodismo de calidad dificilmente lo hard una maquina” (Bravo, 2023), mientras que
Ferndandez Garcia piensa que la inteligencia artificial no pone en peligro la labor del
periodista. “Al contrario, yo creo que los va a repotenciar. No veo mayor peligro de que esta
inteligencia artificial le vaya a quitar el trabajo a los periodistas. Considero mas bien que la
inteligencia artificial lo que va a hacer es simple y llanamente ser una herramienta de

ayuda”, afirma (Fernandez, 2023).

Ante este panorama, en gran parte desconocido, surgen una serie de cuestiones. éCuales
son las potencialidades de la IA en el periodismo? ¢Existen diferentes niveles de

intervencién de esta en la profesidn? Vamos a analizarlo en el siguiente apartado.



3. METODOLOGIA

Con el objetivo de dirimir estos hechos, el presente analizara los antecedentes de la
inteligencia artificial desde sus origenes hasta la actualidad. Este analisis doctrinal sera lato
sensu en un inicio para, posteriormente, observar su aplicacién practica en el periodismo.
¢Es una técnica que, en efecto, se utilice en la actualidad? ¢Entra en disputa con algun
principio rector de la profesidn del periodismo? Para dar respuesta a estas preguntas se

propone el debate en el marco de la evolucién del periodismo.

Posteriormente, se analizardn los principios éticos y morales del periodismo, relacionado
estos con un periodismo en el que no existiera la figura de la inteligencia artificial, es decir, la
practica desarrollada antaifio. En un segundo apartado, dedicado a la obtencién de
resultados, se realizard una aproximacion técnica, mediante un principio comparativo, del
encaje de la normativa y principios existentes a la nueva realidad derivada de la irrupcion de

la lA.

Por ultimo, se recogeran los resultados de los dos apartados anteriores y se determinara,
conforme a lo analizado y a la doctrina existente, si es necesaria una nueva regulacién que
dé cabida a la realidad social en la que estamos inmersos. Si existen lagunas que deben

regularse, se propondran aproximaciones para cubrirlas.

La informacion contenida en este escrito busca la maxima rigurosidad. Por ello, se ha hecho
uso de fuentes contrastadas en el mundo juridico, social y periodistico, con la cita de papers
realizados por personas con dilatada experiencia en el sector. Complementariamente, para
enriquecer la investigacidon llevada a cabo, se ha considerado conveniente entrevistar a
Carlos Enrique Fernandez Garcia, como profesional de la IA aplicada al periodismo, a Javier
Valls Prieto, como catedrdtico de derecho penal y experto de legalidad y ética por la
Comision Europea, y a Rosa Maria Bravo, secretaria de comunicacién del Sindicato de
Periodistas de Catalufia. Estas entrevistas, que pueden leerse integramente en los anexos,
han buscado aportar un valor afadido al trabajo de campo, con la inclusidn en la redaccién
del mismo a profesionales del ambito penal, periodistico y sindical para dar su visién

respecto a las preguntas de investigacion propuestas en el presente.



4. ANALISIS
4.1 POTENCIALIDADES DE LA IA EN EL PERIODISMO: LA IA DE AUXILIO VS LA IA
GENERATIVA
El auge en el uso de la inteligencia artificial ha permitido a los medios de comunicacién
tradicionales y digitales la implementaciéon de su uso en diferentes etapas de la cadena

productiva de las piezas informativas que publican en sus respectivos medios.

Esta implementacion, aplicada en mayor o menor medida, ha permitido a los medios de
comunicacion prescindir de capital humano para automatizar tareas que, antafio, eran
desempeiiadas por personas. Esto les ha permitido mejorar la eficiencia, la personalizacion
de recursos o la optimizacion de procesos a su vez, con una notable reduccién de gastos. A
modo de ejemplo, la IA puede servir para:

® Proporcionar respuestas automatizadas a los usuarios del medio en cuestion, una
tarea ardua que permite a la IA recopilar preguntas frecuentes y mostrar respuestas
de forma automatizada.

® Programar la publicacion de noticias, ya sean estas redactadas por humanos o
mediante el uso exclusivo de la tecnologia.

e Rastrear el trafico de busquedas para realizar recomendaciones sobre piezas
periodisticas que realizar. De esta forma, el trabajo que publique un medio de
comunicacién conseguira mayor interacciéon, pues se focalizara el trabajo en realizar
aquello que, en efecto, tiende a ser mas consumido.

e Editar noticias, permitiendo a los periodistas dejar de realizar una tarea mecanica
para poder desarrollar una vertiente mas creativa que, hasta el momento, es una de
las grandes deficiencias de la inteligencia artificial.

e Segmentar audiencias para analizar corrientes de comportamiento, datos
demograficos y adaptar el contenido a la audiencia a la que se quiere apelar.

e \Verificar hechos de forma automatizada. Esta es una practica muy extendida,
principalmente en el uso de las redes sociales. Existen bots capaces de discernir la
veracidad de un contenido publicado en redes sociales mediante el rastreo de
diferentes parametros, entre los que encontramos su publicacién inicial. Esta
verificacion supone muchos retos. Autores como Jesls Maria Aguirre han teorizado

sobre una serie de factores a chequear para discernir la veracidad de una



informacion, entre los que encontramos la confrontacion de fuentes, la verificacion
de la fecha, la informacidn del autor y otros (Aguirre, 2019).

Transcribir piezas periodisticas. El hecho de transcribir manualmente una entrevista
parece haber terminado. En la actualidad son muchos los periodistas que se valen de
diferentes programas de acceso libre para transcribir un contenido auditivo como
pueden ser entrevistas, ruedas de prensa, discursos o conferencias. Este hecho ayuda
al periodista a dedicar su tiempo a una labor mas creativa, como puede ser la
eleccion de titulares, subtitulos o destacados.

Mejorar la accesibilidad a las personas con discapacidad visual. Cada vez mas medios
de comunicacidn digital han apostado por usar métodos de inteligencia artificial para
permitir a los usuarios con dificultad visual consumir sus contenidos. El bajo coste de
los mismos y la mejora en la difusidn de sus noticias ha animado a muchos medios
de comunicacién a implementar la lectura por voz en sus piezas periodisticas.
Traducir piezas de forma automatica para mejorar la difusién de un contenido en
diversas lenguas de manera eficiente y rapida.

Generar contenido. Este es el objeto principal del presente trabajo, y en el que se
mostrara mayor interés. El auge en el uso de la inteligencia artificial en el ambito
periodistico permite que la creacién de contenido ya no responda Unica y
exclusivamente a un componente humano. Ahora la tecnologia permite que se
pueda redactar un articulo periodistico o un reportaje de investigacion de forma
automatica mediante dos ambitos de uso:

o Se puede programar una inteligencia artificial para que de forma totalmente
auténoma genere contenidos de interés para nuestra audiencia y los publique
de forma auténoma. Esto se realizaria habilitando el rastreo de trafico en la
red, la edicién de noticias, la generacion de las mismas y, en ultimo lugar, su
publicacion.

o Por otro lado, la forma de uso mds comuUnmente extendida, por las
limitaciones que impone el propio uso de la IA, es la de pedir a esta que
realice un contenido propio en base a unos criterios preestablecidos por el
ser humano. En este supuesto, el periodista que interese la creacién de un
contenido simplemente debe pedir al motor de generacién de contenido la

redaccion de un material siguiendo unos criterios técnicos. Los mismos



pueden responder a la longitud, el tema, su finalidad o aspectos mas

especificos como las personas a las que ira dirigida la pieza.

Existe una clara diferencia entre los modos de uso de la IA que denominaremos de auxilio
(entre los que incluimos toda la lista anterior menos la generacién de contenido-
verificacion, correccién, traduccién, transcripcién o programacién...) y su modo de uso
generativo, para crear autdnomamente contenido. Mientras que la |IA de auxilio permite
automatizar procesos y mejorar la eficiencia y la eficacia como una herramienta
complementaria a la intervencidon humana, el modo generativo simplemente es sustitutivo.
En este ultimo modo las repercusiones son mayores. Ya no hablamos de un soporte en la
contribucidn realizada por un periodista al uso, sino que hablamos del reemplazo en sentido
extenso de una funcién que, hasta la aparicién de este modo de potenciar la automatizacién
y la manera de interactuar con el mundo que nos rodea, se realizaba exclusivamente por
humanos. Es una realidad el reemplazo de una labor que venia siendo desarrollada

unicamente por periodistas, como se analiza en el siguiente apartado.

4.2 EL USO DE LA IA GENERATIVA EN MEDIOS DE COMUNICACION

Los modos de uso de auxilio han sido utilizados por medios nacionales e internacionales,
tales como USA Today y NBC en la produccién de videos por medio de Wibbitz o The
Washington Post y The New York Times con el uso de Virality Oracle y Blossom,
respectivamente, para detectar temas virales y poder proporcionar informacién sobre los
mismos. A estos modelos de auxilio se le ha sumado, en los ultimos afios, el uso de IA

generativa.

4.2.1 The Washington Post: Heliograf

Por lo que se refiere al uso generativo, vemos como el medio estadounidense The
Washington Post utiliza de forma recurrente la inteligencia artificial Heliograf para la
redaccion de noticias de forma automatizada. Esta inteligencia artificial fue creada a
instancias del propio medio de comunicacidon en 2016 en lo que supuso un claro
avance en el sector. Con los anos, las tareas encomendadas al robot han ido
creciendo y, mientras en un inicio era un apoyo para las labores desempeiadas por

los periodistas, en la actualidad es capaz de generar noticias por si misma. En este

10



sentido, se observa como sus tareas iniciales eran de cobertura en dos ambitos muy

concretos, las noticias breves sobre politica y la cobertura de eventos deportivos.

Los juegos olimpicos de Rio de Janeiro fueron su prueba de ensayo principal y la
cobertura del maximo evento deportivo anual en uno de los medios de comunicacion
mas leidos del mundo fue todo un éxito, pues a partir de locuciones relevantes
preestablecidas fue capaz de crear diferentes narrativas que, posteriormente, se
publicaban en diferentes plataformas. El robot fue capaz de mantener el conteo de
resultados en vivo por paises y los rankings de medallas. Posteriormente, el motor de
generacion de noticias se utilizé para cubrir partes de la campafia electoral de las
elecciones presidenciales de Estados Unidos del afio 2016 (WashPostPr, 2020). En ese
momento la |IA era capaz de publicar 850 articulos anuales, una cifra que ha crecido
conforme han pasado los afios. Ante la utilidad de esta tecnologia para desarrollar
hechos noticiables, The Washington Post dio un paso mds y en 2017 puso en
funcionamiento ModBot, una inteligencia artificial que gané el premio Global Biggies
Awards de 2018 en la categoria de uso excelente de inteligencia artificial (Wolny,

2023).

4.2.2 Bloomberqg y Forbes: Cyborg y Bertie

El caso de The Washington Post no es una excepcion, pues otros diarios de alcance
mundial como Bloomberg o Forbes han sido objeto de sefialamiento por usar estos
mecanismos como una herramienta generativa y no de auxilio. En este sentido, el
propio Bloomberg ha afirmado el uso del robot Cyborg para publicar un tercio de sus
articulos y Forbes ha afirmado que la IA Bertie es la que proporciona a sus escritores
los primeros borradores o plantillas para comenzar a trabajar (Corral, 2021), lo que
en esencia no supondria un uso generativo, pero si que se consideraria una

utilizacion muy cercana a esta practica.

4.2.3 Reuters: Synthesia

El deepfake es otra forma de inteligencia artificial que utiliza técnicas de aprendizaje
por repeticién para crear contenido multimedia falso o manipulado de forma

convincente. Los complejos algoritmos que son usados en esta técnica pretenden
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modificar imagenes o videos de una manera que sea practicamente imposible
discernir su veracidad. Esta es una técnica usada por Reuters, una agencia de

noticias con sede en Reino Unido que en la actualidad esta presente en 94 paises.

En una colaboracidn con la startup Synthesia, se ha desarrollado un sistema que a
base de algoritmos permite producir videos por inteligencia artificial. Los mismos
muestran a un presentador deportivo, Gary Lineker, exponiendo informes
audiovisuales en los que resumen partidos y otros eventos deportivos. El jefe de
productos de noticias en Reuters, Nick Cohen, afirmé a Forbes que “el sistema tiene
dos partes. En primer lugar, utilizamos un algoritmo para combinar fotografias e
informes de partidos en tiempo real de Reuters con datos minuto a minuto de lo que
ha sucedido en el juego. Esto nos permite generar automdaticamente un guion para
cualquier informe de partido, combinando las palabras que describen el evento con
la imagen relevante. Luego trabajamos con Synthesia para filmar a nuestro editor
deportivo y utilizamos su tecnologia para crear una version de él generada por IA que
puede 'leer' cualquier versién del guion dentro de los parametros establecidos"

(Chandler, 2020).

Este es uno de los sistemas mas desarrollados que pueden utilizarse en la
implementacion de la IA en el dmbito periodistico, pues se automatiza la redaccion
de un guiony la exteriorizacidon del mismo, es decir, su presentacién por medio de un

holograma que parece totalmente real.

4.2.4 RTVE: Narrativa Inteligencia Artificial

Lo que empezé como una practica impulsada por los periddicos estadounidenses
para liberar de tareas a sus periodistas ha sido exportado a todo el mundo, como
hemos podido ver en los ejemplos que anteceden al presente. A medios como

Bloomberg, Forbes, o Reuters se le une Radio Television Espafiola.

Si afirmabamos que The Washington Post usé Heliograf para seguir las elecciones
presidenciales de Estados Unidos en 2016, en el afio 2023 RTVE se alid con la

empresa Narrativa Inteligencia Artificial para cubrir las elecciones de 2023 en los
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municipios de la ‘Espana Vaciada’, es decir, los municipios con menos de 5.000
habitantes. “El proyecto contempld la escritura automatica de noticias a partir de
una herramienta tecnoldgica que interprete y transforme los resultados electorales y
los convierta en noticias sin la intervencién humana” (Aramburd Moncada, Lépez

Redondo y Lépez Hidalgo, 2023).

En conclusidn, se ha podido constatar en el presente andlisis que la automatizacién en la
practica periodistica puede desarrollarse en multiples ambitos, entre los que se puede
diferenciar la inteligencia artificial aplicada al auxilio y la inteligencia artificial generativa. En
el primer caso, se constata como la automatizacion se utiliza para ayudar en la practica
periodistica tradicional, disminuyendo el tiempo que dedica la fuerza humana a desarrollar
actividades propias de la profesién como puede ser la mejora de la accesibilidad o la
traduccion. Esta practica esta muy extendida en los medios de comunicacion, pues su coste
es realmente bajo y su beneficio es muy elevado. Sobre esta practica, el sindicato de
periodistas considera que “son herramientas de la IA que pueden ayudar a los y las
profesionales a hacer mejor su trabajo” y se ponen de ejemplo las transcripciones de audio y

video o el tratamiento de bases grandes de datos (Bravo, 2023).

Por otro lado, el modo generativo presenta mayor problematica, pues es una técnica que
puede colisionar frontalmente contra la profesion del periodismo. En estos casos, la
intervencién de la IA no es de apoyo, sino que es de nueva creacion. Esta practica, en la
actualidad, no esta muy extendida a un alto nivel profesional. La |A generativa bdasica puede
resultar rentable, pero si ésta pretende ser mas sofisticada su coste puede ser elevado.

Puede verse, como ejemplo, la practica deepfake llevada a cabo por Reuters.

La IA generativa plantea retos a futuro que no han sido abordados de forma extensa. En caso
de que una informacidn creada de forma auténoma sin una supervision humana publique
una informaciéon contraria al codigo deontoldgico de los periodistas, édonde queda la
responsabilidad? Y si se da un paso mas, en los supuestos de hecho en los que pueda
derivarse una responsabilidad penal del uso del periodismo con IA generativa, éexiste alguna

legislacién que aplique a la actividad que pueda realizar la inteligencia artificial por si
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misma? é¢Aplican los principios éticos y morales del periodismo cuando se trata de maquinas

trabajando de forma autdnoma? Vamos a analizarlo a continuacion.

5. RESULTADOS

5.1 LA REGULACION ACTUAL DE LA LIBERTAD PERIODISTICA, LA ETICA Y LA MORAL: LA
NORMATIVA VIGENTE

La practica del periodismo necesita una infraestructura ética que garantice al publico la
salvaguarda de su derecho a una informacién honesta y veraz (Manfredi Mayoral, 2005). En
este contexto, es manifiesta la necesidad de citar la Constitucidn Espafiola, donde se ampara
el derecho a “expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante
la palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccion”, asi como “a comunicar o
recibir libremente informacidon veraz por cualquier medio de difusidn. La ley regulara el
derecho a la clausula de conciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas
libertades” (articulo 20.1 ay 20.1 d de la Constitucién Espafiola). El ejercicio de este derecho
no puede contar con ningun tipo de censura previa (art. 20.2 CE), pero tienen el limite en el
respeto a los en el respeto a los derechos fundamentales (recogidos en la propia
Constitucion Espaiola), en las leyes que la desarrollen y, en especial, al derecho al honor, la

intimidad, la propia imagen y la proteccion de la juventud y de la infancia.

En este mismo sentido, la Convencion Europea de Derechos Humanos, que fue ratificada por
el Estado espafiol en 1979 (BOE numero 243, de 10 de octubre de 1979), propaga en su
articulo 10 la libertad de expresion, un ambito estrechamente relacionado con el ejercicio

del periodismo.

A tal efecto, manifiesta este articulo en su apartado primero que “toda persona tiene
derecho a la libertad de expresién. Este derecho comprende la libertad de opinién y la
libertad de recibir o de comunicar informaciones o ideas sin que pueda haber injerencia de
autoridades publicas y sin consideraciéon de fronteras”. Pese a que podria parecer, por la
literalidad de este precepto, que no existe limite alguno a este derecho, en su punto
segundo el mismo articulo impone una serie de restricciones que, bajo el paraguas de los

deberes y responsabilidades, pueden limitar el pleno ejercicio de este derecho. Hablamos,
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en esencia, de formalidades, condiciones, restricciones o sanciones que deben estar
previstas en la legislacién de cada Estado y que son condicién necesaria para preservar las
sociedades democraticas. Los ambitos en que pueden aplicarse dichas limitaciones versan
sobre temdticas como la seguridad nacional, la integridad territorial, la seguridad publica, la
defensa del orden, la prevencion del delito, la salud, la moral o para impedir la divulgacién

de informacion confidencial.

Vemos cémo los periodistas gozan de la mas amplia garantia en cuanto a la libertad de
expresidon y prensa, amparandose estas en la carta magna y en la CEDH, pero no es una

libertad absoluta, sino que estd condicionada al cumplimiento de unos limites.

Especial énfasis merece el derecho a comunicar o recibir libremente informacidn veraz, pues
traslada a los medios de comunicacidn y periodistas el deber de velar por una transmision
de la informacion que sea conforme a la realidad, dejando cierto margen interpretativo,
pero sin que se altere el fundamento mismo del objeto sobre el que se pretende informar.
Este deber se ha interpretado por el Tribunal Constitucional como la necesidad de veracidad
subjetiva, lo que supone que el informante haya actuado con diligencia, haya contrastado la
informacidn de forma adecuada a las caracteristicas de la noticia y a los medios disponibles,
puesto que de exigirse una verdad objetiva seria imposible o altamente dificultoso el
ejercicio de la libertad de informacién (SSTC, entre otras, 6/1988, de 21 de enero, 240/1992,
de 21 de diciembre; 47/2002, de 25 de febrero; 76/2002, de 8 de abril).

Como derivada clave de los limites impuestos por el legislador al libre ejercicio de la libertad
de comunicar, debemos atender irremediablemente a tres dmbitos distintos que vienen a
regir el buen desempeno de la funcién periodistica: la cldusula de conciencia, el derecho al

secreto profesional y el cédigo deontoldgico de los periodistas.

La clausula de conciencia esta regulada en la Ley Organica 2/1997, de 19 de junio. Esta Ley
incluye Unicamente tres articulos, entre los que cabe destacar el primero, que expone el
derecho constitucional de los profesionales de la informacién que tiene por objeto

garantizar la independencia en el desempefio de su funcién profesional (art. 1). También es
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resefiable la libertad de los periodistas a negarse a participar en la elaboracién de

informaciones contrarias a los principios éticos.

El secreto profesional en el dmbito periodistico, en fecha de redaccion del proyecto, no ha
sido legislado, pero si que existe un Proyecto de Ley Organica de proteccién del secreto
profesional del periodismo, que fue registrada el 19 de diciembre de 2022. Es relevante, en
relacién al presente analisis, que el articulo 2 del Proyecto de Ley Orgdanica define periodista
como “los vy las profesionales que se dedican a comunicar informacion veraz a la ciudadania
por cualquier medio de comunicacion, cuya principal mision sea hacer realidad el derecho a
la informacion que tiene la sociedad”, quienes gozan del derecho al secreto profesional que
”comprenderé el derecho a no revelar la identidad de la fuente, la comunicacion a traves de
la cual se transmitio la informacion, el contenido de la misma y cualquier otro elemento
accesorio que pudiera ser empleado para identificar a la fuente”. Este derecho podra
limitarse cuando se constate fehacientemente que la fuente ha falseado la informacién. En
esencia, tal y como expone Sdnchez Lorenzo, debemos hablar de un derecho sin ley
(Sdnchez Lorenzo, 2017). Como bien apunté Rosado Iglesias en 2005, nos seguimos
encontrando ante una tarea pendiente por parte del legislador, al permanecer el secreto
profesional “en un mar de ambigliedades” por ser un derecho “sin regulacién legislativa y sin

resoluciones directas por parte del Tribunal Constitucional” (Rosado Iglesias, 2005).

Encontramos, por otro lado, el Cédigo Deontoldgico del Periodismo, aprobado por la
Federacion de Asociaciones de Periodistas de Espafia (FAPE), y que supone un compromiso
de principios éticos y deontoldgicos que cumplen los periodistas integrados en esta

III

Federacion. La finalidad de este documento es la de velar por el “compromiso social, para
gue se haga realidad para todos los ciudadanos el libre y eficaz desarrollo de los derechos
fundamentales sobre la libre informacion y expresién de las ideas” (Preambulo del Codigo
Deontoldgico de FAPE, aprobado en Asamblea Ordinaria celebrada en Sevilla el dia 27 de
Noviembre de 1993 y actualizado en Asamblea Ordinaria celebrada en Mérida el dia 22 de

abril de 2017).

En este texto se expresa el compromiso ético de respeto a la verdad, asi como un principio

de no discriminacién mediante el celo profesional de respeto, asi como el compromiso en la
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busqueda de la verdad “informar sélo sobre hechos de los cuales conozca su origen, sin
falsificar documentos ni omitir informaciones esenciales, asi como a no publicar material
informativo falso, engafioso o deformado”. Para hacerlo, se advierte la necesidad de

contrastar fuentes, dar derecho de defensa y corregir el error.

El Ultimo precepto de este texto expone la vinculacion de estas normas “en aquellos
supuestos en los que los periodistas actuen como tales a través de modalidades digitales o

de otros sistemas tecnoldgicos de comunicacion o informacidn bajo cualquier formato”.

5.2 REGULACION DE LA LIBERTAD PERIODISTICA, LA ETICA Y LA MORAL CON LA IRRUPCION
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El auge de la inteligencia artificial y su uso profesional en los sectores profesionales es una
practica realmente reciente que carece de una legislacidén especifica. En este sentido, puede
afirmarse que el poder legislativo de los Estados ha puesto su foco en su regulacién en los
ultimos meses. Puede nombrarse a modo de ejemplo puede hablarse de la primera ley
sobre inteligencia artificial del mundo, impulsada por la Unién Europea en diciembre de
2023 (Consejo de la UE, 2023). Esta ley integral pretende ser la base sobre la que pivote la
legislacidn de los Estados miembros y su regulacién no se considera, para nada, especifica,
ya que solo hace referencia al limite de los riesgos de la IA. En este apartado se explorara la
afectacion de esta ley a la practica periodistica con Inteligencia Artificial, pero antes es
conveniente realizar un anadlisis comparativo de alguna de las especificaciones exploradas en
la actual regulacion de la libertad periodistica, la ética y la moral con la irrupcién de la IA

generativa.

La Constitucidn Espanola ampara la libertad de expresion e informacion, que puede ser
ejercida por cualquier persona (STC 6/1981, de 16 de marzo), con la salvedad de que “al
menos la segunda, habitualmente, sea ejercida por los profesionales de la informacion, lo
cual conducird a que estos cuenten con garantias especificas como son la cldusula de

III

conciencia y el derecho al secreto profesional” (Elvira Perales, 2003). De esta afirmacién se
desprenden diversas cuestiones que tienen una afectacion directa en el uso de la IA en el

periodismo:
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1- La CE ampara la libertad de expresion e informacion es un derecho personalisimo,
es decir, inherente a las personas.

2- Al aplicar este derecho, por lo general, debe ser validada por un periodista, quien
conducird dicha informacion por los cauces expuestos en las respectivas cldusulas

de conciencia y derecho al secreto profesional.

Esta interpretacion del articulo 20 de la Constitucién deviene un claro limite al uso de la
inteligencia artificial generativa en el periodismo, ya que establece la necesidad de contar
con el componente humano para que la informacién transmitida de forma libre se exponga
acorde a los principios de la ética y la moral. Asi lo considera Valls Prieto, quien afirma que al
tratarse de un derecho personalisimo no se puede hacer extensivo a la IA. “El periodista que
esta detras de la generacidén de estos contenidos, aunque simplemente sea poniendo de lo
gue debe tratar el articulo, entonces si [que goza de este derecho], el derecho sigue siendo

propio para una persona que utiliza una herramienta para generar un texto” (Valls, 2023).

La CE, por ende, no interpela a la automatizacién, de igual forma que no lo hacen la clausula
de conciencia, los cédigos deontoldgicos y el secreto profesional. Estos, en cambio, si que
exponen una responsabilidad derivada de los medios de comunicacién por las publicaciones

gue puedan realizarse en el seno del mismo.

Llegados a este punto debemos retrotraernos a un dilema que se ha expuesto con
anterioridad en el presente. ¢Quién responde penalmente ante un delito perpetrado por
una inteligencia artificial generativa en el marco del periodismo? Para dar respuesta a esta
cuestiéon empezaremos por el final: la inteligencia artificial no es un sujeto de derecho vy,
como tal, no se le reconoce personalidad juridica. Por ello, los delitos cometidos utilizando la
inteligencia artificial se imputarian a las personas fisicas que usen esta tecnologia o quienes

la hayan programado para delinquir (Zamarro, 2023).

El derecho comunitario, en la resolucién de 16 de febrero de 2017 del Parlamento Europeo,

sobre normas de derecho civil en la robdtica incluye la llamada “e-personalidad” o

“" H 4 H 4 4 H o~ ~ . e
personalidad electrénica”, término no acuinado por el derecho espafiol. Con su incursién

imputa responsabilidad propia a la tecnologia (Parlamento Europeo, 2018).
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El Derecho Penal exige necesariamente un elemento subjetivo para poder juzgar y condenar
a alguien por la realizacién de este hecho. Si no hay dolo o imprudencia debe respetarse la
presuncién de inocencia (nullum crimen sine culpa), pero si no existe imputacién subjetiva
se debe declarar la no punibilidad de un hecho (Zamarro, 2023). La imputacién por delitos
cometidos por la IA no se incluye en la esfera del dolo directo, sino que se incluye en la del
dolo eventual. Por ende, puede ser catalogada de forma parecida a la personalidad de las
personas juridicas tales como empresas, que por si mismas no cometen delitos, sino que
necesitan un componente humano que responderd por las malas practicas realizadas en el

seno de estas.

El Cédigo Penal recoge el principal delito que podria llevar a cabo una IA desde la redaccién
de un medio: los delitos de odio y discriminacién. A tal efecto, el articulo 510.3 del Cédigo
Penal dispone que “cuando los hechos se hubieran llevado a cabo a través de un medio de
comunicacion social, por medio de internet o mediante el uso de tecnologias de la

informacion”.

Puede afirmarse que en la IA generativa no cabria imputar a nadie, con la legislacién actual,
pues no habria componente humano que pudiera predecir la evolucion de dicha tecnologia,
gue no solo aprenderia de forma auténoma, sino que también actuaria de este modo. Por
otro lado, Valls Prieto considera que es responsable el periodista que genere la informacion:
“el periodista estda metiendo una informacion de la cual debe hacerse responsable.
Finalmente, el Chat GPT (ejemplo de IA) lo que hara es generar un resultado y ese resultado
tiene que estar controlado por el periodista para saber que se cumple la veracidad” (Valls,

2023).

Expone Herndndez Giménez que “hoy en dia, el hecho de que los robots estén equipados
con inteligencia artificial hace que sean capaces de aprender por si mismos y de tomar
decisiones de manera autdénoma, cosa que necesariamente implica la posibilidad de que
estos adopten un comportamiento imprevisible para el ser humano, por lo que no parece
razonable culpar a su fabricante de los dafios que se pudieran ocasionar como consecuencia

de este comportamiento imprevisible. Dado que es el fabricante el que programa o “educa”
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al robot, serd responsable de los dafios provocados por una mala programacién (o
educacion) pero, sin embargo, su responsabilidad ya no sera tal cuando los dafios se hayan
producido como consecuencia de la capacidad de aprendizaje de estos, ya que la autonomia
del robot aumenta paralelamente al nivel de desarrollo de la inteligencia artificial”
(Herndndez Giménez, 2019). De forma distinta opina Valls Prieto, quien no solo no comparte
esta reflexion, sino que considera que con la misma lo que se hace es “eliminar la
responsabilidad de los creadores de la inteligencia artificial respecto a un determinado
producto. Ese producto puede ser defectuoso de fabrica. [...] La mdquina no es responsable,
pero los creadores de la maquina si tienen responsabilidad. Tienen que asegurarse de que el

producto que mandan a la sociedad no es defectuoso” (Valls, 2023).

Maria José Santos Gonzalez, coordinadora del Departamento Juridico del Instituto Nacional
de Ciberseguridad de Espafia, advierte sobre la necesidad de impulsar una legislacién y/o
regulacién especifica propia, pues la IA es multifuncional (podran desarrollar tareas en
muchos dmbitos de la sociedad, como el dmbito civil, industrial y militar), surgirdn nuevas
situaciones que deban tener un marco regulatorio, el comportamiento de los robots va a
causar tensiones culturales, econdmicas, sociales y legales, sus decisiones incidirdn en el
comportamiento social y, por uUltimo, advierte de que sustituirdn a los humanos en muchos

ambitos de la vida, entre los que se incluye el ambito laboral (Santos, 2017).

Sdnchez del Campo, autor del blog Replicante digital, ha manifestado que “sugiero que
empecemos a plantear la posibilidad de que estas mdaquinas puedan tener obligaciones o
incluso algun tipo de personalidad reconocida legalmente. Puede parecer disparatado, pero

no debemos olvidar que el derecho tiene que adaptarse a la realidad” (CFH, 2016).

Valls Prieto no considera necesario adaptar el Cédigo Civil para dotar a la IA de derechos y
obligaciones, pues este extremo “implica dar a la maquina unas cualidades humanas que
realmente no tienen” y teme que se utilice esta personalidad para evadir la responsabilidad
de quienes utilizan y crean sistemas inteligentes. “Las maquinas no tienen patrimonio para
pagar indemnizaciones en caso de que haya un dafio, por ejemplo, contra el honor. Por lo

tanto, lo que no debemos olvidar nunca es que las maquinas estan creadas por humanos.

20



Por lo tanto, son los humanos quienes son responsables de la creacion de esa maquina”

(Valls, 2023).

Como puede apreciarse, ningun precepto de la legislacion actual estima el supuesto de
hecho en que una IA pueda, de forma auténoma, generar un dafio a un tercero. Si que se
puede aplicar el Cédigo Penal en los supuestos en que esta IA sea controlada por una

persona fisica, pero nada se dice de una IA auténoma.

Parece claro que para empezar a hablar de personalidad penal de las inteligencias artificiales
debemos, en primer lugar, dotarlas de algun tipo de personalidad. No pueden ser
consideradas personas fisicas porque segun el Cédigo Civil estas deben ser individuos
humanos, tampoco pueden ser personas juridicas (pese al simil realizado en parrafos
anteriores, pues este se realizaba para IA auxiliares y no para generativas), porque las
personas juridicas son incapaces de actuar sin un componente humano detras. Tampoco
cabe considerarlas como animales o cosas, pues las inteligencias artificiales tienen
posibilidad de raciocinio, habla e interaccién con el medio social que les rodea. En la
actualidad se las considera objetos muebles, independientemente de su autonomia. Por ello
es necesario, también, dotarlas de una personalidad diferenciada en el Cédigo Civil para

poder dotarla de derechos y obligaciones (Hernandez Giménez, 2019).

6. CONCLUSIONES

En el presente se ha podido constatar el auge en el uso de la IA en el ambito periodistico,
tanto en el ambito auxiliar como en el generativo. La concepcidn del uso de la tecnologia
avanzada se ha considerado, histéricamente, algo ligado a las profesiones cientificas,
pensando de forma errénea que las actividades humanistas estaban a las antipodas de ser
sustituidas por maquinas. El futuro es ahora y este momento nos muestra que, como se ha

demostrado, cada vez mas medios de comunicacion utilizan la IA en sus redacciones.

Esto abre desafios doctrinales que hasta ahora no se han enfrentado de forma éptima. Por lo
gue se refiere a su regulacién, se constata la necesidad de impulsar leyes comunitarias y
estatales que, por un lado, doten, por ejemplo, de personalidad a las inteligencias artificiales

y que, por otro lado, tipifiquen delitos realizados por el uso generativo de las mismas. Sobre

21



la personalidad especifica en la legislacion civil existe controversia en la doctrina, como se ha
podido constatar en el presente. Se considera, asi mismo, que deben impulsarse
mecanismos que permitan incluir la 1A en la legislacidn civil y penal. A lo mejor la solucién no
pasa por dotarlas de personalidad juridica, como expone Valls Prieto, pues esto puede eximir
de culpa a quien la fabrica, pero si que considero necesario explorar todas las posibilidades

para poder incluirlas en la ley con cierto grado de identidad propia.

En muchas ocasiones, en el uso de la IA generativa, no cabe dirigir la responsabilidad al
fabricante (si el delito cometido no se enmarca en un error de base), pero si que podria
dirigirse esta contra los directores de medios o periodistas que utilicen la IA. Es necesario,
también, devolver el foco al factor humano, que debe estar en el centro de cualquier
actividad realizada por la tecnologia. Esto pasa, necesariamente, por limitar el uso y alcance
de la Inteligencia Artificial. Por ello no solo es conveniente, sino que necesario, legislar sobre
la materia. En primer lugar, se hace constar la necesidad de legislar en los casos de un uso no
condicionado al factor humano vy, en segundo lugar, es conveniente legislar para que deba
haber, irrenunciablemente, un factor humano en el centro de la programacién. Fernandez
Garcia lo expone de forma muy taxativa al apostar por un porcentaje a futuro (porcentaje
sobre la creacidn de la IA) que condicione, en esencia, que en cada pieza periodistica haya
un equilibrio entre el factor humano y el factor automatizado (Fernandez Garcia, 2023). En
todo caso, la legislacidon a impulsar debe cumplir una doble garantia, para los creadores y

para la sociedad (Valls Prieto, 2023).

Se han demostrado las dos hipdtesis con las que se ha iniciado la investigacién. En primer
lugar, puede afirmarse que la actual legislacion en materia de inteligencia artificial aplicada
a la profesidn del periodismo debe evolucionar. En segundo lugar, se constata que los
principios rectores de una buena practica periodistica, que se entiende que son los valores
éticos, la transparencia y la verificacién de la informacién estdn en peligro con la irrupcion
de la IA. Debe, de forma urgente, actualizarse la normativa que deben seguir los periodistas
adaptando la misma a la realidad existente. Esto implica reconocer la rdpida evolucién de la
tecnologia y el impacto de la misma en la produccidn y distribucion de noticias. Es un hecho
constatable que los usos sociales siempre iran por delante de la regulacién, pero sin

voluntad politica es muy dificil que se avance en su proteccién. En este sentido, cabe
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destacar los esfuerzos de la Unidén Europea por fijar un marco comunitario comun que rija en
todos los Estados Miembro, pero, de igual forma, se debe criticar y asi se hace la falta de
iniciativa estatal. Valls Prieto lo expone a la perfecciéon cuando afirma que “si va a haber una
normativa y si, debemos tener una normativa. Las normas tienen diferentes funciones
dentro de una sociedad. Una de ellas es que sirva para que las personas que estan
trabajando con inteligencia artificial sepan cuales son los riesgos que hay, cuales son los usos
gue estan prohibidos y que no consideramos aceptables por parte de la sociedad. Debemos
aportar una serie de garantias a los que las estan creando para que puedan, finalmente,
realizar su trabajo. Por otro lado, la sociedad debe tener garantias de que unos

determinados usos que son peligrosos no se van a utilizar” (Valls, 2023).

Por lo que se refiere a la calidad de la informacién proporcionada por los medios de
comunicacion, se vuelve crucial impulsar la transparencia, sobre todo cuando son los
algoritmos quienes toman decisiones editoriales o personalizan contenido para audiencias
especificas. “La IA puede resultar ser una herramienta realmente peligrosa y que puede
llevar a una distorsion de la realidad. Frente a eso debemos generar un marco punitivo, un
marco legal que pueda ponerle un limite y proteger de alguna forma la profesion del
periodista. Lo que hemos visto hasta ahora no se compara en nada con lo que vamos a ver

en los proximos afios”, afirma Fernandez Garcia al ser entrevistado.

La profesidn del periodismo esta en peligro desde dos dpticas que se han analizado. Por un
lado, se constata una creciente sustitucién del componente humano por el contenido
tecnoldgico y, por otro lado, se constata una crisis en la integridad de la informacién. Por lo
que se refiere a la sustitucion del componente humano, se constata un riesgo de
desplazamiento laboral del profesional del periodismo por maquinas auténomas que no solo
son capaces de realizar un trabajo analogo al suyo, sino que pueden realizarlo con mayor
rapidez y tomando en consideracion mads variables que las que puede llevar a cabo un
humano. Una IA puede generar una pieza informativa en segundos, mientras que un
periodista puede dedicar horas a la misma. No todo estd perdido, o eso se quiere transmitir
en el presente. Es necesario poner en valor la critica o el razonamiento en la creacion
periodistica. La capacidad de raciocinio de un periodista parece no poder ser igualada, al

menos de momento, por una IA. Asi lo advierte el Sindicato de Periodistas de Catalufia, que
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ve con inquietud el futuro de la profesion: “Nuestro temor es doble. Por un lado, cOmo ese
uso va a repercutir en las condiciones laborales de los y las profesionales que elaboran la
informacidn. ¢Estaran las empresas tentadas de sustituir personal por aplicaciones que
hagan el trabajo? Probablemente. Por otro lado, cdmo este uso se va a traducir en una
disminucion de la calidad de la informacidn, que es, recordemos, un derecho fundamental
de la ciudadania” (Bravo, 2023). Por otro lado, Fernandez Garcia considera que no hay
peligro para la profesidn del periodista con el auge de la IA, pues es una “herramienta de

ayuda”. El peligro lo constata en los periodistas que no sepan usar esta herramienta.

En ambos testimonios, pese a las discrepancias de base, se llega a un punto en comudn que
quiere reivindicar el presente y que es apropiado exponer en este apartado: la profesion del
periodismo es mas necesaria hoy que nunca. Ante un contexto de sobreinformacién, es

esencial recuperar la confianza en quienes trabajan como altavoz de la sociedad.

Por otro lado, y en relacidn con el parrafo anterior, se constata que el uso de contenido
generado por |A puede dar lugar a la propagacién de noticias falsas y desinformacién que,
sin supervision humana, puede resultar en errores informativos, sesgos algoritmicos y

difusidn de narrativas manipuladas.

La utilizacién de la IA para tomar decisiones editoriales conduce a la creacién de burbujas
informativas. Estas pueden mejorar la interaccién del medio, cuestion que puede beneficiar
al mismo al ver mejorada su repercusion, pero genera un conglomerado de audiencias que
se exponen Unicamente a opiniones y perspectivas similares a las suyas. Este hecho atenta

contra la libertad informativa y genera un sesgo de dificil solucion.

Con este diagndstico, que puede parecer muy catastrofista, se proponen en el presente una

serie de soluciones que, a juicio de la autora, pueden revertir o, como minimo, mitigar la
problematica:

1. Desarrollo de normativa: deben crearse nuevas normativas que aborden cuestiones

como la responsabilidad de las IA, la transparencia en su uso, establecer cédigos

éticos actualizados que marquen la relacién de los periodistas con esta tecnologia y

poner de manifiesto la necesidad de no olvidar la necesidad de inclusién de un
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componente humano en la creacién de noticias automatizadas. Toda noticia, por
automatizada que sea, debe ser validada por un profesional con el fin de que no se
publiquen noticias sesgadas o que puedan atentar contra personas o colectivos.

2. Organismos de supervisidn: se hace necesaria la creacién de organismos no
gubernamentales que velen por un buen uso de la IA aplicada al periodismo. Desde
el cumplimiento de la normativa que eventualmente se apruebe hasta la denuncia de
practicas que se consideren desleales o que puedan afectar el libre desarrollo
profesional.

3. Transparencia: como ocurre con el contenido publicitario en televisién, el uso de IA
en la creacion de contenido debe ser anunciada por parte de los medios a sus
usuarios. Estos deben conocer cuando se esta usando la IA en la informacién vy el
grado en que la misma es supervisada por un humano.

4. Concienciacidn: los periodistas, en general, y los directores de medios, en especifico,
deben conocer que pese a usar la IA no se deben ni pueden relegar los principios
éticos y morales de la profesiéon a un segundo plano. Por ello, debe impulsarse la
colaboracidn entre los periodistas y los sistemas de IA utilizados.

5. Promover la diversidad: “pan para hoy, hambre para mafiana”. Es necesario que, tal
y como hace el presente, se haga un alegato en favor de una profesion del
periodismo libre, sin injerencias ni dogmas. La IA no debe estar destinada a

reemplazar a los periodistas, sino que debe complementar su trabajo.

Se considera que la redaccion de legislacion en materia de |A no es Unicamente una tarea
pendiente, sino que se considera algo inminente. Por ello, en futuras investigaciones seria
conveniente analizar la evolucidén en el uso de la inteligencia artificial una vez se hayan
empezado a aplicar normativas especificas sobre su uso. Del anadlisis anterior se ha podido
constatar la realidad fruto de una no regulacion de la materia, en futuribles se podria
analizar si ha habido cambios respecto al presente y actualizarlo en caso de ser preciso. ¢Se
han cumplido las predicciones de los entrevistados? ¢Se ha desarrollado alguna de las

soluciones propuestas?

Sin mas, afirma Chris Duffey que “el Unico limite para la IA es la imaginacién humana”,

pongamosla en valor.
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8. ANEXOS

ANEXO 1. ENTREVISTA A JAVIER VALLS PRIETO

Javier Valls Prieto es profesor titular de Derecho Penal y Criminologia en la Universidad de
Granada, Espafia. Forma parte de los proyectos europeos sobre inteligencia artificial SIENNA
y COPKIT. También formd parte del proyecto sobre ciberseguridad El desafio de la
cibersequridad global desde una perspectiva juridico-internacional del Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad. Actualmente es investigador principal del proyecto La
gobernanza de la Inteligencia Artificial basada en la ciudadania impulsado por el Ministerio

de Ciencia e Innovacion.

Pregunta: La Constitucion Espafiola ampara la libertad de expresion e informaciéon, que
puede ser ejercida por cualquier persona, con la salvedad de que “al menos la segunda,
habitualmente, sea ejercida por los profesionales de la informacidn. En el caso de la

Inteligencia Artificial generativa, ¢considera que se puede hacer extensivo este derecho?

Respuesta: Si lo me quieres decir es que en este caso consideramos a la inteligencia artificial
generativa como un ente auténomo equiparable a un humano, no, porque no lo es. El
periodista que estd detrds de la generacidon de estos contenidos, aunque simplemente sea
poniendo de lo que debe tratar el articulo, entonces si, el derecho sigue siendo propio para

una persona que utiliza una herramienta para generar un texto.

Pregunta: En caso de que se cometa un delito en el uso de la Inteligencia Artificial
generativa, ¢Quién responde penalmente ante un delito perpetrado? Hablamos, por
ejemplo, de una pieza periodistica que atente contra el honor de las personas. Por la
informacion que he encontrado, no existe en la actualidad ningun precepto legal que pueda

imputar la culpa.

Respuesta: Partiendo de la misma base que te he comentado en la respuesta anterior, al
final es un humano quien estad detrds de un sistema inteligente. El humano que esta detras
puede serlo en diferentes areas, puede ser el programador que dice como tienen que
generarse el texto, o puede ser el periodista que dice qué tipo de texto generar. En

cualquiera de los dos casos, la utilizacidon de inteligencia artificial tiene que estar controlada
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finalmente por un humano. En la fase de los datos que se introducen, en la fase del

procesamiento y finalmente en la fase de los resultados.

Un periodista que utiliza, por ejemplo, el Chat GPT para generar un contenido de noticias
tiene que meter una serie de datos, por ejemplo, él tiene que meter que quiere un articulo
de mil palabras que trate el tema de la guerra en Yemen o de la situacion en el Canal de
Suez. Aqui el periodista esta metiendo una informacion de la cual debe hacerse responsable.
Finalmente el Chat GPT lo que hard es generar un resultado y ese resultado tiene que estar

controlado por el periodista para saber que se cumple la veracidad.

Imaginemos que quiere generar una noticia automatizada sobre el vestido de Pedroche en
las campanadas. Si se genera el texto y el chat se alimenta de determinadas paginas web en
las que dicen que Pedroche es, por ejemplo, una prostituta por ir poco cubierta, el periodista
seria responsable de la utilizacion de esta herramienta. El responsable siempre va a ser el

periodista, no la maquina.

El Codigo Penal sigue funcionando igual [que antes de |a aparicidn de la IA]. La herramienta
es como si utilizases una pistola o como se utilizase es un cuchillo. No me importa tanto la

herramienta como la persona que esta detras utilizandola.

Pregunta: Maria Hernandez Giménez, profesora de la Universidad Europea de Valencia,
considera que no puede ser responsable el fabricante de la Inteligencia Artificial cuando los
dafos producidos por esta se hayan producido como consecuencia de la capacidad de

aprendizaje y su autonomia, ¢comparte esta reflexién?

Respuesta: No comparto esta reflexion. Esta es una afirmacién que al final lo que hace es
eliminar la responsabilidad de los creadores de la inteligencia artificial respecto a un
determinado producto. Ese producto puede ser defectuoso de fabrica. Los productos que
utilizamos dia a dia pueden ser defectuosos de fabrica y, por lo tanto, los creadores de esa
inteligencia artificial deben ser responsables de las bases de datos que utilizan y de que no

se alimenten de otros sistemas, mirar cuales son los algoritmos para tomar un resultado
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final. Los responsables siguen siendo, como he dicho anteriormente, los creadores. Los

creadores pueden ser responsables de un producto que pueda ser defectuoso.

Por ejemplo, imaginemos que utilizamos una inteligencia artificial para generar noticias que
estan generadas, como ocurre en la actualidad, por hombres blancos y ricos, que son los que
normalmente generan estos sistemas. Cuando haya un caso de violencia de género, la
maquina va a decir Unica y exclusivamente que como no tenemos pruebas de que quien esta
siendo investigado sea el causante, vamos a poner siempre que él es presunto autor de los
hechos. Puede ser que ese “presunto autor” ya haya sido condenado, por lo tanto, puede

haber un sesgo entre la realidad y lo que expone.

La maquina no es responsable, pero los creadores de la maquina si tienen responsabilidad.

Tienen que asegurarse de que el producto que mandan a la sociedad no es defectuoso.

Pregunta: Hay autores que abogan por legislar para que las maquinas puedan tener
obligaciones o incluso algun tipo de personalidad reconocida legalmente. Las IA no son
personas fisicas, tampoco personas juridicas ni cosas, dado que tienen, hasta cierto punto,
capacidad de raciocinio e interaccion auténoma, extremos que no tienen ni las cosas ni las
personas juridicas, ¢Considera necesario adaptar el Cédigo Civil para dotarlas de derechos y,

sobre todo, obligaciones?

Respuesta: No considero necesario adaptar el Cédigo Civil para dotarlas de derechos y
obligaciones. Eso implica dar a la maquina unas cualidades humanas que realmente no
tienen. Y esto lo Unico que se estd utilizando finalmente es para evadir la responsabilidad de

los que utilizan y crean sistemas inteligentes.

El responsable tiene que ser siempre finalmente un humano. Si yo le impongo un sistema de
derechos y obligaciones a la maquina, al final lo que va a ocurrir es que cuando tengamos
que buscar un responsable los humanos van a echarle la culpa a la maquina. Las maquinas
no tienen patrimonio para pagar indemnizaciones en caso de que haya un dafio, por

ejemplo, contra el honor. Por lo tanto, lo que no debemos olvidar nunca es que las maquinas
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estan creadas por humanos. Por lo tanto, son los humanos quienes son responsables de la

creacion de esa maquina.

Si yo creo un coche, lo pongo en funcionamiento y lo mando al mercado con un sistema de
freno que no es suficientemente bueno por los estandares utilizados, se van a producir
accidentes. ¢Es el coche el que realmente estd frenando mal? No. El que ha creado el
sistema que funciona mal es un humano. El humano es el que tiene que ser responsable.

Aqui ocurre exactamente lo mismo.

Pregunta: La Unién Europea parece que esta tratando de regular el uso de la Inteligencia
Artificial, pero es un proceso lento. A nivel estatal parece que no existe mucha iniciativa.

éConsidera necesario establecer un marco regulatorio para la IA?

Respuesta: Si, de hecho, este diciembre ya se ha llegado a un acuerdo muy importante
dentro de la Unién Europea para que tengamos una normativa de inteligencia artificial. Si va

a haber una normativa y si, debemos tener una normativa.

Las normas tienen diferentes funciones dentro de una sociedad. Una de ellas es que sirva
para que las personas que estan trabajando con inteligencia artificial sepan cuales son los
riesgos que hay, cudles son los usos que estan prohibidos y que no consideramos aceptables
por parte de la sociedad. Debemos aportar una serie de garantias a los que las estdn
creando para que puedan, finalmente, realizar su trabajo. Por otro lado, la sociedad debe

tener garantias de que unos determinados usos que son peligrosos no se van a utilizar.

ANEXO 2. ENTREVISTA A CARLOS ENRIQUE FERNANDEZ GARCIA

Carlos Enrique Fernandez Garcia es comunicador experto en tecnologias emergentes vy
realidad aumentada e inteligencia artificial aplicadas al periodismo, comunicacién
organizacional y disefio profesional y autor de obras como Nuevas tendencias en la
comunicacion digital. Actualmente ejerce la docencia en el pregrado y posgrado de

Comunicacion Social en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en Lima, Peru.
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Pregunta: ¢ Considera que la inteligencia artificial autbnoma (generativa) pone en peligro los

puestos de trabajo de los periodistas? ¢Cémo ve el futuro de la profesion?

Respuesta: La inteligencia artificial generativa es, de repente, la gran revolucién que se ha
producido en los ultimos afios, para ser exactos, en los Ultimos 20 afios. Esta nos ha llevado
a la generacidn, a través de proms, de texto y a la generacion de imagenes. Particularmente,
pienso que no se pone en peligro la labor de los periodistas. Sino que, al contrario, creo yo

que los va a repotenciar.

Yo no veo mayor peligro de que esta inteligencia artificial le vaya a quitar el trabajo a los
periodistas. Considero mas bien que la inteligencia artificial lo que va a hacer es simple y
llanamente ser una herramienta de ayuda. Cuando estudidbamos Periodismo nos decian
gue el periodismo es un arma de dos filos. Porque se puede dar la vida igual que se puede
dar la muerte. Un bisturi hace exactamente lo mismo y es por eso que nosotros
consideramos que el periodismo también pasa por una situacion de esa naturaleza. La

inteligencia artificial como herramienta tampoco puede ser ajena a esa situacién.

Lo que yo quiero reafirmar es que la inteligencia artificial no es dafiina, sino que es una
herramienta que puedes usar para el bien o para el mal. Puede usarse para hacer un fake
como para hacer otra cosa. La lectura que debemos dar de la inteligencia artificial es que la
inteligencia artificial no va a quitar todo el trabajo, sino que te lo va a quitar un periodista
gue conozca del uso de la inteligencia artificial y pueda potenciar de forma creativa su

trabajo. Este es el camino en el que realmente deberiamos estar enfrascados.

La inteligencia artificial generativa puede generar algunos problemas desde el punto de vista
ético. Por ejemplo, la inteligencia artificial esta llena de fakes. La inteligencia artificial estd
hecha a imagen y semejanza de los humanos. El humano es mentiroso, el humano es
prejuicioso, el humano es racista y, precisamente, de esos sesgos se va a implementar la
inteligencia artificial. Yo creo que debemos estar prevenidos en torno a ese tipo de

situaciones a futuro.
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La inteligencia artificial no va a desplazar a los periodistas, simplemente es un contexto
diferente. Lo que va a haber es una reconversién laboral. El periodismo, en realidad, no ha
cambiado en los ultimos 500 afios. La inteligencia artificial va a poner sobre el tapete
algunas cosas diferentes que nos van a llevar a acomodar la realidad a otras alternativas. La
inteligencia artificial nos va a imponer nuevos retos, nos va a llevar a una reconversién
laboral y debemos tratar la inteligencia artificial de una manera de soporte, para potenciar

nuestro trabajo. Esta va a automatizar algunas de nuestras funciones.

Codina impulsé un método para trabajar la inteligencia artificial que yo creo que los
periodistas deberiamos también poner a la moda, al igual que los docentes en educacidn.
Tenemos un producto generado por inteligencia artificial y ese producto va a sufrir una serie
de procesos, que van desde la variedad de la informacidn, poder analizar cuales son verdad
y cudles son fake. La inteligencia artificial suele ser reiterativa, suele repetir términos vy

palabras, los periodistas no.

Pregunta: {Deben impulsarse mecanismos para velar por la proteccién de la profesion

periodistica en el marco del auge de la IA?

Respuesta: Claro que si, hay aspectos éticos que hay que tener en cuenta. Un texto debe
tener un porcentaje en el futuro, probablemente esto vaya a pasar, compuesta por humanos
y otro porcentaje compuesto por la inteligencia artificial. Fuera de eso hay que impulsar
mecanismos para encontrar las fake news. Las herramientas cada vez son mas sofisticadas

en cuanto a los resultados que nosotros podemos obtener.

La IA puede resultar ser una herramienta realmente peligrosa y que puede llevar a una
distorsion de la realidad. Frente a eso debemos generar un marco punitivo, un marco legal
gue pueda ponerle un limite y proteger de alguna forma la profesién del periodista. Lo que
hemos visto hasta ahora no se compara en nada con lo que vamos a ver en los proximos

anos.

Pregunta: ¢Considera necesario actualizar los cédigos deontoldgicos periodisticos para dar

cabida a esta nueva figura?
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Respuesta: La inteligencia artificial puede generar textos, imdgenes y videos sin la
intervencién humana. Sin embargo, yo creo que no es tan cierta la apreciacion. Las imagenes
se obtienen a través de extraer el ADN de imdagenes de artistas o de autores. Esta

inteligencia artificial no reconoce los derechos de autor en muchas ocasiones.

Podemos ver, por ejemplo, como The New York Times esta solicitando los derechos de autor
de noticias que han sido generadas por inteligencia artificial. Es evidente que la inteligencia
artificial no crea por si sola, lo que si hace un ser humano. Crean en funcion de las cosas que
los humanos han empezado a desarrollar: de su escuela, de su técnica, de su depurado
estilo, ya sea en texto, grafica o video. La inteligencia artificial no tiene tampoco derecho de
autor en este momento. Las normas APA ya estdn tomando en consideracién los textos

elaborados con la colaboracion, por ejemplo, de Chat Gpt.

Pregunta: En el caso de la creacién auténoma de noticias, écdmo crees que la interaccion
entre la audiencia y el contenido puede ser afectada? ¢Hay desafios en términos de
confianza y participacién ciudadana? ¢Crees necesario informar al lector siempre que se

publiquen piezas periodisticas creadas Unica y exclusivamente por IA?

Respuesta: Si, creo que debe informarse al lector. Es importantisimo, asi como los autores
tienen su crédito, creo que también hay que poner crédito cuando un texto no procede de

una autoria humana. Chomsky habla de plagio electronico.

Nosotros hemos ido creando algunos materiales, incluso publicitarios aqui en Perd. En el
mes de febrero nosotros hicimos una publicidad que se Ilamé “IA cobra vida” en el marco de
la publicidad del posgrado de letras. Lo curioso es que hicimos que en cada una de las
etapas de la composicion de la publicidad viéramos alguna herramienta de inteligencia
artificial. Por lo tanto, habia un componente humano y un componente de inteligencia

artificial en lo que nosotros creamos.

Yo creo que la labor del periodista es la labor de filtro. Nosotros vamos a ser los mediadores

para decidir qué es lo que se publica y no. No vamos a cambiar la tradicion de los ultimos
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500 afios en la produccién de noticias. El periodista va a seguir siendo el filtro de la
informacidn, a pesar de que las noticias puedan ir siendo generadas por inteligencia

artificial.

Esto es lo mismo que ocurre con el periodismo ciudadano, es el periodista el que le da esa
tonalidad de noticia. El periodismo ciudadano es importante, si, pero es mucho mas
importante cuando este tiene el filtro de un periodista que hace llegar la informacidn, la ha
confirmado y da credibilidad a la noticia que esta definiendo. Esto es lo mismo que va a
pasar en el caso de la inteligencia artificial generativa. En lo que se refiere a la creacion
autonoma de noticias, si existen desafios en términos de participacion y confianza
ciudadana. En las ultimas tres o cuatro décadas, la informacién ha ido creciendo de forma
exponencial con la inteligencia artificial. Ahi esta el caracter del periodista para validar, para
profundizar y para cotejar la fuente. Esa labor no se va a perder con la inteligencia artificial.
Hay que tener claro ese propdsito, no se va a perder y eso es lo que nosotros necesitamos y

requerimos.

ANEXO 3. ENTREVISTA A ROSA MARIA BRAVO (Sindicat de Periodistes de Catalunya)
Rosa Maria Bravo es secretaria de comunicacién del Sindicat de Periodistes de Catalunya

(SPC) y periodista de El Punt Avui. Entrevistada en representacién del SPC.

Pregunta: (Como percibe el sindicato el impacto actual y futuro de la Inteligencia Artificial

en las condiciones laborales de los periodistas?

Respuesta: El SPC estd detectando que en los medios de comunicacidn se esta utilizando la
IA generativa para redactar noticias breves, y en principio poco importantes, sobre todo para
publicar en las webs. También hemos conocido de su uso para la elaboracion de fotografias,
tanto artisticas como informativas. Se trata de usos que por ahora no estdn regulados, y
muchas veces los medios no identifican el uso de la IA en la elaboracién de noticias e
imagenes. Por un lado existen herramientas de IA que pueden ayudar a los y las
profesionales a hacer mejor su trabajo, como las transcripciones de audio y video, o el
tratamiento de bases grandes de datos. Estos serian unos ejemplos de usos que hacen mas

facil el trabajo: tareas mecanicas que liberan tiempo para dedicarlo a cuestiones mas
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productivas. Pero es una incégnita los usos negativos que las empresas pueden hacer de
estas herramientas en el ambito de la informacidn. En otros sectores se ha visto cémo se usa
la IA de una forma invasiva. Por ejemplo, para geolocalizar trabajadores o para marcar

ritmos de trabajo segln algoritmos, si nos cefimos a cuestiones laborales.

Pregunta: ¢ Considera que la inteligencia artificial autbnoma (generativa) pone en peligro los

puestos de trabajo de los periodistas? ¢Cédmo ve el futuro de la profesion?

Respuesta: Creemos que de momento el uso es menor, pero se abre un horizonte
inquietante. Nuestro temor es doble. Por un lado, cdbmo ese uso va a repercutir en las
condiciones laborales de los y las profesionales que elaboran la informacién. ¢Estaran las
empresas tentadas de sustituir personal por aplicaciones que hagan el trabajo?
Probablemente. Por otro lado, cdmo este uso se va a traducir en una disminucién de la
calidad de la informacidn, que es, recordemos, un derecho fundamental de la ciudadania. En
todo caso, la tecnologia debe servir para mejorar la informacidn, no para destruir puestos de
trabajo. El periodismo de calidad dificilmente lo hara una maquina, ya que requiere de la

habilidad humana.

Pregunta: ¢Estd en peligro la profesion del periodismo?

Respuesta: En un contexto de desinformacién y extension de les fake news el periodismo
juega papel esencial en tanto que garante de la calidad de la informaciéon. En el
maremagnum de informacién que se encuentra en el mundo digital, y la duda que pueda
tener la ciudadania sobre la veracidad de las informaciones, el y la periodista es la persona
gue la selecciona, ordena y explica a su publico. Es, de hecho, su trabajo desde que el
periodismo es periodismo, pero con mas injerencias externas que nunca debido al
inasumible volumen de informaciones que ha propiciado internet y las redes sociales. Por
tanto, consideramos que la profesién no estd en peligro, incluso es mas necesaria que
nunca, aunque si lo estd seguramente el puesto de trabajo de muchos y muchas
profesionales. Esto ya ha sucedido desde la crisis econdmica del 2008. Esta crisis ha
mostrado que la profesidn es muy vulnerable a los vaivenes econdmicos y tecnoldgicos, que

han motivado la pérdida de miles de puestos de trabajo.
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Pregunta: (Cree que deben actualizarse los cédigos deontoldgicos incluyendo el uso de la

IA?

Respuesta: El cddigo deontoldgico no debe variar en su esencia. El deber de informar con
veracidad debe ser el mismo, independientemente del contexto tecnoldgico. Lo que si se
debe regular es el uso de la |IA generativa en la elaboracién de la informacidn. En el dmbito
de la fotografia ya existe cierta regulacién, pues el uso de Photoshop ya ha obligado a
establecer los pocos parametros que se pueden modificar en una imagen. Esta regulacién
debe extenderse a todos los ambitos. El SPC no es partidario del uso de la IA generativa por
los riesgos que supone para el mantenimiento de puestos de trabajo y para la calidad de la

informacion.
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