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Contexto: El grupo empresarial Growing S.L. (I)

1998

Logistics S.L.

Empieza la andadura 
con una empresa de 
gestión logística.

2003

Vistamar S.L.

Se adquiere un hotel y 
se comienza la 
explotación hotelera

2008

Concrete S.L.

Se genera una empresa 
de construcción 
modularizada 
prefabricada

2012

Playasur S.L.

Se construye  el hotel de 
5 estrellas

2015

Grupo Growing S.L.

Se consolida como 
grupo empresarial y 
aparecen las oficinas 
centrales

2024 +

Proyecto de futuro. 
Búsqueda de la 
excelencia y nuevas 
inversiones



Contexto: El grupo empresarial Growing S.L. (II)

Logística
Logistics S.L.

● Gestión de Logística
● ERP Pyme rígido
● Gestión de pedidos

Hoteles
Vistamar S.L. y Playasur S.L.

● Herramienta específica para sector
● Traspaso de datos manual
● Gestión de presupuestos manual

Oficinas centrales
Growing S.L.

● Consolidación
● Gestión de tesorería
● Uso extendido de excel

Construcción
Concrete S.L.

● ERP vertical
● Gestión de producción
● Herramientas ofimática



Contexto: Growing S.L. Organigrama

Consejo de administración

Gerencias
Oficinas centrales

Dpto FinancieroDpto. SI/TI

Dpto. ProducciónDpto. Financiero … …



Contexto: Justificación de la implantación

Automatización y 
mejora operativa

Automatización de 
procesos manuales.
Herramientas actuales 
no preparadas.

3

Unificación y eficiencia

Crecimiento desigual de 
los SIE.

Procesos heterogéneos 
para procesos similares.

2

Mejora en la toma de 
decisiones y gestión 
consolidada

Gestión mediante excel.
Control reactivo.
Proyección de futuro.

1



Metodología: Gestión del proyecto

Adopción

Alcance del proyecto

Toma de requisitos a 
alto nivel

Selección

Análisis de las 
características

Evaluación de los 
candidatos

Implantación

Metodología del 
proyecto implantador

Dirección del proyecto

Puesta en marcha

Despliegue y 
continuidad del 
producto

Mejoras futuras

Gestión del cambio



Alcance del proyecto

Requisitos Financieros 

Consolidación de empresas
Operaciones inter-sociedad

Generación de presupuestos
Tesorería

Requisitos Técnicos

Actualizaciones
Agnóstica al Sistema Operativo
Permite integraciones
Altamente parametrizable

Requisitos Operativos

Gestión de ventas y pedidos
Automatización de 
operaciones logísticas
Gestión de compras y 
almacenes
Producción
Gestión de proyectos



Selección: ERP(I)

¿Qué ERP se adapta mejor a la estrategia empresarial?

Características de la 
solución

1. ERP Estándar

2. Versión Cloud

3. ERP Horizontal

4. Software Propietario

Tipo

Múltiples empresas.
Aplicaciones 
específicas.
Integración de datos.

Diseño

Altamente 
parametrizable.
Tiempo limitado.

Instalación

Ausencia de CPD 
central.
Sin hardware existente.
Tendencias actuales.

Software

Sin equipo de desarrollo.
Mantenimiento 
externalizado.
Ciberseguridad.



Selección: ERP(II)

Criterio Peso

Estratégicos 34,00%

Alineamiento 12,00%

Escalabilidad 7,00%

Coste 10,00%

Cumplimientos legales 5,00%

Operativos 33,00%

Funcionalidad 10,00%

Parametrización 8,00%

Integraciones 3,00%

Usabilidad 4,00%

Feedback 8,00%

Técnicos 18,00%

Accesibilidad y rendimiento 3,00%

Seguridad 5,00%

Infraestructura 4,00%

Soporte y mantenimiento 6,00%

Aplicación e integrador 15,00%
Actualizaciones y distribución del mercado 5,00%

Experiencia de la consultoría externa 10,00%

8.34

8.27

7.46



Implantación: Plan de actuación



Implantación: Equipo de trabajo



Gestión del cambio

Dirección  de 
proyecto

Enfoque comunicativo, de control y 
preventivo

Riesgos del 
proyecto

Matriz de riesgos, identificación y 
corrección

Sostenibilidad Medio ambiente, ético-social y 
diversidad.



Continuidad del ERP
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Costes
Concepto Cantidad Precio Total

Suscripción Anual Sage X3

Plataforma Sage X3 1 4.500,00 € 4.500,00 €
Full User 20 900,00 € 18.000,00 €
Operational User 45 450,00 € 20.250,00 €
Total 42.750,00 €

Gastos anuales de infraestructura y 
mantenimiento

Soporte anual 12 600,00 € 7.200,00 €
Hosting anual 12 1.200,00 € 14.400,00 €
Total 21.600,00 €

Servicios de consultoría

Consultoría Proyecto 269,5 600,00 € 161.700,00 €
Jefatura de proyecto 32 850,00 € 27.200,00 €
Total 188.900,00 €

Fondo de contingencia Total 25.325,00 €

1º año 2º año 3º año 4º año 5º año Media anual
253.250,00€ 65.632,50€ 67.601,48€ 69.629,52€ 71.718,40€ 105.566,38€

Desglose proyección a 5 años. Incremento del IPC de entorno al 3%



Conclusiones

1. Proyecto

a. Mejora en la gestión y toma de decisiones con la integración del ERP.

b. Reducción de la carga de trabajo manual y aumento de la eficiencia operativa.

c. Gestión efectiva del cambio y comunicación activa

d. Beneficios de una gestión en cascada para establecer una base sólida para futuros 

proyectos.

e. Relación cliente-proveedor fortalecida, aportando valor a ambas partes.

f. Generación de nuevos KPI orientados a la eficiencia y satisfacción del cliente interno.

g. Apertura a la integración de otras aplicaciones en el proceso de transformación digital

2. TFG

a. Aplicación práctica de conocimientos teóricos y experiencias laborales en el TFG.

b. Aprendizaje a lo largo de la carrera

c. Apoyo del profesorado



Gracias! 

Un poco más de mi.
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