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Resumen del Trabajo:

En este trabajo, nos centramos en el desarrollo de una plataforma en tiempo
real para la gestion y comparticion de recetas en una cadena de restaurantes,
utilizando Wordpress y Firebase. La finalidad de este proyecto es mejorar la
coordinacion y estandarizacién de las recetas, haciendo que su distribucion
sea instantanea para todos los restaurantes y haciendo asi, que se resuelvan
las deficiencias del sistema anterior que no estaba integrado.

La aplicacion ofrece a la compaifiia con varios restaurantes una solucion para
poder gestionar y compartir sus recetas a tiempo real entre todos los
restaurantes.

Para llevar esto a cabo, se ha utilizado Wordpress para poder crear una
interfaz de usuario intuitiva. Parla gestion de bases de datos a tiempo real y la
autentificacion de usuarios, se ha utilizado Firebase.

Este proyecto, proporciona una solucidn eficiente que va a resolver los
problemas que tenia esta compafiia anteriormente. De esta forma, hay una
correcta integracion y asegura una mejor coordinacién y estandarizacion en la
compafia.
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Abstract:

In this work, we focus on the development of a real-time platform for managing
and sharing recipes in a restaurant chain, using WordPress and Firebase. The
purpose of this project is to improve the coordination and standardization of
recipes, making their distribution instantaneous for all restaurants and thus
resolving the deficiencies of the previous non-integrated system.

The application offers the company, which has several restaurants, a solution to
manage and share its recipes in real time among all the restaurants. To achieve
this, WordPress was used to create an intuitive user interface. For real-time
database management and user authentication, Firebase was used.

This project provides an efficient solution that will resolve the issues the
company had previously. In this way, proper integration is achieved, ensuring
better coordination and standardization within the company.
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1. Introduccion

1.1. Contexto y justificacion del Trabajo

La empresa de restauracion Hawksmoor ha crecido en los ultimos afios de forma
exponencial a nivel mundial por lo que se ha visto en constante evolucion y
crecimiento. Debido a esto, estad generando un volumen de datos muy elevado ya que
cada restaurante segun la region tiene diferentes recetas y a su vez un menu igual
para todos, dando lugar a una sobrecarga de informacién. De esta manera, supone un
desafio para la compafia a la hora de querer acceder a las recetas de una manera
rapida y precisa.

1.1.1. Exposicion del problema

Debido al crecimiento de la empresa, cada restaurante esta generando una cantidad
de datos muy elevada. Todos los restaurantes tienen un menu que es el mismo para
todos los restaurantes. Por otro lado, dependiendo de la zona en que se encuentre el
restaurante, cada uno tiene recetas diferentes. Esto esta generando una diversidad de
informacion muy grande con lo que dificulta la identificacion y busqueda eficiente de
los mismos.

Debido a su crecimiento y a la filosofia de la empresa, esta siente la necesidad de
tener una mejora constantemente para sentirse mas competitiva con otras compafias.
Por este motivo, los executives chefs estan en constante evolucién con sus platos para
obtener una mejoria y sacar lo mejor de ellos. Debido a la descentralizacién que hay
en este momento, los cambios que se realizan no llegan a todos los restaurantes y la
informacion estd dispersa y no se estd compartiendo de una manera efectiva la
informacién y el conocimiento entre todos los restaurantes.

1.1.2. Propuesta de solucion

La propuesta que ofrecemos es la implementacion de un sistema informatico, que
denominaremos “Over Cooking”, para asi dar solucién a la dificultad de acceso de
informacion y a los diversos problemas que nos encontramos como la comunicacion
entre el personal para mejorar la eficiencia y calidad. La empresa requiere poder
realizar los cambios a tiempo real agilizando el trabajo y cerciorandose que estos van
a ser vistos por todos los restaurantes, asegurandose que el nuevo menu se pone en
marcha en el momento de la modificacion.
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Con “Over Cooking” se pretende conseguir un sistema centralizado de gestién de
todas las recetas en el cual facilitamos la integracion y vamos a poder modificarlas y
almacenarlas de forma uniforme para todos los restaurantes. Se construird un sistema
“Over Cooking” para que mas adelante sea integrable en los sistemas ya existentes de
la empresa. Utilizaremos plantilas que sean sencillas de usar, pero a su vez
dispongan de todos los recursos necesarios segun la demanda del cliente. Como por
ejemplo la posibilidad de dejar comentarios en las recetas.

Con este modelo, conseguimos gue los cambios y tomas de decisiones generadas por
los executives chefs sean en tiempo real y utilizaremos mensajes o alertas para avisar
que hay cambios realizados. Para una perfecta implantacién en la empresa, se incluira
una pequefia guia para el personal en el cual este puede sacar el mayor rendimiento a
la nueva plataforma.

Con el desarrollo de “Over Cooking” solucionamos la mala gestion de la informacion,
haciendo que esta sea utilizada de la mejor manera y sacandole siempre el mejor
rendimiento.

1.1.3. Alcance

- Desarrollar la plataforma Over Cooking sacandole el mayor rendimiento.

- Afadir algunas recetas de prueba a la plataforma para mostrar su funcionalidad y
poder sacar el mejor rendimiento.

- Desarrollo de un prototipo funcional en el cual se puedan mostrar algunas recetas y
poder tener una idea de cémo va a funcionar la plataforma.

1.2. Objetivos del Trabajo

Una vez que hemos expuesto el problema, vamos a definir los objetivos que nos
ayudan a encontrar una solucién de los problemas que hemos identificado.
A continuacién, mostramos los objetivos propuestos:

-Optimizar la gestiébn de los datos, generando como resultado una mejora de la
comunicacion y la eficiencia en todos los restaurantes.

-Mejorar la comunicacion entre restaurantes a través de la plataforma dando como
resultado una colaboracién mas efectiva impulsando el crecimiento y la innovacion en
el sector gastronémico.

-Ofrecer una mejora continua y adaptabilidad. El resultado es una eficaz
implementacion de los cambios realizados con una mejor adaptacion.

-Desarrollar un sistema de catalogacion de recetas y menus en el cual mediante la
realizacién de entrevistas 0 encuestas se van a definir los requerimientos funcionales y
no funcionales del sistema. De esta manera, como resultado nos aseguramos de que
se cumplan las necesidades y expectativas requeridas.
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- Guia para el personal, de esta manera garantizamos que el personal vaya a estar
completamente formado y capacitado para el nuevo sistema Over Cooking y
sacandole el mayor rendimiento posible.

1.3. Impacto en sostenibilidad, aspectos ético-sociales y de
diversidad

La implementacién de la plataforma Over Cooking, no solo realiza un impacto a nivel
de eficacia, sino que también ayuda a crear un entorno de trabajo mas integro. Va a
tener un impacto de sostenibilidad, produccion y consumo responsables (ODS12) ya
gue, al almacenar las recetas, se promueve una produccion y un consumo
responsables.

De esta manera, la empresa ayudara a optimizar al maximo el consumo de
ingredientes, reduciendo el desperdicio de estos al tener recetas eficientes, se reduce
el desperdicio de alimentos y se optimiza el uso de ingredientes. La plataforma puede
favorecer a la generacion de nuevos puestos de trabajo en los restaurantes.

De esta forma, ayuda a la economia en diferentes zonas y reduce la desigualdad de
ingresos en la sociedad basandose en el ODS10 reduccion de las desigualdades. El
fin de la pobreza (ODSL1), al generar nuevos puestos de trabajo, contribuye a disminuir
la pobreza en la sociedad ya que genera ingresos a los nuevos trabajadores que estén
en esa situacion de precariedad.

1.4. Enfoque y método seguido

- Estudio de empresas con condiciones similares, sirviendo de apoyo y buscando lo
que tiene o0 no para mejorar.

- Entrevistas a los responsables del antiguo sistema que a su vez siguen trabajando en
otras funciones de la empresa.

- Realizacion de encuestas principalmente a los responsables y managers de cada
restaurante para obtener un diagndéstico mas exacto del problema.

- La gestién del proyecto se va a realizar con una metodologia en cascada.

1.5. Breve sumario de productos obtenidos

El alcance del proyecto sera realizar una plataforma en la cual esté conectada a una
base de datos y se actualice a tiempo real. La empresa es un caso real, pero los
usuarios son ficticios. En este caso, no se aborda el plan de implantacion, pero se
proporciona la guia de instalacién y configuracion de la plataforma y la base de datos
junto a una guia para el plan de implantacion.
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1.6. Breve descripcion de los otros capitulos de la memoria

El primer capitulo de la memoria, la introduccion en el cual nos muestra la
importancia del proyecto y nos explica tanto el problema como la solucién propuesta.
Se detallan los objetivos del trabajo y se determina como impacta en sostenibilidad,
ético-social y diversidad.

El segundo capitulo, esta dedicado a la Planificacién, en el cual va a resaltar los hitos
clave, el grupo de tareas, la valoracion econémica y los andlisis de riesgos para poder
tener un control de los mismos.

El tercer capitulo, es el Analisis. Por un lado, tenemos el Andlisis de Dominio, en el
cual nos muestra los items, la identificacion de tareas segun los distintos roles y el
analisis de encuestas. Por otro lado, tenemos el Analisis funcional en el cual definimos
los requisitos funcionales y no funcionales, identificamos los usuarios, definimos
entidades y se analizan los casos de uso.

En el cuarto capitulo, estd dedicado al Disefio. Empezamos con la eleccién de
herramientas incluyendo la comparativa entre ellas y el porqué de su eleccion.
También se describe tanto el disefio de la arquitectura y su funcionamiento como el
disefio funcional en el cual engloba la gestion de roles. También se incluye el Disefio
de la interfaz, la guia del disefio y la verificacion de los requisitos funcionales.

En el quinto capitulo, nos encontramos con la Construccion, en el cual se realiza el
despliegue de la infraestructura, esto incluye la configuracion de la plataforma
Wordpress y la base de datos Firebase. Se detallan las interfaces de usuario como los
permisos de roles.

El sexto capitulo, es el de Pruebas, en el cual se detallan las tareas necesarias para
realizar el disefio de pruebas y los ajustes pertinentes. Una vez realizadas las pruebas,
se evallan los requisitos funcionales y no funcionales como la validacion de los casos
de uso.

Por dltimo, el séptimo capitulo el que detalla las Conclusiones tras la finalizacion del
trabajo en el cual se comentan los posibles proyectos derivados.
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2. Planificacion

En este apartado, realizaremos un andlisis exhaustivo de la identificacion de los
posibles riesgos y planificacion de diferentes estrategias para poder mitigarlos. De esta
forma, nos podemos anticipar a los posibles desafios que pueden surgir para asi
ayudar a planificar y obtener més opciones de éxito en la futura implementacion del
proyecto.

En la planificacion, estableceremos los hitos y las tareas que vamos a llevar a cabo
para que estos se realicen correctamente. Calcularemos el tiempo que vamos a utilizar
en cada tarea y la fecha estimada en la que deberia de estar ya finalizada cada una.

2.1. Relacion de Hitos

A continuacién, vamos a crear una tabla en la cual veremos la planificacion del trabajo.

Fecha de Inicio Fecha Fin Hito Tareas para realizar
02/03/2024 24/03/2024 “Finalizadas las e Realizacion
entrevistas” entrevistas.
e Estudio de la
situacion.
02/03/2024 24/03/2024 “Realizado el e Planificacion del
informe de inicio proyecto.
de ejecucion” e Problema para
resolver.
e Tareas para
llevarlo a cabo.
25/03/2024 28/03/2024 “Maquina virtual e Preparacion del
para la sistema
implementacion
operativa”
29/03/2024 8/04/2024 “Plataforma base e Estudio de la
seleccionada” plataforma mas
adecuada.
09/04/2024 21/04/2024 “Finalizada la e Tareas de
construccion de disefio.
prototipo” ® Inicio de
implementacion.
22/04/2024 08/05/2024 “Finalizadas las e Desarrollo de la
pruebas de control plataforma.
de calidad” e Test
09/05/2024 31/05/2024 “Informe de e Pruebas
ejecucion y control” e Guia
01/06/2024 29/06/2024 “Entregado e Pruebas finales
informe de e Resumen
seguimiento y conclusiones.
cierre”

Tabla 1 Relacién de hitos
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2.2. Grupos de tareas
Para comenzar, se van a descomponer las tareas en subtareas en las cuales
marcaremos unas fechas de inicio y fin para su realizacion.

2.3. Gestion del proyecto

En la tarea “Gestion de proyecto”, va a estar dividida en dos tareas, una la “Propuesta
y planificacién” y la otra “Seguimiento y control”. La estimacién del tiempo esta basada
en la dificultad de las tareas, es por eso que en el “Propuesta y planificacién” tienen un
tiempo estimado mayor que las otras tareas. La “Propuesta y planificacion” va a
estudiar el proyecto y se planificaran las tareas que habra que realizar a lo largo del
mismo, asi como sus riesgos y se realizara la valoracién econémica.

FECHA FECHA ]
TAREA NICTO FINAL DURACION |ESFUERZO |RECURSO
Gestion | 02/03/2024 | 09/06/2024 77 60
Propuestay| ) 032024 | 09/06/2024 77 48
planificacién
Analisis de | o 5379004 | 11/03/2024 10 20 Jefe de
encargo proyecto
Planificacion ., 0004 | 16/03/2024 4 10 Jefe de
edt y hitos proyecto
Valoracion |5 020004 | 2010312004 3 5 Jefe de
economica proyecto
ANGIISIS Y\ 51 103/2024 | 24/03/2024 3 9 Jefe de
riesgos proyecio
Guia plan
implementaci| 09/06/2024 | 09/06/2024 1 4 Jefe de
. proyecto
on
Seguimiento| .~ »004 | 00/06/2024 76 12
y control
Informe Jofe de
inicio del | 25/03/2024 | 25/03/2024 0 3
proyecto
proyecto
Informe Jefe de
seguimiento | 25/04/2024 | 25/04/2024 0 4
proyecto
(1)
Informe Jofe de
seguimiento | 25/05/2024 | 25/05/2024 0 5
@) proyecto

Tabla 2 Gestién del proyecto
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2.4. Analisis

El grupo de andlisis va a tener una duracién de 20 dias y con un total de 48 horas de
esfuerzo. La tarea “Analisis” esta dividida en dos tareas, una de ellas “Analisis de
dominio” en el cual realizaremos un analisis del arte, catalogacién y estructura de los
items, se realizaran entrevistas entre otras tareas.

Por otro lado, tenemos el “Analisis funcional” donde identificamos los requisitos
funcionales y no funcionales ayudandonos de las encuestas y entrevistas realizadas
anteriormente

TAREA FECHAINICIO| "ECRA | DURACION | ESFUERZO [ RECURSO
Analisis sa0¥2024 | 19042024 20 48
Analisis de dominio|  280%2024 | oso42024 12 24
Andlisis del arte 2032024 | owoszoze B 1o Analista de
sisternas
Identificacién items | Dzo4z024 | DaD4z0zs 2 4 Analista de
sisternas
Catalogo y .
estructura de los 04042024 | Danaz024 1 2 Analista de
ftems sisternas
aenineacion ONOH2024 | OmD4z0z4 1 2 Analista de datos
Eg:f:g‘fass" ORO#2024 | ORO%2024 1 B Analista de datos
Analisis funcional | OADHZ024 | 18042024 B 24
Identificacion RF y 0042024 0042024 3 10 An_alusta de
RMF Figtemnas
Disefio del modelo Analista de
de datos conceptual TRO4E2124 TH042024 2 5 =isternasz
Definicidn de Amalists de
Entidades y ndzes | oszoze 1 3 noise
Relaciones
Elaboracian aralista d
diagramas Casos T¥042024 T¥042024 1 3 nalista de
de Usa sisternas
Identificacion de ArcLitects de
funcionalidades del| 14042024 | 14042024 1 3 aeco
sistema

Tabla 3 Analisis
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2.5. Disefio
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En el grupo de “Disefio”, va a tener una duracion de 14 dias y 25 horas de esfuerzo.
En esta tarea, se va a seleccionar la plataforma que vamos a usar para este proyecto.

TAREA FECHAINICIO | FECHAFINAL | DURACION |ESFUERZO| RECURSOD
Disefio RO42024 ZE042024 14 35
Seleccidn de Arguitecto de
Plataforma Base T2 1A042024 3 8 =isternasz
Disefio funcional | ain4znz4 00420124 3 12 Analista de
sizternas
Disefio de interfaz| Analista de
e UsLario FH0412024 ZH0H2024 3 7 i
Aprobacidn del Jefe de
disefio 24042024 2R042024 2 2 Srapedts
Guia de Disefio SRN42024 2042024 3 5 Arquitecto de
sisternas
Tabla 4 Disefio
2.6. Construccion

En el grupo de “Construccion”, tiene una duracion de 22 dias con un total de 45 horas

de esfuerzo.

FECHA | FECHA ... | ESFUER
TAREA o | emar | DURACION o | RECURSD
Construccién 29042024 | 200052024 22 15
Adrninistradar
Entorno de desarollo | 2042024 | ososz0z4 7 12 .
de sisternas
Plataforma base OGiS2024 | Toosz024 5 10 Arquitecto de
zizternas
Funcionalidades Analizta de
e baifione THosz0z4 | 1052024 3 3 st
) Dizefiador de
Interfaz de usuario Wisz0ze | Tansz0zd 5 g ;
interfaz
Prubas y ajustes 19052024 | 20052024 2 g "‘"gg'tt:rﬁ:sde

Tabla 5 Construccion
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2.7. Control de calidad

El grupo “Control de calidad” tiene una duracion de 20 dias con un esfuerzo total de 42
horas. En esta parte del proyecto, se van a realizar los primeros disefios de pruebas,
Su ejecucion, analisis, oportunidades de mejora e informe final de la prueba.

FECHA | FECHA .
TAREA INICIO einaL | DURACION | ESFUERZO | RECURSO
Control de calidad| 21/05/2024 | 09/06/2024 20 42
L Analista de
Disefio de pruebas | 21/05/2024 | 25/05/2024 b 14 .
sistemas
Ejecucion de | oc o004 | 2910872024 4 10 Tecnico de
pruebas pruehas
Anlisis de 30/05/2024 | 03/06/2024 5 7 Tecnico de
resultados pruehas
ldentificacién Técnico de
Oportunidades de | 04/06/2024 | 06/06/2024 3 6
. pruebas
mejora
Informe de prueba | 07/06/2024 | 09/06/2024 3 5 Tecnico de
pruebas

Tabla 6 Control de calidad



2.8. Diagrama de Gantt

En total, el esfuerzo son 230 horas que van a estar distribuidas en un total de 77 dias. A continuacion, mostraremos el diagrama de
Gantt correspondiente segun el grupo de tareas.

llustracion 1 Diagrama de Gantt



TAREA TIEMPO ESTIMADO ROL
TIEMPO
Gestion 77 horas TAREA ESTIMADO ROL
Propuesta y 77 horas Disefio 14
planificacidn
Anilisis de Seleccidn de 3 horas Arquitecto de
' encarga 10 horas Jefe de proyecto Plataforma Base sistemas
- . Analista de
: T Disefio funcional 3 horas -
F'Ianlﬂche_lcmn edty 4 horas Jefe de proyecto sistemas
itos n - - -
— Disefio de interfaz 3 horas Analista de
:;:ﬂréarﬁiig 3 horas Jefe de proyecto de usuario sistemas
Analisis y riesgos 3 horas Jefe de proyecto Aprnt}auﬂon del 2 horas Jefe de proyecto
T disefio
plan 1 horas Jefe de proyecto i
implementacidn oo Guia de Disefio 3 horas Arquitecto de
P sistemas
Seg:(l)r:tlreglltoy 76 horas
— Construccion 22 horas
Informe inicio del 0 horas Jefe de proyecto
proyecto Entorno de 7 horas Administrador de
Informe 0 Jefe de proyecto desarrollo sistemas
seguimiento (1) p
Arquitecto de
Informe Plataforma base 5 horas sistemas
sequimienta (2) ] Jefe de proyecto
Tabla 8 Tarea Gestion Funcionalidades 3 horas Analista de
especificas sistemas
TAREA ESTIMADO ROL Interfaz de usuario] 5 horas Piestador de
Analisis 20 horas - Arquitecto de
Pruebas y ajustes 2 horas sistemas
Analisis de
. 12 horas . ..
dominio Identificacidn de ]
. . Arquitecto de
- funcionalidades 1 horas ]
Analisis del arte G horas .An_allsta de del sistema sistemas
sistemas
[dentificacian 5 horas Analista de )
items sistemas Tabla 7 Tarea Disefio
estﬁlactt?.llrnagsglus 1 horas Analists de
. sistemas
items
o TIEMPO
entimcacion 1 horas Analista de datos TAREA ESTIMADO ROL
usuanos Control de
] ., 20 horas
Entrevistas y ) calidad
1 horas Analista de datos -
encuestas Disefio de pruebas 5 horas Analista de
— P sistemas
fAna.I'S'sl 8 horas Ejecucidn de 4 horas Técnico de
yncpf‘la _ pruebas pruebas
Identlﬁcs:dllgn RF v 3 horas .An_altlsta de Analisis do - rores Técnico de
sistemas resultados pruebas
Disefio del modelo ) ldentificacion .
Analista de . Tecnico de
de datos 2 horas sistemas Opnrtumu_:lades de 3 horas pruebas
conceptual mejara
Técnico de
L Informe de prueba 3 horas
Definicidn de ) P pruebas
. Analista de
Entidades vy 1 horas ist .
Relaciones sislemas Tabla 10 Tarea Control de calidad
Elaboracion )
diagramas Casos 1 horas Analista de
sistemas
de Uso
Identificacidn de )
funcionalidades 1 horas Arquitecto de

del sistema

Tabla 9 Tarea Anélisis

sistemas
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2.9. Valoraciéon econdémica
Para poder realizar una valoracién econémica, vamos a necesitar una estimacion del
esfuerzo requerido por los distintos roles que van a interferir en este proyecto. Nos

basamos en la calculadora del salario! medio en Espafia 2024.

Calculamos el Coste anual y lo dividiremos por 1800 horas como dice el convenio?.

Rol Salario Bruto | Coste anual Coste por hora
Jefe de proyecto 38000 48400 27,44
Analista de sistemas 32500 42250 23,47
Analista de datos 23314 30308 16,83
Arquitecto de sistemas 41000 53300 29,61
Administrador de sistemas 30000 39000 21,66
Disenador de interfaz 69546 90409 50,22
Técnico de pruebas 23962 31150 17,3

Tabla 11 Salario rol

En la siguiente tabla, vemos las horas asignadas de cada rol con el salario total.

Rol Esfuerzo Coste por hora | Coste bruto total

Jefe de proyecto 65 27,44 1783,6

Analista de sistemas 81 23,47 1901,07
Analista de datos 4 16,83 67,32
Arquitecto de sistemas 32 29,61 947,52
Administrador de sistemas 15 21,66 324,9
Disenador de interfaz 8 50,22 401,76
Técnico de pruebas 28 17,3 484.,4

TOTAL 233 5910,57

Tabla 12 Salario rol 2

En total, el presupuesto del proyecto es de 5910,57 euros, pero lo ampliaremos un
poco a unos 6500 euros por si hay algun incidente y tenga que subir el presupuesto.

! Talent.com. (2024). Obtenido de https:/es.talent.com/salary?job=jefe+de+proyecto 2
2 BOE.es. (s.f.). Obtenido de https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-
17238

12
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2.10.

Analisis de riesgos
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A continuacion, mostramos los posibles riesgos que pueden surgir a medida que

avanza el proyecto.

NUMERO RIESGO DESCRIPCION PROBABILIDAD | IMPACTO
R1 Fallo en Fallo en la distribucion de Media Alto
determinacién los esfuerzos requeridos
de esfuerzos para realizar las tareas.
R2 Pérdida de La pérdida de la Baja Alto
informacion informacién tiene grandes
consecuencias para el
proyecto ya que surgiran
retrasos.
R3 Formacion La dificultad de la Alta Medio
Plataforma plataforma seleccionada
seleccionada puede hacer que el equipo
necesite mas tiempo de
adaptacion haciendo que se
retrase el desarrollo y de
esta manera aumentan los
costes del proyecto.
R4 Cambio Los cambios en la Alta Alto
plataforma plataforma seleccionada en
seleccionada | un inicio, va a necesitar una
nueva planificacion,
retrasos y costes
adicionales.
R5 Fallo en la Baja Alto
tecnologia Problemas en el software,
fallos de red pueden causar
interrupciones tanto en el
desarrollo como en la
pérdida de datos.

Tabla 13 Analisis de riesgos
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En la siguiente tabla, se muestran las acciones correctivas o preventivas que sirven
para solucionar los riesgos explicados anteriormente.

ACCION NOMBRE DESCRIPCION TIPO RIESGOS
A1 Revision de Realizar revisiones de la Preventiva R1
estimacion estimacion de esfuerzos por
distinto personal de equipo
A2 Copias de Preventiva R2
seguridad Realizar varias copias de R5
seguridad de todos los datos del
proyecto y guardarlas en zonas
seguras.
A3 Formacion Debido a la falta de conocimiento, | Correctiva R3
afiadir sobre la marcha tiempo
extra para la formacién
Ad Estudio de la Preventiva R4
plataforma Estudiar de manera exhaustiva las
necesidades del proyecto para
seleccionar la correcta plataforma
y no tener que realizar cambios.
A5 Identificacion Correctiva R5

fallos

Investigar la raiz de los fallos y
tomar las decisiones pertinentes
para prevenir su reincidencia.

Tabla 14 Acciones correctivas

3. Analisis

3.1.

Analisis de Dominio

Para poder garantizar el funcionamiento de la plataforma Over Cooking, es primordial
utilizar un sistema de gestiéon del conocimiento adecuado y personalizado. En este
caso, la compafia no dispone de uno, haciendo que afecte de una manera negativa en
la eficiencia y en la organizacién de todos los restaurantes.

Para poner fin a los problemas de la compafia y que disponga de una buena
organizacién en sus recetas vamos a desarrollar un prototipo del funcionamiento de la
plataforma. Nuestro propdsito es mostrar como seria el funcionamiento con una
prueba y que mejora la calidad del servicio de los restaurantes y la comunicacion sea
mucho mas fluida.
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3.1.1. items

Para obtener una experiencia mas efectiva para el usuario vamos a identificar y definir
los elementos clave que se van a gestionar en la plataforma. El principal item que
vamos a gestionar son las recetas. El siguiente item que vamos a hablar son los
ingredientes. Estos son componentes individuales en los que utilizaremos para la
preparacion de las recetas. Cada ingrediente va a tener los atributos de nombre,
cantidad y unidad de medida.

El siguiente item que ofrecera la plataforma son los menuds. Estas son carpetas y
subcarpetas en la cual encontraremos un conjunto de recetas tanto del menu principal
para todos los restaurantes como del menu especifico con algunas recetas especiales
segun la zona geografica de cada restaurante. Dentro de cada menua principal nos
encontraremos el menu de entrantes, menu principal y el menu de postres.

A continuacién, vemos una pequefia representacion de cémo seria una receta con los
items explicados anteriormente.

Nombre Coulant de chocolate
Descripcion | Esponjoso bizcocho de chocolate que en su interior esconde un
delicioso chocolate fundido.

Ingredientes

Nombre Cantidad | Unidad de medida
Chocolate 70% | 360 Gramos

Harina 160 Gramos

Huevos 6 Unidades

Yema de huevo | 300 Gramos

Azucar 250 gramos
Mantequilla 360 Gramos

Preparacion | Primero hacemos un Sabayon con los huevos, yema de huevo y el
azucar. Por otro lado, derretimos la mantequilla con el chocolate.
Cuando el sabayon esté listo, se anade la mantequilla y el chocolate al
mix.

Tamizamos la harina y la anadimos a la mezcla.

Colocamos la mezcla en molde y lo ponemos en el horno ya
precalentado a 180° y 16 minutos.

Para el servicio calentar en el horno 4 minutos.

Tabla 15 Representacion receta

15



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

3.1.2. Identificacion de tareas segun los distintos roles

Para poder garantizar que la plataforma sea intuitiva y eficiente para todos los
usuarios, tenemos que estudiar los diferentes roles que van a formar parte de esta
plataforma. Comentaremos también todas las responsabilidades que van a tener cada
uno de ellos.

Por un lado, tendremos los creadores de recetas. Esta responsabilidad incluye al chef
principal y no solo sera el responsable de crear recetas sino también de desarrollarlas,
modificarlas o eliminarlas.

Las recetas una vez creadas y subidas a la plataforma van a poder ser visualizadas
por los chefs de todos los restaurantes. Por lo que, todos los chefs
independientemente del cargo que tengan, van a poder visualizar todas las recetas. En
este caso, los Managers de todos los restaurantes van a tener acceso a la plataforma
para poder consultar todas las recetas y a su vez van a poder crear los archivos
necesarios con todos los alérgenos que contiene cada receta.

Para que la gestion de la plataforma sea correcta, el responsable sera el
administrador. Este se encargard de dar soporte, actualizar la plataforma y
proporcionar asistencia a los usuarios.

3.1.3. Analisis de encuestas

En este apartado, vamos a comentar las encuestas que hemos realizado a diferentes
trabajadores del restaurante con el fin de conocer un poco mas como es el
funcionamiento y saber si tendremos el apoyo de los mismos. Las encuestas se han
formulado a diferentes trabajadores de cocina, en concreto a 17 miembros de los
cuales 15 han contestado la encuesta. Esto demuestra un alto grado de participacion
por parte de los trabajadores. A continuacién, vamos a ver los resultados de las
preguntas:

Estas contento con el actual método de trabajo?

@ Si, estoy contento con el método de
trabajo actual

@ No, no estoy contento con el método de
trabajo actual

Depende

llustracién 2 Pregunta 1
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En esta primera pregunta podemos ver que la mayoria, un 46.7% no esta ni contentos
ni a disgusto con el método de trabajo utilizado. Sin embargo, el 33.3% de las
respuestas no estan contentas con la manera de trabajar. Esto significa que a la
mayoria de los trabajadores no le importaria un cambio.

Qué cambiarias del método actual de trabajo para estar satisfecho?

@ Mayor organizacion
@ Facilidad de acceso a la informacion
@ La eficiencia

llustracién 3 Pregunta 2

En la siguiente pregunta, vemos que la gran mayoria estd de acuerdo con un 40% de
que cambiarian el método actual de trabajo. Es decir, en estos momentos a la mayoria
les resulta complicado acceder a la informacién por lo que es un punto a favor del
proyecto ya que estarian dispuestos a utilizar un nuevo método de trabajo.

Te gustaria mas una plataforma basada en texto sencillo o en elementos visuales?

® Basada en texto sencillo
@ Elementos visuales
@ Combinacion entre ambas

llustracién 4 Pregunta 3
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En este caso, la respuesta esta clara. Un 53.3% prefiere que haya un equilibrio entre
ambas opciones, texto sencillo y visual. En segundo lugar, un 26.7% de los
encuestados prefieren que la plataforma contenga elementos mas visuales. Con estas
respuestas, sabemos que el personal estaria mas satisfecho con una combinacién
entre ambas opciones. En cierto modo, queremos que el personal del restaurante se
sienta integrado en este proyecto y que, a pesar de ser grandes cambios, pueden
formar parte de algunas decisiones como es el caso del disefio de la plataforma.

Que opinas de los cambios en el trabajo?

@ Son positivos
@ No me agradan
No me afectan

llustracion 5 Pregunta 4

Para nuestra sorpresa, un 40% dice que los cambios son positivos mientras que un
26.7% dice que no les afectan los cambios, es decir, les da igual. Sin embargo, a
pesar de que el resultado es a favor de que el personal se adapte al cambio, tenemos
un 33.3% de los resultados que no le agradan los cambios. Una preocupacion que nos
afecta directamente es la reaccién del personal en cuanto se avecinan cambios.

Utilizarias alguna plataforma en linea o aplicacion para visualizar recetas en el
trabajo?

® Si, estoy dispuesto a utilizar una
plataforma en linea

@ Mo, prefiero el método tradicional del
libro de recetas
Depende de la complicidad de la
plataforma

llustracion 6 Pregunta 5
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El resultado obtenido es muy favorable para el proyecto ya que el 40% esta dispuesto
a utilizar una plataforma en linea mientras que sélo el 20% prefiere el método
tradicional.

Como podemos ver en esta encuesta, hay un empate del 40% de las personas que
responden que depende de la complejidad de la plataforma. Esta Gltima pregunta que
realizamos nos parece de las mas importantes junto a la aceptacion de los cambios en
el trabajo.

En resumen, con estas preguntas, hemos podido comprobar que tenemos el apoyo de
la mayoria del personal de cocina para afrontar estos cambios.

Por otro lado, hemos verificado que prefieren una plataforma que sea facil de usar e
intuitiva. También, hemos realizado unas entrevistas exhaustivas tanto al head chef
como al manager para saber si estdn emocionados con este nuevo cambio o por el
contrario estan reacios. Los resultados son favorables y ambos estdn mas que
dispuestos a afrontar este cambio ya que lo ven como una oportunidad para toda la
compafiia.

3.2. Analisis Funcional
Una vez realizado el estudio pertinente tanto de la compafia como de los resultados

obtenidos de todas las encuestas ejecutadas, vamos a definir todos los requisitos
funcionales y no funcionales de toda la informacion recopilada.
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A continuacion, vamos a mostrar los requisitos funcionales.

Cadigo | Requisito Informacion
RFO1 Creacion de Los chefs deben poder agregar recetas.
recetas Se proporcionan campos necesarios para
introducir la informacion.
RF02 Visualizar la Visualizar las recetas disponibles.
informacidn Al clicar pueden ver la receta completa.
La informacién tiene que aparecer de una manera
detallada, ordenada y clara para el usuario.
RF03 | Editar recetas Los usuarios pueden realizar cambios en las
recetas existentes.
Hay que ofrecer una plataforma facil de usar e
intuitiva para que puedan realizar cambios.
Hay que garantizar que los cambios se guarden
correctamente y sean vistos por todos los
usuarios.
RF04 Eliminar Los usuarios que tengan permisos (Head chefs o
recetas managers) deben poder borrar recetas.
RFO5 | Buscar recetas Los usuarios deben poder buscar recetas por una
palabra clave ya sea el nombre o ingrediente.
RF06 Crear menus Crear un menut. Uno estandar para todos los
restaurantes y las recetas especiales de cada
region segun donde se encuentre el restaurante.
RFO7 | Buscar menus Busqueda de diferentes menus.
RFO08 Visualizar Visualizar menus disponibles.
menus . . .
Los ments tendran un nombre claro y directo para
encontrarlo con facilidad.
Todos los usuarios tendran acceso al ment
principal.
RF09 Borrar menus Solo los usuarios con permisos podran eliminar
los menus.

Tabla 16 Requisitos funcionales
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3.3.1. Requisitos No Funcionales

A continuacion, vamos a mostrar los requisitos no funcionales.

Codigo | Requisito Informacion
RNFO1 Rendimiento « La plataforma debe de poder manejar un
gran volumen de informacion con un
tiempo de respuesta rapido.

RNF20 Disponibilidad « Debe de poder garantizar el acceso a los
datos de manera continuada.

RFNO3 Sequridad « Debe de cumplir con los estandares de
seguridad para asi proteger la
informacion del restaurante.

RFNO4 Escalabilidad « Elsistema debe de ser escalabre y capaz
de anadir recetas sin que baje el
rendimiento.

« El sistema debe de crecer y adaptarse a
medida que aumenta el volumen de
usuarios.

RFNO5 Usabilidad « Debe de ser intuitiva y facil de usar para
cualquier usuario independientemente
de sus habilidades en la tecnologia.

RFNO6 Compatibilidad « La plataforma debe de ser compatible
tanto con diferentes navegadores como
sistemas operativos. Esto se va a aplicar
solo a ordeandores.

Tabla 17 Requisitos no funcionales

En el RFNO6, vamos a utilizar tecnologia que trabaje con “responsive” pero que
nosotros no vamos a utilizar para este proyecto. Sin embargo, cara al futuro la
compaiiia tiene esa opcion que puede implementar.

3.3.2. Identificacion de usuarios

A continuacion, vamos a definir los roles que van a formar parte de la plataforma y
trabajaran con ella de manera directa.

Administrador: sera el encargado de gestionar la configuracion de la plataforma y de
llevar el mantenimiento. Referente a los permisos, va a tener acceso completo para asi
poder administrar los usuarios, configurar los roles, dar permisos y realizar las copias
de seguridad y actualizaciones necesarias.

Chef principal: este es el creador de las recetas, es decir el Head chef. Este sera el
encargado de crear y editar las recetas. Va a tener acceso completo para poder crear,
editar y eliminar las recetas. También podra modificar mends y gestionar los
ingredientes.
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Manager: este es el encargado de que el restaurante cumpla con las expectativas.
Debe tener conocimiento del menu ofrecido y de sus alergenos. Por este motivo, tiene
permiso de visualizacion de las recetas y de esta manera va a saber todos los
ingredientes que contiene cada receta y podra realizar un estudio de los alérgenos.

Chefs: estos son los encargados de realizar las elaboraciones necesarias para realizar
las recetas recibidas por el chef principal. Van a tener permisos para acceder a las
recetas y los distintos mends. En este caso sélo van a tener los permisos de
visualizacién, ni permisos de editar ni eliminar.

3.3.3. Entidades

Este diagrama nos muestra las principales entidades del sistema Over cooking y sus
relaciones. Como podemos ver, esto es sélo un pequefio ejemplo ya que faltan
muchas mas relaciones como editar y borrar recetas entre otras.

Documento
Alergenos

ID_Usuario ID_Usuario crea 1.4 Nombre receta
1 1
‘ visualiza I [_ﬂ

visualiza contiens
visualiza Il
=
.
| Receta -
Ingrediente
. Mombre b
* R . inclu ombre
L Descripcion |, Incluye 1% Cantidad
Ah antidal
Men( -1 contienes—L..}—  Ingredientes L." pueds estar—1-
. Unidad de medida
Mombre Preparacion 1l perienece
1_”t I
crea es creada 1.2

1

1
Head Chef

ID_Usuario
Nombre

Nombre
Zona

llustracion 7 Entidades
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3.3.4.
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Analisis Casos de Uso

A continuacion, explicaremos los roles que van a formar parte en esta plataforma y a
su vez, mostraremos los distintos casos de uso.

3.3.5.

Definicion de roles

Vamos a explicar los diferentes roles que van a participar en la plataforma y son parte
primordial de que esta vaya a funcionar correctamente.

Rol Descripcion

Head Chef « Son los usuarios responsables tanto de crear menus como
de crear recetas. Tiene también permisos para editarlos y
eliminarlos del sistema.

Administrador « Es el encargado de administrar el sistema en general.
del sistema Tiene acceso a todas las funciones del sistema.
Chef » Acceso a la visualizacion de menus y recetas. No pueden
realizar cambios.

Manager « Es responsable de la gestion operativa del restaurante.
Tiene una funcion especifica de alérgenos en la cual tiene
acceso a las recetas y puede crear un archivo con el
nombre de la receta con sus alérgenos.

Tabla 18 Definicién roles

3.3.6.

Analisis de casos de uso

Vamos a realizar los casos de uso para poder visualizar la relacién que tendran los
diferentes actores con la plataforma.

Caso de Uso Administrador | Head Chef | Manager | Usuario

del sistema Chef Anonimo
Autentificacion Si Si Si Si Si
Configuracion del Si No No No No

sistema

Gestionar permisos Si No No No No
Crear menus Si Si No Si No
Editar menus SI SI No No No
Eliminar menus | SI No No No
Crear recetas/archivos Si Si No Si No
Editar recetas Si Si No No No
Eliminar recetas Si Si No No No
Visualizar recetas Si Si Si Si No

Tabla 19 Andlisis casos de uso
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A continuacion, vemos el diagrama de herencias de roles.

Administrador
Head Chef Andhimo
EEEEm—
Manager Chef

llustraciéon 8 Herencia de roles

Vamos a mostrar los siguientes casos de uso:

Configuracin
del sistema

Gestionar
permisos

Administrador

D
recetas
fecelas Manager

Head Chef

Visualizar
recetas

Chef An6nimo

llustraciéon 9 Casos de uso
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4. Disefo

En este apartado, explicaremos todas las herramientas que hemos escogido para
lograr que el proyecto tenga la finalidad necesaria para la compania.

4.1. Herramientas

Para poder encontrar qué herramienta es la mas indicada para la empresa, vamos a
realizar una seleccion de ellas que cumplan con los requisitos necesarios para lograr
nuestro objetivo.

En primer lugar, vamos a necesitar una base de datos en la cual almacenaremos la
informacion, es decir, todas las recetas.

La base de datos que vamos a comentar es Firebase y a continuacibn vamos a
explicar un poco en qué consiste.

4.1.1. Bases de datos

Firebase

Nombre | Firebase
Sitio Web | https://ffirebase.google.com/?hl=es
Fabricante | Google
Pros

Facil integracion con otras herramientas de Google.

Almacena los datos y los sincroniza a tiempo real.

Autenticacion sencilla para los usuarios.

Es escalable por lo que puede utilizar un gran volumen de
usuarios.

Contras » Es gratuito, pero si se anaden funcionalidades el costo aumenta
rapidamente.

s Depende de los servidores de Google para funcionar
correctamente.

» Usa JSON por lo que no puede migrar con facilidad.

Tabla 20 Firebase
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La segunda base de datos que vamos a analizar para comprobar si es vélida para

nosotros es MariaDB.

Over Cooking - Memoria

4 MariaDB

Nombre | MariaDB
Sitio Web | https://mariadb.org/
Fabricante | Michael "Monty" Widenius
Pros » Surendimiento ha mejorado y es mas eficaz que MySQL.
s Es muy seguro ya gue es capaz de cifrar datos.
» Codigo abierto.
» Sencillo de usar y tienen una interfaz intuitiva.
Contras s Tiene problemas de compatibilidad por lo que no es vdlida para
todas las aplicaciones.
» Capacidad de soporte limitada.
El coste puede ser mds elevado debido al software y hardware.

Tabla 21 MariaDB

4.1.2.

A continuacion, presentamos las diferencias de las bases de datos explicadas
anteriormente. De esta manera, podemos ver las caracteristicas que mas se acerquen
a nuestras necesidades y asi, podremos decantarnos por la mas conveniente para

Comparativa entre Firebase y MariaDB

nosotros.
Nombre Firebase MariaDB
lpo de base | NoSQL y RealTime Database Relacional
de datos
Modelo de Documentos (NoSQL) y JSON Tablas con filas y columnas
datos (RealTime Database)
Lenguaje de Proporciona una APl y SQL
consulta consultas concretas para su
base de datos NoSQL
Escalabilidad Si, es altamente escalable Si, es altamente escalable
Sequridad Proporciona controles de Proporciona caracteristicas
sequridad para controlar el robustas de autenticacion para
acceso a los datos. lograr mayor seguridad.
lempo real Permite la sincronizacion de Por si misma no proporciona
datos en tiempo real. sincronizacion de datos a tiempo
real.

Tabla 22 Comparacion Firebase y MariaDB
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4.2.1 Plataforma

Para la plataforma front-end, vamos a analizar WordPress ya que es un sistema de
gestion de contenidos (CMS) que nos va a permitir crear y administrar sitios web de
una manera sencilla e intuitiva.

Vamos a explicar un poco las caracteristicas de WordPress.

Nombre | WordPress
Sitio web | hitps://wordpress.com/es/
Fabricante | Matt Mullenweg, Ryan Boren, Donncha O Caoimh

Pros » Norequiere de empleo de especialistas para su administracion.
s Tiene actualizaciones periodicas, haciendo que mejore su
sequridad.

» Tiene una amplia gama de plugins que va a ayudar a realizar un
disero personalizado.

Contras s [Es mas lenta que una pdgina que es desarrollada por propios
programadores ya que consume mayor cantidad de recursos.

» Recibe un numero muy elevado de ataques cibernéticos ya que
es un CMS muy utilizado.

s Requiere continuas actualizaciones.

Tabla 23 Wordpress

A continuacién, vamos a comentar Joomla, es un CMS que permite crear y administrar
paginas web de una manera visual sin necesidad de tener conocimientos de

programacion.

Joomial

Nombre | Joomla

Sitio web | https://www.joomla.org/

Fabricante | Open Source Matters
Pros « Software libre y gartuito

« Disponibilidad de multitud de plugins gratuitos para extender el
funcionamiento de la web.

= Tiene multitud de templates para instalar y cambiar la web.

» Dispone de una amplia documentacion.

Contras = Para la creacidn de blogs profesionales, carece de herramientas.

= No es un repositorio muy extenso como otros CMS por lo que hay
que recurrir a programadores.

» No es muy facil de usar para los usuarios ya que dispone de un
panel administrativo muy sobrecargado y resulta confuso.

s Esun CMS muy atacado debido a su popularidad.

Tabla 24 Joomla
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4.3.1. Comparativa entre WordPress y Joomla

A continuacién, presentamos la comparativa entre estos CMS y asi comprobamos cual
es la mas conveniente para nosotros en esta situacion.

Nombre WordPress Joomla
Facilidad de Facil de usar e intuitiva. | Resulta complejo para usuarios
uso principiantes.
Escalabilidad Altamente escalable. Es escalable pero no tanto para sitios
web de muy grandes o complejos.
Seguridad Proporciona Proporciona actualizaciones regulares.
actualizaciones regulares.
Soporte Dispone de documentos, Proporciona soporte, pero la
foros y tutoriales. documentacion no es tan extensa.

Tabla 25 Comparativa Wordpress y Joomla

4.3.2. Eleccion de herramientas seleccionadas

Para justificar el por qué hemos elegido las siguientes herramientas, vamos a hablar
un poco mas en profundidad de cada una de ellas y analizaremos el por qué son mas
convenientes para la compaiiia.

En este proyecto para obtener unos mejores resultados, nos hemos decantado por
utilizar el CMS WordPress.

WordPress, va a ofrecernos una facilidad en su uso, es flexible y escalable haciendo
que podamos construir una plataforma que gestione las recetas de forma robusta y a
su vez pueda ir evolucionando a medida que la compafia lo haga. A su vez,
proporciona un gran volumen de documentos y soporte que ayudard a mejorar
constantemente la plataforma.

Por otro lado, como base de datos hemos elegido Firebase ya que nos ha parecido la
mas indicada. Esta cumple las caracteristicas necesarias para la compafia.

Un punto primordial y el detonante de la eleccién, es que Firebase ofrece una

configuracion rapida y con una integracion fécil en aplicaciones web sin necesidad de
preocuparnos por la administracion del servidor como es el caso de MariaDB.

4.2. Disefio de la arquitectura

Realizaremos el disefio de la arquitectura en el cual nos va a permitir elaborar tanto la
construccion como las pruebas del prototipo.

Vamos a necesitar un servidor y hemos elegido la versién Ubuntu 22.04 LTS (Jammy

Jellyfish) de 64 bits. Una vez instalado el servidor, vamos a centrarnos en instalar
Wordpress.
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En primer lugar, para instalar Wordpress, pero previamente necesitamos instalar
Apache, Mysqgl y Phpmyadmin. Una vez que tenemos todo instalado y funcionando
correctamente, ya podemos instalar Wordpress y acceder a él.

En segundo lugar, una vez que Wordpress esté en funcionamiento, vamos a instalar
Firebase y realizaremos la integracion a Wordpress a través de un plugin.

4.3.3. Funcionamiento

Vamos a explicar como seria el funcionamiento. Como podemos comprobar en la
imagen, necesitaremos un plugin que nos ayuda en la comunicacién entre la
plataforma WordPress y la base de datos Firebase.

| Firebase ‘

WordPress

> Plugin
(Para crear la

comunicacién con la
BD)

llustracién 10 Esquema 1

En la siguiente imagen, nos muestra una pequefa recreacidon de cémo seria el
funcionamiento de la plataforma. Como podemos ver, el restaurante principal que es el
de New York, se va a crear una receta e inmediatamente el resto de los restaurantes
van a tener la receta en tiempo real haciendo que la comunicacién entre todos los
restaurantes sea eficaz y asi consigamos el propésito de la compafia.

{Para crear la
comunicacién con la
BD)

Recela 1
Mombre
Ingredientas)

Restaurante
Principal(NY)

W

¥ WardPress F
Restaurante| |Restaurante| |Restaurante (Para crear la

comunicacion con la
BD)

Dublin Londras Chicago

Receta 1 Receta 1 Receta 1
Nombre Nombre Nombee
Ingredientes| |Ingredientes| |Ingredientes

llustracién 11 Esquema 2
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4.3. Diseno funcional

Buscamos optimizar la relacion entre los distintos componentes que hemos
seleccionado con el fin de que funcionen de una manera eficiente y coherente. En
primer lugar, crearemos una Base de datos llamada Hawksmoor en la cual tendremos
un apartado Historia, Recetas y Login. Dentro de Recetas, nos encontramos con Menu
general y crearemos diferentes categorias, Entrantes, Segundos y Postres.

Por otro lado, dentro de Recetas también vamos a encontrar Menu Dublin, Men( New
York y Menu Londres. A continuacién, podemos ver la estructura de una manera
reducida de como quedaria:

——»|  Meni New York

Menl Dublin

4

L Login — Mend Londres

Mend general }—; Entrantes |
> Recetas g

» Segundos

h 4

N Historia ——— Postres

llustracion 12 Estructura disefio
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4.3.4.

Usuarios

Over Cooking - Memoria

Para poder gestionar adecuadamente la plataforma, vamos a asignar diferentes
permisos segln lo establecido en el analisis funcional previo.

Carpeta Usuarios Rol de Usuario
Recetas Administrador Administrador
Head Chef Editor
Manager Subscriber
Chef1_Lon Subscriber
Chef1_Dub Subscriber
Menu General Administrador Administrador
Head Chef Editor
Manager Subscriber
Chef1_Lon Subscriber
Chef1_Dub Subscriber
Rest_Lon Administrador Administrador
Head Chef Editor
Manager Subscriber
Chef1_Lon Subscriber
Chef1_Dub Sin permisos
Rest_Dub Administrador Administrador
Head Chef Editor
Manager Subscriber
Chef1_Lon Sin permisos
Chef1_Dub Subscriber

Tabla 26 Usuarios roles

A continuacion, vamos a explicar los permisos concedidos a cada usuario de acuerdo
con los casos de uso establecidos anteriormente en el andlisis funcional.

En primer lugar, para crear los roles, en Wordpress hemos instalado el pluging
“Ultimate Member” y desde alli hemos creado los diferentes roles correspondientes.

Usuario Rol
Administrador Administrador
Head Chef Editor
Head Chef Dublin Headchef
Head Chef Londres Headchef
Chef Dublin chef
Chef Londres chef
Chef New York chef
Manager Dublin Subscriber
Manager Londres Subscriber
Manager New York Subscriber

Tabla 27 Ultimate Member
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El administrador, es el que va a tener los permisos de crear usuarios, eliminarlos, crear
el disefio de la plataforma, solucionar problemas entre otras tareas. Es decir, tiene
permisos totales en la plataforma.

Para el Headchef general, le hemos asignado el rol de Editor para que pueda creatr,
modificar y eliminar recetas. Tiene permiso de edicién en las categorias que no han
sido creadas por este usuario. Para el Headchef de Londres y Dublin, hemos creado el
rol “Headchef”, en el cual van a poder visualizar toda la plataforma y editar la categoria
Menu Londres y Menu Dublin respectivamente pero nunca la categoria que no sea de
su ciudad de trabajo. Los Managers en un principio les habiamos asignado permisos
de edicién, pero realmente lo hemos visto innecesario ya que ellos deben de
encargarse de los alérgenos. Lo que hacen es crear un pdf con los alérgenos y
después mandarlo al administrador. Este se encargara de subirlo a la plataforma. Por
lo que, el rol asignado para los managers es el de Subscriber en el cual pueden
administrar sus perfiles y visualizar toda la web.

Por otro lado, para los chefs de las diferentes ciudades, hemos creado el rol de “chef”.
Aqui, todos van a tener sélo permisos de visualizacion por lo que no pueden modificar
nada de la plataforma a excepcién de su perfil de usuario.

Por dltimo, los usuarios andnimos sin registro van a poder visualizar la pantalla
principal de Historia. Para que conozcan la misma, hemos creado un QR en el cual los
redirige a la plataforma “https://webhawksmoor.com/” para que puedan conocer un
poco mas el restaurante.

llustraciéon 13 QR
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4.4, Disefno de la interfaz

Como estamos trabajando con Wordpress y no en la versibn de pago, nos
encontramos con ciertas limitaciones en el disefio. Sin embargo, nos ofrecen opciones
que son eficientes para el disefio. El administrador es el que va a llevar a cabo este
trabajo ya que es el que dispone de méas opciones de disefio y el que sabe cémo
manejar la plataforma. Al ser un restaurante que ya estd en funcionamiento, nos
parece mas conveniente no cambiar el logo que ya usan. Consideramos que es su
signo de identidad y que en algunos casos es mejor quedarse con lo de siempre a
innovar. Este es el logo de la compafia que vamos a utilizar:

HAWKSMOOR

llustracién 14 Logo

Aqui podemos ver las opciones que tiene el administrador para customizar la
plataforma. Wordpress por defecto nos da la opcién de Customize y para tener mas
opciones de disefio le hemos afadido el plugin Elementor.

vith Elemer

ementor § Flushsite cache  Howdy, admin

KSMO

HAW

Historia

llustracion 15 Pagina Wordpress

La opcién Customize tiene las siguientes opciones.

.. °HAWKSMOOR

Marsh Restaurant

Marsh Restaurant Pro Buy Pro

Historia

Site Identity

Colors

Header Image

Background Image

Theme Options

- Bienvenide o Hasksmosr

Widgets Hawoksmoor es una cadena de westawnantes britanica especialigada en cames y
Homapage Setins . maiscos. Jundada en 2006 por Will Beckett y Hute Gott, siendo la primena
O ide o CR ubicacién en Londres.

llustracién 16 Customize
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Con Elementor.

)
= elementor

HAWKSMOOR

Got It

. — Historia

¢ B

- Basic

)|
i

o ‘ Bienvenide o Hasksmosr
. E Hauksmoou es una cadena de estawantes britanica especialigada en camnes y
W ‘ SO SRR QSO B NI - [ 1 VAR ¢ Ty T I o JOUSIVONE - f (O R I S e

Ilustrécién 17 Elementor
8. Guia del disefio

Para poder tener una guia de como serd el disefio, vamos a mostrar los disefios
principales que vamos a realizar.

En primer lugar, tenemos el inicio de sesién. Para ello, hemos propuesto la siguiente
interfaz.

Username or E-mail

Password

Keep me signed in

“ e

Forgot your password?

llustracion 18 Login
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Nos hemos logueado con el Head Chef para ver un poco la estructura y en el Login
podemos ver la siguiente informacion.

Carla Fernandez

llustracion 19 Login Head Chef

En la opcién “Your account” podemos cambiar los detalles que queramos como la
contrasefa, el nombre, la foto de usuario entre otras.

ﬂ Account

9 Username

. First Name
Carla Fernandez

Carla
- Account > Last Name
t 3 Change Password Fernandez

a8 Privacy Email Address

headchefhawksmoor@gmail.

Update Account

llustracion 20 Your account
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Para el disefio de la pagina principal hemos realizado lo siguiente:

th Element

OR —

HAWKSMO

Entrantes

Segundos

Postres

Historia

Biernwenide o Hawksmosr

awbmwwmwdaw&wmmwm%pmh@adammq
maziseos. Jundada en 2006 por VUL Beckett y Huwe (ott, siendo (o primera
llustracién 21 Pagina principal

Como hemos propuesto en la planificacién, hemos afiadido las recetas. En la siguiente
imagen, para afiadir una nueva receta, tenemos que ir a huevo post y afiadir los datos
que queramos. En este caso queremos afiadir la receta al Menu general en la seccion
de postres. En la opcion de post a la derecha, podemos poner todas las caracteristicas
gue queramos como afadir etiquetas de la receta para encontrar la mas facil en el
buscador entre otras opciones.

@ A @ Edit with Elementor jm mm :

Mousse de chocolate

ngredientes

Categaries

Elaboracion Menu general
[ entrantes

[J segundos

[ Mend Londres

[ meni New vark

dd New Category

Tags -~

ADD NEW TAG

llustracion 22 Receta
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9. Verificacion

A continuacion, vamos a Vverificar los requisitos funcionales y los casos de uso
establecidos en el analisis funcional.

9.1 Requisitos funcionales

Cadigo Requisito Verificado
RFO1 Creacion de recetas Sl
RFO02 Visualizar la informacion SI
RFO3 Editar recetas SI
RFO4 Eliminar recetas SI
RFO5 Buscar recetas Sl
RFO06 Crear menus Si
RFO7 Buscar menus No
RFO8 Visualizar menus Si
RF09 Borrar menus Si

Tabla 28 RF

El requisito funcional RFQ7 “Buscar menus” no se verifica ya que hemos decidido
poner una opcion en la cual siempre vamos a visualizar todos los mendus,
independientemente de la pagina en la que nos encontremos. Debido a esto, vemos
innecesario poner en el buscador la opcién de buscar menuUs ya que estos, los vamos
a encontrar siempre debajo del buscador.

Entrantes
Ment Dublin
Menu Londres
Menu New York
Postres

Segundos

llustraciéon 23 Menu
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9.2. Casos de Uso

Over Cooking - Memoria

A continuacioén, podemos ver los Casos de Uso presentados en el analisis funcional.
En color azul ponemos el Caso de Uso en el andlisis funcional y en color rojo el Caso
de Uso definitivo. Mas adelante, explicaremos el porqué de los cambios realizados.

Caso de Uso Administrad Head Chef | Manage | Usuario

or del Chef r Andénimo
sistema

Autentificacion Si-Si Si-Si Si-Si Si-Si Si-Si

Configuracion del Si-Si No-No | No-No | No-No | No-No
sistema
Gestionar permisos Si-Si No-No | No-No | No-No | No-No
Crear menus Si-Si Si-Si No-No | Si-No | No-No
Editar menus Si-Si Si-Si No - No | No-No | No - No
Eliminar menus Si-Si Si-Si No - No | No - No | No - No
Crear Si-Si Si-Si No-No | Si-No | No-No
recetas/archivos

Editar recetas Si-Si Si-Si No - No | No-No | No - No
Eliminar recetas Si-Si Si-Si No - No | No-No | No - No
Visualizar recetas Si-Si Si-Si Si-Si Si-Si | No-No

Tabla 29 Casos de uso

Hemos realizado algunos cambios en los usuarios Manager. Anteriormente, queriamos
que pudiera crear menus, crear recetas y archivos.

Finalmente, hemos visto innecesaria estd accién ya que con la creacién de un
documento en .pdf lo vemos mucho mas sencillo para los mismos.

Por lo que, hemos decidido que los managers pueden visualizar toda la web para
obtener la informacién que necesitan para crear esos documentos de los alérgenos.

Una vez que estén creados, les mandaran estos documentos a los administradores.
Estos se encargaran de subirlos a la web.
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10. Correctivos y evolutivos

A partir de las pruebas que realizamos, hemos identificado los siguientes correctivos y
evolutivos para asi, poder mejorar la plataforma.

En primer lugar, vamos a comentar los correctivos que hemos realizado para mejorar
nuestra plataforma.

Para mejorar el rendimiento de la plataforma, hemos instalado el pluging en
Wordpress de “ WP Fastest Cache”. Este sirve para mejorar la velocidad del sitio web.
Por ejemplo, si un usuario visita la pagina frecuentemente, el sitio web va a usar
mucha memoria RAM y CPU, haciendo que se ralentice la pagina. Es por eso, que
necesitamos este sistema de caché para que no tenga que procesar la pagina cada
vez que esta es visitada por el mismo usuario.

WP Fastest Cache The simplest and fastest WP Cache system Disable auto-updates

Settings | Deactivate Version 1.2.7 | By Emre Vona | View details

llustracion 24 WP Fastest Cache

Para la seguridad y proteccién de los datos, hemos configurado en Firebase las reglas
de seguridad, asegurando la comunicacién SSL.

Para poder gestionar los roles y que estos puedan tener los permisos adecuados y
mas personalizados, hemos instalado el pluging “Ultimate Member”.

Ultimate Member The easiest way to create powerful online communities and beautiful user profiles with WordPress Disable auto-updates

Docs | Settings | Deactivate Version 2.8.6 | By Ultimate Member | View details

llustracion 25 Ultimate Member

Por ultimo, vamos a hablar de los evolutivos propuestos.

Hemos afiadido un formulario para que cualquier usuario pueda realizar las preguntas
0 incidencias que vean necesarias.

Por otro lado, hemos redisefiado la interfaz del usuario para que resultara mas facil
su navegacion y asi mejorar la usabilidad.
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5. Construccion

En este apartado, veremos la configuracion del sistema operativo en el que vamos a
trabajar y a su vez la instalacion y la configuracion de Wordpress y de Firebase.

5.1. Infraestructura

La infraestructura la realizaremos a través de una maquina virtual. Para ello, vamos a
utilizar Oracle VM VirtualBox, la version 7.0.

VirtualBox

7.0

Interfaz Gréfica de Usuario de VirtualBox
Version 7.0.10 1158379 (Qt5.15.2)
Copyright © 2023 Orade and/or its affiliates.

llustracion 26 VirtualBox

El Sistema Operativo que vamos a utilizar es la version Ubuntu 22.04 LTS (Jammy

Jellyfish) de 64 bits.
A continuacién, podemos ver las caracteristicas una vez instalado el Sistema

Operativo:

u Maria_TFG - Configuracién - O x
General General

B sistema Bésico Avanzado Descripcidn Cifrado de disco

=

- Pantalla Nombre: Maria_TFG

) X Tipo:  Linux o

\ 2/ Almacenamiento ‘

. Versién: Ubuntu 22.04 LTS (Jammy Jeliyfish) (64-bit)

C-{/_/ Audio

-HJ‘ Red

§ 2} Puertos serie

L use

Carpetas compartidas
H Interfaz de usuario
Aceptar Cancelar Ayuda

llustracion 27 VirtualBox General
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&) Maria_TFG - Configuracién - [u] X
! General Sistema
E Sistema Placa base Procesador Aceleracidn
‘-| Pantalla Memoria base: 2048 MB 5
— . —
7 4 MB 8192 MB

L2/ Almacenamiento

Orden de arranque: | Disquete
(DJ Audio Optica
| Disco duro

Red
@ Red

Puertos serie Chipset: PIIX3

Use TPM: HNinguno
Dispositivo apuntador: Tableta USB

Carpetas compartidas
Caracteristicas extendidas: Habilitar /0 APIC

Interfaz de usuario Habilitar reloj hardware en tiempo UTC
Habilitar EFI (sélo SO especiales)

Habilitar Secure Boot

Restablecer claves por defecto

Aceptar Cancelar Ayuda

llustracién 28 Sistema

Eﬂ Maria_TFG - Configuracion — m} X

! General Red

B sistema Adaptador 1 Adaptador 2 Adaptador 3 = Adaptador 4

‘-| Pantalla Habilitar adaptador de red
= Conectado a:  NAT ~
‘i!' :' Almacenamiento

Nombre:

CD—] Audio > Avanzado
e

S Fuertos serie

(¥ use

D Carpetas compartidas

Interfaz de usuario

Aceptar Cancelar Ayuda

llustracion 29 Red
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El usuario y contrasefia son los siguientes:

Abc123.]

llustracion 30 Usuario-contrasefia

Una vez que ingresamos los datos, ya estamos dentro de nuestro sistema operativo
Ubuntu.

llustracion 31 Ubuntu
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5.2. Instalacion de Wordpress

Para poder instalar Wordpress, vamos a necesitar instalar primero una serie de
tecnologias que van a servir como motor de la aplicacion.

Vamos a necesitar el servidor web Apache, la base de datos Mysql y el paquete Php
gue es el lenguaje de programacion.

:$ sudo apt-get install php
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias... Hecho
Leyendo la informacion de estado Hecho
php ya esta en su version mas reciente (2:8.1+92ubuntul).
0 actualizados, © nuevos se instalaran, © para eliminar y 100 no actualizados.
:-S sudo apt-get install mysql
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias... Hecho
Leyendo la informacién de estado... Hecho
E: No se ha podido localizar el paquete mysql
S sudo apt-get install mariadb
Leyendo lista de paquet Hecho
Creando arbol de dependencias... Hecho
Leyendo la informacion de estado... Hecho
E: No se ha podido localizar el paquete mariadb
$ sudo apt-get install mariadb-server

Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de d ndencias... Hecho
Leyendo la informacién de estado... Hecho
Los paquetes indicados a continuacidn se instalaron de forma automadtica y ya no son necesarios.

libaiol libevent-core-2.1-7 libevent-pthreads-2.1-7 1libmecab2 libprotobuf-lite23 mecab-ipadic mecab-ipadic-utf8 mecab-utils
Utilice «sudo apt autoremove» para eliminarles.
Se instalaran los siguientes paquetes adicionales:

galera-4 gawk libconfig-inifiles-perl libdaxctli libdbd-mysql-perl libdbi-perl libmariadb3 libmysqlclient21 libndctlé libpmemi Llibsigsegv
2 libsnappyiv5 libterm-readkey-perl mariadb-client-16.6

mariadb-client-core-10.6 mariadb-common mariadb-server-10.6 mariadb-server-core-10.6 socat
Paquetes sugeridos:

gawk-doc libmldbm-perl Libnet-daemon-perl libsql-statement-perl mailx mariadb-test
Los siguientes paquetes se ELIMINAI

mysql-client-8.0 mysql-client-core-8.0 mysql-server mysql-server-8.0 mysql-server-core-8.0
Se instalaran los siguientes paquetes MUEVOS:

galera-4 gawk libconfig-inifiles-perl libdaxctli libdbd-mysql-perl libdbi-perl libmariadb3 libmysqlclient21 1libndctlé libpmemi libsigsegv
2 libsnappylvs libterm-readkey-perl mariadb-client-10.6

mariadb-client-core-10.6 mariadb-common mariadb-server mariadb-server-10.6 mariadb-server-core-10.6 socat
@ actualizados, 26 nuevos se instalaran, 5 para eliminar y 160 no actualizados.
Se pececi MB de archi

llustracién 32 Instalacién php

Una vez que ya hemos realizado la instalacion de todo lo anterior, vamos a instalar
Phpmyadmin.

1% sudo apt-get install phpmyadmin

Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias... Hecho
Leyendo la informacién de estado... Hecho
Los paquetes indicados a continuacién se instalaron de forma automatica y ya no son necesarios.

libaiol libevent-core-2.1-7 libevent-pthreads-2.1-7 libmecab2 libprotobuf-lite23 mecab-ipadic mecab-ipadic-utfs mecab-utils
Utilice «sudo apt autoremove» para eliminarles.
Se instalaran los siguientes paquetes adicional

dbconfig-common dbconfig-mysql icc-profiles-free javascript-common libjs-bootstrap4 libjs-codemirror libjs-jquery 1libjs-jquery-mousewheel
libjs-jquery-timepicker libjs-jquery-ui libjs-popper.js libjs-sizzle

1ibjs-sphinxdoc libjs-underscore libonig5 1libzip4 node-jquery php-bz2 php-curl php-gd php-google-recaptcha php-json php-mariadb-mysql-kbs
php-mbstring php-nikic-fast-route php-phpmyadmin-motranslator

php-phpmyadmin-shapefile php-phpmyadmin-sql-pars php-phpseclib php-psr-cache php-psr-container php-psr-log php-symfony-cache php-symfon
y-cache-contracts php-symfony-config php-symfony-dependency-injection

php-symfony-deprecation-contracts php-symfony-expression-language php-symfony-filesystem php-symfony-polyfill-php8a php-symfcny-pclyfill-l
php81 php-symfony-service-contracts php-symfony-var-exporter php-tcpdf

php-twig php-twig-i18n-extension php-xml php-zip php8.1-bz2 php8.1-curl php8.1-gd php8.1-mbstring php8.1-xml php8.1-zip
Paquetes sugeridos:

libjs-requirejs libjs-jquery-ui-docs php-dbase php-libsodium php-mcrypt php-gmp php-symfony-yaml php-symfony-finder php-symfony-proxy-man
ager-bridge php-imagick php-twig-doc php-recode php-gd2

php-pragmarx-google2fa-qrcode php-samyoul-u2f-php-server
Paquetes recomendados:

php-mcrypt
Se instalaran los siguientes paquetes NUEVOS:

dbconfig-common dbconfig-mysql icc-profiles-free javascript-common 1ibjs-bootstrap4 libjs-codemirror libjs-jquery libjs-jquery-mousewheel
1ibjs-jquery-timepicker libjs-jquery-ui libjs-popper.js libjs-sizzle

1libjs-sphinxdoc libjs-underscore libonig5 libzip4 node-jquery php-bz2 php-curl php-gd php-google-recaptcha php-json php-mariadb-mysql-kbs
php-mbstring php-nikic-fast-route php-phpmyadmin-motranslator

php-phpmyadmin-shapefile php-phpmyadmin-sql-parser php-phpseclib php-psr-cache php-psr-container php-psr-log php-symfony-cache php-symfon
y-cache-contracts php-symfony-config php-symfony-dependency-injection

php-symfony-deprecation-contracts php-symfony pression-language php-symfony-filesystem php-symfony-polyfill-php8e php-symfony-polyfill-
php81 php-symfony-service-contracts php-symfony-var-exporter php-tcpdf

php-twig php-twig-i18n-extension php-xml php-zip php8.1-bz2 php8.1-curl php8.1-gd php8.1-mbstring php8.1-xml php8.1-zip phpmyadmin

llustracion 33 Instalacion Phpmyadmin
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Y comprobamos que funciona correctamente.

« > C QO D localhost/phpmyadmin/index.php?route=/&route=%2F B ¥ @ & ® O =

phpMyAdmin |- BekEES

EeT#e [/ Bases dedatos [ SQL (§, Estadoactual =7 Cuentas de usuarios =} Exportar [ Importar J° Configuracion v Mas
Reciente Favoritas.
@ Configuraciones generales Servidor de base de datos

& Nueva
) information_schema & cambio de contrasefia « Servidor: Localhost via UNIX socket
g mysal = Server connection collation: @ O WD ERE=RILES FEiEr
i+ performance_schema « Conexién del servidor: No se esta utilizando SSL @
~J phpmyadmin ¢ T s « Version del servidor: 10.6.16-MariaDB-Oubuntu0.22.04.1 -
-1 sys Ubuntu 22.04
[+ Wordpress.

« Version del protocolo: 10

Configuraciones de apariencia + Usuario: phpmyadmin@localhost

« Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode

& Idioma - Language @ |Espariol - spanish vl (utf8mba)

@rem:
Servidor web

« Apache/2.4.52 (Ubuntu)

« Versién del cliente de base de datos: libmysgl - mysqind
8.1.2-1ubuntu2.17

« extension PHP: mysqli @ curl @ mbstring @

« Versién de PHP: 8.1.2-1ubuntu2.17

llustracién 34 Phpmyadmin

Creamos una Base de datos llamada Wordpress.

O O localhost/phpmyadmin/index.php?route=/server/databases

[J Basesdedatos | [|] SQL (§, Estado actual =° Cuentas de usuarios =} Exportar [& Im

Bases de datos

[ ¢ Crear base de datos g

e Y
|Nc|‘w:)re de la base de C|ato-| |ut'f8mb4_genera|_(i | Crear |
L v

Base de datos = Cotejamiento Accion
information_schema utfamb3 general ci =7 Seleccionar privilegios
1 mysql utf8mb4_general ci == Seleccionar privilegios

performance_schema utf8mb3 general ci =7 Seleccionar privilegios

] phpmyadmin utf8mb4_general_ci == Seleccionar privilegios

sys utf8mb3_general_ci =: Seleccionar privilegios

[0 wordpress utf8mb4 general ci =: Seleccionar privilegios
Total: 6

"1 Seleccionar todo Para los elementaos que estdn marcados: [ Eliminar

llustracion 35 BD Wordpress

Y en seleccionar privilegios afiadimos los siguientes datos:
U D localhost/phpmyadmin/index.php?route=/server/privileges&db=Wordpressa&checkprivsdb=wordpress E

4 Estructura | SQL 4 Buscar [(J Generar una consulta =} Exportar [Z Importar J° Oper:

«{ & Usuarios con acceso a "Wordpress" |

NMombre de usuario Nombre del servidor Tipe Privilegios Conceder Accién
O mysql localhost global ALL PRIVILEGES Si =} Exportar
[0 phpmyadmin lecalhost global ALL PRIVILEGES No =} Exportar
0 root lecalhost global ALL PRIVILEGES Si =} Exportar
4 [J Seleccionar tedo Para los elementos que estan marcados: | E] Exportar

llustracién 36 Privilegios
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Trabajamos como root y entramos en MySQL.

1S sudo su
[sudo] contrasefia para maria:
root@maria-virtualBox: /home/maria# mysql -u root
Welcome to the MariaDB monitor. Commands end with ; or \g.
Your MariaDB connection id is 52
Server version: 10.6.16-MariaDB-Gubuntu0.22.04.1 Ubuntu 22.04

Copyright (c) 2eee, 2018, Oracle, MariaDB Corporation Ab and others.

Type 'help;' or '\h' for help. Type '\c' to clear the current input statement.

MariaDB [(none)]> USE mysql;
Reading table information for completion of table and column names
You can turn off this feature to get a quicker startup with -A

llustraciéon 37 Mysq|l

Una vez dentro de MariaDB otorgamos permisos a phpmyadmin@localhost.
MariaDB [(none)]> GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO 'phpmyadmin'@'localhost';
Query OK, ® rows affected (0,009 sec)

llustracion 38 MariaDB

Antes de comenzar con la instalacién de Wordpress, vamos a comprobar que tenemos
todos los paquetes actualizados con el siguiente comando:

$ sudo apt-get update
[sudo] contrasena para maria:
Obj:1 http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security InRelease

Obj:2 http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy InRelease

Obj:3 http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy-updates InRelease
Obj:4 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-backports InRelease
Leyendo lista de paquetes... Hecho

llustraciéon 39 Update

Una vez que todo esta en funcionamiento, comenzamos con la instalacién de
Wordpress.
En primer lugar, vamos a descargar en la web el .zip y comprobamos en la consola

donde se encuentra ubicado.
root@maria-VirtualBox: /home/maria/Escritorio/wordpress# s

root@maria-virtualBox: fhome/maria/Escritorio/wordpress# 1ls -la
total 12

drwxrwxr-x 3 maria maria 4096 may 9 21:11

drwxr-xr-x 3 maria maria 4096 may 9 21:06

drwxrwxr-x 3 maria maria 4096 may 9 21:11

llustracién 40 Zip Wordpress

Realizamos una copia del .zip en la ruta /var/www/html y comprobamos que la copia
se ha realizado con éxito.

root@maria-VirtualBox: /home/maria/Escritoriof/wordpress# cp -rap wordpress-6.5.3-es_ES/ Jvar/www/html/
root@maria-VirtualBox: /home/maria/Escritoriof/wordpress# cd /var/www/html/

root@maria-VirtualBox: /var/www/html# ls
index.html

llustracién 41 Copia zip
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Movemos el archivo descomprimido a la carpeta wordpress.

root@maria-VirtualBox: /var/www/html# mv wordpress-6.5.3-es_ES/ wordpress
root@maria-VirtualBox: /var/www/html# 1s -la

24144
root
root
root

3 root
3 root
1
i)

4096 may 10 21:12
4096 may 8 23:34
10671 may 8 23:35 index.html
o root root 24696379 may 7 17:53
x 6 nobody nogroup 4096 may 10 21:12
ia-VirtualBox: /var /www/html# cd wordpress/
-VirtualBox: /var /www/html/wordpress# ls
wp-blog-header.php
[license.txt wp-activate.php wp-comments-post.php wp-links-opml.php
readme.html wp-config.php wp-cron.php wp-load.php
root@maria-VvirtualBox:/var /www/html/wordpress# cp wp-config-sample.php wp-config.php;

llustracion 42 Mover archivo

root

wp-config-sample.php wp-login.php
wp-mail.php

wp-settings.php

wp-signup.php
wp-trackback.php
xmlrpc.php

Copiamos wp-config-sample.php a wp-config.php y iniciamos el apache2.
root@maria-virtualBox: /var fwww/html/wordpress# fetc/init.d/apache2
rting apachez (via systemctl): apache2.service.
root@maria-virtualBox: /var fwww/html/wordpress# nano
nano
nano
nano

wp-config.php;
wp-config.php;
wp-config.php;
wp-config.php;

root@maria-virtualBox: /var /www/html/wordpress#
root@maria-virtualBox: /var /www/html/wordpress#
root@maria-vVirtualBox: /var /www/html/wordpress#

llustracién 43 WP-Config

Over Cooking - Memoria

Una vez que esta en funcionamiento, vamos al navegador y comprobamos que esta

en funcionamiento y ya podemos insertar nuestro usuario.

Username or Email Address
Admin

Password

llustracién 44 Login Wordpress

QO O localhost/wordpress/wp-admin/

@ @& Hawksmoor

@ Dashboard Dashboard

Home

Updates X Dismiss
# ross Welcome to WordPress!
07 Media
Learn more about the 6.5.3 version.
I Pages
® comments

A Appearance

£ Plugins

& Users 7 Author rich content with Customize your entire site Switch up your site’s look &

7 s - blocks and patterns with block themes feel with Styles

Settings Block patterns are pre-configured block Design everything on your site — from the Tweak your site, or give it a whale new
= layouts. Use them to get inspired or create header down to the footer, all using blocks look! Get creative — how about a new

o new pages in a flash. and patterns. color palette or font?

Adda new page

llustracién 45 Dashboard

Open site editor

Edit styles
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5.3. Instalacion Firebase

Para realizar la instalacion de Firebase, vamos a descargar el plugin correspondiente
para poder instalarlo a continuacién en Wordpress.

root@maria-virtualBox: /var /www/html/wordpress# cp /home/maria/Descargas/firebase-wordpress-plugin-master.zip wp-content/plugins/
root@maria-virtualBox: /var/www/html/wordpress# ls

index.php wp-blog-header.php wp-config-sample.php wp-login.php wp-signup.php
license.txt wp-activate.php wp-comments-post.php wp-links-opml.php wp-mail.php wp-trackback.php

readme.html wp-config.php wp-cron.php wp-load.php wp-settings.php xmlrpc.php
root@maria-virtualBox: /var /www/html/wordpress# cd wp-content/

root@maria-virtual fvar /www/html/wordpress/wp-content# cd plugins/

root@maria-virtualBox: /var/www/html/wordpress/wp-content/plugins# ls

llustracion 46 Instalacion Firebase

Vamos a la ruta var/www/html/wordpress/wp-content/pluging y descomprimimos el .zip
de firebase.

root@maria-virtualBox: /var/www/html/wordpress/wp-content/plugins# unzip firebase-wordpress-plugin-master.zip
Archive: firebase- dpress-plugin-master.zip
4cfe9fof6952ddfo94ee6663c31ebca441f55a16
creating: firebase-wordpress-plugin-master/
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/CHANGELOG.md
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/CONTRIBUTING.md
inflating: firebase-wordpress-plugin-master /LICENSE. txt
inflating: firebase-wordpress-plugin-master /README.md
creating: firebase-wordpress-plugin-master/assets/
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/assets/screenshot-1.png
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/assets/screenshot-2.png
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/assets/screenshot-3.png
creating: firebase-wordpress-plugin-master/css/
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/css/firebase-admin.css
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/css/firebase.css
creating: firebase-wordpress-plugin-master/includes/
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/includes/class.firebase-admin.php
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/includes/class.firebase.php
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/includes/class.shortcodes.php
extracting: firebase-wordpress-plugin-master/index.php
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/init.php
creating: firebase-wordpress-plugin-master/js/
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/js/firebase-admin. js
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/js/firebase.js
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/readme.txt
inflating: firebase-wordpress-plugin-master/uninstall.php
root@maria-VirtualBox: /var /www/html/wordpress /wp-content/plugins# 1s

llustracién 47 Firebase zip

Realizamos un sudo apt-get update.

root@maria-virtualBox: /var /www/html/wordpress /wp-content# sudo apt-get update
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security InRelease [11@ kB]
http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy InRelease
http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-updates InRelease [119 kB]
http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-backports InRelease
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/main amd64 Packages [1.464 kB]
http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-updates/main amd64 Packages [1.678 kB]
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/main 1386 Packages [469 kB]
http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-updates/main 1386 Packages [631 kB]
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/main Translation-en [252 kB]
http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu jammy-updates/main Translation-en [311 kB]
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/restricted amd64 Packages [1.863 kB]
http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy-updates/restricted amd64 Packages [1.923 kB]
http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy-updates/restricted Translation-en [327 kB]
http://es.archive.ubuntu.comfubuntu jammy-updates/universe amd64 Packages [1.874 kB]
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/restricted Translation-en [316 kB]
http://security.ubuntu.com/ubuntu jammy-security/universe amd64 Packages [852 kB]

Descargados 11,4 MB en 7s (1.567 kB/s)

Leyendo lista de paquetes... Hecho

llustracion 48 Update
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Y una vez que esta todo correcto, nos dirigimos a Wordpress para comprobar que el
pluging de Firebase se ha instalado correctamente.

\_:I Integrate Firebase Integrate Firebase is a plugin that helps to integrate Firebase features to WordPress Enable auto-updates

Activate | Delete Version 0.9.2 | By dalenguyen | View details

llustracién 49 Integrate Firebase

Vamos a la web y entramos en Firebase. Una vez dentro, creamos un nuevo proyecto
con el nombre Hawksmoor.

X  Crear un proyecto(paso 1de 3)

Comencemos con el
nombre de tu proyecto ®

Nombre del pr

Hawksmoor

/ hawksmoor-1e2c4

Acepto las condiciones de Firebase .

Confirmo que usaré Firebase para fines con mi trabajo,
empresa, oficio o profesion

llustracién 50 Firebase Login

Habilitamos la opcion Google Analystics.

X  Crear un proyecto(paso 2 de 3)

Google Analytics
para tu proyecto de Firebase
Google Analytics es una solucién de analitica llimitada y gratuita que permite usar la

segmentacion, los informes y otras funciones en Firebase Crashiytics, Cloud Messaging,
In-App Messaging, Remote Config, A/B Testing y Cloud Functions.

A Pruebas AB ® £ Registros de rutas de navegacionen @
Crashiytics
@ Segmentacion de usuarios y o}
orientacién a ellos en los productos de $ Activadores de Cloud Functions ®
Firebase basados en eventos

al Informes limitados y gratuitos @

@9 Habilitar Google Analytics para este proyecto

llustracidon 51 Google Analystics

48



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

Y creamos el nuevo proyecto.

X Crear un proyecto(paso 3 de 3)

Ubicacidn de Analytics @

Espafia

Google Analytics es una Usak para fines
con tu comercio, negocio, oficio o profesion.

Configuracién de uso compartido de datos y Condiciones de Google Analytics
Usar la configuracién predeterminada para compartir datos de Google Analytics
Mas informacion &2
S

llustracién 52 Nuevo Proyecto

Aqui podemos observar que el proyecto Hawksmoor se ha creado con éxito.
® Firebase Hawksmoor v ¢ + @
A Descripcion gene. o

Cloud Firestore

Actualizaciones en tiempo real, consultas
potentes y ajuste de escala automatico

Compllacién v

Lanzamiento y supervision v
Analytics v

Participacién v

1 Todos los productos

Mas informacién

@ introducing Cloud Firestore © 2

e Como empiezo? Ver més ta. Compartir

Cuénto costara Cloud
@ Firestore? >

llustracion 53 Firebase

5.4. Restructuracion del proyecto

Llegados a este punto y trabajando con Wordpress en local, hemos decidido para
poder realizar una prueba eficiente, crear un dominio en lonos y desde alli
trabajaremos directamente a Wordpress. Estos cambios nos suponen un pequefio
contratiempo en nuestro tiempo establecido, pero como los cambios no son excesivos
con un dia de diferencia pudimos volver a continuar con el proyecto.
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54.1. Cuenta lonos

IONOS

lonos, es un proveedor que nos ayuda a solucionar el hosting e infraestructuras cloud.
Este, ofrece una tecnologia punta, con una politica de privacidad firme y seguridad en
los datos.

Ademads, cuenta con un servicio de asesoramiento para poder ayudar en cualquier
momento.

A continuacion, mostramos algunas de las caracteristicas de lonos:

La mayor compafia de | 9 centros de datos con Asistencia 24/7
hosting en Europa redundancia geografica
y certificaciéon ISO
27001
Mas de 30 afios de Mas de 100 000 22 millones de dominios
experiencia desde la servidores registrados
creacion de 1&1

Tabla 30 lonos

54.2. Creacion cuenta lonos

Para comenzar creamos la cuenta en lonos con el correo alonsorequeijo@hotmail.com
y la contrasefa Pintal23..

Una vez que tengamos la cuenta solicitamos un dominio. En este caso le llamaremos
webhawksmoor.com

I U N 0 S MENU v Q search for Features, Domains, and Help [

# Home

Domains & SSL

©)  The domain webhawksmoor.online is now available for you > More suggestions Portfolio

Domains

1 Domain

0 Subdemains

3 System domains
0 Pre-registrations

Q Filter All Contracts v ~ All Filters

SSL Certificates

O
2 of 3used > Manage
Sort Alphabetically (A-Z) ~
by P Y& Quick Links
DOMAIN > Order Domain
DOMAIN STATUS EXPIRING GUARD ACTIONS > Transfer Domain to IONOS
> Create Subdomain
> Set up external domain
webhawksmoor.com Managed by IONOS - - . 5 "
23/05/2025 €3 - : > Domain Exports
& Additional Domain WordPress /03202 5 U order .

> Open API Portal

Results perpage |10 v 5 Nilick Areess alves vnii direct acress ta

llustracion 54 lonos
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Aqui podemos ver que el estado esta activado y que tiene SSL certificate por lo que el

dominio esta seguro.

Status Active
Type Additional Domain
Destination Managed by IONOS
Target WordPress

> Modify DNS Settings

Email addresses > Create

SSL certificate assigned
SSL Certificate a g

HAWKSMOOR

Historia

T —
000 o

Bl énio dd praanes seslcunenle

> Manage
Domain Guard U Order
Contract ¢ 101619824 - IONOS Web Hosting Plus
» webhawksmoor.com
Reset domain > Reset DNS or usage
llustracion 55 SSL certificate
5.4.3. Integracion Firebase y Wordpress

Para entrar a la cuenta Firebase, el email es mariaalonsor1989@gmail.com con la

contrasefa Abc123..

Una vez dentro de Firebase, hemos creado un nuevo proyecto Illamado

webHawksmoor.
?\ Firebase

Your Firebase projects

+

Add project

llustracién 56 Firebase Projects
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En primer lugar, vamos a instalar el pluging Firebase Authentication y lo activamos.

(7] Firebase Authentication This plugin allows login into WordPress using Firebase as Identity provider. Disable auto-updates

D Version 1.6.6 | By miniOrange | View details

llustracién 57 Pluging Firebase Authentication

Una vez instalado, ya lo podemos ver en las opciones.

W Flushssite cache

L) =l @ miniOrange Firebase Authentication [ Ask questions on our forum ] [ Feature Details ]
+ P
07 Media H A vl
- e O Font Display Issues? Clear the Font Cache in Kirki
LI Kirki
New! Easily resolve font display issues by clearing the Font Cache in Kirki. This one-click solution fixes problems caused by demain name changes or site migrations.
® comm

.
& Ultimate Member

® Elementor
=

Templates
Configure  Advanced Settings  Login Settings  Trials Available ~ AccountSetup Licensing Plans

A Appearance
& P i icati H figure?
£ Pl @ Enable Firebase Authentication Contact us

Jsers Need any help?

. Allow users to login with : Just send us a query 50 we can help you.
Vit Login .
(® Both Firebase and WordPress Only Firebase ‘
Enter email here

& T “Project Id @ ‘ [
M Settings ‘ webhawksmoor ‘ Enter query here

Firebase

Authentication “APIKey @

®

£# 1oNOS ‘

I you want custom features in the plugin, just drop an email at

© coliapse ment
Save Configuration

info@xecurify.com

llustraciéon 58 Wordpress

A continuacion, para realizar la integracion vamos a copiar el Project ID y el API Key
de Firebase a Wordpress.

’ Firebase webHawksmoor ~
A  Project Overview E o] PrOjeCt Settll’lgS
General Cloud Messaging Integrations Service accounts Data privacy Users and permissions

Project shortcuts

Realtime Database

ax  Authentication Your project

Product categories

Project name webHawksmoor #
Build v
ProjectID (@ webhawksmoor
Release & Monitor -
Analytics - Project number (@ 47931609233
Engage v Web APl Key AlzaSyCIUiMfc9wfY4-qsQOKBigABrkV_alWud4
All products Environment

This setting customizes your project for different stages of the app lifecycle

Environment type Unspecified 2

llustracién 59 Firebase Settings
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W) @ Hawksmoor B 4+ New LLAR

Dashboard @ miniOrange Firebase Authentication

Ask questions on our forum ] I Feature Details ‘

O Font Display Issues? Clear the Font Cache in Kirki

Kirki

New! Easily resolve font display issues by clearing the Font Cache in Kirki. This one-click solution fixes problems caused by domain name changes or site migrations.
Ultimate Member

Elementor

Templates
Configure Advanced Settings Login Settings Trials Available Account Setup Licensing Plans

@ Enable Firebase Authentication Contact u

Need any help”

P Just send us a
Allow users to login with :

(®) Both Firebase and WordPress _) Only Firebase | JE—
er em:

*Project Id @ | =+l
Settings ‘ webhawksmoor | Enter query |
Firebase .
Authentication APl Key @

r— | AIZasyCOUiMFcowry4-qsQOKBIGABIKV_alwud4 @ |
If you want cus

info@xacurifv.c

llustracion 60 Firebase Authentication

Una vez que guardamos los cambios, Firebase Authentication, ya empieza a
funcionar.

Esto nos va a ayudar para autenticar a los usuarios a través de su correo y
contrasefa. De esta manera, podemos administrar a los usuarios.

Una vez hecho esto, hemos instalado el plugin Integrate Firebase para realizar la
integracion entre Wordpress y Firebase.

4+ New LLAR

Add Plugins [ vstosd piugin |

Search Results IONOS recommends Popular Recommended Favorits

Integrate Install Now

Firebase
More Details

Integrate Firebase is a
plugin that helps to
integrate Firebase features
to WordPress

By dalenguyen

(20) Last Updated: 1 month ago
800+ Active Installations v Compatible with your version of
WordPress

llustracién 61 Integrate Firebase
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Cuando ya esté instalado, vamos a activarlo. En la opcién plugins, podemos ver que
ya nos aparece instalado y activo.

. + N

Plugins | s nies

@ The version was updated successhully!

actions v -
Plugi Agtomatic Updates
Elementor Elementer Website Builder has it all: drag and drop pags erfect desipn, mobile respontive editing, and mane. et started now!
Sektings | Deactivate | Giscousted Version 1218 By E I i detals |
Upgrades Now!
Firebase Authentication This plugin allews login i Firehaia a B
Instatled Pluging kb version 164 By

tures to WoedPress

Integrate Firebase Inbegeate Frebate is ) ho
eativate Wersion 0.9.2 | By dabenguyen | View

llustracién 62 Plugins

Lo que queremos conseguir con Firebase es que trabaje a tiempo real, es decir, una
vez que se actualicen los datos se vayan almacenando al mismo tiempo. Por lo que
debemos de ir a Firebase y crear una conexién con Wordpress para que esto suceda.

En las siguientes imagenes que se muestran, vemos los los datos que debemos de
poner en Wordpress para poder crear esta conexion.

® Firebase webHawksmoor v Realtime Database ¢ + 0

a rocowvies @& Realtime Database

Data  Rules  Backups  Usage | % Extension
4 Build with Gemini (%
[, B Database resources from abu: hasb phish Configure App Check X
& Realtime Database

W null
&£ App Hosting
S Dat
Bulld v
Run v
Analytics v
All prod

llustracion 63 Realtime Database
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® Firebase webHawksmoor = Authentication ¢ + €

a rocoever o Authentication

£ Realtime Data

Authorized domains

@ | User account linking

%2, | User actions

Add domain
Blocking functions

User activity logging
Bulld v
Run v &0 Sign-up quota
Analytics v
Z B3 ) Authorized domains
Spak Upgrade ©  SMS region policy

llustracion 64 Authentication

Una vez recopilados estos datos, en Wordpress, en la opcion Firebase settings vamos
a poner los datos que mostramos anteriormente.

L 4 Mew LLAR

Firebase Settings

I Settings saved.

I Settings saved.
Integrate Firebase to WordPress (Github - v0.9.2)
Are you interested in PRO version?

General  Database  About

Enter your firebase credentials below:

Firebase info can be found in Project Setting > SERVICE ACCOUNTS in Firebase Console

APl Key AlzasSyCIUIMFcIwlY4-qsQOKBIgABrkv_alwud4a

Auth Demain webhawksmoor.firebaseapp.com
F

Database URL https:/fwebhawksmoor-default-rtdb.europe-west1.firebasedatabase.app/
B Settings

Project Id webhawksmoor

llustracién 65 Settings

En Database dentro de Firebase Settings, escogemos la opcién Real Time para el tipo
de base de datos.
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Firebase Settings

| Settings saved.

| Settings saved.

Integrate Firebase to WordPress (Github - v0.9.2)

Are you interested in PRO version?

General  Database  About

Please ch your datab type and collecti

*This plugin only supports Real Time Database at the momment. | will add Firestore in the future.

Database Type Real Time v

Collection Names webHawksmoor

Show Database

Settings
Save Changes

llustracién 66 Firebase Settings

De esta forma, ya podemos decir que la integracién entre Firebase y Wordpress ha
sido realizada con éxito.

En la opcion Cloud Firestore, vamos a crear una base de datos.

Create database

° Set name and locatic N — e Secure rules

After you define your data structure, you will need to write rules to secure your data.

Learn more

@ Start in production mode rules_version = '2";
Yol.rld.ala|spr|'.'aleb.ydefau|: Client service cloud.firestore {
read/write access will only be
granted as specified by your security match /databases/{database}/documents {
rules match /{document=**} {

allow read, write: if false;
Start in test mode }
}
Your data is open by default to }
enable quick setup. However, you

must update your security rules . = . N
within 30 days to enable long-term @ Al third party reads and writes will be denied

client read/write access.
Cancel Create

llustracion 67 Cloud Firebase
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|
| & Firebase

A Project Overview e

webawkemose +

Cloud Firestore

Data Rules

4 Build with Gemini (i

= R
a3 Authentication
5 Firestore Database
*
& App Hosting (3w 5 (defact]
e Data Connect (5

+ Start collection

Build ~

Run -

Analytics -
2 AN products

llustraciéon 68 Data

= Google Cloud

20 webHawksmoor v ‘

=  LogsExplorer 10 Refine scape

Query  Recent(2)  Saved(0)  Suggested (0)
[l —_—

@ lest7days Q Searchall fields
E

1 (loghame = "projects/webh
2 resource.type="datastore_database

% Timeline

= % Logfields

o oot & Timeine Q 2
_ = Search fields and values < [ >
= o
A RESOURCE TYPE e v : i : i : i : ’ : . ——§
(May 26,8:00PM) May 28 May 29 May30 May 31 Junt wn2 (unz, moorm )
@ Cloud Datastore Database | Clear X
Tresutt # Highlight in results Correlateby » & pownioad £l
A SEVERITY e
a .
- SEVERTY | TME 4 SuARY | f Edit Summary fields Wrap lines
i Notice 1 9 & G wirep
® Wey 28, 2020
 LOG NAME
@  showing logs for last 7 days from 5/26/24, 10:39 PM to 6/2/24, 10:39 PM.
= cloudaudit googleapis.com/activity
> i 28:52:55.220  firestore.googleapis.com  .in.vl.Fi; roj /databases/(default) mariaalonsor19898gmail.co..
KX # PROJECTID sudit_log, method: "google.firestore.admin.vl.FirestoreAdmin CreateDatabase’, principal_emsil: "marisalonsor19898gmsil.com
webhawksmoor 1
-
# DATABASEID
o | efau) 1
®

llustraciéon 69 Logs Explorer

5.5.

Clowd Firestore

Indexes  Usage

Library

smoor /Logs/cloudaudit. googleapis . com's

Over Cooking - Memoria

¢c+02 20
Add database

% Extensions

'®  Protect your Cloud Firestore resources from abuse, such as billing fraud or phishing  Configure App Check x

Caery builder

Panel view

& Mare in Google Cloud v

‘ Search (/) for resources, docs, products, and more ‘ Q search ‘ a ® : @
GD Sharelink @ Learn

O Clearquery  B)save  Streamlogs

Cloud Datastore Databese ¥ Alllognames ¥ Allseverities v iter %) show query

ctivity" OR logName = "projects/webhanksmoor/logs/cloudaudit. googleapis.coni2Fdata_access” OR labels.activity_type_name:*)

[if Createmetric @ Createalert (9 Jump tonow More actions ~

Interfaz de usuario

En Firebase, creamos los usuarios que vamos a necesitar. Como esto va a ser solo
una prueba, nos hemos decantado por crear los siguientes usuarios de estas tres

ciudades.

Ciudad

Head Chef

Manager Chef

Londres

headcheflondreshawksmoor@gmail.com

managerlondreshawksmoor@gmail.com cheflondreshawksmoor@gmail.com

New
York

headchefhawksmoor@gmail.com

managernewyorkhawksmoor@gmail.com chefnewtorkhawksmoor@gmail.com

Dublin

headchefdublinhawksmoor@gmail.com

chefdublinhawksmoor@gmail.com

managerdublinhawksmoor@gmail.com

Tabla 31 Usuarios
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En Firebase, nos dirigimos a Authentication y en Users escogemos la opcion Add user.

® Firebase webHawksmoor + .

a roetoeniew 13 Authentication

. — Users Sign-in method Templates Usage Settings % Extensions

<4 Build with Gemini (vew)

Project shorteuts Q, Search by email address, phone number, or user UID (@&
= .
i Reat e etk s Identifier Providers created 4 Signed In User UID
# 2% Authentication °
chef_dublin_hawksmoo... May 27,2024 May 27,2024 anqELAMXIVPEYXPFXASEVS.

Afadimos el email del usuario y su contrasefia.

Add an Email/Password user

Email Password

managerlondreshawksmoor@gmail.com l Abc123. I

llustracién 71 Usuario manager

Una vez que afiadimos el usuario ya estd creado. Para que los usuarios queden
activos, primero tenemos que loguearnos en webhawksmoor.com.

Username or E-mail

managerlondreshawksmoor@gmail.com

Password

Register

llustracién 72 Login Manager
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Como podemos ver, ya esta activo el usuario.

O 8 o webhawksmoor.com,

HAWKSMOOR o NeEE

llustraciéon 73 Hawksmoor Login

Una vez que hemos activado el usuario, si nos dirigimos a Wordpress, vemos que el
usuario ha sido afiadido a Users.

K¢ Plugins

& Users 0 o managerlondreshawksmoor@ Luisa Pifieiro managerlondreshawksmoor@gmail.co

gmail.com m

All Users

llustracion 74 User Wordpress

Para el resto de los usuarios, hacemos el mismo procedimiento. Creamos un nuevo
usuario en Firebase con su email y contrasefia. La contrasefia sera igual para todos
los usuarios en la realizacion del prototipo de prueba. Una vez que entremos en la
webHawksmoor, nos logueamos y el usuario ya estara activado.
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5.6. Permisos roles

Necesitamos dar diferentes permisos segun el tipo de usuario. Lo que queremos
conseguir es lo siguiente segun las diferentes paginas que vamos a crear en la web:

Usuario | Historia Menu Menu Menu Menua | Alérgenos Adminig‘-lrar

general | Londres New Dublin usuarios
York

Admin Editar Editar Editar Editar Editar Editar Si

Head Editar Editar Editar Editar Editar Editar No

Chef

Head Ver Ver Editar Ver Ver Ver No

Chef

Londres

Head Ver Ver Ver Ver Editar Ver No

Chef

Dublin

Manager Ver Ver Ver Ver Ver Crear pdf No

New

York

Manager Ver Ver Ver Ver Ver Crear pdf No

Dublin

Manager Ver Ver Ver Ver Ver Crear pdf No

Londres

Chef Ver Ver Ver Ver Ver Ver No

MNew

York

Chef Ver Ver Ver Ver Ver Ver No

Londres

Chef Ver Ver Ver Ver Ver Ver No

Dublin

Usuario Ver Sin Sin Sin Sin Sin No

anénimo acceso | acceso | acceso | acceso acceso

Tabla 32 Permisos roles

Para cada usuario hemos creado roles con caracteristicas especificas. A continuacion,
vamos a explicar cada uno de ellos.

En primer lugar, hemos instalado el plugin “Ultimate Member”. Con él, podemos
cambiar las caracteristicas de los diferentes roles.

Ultimate Member The easiest way to create powerful online communities and beautiful user profiles with WordPress Disable auto-updates

Docs | Settings | Deactivate Version 2.8.6 | By Ultimate Member | View details

llustracion 75 Ultimate Member
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En User Roles hemos creado diferentes roles para cada usuario.

'?' #& Hawksmoor W

1 Media
I Pages
¥ comments

Ed Contact

& Ultimate Member

Dashb
Settings

Forms

User Roles

Member Dire

llustracion 76 Ultimate Member Menu

(] chef um_chef 3 Yes No
() Subscriber subscriber 7 No No
(] Headchef um_headchef 3 Yes Yes
() Editor editor 1 No Yes

llustracion 77 Roles
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Hemos configurado para los Head Chef el user rol “Head chef” en el cual hemos
asignado a Head chef Londres y Head chef Dublin con estos permisos.

En el rol Headchef hemos otorgamos permisos de edicion en las paginas que el head
chef haya creado, pero no puede modificar otras que no sean suyas.

D a o B + New LLAR

# Dashboard Edit Role [ adneu |

A Posts
e Love using Elementor?

Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data and to receive periodic émail updates from us. Learn more:

B Pages )
Sure! I'd Iove to help ‘ No thanks

¥ Comments

87 Media

& Ultimate Member

Headchef

Administrative Permissions AV A

User Roles
Can access wp-admin? @ 7]

Force hiding adminbar in frontend? @ (]

G Elementor

& Templates Can edit other member accounts? @ O

A Appearance
Can delete other member accounts? @ 0

K plugins

& Users
Limit Login General Permissions v a
tter

& T Can edit their profile? @ @

Can delete their account? @)

M Pag

® Comments Profile Access PN

. q

Ultimate Member
= Can view other member profiles? @ =)
D
Can view these user roles only @ Administrator

Forms Editor
Author

User Roles :
Contributor

Member

Can make their profile private? €

® Elementor
Can view/access private profiles? @

B Templates

A Appearance Avoid indexing profile by search engines @ Default v
& Plugins
Users
Homepage Options AV o4
imit Login
Can view default homepage?
& Tools pase? @ @]
Settings
Custom Homepage Redirect @ https://webhawksmoor.com/recetas/
Firebase

Authentication

llustracion 79 Permisos 1
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Pages Custom Homepage Redirect @ htkps://webhawksmoor.com/recetas/

¥ Ccomments

& Ultimate Member
Registration Options

Dashboa
Registration Status @ | Auto Approve ~ |
Fe
u: Role
ser Roles Action to be taken after registration @ | Redirect to URL h |
| Di
Set Custom Redirect URL | httpsi//webhawksmoor.com/recetas/ |
©® Elementor
& Templates
Login Options PRV
& Appearance
" Action to be taken after login @ Redirect to profile ~
K Plugins
& Users
Limit L Logout Options ~Vs
Atter
WD Action to be taken after logout @ Go to Homepage: v
Settings
Firel
Authentication Delete Options ~vs
£+ 10ONOS
Action to be taken after account is deleted @ Go to Homepage v
«

llustracion 80 Permisos 2

Settings
Forms .
WP Capabilities ~ a
User Roles
Member Direct [ checkall
) switch_themes Jlevel 8 | delete_private_pages
| edit_themes _Jlevel 7 | edit_private_pages

) activate_plugins | read_private_pages

® Elementor ] edit_plugins ] delete_users
| edit_users | create_users
& Templates edit_files J unfiltered_upload

| edit_dashboard
) update_plugins
| delete_plugins

) manage_options O
" Jinstall_plugins

Jlevel_1
(V) manage_categories “Jlevel 0

[ (
[ [
[ (
[ [
[ [
[ [
[ [
| moderate_comments [ (
C [
() manage_links [T edit_others_pages (
[ (
[ [
[ [
[ [
[ [
[ (
[ [
[ [
[ (

[

[

Appearance

Plugins

(¥] upload_files ) edit_published_pages ) update_themes
u import _ publish_pages J install_themes
S | unfiltered_html _ | delete_pages | update_core

(
Tool [v] edit_posts _ delete_others_pages | list_users
EEE [ edit_others_posts _ delete_published_pages ] remove_users
) (¥) edit_published_posts ) delete_posts ) promote_users
Settings v B =) adi ;
() publish_posts _ | delete_others_posts _ edit_theme_options
[_J edit_pages ¥] delete_published_posts __J delete_themes
Firebase (V) read ) delete_private_posts (] export
Authentication ievel10 Jedit private_posts
[ Jlevel 9 _J read_private_posts

£+ 10N
llustracion 81 Permisos 3

Por otro lado, hemos creado el rol “chef” para que todos los chefs tengan permiso de
visualizacién a toda la web.
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i) A Hawksmo

& Dashboard Edit Role ‘ Add New ‘

A Posts
@ Love using Elementor?

07 Medi
Media
Z Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data and to receive periodic email updates from us. Learn more.

B Pages
Sure! I'd love to help

No thanks
¥ comments
& Ultimate Member
chef

Forms Administrative Permissions AV oA
orms
User Roles

Can access wp-admin? @ 0
Member Directories u

Force hiding adminbar in frontend? @ =)
B Elementor
& Templates Can edit other member accounts? @ O
J¥ Appearance

Can delete other member accounts? @ O
A Plugins -
& Users

Limit Login General Permissions AV s
Attempt;

& Tools Can edit their profile? @ =]
[ settings

Can dalata thair aceaunt? @ ™

llustraciéon 82 Permisos Chef

B Pages

I s Profile Access AV 4
¥ comments

& Ultimate Member Can view other member profiles? €

Can make their profile private? @

Forms
User Roles Can view/access private profiles? @
M r Diri
Avoid indexing profile by search engines @ Default v
® Elementor
& Templates Homepage Options AV s

2 Appearance

Can view default homepage? @ ]
K Plugins
e Users
Limit in Registration Options ORI
= Attempts
& Tools Registration Status @ ‘ Auto Approve o |
[ settings
Action to be taken after registration @ ‘ Redirect to profile ~ |
Firebase
Authentication
£+ 10NOS )
Login Options AV A
© Collapsen

llustracion 83 Permisos Chef 2
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A Hawks
W Pages
Action to be taken after registration @ Redirect to profile ~
¥ comments
& Ultimate Member
rd Login Options Vs
Form Action to be taken after login @ ‘ Redirect to URL v |
User Roles
Dir Set Custom Redirect URL @ | https://webhawksmoor.com/recetas/ |
Elementor
-] Logout Options AV oA
&= Templates
Action to be taken after logout @ Go to Homepage v
A Appearance
K- Plugins
& Users Delete Options NVt
Limit in
L= Action to be taken after account is deleted @ Go to Homepage v
& Tools
Settings
WP Capabilities ~ -
Firebase
Authen on O checkAll
£ 10NOS kch_themes rivate_pages
hemes te_pages
Oc " te_plugins () read_private_pages

] edit_plugins [ delete_users

llustracion 84 Permisos Chef 3

Al Head Chef de New York que es el encargado de crear todo el Menu general y dar el
visto bueno a todas las recetas que se van afadiendo a la web. Le vamos a dar el
permiso de Editor.

+ New LLAR

#® Dashboard Edit Role | asdrew

# po:

@ Love using Elementor?

Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data and to receive periodic email updates from us. Learn more

M Pages
Sure! I'd love to help

P Ccomments

27 Media

No thanks

& Ultimate Member

Editor
5 Administrative Permissions AV o4
User Roles
Can access wp-admin? @ 7

Force hiding adminbar in frontend? @ O

B Elementor

& Templates Can edit other member accounts? @ O
» Appearance
Can delete other member accounts? @ 0O
K Plugins )
& Users
Limit n General Permissions v oa
Attempt
# Tools Can edit their profile? @ 7]
settings

llustracion 85 Permisos Editor
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@A Hawksmoor W 4+ New LLAR

B Pages
& Pag Profile Access. AV s
¥ comments
& Ultimate Member Can view other member profiles? @ (7]
Dashb
Can view these user roles only @ Administrator
Editor
[ Author
User Roles Contributor

Can make their profile private? @ O

© Elementor Can view/access private profiles? @ O

i Templates

~ » Avoid indexing profile by search engines @ Default e
M Appearance
K¢ Plugins
% Users
~ s Homepage Options AV o4
Limit Login
Attemp Can view default homepage? @ [}
& To
settings
Registration Options AV a
Firebase
Authentication
Registration Status @ ‘ Auto Approve ~ ‘
£+ 10NOS
L) u - PR - ¥
Action to be taken after registration @ Redirect to profile N

llustracion 86 Permisos Editor 2

4+ New LLAR
[l Pages Registration Options AV o
¥ Comments
Registration Status @ ‘ Auto Approve v~ ‘
& Ultimate Member
d
- Action to be taken after registration @ ‘ Redirect to profile e ‘
Fo
User Rol
ser Roles Login Options SV
M
Action to be taken after login @ ‘ Redirect to URL v ‘
® Elementor
Set Custom Redirect URL @ \ https://webhawksmoor.com/recetas/ \
& Templates -
¥ Appearance
. . Logout Options AV A
& Plugins 9 P
. <
Users
- Action to be taken after logout € Go to Homepage ~
Limit
Att
¢ ols
TS Delete Options o~ “
B settings
Action to be taken after account is deleted @ Go to Homepage ~
Firebase
Authentication
£+ 10NOS
O ol

Thank you for creating with WordPress.

llustracion 87 Permisos Editor 3

A los managers, le hemos dado el rol de Subscriber ya que realmente no nos interesa
que modifiquen la plataforma. Lo que ellos van a hacer, sera realizar un pdf con todos
los alérgenos y después se lo mandaran al administrador. Este se encargara de subirlo
a la plataforma.
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# Hawksmoor =+ New

Dashboard Edit Role

Posts
@ Love using Elementor?

Media
Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data and to receive periodic email updates from us. Learn more

Pages
'd love to help

Comments

Contact
Ultimate Member Subscriber

Dashboard - . ..
Administrative Permissions AV o
Settings
Forms —
Can access wp-admin? @ O
User Roles

Member Directories
Force hiding adminbar in frontend? @ ]

® Elementor Can edit other member accounts? @ N

& Templates

Can delete other member accounts? @ M

¥ Appearance

K2 Plugins

llustracién 88 Permisos Manager

# Hawksmoor B 4+ New

Contact
Ultimate Member -
General Permissions AV
Dashboard
Settings Can edit their profile? @ W)
Forms
User Roles Can delete their account? @ )
Member Directories
Profile Access A Vv oA
® Elementor
Templates Can view other member profiles? @ W)
Appearance
Can view these user roles only @ chef_newyork -
Plugins cocinero_newyork
Headchef
Users chef

Tools

e rivate?
Settings Can make their profile private? @ M

Firebase

S Can view/access private profiles?
Authentication / P p L] J

£F IONOS

Avoid indexing profile by search engines @ Default v

Enter Addons

llustraciéon 89 Permisos Manager 2
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#A Hawksmoor W + New

Posts

Homepage Options A Vo4
Media
Pages Can view default homepage? @ )
Comments
Contact ) . .
Registration Options AV A
Ultimate Member
D Registration Status @ | Auto Approve v ‘
Settings
Forms Action to be taken after registration @ | Redirect to profile v ‘
User Roles
Member Directories
Login Options AV oA
@ Elementor Action to be taken after login @ Redirect to profile v
Templates
Abpsanes Logout Options AV A
Plugins
% Users Action to be taken after logout @ Go to Homepage v
& Tools
llustracion 90 Permisos Manager 3
B Setti .
@ Settings Delete Options A~ a
Firebase
Authentication Action to be taken after account is deleted @ Go to Homepage ~

£+ 10NOS

llustraciéon 91 Permisos Manager 4

Otro usuario que queremos comentar, son los usuarios anénimos. Estos van a poder
ver solo la primera pagina.

Como podemos ver en la configuracién, hemos puesto de pagina principal Historia y
de Post page Recetas.

@ Hawksmoor W + New
Dashboard Reading Settings

Posts R
@ Love using Elementor?

Media Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data ar

Pages
ages Surel I'd love o help  [IRRNRES

Comments

B4 Contact

Your homepage displays () Your latest posts
aa Ultimate Member = s - :

(@) A static page (select below)

Elementor S
Homepage: | Historia v |
Templates S
Appearance Posts page: ‘Recetas7V|
Plugins
ez Blog pages show at most | 6 ‘ posts
Tools
Settings Syndication feeds show the | 6 ‘ _—
most recent
For each postin a feed, indude () Full text
Reading ' Excerpt

Discussion

llustracion 92 Reading Settings
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En la configuracidon de acceso, hemos asignado que los usuarios logueados pueden
acceder a toda la web. Mientras que los que no lo estan, van a poder acceder
solamente a la pagina principal, es decir, a Historia.

) @& Hawksmoor BB + New

_
= Surel I'd love to help No thanks

B4 Contact

o 5 General Access Emails Appearance Advanced System info
aa Ultimate Member

Restriction Content | Other
yashboar

Settings Restriction Content

Provides settings for controlling access to your site.

tories Global Site Access Site accessible to Logged In Users ~
Globally control the access of your site, you can have separate restrict options per post/page by editing the desired it

® Elementor )

Custom Redirect URL bhawksmoor.com/recetas/
& Te = I t user will be redirected to this url If he is not permitted to access the sit
M Appearance

Exclude the following URLs P
<
- U Here you can exclude URLs beside the redirect URI to be accessible to everyone
y?

Allow Homepage to be accessible ¥ Accessible Homepage

Settings

llustracidon 93 Config. Acceso

6. Pruebas

6.1. Pruebas y ajustes

Para poder realizar el disefio, hemos creado distintas categorias para cada ciudad con
el fin de que cada una pueda crear y editar sus propias recetas.
Vamos a la opcién de categorias.

Th Ment Dublin menu-dublin

& Ultimate Member Slug
Menu g )

@ Elementor

The *sh + Iy al
& Templates nt k Entrant
» Appearance

ppe - Postres

% Plugins Categories, unlike tags, can have a hierarchy. You might have a Jazz

ateq; i L Big B
) - 3 =
) otally optional EEotne

Men Londres

Ment New York — M- new-york
io

llustracidn 94 Categorias

Para Entrantes, Segundos y Postres, los hemos metido todos en la Categoria padre de
Menu general.
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\‘;‘t @ Hawksmoor BB 4 New View Category

S Edit Category
Post:
A Posts @ Love using Elementor?

Become a super contributor by opting in to share non-sensitive plugin data and to receive periodic email updates from us. Learn

Add Ne
Surel I'd love to help No thanks

Categories

Tags

29 Media Name ‘ Segundos |

Pages The name is how it appears on your site.

Comments

Slug ‘ segundos |

Contact
The “slug” is the URL-friendly version of the name. It is usually all lowercase and

Ultimate Member contains only letters, numbers, and hyphens.

Elementor Parent Category Menu general v

Templates Categories, unlike tags, can have a hierarchy. You might have a Jazz category, and

under that have children categories for Bebop and Big Band. Totally optional.
Appearance

Plugins Description
aa Users

& Tools

llustracion 95 Categoria Menu general

De esta manera aparece de la siguiente forma:

Historia Recetas v Login

Entrantes

Segundos

Postres

llustracién 96 Menu general

Para poner un ejemplo y que resulte mas visible, vamos a crear una receta con el
usuario Head chef Dublin.
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Una vez logueados en Headchef Dublin, vamos a afiadir nuevo post.

LLAR IONOS Journey B+

eutkassons || aosty | | Ml || Allcategores || ri

Bulk actions ~

llustraciéon 97 New Post

Una vez que afiadimos los datos que queremos publicamos el post. Y una vez que

esté publicado podemos ir cambiando el disefio.

Barmbrack oxry
Ingredientes Publish

llustracion 98 Receta

Lo afiadimos a la categoria de Menu Dublin.

Posks | Add New Past |

AllL(5) | Mine (3) | Published (5) | Trash (1)

| Bulk actions || Apply ‘ | All dates | ‘ All Categories v || Filter |
[ Title Author Categories
QUICK EDIT Categories
Title | Barmbrack | (&)Mend Dublin
[ Meni Londres
Slug | barmbrack | —
— — [_JMend New York
Date | 05-May v H 29 || 2024 .‘at‘. 09 H 58 | DUncategorized
Password | | ~OR- [ Private

llustraciéon 99 Menu Dublin
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En la opcién de editar, en Tag le hemos afadido etiquetas para poder encontrar la
receta en el buscador. Si no nos acordamos del nombre, pero sabemos que
ingrediente lleva, con la etiqueta te van a aparecer todas las recetas que contengan

este ingrediente.
También, le hemos afiadido la imagen que corresponde con la receta.

Post Block X
Tags ~
ADD NEW TAG

azGcar X canela X cerezas X
clavo X  frutos rojos X

harina X huevo X limén X

pasas X  whiskey X

Separate with commas or the Enter key.

MOST USED

sal pimienta azucar huevo ajo harina

limén queso cebolla aceite

Featured image

llustracién 100 Imagen
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Podemos ver que ya nos aparece en Menu Dublin.

W & Hawksmoor B + New £ Edit Category

Postre La tarta de Entrantes
Barmbrack manzana
Ment Dublin

Ment Londres

Ment New York

Postres

llustracion 101 Mend Dublin

Este procedimiento se va a hacer con el resto de los menus especificos tanto para el
de New York como el de Londres. Lo que queremos conseguir con esto es que por
ejemplo el Head chef de Londres pueda editar el Menu Londres, pero si quiere entrar
en el Menu Dublin, ahi solo va a poder visualizar.

Aqui podemos ver que el head chef Londres puede editar Menu Londres.

r B + New ¢ Edit Post Edit with Elementor 2}

Ingredientes para 12 pudines

« 3 huevos grandes.

* % taza de leche.

« % taza de harina.

« Y% laza de manteca derretida (también puede ser aceite u otra grasa).

Elaboracion
Entrantes

1. Antes de empezar es importante precalentar el horno a 200°.
i Menu Dublin
2. Comenzamos batiendo los huevos y la leche hasta formar una espuma, luego mezclamos esto con la
harina tamizada y una pizca de sal (calcula % parte de una cuchara). No es necesario batir demasiado, Menu Londres
simplemente cuando se logra una mezcla uniforme, una especie de crema con unas cuantas burbujitas

ya. Dejamos esto en reposo cubriéndolo con una bolsa o papel film y a temperatura ambiente durante 30

Menu New York

minutos. Postres

3. Por otro lado, an P una de manteca o grasa a cada molde para Segundos

muffins y o llevamos al horno un ratito para calentarlos, aprox. durante 5-7 minutos.
4. Luego rellenamos cada molde con la mezcla hasta la mitad y de vuelta al horno durante 10 a 12 minutos,
o hasta que los postres estén dorados.

- o ) L

llustracién 102 Ingredientes
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Sin embargo, si va a Menu Dublin, solo tienen la opcién de visualizar. Esto pasa
respectivamente con el resto de Head chefs a excepcion del Head chef de New York
gue es el Headchef que tiene permiso de edicion en toda la web.

©® @ Howksmoor B 0+ New

Entrantes

Meni Dublin

Ment Londres

Menu New York

Postres

Segundos

Alérgenos Londres
3 ° 024 B Mer -

llustracion 103 Receta 1

Para que los usuarios puedan realizar consultas o si hay alguna incidencia. Tienen la
opcion de enviar un formulario directamente al administrador.

En primer lugar, hemos instalado el plugin Contact Form 7. Este nos da la posibilidad
de crear formularios personalizados.

Contact Form 7 15t another contact form plugin, Simple but fiexik )i auto-update

eactivat Version 5.9.5 | By Takayuki Miyoshi | View det

Hemos creado un formulario de ejemplo en el cual pusimos los siguientes datos.

‘@/ @A Hawksmoor B + New
=4 Vieaia

B Pages
Contact form 1

¥ Comments

Copy this shortcode and paste it into your post, page, or text widget content:
Contact

[contact-form-7 id="ladcaba” title="Contact form 1"]

Contact Forms
Add New

Integration Form Mail Messages Additional Settings

Ultimate Member

Form

e Elementor i § .
You can edit the form template here. For details, see Editing form template.

:

<label> Tu nombre
[text* your-name autocomplete:name] </label>

checkboxes || radio buttons || acceptance

text area

drop-down menu

A Appearance
J <

. q
¢ Plugins
<label> Tu email

Users [email* your-email autocomplete:email] </label>

)
-
# Tools B
<label> ;Cual es el problema?
Settings [text* your-subject] </label>

<label> Explica td problema
[textarea your-message] </label>

Firebase
Authentication

£+ IONOS [submit "Enviar”]

=9 Enter Addons

llustracion 104 Contact form
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El resultado es el siguiente:

CONTACTA CON NOSOTROS SI TIENES UN PROBLEMA

Enviar

llustracion 105 Formulario

Creamos un ejemplo del funcionamiento del mismo. Tenemos una duda y se va a
enviar el formulario.

CONTACTA CON NOSOTROS SI TIENES UN PROBLEMA

Maria Alonso

chefprueba@gmail.com

Buenas tardes,

Me gustaria cambiar la foto de perfil pero me da un error en el tamafio escogido. Que puedo hacer.

Gracias

llustracién 106 Ejemplo Formulario
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Este formulario, le va a llegar directamente al correo del administrador creado en lonos
y este intentard resolver la incidencia lo antes posible.

Email Contrasefa

mariaalonso@webhawksmoor.com Webhawksmoor2024!

Tabla 33 Correo administrador

Entrando en la siguiente direccion con el email y la contrasefia, podemos ver todos los
mensajes que nos envian desde el formulario.
https://email.ionos.co.uk/appsuite/#!'&app=io.ox/mail&folder=defaultO/INBOX

- Hawksmoor <mariaalonso@webhawksmoor.com=
o H " M
Hawksmoor "Duda
To mariaalonso@webhawksmoor.com Reply To chefprueba@gmail.com

From: Maria Alonso chefprueba@gmail.com
Subject: Duda

Message Body:

Buenas tardes,

Me gustaria cambiar la foto de perfil pero me da un error en el tamafic escogide. Que puedo hacer.
Gracias

This is a notification that a contact form was submitted on your website (Hawksmoor
https://webhawksmoor.com).

llustracion 107 Email Formulario

Por otro lado, hemos decidido cambiar el disefio del formulario para que guedara mas
limpia la pagina de inicio. Hemos creado un despegable en el cual aparece el
formulario una vez que presionas el despegable.

+ Contacta con nosotros si tienes un problema

llustraciéon 108 Despegable

— Contacta con nosotros si tienes un problema

Tu nombre
Tu email
;Cual es el problema?

Explica ti problema

llustracion 109 Formulario
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Como un afiadido, nos ha parecido interesante, ofrecer la opcion de cambiar el idioma
de la plataforma ya que va dirigida a distintos paises y seguramente a usuarios de
diferentes nacionalidades.

En primer lugar, hemos instalado el pluging “Google Language Translator”.

[ Google Language Translator The MOST SIMPLE Google Translator plugin. This plugin adds Google Translator to your website by~ Disable auto-updates
Deactivate | Settings using a single shortcode, [google-translator, Settings include: layout style, hide/show specific
languages, hide/show Google toolbar, and hide/show Google branding. Add the shortcode to
pages, posts, and widgets,

Version 6.0.20 | By Translate Al Multilingual Solutions | View details

llustracién 110 Google Language Translator

Una vez instalado, en settings nos dirigimos a “Google Language Translator” y ahi
escogemos el idioma principal de nuestra web y el resto de idiomas que queremos que
aparezcan. Hemos escogimo solo unos pocos para realizar la prueba.

ag & drop flags to change their position.

LR

™ Flag Settings

Gy Enable SEO features with GTranslate

G translate

Ahora en la plataforma, vemos que aparece la opcién Idioma en la cual es un
despegable.

HAWKSMOOR —_—

Historia

Bienvenide o Hawsksmosr

Hawksmoor es una cadena de westawantes britanica especialigada en camnes y
maniscos. Jundada en 2006 por VUL Beckett y Hute Gott, siendo l primera
llustracién 112 Web Language

77



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

Si elegimos la bandera de Francia, traduce toda la web al francés y asi con el resto de
idiomas.

Histoire

Bierwenue & Hauskomesr

aaw%nwm%tumm&mm%mwwwwuﬁmm&»md%
Md@m.f}@d@m2006pﬂn@ﬂ@mfé@ﬁdfﬂw%,mueo('ﬂpwrmwz,d
Londres.

Lidée principale nétait pas de saguandiv et de rester dans le westawrant londlonien qui

llustracion 113 Web Francés

6.2. Pruebas movil

Nos parece interesante ofrecer la opcibn mévil de la plataforma. A continuacion,
podemos ver algunas capturas de cémo se veria su disefio. Como hemos explicado en
el RFNO6 compatibilidad, este no es uno de nuestros objetivos en este proyecto, pero
nos parecio interesante afiadirlo y probar en los smartphones como se veria su
funcionamiento.

HAWKSMOOR HAWKSMOOR
X
Recetas -
Historia Mentgener -
2 . Entrantes
Segundos
Postres
Login
Bienvenide a
Hasksmosr
Hareksmoow es una cadena
llustracion 115 Prueba Movil 1 llustracion 114 Prueba Movil 2
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OHAWKSMOOR

© =

Milhojas

llustracién 117 Prueba Mévil 3 llustracion 116 Prueba Movil 4

6.3. Pruebas Firebase y Cloud Storage

- Memoria

Una vez que tenemos la plataforma terminada, tenemos que comprobar que los datos

se guardan correctamente en Firebase a tiempo real.

Por lo que, hemos entrado con diferentes usuarios a la vez para poder comprobar si

en realidad esta funcionando adecuadamente.

En primer lugar, nos dirigimos a Firebase y comprobamos que nos esta dando datos.

En la siguiente imagen podemos ver que hay un pico de actividad.

® Firebase webHawksmoor ~

a roecoenies @ Realtime Database

Data  Rules Backups  Usage | % Extensions

¢« +082 a(

S
4 Build with Gemini (e
Last 60 m

Project 2z M
& Realiime Database Billable Metrics
& Authentication
2 Firestore Database

Conneclions (@
© App Check “I'
% Extensions O — pea |
Storage Storage @ ‘H
e O — cuem /
Build v Downloads @& /

® 11.28KB wi

Run v :
Billable metrics (per minute)

Analytics

llustracion 118 Prueba Realtime
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Si nos dirigimos a Authentication, nos muestra los usuarios que se han conectado. La
fecha en la que han sido creados y la fecha en la que se han conectado por ultima vez.

Realtime Database chefdublinhawksmoor May 28, 2024 Jun 3, 2024 q02229g7ywd0gdd3n7GhC2.
== Authentication
S chefnewyorkhawksmoo... May 28, 2024 Jun 4,2024 VSyJOxMBgFSWisnsLXzfIXdfK.
2 Firestore Database
©  App Check cheflondreshawksmoor.. May 28, 2024 Jun 3, 2024 DNtT4V|CZ7RYIYNKXb1Ofstkl.
% Extensions
managerdublinhawksm. May 28, 2024 Jun 4, 2024 ebKPDS5ISRCX629WWZRIq6zg T
Storage 5 ! ’ =2 0.
Product categeries managernewyorkhawks May 28, 2024 Jun 4,2024 ok5w38eb2YTQBYdbZkeasWE
Build ~ managerlondreshawks. May 28, 2024 Jun 4, 2024 0YdyDBS{ZpQFq4GGOPZKYZS.
Run e headchefdublinhawksm. May 28, 2024 Jun 4, 2024 FBWhS57d7MvUPzKCHKDhBO.

llustracién 119 Usuarios conectados

En Firestore Database nos muestra la estadistica de actividad. En este caso, el primer
gréfico muestra la lectura que estuvo en actividad.

® Firebase webHawksmoor »  Cloud Firestore ¢ + OB a Q
A  Project Overview o
ea
25 A
10 ’ \
4 Build with Gemini (7o) [\
=t ite {
/o
Projes \
/ \ [\
/ \ /
S Realtime Database e / \ /
&% Authentication — c / T /
12PM 2bm TP s PM 10°M 124M 2AM SAM B An BAM 10AM
2 Firestore Database v perations (per hour)
©  App Check
Extensions
% View in Usage and Billing
By Storage
Subscription Metrics
Build v
napshot |
Run - O peak
Analytics & Active connection

i Allproducts

Spark Upgrade
N t 50/month

<

llustracion 120 Firebase Database estadistica

En Firebase nos muestra la actividad, pero si vamos a Cloud Storage, podemos ver
muchas més estadisticas.

Nos dirigimos a Monitoring, Dashboard y escogemos la opcion Cloud Storage
Overview. Aqui nos aparecen todas las estadisticas que hemos seleccionado.

= Go gle Cloud e* webHawksmoor Search (/) for resources, docs, products, and more
=3 Cloud Storage 2 Monitoring
@  Buckets Dashboard
| + Thour 6hours 12hours 1day 2days d4days 7¢
&4  Monitoring Predefined
Customized views |

&

Settings
Cloud Storage Overview

Server error rate @

llustracién 121 Monitoring
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P e 08 e s cloud gaogla com nitorin v B % @ ® f =
= GoogleCloud | 2 webHowksmoor ~ arch () for resa T Q_ Search 200 :0Q
B8 Cloud Storage & Monitoring i LEaRn
@  Buckets Dashboard
|€',hurIMnmjv(lw-rulm - « thour Ghours 12hours 1day 2days 4days Tdays 1ddays 30days Gweeks Custom ¥ 0 & 4
6 Mentoring
Settings Filtor by
o setings | Antocations -
HTTPS Requests Received [SUM] Database Load [MEAN]
000
i 0.05/ . 0.0001
I
|
il
|
|
|
. ;
u Toas 2 105 A 10408 S UTC+2 1000 10T0Am 10704 030 A 040 A I
# hitps_requests_count europe west1 # database_Joad europe west1
& Marketoiace
API Hits [SUM] Payload and Protocol Bytes sent [SUM]
0.008ls 148/
L ]
0.006/s 128/
0.0047s 108/s
0.002s 88is
. : : . . — 0 . . . . . — 6Bls
uTC+2  10:20AM 10:30AM 10:40AM 1050 AM 11:00 AM 11:10AM UTC+2  10:20AM 10:30AM 10:40 AM 10:50 AM 1:00AM 11:10AM
® api_hits_count europe-west1

® sent_payload_and_protocol_bytes_count europe-west1
llustracion 123 Estadisticas

Aqui podemos ver la actividad que hubo con distintos usuarios conectados a la vez.

Firestore Database - Connected Clients [SUM] Consumed API - Request count [SUM]

0.2

0.15/s
0.1/
\ . ®  005s
4 \Wfb@o
y y y r y o 0 y r -
UTC+2  10:20AM 10:30 AM 10:40 AM 10:50 AM 11:00 AM 11:10AM uTC+2 10:20 AM 10:30 AM
® active_connections eur3

T 10: 4‘UAM 10:50 AM " DI'JAM 1 WilAP'1 ¢
llustracion 124 Estadisticas 2

® curope-west] M us-central2 @ us-east]

Todas las graficas mostradas anteriormente son de la actividad de hace una hora.
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A continuacioén, se muestra una grafica con la actividad de los ultimos 14 dias.

Consumed API - Request count [SUM]
0.008/s

0.006/s

M 0.004/s

'l - | 0.002/s

(=]

UTC+2 May 30, 2024

® curope-westl W europe-west2 A us-centrall m us-central2 @ us-east]

llustracion 125 Gréfica actividad

Por lo que, en resumen, las graficas se van actualizando a tiempo real. Este es uno de
los RNF establecido en el andlisis funcional.

6.4. Validacion RF y RNF

A continuacién, vamos a realizar la validacion de los RF y los RNF explicados en el
analisis funcional. Tras la finalizacion de todas las pruebas que hemos considerado
necesarias para poder llevar a cabo este proyecto, obtenemos las siguientes
validaciones.

Cddigo Requisito Verificado
RFO1 Creacion de recetas S
RF02 Visualizar la informacion S
RFO3 Editar recetas S
RF04 Eliminar recetas S
RF05 Buscar recetas S
RF06 Crear menus S
RFO7 Buscar menus No
RFO8 Visualizar menus S
RF09 Borrar menus S

Tabla 34 Validacion RF
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Como hemos explicado anteriormente en el Disefio, hemos realizado algin cambio
gue nos parecia mas conveniente a la hora del funcionamiento y eso por ello que el
RF7 no se cumple.

Caodigo Requisito Verificado
RNFO1 Rendimiento Si
RNF02 Disponibilidad Si
RNFO3 Seguridad Si
RNFO4 Escalabilidad Si
RNFO05 Usabilidad Si
RNFO6 Compatibilidad Si

Tabla 35 Validacion RNF

Para validar el RNFO1, hemos realizado pruebas con varios usuarios conectados al
mismo tiempo y visitando diferentes paginas. Hemos visto que el rendimiento es
correcto. Si es cierto, que las pruebas realizadas son con un nimero pequefio de
usuarios, pero la plataforma no deberia de bajar el rendimiento por ello. Respecto a la
RNFO05, después de realizar varias pruebas y cambios para poder lograr que sea lo
mas intuitiva y facil posible, consideramos que logramos la validacion de este RNF.

Como explicamos en el analisis funcional, el RNF06, la plataforma debe ofrecer
compatibilidad con diferentes navegadores como los distintos sistemas operativos.
Hemos realizado pruebas en diversos navegadores funcionando correctamente y en
diferentes sistemas operativos como Linux y Windows. Utilizamos una tecnologia que
trabaje como “responsive”, como ya dijimos, nosotros no nos vamos a enfocar en eso
en este proyecto, pero hemos realizado una prueba y comprobado que funciona
correctamente en smartphones.

6.5. Validacion CU

En la siguiente tabla, podemos ver el resultado final de los casos de uso.

Caso de Uso Administrador Head Chef | Manager | Usuario

del sistema Chef Andnimo
Autentificacion Si Si Si Si Si
Configuracion del Si No No No No

sistema

Gestionar permisos Si No No No No
Crear menus Si Si No No No
Editar menus Si Si No No No
Eliminar menus Si Si No No No
Crear recetas/archivos Si Si No No No
Editar recetas Si Si No No No
Eliminar recetas Si Si No No No
Visualizar recetas Si Si Si Si No

Tabla 36 Validacion CU
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Como explicamos en el disefio inicial, hemos cambiado algunos casos de uso en
Manager y dejamos sin modificar el resto de los usuarios. Al realizar las pruebas fue
cuando nos dimos cuenta de que nos parece lo méas correcto. En general, podemos
decir que el proyecto ha cumplido con éxito los RF y los RNF que hemos realizado en
la fase de analisis funcional. Mientras hemos realizado la validacion, diseo,
construccién y pruebas, se logré cumplir con las funcionalidades requeridas para
asegurarnos gue la plataforma va a funcionar de manera eficiente y segura.

Por otro lado, hemos identificado ciertos correctivos que no fueron contemplados en el
inicio. Pero una vez realizado el proyecto nos hemos dado cuenta de que puede ser
una evolucion. Uno de los correctivos que hemos apreciado, es la interfaz de usuario
ya que podemos encontrar ciertos fallos de encuadre que se pueden mejorar y hacer
que el usuario se sienta mas comodo trabajando con la plataforma

Respecto a los evolutivos que hemos identificado, vamos a hablar de los nuevos
requisitos funcionales. Uno de ellos es la integraciéon con las redes sociales. De esta
manera, se va a permitir al usuario registrarse o iniciar sesion a través de redes
sociales. Hemos visto la opcién en Firebase y nos ha parecido un buen requisito
funcional.

Otro requisito funcional que puede ser un acierto es la busqueda avanzada de
informacién en la plataforma. Por ejemplo, ofrecer blsqueda por voz ya que ofrece al
usuario mayor rapidez a la hora de buscar algo. Por otro lado, hemos visto que
podemos mejorar la usabilidad. Es decir, podemos implementar mejoras para asegurar
que la plataforma sea accesible para personas con discapacidad siguiendo los
estandares de accesibilidad web.

En conclusién, la implementacion inicial de la plataforma ha sido un éxito ya que ha
cumplido con los requisitos definidos en un principio. Una vez que hemos realizado
todas las pruebas, vemos gue hay ciertos correctivos y evolutivos. Estos se centran en
incorporar nuevas funcionalidades para mejorar la plataforma.
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7. Conclusion

En este Ultimo apartado, realizaremos una valoracion sobre el desarrollo de este
proyecto.

7.1. Valoracién del proyecto

El proyecto ha cumplido con los objetivos planteados en un inicio y se han realizado
algunas mejoras. Por lo que, la valoracion en general del mismo es positiva.

Por otro lado, he podido poner en practica conocimientos adquiridos de otras
asignaturas del grado y me ha permitido poder llevar a cabo aspectos que nunca habia
tenido antes, la posibilidad de realizar como la toma de decisiones de un proyecto, asi
como los problemas que van surgiendo y desempefiar una solucién a todos ellos.

Respecto a la compafia, se ha mejorado la coordinacion y estandarizacion de las
recetas debido a los siguientes cambios que hemos realizado:

- La eleccion de Wordpress para la interfaz de usuario y Firebase como la base
de datos y autentificacidbn ha sido acertada. La interfaz es intuitiva para el
usuario y ofrece una distribucion instantanea de las recetas.

- Se han logrado avances significativos con respecto a la sostenibilidad al haber
reducido los documentos impresos.

- Por otro lado, en la perspectiva ético-social, la plataforma fomenta una mayor
colaboracion entre los empleados.

Por ultimo, se ha utilizado una planificacién de las tareas en cascada y esto ha sido
clave para poder finalizar el proyecto de una forma exitosa.

7.2. Propuestas de proyectos

A partir del desarrollo de la plataforma, se crean nuevas oportunidades para posibles
proyectos derivados que podrian ayudar a mejorar mas las operaciones en la
compaifia.

A continuacion, explicamos algunos de esos posibles proyectos:

- La aplicacién mdévil para empleados, en este proyecto hemos realizado una
pequefia prueba, pero se puede realizar un desarrollo mucho mayor que
permita a los usuarios acceder desde cualquier lugar.

- Integrar un sistema de gestion de inventario en la plataforma para poder tener
un control de los ingredientes disponibles, ajustando las recetas segun la
disponibilidad de los mismos.

- Implementar un sistema para realizar los pedidos de ingredientes segun el
consumo de las recetas, de esta manera se reduce el desperdicio de alimentos
y se asegura que haya suficiente stock.

Estos proyectos, serian un gran complemento para la plataforma actual ya que

mejoran la experiencia con el usuario y ofrecen nuevas oportunidades de optimizacién
de las operaciones.
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8. Glosario

API — Interfaz de Programacion de Aplicaciones (Application Programming Interface)
API key- la clave utilizada para autentificar y autorizar un acceso a una API especifica.
CU- Casos de uso

Firebase- se compone de dos palabras en la cual “Fire” representa la rapidez y la
eficiencia, mientras que “Base” se refiere a la base de datos. Por lo que, Firebase es la
velocidad y capacidad de almacenamiento a tiempo real.

Interfaz- punto de conexion entre dos entidades o sistemas diferentes.

SSL - Capa de conexion segura (Secure Sockect Layer)

Wordpress- sistema de gestion de contenidos (CMS).

86



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

9. Bibliografia

(s.f.). Obtenido de https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-
vs-joomla-a-comparison-and-key-differences

Estado, B. O. (2023 de Julio de 26). BOE. Obtenido de
https://www.boe.es/diario boe/txt.php?id=BOE-A-2023-17238

Firebase. (s.f). Obtenido de Firebase:
https://firebase.google.com/products/realtime-database?hl=es-419

Jacksin, B. (20 de December de 2023). Kinsta. Obtenido de
https://kinsta.com/blog/joomla-vs-wordpress/

Keetom, B. (13 de February de 2024). Elegant themes. Obtenido de
https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-vs-joomla-a-
comparison-and-key-differences

Manuales.educativa. (s.f). Obtenido de
https://manuales.educativa.com/estable/wordpress/back/es/pdf/manual
wordpress es.pdf

87


https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-vs-joomla-a-comparison-and-key-differences
https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-vs-joomla-a-comparison-and-key-differences
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-17238
https://firebase.google.com/products/realtime-database?hl=es-419
https://kinsta.com/blog/joomla-vs-wordpress/
https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-vs-joomla-a-comparison-and-key-differences
https://www.elegantthemes.com/blog/wordpress/wordpress-vs-joomla-a-comparison-and-key-differences
https://manuales.educativa.com/estable/wordpress/back/es/pdf/manual_wordpress_es.pdf
https://manuales.educativa.com/estable/wordpress/back/es/pdf/manual_wordpress_es.pdf

UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

10. Anexos

A continuacion, se afiaden todos los Anexos:

10.1. Anexo I Informe ejecutivo de inicio de ejecucion del
proyecto

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

OVER COOKING

INFORME EJECUTIVO DE INICIO DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

24/03/2024

Maria Alonso Requeijo
Grado en Ingenieria Informatica
Area de Sistemas de gestion de conocimiento

Nombre Consultor/a Javier Marti Pintanel
Nombre Profesor/aresponsable de la asignatura Atanasi Daradoumis
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El proyecto se va a centrar en la creacion de una plataforma web utilizando Wordpress
en la cual estara integrada a Firebase. Esta iniciativa, busca para la compafia con
muchos restaurantes, lograr la eficiencia y la gestion de las recetas en tiempo real.

Con relacién al alcance del proyecto, se va a centrar en buscar una solucién para la
compafia en busca de crear una integracion de todas las recetas. Esto se llevara a
cabo mediante la creacion de un prototipo de la plataforma web.

Por otro lado, en este proyecto se va a utilizar una metodologia en cascada.

En primer lugar, comenzaremos con la gestion del proyecto en el cual hablaremos de
los objetivos, recursos y explicando el plan del mismo.

En segundo lugar, realizaremos el Andlisis donde vamos a identificar las necesidades
Y Sus requisitos.

Una vez que el andlisis esta claro, pasaremos al Disefio donde realizaremos el estudio
de las herramientas y decidiremos cual es la que vamos a utilizar.

Por ultimo, realizaremos las fases de construccién y pruebas del prototipo.

A continuacion, podemos ver las fechas de inicio y fin, la duracién y el esfuerzo
dedicado a cada fase:

Tareas Fecha de Inicio Fecha de fin Duracion Esfuerzo
Gestion 02/03/2024 09/06/2024 77 60
Analisis 26/03/2024 14/04/2024 20 48
Disefio 15/04/2024 28/04/2024 14 35
Construccion 29/04/2024 20/05/2024 22 45
Pruebas 21/05/2024 09/06/2024 20 42

Total 153 dias 230 horas

Tabla 37 Fechas y duracion estimadas

Con respecto a los roles que van a participar en el proyecto:

- Jefe del proyecto: es el responsable de la planificacion, su ejecucion y de
controlar que el proyecto se lleve a cabo con los recursos estimados y a
tiempo.

- Analista de sistemas: es el encargado del analisis y la documentacion de
los requisitos.

- Analista de datos: es el encargado de la integracién para la gestion y
comparticion de las recetas.

- Arquitecto de sistemas: es el encargado de disefar la estructura del
sistema.

- Administrador de sistemas: es el encargado de la configuracién y del
mantenimiento.

- Disefador de interfaz: es el encargado de disefiar la interfaz para que sea
intuitiva y efectiva.

- Técnico de pruebas: es el encargado de probar y validar la plataforma.
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Respecto al presupuesto, se ha estimado un coste total de 5.910 euros. Hemos dejado
unas 10 horas de esfuerzo por si hay que realizar cambios o surgen imprevistos. Por lo
que hemos afadido 590 euros.

Para finalizar, se han analizado los posibles riesgos asociados al proyecto y se han
propuesto acciones para prevenirlos o corregirlos.

NUMERO RIESGO PROBABILIDAD | IMPACTO
R1 Fallo en determinacion de esfuerzos Media Alto
R2 Pérdida de informacién Baja Alto
R3 Formacion Plataforma seleccionada Alta Medio
R4 Cambio plataforma seleccionada Alta Alto
R5 Fallo en la tecnologia Baja Alto

Tabla 38 Probabilidad riesgo
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10.2.  Anexo ll: Primer informe de seguimiento

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

OVER COOKING

PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO

21/04/2024

Maria Alonso Requeijo
Grado en Ingenieria Informatica
Area de Sistemas de gestion de conocimiento

Nombre Consultor/a Javier Marti Pintanel
Nombre Profesor/a responsable de la asignhatura Atanasi Daradoumis
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1.Introduccion

Este documento, va a resumir el estado en que se encuentra este proyecto hasta la
fecha 21/04/2024.

Por otro lado, analizaremos como ha avanzado el proyecto desde el principio para
comprobar si esta alcanzando los objetivos en el tiempo establecido.

Con este informe, se van a entregar los documentos de “Analisis de Dominio” y el
“Andlisis Funcional’.

2.Estado del proyecto

El estado actual de proyecto cumple con casi toda la planificacion estudiada. Sin
embargo, hay que destacar que la tarea “Planificacion e hitos”, no se ha estimado el
tiempo suficiente para alguna tarea.

Se habia estimado, el disefio para esta entrega, sin embargo, el tiempo fue escaso y
se decidio dejar esta parte de la entrega para la siguiente ocasion y centrarnos mas en
el analisis funcional y de dominio.

Esto nos repercute y nos encontramos con el riesgo R1 que es “Fallo en determinacion
de esfuerzos”. Sin embargo, habiamos reservado unas horas por si sucedia esto a lo
largo del proyecto y asi continuar adelante sin una mayor repercusion.

ESTADO

COSTE

TIEMPO

CALIDAD

Tabla 39 Estado proyecto

Azul- la tarea lleg6 a su éxito. Por lo que es correcto.
Rojo- No llegé al éxito.
- No lleg6 100 % al éxito, pero en su mayoria.
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3.Hitos

A continuacion, vamos a mostrar todos los hitos que ya se han realizado y los que
guedarian para la realizacion completa de este proyecto.

Sefialaremos en azul los hitos que ya se han realizado y con una entrega a tiempo y
por otro lado, en naranja los que no se han podido realizar en el tiempo estimado.

Fecha de Inicio Fecha Fin Hito Tareas para realizar
02/03/2024 24/03/2024 *Finalizadas las e Realizacion
entrevistas” entrevistas.
e Estudio de la
situacion.
02/03/2024 24/03/2024 “Realizado el » Planificacion del
informe de inicio proyecto.
de ejecucion” e Problema para
resolver.
e Tareas para
llevarlo a cabo.
25/03/2024 28/03/2024 “Maquina virtual e Preparacion del
para la sistema
implementacion
operativa”
29/03/2024 8/04/2024 “Plataforma base o Estudio de Ia
seleccionada” plataforma mas
adecuada.
09/04/2024 21/04/2024 “Finalizada la e Tareas de
construccion de diseno.
prototipo” e |Inicio de
implementacion.
2210412024 08/05/2024 *Finalizadas las * Desarrollo de la
pruebas de control plataforma.
de calidad” * Test
09/05/2024 31/05/2024 “Informe de s Pruebas
ejecucion y control” s (Guia
01/06/2024 29/06/2024 “Entregado # Pruebas finales
informe de * Resumen
seguimiento y conclusiones.
cierre”

Tabla 40 Hitos

Como podemos comprobar, el hito “Finalizada la construccion de prototipo” no se ha

llevado a cabo en el tiempo establecido.
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4.Logros

Una de las decisiones tomadas y que consideramos que fue un logro a destacar y
seran a la larga de gran ayuda son tanto las encuestas realizadas al equipo de cocina,
como las entrevistas al Head chef y al Manager del restaurante.

Esto nos ayuda favorablemente a tomar decisiones y a comprobar que el equipo de
cocina estd dispuesto a aceptar este proyecto

5.Riesgos

Como hemos comentado antes, se ha presentado el riesgo R1, “Fallo en
determinacion de esfuerzos” pero lo hemos solucionado con la medida preventiva A1
“Revisién de estimacion”.

Se han realizado revisiones de estimacién de tiempo y al comprobar que no era
correcto se ha solucionado cambiando el tiempo estimado del Disefio. Esto se ha

podido realizar ya que dejamos un tiempo reservado por si sucedia algin imprevisto
de este tipo.

6.Proximos pasos

Las siguientes tareas que realizaremos estaran relacionadas con el disefio y una vez
gue esté aprobado, se empezard la tarea de construccion.

Nuestra intencion es establecer reuniones de manera regular con el cliente para
mantenerlo informado y asi como resultado tendremos su opinién y reaccion.
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10.3.  Anexo Il Segundo Informe de seguimiento

u Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

OVER COOKING

SEGUNDO INFORME DE SEGUIMIENTO
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Maria Alonso Requeijo
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Nombre Consultor/a Javier Marti Pintanel
Nombre Profesor/a responsable de la asignatura Atanasi Daradoumis
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1.Introduccion

En este documento de segundo informe de seguimiento, vamos a realizar un resumen
de como se ha desarrollado el proyecto en su fase final y la situacion de cierre del
mismo el proyecto actualmente hasta la fecha 09/06/2024.

Se van a analizar cdmo ha avanzado hasta la fecha el proyecto y si se ha conseguido
superar todos los propoésitos establecidos y si hemos cumplido con el plazo
establecido.

A mayores de este informe, se van a entregar los documentos de Construccion,
Disefio, Guia de implantacion y Guia para el usuario.

En el documento Construccién, se explica la infraestructura que vamos a usar junto a
las pruebas realizadas.

2.Estado de proyecto

El estado actual del proyecto cumple con la planificacién estudiada previamente. A
pesar de que el disefio se habia propuesto realizar en la otra prueba, al no estimar el
tiempo correctamente, se ha realizado en esta.

También, ha habido un pequefio cambio en el planteamiento ya que no estaba
resultando eficaz instalar todo en la maquina virtual y hemos decidido realizarlo de otra
manera. Hemos realizado todo online y con este cambio nos ha repercutido en un dia
de esfuerzo. Independientemente de este contratiempo, hemos llegado a tiempo a la
finalizacion del prototipo, alcanzando su objetivo.

ESTADO

ALCANCE

COSTE

TIEMPO

CALIDAD

Tabla 41 Estado proyecto 2
Azul- la tarea lleg6 a su éxito. Por lo que es correcto.

Rojo- No llegé al éxito.
- No lleg6 100% al éxito, pero en su mayoria.
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3.Hitos
En la siguiente tabla, mostraremos los hitos que se han realizado y los que no se han
cumplido.
Fecha de Fecha Fin Hito Tareas para realizar
Inicio
02/03/2024 24/03/2024 “Finalizadas las ¢ Realizacion de
entrevistas” entrevistas.
e FEstudio de Ia
situacion.
02/03/2024 24/03/2024 “Realizado el informe e Planificacion del
de inicio de ejecucion” proyecto.
¢« Problema para
resolver.
+ Tareas para
llevarlo a cabo.
25/03/2024 28/03/2024 “Maquina virtual para la e Preparacion del
implementacion sistema
operativa”
29/03/2024 8/04/2024 “Plataforma base + Estudio de la
seleccionada” plataforma mas
adecuada.
09/04/2024 21/04/2024 “Finalizada la e Tareas de
construccion de diseno.
prototipo” e Inicio de
implementacion.
2210412024 08/05/2024 “Finalizadas las e Desarrollo de la
pruebas de control de plataforma.
calidad” s Test
09/05/2024 31/05/2024 “Informe de ejecucion y « Pruebas
control” e Guia
01/06/2024 29/06/2024 “Entregado informe de e Pruebas finales
seqguimiento y cierre” e  Resumen
conclusiones.

Tabla 42 Hitos 2

El hito “Finalizada construccién de prototipo” lo he puesto en color naranja ya que ha
habido un pequefio cambio y nos ha hecho que el tiempo establecido no fuera el
marcado. Finalmente se ha alcanzado el hito, pero con esa especificacion.
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4.L.ogros

Uno de los logros que consideramos que fue un acierto, fue la decision tomada de
cambiar la manera de implementar la plataforma. Instalando todo en Linux como se
habia pensado en un principio, nos dejaba con muchas limitaciones y los plugings no
se instalan o no funcionaban correctamente.

La decision tomada fue realizar toda la practica de manera online. Todo a través de la
web sin necesidad de instalar nada en la maquina virtual que estabamos utilizando. De
esta manera, conseguimos un funcionamiento adecuado y pudimos llegar a nuestro
objetivo.

5.Riesgos

Se ha presentado el riesgo R5 “Fallo en la tecnologia”, ya que nos estaba dando
problemas la instalacién de los plugings y no teniamos muchas opciones de disefio.

Este riesgo, ha hecho que se presentara el riesgo R1 que es el “Fallo en
determinacion de esfuerzos”, realmente al haber el anterior, ha sido una consecuencia.
A pesar de esto se ha solucionado rapidamente ya que la soluciéon se ha llevado a
cabo en un dia.

Con la accioén correctiva A5 “Identificacion de fallos”, se ha solucionado y tomado una
decision correcta ya que ha finalizado con la finalizacion del proyecto.
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10.4. Anexo IV : Guia del Usuario
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1.Introduccion

Esta es una guia para los usuarios con diferentes roles. A continuacion,
explicaremos un poco el funcionamiento de la plataforma y la creacion o
visualizacién de recetas segun el rol.

2. Head Chefs

Los Head chefs, pueden crear, editar y modificar recetas. Por lo que, vamos a explicar
cbémo se realizan todas estas tareas.

2.1 Creacion, edicion y modificacion de recetas

En este momento, estamos dentro de un usuario con permisos de HeadChef por lo
que comenzamos afiadiendo un nuevo post.

#A Hawksmoor W 4 New View Posts

@ Dashboard Posts

* Posts All (17) | Mine (3) | Published (17) | Trash (5)

All Posts ‘ Bulk actions v H Apply ‘ All dates v ‘ ‘ All Categories v H Filter

Add New Post (] Title Authc

Categories -
[ ] Barmbrack Rubén

llustracion 126 Posts

Afadimos la informacién de la receta.

N - - oz

INGREDIENTES:

2 patatas medianas peladas y cortadas en dados

Una

1 cuc
2 cuc
50 gr de harina
1 hu

Chorro de leche

ELABORACION:

llustracion 127 Informaciéon receta
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Asignamos su categoria, es decir, donde va a estar guardada esa receta.

Categories

Menu Dublin

l:' Menu general
l:' Entrantes
I:l Postres
I:l Segundos
I:l Menu Londres .

llustracién 128 Categoria Menu Dublin

Para tener mas facilidad a la hora de encontrar las recetas, tenemos un buscador en la
pagina principal. Para que este encuentre las recetas, le asignamos etiquetas, es
decir, los nombres de los ingredientes para que su busqueda sea mucho mas sencilla.

Nos dirigimos a Tag y aifadimos el nombre de todos los ingredientes.

— - [

Post Block X

Menu Londres

Add New Category

Tags
ADD NEW TAG

azicar X  harina X  hueve X
leche X mantequilla X

patata X polvo X  sal X

Separate with commas or the Enter key.
MOST USED
sal pimienta azicar huevo ajo harina

Featured image

llustracién 129 Tags
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Si le queremos afiadir una foto para que sea mas visual y facil a su vez de encontrar la
receta, vamos a featured image.

Featured image
Set featured image

llustracién 130 Imagen

Cuando ya tenemos esa imagen guardada en el dispositivo en el que estemos

trabajando, subimos la imagen y la escogemos.
Nos dirigimos a la opcion “Upload files” y desde alli, seleccionamos “Select Files”.

Featured image

Upload files  Media Library

Drop files to upload

or

Select Files

Maximum upload file size: 64 MB.

llustracion 131 Upload files

Una vez que esté seleccionada, ya esta cargada en nuestros archivos multimedia. Por
lo que la seleccionamos y afiadimos.

Featured image
Upload files  Media Library

Filter media Searc
ATTACHMENT DETAILS

Images v || Alldates v

3| fadge-irlandes.webp
june 4, 2024

Set featured image

llustracidon 132 Featured image
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Una vez que tengamos todo esto, le damos a publicar.

Fadge

INGREDIENTES:

@ Edit with Elementar

Chorra de leche

ELABORACION

comenzar debemos pelar las pa

en una cazuela con agua hirviendo y

aremos un fino puré. Serd entonces moment

iendo de sila queremos dulce o salada). Ademas, también afiad

llustracidon 133 Receta Fadge

Como podemos comprobar, ya estd publicada en

seleccionado anteriormente.

&) @ Hawksmoor B + New 2 Edit Category

Fadge

INGREDIENTES:
ELABORACION: Para
comenzar debemos
pelar las patatas y
cortarlas en daditos,

para que la [...]

Read More +

llustraciéon 134 Receta Fadge 2
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INGREDIENTES:

* 2 patatas medianas peladas y cortadas en dados
Una pizca de sal

* | cucharada de

adas de mantequilla

harina

o 1 cucharadita de polvo de hornear
* | huevo
* Chorro de leche

ELABORACION:

Para comenzar

rapida. Las colocamos

llustracién 135 Receta Fadge 3

En el caso de querer modificar la receta, vamos a la opcién que aparece arriba en
“Edit post”.

Hawksmoor New Edit Post

llustracién 136 Edit post

Una vez dentro, vamos a la opcion “Edit with Elementor”.

4 = @ Edit with Elementor

Fadge

INGREDIENTES:

llustracion 137 Edit Elementor

.
— elementor

H AW K S M O O R Historia  Recetas v Login

Elements
es Got It
- Layout
28] B
Grid
» Basic
T =
Heading Image INGREDIENTES:
Search
. « 2 patatas medianas peladas y cortadas en dados
® Search
—J * Una pizca de sal
Video « 1 cucharada de aztcar
Access all Pro widgets. Upgrade Now * 2 cucharadas de mantequilla

llustracion 138 Edit Elementor 2
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En Elementor, tenemos la opcién de cambiar texto, afiadir videos entre otras.
Un ejemplo de cambiar el color del texto y la letra.
Si queremos cambiar el texto, tenemos que pinchar encima del y ya nos da la opcion

en la parte izquierda de escoger los cambios que queramos.

& L] o
rient e
- Text Editor

llustracion 139 Elementor cambio texto

INGREDIENTES:

« 2 patatas medianas peladas y cortadas en dados

» Una pizc

+ 1 cuchar icar

« 2 cucha e mantequilla

= 50 gr de harina

« 1 cucharadita de polvo de hornear

= Chorro de leche
ELABORACION:

Para comenzar debemos pelar las patatas y cortarlas en

mas rapida

blandas.

Tras las colaremos y haremos un fino puré. Sera entonces momento ¢

cucha

mantequilla y

Ademads, también afadiremos el huevo.

Procedemos a ligal

latarant

daditos, para quela c

uhamnandnas Trae actn la afadiramae la harina u al

occion sea mucho

s colocamos asi en una cazuela con agua hirviendo y esperamos a que esten

fadir nuestras

o el azucar (dependiendo de si la queremos dulce o salada)

dos los ingredientes de forma que el resultado sea una pasta

En la opcidén Style, hemos realizado unos cambios de color y de tipografia.

Edit Text Editor

4 L))

Content Style

- Text Editor

Alignment O

Text Color

Typography

Typography
Family Risque
Size d&
Weight 400 (Normal)
Transform Default
Style Default
Decoration Default

Line Height =3

o]

Advanced

i
]

&
\O

px ~

llustracion 140 Edit Text Editor
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Para guardar los cambios vamos a la pestafia que esta debajo de todo que pone
Update.

Style Default -
Decoration Default -
Line Height 3 px ~

Update ~

llustracién 141 Update

Como podemaos ver, los cambios se han realizado correctamente.

INGREDIENTES:

+ 2 patatas medianas peladas y cortadas en dados

Una pizca de sal

1 cucharada de aziicar

2 cucharadas de mantequilla

50 gr de harina

1 cucharadita de polvo de hornear

1 huevo
» Chorro de leche
ELABORACION:

Para comenzar debemos pelar las patatas y cortarlas en daditos, para que la coccicn sea mucho mas rapida. Las

colocamos ast en una cazuela con agua hirviendo y esperamos a que estén blandas.

Tras este paso. las colaremos y haremos un fino puré. Sera entonces momento de anadir nuestras cucharadas de
mantequilla y la sal o el azicar (dependiendo de sila queremos dulce o salada). Ademas, también anadiremos el

huevo.

Procedemos a ligar todes los ingredientes de forma que el resultade sea una pasta completamente uniforme y
homogenea. Tras esto. le anadiremos la harina y el polvo de hornear mientras la mezclamos muy bien con una

cuchara de madera.

La leche servira para que el resultado nos quede mucho mas esponjoso y suave. No cbstante, este paso es

llustracion 142 Receta modificada

Para la eliminacion de recetas, vamos a Post y nos posicionamos encima de la receta
que queremos eliminar. Elegimos la opcién “Trash” y ya estaria eliminada.

& Haw Ne IONOS Journey B Howdy, Rubén Martin)

@ Dashboard Posts

A Posts Al (18) | Mine (4 I

o Bulk actions v || Ap Alldates v || All Categories v ter 4it
tly Author Categories Tags L ] Date ¥

Fadge — Elementor

llustracion 143 Posts Receta
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Como vemos a continuacion, ya estaria eliminada la receta.

@ D Posts | 2da new post
A Posts All (17) | Mine plished (17) | Trash (& h Pos
T Bulk actions v : All dates || All Categories v || Fit ite
Title Auther Categories Tags L] Date %
Barmbrack Rubén Martinez a Publish
g i
%

Postre La tarta de manzana — Elementar ubén Mart

Coddle — Elementor Rubén Mar

llustraciéon 144 Posts 2
3.Chefs y Managers

El rol de chef y managers, tienen permisos de visualizacion por lo que vamos a
explicar como se pueden loguear y como sacarle mas partido a la plataforma.

3.1 Login

El administrador les mandara a los usuarios sus credenciales con el email y la
contrasefa. Una vez dentro van a poder modificar su perfil.

Agrega un usuario con correo electronico y contrasefia

Correo electronico Contrasefia

chefprueba@gmail.com Abc123..

Cancelar Agregar usuario

llustracién 145 Usuario prueba

Estos son los datos que nos envia el administrador.
Vamos a login y nos identificamos.

Username or E-mail

chefprueba@gmail.com

Password
........
Keep me signed in
Reglster

Forgot your password?

llustracién 146 Login prueba
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En la opcién Login, en “Your account” podemos modificar el perfil del usuario.

H AW K S M O O R Historia  Recetas v  Logir

chefprueba@gmail.com

llustraciéon 147 Login prueba 2

Una vez en “Your account” podemos modificar el nombre y apellidos del usuario,
afadir foto de perfil o cambiar la contrasefa.

a Account
Username
. . First N;
chefprueba@gmail.com [t Hame
&  Account 5 LastName
E Change Passwort
8  Pprivacy Email Address

llustraciéon 148 Account prueba

Una vez que afiadimos los datos, le damos a Update Account.

a Account
Username
Maria Alonso

First Name

- Account >
Mari:

* Change Password

Last Name
a Privacy

Alonso

Email Address

Update Account

llustracién 149 Update Account
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Para afiadir una foto, nos ponemos encima del logo de la imagen de usuario y nos
aparece lo siguiente:

Upload photo

Cancel

Maria Alonso
llustracién 150 Update photo

Le damos a Upload photo y escogemos la foto que queramos.

Change your profile photo

>4

Apply Cancel

llustracion 151 Photo

Subimos la foto y le damos a “Apply”.

Como podemos ver los datos ya han sido guardados correctamente. Esta opcion de
cambio de foto de perfil o el nhombre es optativo, pero siempre resulta mas visible y
completo.

Login

0

Maria Alonso

* Your account

* Logout

llustracién 152 Login prueba
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3.2 Busqueda rapida de recetas

Una vez dentro, podemos navegar por la web y ver todas las recetas e informacién
disponible.

Para una mejor utilizacién de la plataforma, si necesitamos encontrar una receta, en el
buscador ponemos el nombre de la misma y si no nos acordamos algun ingrediente
que sepamos que contenga para facilitar la basqueda.

Search

brulee Search

Entrantes

Creme brulee Menu Dublin

redientes

Menu Londres
Ment New York
Postres

Segundos

llustraciéon 153 Buscador
3.3 Descarga de Alérgenos

En los Alérgenos vamos a escoger el que necesitemos y simplemente pinchando
encima se descarga automaticamente un pdf como el qgue vemos a continuacién en la
segunda iméagen.

Alérgenos Generales
Alérgenos Dublin
Alérgenos New York

Alérgenos Londres

llustraciéon 154 Menu alérgenos

= Alergenos_generales.pdf

llustracion 155 Pdf Alérgenos

110



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

10.5. Anexo V: Guia Plan de Implantacion
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1 Introduccion

A continuacion, detallaremos una pequefia guia en la cual se va a llevar a cabo la
implantacion del prototipo que hemos desarrollado.

1.1 Analisis

En este apartado, vamos a realizar los puntos que debemos seguir para poder llevar a
cabo un plan de implantacién del prototipo realizado.

Para poder llevar a cabo el plan de implantacion, debemos de explicar las siguientes
tareas.

Por un lado, debemos de explicar la infraestructura, la instalacion, formacion, pruebas
y gestion y mantenimiento.

1.2. Infraestructura

Como nosotros trabajamos en linea, la infraestructura se convierte en una
combinacion de servicios en la nube.

En primer lugar, necesitamos la plataforma de alojamiento que en este caso es lonos
en el cual debemos de seleccionar un plan adecuado que cumpla los requisitos
suficientes para poder utilizar WordPress.

Para WordPress utilizamos herramientas como el instalador automatico a través de la
cuenta lonos.

Por otro lado, utilizaremos Firebase para gestionar la base de datos a tiempo real y
autentificacion de los usuarios.

1.3. Instalaciéon

Para llevar a cabo la instalacion, debemos de seguir los siguientes pasos:

1. Configurar lonos: hay que acceder a la cuenta lonos y seleccionar el plan de
alojamiento que creamos mas adecuado para nosotros. Una vez que
seleccionamos el plan, tenemos que configurar el dominio.

2. Instalar WordPress: Utiliza las herramientas de instalacion automatica a traves
de lonos y continda con las instrucciones pertinentes para poder completar la
instalacion.

3. Configurar WordPress: A través del usuario proporcionado durante la
instalacion, accede al panel de administracion y escoge plugings que se
adapten a las necesidades del momento.

4. En Firebase: accedemos a la consola, creamos un nuevo proyecto y
configuramos los servicios que necesita la aplicacion web como autentificacion
de usuarios o base de datos a tiempo real.

5. Integramos Firebase con WordPress a través de pluging y de credenciales API.
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6. Pruebas: realizamos las pruebas pertinentes para comprobar que la integracion
entre Firebase y WordPress funciona correctamente.

7. Soporte técnico: documentacion de todos los pasos realizados durante la
instalacion y configuracion.

1.4 Formacion

En este momento, se impartird la formacion necesaria al equipo para que haya una
aceptacion de la plataforma.

Se va a establecer un plan para que los usuarios finales conozcan y sepan como
acceder a esta nueva plataforma. De esta manera, nos aseguramos el éxito de
aceptacion de la misma. Se impartirdn guias de usuario con imagenes explicando
paso a paso lo que deben hacer.

1.5 Pruebas de implantacion

En las pruebas, debemos de comprobar que la instalacion de WordPress en lonos se
ha realizado correctamente.

Por otro lado, debemos verificar que las caracteristicas de WordPress estan
funcionando correctamente y comprobamos los plugings que hemos instalado
previamente si estan funcionando adecuadamente.

Una vez que WordPress esté en funcionamiento, debemos de comprobar que la
integracién con Firebase se ha realizado con éxito. Comprobamos que los datos estan
siendo sincronizados a tiempo real y realizamos pruebas de autentificacion para
asegurarnos gue los usuarios se pueden loguear sin problema.

1.6 Gestion y mantenimiento

Hay que establecer reglas sobre cémo se llevaran a cabo las actualizaciones,
respaldos y problemas que vayan surgiendo.

Hay que crear un plan de mantenimiento y un registro claro de todas las incidencias
que van surgiendo. Es necesaria la opcion de los usuarios y analizarla ya que ellos
son los que trabajan y pasan méas horas en la plataforma y pueden ver los fallos o
mejorias de una forma mas rapida.
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10.6. Anexo VI: Acceso al prototipo

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

OVER COOKING

ACCESO AL PROTOTIPO

09/06/2024

Maria Alonso Requeijo
Grado en Ingenieria Informatica
Area de Sistemas de gestion de conocimiento

Nombre Consultor/a Javier Marti Pintanel
Nombre Profesor/a responsable de la asignhatura Atanasi Daradoumis

114



UOC-GEI-SGC-TFG Over Cooking - Memoria

A continuacion, se facilita la URL con el acceso al documento con todas las
credenciales de acceso:

https://drive.google.com/file/d/18KooSUSkuS2agJQ8oXgXhgd8CFt6lteg/view?usp=driv
e_link

https://drive.google.com/file/d/18KooSUSkuS2agJQ8oXgXhgd8CFt6lteg/view?usp=sha
ring
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