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Abstract

El proyecto nace tras el proposito de averiguar si las personas con Trastorno del Espectro Autista
(TEA), pueden llegar a ser beneficiosas para el tejido empresarial. Se lleva a cabo mediante una
investigacién bibliografica exhaustiva, y un estudio empirico basado en una encuesta a una
muestra de 250 personas, y dos entrevistas a profesionales del sector educativo especializados
en Transicién a la Vida Adulta (TVA). Relne informaciéon sobre los diferentes aspectos del
trastorno, su situacion en el mercado laboral actual, factores que limitan su inclusién laboral, y
sobre sus extraordinarias capacidades. Los resultados muestran la escasa informacion y el
desconocimiento generalizado existente sobre el TEA en personas adultas, y sus altas cifras de
desempleo, evidencian una clara vulneracion de sus derechos fundamentales, convirtiéndoles
en uno de los colectivos con mayor riesgo de exclusion laboral. También recoge una serie de
estrategias y buenas practicas empresariales que pueden fomentar su inclusion laboral, teniendo
en cuenta tanto sus problemas sociales y comunicativos, como sus extraordinarias capacidades
para el mundo laboral. Se destacan, el reconocimiento de sus propias capacidades, la adaptacion
de los puestos de trabajo y el empleo con apoyo, como herramientas relevantes para mejorar su
precaria situacién laboral. La investigacion parte de la idea de impulsar la inclusion laboral de
personas con TEA a través de los Recursos Humanos (RRHH), sin embargo, esta solo se trata
de una pequefa pieza del amplio engranaje de factores que influyen de la misma forma en su
consecucién, tales como sociedad, educacién, tejido empresarial, o politicas publicas. Concluye
en que todavia queda mucho trabajo por hacer, y que se debe seguir luchando por crear
consciencia social y hacer efectivo su derecho fundamental al empleo, y que, ademas, se
consideran una gran ventaja competitiva para las organizaciones.

The project was born with the purpose of finding out if people with autism spectrum disorder
(ASD) can be beneficial to the business community. It is carried out through exhaustive
bibliographic research, and an empirical study based on a survey of a sample of 250 people, and
two interviews with professionals in the educational sector specialized in Transition to Adulthood
(TVA). The study collects information on the different aspects of the disorder, their situation in the
current labor market, factors that limit their labor inclusion, and their extraordinary abilities. The
results show the limited information and widespread ignorance that exists about ASD in adults,
and their high unemployment figures show a clear violation of their fundamental rights, making
them one of the groups with the highest risk of labor exclusion. It also includes a series of
strategies and good business practices that can promote their inclusion in the workplace, taking
into account both their social and communication problems, as well as their extraordinary abilities
for the world of work. The recognition of their own abilities, the adaptation of jobs and supported
employment stand out as relevant tools to improve their precarious employment situation. The
research is based on the idea of promoting the labor inclusion of people with ASD through HR,
however, this is only a small piece of the broad puzzle of factors that equally influence its
achievement, as well as the society, education, companies, or public policies. It concludes that
there is still a lot of work to do, and that we must continue fighting to create social awareness and
make effective their fundamental right to employment, and that, in addition, they are considered
a great competitive advanta®ge for organizations.

Palabras clave: Inclusion laboral, Trastorno del Espectro Autista, adaptacion, empresas,
ventaja competitiva.
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1. INTRODUCCION

En el mundo globalizado en el que nos encontramos, observamos como la sociedad es
cada vez mas compleja debido a su situacion de cambio rapido y constante. Ademas, la
convivencia entre personas de distintas nacionalidades, géneros, religiones, y capacidades, es
un hecho que ha llevado a las empresas a la necesidad de adaptarse para poder hacer frente a
esta diversidad de la mejor forma posible (Vernier, 2023). En este sentido, las empresas, ademas
de gestionar las exigencias y riesgos propios de su sector, también deben evolucionar a la misma
velocidad que lo hace la sociedad si no quieren quedarse arraigadas y estancadas en el tiempo.
Uno de los aspectos mas relevantes del cambio constante en las empresas se trata del factor
humano, el cual conlleva nuevas formas de liderar las organizaciones, y nuevas formas y
modelos de empleo, asi como diferentes beneficios sociales y flexibilidad laboral, elementos
clave para atraer y retener el talento, ademas de fomentar la diversidad y la inclusion laboral de
todas las personas (Polo, 2023). Sin embargo, no para todos los colectivos la inclusién laboral
es una realidad, y es aqui donde entra en juego el colectivo objeto de este estudio, las personas
con TEA, considerado actualmente como uno de los colectivos mas vulnerables y con mayor
riesgo de exclusion laboral.

1.1. Justificacién

Segun datos de Autismo Europa (2014, como se cita en Fundacién ConecTEA, s.f.),
entre el 76% y el 90% de las personas con TEA se encuentra en situacion de desempleo y no
desarrolla ninguna actividad productiva o laboral, por lo que actualmente se encuentran en la
cola de la inclusion laboral. En la misma linea, existe una tasa de abandono escolar muy elevada
entre las personas con TEA, del 43,2%, 18 puntos porcentuales por encima de la tasa de la
poblacién general (Fundaciéon ConecTEA, s.f.).

Ante estas elevadas cifras de desempleo, parece ser que, hasta el momento, no se ha
dado la suficiente visibilidad laboral a las personas con TEA, ni tampoco a las distintas y diversas
habilidades y capacidades que poseen. Aungue es cierto que suelen tener mayores dificultades
comunicativas y sociales, cuentan con muchas otras aptitudes para el mundo laboral, en
ocasiones, muy por encima de las personas neurotipicas. Las personas con TEA, ademas, tienen
una forma de pensar divergente que puede proporcionar grandes ventajas al mundo empresarial,
tales como la creatividad y la innovacion, sobre todo a la hora de resolver problemas y de crear
nuevas perspectivas, potenciando también la diversidad en los equipos de trabajo, y
contribuyendo a mejorar la inclusién social y laboral.

Sin embargo, la sociedad en general, y las empresas en particular, no son conscientes
del gran capital humano que pueden aportar las personas con TEA a las empresas,
especialmente a su productividad, perdiendo asi oportunidades de crecimiento. Por lo que se
hace evidente que existen carencias en el sistema social y laboral que se traducen en el
desempleo de un porcentaje importante de la poblacién.

Esta alta tasa de desempleo también representa una violacion de los derechos humanos
fundamentales, por lo que se hace imprescindible conocer los motivos reales de la precaria
situacién laboral de las personas con TEA para poder mejorarla. Este colectivo cuenta con una
serie de habilidades y capacidades extraordinarias, la mayoria desconocidas, que pueden ayudar
a potenciar la diversidad en los equipos de trabajo, a la vez que contribuir a la inclusién laboral,
y ser un gran ventaja competitiva para las organizaciones. En este sentido, es importante crear
consciencia social, dandole visibilidad a la diversidad y a la inclusién laboral de las personas con
TEA, no solamente como uno proyecto en particular, si no como un futuro real y necesario para
la sociedad.

MU en Direccién y Gestién de RRHH 7 UO(

Estudios
de Economia
oy Empresa



Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

1.2.Alcance y Objetivos

La camparfia 2020-2021 sobre el Dia Mundial del Autismo, se celebré bajo el lema “Puedo
aprender. Puedo trabajar.”. La campafia, siendo conscientes de la situacion laboral de este
colectivo, reivindica unas mayores oportunidades laborales para las personas con TEA y una
mayor inversion en educacion, haciendo hincapié en el incremento de la concienciacion sobre
este trastorno entre la sociedad, y en la mejora de su acceso a la educacion y al empleo, siempre
con la ayuda y el compromiso de los representantes politicos para salvaguardar los derechos
educativos y laborales de este colectivo.

En este sentido, el presente proyecto, mediante una blsqueda bibliografica en
profundidad, y un estudio empirico lo mas veridico posible, pretende conseguir los objetivos que
a continuacion se describen.

1.2.1.0Objetivo principal

El objetivo principal es llevar a cabo una investigacién bibliografica que permita
documentar, y aportar datos objetivos, de estudios e investigaciones previas existentes
relacionados con la inclusién laboral de las personas con TEA. Concretamente, estudios e
investigaciones que demuestren la situacion laboral actual de este colectivo, y que permitan llevar
a cabo un diagnéstico sobre los motivos por los que es, actualmente, uno de los colectivos con
mayor riesgo de exclusion laboral.

1.2.2.0bjetivos especificos

El estudio también pretende, mediante esta investigacién bibliografica, alcanzar los
objetivos especificos siguientes:

Tabla 1. Objetivos especificos del estudio.

Objetivo 1 | Entender qué son la diversidad y la inclusion en el mundo laboral.
Obietivo 2 Conocer el mercado laboral de las personas con TEA, e identificar cuales son
J SUS causas y consecuencias.
I Identificar y analizar las habilidades y capacidades laborales de las personas
Objetivo 3
con TEA.
o Averiguar cudles son las implicaciones del TEA en el ambito empresarial y en
Objetivo 4 .
la sociedad en general.
o Identificar estrategias y buenas practicas de adaptacion del puesto de trabajo
Objetivo 5 A
para las personas con TEA por parte de las organizaciones.
- Determinar el papel de los RRHH en la inclusién laboral de las personas con
Objetivo 6 TEA

Fuente: Elaboracién propia

Ademéas de llevar a cabo una investigacion bibliografica exhaustiva, el proyecto
desarrolla un estudio empirico basado en una encuesta que pretende conseguir la maxima
muestra de la poblacion posible. El objetivo de la encuesta es responder a posibles interrogantes
derivados de la investigacion bibliografica, y conocer qué grado de conocimiento tiene la
sociedad sobre el TEA y su implicacion en el mundo laboral, asi como de otros aspectos
relacionados, como la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y el empleo con apoyo. Por
otro lado, el estudio también elabora dos entrevistas a profesionales del sector educativo,
especializados en Educacién Especial de alumnos con TEA, concretamente en la etapa de
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Transicién a la Vida Adulta (TVA). El objetivo principal de la entrevista es conocer si, desde el
ambito educativo, como base principal para que las personas consigan un empleo y logren ser
personas adultas auténomas e independientes, se esta haciendo todo lo posible para ayudar y
acompafiar a estas personas con TEA a conseguir un trabajo, y conocer su opinién de primera
mano sobre la inclusion laboral de este colectivo en general, y acerca de la efectividad de la TVA
en particular.

1.2.3.0bjetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Con el objetivo de acabar con la pobreza, de proteger el planeta, y de asegurar la
prosperidad para todos, los lideres mundiales adoptaron el pasado 25 de septiembre de 2015 un
conjunto de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas que prometen que nadie
se quedara atras, con la intencién de cumplirlos en el afio 2030.

RABAJC La conocida como Agenda 2030 representa un compromiso

[l'“"‘ f ! politico para los gobiernos de las Naciones Unidas, y entre estos
compromisos esta el de promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, y decente para todos.
Concretamente en su Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento
econdmico.

Uno de los proyectos incluidos en Espafia en la Agenda 2030 es el Plan de Accion para
el TEA, que contara con un presupuesto de 39.611.686,16 euros para los préximos tres afios, tal
y como anuncia Pablo Bustinduy, ministro de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

Este Plan de Accion divide su presupuesto sobre 6 objetivos de actuacion:

- La promocion del respeto y el conocimiento a las personas con TEA.

- El fomento de la deteccidn y el diagnéstico precoz, y el abordaje integral de la salud de las
personas con TEA.

- La colaboracién para que las personas con TEA consigan la inclusiéon social y una vida
independiente.

- Lacontribucién a la educacién y al empleo inclusivos y de calidad de las personas con TEA.

- La promocion del acceso a la justicia y empoderamiento de derechos.

- Elimpulso de la investigacion, la formacion, y la innovacion.

En este sentido, es importante que las empresas a través de sus politicas de RRHH,
colaboren en el impulso de la diversidad y la inclusién laboral, poniendo el foco en aquellos
colectivos mas vulnerables, entre los que se encuentra el colectivo objeto de este estudio, las
personas con TEA. Como el resto de la poblacién, este colectivo tiene derecho al trabajo, y, por
lo tanto, debe erradicarse su discriminacién laboral, promoviendo el acceso al empleo, y
trabajando en la adecuacion especifica del lugar de trabajo.

Estudios
de Economia
y Empresa

MU en Direccién y Gestién de RRHH 9 UOC




Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

2. MARCO TEORICO

2.1.Diversidad laboral

Entendemos la diversidad laboral como una forma ética de ayudar a cambiar la vida
profesional de las minorias por falta de oportunidades o dificultades de acceso al mundo laboral.
Debido a las antiguas préacticas sociales normalizadas, se han creado lo que llamamos sesgos
de estereotipo laboral, que constituyen una forma de prejuicio generalizado que atribuye
caracteristicas negativas o limitantes a ciertos grupos en el entorno laboral, llegando a crear
barreras en la comunicacion y afectando de forma considerablemente negativa en las relaciones
laborales (Pursell, 2023).

La diversidad laboral, por lo tanto, es una forma de erradicar la discriminacién dentro de
las empresas. Las organizaciones comprometidas con la diversidad laboral se involucran en
captar talento con diferentes perfiles para que formen parte de sus equipos de trabajo, sin tener
en consideracién para ello el género, la cultura, las préacticas religiosas, la edad, la orientacion
sexual, o las discapacidades, con el objetivo de crear ambientes de trabajo positivos y
respetuosos en los que convivan las diversas caracteristicas de cada uno de los miembros.

Taly como comenta Pursell (2023), directora de marketing de Latam, Iberiay Canadé en
HubSpot, un desarrollador y comercializador de productos de software, la diversidad laboral es
importante porque las nuevas generaciones la valoran a la hora de considerar formar parte de
una empresa o no. Por lo que, hoy en dia, es imprescindible que la diversidad sea incluida en las
estrategias de RRHH de todas las organizaciones con tal de atraer a los mejores talentos. De
esta forma, se aprovechan las capacidades y habilidades que provienen de perfiles distintos, de
lo contrario, lo que ocurre es que las empresas se estancan y no avanzan al mismo ritmo que la
sociedad, ya que, si no existe diversidad, los valores, las creencias, las propuestas y las
decisiones, tienden siempre a tener las mismas perspectivas.

En este sentido, las empresas deben contar con politicas, herramientas, y espacios
adaptados a todas las personas que forman parte de su plantilla (Pursell, 2023). Si las estrategias
de la empresa son efectivas, es méas sencillo retener al mejor talento, como también es mas
sencillo el hecho de que los trabajadores sientan que forman parte de un esfuerzo colectivo que
mejora sus condiciones laborales.

La empresa McKinsey & Company (M&C), que presta servicios a las mayores
organizaciones de negocio del mundo, gobiernos, e instituciones, como consultora global
estratégica, en su tercer informe Diversity Wins publicado en mayo de 2020, en el que investiga
el caso de negocio de la diversidad, demuestra que con el paso del tiempo se ha fortalecido la
relacién entre la diversidad en los equipos ejecutivos y la probabilidad de un superior rendimiento
financiero en una muestra de mas de 1000 grandes empresas que abarca hasta 15 paises. Dicho
de otra manera, el informe de M&C (2020), revela que las organizaciones que cuentan con
diversidad en sus equipos tienen al menos un 25% més de probabilidad de tener un mejor
rendimiento que el resto.

2.1.1.Como mejorar la diversidad en las empresas

Para promover la diversidad laboral es importante que los lideres empresariales actien

y se identifiguen con los valores que se caracterizan para promoverla de forma correcta,

asegurandose de que la diversidad esta presente en todos los procesos de la organizacion, en

anuncios de nuevas vacantes y procesos de onboarding, teletrabajo y/o adecuacion de
in - . g .
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trabajadores, y reforzar la cultura laboral enfocada en la diversidad para que exista tanto
responsabilidad colectiva como individual.

Un aspecto que se debe tener en cuenta es que en el mundo laboral la diversidad no
conlleva explicitamente la inclusién (Pursell, 2023). El estudio de M&C (2020), defiende que en
las empresas mas diversas de su estudio, que ademas son las que tienen mayor probabilidad de
obtener mejores resultados financieros, el denominador comun es el liderazgo de la diversidad
mediante un enfoque sistematico y medidas audaces que fortalecen la inclusion, asegurando la
representacion de talento diverso, reforzando la responsabilidad y las capacidades de liderazgo
tanto para la diversidad como para la inclusion, permitiendo la igualdad de oportunidades
mediante la equidad y la transparencia, promoviendo la apertura y haciendo frente a las
microagresiones, y fomentando la pertenencia a través del apoyo inequivoco a la diversidad
multivariante.

2.2.Concepto de inclusion laboral

El concepto de inclusion parte de la existencia de la diversidad en un entorno
determinado, como en este caso de estudio seria el entorno laboral (Castrillo, 2022). Para saber
qué entendemos como inclusion laboral, es importante que primero conozcamos el significado
del concepto de inclusion social. Este dltimo concepto, la Unién Europea (UE, 2010, p.1) lo define
como:

Un proceso que trata de asegurar que las personas en riesgo de pobreza y de exclusion
social vean incrementadas las oportunidades y los recursos necesarios para participar
plenamente en la vida econdémica, social y cultural, asi como para gozar de un nivel de
vida y de bienestar considerados normales en la sociedad en la que viven. La inclusion
social también garantiza el acceso a los derechos fundamentales por parte de los grupos
y las personas vulnerables, asi como una mayor capacidad de participaciéon en la toma

de aquellas decisiones que les afectan directamente. (UE, 2010, p.1)

Como se ha comentado anteriormente, la diversidad laboral no garantiza la inclusién
laboral dentro de las organizaciones. En este sentido se podria describir como la creacion de
espacios seguros dentro de una empresa diversa, con la intencién de que los miembros de su
plantilla sean capaces de participar en todas las actividades de la organizacion, y de poder
desarrollar liboremente sus habilidades. (Pursell, 2023).

El informe “Transformar las empresas mediante la diversidad y la inclusién”, publicado
por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2022), que recopila informacion de una
mezcla diversa de la plantilla formada por mas de 12.000 trabajadores de organizaciones de
todas las dimensiones en 75 paises de cinco regiones del mundo, define el concepto de inclusion
laboral como la experiencia que las personas viven en el lugar de trabajo y la medida en la cual
se sienten valoradas por lo que son, las competencias y la experiencia que aportan, y si
experimentan un fuerte sentido de pertenencia en el trabajo. Sin embargo, las cifras no son
positivas, ya que, tal y como indica el informe, uno de cada cuatro trabajadores no se siente
valorado en el trabajo, y los trabajadores que se sienten incluidos, con un 92% de representacion,
son aquellos que ocupan cargos mas altos, frente a una representacion del 76% de encuestados
con cargos inferiores.

En la misma linea, M&C (2020) describe que, después de la escucha social analizada
sobre el sentimiento de los trabajadores, las organizaciones deberian prestar mas atencion a la
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inclusion, aun siendo relativamente diversas. En este mismo analisis, se observé como el
sentimiento sobre diversidad fue positivo en un 52% y negativo en un 31%, mientras que el
sentimiento sobre inclusién fue positivo en un 29% y negativo en un 61%, evidenciando que
incluso las empresas con mayores indices en diversidad se enfrentan a un reto cuando hablamos
de abordar y hacer frente a la inclusion, crear entornos de trabajo caracterizados por el liderazgo
inclusivo, la igualdad, la equidad de oportunidades, y la apertura del entorno laboral, por lo tanto,
no es suficiente con contratar talento diverso. De forma mas especifica, para los tres indicadores
de inclusién que define M&C (2020), que son la igualdad, la apertura del entorno laboral, que
abarca la discriminacion y los prejuicios, y la pertenencia, se obtienen resultados muy negativos.
En igualdad, todas las empresas analizadas oscilan entre un 63% y un 80% de sentimiento
negativo, y en apertura del entorno laboral el sentimiento negativo se sitla entre el 38% y el 56%.
El Unico indicador que obtiene sentimientos positivos es la pertenencia, pero solamente a partir
de un ndmero relativamente pequefio de menciones.

La OIT (2022) también demuestra que factores como la innovacion, el rendimiento, la
retencion de talento, el bienestar del personal, y una mayor productividad, estan relacionados
con mantener unos niveles elevados de diversidad e inclusién en el lugar de trabajo. No obstante,
hasta el momento, en grupos minoritarios no se esta promoviendo lo suficiente, lo que se traduce
en que tanto los trabajadores como las empresas, las economias, y la sociedad mundial en
general, estén perdiendo beneficios considerablemente importantes, sobre todo si la inclusién
continda siendo solamente un privilegio para aquellos que ocupan puestos directivos.

Nos encontramos con que solamente una tercera parte de las empresas mide la inclusion
(OIT,2022), siendo este un aspecto sustancial para avanzar en este aspecto. Y en lo que a este
proyecto respecta, una tercera parte de los encuestados en el estudio de la OIT (2022) dijo que
no habia personas con discapacidad de ningln tipo en cargos directivos. También indica que
hoy en dia la diversidad y la inclusion deben ser una prioridad y formar parte de la estrategia y la
cultura organizacional.

2.2.1.Como mejorar lainclusién en las empresas

Tanto la sociedad en general como las empresas en particular, deben luchar por mejorar
la calidad de vida de todas las personas, por un bienestar social y emocional, por fomentar el
crecimiento profesional en el que todos los empleados tengan la capacidad de prosperar y
aportar al trabajo un entorno libre de discriminaciones, y por romper el circulo de la pobreza en
las sociedades, y eso, se consigue con ayuda de la inclusion (Castrillo, 2022).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante que para que la inclusién laboral sea una
realidad se den una serie de condiciones previas que van mas alla del concepto en si, como el
respeto, el trato justo, el acceso a una educacién de calidad para todos, la igualdad de
oportunidades, la insercion de todas las personas en el ambito social y educativo, y la
erradicacion de estereotipos. Y es que lo que conocemos como concepto opuesto a inclusién
laboral no es otra cosa que exclusion laboral, que se trata de la violacién del derecho humano al
trabajo, y como tal, es inaceptable (Castrillo, 2022).

2.3.¢Qué es el Trastorno del Espectro Autista o TEA?

Se conoce como Trastornos del Espectro Autista o TEA, una serie de trastornos
neurologicos y del desarrollo causados por diferencias en el cerebro que afectan a personas de
todos los géneros, grupos étnicos y econémicos (National Institute of Mental Health [NIMH],
2022). El concepto de autismo fue definido por primera vez en la literatura médica por Kanner

(1943), psiquiatra austriaco de origen judio conocido por su descripcién de lo que actualmente
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se denomina en clinica psiquiatrica TEA en su obra “Autistic Disturbances of Affective Contact”,
describiendo sus caracteristicas distintivas. Se define como espectro, concepto conocido como
condicién que no se limita a un conjunto especifico de valores, sino que puede variar, sin pasos,
a través de un continuo, porque dentro de este término existen varios tipos y diferentes
gravedades en los sintomas. Y es que el grado de gravedad, la forma, o la edad de aparicion de
cada uno de los criterios varia de un individuo a otro. La definicion de espectro ha sido extraida
de Psiquiatria.com (https://psiquiatria.com).

Se trata de una discapacidad invisible, puesto que no lleva asociado ningun rasgo fisico
o fenotipo especifico (Canal Caladrius, 2023, 22m59s). Las personas con TEA, tienen con
frecuencia dificultades para interactuar y comunicarse con el resto de las personas, ademas de
intereses limitados y comportamientos repetitivos, y presentan algunos sintomas que dificultan
su capacidad para desenvolverse en el colegio, en el mundo laboral, y en otras areas de la vida
cotidiana (DSM-5, 2014). Es decir, padecen una serie de afecciones a la hora de interactuar con
los demas, presentando algunos problemas relacionados con la interaccion social y la
comunicacion, y los intereses y conductas repetitivas o restrictivas, pero también a la hora de
aprender, de comportarse o de prestar atencion.

En Espafa, los datos disponibles mas actualizados indican que existen 127.612
personas con TEA con el certificado de discapacidad (Instituto de Mayores y Servicios Sociales
[IMSERSOQ], 2021). Otras fuentes indican que las federaciones de afectados por el TEA calculan
que se produce un caso por cada 100 nacimientos (Cruz Roja, 2023). Por su lado, la
Confederacion Autismo Espafia (CAE, 2018), confederacion de ambito estatal que agrupa y
representa a una red de entidades que prestan apoyos especializados a las personas con TEA
y a sus familias, estima que en Europa existen alrededor de 7 millones de personas con TEA, y
en Espafia, mas de 450.000, incluyendo las que no cuentan con el certificado de discapacidad.
Y, por otro lado, la Red de Vigilancia del Autismo y las Discapacidades del Desarrollo (ADDM,
2020), que lleva a cabo un seguimiento de la cantidad de nifios diagnosticados con TEA en
comunidades de los Estados Unidos, en el afio 2018 identificé casos de TEA en el 2,3% de los
nifios de la muestra de su estudio, aproximadamente en 1 de cada 44 individuos, por lo que,
aunque el resultado no representa a toda la poblacién de EE. UU, estamos hablando de
porcentajes considerablemente elevados.

El TEA se clasifica en 5 tipos distintos, pero las personas diagnosticadas pueden situarse
en cualquier punto del espectro, y a pesar de las clasificaciones, ninguna persona con TEA es
igual que otra en cuanto a caracteristicas observables. De hecho, esta clasificacion solamente
es una forma de ayudar a comprender la relacién de una serie de conceptos, pero de ninguna
manera termina con todas las posibles preguntas y/o explicaciones que cada uno de estos
individuos experimenta y necesita (Universidad Internacional de Valencia [VIU], 2022). Los 5
tipos de TEA identificados son:

7

< Autismo o Sindrome de Kanner

Trastorno que lleva el nombre del anteriormente citado Dr. Leo Kanner, conocido como
padre del autismo. Las personas diagnosticadas con autismo cuentan con una conexion
emocional con lo deméas muy limitada, son mas propensos a tener comportamientos repetitivos,
y son muy sensibles ante estimulos externos, como por ejemplo los sonidos o las luces. También
suelen ser insistentes con determinados aspectos sin motivo aparente.
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< Sindrome de Asperger

Este es el sindrome mas complicado de diagnosticar, ya que las personas
diagnosticadas tienen la caracteristica de poseer una inteligencia entre media y alta. El problema
de las personas diagnosticadas con Asperger se deriva del comportamiento y las habilidades
sociales, llegando a sabotear su desarrollo y su integracion social y laboral. También muestran
falta de empatia, falta de entendimiento en el doble sentido y las ironias del lenguaje, mantienen
una coordinacién psicomotriz reducida, y se suelen obsesionar mucho con determinados temas.

< Trastorno desintegrador infantil o Sindrome de Heller

El nombre de “Sindrome de Heller” le viene dado por su investigador Theodore Heller,
un educador austriaco que en el afio 1908 postul6 el sindrome, bastante antes de que el Dr. Leo
Kanner descubriera el autismo. Normalmente este sindrome aparece a la edad temprana de dos
anos, e igual que los TEA anteriores afecta a la motricidad, al lenguaje y a las funciones sociales,
pero en este caso poseen un caracter regresivo y repentino.

< Sindrome de Rett

Lo que caracteriza a este sindrome es su caracter regresivo y su presencia
practicamente exclusiva en el género femenino. Las personas diagnosticadas con el sindrome
de Rett empiezan a sufrir un proceso progresivo y degenerativo del sistema nervioso alrededor
de los dos afios, que aparece en alteraciones en la motricidad, la cognicion, y la comunicacion,
y las personas que lo padecen pueden ser perfectamente conscientes de su regresion, sin saber
a qué se debe.

« Trastorno generalizado del desarrollo no especificado
En este grupo se incluyen todos aquellos TEA que de alguna forma no encajan
totalmente con las caracteristicas de los trastornos anteriores, ya que los sintomas son muy
heterogéneos. En este caso, algo mas importante que en los anteriores, es imprescindible tener

en cuenta las caracteristicas Unicas de cada individuo

Algunos de los sintomas mas comunes de las personas con TEA, segun VIU (2022), son:

v" No responder o tardar en responder cuando se les llama por su nombre.
v' Mantener contacto visual limitado o poco constante.
v" No compartir con frecuencia actividades o intereses que ellos disfrutan.
v" Mantener dificultad para seguir conversaciones.
v" Hacer gestos, movimientos o expresiones faciales sin coherencia.
v" Hablar mucho tiempo sobre un tema preferido sin dejar participar a nadie mas.
v/ Tener un tono de voz inusual, monétono o robotizado.
v Dificultad para compartir o hacer amistades.
v" No saber adaptar su comportamiento a diferentes situaciones sociales.
v" No comprender con facilidad el punto de vista de otras personas.
v Dificultad para entender las acciones de los demas.
v" Mostrar mucho interés en algunos temas en concreto (datos, nimeros, etc.).
v' Repetir conductas, frases o palabras de forma inusual.
v' Ser menos 0 mas sensibles a informacion sensorial, luz, ropa, temperatura o sonidos.
v' Tener dificultad ante los cambios o pequefias diferencias en su rutina.
v Dificultad para conciliar el suefio.
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El TEA es un trastorno que normalmente se suele diagnosticar fiablemente a la edad de
dos afios, pero es diagnosticable en cualquier etapa de la vida de una persona. En el caso del
diagndstico en personas adultas, es algo mas dificil, ya que algunos sintomas se pueden
confundir con otros trastornos de salud mental, como por ejemplo la ansiedad. Es importante que
en estos casos de TEA en adultos se haga un diagnéstico correcto para encontrar el tipo de
ayuda adecuado, para identificar fortalezas personales, y para comprender en ciertos casos
algunos problemas del pasado. Algunos medicamentos pueden ayudar a las personas con TEA
a tener menos problemas de agresion, irritabilidad, hiperactividad, atenciéon, comportamientos
repetitivos, ansiedad y depresion. (NIMH, 2022).

2.3.1.Hipotesis y teorias sobre las causas del TEA

Las causas del TEA no se conocen, pero existen creencias que se basan en una
combinacion de factores genéticos y ambientales, con gran peso del componente bioldgico y
genético. En Psychology Today (s.f.), el sitio web de ciencias del comportamiento y salud mental
mas grande del mundo, se definen varias teorias e hipotesis sobre el TEA, siendo una teoria un
concepto que entendemos como resultado de un experimento, y siendo una hipétesis un
concepto que entendemos como planteamiento de un supuesto resultado.

<+ Teoria de la mente diametral

Esta teoria se focaliza en como se expresan nuestros genes, existiendo un espectro
entre el hipomentalismo, que se manifiesta como autismo, y el hipermentalismo, que se
manifiesta como psicosis, siendo la primera de una mayor expresion genética paterna y la
segunda de una mayor expresién genética materna. Es decir, la teoria mantiene que la psicosis,
que conduce a la sobreinterpretacion de las intenciones de los demés, cayendo en la paranoia y
la alucinacion, y que el autismo, que conduce a una compresion del mundo de forma mecénica
y literal, y a una capacidad limitada para comprender las intenciones y las perspectivas de los
demas, existen en extremos opuestos de un espectro.

< Teoria extrema del cerebro masculino

La teoria extrema del cerebro masculino la desarroll6 Simon Barron-Cohen (1990, como
se cita en Psychology Today, s.f.), neurocientifico cognitivo y profesor de Psicopatologia del
Desarrollo en la Universidad de Cambridge, y caracterizado como el investigador del autismo
mas conocido y controvertido. Cohen por un lado tuvo en cuenta el espectro de sistematizacion,
es decir, la tendencia a organizar el mundo en sistemas o desarrollar reglas o principios para
comprender sistemas complejos en el que tienden a sobresalir los hombres, y la empatia, es
decir, habilidades sociales que comprenden las emociones de los demas, en las que tienden a
sobresalir las mujeres. Cohen identific6 una posible causa biologica, la exposicion de
testosterona en el Utero, lo que podria afectar el desarrollo cerebral, y es que, histéricamente el
TEA se ha diagnosticado cuatro veces mas en hombres que en mujeres. Sin embargo, existen
otras investigaciones que cuestionan esta teoria.

7

% Lahipotesis de la motivacion social

Esta hipétesis defiende que las personas con TEA encuentran que los estimulos
sociales, como el contacto visual o la conversacion, son menos gratificantes que para las
personas con actividad neurotipica, debido a diferencias en el sistema de recompensa del
cerebro, aunque todavia se esta investigando. Para las personas con TEA estas interacciones
sociales resultan poco interesantes y dificiles, en cambio les son més gratificantes la experiencia
y el enfoque profundo.
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« La hip6tesis del mundo intenso

La hipétesis del mundo intenso defiende que las personas con TEA han aumentado la
actividad cerebral, lo que hace que sea dificil prestar atencidén selectivamente a ciertas cosas y
no a otras. La hip6tesis se llama asi porque estos individuos pueden experimentar el mundo
como mas intenso o abrumador que las personas neurotipicas. En este caso, la investigacion
sugiere que la corteza prefrontal y la amigdala de las personas con TEA pueden ser mas activas
que las del resto.

< La hip6tesis de las neuronas espejo

Las neuronas espejo son las neuronas que se encargan de las habilidades sociales,
ayudan a los seres humanos a comprender y predecir las acciones de los demas, y se activan al
llevar a cabo determinadas acciones y viendo a otras personas llevar a cabo esas mismas
acciones, ya que se basan en la imitacion. Lo que esta hipétesis propone es que sus problemas
sociales derivan de diferencias en la actividad de dichas neuronas, siendo incapaces de predecir
y comprender el comportamiento del resto de personas.

2.4.TEA como capacidad y como discapacidad

Tal y como indica Chavarria (2021), el conocimiento sobre discapacidad en la sociedad
se ha expandido en los Ultimos tiempos gracias a una mayor conciencia y a una mayor
investigacién en los campos de la salud neurolégica y mental.

Segun Hijosa (2014), el TEA no se considera una discapacidad en todos los casos,
aunque si para la mayoria de ellos. Para determinar el grado de discapacidad de cada persona
con TEA, teniendo en cuenta que puede ser intelectual o fisica, habria que llevar a cabo un
valoracion en la que se analicen las necesidades educativas, sanitarias, sociales, o laborales de
cada persona y de su entorno, con un seguimiento continuado a lo largo del tiempo. De todas
formas, cabe destacar que la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2007), en su
resolucién 62/139 aprobada por la Asamblea General el 18 de diciembre de 2007, dictamin6 que
el TEA se trataba de una discapacidad permanente del desarrollo. Tampoco hay que olvidarse
del papel que juegan las Administraciones PuUblicas, ya que seran ellas las que, a nivel oficial,
admitiran la presencia o no de una discapacidad para que la persona dentro del espectro y su
familia puedan recibir las ayudas y apoyos que necesiten.

A pesar de que las personas con TEA presenten algunos sintomas considerados como
negativos, no todas sus manifestaciones se consideran como tal. Las personas con TEA poseen,
entre otras capacidades, una memoria visual y auditiva muy desarrollada, son capaces de
aprender determinadas cosas de forma muy detallada, y recordar informacién durante mucho
tiempo, y, ademas, son sobresalientes en materias como el arte, la masica, las ciencias, y las
matematicas.

2.4.1.Ejemplos de personas exitosas con TEA

Como se ha comentado anteriormente, el TEA afecta a las capacidades sociales y
comunicativas, pero, por otro lado, potencia las habilidades especificas de cada individuo, ya que
cuando descubren lo que les apasiona se convierten en expertos sobre ello, incluso llegando a
destacar por encima del resto de personas desarrollando un talento innato (Recursos TEA, 2017).
Y es que el TEA, en ocasiones puede llegar a convertirse en una gran ventaja competitiva debido
a su perspectiva Unica que les hace sentir, hacer, y ver determinadas cosas que el resto de la
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poblacién neurotipica no es capaz de percibir. Las personas con TEA que consiguen descubrir
Su gran ventaja competitiva y aprovecharla al maximo son aquellas que pueden lograr el éxito en
sus carreras profesionales. Algunas de las grandes mentes de nuestra historia fueron
diagnosticadas con TEA, y fueron capaces de dejar una huella permanente en la sociedad
mundial (ABA Centers of Florida, 2023).

Michael Phelps —> Diagnosticado con autismo, su
dedicacion obsesiva en sus entrenamientos y el hecho de que
posiblemente encontrara en la natacion su espacio de seguridad,
lo ha llevado a ser considerado como el nadador con mas éxito
de la historia olimpica, ganador de 23 medallas de oro en los
Juegos Olimpicos, y poseedor de multiples récords mundiales.

Elon Musk -> Diagnosticado con Asperger, posee una
mente analitica, una gran capacidad de concentracién, y una
perseverancia incansable, caracteristicas que le han llevado a ser
una de las personas mas ricas e influyentes del mundo gracias a
sus proyectos innovadores y sus empresas exitosas, como Spacex,
Neuralink, o Tesla.

Temple Grandin - Diagnosticada con autismo, esta cientifica ha
logrado grandes avances en el campo animal, ademas es autora y gran
defensora de los derechos de las personas con autismo, gracias a poder ser
capaz de convertir su perspectiva Unica y su pasion propias del autismo en
fortalezas.

Satoshi Tajiri > Diseflador de videojuegos japonés y creador
de la franquicia Pokémon, fue diagnosticado con autismo, y gracias a su
creatividad e imaginacion ha conseguido ser un fenémeno cultural que
ha conectado y entretenido a millones de personas en todo el mundo.

Anthony Hopkins - Diagnosticado con Asperger a la edad de
70 afios, el director y actor de cine admitié que sus caracteristicas del
espectro podrian haberle ayudado a la hora de representar y actuar sus
papeles, como también influido en aspectos sociales de su vida personal.
Otro actor prestigioso con el mismo diagnostico es el célebre Keanu
Revees.

Vernon Smith - Diagnosticado con Asperger, el galardonado con el
Premio Nobel Conmemorativo de Economia en el afio 2002, es una mente
brillante y Doctor Honoris Causa por su gran contribucion a la economia. El mismo
reconoce que su trastorno le ha ayudado a conseguir el éxito en su carrera
profesional.

También existen otras celebridades que, aunque no han reconocido publicamente que
estén diagnosticadas con TEA, sus enfoques obsesivos y analiticos, sus capacidades de
adentrarse al maximo en proyectos complicados, sus estilos de pensamiento imaginativos, y sus
formas de comunicarse, hacen pensar a los especialista en TEA que probablemente también
sean parte de este colectivo (Recursos TEA, 2017). Tales como Bill Gates, figura prestigiosa en
la industria tecnolégica, cofundador de Microsoft, y una de las personas mas ricas del planeta.
Mark Zuckerberg, programador informético, empresario y cofundador de Facebook. Isaac
Newton, matemético y uno de los cientificos mas importantes de la historia de la humanidad,
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conocido por formular las leyes de la fisica que sentaron las bases para la mecanica clasica. Tim
Burton, artista visual, productor, y director de cine conocido por su estilo distintivo, y su narrativa
fantastica y oscura. Leo Messi, reconocido como el mejor jugador de futbol del mundo. Ellos,
entre otros, son un pequefio ejemplo de que el TEA puede considerarse una capacidad y una
habilidad en el &mbito profesional.

2.5.Inclusion laboral de personas con TEA

La clave principal para la inclusién laboral no es otra que el acceso al mercado laboral.
Teniendo empleo es como todas las personas pueden llegar a hacer efectivos sus derechos
humanos y sus libertades fundamentales, tales como la autonomia adulta, la independencia, o
la participacién social. Sin embargo, no todos los colectivos tienen las mismas facilidades de
acceso. Dudley et al. (2015), demostraron que las personas con discapacidad, y especialmente
los hombres y las mujeres con TEA, son uno de los colectivos con mayores dificultades de
participacion comunitaria y acceso al mundo laboral, representando de los peores resultados
laborales en comparacion con personas con otras discapacidades.

Segun datos de Autismo Europa (2014, como se cita en Fundacién ConecTEA, s.f.), las
personas con TEA representan el colectivo de discapacidad con la tasa mas alta de desempleo,
y es que aproximadamente el 80% de este colectivo estdn en situacibn de desempleo o
subempleo. Este hecho, tal y como recoge Vidriales et al. (2018), comienza en la etapa escolar
debido a la falta de adaptacion del sistema educativo a las necesidades y fortalezas especificas
de los alumnos con TEA, y a la falta de medios para fomentar y desarrollar una educacién
inclusiva. Después de la fase educativa, aquellos que consiguen llegar al mundo laboral, se
encuentran con practicas de contratacion discriminatorias y entornos laborales que suponen
grandes obstaculos para ellas.

Para tener en cuenta la magnitud del problema, el 2 de abril, dia en el que se celebra el
Dia Mundial de Concienciacién sobre el autismo, impulsado por la ONU con el objetivo de dar a
conocer la realidad, los derechos, las necesidades de las personas con TEA, e incrementar la
conciencia social en cuanto a su inclusién en la educacién y en el mundo laboral, en el afio 2021
se celebro bajo el lema “Puedo aprender. Puedo trabajar.” a razén de la campafia impulsada por
Autism-Europe, asociacion internacional cuyo principal objetivo es promover los derechos de las
personas autistas y sus familias y ayudarles a mejorar su calidad de vida, y promovida en Espafia
por la CAE, declarada Entidad de Utilidad Publica por el Ministerio del Interior, y por la Federacién
Espafola de Asociaciones de Padres de Personas con Autismo (FESPAU).

En el estudio de Vidriales et al. (2018) se llev6 a cabo una investigacién de campo con
testimonios reales de personas con TEA, familiares, y profesionales que trabajan para mejorar
sus condiciones. Estos ultimos comentaron que, ademas de todas las barreras con las que se
encuentra este colectivo, los Servicios Publicos de Empleo de las diferentes Comunidades
Auténomas en nuestro pais apenas les derivan a entidades especializadas para buscar empleo,
como podrian ser las empresas de insercién, y en la mayoria de los casos estas personas ni
siquiera se registran como demandantes de empleo. Este hecho conlleva a que no exista apenas
informacion real y oficial sobre su situacion laboral en las bases de datos publicas, ademas, a
todo esto, se le suma que en muchos otros casos no estan registradas oficialmente como
personas con TEA.

La Fundacion ConecTEA (2023), que tiene como objetivo mejorar la vida de las personas
con TEA y participar en acciones de inclusion y normalizacién social, defiende que la inclusion
real de las personas con TEA solamente sera posible cuando tengan los mismos derechos que
el resto de los ciudadanos. Para ello, es imprescindible que exista coordinacién entre gobiernos,
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servicios publicos de empleo, el sector privado, y el sector educativo, para trabajar conjuntamente
en su promocion, disefio, formaciéon en las empresas, alianzas estratégicas, campafas de
concienciacion, y en la implementacion de politicas publicas.

Para promover la inclusién laboral de personas con TEA, es imprescindible incentivar
medidas mediante modelos y apoyos adecuados a sus habilidades, intereses, y capacidades. Es
decir, adecuar un método de capacitacion, integracion de procesos, y recursos, con el objetivo
de identificar los diferentes problemas y dificultades que limitan su inclusién en el mundo laboral.
Y, de esta forma, mejorar la calidad de vida de este colectivo a través de la insercion laboral y
de su capacitacion en un espacio lo mas inclusivo posible. Las principales medidas que impulsan
la inclusion laboral de personas con TEA son las siguientes (OIT, 2017):

v" Promover la contratacién de personas con TEA.

v Identificar cuales son sus competencias de forma individual.

v" Hacer un andlisis exhaustivo sobre las necesidades de capacitaciéon para encontrar un
trabajo adecuado a cada una de ellas.

v Distinguir y localizar cuales son los sectores de actividad que disponen de puestos de
trabajo acordes a los perfiles profesionales de cada uno de ellos.

v" Ala hora de tener en cuenta diferentes opciones, involucrar en la toma de decisiones a
la propia persona, y en caso necesario también a su familia.

v' Sensibilizar y hacer consciente a cada individuo de la realidad que comportara el trabajo
a partir de ese momento.

v" Adecuar el apoyo a cada individuo para fomentar su inclusion laboral a través de una
formacioén y preparacion concretas.

v" Ayudar al maximo en los procesos de adaptacién para conseguir una inclusion laboral
exitosa.

2.5.1.Mercado laboral de las personas con TEA

Aungue actualmente en Espafia contamos con fuentes oficiales sobre las estadisticas de
personas con discapacidad en general, no disponemos de datos especificos y de calidad sobre
las personas con TEA. Este hecho hace que llevar a cabo una valoracion o un andlisis sobre su
situacion social y laboral resulte bastante complicado. Ademas, en las diferentes fuentes de
informacion autondémicas y estatales existe una gran disparidad de criterios y desinformacion
sobre las necesidades que presentan estas personas, lo cual tampoco ayuda para poder
desarrollar un diagndstico real.

En cuanto a datos sobre personas con discapacidad general reconocida oficialmente,
segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2022), la tasa de actividad laboral es de 35,3%,
un total de 0,7 puntos mas que en el afio anterior, y un total de 42,7 puntos menos que la
poblacién sin discapacidad. En los datos recogidos por el INE (2022) no se hace distincién entre
los diferentes tipos de discapacidad reconocidas, por lo que no tenemos datos especificos y
oficiales sobre la tasa de actividad de las personas con TEA.
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Tabla 2. Empleo de las personas con discapacidad - Afio 2022.

Valor Variacion
Tasa de actividad 3531l 0,71l
Tasa de empleo 27,841l 0,911,
Tasa de paro 21,441, -1, 1l

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2022 Publicado: 20/12/2023

Aunque a partir de los datos extraidos del INE (2022) parece que existe una cierta tendencia al
alza en lo que se refiere a la tasa de actividad de las personas con TEA, los datos quedan todavia
muy lejos de no ser preocupantes.

Figura 1. Evolucién de la tasa de actividad de personas con discapacidad. 2014-2022.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2022 Publicado: 20/12/2023

A pesar de no contar con datos especificos y oficiales, es cierto que podemos hacernos
una idea de la situacion laboral de las personas con TEA gracias a la elaboracion de diferentes
estudios e investigaciones que se han ido llevando a cabo en los Ultimos afios. Uno de ellos, a
nivel global, es el estudio de Shattuck et al. (2012), que demostré que los jévenes con TEA
encuestados obtenian resultados negativos en el ambito de la educacién profesional y en el
empleo. Solamente el 34,7% habia ido a la universidad, y el 55,1% habia tenido un trabajo
remunerado durante los primeros 6 afios después de la educacion secundaria. Mas del 50% de
los que habian abandonado los estudios secundarios no habia tenido trabajo. En base a este
estudio, Standifer (2013) comenta que, como ya se sospechaba, los jévenes con TEA se
enfrentan a mayores e importantes problemas de acceso al mundo laboral que los diagnosticados
con otro tipo de discapacidades.

A nivel europeo, el informe de Baranger (2019) declara que, segun la European Labour
Force Survey (2018, como se cita en AE, 2019), el porcentaje de personas empleadas con
discapacidad es del 48,1%, de las cuales, alrededor del 1% estan diagnosticadas con TEA. En
el ambito europeo tampoco existen datos oficiales disponibles desglosados por tipos de
discapacidad, pero en el informe se muestran los datos de una encuesta realizada por la National
autistic society in UK (2006, como se cita en AE, 2019) en el que se recoge que solamente el
16% de las personas con TEA de la muestra estaban trabajando a tiempo completo. El informe
también asegura que mas del 10% de las personas empleadas diagnosticadas con TEA estaban
en trabajos mal pagados o con ajustes protegidos, y que la mayoria tenian altas necesidades de
apoyo, no estaban inscritas en la educacién ordinaria, ni en otras formaciones, ni en la bolsa de
empleo, y que, como hemos visto, ni siquiera se tenian en cuenta en las estadisticas oficiales.
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En cuanto a Espafia, Vidriales et al. (2018) exponen que el porcentaje de personas con
TEA que no desarrollan ninguna actividad laboral y productiva oscila entre el 76% y el 90%. Por
lo que se podria considerar que tanto los hombres como las mujeres diagnosticados con TEA,
son uno de los colectivos con mayores dificultades de acceso al mercado laboral. Un estudio
mas especifico y detallado es el de Saldafia et al. (2018). En dicho estudio, llevado a cabo
especificamente en la Comunidad Auténoma de Andalucia, se muestra cémo, de las 380
personas con TEA en edad laboral entrevistadas, solamente 2 de ellas se encontraban activas
en el mercado laboral ordinario, una quinta parte asistia a un centro ocupacional, y un 8%
deseaba acudir a uno de estos centros, pero no habia tenido oportunidad de hacerlo.

No nos olvidemos que estamos ante un colectivo con plenos derechos, y que su
incorporacion al mundo laboral es imprescindible para su desarrollo social y su autonomia
personal e independiente (Vidriales et al., 2018), ademas de tratarse de uno de los derechos
humanos fundamentales recogidos en la Constituciéon Espafola [CE]. Art. 35. 29 de diciembre
de 1978 (Espafia), que dice asi:

Todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre eleccion
de profesién u oficio, a la promocién a través del trabajo y a una remuneracion suficiente
para satisfacer sus necesidades y las de su familia, sin que en ninglin caso pueda

hacerse discriminacion por razén de sexo. (CE, 1978. Art. 35)

También queda definido en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas [DUDR]. Art. 23.1. 2015 (ONU), “Toda persona tiene derecho al trabajo, a la
libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion
contra el desempleo” (DUDR, 2015, Art. 23.1), y en la Declaracion de la OIT (2022) relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento, entendiéndose por trabajo
decente aquel que llevan a cabo, tanto hombres como mujeres, en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana, asi como también en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, de las Naciones Unidas [PIDESC]. Art. 6y 7. 3 de enero de
1976 (UN), ademas de en otros textos internacionales. Por lo tanto, todas las personas, incluidas
las personas con TEA, deben contar con igualdad de oportunidades en el mercado laboral, con
proteccion social en el trabajo, y con desarrollo personal y profesional.

Debido a la alta tasa de desempleo de las personas con TEA, los profesionales
entrevistados en el estudio de Vidriales et al. (2018) demandaban a las Administraciones
Pdblicas un mayor seguimiento para el cumplimiento de la conocida como Ley General de
Discapacidad recogida en el Real Decreto Legislativo 1 de 2013, de 29 de noviembre [con fuerza
de ley]. Por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusién social. 29 de noviembre de 2013. D.O. No. 12632,
concretamente lo relacionado con su Art. 42, en el que se establece que las empresas publicas
y privadas con mas de 50 trabajadores, tienen la obligacion legal de incorporar en sus plantillas
a un minimo de trabajadores con discapacidad no inferior al 2%, ya que consideran que hoy en
dia no se esta cumpliendo y tampoco se esta vigilando.

En este sentido, las diferentes asociaciones que representan los intereses de este
colectivo llevan tiempo solicitando que se tomen las medidas necesarias para facilitarles el
acceso al mundo laboral. Tal y como comenta Garcia (2021, como se cita en Federacion Autismo
Castilla y Ledn, 2021), Director General de la Confederacién Autismo Espafia, vocal-director
gerente de la asociacion empresarial Convergencia para la Atencién, Asistencia y Apoyo a
Personas con Discapacidad (CAAAD), y director del Instituto Superior de Industrias Culturales y
Creativas (InsICC), lo que hacen desde la Confederacién es reclamar que las personas con TEA
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sean reconocidas legalmente como un colectivo de alta vulnerabilidad, con el objetivo de reducir
esas cifras de desempleo tan elevadas. Y es que, tal y como expone el estudio de Vidriales et al.
(2018), hoy en dia existen muy pocos recursos para el empleo que garanticen el apoyo que
necesitan las personas con TEA, por lo que se demuestra la mayor vulnerabilidad de este
colectivo ante el mercado laboral, obteniendo las mayores tasas de desempleo, y, por lo tanto,
siendo mas propensas a la exclusion.

Ademas de las barreras con las que se encuentra este colectivo, tal y como revela el
informe de Vidriales et al. (2016), no podemos olvidarnos de la precariedad que toda esta
situacion conlleva, afectando a su acceso a retribuciones o prestaciones que se derivan del
empleo continuado, como las pensiones de jubilacién, y manifestandose en un menor poder
adquisitivo, en menores posibilidades de ser independientes, y haciendo que las familias sean
més vulnerables a nivel econémico.

2.5.2.Factores que limitan la inclusién laboral de personas con TEA

Actualmente, la gran mayoria de personas con TEA se encuentra con numerosas
dificultades a la hora de acceder al mercado laboral y conseguir un puesto de trabajo, y si lo
consiguen, es muy complicado que lo mantengan en el tiempo, ya que suelen encontrarse con
condiciones laborales precarias, inestables y sin perspectivas de promocion laboral y desarrollo.
Este hecho, como podria pasar con otros colectivos, no siempre es consecuencia de una falta
de capacidades y competencias, sino de la falta de recursos, medidas, y apoyos que fomenten
el acceso y mantenimiento del trabajo, y a la falta de oportunidades en el &mbito empresarial
(Vidriales et al.,2018).

« Falta de oportunidades, prejuicios y desconocimiento del tejido empresarial

Muchas empresas desconocen el TEA y sus implicaciones en el mundo laboral, pudiendo
tener ideas estereotipadas y equivocadas sobre sus capacidades y habilidades, lo que lleva a
discriminarlas y muchas veces a rechazar sus candidaturas (Teamworkz.co, 2023). Es decir, un
gran namero de empresas no considera a las personas con TEA como candidatos potenciales,
y es que existe la idea social preconcebida de que estas personas son incapaces de trabajar, y
que arrastran con ellas muchos problemas. Otras empresas no es que tengan pensamientos
negativos sobre ellas, si no que directamente ni siquiera se plantean la posibilidad de
contratarlas.

En la sociedad en general, y especialmente en el tejido empresarial, existe un gran
desconocimiento sobre las habilidades, capacidades y competencias laborales de las personas
diagnosticadas con TEA. Las empresas, ante la ignorancia y la desinformacién del valor que
pueden aportar a sus organizaciones y al mercado laboral, optan por promover y apostar por la
contratacion de otro tipo de colectivo con discapacidad. A todo esto, se le suma la poca o nula
preparacion de las empresas en este sentido y la falta de informacién sobre como deben ser los
espacios de trabajo adaptados a este colectivo.

< Sistema educativo

Los elevados porcentajes de desempleo de las personas con discapacidad son causados
principalmente por un abandono escolar considerable (Arsuaga y Santiso, 2018). Segun la Gltima
encuesta sobre Integracion Social y Salud del INE (2012), la tasa de abandono escolar de las
personas con discapacidad es del 43,2%, 18 puntos porcentuales por encima de la tasa de la
poblacién general. A esto se le suma el hecho de que los centros educativos no suelen contar
con un departamento de orientacién vocacional, y si cuentan con él, no se ajustan a las
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los profesionales en esta materia (Arsuaga y Santiso, 2018). En este sentido, en Autismo Europa
(2014, como se cita en Fundacién ConecTEA, s.f.) explican que, debido a la falta de formacién
de los profesionales y a la falta de adaptacion a las necesidades de las personas con TEA, éstas
poseen titulaciones académicas muy por debajo de su potencial.

La falta de formacién y recursos del sistema educativo actual, hace que no se dispongan
de los medios necesarios para capacitar a las personas con TEA para la incorporacion al
mercado laboral. Las cifras de fracaso y abandono escolar son muy elevadas, y las alternativas
de acceso a formaciones profesionales son muy escasas. Ademas, en el caso de Espafia, existen
muchas diferencias territoriales en las distintas Comunidades Autbnomas, siendo practicamente
inexistentes las iniciativas a nivel estatal (Vidriales et al.,2018).

% Familias de las personas con TEA

Muchas familias prefieren no dejar de percibir la prestacién econdmica por tener a su
cargo una persona con discapacidad, por otro lado, incompatible con tener un trabajo
remunerado. Este hecho perpetua el modelo de empleo protegido en perjuicio de una inclusion
laboral real en la empresa ordinaria, hecho que configura el eje de la total inclusion laboral de las
personas con TEA. De hecho, la propia existencia de esta prestacion econdmica conlleva a que
muchas familias ni siquiera se planteen el impulso del acceso al empleo de sus familiares con
TEA (Sanchez, 2022).

« Falta de programas, iniciativas y normativa

Aunque es cierto que existen algunas iniciativas desarrolladas por entidades
especializadas con programas puntuales, tanto a nivel autonémico, como a nivel estatal, en
Espafia se echan en falta programas, servicios, e iniciativas que promuevan la inclusion laboral
de personas con TEA. Y es que son muy escasos los recursos financieros dirigidos a apoyar el
empleo de este colectivo, y los pocos existentes estan ligados a lineas de financiacion con un
caracter temporal (Vidriales et al.,2018).

« Falta de adaptacion en el empleo con apoyo a las personas con TEA

Segun el informe de Vidriales et al. (2018), se conoce que, a nivel internacional, el mejor
método para la inclusién laboral de personas con TEA es el empleo con apoyo. Sin embargo, la
realidad es distinta, puesto que el Real Decreto 870 de 2007 [con fuerza de ley]. Por el que se
regula el programa de empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de personas con
discapacidad en el mercado ordinario de trabajo. 2 de julio de 2007. D. O. No. 13588., excluye
de su &mbito de influencia a las personas con TEA, ya que no las incorpora como beneficiarias
de este, ni adapta las condiciones a sus necesidades.

Por otro lado, como describen Arsuaga y Santiso (2018), la etapa de desarrollo de las
personas con TEA es clave para planificar su inclusién laboral y su acceso al empleo, no
obstante, la red existente de recursos disponibles tiene muchas carencias, por lo que sus
principales apoyos reales son la familia, las entidades especializadas vinculadas al colectivo, y
las personas relacionadas con su mismo circulo social.

% Metas laborales limitadas y falta de orientaci6on vocacional adecuada

Las personas con TEA necesitan una orientaciébn vocacional personalizada que les
ayude a reconocer cuales son los perfiles profesionales mas adecuados para ellos, como también
una formacién ajustada que les haga adquirir competencias y habilidades necesarias para el
empleo. Y es que, la mayoria busca puestos de trabajo relacionados con las areas que les
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interesan, y en sectores muy especificos, por lo que tienen unas metas laborales limitadas
(Arsuaga y Santiso, 2018).

« Limitacién de las habilidades sociales y rigidez cognitiva

Como bien definen Vidriales et al. (2018), la mayoria de las personas con TEA poseen
multiples capacidades y competencias laborales, y estan totalmente capacitadas para realizar
trabajos de calidad, de forma eficiente y competitiva. Pero tanto los procesos de seleccién, como
las entrevistas y las relaciones con los diferentes miembros del equipo, conllevan demandas
sociales y comunicativas, que uniéndolas a los problemas de interaccion social y comunicacion
gue representa a la gran mayoria de este colectivo, pueden ocasionar obstaculos y barreras que
dificulten el acceso al empleo (Scott et al., 2015).

< Negacién ala horade revelar el diagnostico en la empresa

Para muchas de las personas con TEA no es facil reconocer que padecen este
diagndstico, y en ocasiones optan por ocultarlo para evitar posibles repercusiones negativas. Sin
embargo, existen estudios, como el llevado a cabo por Jhonson y Joshi, (2016), que han logrado
demostrar la relacion entre la capacidad que tienen las personas con TEA para revelar su
diagndstico y solicitar adecuaciones en el puesto de trabajo, y las dificultades con las que se
encuentran a la hora de encontrar un empleo. El hecho de que no revelen su diagndstico a la
empresa es una desventaja para ellas, ya que disminuye la probabilidad de que puedan contar
con apoyos y adaptaciones especiales en el puesto de trabajo, provocando mayor desempleo,
condiciones laborales inseguras, y pudiendo afectar al desempefio laboral. De lo contrario, si son
capaces de revelar su situacién, se puede terminar con posibles malentendidos, y se puede
ayudar a mejorar su participacion, su productividad, y su bienestar dentro de la organizacion.

Debido a todos estos factores, entre otros, las personas con TEA se encuentran con
muchas dificultades para acceder a un puesto de trabajo digno y para mantenerlo a largo plazo.
Como comentan Vidriales et al. (2018), si logran conseguir un trabajo, en la mayoria de los casos
suele ser en organizaciones ya preparadas por haber tenido previamente empleadas a personas
con TEA, en negocios de personas conocidas, 0 en empresas en las que los gerentes tienen en
su red de relaciones personales a personas con este tipo de trastorno. Otra de las conclusiones
que extraen es que la mayoria de los empresarios entrevistados no han sabido donde acudir
cuando han querido contratar a personas con TEA, hecho que pone de manifiesto el
desconocimiento generalizado.

Standifer (2013) comenta que el mayor desafio que tienen las personas con TEA en el
mundo laboral es la dificultad con las habilidades sociales, sobre todo en aquellos momentos en
los que no hay un guion o estructura, como podria ser la hora de la comida, o en el momento de
recibir feedback de algun compafiero o superior, ya que lo entienden todo de forma literal y no
entienden las sutilezas del lenguaje, es decir, necesitan sefiales muy claras y directas, y eso,
tanto los superiores como los compafieros de trabajo generalmente lo desconocen.

2.5.3.Factores que dificultan la estabilidad laboral de las personas con TEA

Es importante ser conscientes de que, para las personas con TEA, a veces es mas dificil
mantener un empleo que conseguirlo. Normalmente, la fase inicial de contrataciéon se basa en
una o varias entrevistas, las cuales se centran en mantener contacto visual, demostrar una
personalidad audaz, y en crear un vinculo con la persona que realiza la entrevista, evaluandose
las habilidades sociales del candidato. Una vez que forman parte de la empresa, las personas
con TEA pueden no ser capaces de gestionar correctamente las dinamicas sociales del lugar de
trabajo, ya que tienen problemas para entender las normas sociales, las emociones y las
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intenciones de los demas. Algunas de las dificultades con las que se encuentran, segun Peris
(2024) son las siguientes:

v Sobrecarga sensorial ©> Problemas de concentracion y afecciones en su bienestar
debido a su hipersensibilidad cerebral a los estimulos externos como el ruido, los
movimientos, y la luz.

v' Dificultades interpersonales - Dificultades a la hora de comprender las reglas no
escritas, las indirectas, la comunicacion de forma efectiva con compafieros, clientes o
proveedores, manejar las emociones externas y los conflictos.

v' Falta de estructura - La rigidez cognitiva que les caracteriza dificulta su capacidad
para adaptarse a los cambios. Las personas con TEA prefieren horarios fijos,
instrucciones claras, y rutinas bien marcadas y definidas, y cualquier variacién al
respecto puede provocarles ansiedad, frustracion, y confusion debido a sus dificultades
por comprender, adaptarse e improvisar.

v" Masking > Las personas con TEA, a menudo hacen uso de forma innata o inconsciente
del masking o enmascaramiento, con el objetivo de encajar social y laboralmente, y evitar
la discriminacién y el acoso en el lugar de trabajo. Fingen ser una persona distinta,
reprimiendo y ocultando sus verdaderos comportamientos, lo que a su vez puede
conllevar a un desgaste, ademés de desarrollar sintomas como la ansiedad y la
depresion, interfiriendo en su calidad de vida significativamente.

2.6.Capacidades y habilidades laborales de las personas con TEA

A lo largo de los afios, el pensar de forma diferente ha llevado a la sociedad a progresar
en ambitos como el arte y la ciencia (Tomas, 2022). En este sentido, cuando todas las personas
piensan y afrontan una decision o un problema de la misma manera, una persona con TEA puede
abordarlo y enfrentarlo de modo distinto, y de esa forma, acabar identificando una decision
totalmente innovadora o una solucién totalmente acertada.

Las personas con TEA pueden tener las mismas, o incluso mas, capacidades y
habilidades que el resto. Como se comenta en apartados anteriores, el TEA se presenta de
distinta manera en las personas, por lo que las capacidades y habilidades que desarrollan
dependera de cada una de ellas, ademas de los apoyos de los que disponga, de las herramientas
que adquiera, y sobre todo de su propio interés.

Segun el estudio de Vidriales et al. (2018), muchas de las capacidades y habilidades de
las personas con TEA implican una gran ventaja competitiva respecto al resto de trabajadores
de una empresa. Entre las principales y mas valoradas capacidades laborales que posee este
colectivo se encuentran las siguientes:

Meticulosidad.

Curiosidad por temas muy especificos.

Conocimiento especializado sobre temas de su interés.
Sinceridad.

Honestidad.

Respeto y cumplimiento de las reglas establecidas.
Atencidn por los detalles.

v' Buena adaptacion y seguimiento de las rutinas.

AN NN Y NN
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v' Buenas competencias en tareas mecanicas y repetitivas.
Tendencia a ser muy logicas.
v' Capacidad para escuchar sin prejuicios.

AN

Otras capacidades y habilidades laborales de las personas con TEA en las que pueden
llegar a sobresalir por encima del resto de personas son:

% Mayor atencidn durante mas tiempo

Son capaces de mantenerse mucho tiempo concentradas en un tema o tarea en concreto
sin distraerse lo mas minimo, por lo que son capaces de hacer descubrimientos en diferentes
areas, y constituir negocios innovadores.

< Mejor procesamiento visual y auditivo

Las personas con TEA son capaces de analizar y detectar informacion auditiva y visual
de forma mas precisa y rapida que el resto de las personas neurotipicas. Esta habilidad es
importante para desarrollar funciones y profesiones que necesiten un nivel de atencién alto y al
detalle, como por ejemplo las matematicas, la ingeniera, o el arte. Aunque la parte negativa es
que les puede ocasionar sobreestimulacion por olores, sonidos, gustos o imagenes.

< Memoria especialmente potente

Poseen una memoria fantastica, pudiendo resolver problemas al detalle y hacer célculos
mentales extraordinarios, siendo valiosos en muchas areas del mundo laboral.

< Mayor capacidad creativa

Tienen la habilidad de crear ideas innovadoras, creativas, y originales, debido a su
pensamiento lateral, que es un proceso de pensamiento consciente, creativo, y sistematico, que
analiza los retos o problemas desde distintas visiones o perspectivas que no son obvias para la
mayoria de las personas, habilidad muy necesaria para el mundo laboral.

Y es que no todas las caracteristicas, fijaciones y obsesiones, que definen a las personas
con TEA tienen por qué ser negativas o representar una dificultad, al contrario, éstas pueden
traducirse y convertirse en habilidades y capacidades muy valiosas para las empresas.

Tabla 3. Caracteristicas, fijaciones y obsesiones de las personas con TEA traducidas en
capacidades y habilidades.

Caracteristicas, fijaciones y obsesiones Capacidades y habilidades

Meticulosidad, atencion por los detalles,
Preferencia por las rutinas. adaptacion, seguimiento de rutinas, tareas
mecanicas y repetitivas.

Inflexibilidad de comportamiento y

pensamiento Cumplimiento riguroso de las reglas.
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Curiosidad y conocimiento especializado

Limitacién de intereses. .
sobre temas especificos.

Légicas, literales, honestas, sinceras, y toma
de decisiones objetivas, sin prejuicios ni
intuiciones erréneas.

Dificultades en la comprension del lenguaje
literal, dobles sentidos, metéaforas, o ironias.

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion obtenida del estudio de la CAE “Empleo y Trastorno del Espectro
del Autismo. Un potencial por descubrir." (Vidriales, R., Hernandez, C., Plaza, M. 2018.).

Las empresas entrevistadas en el informe de Vidriales et al. (2018) que contaban, o
habian contado, en algiin momento con personas con TEA en sus plantillas, también sefialaron
una serie de caracteristicas cognitivas y comportamentales habituales de este colectivo. Estas
caracteristicas especificas las consideraban de gran valor por su rendimiento positivo,
sintiéndose generalmente muy satisfechas con el trabajo que estas desarrollaban. Algunas de
las caracteristicas méas sefialadas por estas empresas son, la perfeccién en los detalles, el alto
nivel de concentracién, la capacidad para llevar a cabo tareas repetitivas y mecanicas, y la
preferencia por la rutina. Pero también sefialaron su gran responsabilidad, la perseverancia, la
puntualidad en el lugar de trabajo, y el ofrecerse siempre voluntarios, motivados, creativos, con
interés por aprender, y sobre todo eficientes al llevar a cabo sus funciones.

En el informe de Howlin et al. (2004), los autores también mencionan que los aspectos
comentados anteriormente son muy valorados en cualquier trabajador de cualquier empresa, por
lo que es evidente que las personas con TEA pueden aportar un gran potencial profesional y un
gran valor en las organizaciones. Otro aspecto que destacan las empresas que cuentan o han
contado con personas con TEA en sus plantillas, es la normalizacién en el proceso de insercion
como algo positivo y la baja tasa de absentismo laboral que presentan.

En este sentido, tal y como comenta Gutiérrez (2023), director de Autism Friendly,
asociacion cuyo objetivo principal es generar entornos accesibles y amigables para personas con
TEA mediante la concienciacion y la sensibilizacién de la sociedad, la finalidad es que las
empresas sean conscientes de que estan perdiendo el talento y el compromiso de una poblacion
cada vez mas numerosa. Gutiérrez (2023) también menciona que el TEA es perfectamente
compatible con el empleo, pero para ello es necesario generar espacios de divulgaciéon y
pedagogia, no solamente a través de los técnicos de RRHH, si no a través de toda la plantilla.

Standifer (2013) habla sobre la capacidad de las personas con TEA a no aburrirse en el
entorno laboral, puesto que, al contrario que las personas neurotipicas, mientras estan en el
trabajo no estan pensando en lo que haran el fin de semana, ni tampoco hablando con el resto
de los compafieros de cualquier otra cosa, ellos estan concentrados en hacer sus tareas.
También comenta que es importante, desde la perspectiva del empleo, que se trabaje sobre sus
fortalezas, es decir, sobre lo que pueden y prefieren hacer, y no tratar de cambiarlas. En este
sentido, es fundamental que las personas con TEA exploren sus talentos naturales y sus
intereses, y analicen las necesidades del mercado laboral para ver donde pueden encajar.

2.6.1.Mejores puestos de trabajo para personas con TEA

Muchas veces lo més dificil es averiguar cudl es el puesto de trabajo ideal para las
personas con TEA. Para poder encontrar el mejor puesto de trabajo lo primero que se debe hacer
es identificar cuales son las habilidades e intereses personales de cada uno de ellos, teniendo
en cuenta el estilo de aprendizaje y el entorno laboral (Centro Leafwing, 2023).
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Algunos de los rasgos positivos comentados anteriormente, como la habilidad de llevar
a cabo tareas mas mecanicas y repetitivas, hace que las personas con TEA sean buenas
candidatas para trabajos de control de calidad, mecanizacion de datos, procesamiento de texto,
o trabajos de investigacion. También son notables en tareas en las que existe un claro
procedimiento a seguir, como la clasificacion, el almacenaje, el archivo o las bibliotecas, y
también son buenos en tareas estables y rutinarias como podrian ser las cadenas de montaje.
Hay algunas de ellas que se sienten atraidas por patrones y rompecabezas, estas personas
también pueden ser sobresalientes en pruebas de software, o diversas funciones del sector
tecnoldgico (Grandin, 1999).

Teniendo en cuenta sus capacidades y habilidades, en los empleos que pueden destacar
y conseguir desarrollar su carrera profesional serian, entre otros, los siguientes
(Neurodivergentes & Co, 2024):

v Empleos tecnoldgicos, basados en crear y mantener bases de datos, garantizar la
seguridad de la informacién, crear redes de comunicaciéon, o ayudar al resto de
empleados a solucionar posibles problemas con sus equipos informaticos. Relacionados
con su persistencia y su tendencia a las tareas repetitivas.

v Empleos de investigacion, basados en reunir informacion, escribir, y desarrollar
nuevas teorias. Relacionados con sus intereses restrictivos y repetitivos, y su gran
retencién de informacion.

v" Empleos financieros y contables, basados en el registro y en la elaboracién de
numeros de transacciones comerciales. Relacionados con su alta organizacién y su
mente detallista.

v Empleos de ingeniera y matematicas, basados en la resolucion de problemas.
Relacionado con su reconocimiento de patrones, la atencion en los detalles, la agudeza
visual, y la I6gica.

v" Empleos de manufacturacién, basados en la creacibn mecanica o manual de
productos, como las cadenas de montaje. Relacionado con acciones repetitivas, plazos
y reglas claramente definidas, y la atencién en los detalles.

v' Trabajos al aire libre, basados en la horticultura y la ganaderia. Relacionado con la
conexion con la naturaleza y los animales.

v' Trabajos en artes visuales, basados en la ilustracion, la escultura, el dibujo y el disefio.
Relacionado con su gran agudeza visual y su gran capacidad creativa.

Standifer (2013) comenta que, a veces es mas facil identificar cuales son los trabajos
perjudiciales para las personas con TEA que identificar los trabajos convenientes. En este
sentido, opina que no son buenos en los trabajos en los que se requiera de mucha interaccién
social no estructurada, o de cara al publico, como tampoco trabajos en los que no se tenga un
horario establecido, o en uno en el que las tareas cambien constantemente. Pero, por otro lado,
piensa que pueden hacer muchas cosas, y que pueden hacerlas bien.

De todas formas, para que el acceso de las personas con TEA al mercado laboral sea
exitoso, es importante que desde un principio se lleve a cabo una planificacién adecuada capaz
de detectar sus capacidades y sus intereses vocacionales (Arsuaga y Santiso, 2018). De esta
forma también es importante conocer la realidad del mercado laboral y de los sectores en los que
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se pueden aprovechar al maximo sus competencias. Ademas, es relevante que para ello se
promuevan iniciativas que fomenten su capacitacion, la deteccién de barreras de acceso, y
actuaciones que impulsen la implicacion del sector empresarial en la creacién de oportunidades
laborales para ellos.

2.7.Papel de las empresas en lainclusién laboral de personas con TEA

Para mejorar el bienestar de las personas con TEA en el trabajo, y que ello no afecte a
su rendimiento laboral, es importante que las empresas lleven a cabo adaptaciones razonables
en el espacio fisico y social adecuadas a sus necesidades, ademas de proporcionar apoyos
personalizados, individuales y flexibles, durante todo el proceso de insercion. Estas adaptaciones
por parte de las organizaciones, pueden ser la pieza fundamental para la inclusiéon laboral de
personas con TEA de forma real y exitosa (Vidriales et al., 2018).

Lo principal para conseguir el éxito en la inclusion laboral de este colectivo por parte de
las empresas es que, tanto los portales de empleo, como los gerentes, como las personas
pertenecientes al equipo de RRHH, sean conscientes y tengan en cuenta a las personas con
TEA ala hora de cubrir vacantes en las empresas, y, ademas, que sepan como adaptar el trabajo
a ellos (Vidriales et al., 2018). Sin embargo, varias investigaciones, como la llevada a cabo por
Lindsay et al. (2019), muestra que, en la mayoria de los casos, los gerentes y los profesionales
de RRHH carecen de comprensién sobre las discapacidades, especialmente de aquellas que no
son visibles y no estan asociadas al deterioro cognitivo.

Los conocimientos clave que deberian tener estas personas para contribuir a la inclusién
laboral de este colectivo son, por lo tanto, imprescindibles. En este sentido, no solo deben saber
qué hacer, si no también qué no hacer para no caer en los siguientes errores (Recursos TEA,
2019).

< Pruebas y entrevistas de empleo no ordinarias

Si a las personas con TEA se les hacen las mismas pruebas o cuestionarios tipo que al
resto de personas neurotipicas, es probable que su talento y su potencial no aparezcan
reflejados. Por lo que es importante que, a la hora de encontrar el talento y la vocacion de este
colectivo, se lleven a cabo charlas y entrevistas individualizadas para poder identificar las
mejores salidas profesionales para esas personas, y detectar sus capacidades y habilidades
especificas.

< Sentenciar su talento y su potencial por su diaghostico

Es importante que los profesionales de RRHH no caigan en prejuicios y conjeturas sobre
las personas con TEA, pensando en que cuentan con menos talento y potencial que las personas
neurotipicas, y, sobre todo, dejar de lado la idea de contratarlos con el Unico propésito de cumplir
con el cupo obligatorio por ley de personas discapacitadas que forman parte de la empresa. Los
profesionales deben conocer y entender el TEA para poder obtener de ellos sus mayores
habilidades y capacidades especificas. Ademas, es importante que no se les asignen las tareas
mas faciles cayendo en el error de que asi se sentiran mas cémodos y Utiles, pues lo mas
probable es que estas tareas no las lleven a cabo correctamente, sin embargo, en otras tareas
mas especificas que sean concordes con sus intereses, es mas probable que sobresalgan por
encima del resto de trabajadores.
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«» No valorar su capacidad para pensar diferente que el resto

Las personas diagnosticadas con TEA utilizan su cerebro de forma distinta al resto de
personas neurotipicas. Poseen una gran capacidad para sistematizar, por lo que buscan cuales
son las normas o regularidades en cada momento o cosa. Tienen la habilidad para enfrentar
situaciones desde una perspectiva totalmente diferente, hecho que hace que las empresas
rompan con el conformismo y la monotonia. Ademas, esta capacidad ayuda a las organizaciones
a encontrar ideas y soluciones creativas e innovadoras que pueden revolucionar el tejido
empresarial.

< No tener en cuenta sus problemas sensoriales

Debido a su hipersensibilidad sensorial, las personas con TEA necesitan trabajar en
ambientes adecuados a sus necesidades y caracteristicas especiales, lo cual no significa que se
deban adaptar todos los espacios de la compafiia, pero si es imprescindible que cuenten con la
opcion de poder retirarse a otro lugar, por ejemplo, un espacio mas silencioso, invirtiendo
significativamente ademas de en su bienestar personal, en la calidad y la productividad de su
trabajo. Por lo que es importante que, tanto los profesionales de RRHH, como el resto de la
organizacién, promuevan y ayuden a modificar cualquier tipo de luz, ruido, o entorno, que pueda
afectarles. De lo contrario, es probable que, al no sentirse comodos no sean capaces de hacer
sus tareas de forma correcta y bajen su nivel de productividad, llegando incluso a abandonar el
trabajo por sentirse desbordados o incomprendidos.

« Pasar por alto sus dificultades comunicativas

Aunque pueda parecer que no tienen ninguna dificultad a la hora de expresarse
verbalmente, muchas de las personas con TEA presentan problemas comunicativos y de
comprension, y suelen preferir que se les hable poco, y de forma pausada. Si se les dan
explicaciones demasiado largas es posible que se pierdan, o no entiendan lo que se les esta
diciendo. La mejor opcién es utilizar la escritura para explicarles el trabajo que deben realizar, o
las normas laborales que deben cumplir, utilizando una comunicacidn directa y simple para evitar
confusiones, ya que se deber tener en cuenta que la gran mayoria no entienden el doble sentido
de las palabras, la ironia o el sarcasmo.

« Dar por hecho comportamientos sociales normalizados

En la mayoria de las situaciones, las personas neurotipicas dan por hecho determinados
comportamientos sociales en funcion del momento en el que se encuentran, sin embargo, las
personas con TEA tienen problemas a la hora de comprender la existencia de este tipo de normas
sociales no escritas. Las personas que forman parte de este colectivo mayoritariamente no son
capaces de interpretar o percibir los diferentes ambientes sociales que requieren una forma
concreta de actuacién o comunicacion, por lo que no se ajustaran a ello y se sentiran
confundidas. En este caso, cuando ocurren este tipo de situaciones, es necesario que tanto los
profesionales, como el resto de los compafieros, les guien y les ayuden explicaAndoles como
deben comportarse en determinado momento.

+ No trabajar con ellos a partir de sus capacidades

Una vez los profesionales de RRHH han identificado las habilidades y capacidades de la
persona con TEA, es importante que se trabaje a partir de ellas, poniéndolas en el foco y
reforzandolas todo lo posible, teniendo en cuenta sus fijaciones sobre temas en concreto. Seria
un error querer reforzar sus capacidades mas débiles, ya que son en las que ponen menos
interés, y el hecho de presionarles para llevarlas a cabo puede hacer que se frustren y abandonen
el_empleo por el hecho de estar haciendo una tarea o un trabajo que no es de su agrado.
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Ante las principales dificultades con las que se encuentran las personas con TEA para
mantener su puesto de trabajo, comentadas en al apartado 2.5.3., las empresas pueden tomar
una serie de medidas para mejorarlas o eliminarlas. Para cada una de las dificultades del
subapartado encontramos las siguientes soluciones (Peris, 2024):

v" Sobrecarga sensorial 2 Modificar el entorno laboral para que sea accesible y adaptado
a ellos, intentando que sea tranquilo y comodo, elaborando manuales con instrucciones
escritas en lugar de verbales, utilizando elementos visuales para ensefiarles,
ofreciéndoles cascos antirruidos, o gafas de sol que minimicen el impacto sensorial sobre
ellos. Lo importante es crear una red de apoyo mas formalizada, una ensefianza de
tareas mas estructurada, y dejarles el tiempo que necesiten para aprender las tareas de
su puesto del trabajo.

v' Dificultades interpersonales - Llevando a cabo acciones de sensibilizacion y de
intercambio de buenas practicas a todos los trabajadores, ofreciéndoles formacién sobre
TEA y neurodiversidad, para que de esta forma sean conocedores del trastorno y de sus
implicaciones en el mundo laboral, asi como los beneficios que supone contar con
diversidad neurocognitiva en las organizaciones. A nivel particular, ofrecerles una
comunicacion clara y directa, sin indirectas, metaforas, ironias, o dobles sentidos,
dandoles feedback constructivo sobre su desempefio asiduamente, y apoyos
individualizados y flexibles durante todo el proceso de insercién laboral, mediante
tutorias, mediacién o ajustes personales.

v' Falta de estructura - Anticiparse y explicarles detalladamente los posibles cambios
que se pueden dar en su area, departamento, o tarea en particular. Ofrecerles opciones
y tiempo extra de adaptacién a la nueva situacion, facilitandoles herramientas de
organizacion, tales como calendarios 0 agendas, y aclararles las expectativas laborales
y lo que se espera de ellos. Asignarles un mentor que les ayude a superar sus
dificultades, supervisar su incorporacion a la empresa, y trabajar en prevenir y reducir
los posibles conflictos laborales.

v' Masking - Para evitar que las personas con TEA escondan su verdadera identidad, y
pasar desapercibidas por miedo a reacciones negativas y prejuicios del resto de
personas neurotipicas, es importante que las empresas trabajen en conjunto con toda la
plantilla. En este sentido, la organizacién debe mostrarles el maximo apoyo posible,
mediante la compresion y la aceptacion, para que se sientan valoradas y respetadas,
mediante la creacion de un ambiente laboral positivo, mediante la educacion y la
formacioén de toda la plantilla para evitar el rechazo, y fomentando la inclusion laboral.
Evitando asi el acoso, la discriminacion, o el rechazo en el trabajo, y haciendo que se
sientan seguras para hablar libremente sobre su trastorno.

El estudio de Schall et al. (2015) pone sobre la mesa la relevancia de los sistemas de
apoyo en el éxito del empleo de las personas con TEA. Para que las empresas puedan mejorar
y desarrollar las capacidades y habilidades de las personas con TEA, y reducir las dificultades
con las que se pueden encontrar en el mundo laboral, es imprescindible implantar un sistema de
apoyo personalizado y especializado. Este sistema de apoyo debe comprender, las
competencias y conocimientos personales de este colectivo para ejercer sus tareas conforme a
estandares de calidad, el disefio de un entorno de trabajo accesible y ajustado a las necesidades
y capacidades de cada individuo en particular, y tener en cuenta tanto factores personales como
ambientales.
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2.7.1.Ajustes y adaptaciones al puesto de trabajo

Partimos de la base de que todas las personas con discapacidad, incluidas las personas
con TEA, tienen pleno derecho a solicitar ciertas adaptaciones en sus puestos de trabajo para
poder desarrollar de forma apropiada sus tareas, y en este caso, las empresas deben efectuar
esas adaptaciones solicitadas (Inclusion SysS, s.f.).

Para que la inclusion laboral de las personas con TEA sea exitosa, las empresas deben
llevar a cabo un andlisis del puesto de trabajo, identificando los apoyos y adaptaciones
necesarias de tal forma que atiendan los conocimientos, capacidades, y competencias de cada
persona, de manera adecuada a las condiciones de seguridad laboral (Peris, 2024).

El primer paso del éxito empieza por la orientacion laboral, ya que generalmente esta
enfocada a personas neurotipicas, y ellos necesitan que se ponga el foco en las
recomendaciones de adaptacién individualmente. Una vez saben a lo que se quieren dedicar,
llega el momento de buscar empleo, y para que su inclusién laboral sea efectiva, las empresas
deben adaptar cada una de sus fases de insercion.

« Reclutamiento y seleccién

En la mayoria de las situaciones, las personas con TEA tienen problemas y recursos
limitados a la hora de buscar trabajo, y es que a veces no pueden, 0 no son capaces, de
interpretar vacantes o anuncios de empleo. El momento en el que se tiene la primera toma de
contacto con la empresa es en la entrevista, fase en la que se suelen identificar las habilidades
comunicativas, verbales y no verbales de las personas. Las personas con TEA suelen tener
problemas en este sentido, ya que pueden interpretar las palabras de forma literal,
malinterpretarlas, o no interpretar la comunicacién no verbal, como, por ejemplo, que la persona
entrevistadora mire su reloj continuamente para dar a entender que quiere terminar con la
entrevista. En esta fase, también es posible que estas personas se distraigan facilmente, se vean
afectadas negativamente por aspectos sensoriales del entorno, o no interpreten, o no
comprendan, las sutilezas del lenguaje (Vidriales et al., 2018). Algunas sugerencias para tener
en cuenta a la hora de llevar a cabo una entrevista a una persona con TEA, segln la Fundacion
Brincar (2023), que trabaja por la calidad de vida de las personas con TEA, son;

AN

Descartar las entrevistas grupales.

Preguntar a la persona qué apoyos necesita para sentirse mas comoda.
Anticipar quién realizard la entrevista.

Adelantar las preguntas que van a realizarse en la entrevista.

Usar preguntas cortas y lenguaje preciso. Sin metaforas.

Permitir, si es necesario, que una parte de la entrevista sea por escrito.

No interpretar la falta de contacto visual como falta de interés o indiferencia.

En el caso de una entrevista virtual, permitirle al entrevistado apagar la camara.
Evitar el factor sorpresa.

Usar un apoyo visual con la descripcion de las tareas y remuneracion por escrito.
Ser concretos en cémo sigue el proceso de seleccion, reforzandolo por escrito.
Si se descarta a la persona para continuar el proceso, comunicarselo de forma clara y
directa.

AN N N N N N Y N RN

% Incorporacion, transicién y seguimiento al empleo

Durante la primera semana de trabajo, es importante que las personas con TEA reciban
una formacién sobre como gestionar y ejecutar de forma efectiva su transicion al trabajo. Esta
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formacién debe ir enfocada en la comprension de los empleados con TEA, sus necesidades de
apoyo, y las adecuaciones disponibles para ellos en el entorno laboral. La formacién también
tiene que recoger informacion relacionada con el cuidado personal, la comunicacién en el lugar
de trabajo, y otras habilidades relacionadas (Vidriales et al., 2018).

Después de las primeras semanas, los asesores laborales deben estar disponibles para
apoyarles en la adaptacion de sus funciones, con el objetivo de facilitar el desarrollo de sus
capacidades de organizacién y su transicion al puesto de trabajo. Algunas de las acciones
adecuadas para facilitarles la incorporacion y la transicion pueden ser (Grupo Nortempo, 2023):

Definir bien sus funciones y competencias.

Asignar tareas concretas y especificas.

Garantizar labores que les gusten y que sean de su interés.

Llevar una agenda o un planificador.

Adecuarles un espacio cémodo sin elementos que distorsionen su concentracion.
Comunicacion oral, y escrita si es necesario.

Usar un lenguaje claro, conciso, directo, y sin recurrir al doble sentido o a ironias.
Trabajar por turnos y dividir por objetivos sus tareas.

Integrarles en grupos de trabajo y explicarles su funcionamiento.

No apelar a sentimientos y emociones que les cueste comprender.

Contar con una persona de confianza o supervisora que les ayude en su dia a dia.

AN N N N N Y N N NN

« Actividades formativas adicionales para el resto de los trabajadores

Para que la inclusién laboral sea un éxito es importante que el resto de los integrantes
de la plantilla también reciban formacién de concienciacién sobre el TEA, en todos los niveles de
la organizacién.

Los resultados del estudio de Flower et al. (2019) identificé una serie de factores clave
en la inclusion laboral de personas con TEA a los que llamaron “facilitadores del éxito”, y es que
las personas con TEA del estudio comentaron que el proceso de capacitacion y evaluacion les
ayudo a conocer la organizacién, a desarrollar sus habilidades relacionadas con el puesto de
trabajo y a sentirse preparadas para llevar a cabo sus funciones. Todo esto fue posible gracias
a que se hicieron una serie de adaptaciones en el lugar de trabajo, y se les ofrecio lo que
necesitaban, como un caso en concreto al que le dieron la opcién de hacer uso de auriculares
mientras trabajaba, y que fue valorado positivamente por el trabajador. La mayoria de los
trabajadores con TEA incluidos en el estudio, comentaron que después del programa de apoyo
se habian sentido integrados en la empresa, y, ademas, habian conseguido ser independientes,
y habian mejorado su bienestar fisico y mental, y su experiencia profesional.

Ajustar razonablemente los puestos de trabajo para integrar adecuadamente a una
persona con TEA en una organizacion, no es una tarea dificil para las empresas. Estas pueden
conseguir facilmente que las personas pertenecientes a este colectivo trabajen comodas y sean
productivas, y resulta todavia mas facil si se cuenta con guias de apoyo y manuales de buenas
practicas. Ademas, estos ajustes, 0 medidas de apoyo, son sencillas y no requieren de una gran
inversion por parte de la empresa, pero en cambio si que son muy beneficiosas para los
trabajadores con TEA, para los trabajadores neurotipicos, y para la organizacion en general
(Alvarez et al., 2018).
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2.7.2.Ventajas de lainclusién laboral de personas con TEA en las empresas

Mediante una serie de adaptaciones y ajustes sencillos, algunas empresas comprenden
que contratar a personas con TEA es positivo, y que pueden aportar otras ventajas en la
organizacién mas alla del mero cumplimiento de la ley (Specialisterne, s.f.).

<+ Politica de Recursos Humanos abierta a la diversidad

El hecho de centrar los procesos de seleccion en las competencias profesionales, en las
capacidades, habilidades, actitudes, y valores del candidato, sin limitar el talento a un perfil
determinado, conlleva a reforzar la politica de diversidad de las organizaciones. Que, a su vez,
refuerza la construccién de una empresa mas competitiva, con una cultura corporativa abierta,
sin prejuicios, y en sintonia con la sociedad.

« Ambiente laboral positivo

Si las empresas consiguen diversidad en su plantilla, esta sera el pilar fundamental para
conseguir mejorar el clima laboral, ya que el capital humano enriquece, y despierta en los
trabajadores el sentimiento de pertenencia a la organizacion

« Mayor competitividad

Incorporar a personas con TEA en los equipos de trabajo hace que las empresas se
identifiquen con la sociedad, sus valores, y su diversidad. Este hecho conlleva a mejorar la marca
de la empresa, haciendo crecer su publico potencial, e incrementando su competitividad.

< Mayor capital humano

Las personas con TEA pueden aportar a la organizacién nuevos puntos de vista y
experiencia que enriquezcan el capital humano, incrementando también la competitividad de la
empresa mediante la innovacién y la creatividad.

< Responsabilidad Social Corporativa reforzada

Un factor que aporta valor a las politicas de RSC es el hecho de contratar a personas
con TEA, ya que pone de manifiesto su contribucion a la sociedad, haciéndola més equitativa,
igualitaria, e integradora. Ademas, refuerza su imagen de marca y su reconocimiento social,
transformandola en una modelo a seguir por el resto de las organizaciones.

< Aumenta la motivacion de los trabajadores

Ajustar de forma razonada el puesto de trabajo a las personas con TEA que lo necesiten,
tiene un impacto positivo en el rendimiento de todos los trabajadores de la empresa, asi como
en su bienestar laboral, eliminando posibles barreras existentes, y haciendo que sean mas
productivos.

< Menor rotacién de talento y un mayor compromiso

Las personas con TEA no gestionan correctamente los cambios, por lo que suelen
preferir empleos estables y duraderos en el tiempo, reduciendo de esta forma la rotacion, y
fomentando un mayor compromiso y consistencia en los equipos de trabajo.
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< Comprension del TEA

Las formaciones que se deben impartir en las empresas sobre el TEA, ayudan a todos
los trabajadores a apoyar, entender, y comprender a las personas de este colectivo que forman
parte de su plantilla, por lo que es uno de los ajustes mas importantes.

Otro de los beneficios con los que cuentan las empresas a la hora de contratar a
personas con TEA, son una serie de créditos fiscales y deducciones, que tienen como objetivo
animar a las organizaciones a contratar trabajadores con diferentes capacidades, y compensar
los posibles costes derivados de su incorporacion.

2.8.RRHH en lainclusién laboral de personas con TEA

El papel que tienen los RRHH, es muy importante para llevar a cabo entornos de trabajo
realmente inclusivos, y que sean capaces de liderar un cambio para conseguir una fuerza laboral
mas equitativa y diversa (Berroa, 2023). En este sentido los RRHH desempefian un papel
fundamental en la promocién de la inclusion laboral de personas con TEA, pudiendo adoptar una
cultura de aceptacién y adaptacién en la que todos los participantes se vean beneficiados.

El departamento de RRHH es el responsable de reclutar y contratar a los candidatos, y
es en esta fase en la que se determina si se ofrecen, o0 no, las mismas oportunidades a todas las
personas. Es en esta fase en la que RRHH puede ajustar, revisar, y modificar sus procesos de
seleccion para que sean mas accesibles a las personas con TEA, ademas de inclusivos. De esta
manera se puede terminar con posibles barreras, estereotipos, desigualdades, y
discriminaciones, centrandose en un proceso de seleccion enfocado en valorar las habilidades y
capacidades de los candidatos.

Los RRHH tienen la capacidad de aportar recursos que ayuden al resto de empleados
de la plantilla a aprender y entender qué es la neurodiversidad, y qué es el TEA en particular, asi
como recursos para identificar las necesidades de este colectivo en el lugar de trabajo, y para
adaptar el puesto de trabajo a estas necesidades. Otra de las capacidades con las que cuentan
los RRHH es el poder llevar a cabo colaboraciones con organizaciones especializadas en la
inclusién laboral de personas con TEA, tales como programas de empleo con apoyo.

Una vez el empleado con TEA forma parte de la empresa, RRHH debe mantener una
relacién continua, con una comunicacién abierta y regular, que le ayude, en cierto modo, a
manejar y anticipar cualquier posible cambio o problema futuro. En todo este proceso, el
profesional de RRHH debe ser consciente y no hacer uso de ningun prejuicio inconsciente que
pueda dafiar a esa persona, y creerle en todo lo que diga, mostrandole asi su total confianza.
Ademas, en todo momento debe sentirse apoyado y acompafiado por RRHH. Sin embargo, para
que las personas con TEA puedan tener éxito en el trabajo, la inclusién debe estar arraigada en
los niveles méas profundos de la cultura del lugar de trabajo (McKay, 2017).

2.9.Modelo de empleo con apoyo

La Asociacion Espafiola de Empleo con Apoyo (AESE, s.f.) define este concepto como
el “conjunto de servicios y acciones centradas en la persona, fundamentalmente individualizadas,
para gue la persona con discapacidad y especiales dificultades pueda acceder, mantenerse y
promocionarse en una empresa ordinaria en el mercado de trabajo abierto, con los apoyos que
necesite” (AESE, s.f.) y definido también por el Servicio Puablico de Empleo Estatal (SEPE, s.f.)
como:
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Conjunto de acciones de orientacion y acompafamientos individualizado en el puesto de
trabajo, prestadas por preparadores laborales especializados, que tienen por objeto
facilitar la adaptacién social y laboral de trabajadores con discapacidad con especiales
dificultades de insercion laboral, en empresas del mercado ordinario de trabajo y en
condiciones similares al resto de los trabajadores que desempefian puestos

equivalentes. (SEPE, s.f.)

Los modelos de empleo con apoyo son una tactica que ayuda a que las personas con
diferentes discapacidades, como las personas con TEA, sean capaces de conseguir y mantener
un trabajo competitivo y ordinario fuera del empleo protegido, y, por consiguiente, lograr ser
adultos autbnomos e independientes. Este modelo, ademas de favorecer a la inclusion laboral
de este colectivo, también ayuda a incrementar sus competencias sociales y personales, como
la autorregulacion y las habilidades comunicativas (Cuesta et al, 2018).

Existen varios estudios de los Ultimos afios que han logrado demostrar el éxito del
empleo con apoyo en cuanto a la inclusién laboral de personas con TEA, como por ejemplo el
estudio de Schall et al. (2015), por en el que se muestra que los jovenes con TEA que contaron
con un apoyo inicial individualizado en el primer afio de trabajo, tuvieron éxito en su inclusion
laboral, llegando a ser adultos autonomos e independientes.

No solamente es importante contar con un apoyo inicial, sino que también es importante
que se lleve a cabo un apoyo constante y a largo plazo, con el objetivo de adaptar el puesto de
trabajo a sus caracteristicas y necesidades especiales, y que esto les ayude a ser capaces de
obtener buenos resultados laborales, ademas de ayudarles también a enfrentarse a posibles
cambios e imprevistos. Sin embargo, este modelo de empleo se encuentra con varias barreras
legislativas, y es que el Real Decreto 870 de 2007 [con fuerza de ley]. Por el que se regula el
programa de empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de personas con
discapacidad en el mercado ordinario de trabajo. 2 de julio de 2007. D. O. No. 13588, no recoge
a las personas con TEA como destinatarias de los programas de empleo con apoyo, por lo que
muchas veces no pueden verse beneficiadas. Ademas, actualmente la Administracion Publica
tampoco apuesta por la financiacion de este tipo de medidas (Cuesta et al, 2018).

Segun el estudio de Lee y Carter (2012), los programas de apoyo conllevan a que las
personas con TEA pasen un tiempo considerable aprendiendo sobre la empresa, el puesto de
trabajo, y las funciones que debe desempefiar, obteniendo formacion efectiva antes de
incorporarse definitivamente. Sin embargo, el estudio de Flower et al. (2019) aborda la falta de
investigacién en este campo a través de un programa de empleo para personas con TEA en
Australia. Este estudio también investiga el caso de un programa de empleo para personas con
TEA que ofrecié a los candidatos la oportunidad de aprender tareas relacionadas con su futuro
puesto de trabajo durante un tiempo de evaluacion, capacitacion, y apoyo. El estudio consiguié
relacionar varios factores positivos del programa, como una mayor exposicion al puesto de
trabajo y al entorno laboral previo a su incorporacion, apoyo individual, y modificaciones, con
areas de mejora como una mayor capacitacion para los comparfieros de trabajo. Lo cual significa
qgue, los programas de apoyo y capacitacion vocacional pueden ser beneficios para los
candidatos con TEA, y pueden permitirles una transicion efectiva al puesto de trabajo.

Este tipo de programa de apoyo para el empleo, consigue derribar muchas de las
barreras con las que se encuentran las personas con TEA a lo largo de su vida laboral. Sin
embargo, en Espafia, tal y como mencionan Vidriales et al. (2018), los programas de empleo con
apoyo dirigidos a este colectivo, no han conseguido el alcance, el desarrollo, y la implantacién
que deberian. Por otro lado, Cuesta et al. (2018) declaran que, para implantar este método es
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necesario que exista un compromiso social real por parte de las empresas, de los familiares de
las personas con TEA, de los agentes sociales, de las administraciones, de las entidades
promotoras del empleo de personas con discapacidad, y de la propia persona diagnosticada en
particular. No obstante, los sistemas de apoyo especificos para la inclusion de personas con TEA
son practicamente inexistentes, y si existen, tienen un alcance muy limitado.

En el informe de Vidriales et al. (2018), las personas participantes coinciden en hacer
obvia la necesidad de impulsar iniciativas y politicas de empleo basadas en medidas de accion
positiva que tengan en cuenta las necesidades de las personas con TEA, y que promuevan el
desarrollo de programas especificos de apoyo para facilitarles el acceso, la promocion y la
permanencia en el mundo laboral.

2.10. Iniciativas dirigidas a fomentar el empleo de personas con TEA

En los ultimos afos, en Espafa se han potenciado iniciativas y politicas que promueven
el empleo normalizado para personas con discapacidad a través de nuevas estructuras laborales,
como Centros Especiales de Empleo (CEE) o talleres ocupacionales, y también incentivando a
las organizaciones que contratan a este tipo de trabajadores. De todas formas, todavia hay
mucho trabajo por delante, y es necesaria una mayor implicacion, ademas de una mejor
recuperacién del mercado laboral después de la crisis econdémica sufrida en los Ultimos afios, ya
que, actualmente, las personas con TEA son, dentro del ambito de la discapacidad, las que se
sitdan a la cola de la inclusion laboral (Vidriales et al., 2018).

Con la intencién de aumentar la tasa de actividad de las personas con discapacidad, en
Espafia se han llevado a cabo diferentes medidas y estrategias, como por ejemplo la mas
conocida, que es el establecimiento de cuotas de reserva de empleo en las organizaciones. Y es
que las empresas que tengan 50 o mas trabajadores estan obligadas a que, por lo menos, el 2%
de su plantilla este formada por personas con discapacidad. El problema es que estan exentas
si aplican una serie de medidas sustitutivas o alternativas reguladas en el Real Decreto 27 de
2000 [con fuerza de ley]. Por el que se establecen medidas alternativas de caracter excepcional
al cumplimiento de la cuota de reserva del 2 por 100 en favor de trabajadores discapacitados en
empresas de 50 0 mas trabajadores. 14 de enero de 2000. D. O. No. 1547.

En este sentido, las diferentes asociaciones que representan los intereses de este
colectivo, llevan tiempo solicitando que se tomen las medidas necesarias para facilitarles el
acceso al mundo laboral, y una de ellas pasa también por facilitarles el acceso al empleo publico
mediante el Proyecto de Ley de la Funcion Publica de la Administracién del Estado. 24 de marzo
de 2023. D. O. No. 121/000149., aprovechandolo para solicitar que el 1% del total del 10% de
plazas reservadas en el empleo publico a las personas con discapacidad sea para personas con
TEA, ya que actualmente, es un derecho al que estas personas no estan accediendo. Se solicita
al menos este 1% porque las personas con TEA no acceden al empleo publico en igualdad de
condiciones que el resto de las personas con discapacidad.

Pablo Bustinduy, ministro de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, anunci6 que
el Plan de Accion para el Trastorno del Espectro Autista contara con un presupuesto de
39.611.686,16€ para los préximos tres afios. Este Plan de Accién recoge las medidas
contempladas en la Estrategia Espafiola en Trastornos del Autismo, como por ejemplo su
reconocimiento como colectivo especialmente vulnerable en toda la normativa laboral, tal y como
aparece ya en la nueva Ley de Empleo. El objetivo es fomentar su insercion en el mercado
laboral, favorecer su inclusion, y disminuir su alta tasa de desempleo (Gobierno de Espafia,
2024).
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La OIT, también lleva desde finales del S.XX apoyando diferentes programas,
propuestas e iniciativas para impulsar la inclusién laboral de las personas con discapacidad. Asi
como Autismo Espafia, que ya en 2016 desarroll6 una iniciativa de investigacion para aumentar
el conocimiento sobre la situacion actual de las personas con TEA en Espafia en relacién con el
empleo. No obstante, en Espafia las iniciativas y el desarrollo de politicas publicas enfocadas
especificamente en el colectivo de personas con TEA es muy pobre (Vidriales et al., 2018).

Por otro lado, estan los CEE, que tienen como objetivo conseguir un trabajo adecuado y
que facilite la integracién laboral de las personas con discapacidad. Dentro de estos centros la
plantilla debe estar constituida en su mayoria por personas con discapacidad, al menos en un
70%. Aunque otra opcion, puede ser el de los enclaves laborales, que se trata de firmar un
contrato entre un CEE y una empresa del mercado ordinario, para la realizacion de obras o
servicios relacionados con la actividad principal de la empresa colaboradora, siendo el primero
el responsable de organizar y dirigir los trabajos (FEACEM, s.f.).

2.10.1. Empresas con programas de contratacién para personas con TEA

Es importante destacar que hay empresas que ya han elaborado programas que
contratan y apoyan activamente a las personas con TEA. A continuacién, se muestran varios
ejemplos.

SAP

La empresa multinacional alemana SAP, dedicada al disefio de productos informaticos
de gestion empresarial, considerada en términos de ventas como la mayor compafiia de software
de Europa y la tercera mas grande del mundo, trabaja para que su plantilla llegue a alcanzar por
lo menos el 1% de personas con TEA, alrededor de 650 empleados. SAP trabaja con
Specialisterne, una empresa danesa que utiliza las caracteristicas de las personas con TEA
como ventajas competitivas en el mercado empresarial, no con la idea de cumplir con ninguna
cuota de contratacion, si no que buscan aprovechar sus capacidades y habilidades especificas,
y excepcionales, como, por ejemplo, la atencién a los detalles, que es ideal para controlar la
calidad de software. Ademas, SAP considera que aportan perspectivas diferentes en el empleo,
mejorando la creatividad y la eficiencia (Zegarra-Malatesta, 2013).

Microsoft Corporation

Microsoft es una multinacional tecnoldgica de origen estadounidense que desarrolla y
comercializa una amplia gama de software, hardware y servicios de Tl, tanto para empresas
como para consumidores privados, que ha llegado a destinar hasta 25 millones de délares de
inversion en proyectos que permiten la accesibilidad al sistema laboral y educativo a personas
con discapacidad. En cuanto al TEA, en el afio 2015, Microsoft lanzé su Programa de
Contratacién de Autismo, a través del cual las personas con TEA pueden participar en un proceso
de seleccién experiencial que busca replantear la entrevista tradicional, para conocer las
verdaderas competencias y potenciales de los candidatos. Este programa se desarrollé bajo la
creencia de que los procesos de seleccién tradicionales no permiten a las personas
neurodiversas demostrar sus capacidades y habilidades, y de que la diversidad enriquece una
fuerza laboral diversa e inclusiva, que genera mejores productos y soluciones para sus clientes,
y mejores experiencias para sus trabajadores (Barnett, 2019).
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Adecco Group

Adecco Group, empresa lider mundial en consultoria y soluciones de gestién de talento,
ha iniciado un proceso de colaboracién con Autism Friendly. El proyecto se basa en disefar
protocolos especificos en materia de RRHH y retencién del talento de este colectivo en concreto.
Ofrece formacion en diversidad y TEA a todos los trabajadores, con el objetivo de mejorar los
espacios en la empresa, y basandose en la igualdad de condiciones en sus procesos de
seleccion, buscando también augmentar el conocimiento respecto al TEA y sus necesidades.

2.11. Insercion laboral de mujeres con TEA

Actualmente, existen pocos estudios que hayan investigado la vida de las mujeres
adultas con TEA, a pesar de que este conocimiento es esencial para generar conciencia sobre
su insercion laboral. Segin datos extraidos del IMSERSO (2021, como se cita en Belarra, 2023),
en Espafa hay 23,5% de mujeres con TEA con el certificado de discapacidad, frente al 76,5%
de los hombres, pero no se tienen datos sobre el resto de las mujeres que no cuentan con este
certificado.

Como mencionan Gould y Ashton-Smith (2011), el TEA en las mujeres es poco
reconocido. Segln datos obtenidos por diferentes autores (Dworzynski et al., 2012; Rutter, 2005),
se dan casos de TEA casi cuatro veces mas en hombres que en mujeres. Otros datos obtenidos
del informe de Vidriales et al. (2018), muestran que, de las personas con discapacidad
empleadas, el 57,9% son hombres y el 42,1% son mujeres, por lo que la inclusién en el mundo
laboral también se ve condicionada para ellas en funcién del sexo. De forma mas concreta, en el
estudio de Hayward et al. (2016), se menciona que una encuesta alemana realizada a una
muestra de 136 personas con TEA, de las cuales el 63% eran mujeres, que el 55,1% de ellas
estaban en situacion de desempleo.

Sin embargo, tal y como comenta Bravo (2022), sociélogo especializado en la creacion
y difusion de estrategias para lograr una inclusion plena de las personas en el espectro autista,
emplear a mujeres con TEA es una decision inteligente. Bravo (2022) afirma que las mujeres con
TEA poseen grandes capacidades, habilidades y talentos para ofrecer al mercado laboral.
Algunas de estas capacidades que pueden ser validas para cualquier tipo de trabajo son:

v" Habilidades de liderazgo.
Trabajo en equipo.
Habilidades de comunicacion.
Etica laboral.

ASRNEN

A pesar de que se ha demostrado que las mujeres con TEA presentan mejores
habilidades de comunicacion relacionadas con el contacto visual, el lenguaje corporal, y
habilidades para mantener una conversacién reciproca, las cuales son fundamentales para el
éxito laboral, en la mayoria de las ocasiones existe discriminacion basada en el género, ya que
solamente por el hecho de ser mujeres, cuentan con mayores obstaculos a la hora de encontrar
trabajo, debido a los diferentes prejuicios y estereotipos sociales. Y, si a este hecho se le suma
que tienen TEA, los resultados empeoran (Bravo, 2022).

Otro de los problemas con los que se encuentran las mujeres con TEA, es que en
ocasiones no son diagnosticadas en la infancia con la misma frecuencia que los hombres, por lo
que muchas, al ser diagnosticadas en la vida adulta y ser conscientes de su trastorno de forma
tardia, recurren al masking para camuflar algunas particularidades del espectro, haciendo ver
gue pueden sobrellevar la situacion, pero pasando por alto sus necesidades de apoyo o
adaptaciones en el puesto de trabajo. Debido a esto Ultimo, las mujeres con TEA presentan
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muchos problemas psicolégicos debido al agotamiento mental que sufren por camuflar sus
diferencias (Hayward et al., 2016).

Hoy en dia, sigue siendo evidente la discriminacién de género en el lugar de trabajo, y si
a este hecho se le suma que la mayoria de los empleadores siguen estando mal informados
sobre las diferencias neuroldgicas de las personas con TEA, y sobre como pueden variar sus
necesidades, especialmente las de las mujeres, la discriminacién es mayor. A pesar de que se
reconoce el género como un factor que afecta a las experiencias laborales en general, no se
disponen de los datos suficientes y de calidad para poder elaborar y desarrollar politicas y apoyos
especificos para mejorar la situacion laboral de las mujeres con TEA.

2.12. Responsabilidad Social Corporativa sobre el TEA

Las empresas, ademas de su principal actividad de proporcionar bienes y servicios,
tienen un impacto significativo en la sociedad, ya que crean puestos de trabajo, hacen uso de
recursos medioambientales e institucionales, y crean vinculos con otras empresas de la zona o
el sector. A través de la RSC, que es la estrategia empresarial que busca aportar soluciones,
mejoras, ayudas, y apoyos a la sociedad mediante medidas o actividades voluntarias, las
empresas pueden adoptar un mayor compromiso para mejorar la calidad de vida de las personas
y del entorno, marcando una diferencia positiva en la sociedad (Observatorio RSC, s.f.).

En lo que se refiere a las personas con TEA, la RSC tiene una importancia crucial a la
hora de fomentar su apoyo, su comprension, y su inclusién, y de esta forma comprender las
dificultades del TEA, las fortalezas, y los retos a los que se enfrentan. En este sentido, las
empresas mediante la RSC contribuyen, segln Faster Capital (2024), sobre:

v' Elimpacto social y la participacién comunitaria, apoyando causas relacionadas con
el TEA que buscan el bienestar de las personas que lo padecen.

v' La diversidad y el bienestar de los empleados, contratando a personas con TEA,
promoviendo la inclusion, y aportando perspectivas y talentos diferentes.

v' Lareputacion empresarial, ya que comprometiéndose con causas sociales potencia su
imagen de marca, haciéndola méas apreciada, confiable, y atractiva para socios,
inversores, y clientes.

v' Lainnovaciény lasostenibilidad, como invertir en investigacién para crear tecnologias
de asistencia para personas con TEA.

v' Las obligaciones éticas y legales, cumpliendo con la normativa relacionada con los
derechos de las personas con discapacidad, la accesibilidad, y la igualdad de
oportunidades.

v" Los colaboradores y asociaciones sin animo de lucro, como la asociacién con un
instituto de investigacion del TEA para recaudar fondos mediante un evento benéfico.

Por lo tanto, las empresas tienen en sus manos el poder de crear un mundo mas inclusivo
en el que las personas con TEA progresen y aporten en el mundo laboral.

A través de iniciativas de RSC como las campafias sociales, las practicas de contratacion
inclusivas, la formacion, las donaciones y subvenciones, o los voluntariados, las empresas
también pueden dar soporte y apoyar a la concienciacién y a la educacion sobre el TEA,
beneficiando a este colectivo y contribuyendo a una sociedad mas consciente y humanitaria. En
este sentido, también es importante que a través de la RSC las empresas colaboren con
organizaciones de defensa del TEA, aprovechando sus recursos y su influencia para
empoderarles en el ambito laboral (Faster Capital, 2024).
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2.13. Ventajas de la inclusion laboral de los TEA en la sociedad

Cabe destacar que el tejido empresarial en particular, y la sociedad en general,
evolucionan y avanzan a la misma vez, estando conectados de una manera o de otra. De esta
forma, el hecho de que las personas con TEA consigan la inclusion en el mundo laboral, no
solamente se trata de un aspecto personal, sino que conlleva una necesidad social por reducir
la desigualdad de oportunidades y conseguir una sociedad realmente inclusiva.

Al fomentar, y, por lo tanto, incrementar la tasa de actividad de las personas con TEA, la
sociedad obtendria un beneficio social y econémico. Segln comentan varios autores (Jacob et
al., 2015; Jarbrink y Knapp, 2001), la empleabilidad de este colectivo comportaria un augmento
en la productividad y repercutiria en una optimizacién de los recursos de apoyo que precisan,
con todo el coste econdmico que de ello se deriva. En este sentido, es importante que la sociedad
sea consciente y tenga mayor conocimiento sobre el valor que pueden aportar con su trabajo las
personas con TEA, favoreciendo de la misma manera en su calidad de vida. Por lo que, resulta
necesario el aumento de las acciones y actuaciones de sensibilizacion, investigacion, y
concienciacion social sobre el colectivo, y que, a su vez, éstas afecten positivamente en las
politicas publicas que persiguen el fomento del empleo de colectivos especialmente vulnerables,
haciendo que el cambio social sea efectivo y real.

Con la inclusion laboral de las personas con TEA, las Administraciones Publicas pueden
ahorrarse una gran suma de dinero, destinada hoy en dia al mantenimiento de estas personas.
En el momento en el que las personas con TEA tienen un empleo remunerado, pasan a formar
parte de la sociedad activa e independiente econémicamente, por lo que, no solo es un ahorro
para las arcas publicas, sino que, ademas, al contar con poder adquisitivo, consumen y son parte
activa de la economia. Hoy en dia, no existen datos publicos en Espafia del coste que supone a
la sociedad el mantenimiento de las personas con TEA desempleadas, pero teniendo en cuenta
el porcentaje de personas que lo padecen y el porcentaje de ellas que no tienen un trabajo
remunerado, se puede intuir que no es poco. No obstante, gracias a Cuesta et al. (2018),
podemos hacernos una idea, de forma orientativa, de cuél podria ser el ahorro de contratar
indefinidamente, y a jornada completa, a una persona con discapacidad menor de 45 afios.

Tabla 4. Ejemplo orientativo de costes de la contratacion indefinida a jornada completa de un
trabajador con discapacidad, menor de 45 afios.

RENTABILIDAD SIN RENTABILIDAD CON

18T afo A partir de 2° afio

Salario anual bruto 12.020,40 12.020,40 12.020,40
Cuota Seqguridad Social 31,59 % 31,59 % 31,59 %
Bonificacion Cuotas S5.55.

durante toda la vida del contrato* 0,00 % - -
Coste anual SS.5S. 3.797,.24 1.139,17 1.139,17
Subvencion a la contratacion 0,00 -3.906,58 0,00
Deduccion cuota integra 0,00 -6.000,00 0,00
Coste Total Anual 15.817,64 3.252,99 13.159,57

Fuente: Cuesta et al. (2018). Guia de empleo con apoyo para personas con autismo. CAE.
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Como se observa en la tabla, el primer aifo supondria un ahorro de hasta 12.564,65€ y
a partir del segundo, el ahorro seria de 2.658,07€.

2.14. Normativa especifica TEA, normativa nacional e internacional

Estrategia Espafiola en Trastornos del Espectro del Autismo (TEA). La estrategia
tiene como obijetivo principal mejorar el diagnostico temprano de los nifios con TEA para que no
se conviertan en adultos con problemas o con dificultares para acceder o mantener un empleo
en el futuro, protegiendo su derecho a la vida independiente, la autonomia, la igualdad, y la
accesibilidad, contemplando lineas de actuacion en la sanidad, la cultura, la educacion, y el
empleo, y en esta (ltima, fomentando el apoyo a los trabajadores con TEA, y a las empresas.

Declaracion sobre los derechos de las personas que padecen autismo. En la
declaracion se insta a las instituciones de la Union Europea, y a los Estados miembros, a que
reconozcan y apliquen los derechos de las personas que padecen autismo.

Cdédigo del Derecho de la Discapacidad. Legislacion Estatal. La Gltima actualizacion
del Cadigo data del 20 de febrero de 2024, y se trata de una recopilacion de toda la legislacién
espafiola relativa a la discapacidad que existe en la actualidad.

Constitucion Espafiola. Norma suprema del ordenamiento juridico espafiol, a la que
estan sujetos todos los poderes publicos y ciudadanos de Espafa desde su entrada en vigor el
29 de diciembre de 1978.

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social. Por el que las politicas de empleo deben favorecer la contratacion de personas
con discapacidad en el mercado laboral, con el objetivo de disminuir la tasa de desempleo de
este colectivo. Por el cual, las Administraciones Publicas deben fomentar sus oportunidades de
empleo y promocion profesional, ademas de garantizar el derecho a la igualdad de trato y de
oportunidades, el ejercicio efectivo y real de derechos por parte de las personas con discapacidad
en igualdad de condiciones.

Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. Especialmente en su art. 50.1, incluye a las
personas con TEA, con un grado de discapacidad reconocido igual o superior al 33% como uno
de los colectivos de atencidn prioritaria para la politica de empleo.

Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacién normativa a la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. El propésito de la
presente Convencién es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales para todas las personas
con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad.

Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento
alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores
con discapacidad. Donde se establecen medidas alternativas de caracter excepcional al
cumplimiento de la cuota de reserva del 2% en favor de trabajadores discapacitados en empresas
de 50 o méas trabajadores.

Real Decreto 1417/2006, de 1 de diciembre, por el que se establece el sistema
arbitral para la resolucion de quejas y reclamaciones en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad por razon de discapacidad. Para atender
y resolver con caracter vinculante para ambas partes, las quejas o reclamaciones de las personas
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con discapacidad en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal, siempre que no existan indicios racionales de delito, todo ello sin perjuicio de la
proteccién administrativa o judicial que en cada caso proceda.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Especificamente en su art. 23.1.
dice que toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

Instrumento de Ratificacién de la Convencidn sobre los derechos de las personas
con discapacidad, hecho en Nueva York el 13 de diciembre de 2006. Por el que los Estados
Parte reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de
condiciones con las demas. Incluyendo el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que
sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad, estimado en su art. 27.

Estrategia por los Derechos de las Personas con Discapacidad 2021-2030. La
Estrategia tiene en cuenta la diversidad de la discapacidad, que es consecuencia de la
interaccién entre las deficiencias fisicas, psiquicas, intelectuales o sensoriales a largo plazo, que
suelen ser invisibles, con los obstaculos presentes en el entorno.

Directiva 2000/78/CE del Consejo Unidon Europea, de 27 de noviembre de 2000,
relativa al establecimiento de un marco general para laigualdad de trato en el empleo y la
ocupacioén. Prohibe la discriminacion directa e indirecta, incluido el acoso, por motivos de
religiobn o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual en lo relativo al empleo, la
ocupacion y la formacion profesional.

Resolucion del Consejo de 15 de julio de 2003 sobre el fomento del empleo y de la
inclusién social de las personas con discapacidad. Que invita a proseguir los esfuerzos para
eliminar los obstaculos para la integracion y la participacién en el mercado laboral de las
personas con discapacidad, estableciendo medidas de igualdad de trato y mejorando la
integracion y la participacion en todos los niveles del sistema educativo y de formacion.
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3. ESTUDIO EMPIRICO

3.1.Introduccién

Con la investigacion tedrica llevada a cabo en la primera parte del proyecto, se da a
conocer la realidad de la condicion laboral de las personas con TEA. Ahora, sabemos qué son la
diversidad y la inclusién laboral, qué es, y qué implicaciones tiene el TEA, y cual es su situacion
en el mercado laboral. También conocemos los factores que limitan su inclusion y su estabilidad
en el mundo laboral, y cuales son sus capacidades y habilidades consideradas como ventajas
competitivas, y positivas, para el mundo empresarial, ademas de cuales son los mejores puestos
de trabajo que pueden desarrollar. En cuanto al papel que juegan las empresas en la inclusién
laboral de este colectivo, conocemos qué tipo de ajustes y adaptaciones pueden llevar a cabo
en los puestos de trabajo, las cuales no son ni complicadas, ni costosas, y cudl es el objetivo,
caracteristicas, y alcance, del conocido como trabajo con apoyo. Ademas, se pone en
conocimiento las ventajas de la inclusion de las personas con TEA, las iniciativas dirigidas a
fomentar su empleo, la insercidn laboral especifica de las mujeres con TEA, las implicaciones de
la RSC sobre el TEA, ademas de las posibles ventajas de su inclusion en la sociedad, y cual es
la normativa especifica sobre el tema.

Una vez desarrollado el marco tedrico, es importante llevar a cabo un estudio empirico
que muestre que los datos obtenidos en la primera parte del proyecto corresponden con la
realidad de nuestra sociedad actual. El estudio empirico, tiene como objetivo principal averiguar
cuél es el grado de conocimiento que tiene la poblacién sobre este trastorno, sobre sus
capacidades y habilidades laborales, y sobre su inclusion en el mundo laboral. Todo ello
enfocado en sacar a la luz la importancia del acceso y la estabilidad del empleo de las personas
con TEA cuando llegan a la vida adulta.

En este sentido, el estudio empirico se basa en el uso de la metodologia cuantitativa y
la metodologia cualitativa. La primera se obtiene realizando una encuesta a diferentes sectores
de la poblacion, con diferentes géneros, edades, y estudios, y la segunda mediante la realizacion
de varias entrevistas a profesionales del sector.

3.2.Encuesta

3.2.1.0bjeto de estudio y metodologia

Por tal de responder a los posibles interrogantes que el marco teérico plantea, y
demostrar las diferentes teorias que en él aparecen, el presente estudio continda llevando a cabo
una encuesta. Esta encuesta ha intentado llegar al maximo de personas para poder obtener unos
resultados lo mas significativos y representativos posibles de la poblacién.

El objetivo de esta encuesta es obtener informacién cuantitativa de la muestra, sobre el
grado de conocimiento que se tiene sobre el TEA, sus habilidades y capacidades laborales, su
alta tasa de desempleo, la existencia del empleo con apoyo y la RSC, y el alcance que puede
llegar a tener para la sociedad una mejora significativa de esta situacion.

Se trata de una encuesta transversal, que analiza los datos de variables reunidas en un
periodo de tiempo de tres semanas. En este caso, se ha optado por una encuesta en linea, para
poder llegar a mas personas que si se hubiera llevado a cabo mediante papel, o via telefénica.
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3.2.2.Procedimiento

La encuesta ha sido redactada de manera que la persona encuestada ha podido seguir
con facilidad las instrucciones, sin necesidad de ayuda por parte del encuestador. Antes de
empezar con las preguntas, se ha decidido redactar una breve introduccién al tema objeto de
estudio, con el objetivo de poner en situacion a la persona encuestada, para que asi le resultase
mas facil responder a las cuestiones planteadas.

La encuesta se ha lanzado a través de la aplicacién Google Forms, y se ha compartido
mediante un link por diferentes redes sociales, a diferentes sectores de la poblacién. Una vez
transcurrido el periodo de tiempo de tres semanas, se ha accedido a las respuestas mediante la
aplicacién comentada, y se ha procedido a analizar los resultados obtenidos.

https://[forms.gle/nf4n9DZDKt4hGE4SA

3.2.3.Muestra

El nimero total de personas que han respondido la encuesta es de 250. La mayoria de
encuestados pertenecen a cuatro Comunidades Auténomas, Catalunya, Pais Vasco, Navarra, y
Madrid, debido a la facilidad en la red de contactos. Y aunque este hecho no se ha registrado en
las encuestas, los resultados podrian no corresponder a la realidad estatal, ya que se trata, segun
datos obtenidos por el INE (2022), de las Comunidades Autbnomas con mayor PIB per cépita de
todo el territorio espafiol (Madrid 38.435; Pais Vasco 35.832; Comunidad foral de Navarra 33.798;
Catalufia 32.550). Este hecho podria suponer que, cuanto mayor PIB, mayor conocimiento sobre
el TEA y sus implicaciones, pero al no tener datos del resto de Comunidades Auténomas no se
puede llevar a cabo una comparativa y demostrar esa hipétesis.

< Edady género

La encuesta comprende 5 rangos de edad diferentes. 9 personas se encuentran en el
rango de mas de 60 afios, representando un 3,6% de la muestra, 25 personas se encuentran
entre los 16 y los 25 afos, representando el 10%, 61 personas se encuentran entre los 46 y los
60 anos, el 24,4% de la muestra, 75 personas entre los 26 y 35 afios, representando el 30%, y
las 80 personas restantes se encuentran entre los 36 y 45 afios, representando la mayoria de la
muestra, con un 32%.

En cuanto al género de las personas encuestadas, la muestra es muy equitativa. De las
250 personas, 134 son mujeres, y 114 son hombres, representando el 53,6% y el 45,6%
consecutivamente. El resto de la muestra se identifica con otro género distinto, representando el
0,8% de la muestra, correspondiente a 2 personas.

+ Nivel de estudios y situacién laboral

En un principio, se podria considerar que el nivel de estudios y la situacion laboral de los
encuestados puede estar relacionado con los conocimientos sobre el objeto de estudio del
proyecto. En este caso, la muestra esta representada por un 2% de personas que no tienen
estudios, otro 2% que tienen un nivel de doctorado, un 11,2% con un nivel de méster o postgrado,
un 14% con Estudios Secundarios Obligatorios, o EGB, un 28% con un nivel de Grado o
Licenciatura universitaria, y un 42,8% de personas con un nivel de estudios de Ciclo Formativo
de Grado Medio, y, 0 Superior.

En cuanto a la situacion laboral, la muestra en este caso esta representada por un 6%
de personas que no tienen empleo actualmente, un 8,4% de personas en situacién de autbnomo,
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un 16,4% que indica que se encuentra en un situacién laboral diferente a las mencionadas en la
encuesta, y por un 69,2% de personas que trabajan por cuenta ajena.

3.2.4.Instrumento

Una vez analizada la muestra de la encuesta, se continla formulando las preguntas que
pueden ayudar al estudio a tener una visién mas clara sobre su objetivo. Todas las preguntas
son obligatorias, y tienen opcion de respuesta gradual. Sin embargo, en la pregunta final se da
la opcion de escribir una opinién de caracter personal acerca del objeto de estudio, en la cual
han comentado un total de 22 personas.

Las preguntas planteadas en la encuesta son las siguientes:

Tabla 5. Preguntas de la encuesta.

1. | ¢Sabes qué es el TEA o Trastorno del Espectro Autista?

2. | ¢Conoces a alguien con TEA?

3. | En caso de conocer a alguien con TEA ¢ Esa persona tiene empleo?

4 ¢En tu trabajo actual, o en trabajos anteriores, hay, o ha habido contratada alguna
" | persona con TEA?

5 ¢, Cual crees que podria ser el motivo de la alta tasa de desempleo de las personas
" | con TEA?

Sinceramente, ¢ Crees que las personas con TEA estan capacitadas para trabajar?

7 ¢ Crees que las personas con TEA pueden desempefiar cualquier tipo de tarea o
" | funcién dentro de una empresa?

8 ¢ Crees que las caracteristicas de las personas con TEA pueden ser positivas para

las empresas?

9. | ¢Sabes lo que es el empleo con apoyo?

10. | ¢Sabes lo que es la Responsabilidad Social Corporativa 0 RSC?

¢ Crees que las mujeres con TEA tienen mas dificultades que los hombres con TEA
para acceder al mercado laboral?

Si todas esas personas con TEA desempleadas consiguieran formar parte de la
poblacién activa ¢ Crees que supondria una mejora para la economia del pais?

13. | Comentarios (Opcional).

11.

12.

Fuente: Elaboracién propia.

3.2.5.Resultados

«* Conocimiento sobre el TEA

En primer lugar, se analizan las preguntas relacionadas con el conocimiento sobre qué
es el TEA, y sobre si las personas encuestadas conocen, 0 no, a alguien con este tipo de
trastorno. Es interesante saber que la gran mayoria de las personas encuestadas, es decir, el
80,8%, que equivale a 202 personas, declaran si saber lo que es el TEA, al 11,2% de los
encuestados les suena, pero no saben exactamente qué es, y el resto, el 8%, no saben tan
siquiera de qué se trata. Por lo tanto, aproximadamente el 20% de los encuestados declara no
saber sobre el TEA.

Partiendo de esa base, la siguiente pregunta se centra en averiguar si las 250 personas
encuestadas conocen a alquien con TEA, y es curioso ver que las respuestas estan bastante
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proporcionadas. El 43,6% de la muestra manifiesta no conocer a nadie con TEA, pero el 56,4%
si conoce a alguien con TEA, por lo que se podria decir que, aproximadamente la mitad de los
encuestados, declara conocer a una persona con este trastorno.

«» Conocimiento sobre la situacion laboral de las personas con TEA

Las tres preguntas que siguen, estan enfocadas en investigar acerca de la empleabilidad
de las personas con TEA que conocen los encuestados, en averiguar si en sus empresas cuentan
con la presencia de alguien con este trastorno, y en saber cudl piensan que puede ser el motivo
de la alta tasa de desempleo de este colectivo.

De las 142 personas que han contestado en esta pregunta que si conocen a alguien con
TEA, solamente el 25,35% ha respondido que esas personas tienen empleo, mientras que el
74,65% manifestd que, esas personas con TEA que conocen, no tienen empleo. Datos que
evidencian lo que se ha ido mencionando a lo largo del marco tedrico.

La siguiente pregunta, pretende conocer si en las empresas de los encuestados cuentan
con personas con TEA contratadas en la plantilla. El 4,4% de la muestra actualmente no trabaja,
por lo que no contamos con esas 11 personas para sacar los datos. De las 239 personas que
trabajan en la actualidad, solamente el 12,13% ha contestado que si, que, en sus puestos de
trabajo actuales, o en anteriores, cuentan o han contado con personas con TEA. Sin embargo,
el 35,15% contesté que, si en sus empresas habia contratada alguna persona con TEA, lo
desconocian, y el 52,72% contestd que no, que ni en su trabajo actual, ni en sus trabajos
anteriores, habia ninguna persona con TEA contratada.

En cuanto a la creencia sobre a qué se puede deber esta alta tasa de desempleo en las
personas con TEA, el 1,6% de las personas encuestadas piensa que es consecuencia de la falta
de medios por parte de las empresas, el 2% piensa que se debe a la falta de recursos en la
educacion, el 2,8% opina que es por la falta de formacién de gerentes y profesionales de RRHH,
el 10% opina que es por la falta de ayudas, programas, iniciativas, o apoyos de las
Administraciones Publicas, el 20,4% piensa que es debido a la falta de conocimiento de la
sociedad sobre el TEA, y la mayoria, con un 63,2% de representacion de la muestra, cree que
se debe a todos los factores anteriores. Esta gran mayoria, como hemos podido ir viendo en el
marco tedrico del proyecto, estaria en lo cierto, puesto que no existe un solo factor que explique
estos datos, si ho que se trata de un conjunto.

< Conocimiento sobre capacidades y habilidades laborales de las personas con TEA

La encuesta continGia investigando sobre si la muestra cree que las personas con TEA
estan capacitadas para el mundo laboral. Ante esta cuestién, solamente el 0,8% de los
encuestados opina que no lo estan, un 19,2% lo desconoce, y por lo tanto no pueden decir si si,
0 si no, y un significativo 80% cree que si, que las personas con TEA estan totalmente
capacitadas para tener un puesto de trabajo.

En este sentido, la investigaciéon va un poco mas alla, y pretende averiguar si los
encuestados creen que las personas con TEA pueden desempefiar cualquier tipo de tarea, o
funcién, dentro de una empresa. El 12% se muestra totalmente optimista y opina que si, que
pueden hacerlo, el 12,4% opina todo lo contrario, que no pueden hacerlo, y el 75,6% cree que
si, pero siempre y cuando se adapte el puesto de trabajo a sus necesidades de apoyo.

La siguiente pregunta busca saber si las personas encuestadas opinan que las
caracteristicas de este colectivo pueden llegar a ser positivas para las empresas. En este sentido,
el 3,6% opina que no, el 39,6% desconoce cuales pueden ser las implicaciones o consecuencias
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para las empresas si cuentan con personas con TEA en sus equipos, y el 56,8% de encuestados
opina que si pueden llegar a serlo.

«» Conocimiento sobre empleo con apoyo, RSC, y mujeres con TEA

A continuacién, la encuesta pretende profundizar en dos aspectos relacionados
directamente con el empleo de las personas con TEA, que son el empleo con apoyo, y la RSC.
Sobre el primero de ellos, el 26% de la muestra declara no saber de qué se trata, al 30% de los
encuestados les suena el concepto como tal, pero no saben lo que es, y el 44% restante
manifiesta si saber lo que es este tipo de empleo.

Por otro lado, en lo que concierne a la RSC, los resultados no son tan positivos, teniendo
en cuenta que es un pilar fundamental para emplear a este colectivo dentro de las
organizaciones. Y es que, solamente el 31,2% de los encuestados sabe lo que es la RSC, y el
68,8% restante no conoce esta estrategia empresarial, lo cual resulta algo preocupante.

En cuanto al empleo de mujeres con TEA, teniendo en cuenta que todavia existe mucha
desigualdad de género en el mundo laboral, la encuesta también ha querido conocer la opinién
de la muestra sobre la empleabilidad de este colectivo. En este caso, el 22,4% de la muestra
opina que las mujeres con TEA tienen mayores dificultades que los hombres con TEA para
acceder al mercado laboral, el 23,6% opina que no, y el 54% restante lo desconoce.

< Conocimiento sobre el impacto del acceso laboral de los TEA en la economia

La dltima pregunta de la encuesta se ha enfocado en conocer la opinion de la muestra
en cuanto a la influencia que podria tener la incorporacién de las personas con TEA
desempleadas a la poblacion activa en cuanto a mejorar la economia del pais. En este caso,
solamente el 3,2% cree que no supondria ninguna mejora, el 28% se mantiene imparcial y
declara que lo desconoce, y el 68,8% opina que si, que, si todas las personas con TEA
desempleadas consiguieran formar parte de la poblacién activa, supondria una mejora para la
economia del pais.

« Comentarios opcionales

La encuesta ha querido dejar un espacio a los encuestados, para que aquellos que
quisieran, pudieran escribir un comentario, ya sea aclaratorio, de opinién, de inquietud, o de
explicacion. De las 250 personas, el 8,8% ha querido aportar unas palabras al presente proyecto.
Todos los comentarios se encuentran en el apartado de Anexos, sin embargo, a continuacion,
se muestran 4 de los 22 comentarios de la muestra mas representativos de lo que se indica en
el marco tedrico del proyecto:

“Toda persona con TEA, u otra diversidad funcional, es capaz de trabajar, siempre y
cuando se desarrollen apoyos iniciales para entender su funcién y mecanizar la técnica
a seguir. Para ello se necesitan unas buenas practicas de acogida que garanticen un
gran trabajo, para sentirse uno mas del grupo, y saber cual es su funcién dentro del

mismo.”

“La persona que conozco con Autismo es un nifio. Hace mil afios (mas de 20 yo creo)
trabajé en Clesa, habia una persona que era claro que tenia algun tipo de discapacidad
(yo no sabia cual). Le trataban tan mal, todo el mundo, que fue uno de los motivos por

los que lloré mucho al terminar mi primer dia, y no quise volver.”
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“Trabajé coordinando un equipo en el que uno de los miembros era un chico con
Asperger, y facilitandole la metodologia adecuada, lleg6 a ser la persona mas eficiente

del equipo.”

“Interesante, porque desconozco si personas adultas realmente lo son, puede ser que

no estén diagnosticadas”.

Después de analizar rigurosamente los resultados de la encuesta, se detallan los
aspectos que pueden considerarse como mas significativos.

La gran mayoria de las personas encuestadas, 202 de 250, representando el 80,8% de
la muestra, reconocen saber qué es el TEA. Este hecho nos puede llevar a pensar que la mayoria
de la poblacién si es consciente de que existe un colectivo de personas que padecen este tipo
de trastorno, y que, ademas, no se trata de una minoria, puesto que mas de la mitad de la
muestra conoce a alguna persona con TEA, por lo que vemos que no se trata de casos aislados,
si no que se trata de un gran namero de personas que forman parte de nuestra sociedad.

En cuanto a lo anterior, vemos como las personas con TEA conocidas por la muestra, el
74,65% esta en situacion de desempleo. Datos que evidencian la grave situacién laboral en la
que se encuentra este colectivo, como se ha ido observando a lo largo de todo el marco tedrico.
De la misma forma, en la encuesta se observa cdmo, de una muestra real de la poblacion, el
84% de la misma declara que en las empresas que trabajan actualmente, y en empresas en las
que han trabajado anteriormente, no se cuenta, 0 no se contaba, con personas con TEA en su
plantilla, y si contaban, no eran conocedores. Por su parte, este hecho también evidencia la poca
predisposicion por parte de las empresas para contratar a personas de este colectivo, asi como,
su falta de preparacion, tanto formativa como de medios, y su falta de conocimiento sobre las
multiples capacidades y habilidades que poseen para ser especialmente productivos y
beneficiosos dentro del tejido empresarial.

También es importante destacar que, como sociedad, partiendo de los resultados
extraidos de la muestra, si somos conscientes de la situacién, pero también parece que no se
hace lo suficiente para cambiarla y mejorarla. La mayoria de los encuestados son conocedores
de que tanto la falta de recursos en la educacién, como la falta de conocimientos de la sociedad
en general sobre el TEA, como la falta de formacion de gerentes y profesionales de RRHH, como
la falta de medios por parte de las empresas, y como la falta de ayudas, programas, iniciativas,
0 apoyos de las Administraciones Publicas, son factores que influyen en la situacion laboral
actual de las personas con TEA, y que, por lo tanto, no estamos solo ante un factor determinante
que puede influir en la alta tasa de desempleo, si no que existen una gran variedad de causas
gue influyen, lo cual dificulta considerablemente el hecho de revertir la situacién, ya que, como
sociedad, como empresa, 0 como institucién publica, o privada, no podemos poner el foco
solamente en una fuente de origen, si no que existen muchos aspectos sobre los que incidir.

Por otro lado, parece ser que la poblacion si cree en las capacidades y habilidades
laborales de las personas con TEA, sobre todo si se lucha por adaptar los puestos de trabajo a
sus necesidades de apoyo, y, ademas, consideran que pueden ser beneficiosas para las
empresas, que, ademas, como se menciona en el marco tedrico, no implican ningun
sobreesfuerzo ni ningun sobrecoste para las empresas. Esto Ultimo lleva a plantear otra cuestion,
si somos capaces de detectarlo ¢Por qué no somos capaces de hacer algo significativo al
respecto?

En este mismo sentido, también parece que la poblacién conoce, o por lo menos ha oido
hablar, del empleo con apoyo. Sin embargo, apenas se conoce la RSC. Sobre este (ltimo hecho,
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que por otro lado es crucial para la inclusidn de las personas con TEA en el mundo laboral, se
pone de manifiesto un hecho, y es que las empresas no estan haciendo todo lo posible para
promover esta estrategia organizativa. Da a pensar que, solamente un numero pequefio de
empresas se toma en serio la RSC. Tal y como menciona Alcala (s.f.), las empresas que invierten
en RSC, y ademas la promocionan, son aquellas que se encuentran entre las empresas con
mejor reputacion. Sin embargo, el resto de las empresas, que son aproximadamente el 90%, no
cumplen sus objetivos de RSC o de transformacién corporativa, debido a su incapacidad para
comprometer a sus trabajadores, la falta de proyeccion por parte de la gerencia, y la falta de
inversion y compromiso. Por lo que, es posible que en las empresas en las que trabajan las
personas encuestadas, si se lleven a cabo practicas organizativas basadas en la RSC, pero que
sean tan poco visibles, y tan poco promovidas, que sus propios trabajadores ni siquiera sean
conscientes de ellas.

En lo que se refiere al acceso laboral de las mujeres con TEA, parece que la poblacion
no conoce la situacién. Sin embargo, como aparece en el marco teérico, presentan mayores
problemas que los hombres a la hora de encontrar un empleo y mantenerlo a largo plazo. Y,
ademas, parece que la mayoria de la poblacion, basandose en la muestra de la encuesta, cree
que la empleabilidad de todas las personas con TEA que se encuentran sin empleo, podria
ayudar a mejorar la economia del pais. Y es que, como se comenta en el marco tedrico, se
ahorraria en pensiones y ayudas, y habria mas movimiento de capitales.

Por Gltimo, y después de intentar encontrar alguna correlacion entre variables, con los
datos extraidos de la muestra, no se puede afirmar que exista ningun tipo de conexion entre un
segmento especifico de la poblacién en concreto con una respuesta comun especifica, por lo
que, no se ha podido demostrar que variables como el nivel de estudios tengan que ver con un
mayor conocimiento del TEA y sus implicaciones en el mundo laboral.

3.3.Entrevista

3.3.1.Antecedentes

Segun datos extraidos de la encuesta de Integracion Social y Salud (INE 2012), la alta
tasa de abandono escolar de las personas con discapacidad es del 43,2%, 18 puntos
porcentuales por encima de la tasa de la poblacion general. Y aunque no existen datos
especificos de las personas con TEA, si sabemos que entre el 76% y el 90% de personas adultas
con TEA se encuentra en situacién de desempleo. Esta alta tasa de desempleo podria tener
relacién directa con el abandono escolar precoz, y con el hecho de que las personas con TEA
tengan titulaciones académicas muy por debajo de su potencial. A su vez, esto ultimo, debido en
la mayoria de los casos a la inexistencia de formacion profesional, a la inadaptacién de las
necesidades de educacién superior de las personas con TEA, y a la falta de departamentos de
orientacién vocacional en los centros educativos (Autismo Europa, 2014).

En relacion con lo anterior, en las distintas etapas del proceso de inclusion laboral de las
personas con TEA, van entrando en juego diferentes factores, y es en la primera etapa, y por lo
tanto la que determina las bases para el resto del proceso, convirtiéndose asi en una de las mas
importantes, y se trata de la educacién. En Espafia contamos con Centros de Educacién Especial
(CEE), en los cuales, ademéas de formacién infantil, primaria, y secundaria, llevan a cabo
formacién en TVA.

En Espafa existen 473 Centros de Educacion Especial. El ratio de CEE respecto al total
de centros ordinarios por Comunidad Auténoma es: Andalucia 0,85%; Aragén 1,49%; Asturias
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2%; Islas Canarias 1,49%; Cantabria 2,36%; Castilla y Ledn 1,77%,; Castilla-La Mancha 1,52%;
Catalufia 1,97%; Ceuta 2,43%; Extremadura 1,94%; Comunidad Foral de Navarra 1,00%; Galicia
1,71%; Islas Baleares 1,32%; La Rioja 0,98%; Comunidad de Madrid 1,96%; Melilla 2,56%;
Murcia 1,40%; Pais Vasco 0,75% y Comunidad Valenciana 1,43% (Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad [CERMI], 2023).

Figura 2. Mapa de Espafia representando el ratio de centros de educacion especial respecto al
total de centros ordinarios (ensefianza obligatoria).

% Centros de Educacion Especial
I
0 0,5 1,0 15 2.0 2,5 3.0

Fuente: Mapa extraido de los datos de Las Cifras de la Educacion en Espafia: Estadisticas e Indicadores. Edicién 2023.

La mayoria de las intervenciones y tratamientos que se llevan a cabo en personas con
TEA se focalizan en la infancia y la etapa escolar, y, por lo tanto, no todos los CEE cuentan con
formacién en TVA. No obstante, como se ha ido viendo en el marco tedrico, no se puede dejar
de lado la etapa adulta, ya que es el momento en el que van asumiendo mas responsabilidades,
como la de buscar empleo y mantenerlo en el tiempo. Para ello, es necesario anticiparles sobre
los cambios, acompafiarlos en el proceso, y trabajar sobre situaciones concretas para fomentar
su autonomia y funcionalidad (Massaguer, 2021). En este sentido, la formacion TVA juega un
papel muy importante, ya que algunas de las areas que desarrollan son, la orientacion
vocacional, laboral y profesional, la formacion laboral, incluyendo proyecciones de salidas al
empleo, y accesibilidad, orientacion y movilidad en la comunidad y laboral (Santander, 2015).

3.3.2.0bjeto de estudio y metodologia

Uno de los CEE que cuenta con formacion TVA, es la escuela Ca n’Oriol, ubicada en el
municipio de Rubi, en Barcelona. Es un centro puUblico que depende del Departament

MU en Direccion y Gestion de RRHH 51 UOC gstudios
e Economia
o=y Empresa




Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, y acoge a alumnos desde los 3 a los 20 afios
“con necesidades educativas especiales graves o severas que necesitan una elevada intensidad
de soporte educativo y medidas curriculares, metodoldgicas, organizativas o psicopedagoégicas
altamente individualizadas” (CEE Ca n’Oriol, s.f.), tal y como indica el Decreto 150 de 2017 [con
fuerza de ley]. De la atencién educativa al alumnado en el marco de un sistema educativo
inclusivo. 17 de octubre de 2017. D. O. No. 7477.

Esta escuela defiende la igualdad de derechos y oportunidades de las personas en
relacion con sus capacidades, y la no discriminacion bajo ningln pretexto. Entre los alumnos que
forman parte de este centro se encuentra el colectivo objeto de este estudio, las personas con
TEA, y su metodologia, basada en un modelo inclusivo para todos, busca, entre otras funciones,
ayudar a sus alumnos a adquirir las herramientas necesarias para conocer y participar en el
mundo en el que viven, convertirse en persona auténomas y en individuos socialmente
integrados (CEE Ca n’Oriol, s.f.).

El proyecto ha logrado llegar a varias personas que trabajan en el CEE de Ca n’Oriol,
especificamente en aulas de TVA. Y, mediante una metodologia cualitativa, se han llevado a
cabo dos entrevistas virtuales de forma asincrénica. Se trata de una entrevista semiestructurada,
en la que se combinan preguntas abiertas y cerradas, siendo las primeras predominantes en el
guion, y las cerradas en cuanto a conocer el puesto de trabajo. También se trata de una entrevista
en profundidad, que obtiene experiencias, explicaciones, y puntos de vista propios de cada
individuo, y esta focalizada en un tema en concreto, individuales, y directivas.

3.3.3.Procedimiento

La redaccién de las preguntas se ha basado en los resultados obtenidos hasta el
momento durante todo el marco teérico. Una vez redactadas, se ha contactado via telefénica con
ambos profesionales, en primer lugar, con el objetivo de tener una primera toma de contacto,
explicar el objetivo del estudio, y enforcar la entrevista de manera que les resultase lo mas
cémoda posible, y, en segundo lugar, para obtener informacién sobre los correos electrénicos de
cada uno de ellos para poder enviarles la entrevista por escrito y con caracter formal. En un
periodo de una semana y media, ambos profesionales ya habian dado respuesta escrita a las
preguntas, respondiendo también mediante correo electrénico, y se pudo proceder con el analisis
de las respuestas obtenidas.

3.3.4.Perfil de las personas entrevistadas

La entrevista se ha realizado a dos personas pertenecientes al mundo de la educacién
especial, especificamente a dos docentes profesionales que trabajan con adolescentes en su
etapa de TVA. El primero de ellos se trata de Victor Gonzalez Jiménez, graduado en educacion
primaria con mencién en necesidades educativas especificas, y maestro de educacién especial
en el CEE Ca n’Oriol (Rubi), especificamente en la etapa de secundaria y TVA. La segunda
persona entrevistada se trata de Ariadna Planchat Giménez, maestra de educacion infantil y
psicopedagoga, y maestra de educacién especial también en el CEE Ca n’Oriol, igualmente
especializada en secundaria 'y TVA.

3.3.5.Instrumento

Las preguntas de la entrevista estan enfocadas de tal manera que intentan cumplir con
el objetivo de averiguar, mediante profesionales en el &mbito, si realmente es efectiva la
formacién en TVA, si se esta haciendo todo lo posible por ayudar a este colectivo, y conocer de
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primera mano, la opinién de profesionales en el ambito educativo sobre la inclusion laboral de
personas con TEA.

Las preguntas que se han planteado en las entrevistas han sido las siguientes:

Tabla 6. Preguntas de la entrevista.

1. | Nombre, formacién, y puesto de trabajo actual.

¢, Qué tipo de alumnos soléis tener en las aulas de TVA? ¢Predominan los alumnos
con TEA?

¢ Todos los alumnos con TEA se quedan hasta el final de la formacién o tenéis altas

3 cifras de abandono escolar?

4. | Cuéando los alumnos terminan la etapa de TVA ¢ Hacéis algun tipo de seguimiento?

5. | ¢Cuél es vuestro objetivo en las aulas de TVA?

6 En vuestras aulas de TVA ¢ Trabajais en el desarrollo de habilidades para el éxito en
" | el mundo laboral?

7 ¢,Cudles crees que son los aspectos clave para que una persona con TEA afronte
" | con éxito el acceso al mundo laboral?

8 ¢, Qué pasos deben dar las personas con TEA, y sus familias, en el proceso de
" | blsqueda de empleo?

9 ¢,Con que barreras crees que se encuentran las personas con TEA a la hora de

encontrar empleo?

¢ Consideras que se esta haciendo una buena labor en el ambito educativo para
10. | ayudar a las personas con TEA a formar parte de la poblacién activa? ¢Crees que
se puede ayudar desde otros ambitos?

¢, Qué recomendaciones harias a las empresas para fomentar la inclusion laboral de
personas con TEA?

Fuente: Elaboracién propia

11.

3.3.6.Resultados

Las personas entrevistadas aseguran que la mayoria de los alumnos que tiene el CEE
en general, y las aulas de TVA en particular, son alumnos con TEA, normalmente con diferentes
grados, y con otros trastornos asociados, como por ejemplo la discapacidad intelectual o la
hiperactividad. Y que, la mayoria de los alumnos con TEA que consiguen llegar hasta la etapa
de TVA, son aquellos que tienen capacidad suficiente para seguir en Programas de Formacion
e Insercién (PFI) o en Itinerarios Formativos Especificos (IFE).

En cuanto al abandono escolar, los entrevistados no consideran que existan cifras altas.
La mayoria de los alumnos terminan su etapa educativa cuando tienen entre 16 y 17 afos,
aunque este hecho dependera de cada alumno, de las necesidades de la familia, y de lo que
dicta el Equipo de Asesoramiento Psicopedagogico (EAP). Aquellos alumnos que llegan a la
etapa de TVA si finalizan su escolarizacion entre los 20 y los 21 afios, ya que asi lo determina el
Decreto 150 de 2017. [con fuerza de ley]. De la atencion educativa al alumnado en el marco de
un sistema educativo inclusivo. 17 de octubre de 2017. D. O. No. 7477.

En el momento en que los alumnos de TVA finalizan esta etapa, no se hace ningln
seguimiento por parte de los docentes, aunque si que se lleva a cabo un acompafiamiento previo
en el que se hacen reuniones y se contacta con el centro que irdn posteriormente. Sin embargo,
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consideran que este seguramente sea un punto que mejorar, hacer un acompafiamiento
posterior y un seguimiento en su futuro personal y laboral.

El objetivo principal de la etapa de TVA es formar y acompafiar a los alumnos para que
sean lo mas autonomos y eficientes posible en las tareas cuotidianas, y en su futuro personal y
laboral, teniendo en cuenta sus capacidades individuales y su rendimiento a la hora de trabajar.
En este sentido, su mayor propésito es fomentar esa autonomia, no solo en el ambito escolar,
sino también en todos los aspectos de su vida, como el hecho de coger un autobus, llevar a cabo
las tareas del hogar, mantener el orden y la limpieza de espacios comunitarios, o trabajar la
productividad.

Sin embargo, y como su propio nombre indica, el enfoque de la etapa de TVA va dirigido
a preparar a estas personas con TEA para la autonomia y la independencia que requiere la vida
adulta. Es decir, los preparan para conocer el mundo laboral pero no se centran en el desarrollo
de habilidades para el éxito laboral como uno de sus objetivos. Lo que hacen desde las aulas de
TVA, es intentar que sean lo més eficaces y eficientes posible en el mundo laboral, intentando
fomentar el trabajo bien hecho, el ambiente cohesionado, y el espacio limpio y ordenado en todo
momento.

En cuanto a los aspectos clave para que una personas con TEA afronte con éxito el
acceso al mundo laboral, existen diferencias de opinién. Uno de los profesionales considera que
el primer y Gnico aspecto clave es que ellos mismos sean capaces de reconocer qué capacidades
tienen, y eso se consigue a través de un trabajo previo. Reconociendo estas capacidades es
como pueden llegar a potenciarlas para sacar el maximo partido de ellas y conseguir el éxito
laboral. Por otro lado, el otro de los profesionales considera que existen tres puntos clave, que
sean autébnomos, que tengan claro qué quieren hacer o a qué pueden llegar a dedicarse, y el
apoyo y el trabajo conjunto de la familia y la escuela.

En este sentido, los alumnos con TEA, con el apoyo de sus familias y el refuerzo del
CEE, una vez han hecho el trabajo previo de reconocer cuales son sus habilidades y
capacidades, deben buscar un empleo acorde a dichas habilidades y capacidades. Desde el
CEE se proponen, dependiendo de cada caso en particular, una serie de centros a los que
pueden acudir una vez terminado el TVA, o diferentes salidas profesionales de escolaridad
postobligatorias que pueden ayudar a orientar a las personas con TEA a encontrar un empleo y
formarse en un puesto de trabajo especifico. En los casos de alumnos con més capacidad, puede
ser un IFE o un PFI, en los que se realizan practicas en empresas, y asi conseguir un puesto de
trabajo con el apoyo de los centros y de las familias. Ademas de los IFE y los PFI, existen en
Catalunya el Servicio de Terapia Ocupacional (STO), y los Centros Especiales de Trabajo (CET).

Segun comenta uno de los profesionales entrevistados, las barreras con las que se
pueden encontrar las personas con TEA a la hora de encontrar empleo, es la falta de informacién
que se tiene sobre el TEA, el miedo, y el desconocimiento generalizado que hace que las
empresas no quieran contar en sus plantillas con personas de este colectivo. El otro de los
profesionales considera que las barreras no vienen ocasionadas por tener TEA, sino que vivimos
en una sociedad rodeada de barreras y cualquier persona puede toparse con ellas. Por lo que
cree que la sociedad en si es la primera barrera que se debe derribar para conseguir un minimo
de éxito empresarial, ya que, ademas, los estigmas sociales perjudican al desarrollo integral de
cualquier individuo, pero sobre todo de un colectivo tan vulnerable.

En cuanto a la labor y la implicacién del sistema educativo en la ayuda a las personas
con TEA a formar parte de la poblacion activa, los profesionales entrevistados tienen diferentes
puntos de vista. Por un lado, uno de ellos considera que, desde el &mbito educativo, se esta
haciendo una buena labor, pero, por otro lado, el otro considera que no, que no se esta haciendo
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una buena labor, o por lo menos desde el sector ordinario. Este Gltimo, opina que todavia queda
mucho camino por recorrer para poder conseguir una minima inclusién, que las personas con
diversidad funcional necesitan poder optar a un trabajo digno, a unas condiciones dignas, y a un
salario digno, pero que todavia queda mucho por hacer y que debe seguir luchando para
conseguir esa igualdad basada en capacidades individuales, para poder colaborar entre todos
en esta lucha de derechos, y dar voz a todos los colectivos que, desgraciadamente, gritan en
silencio.

Para fomentar la inclusién laboral de personas con TEA, los profesionales entrevistados
consideran que se debe conocer mas en profundidad qué es el TEA y como son las personas
con TEA, que se deben proporcionar herramientas que necesiten, que se debe dar a conocer la
gran labor que hacen en las empresas, y que se debe adaptar la sociedad mediante accesibilidad
cognitiva, derribando estereotipos, eliminando etiquetas, y fomentando la consciencia social en
base a que las personas tenemos diferentes capacidades.

Segun la informacién obtenida mediante ambas entrevistas, sabemos que predominan
los alumnos con TEA en el CEE, hecho que pone sobre la mesa que se trata de un trastorno que
cada vez es mas numeroso. Y asi lo demuestran las cifras de Carmona (2024), que indican que,
en el dltimo curso con datos disponibles, que fue el curso 2021-2022, las personas con TEA en
el sistema educativo, no universitario, representaban el 0,84% de todo el alumnado, siendo esa
representacién diez afios atras del 0,24%.

Gracias a las entrevistas hemos podido conocer varios servicios y programas formativos
que se llevan a cabo en la Comunidad Auténoma de Catalunya, y que fomentan la inclusién de
este colectivo. Uno de ellos son los PFIl, que se trata de estudios voluntarios dirigidos a los
jovenes que no han obtenido el titulo de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), y que se
organizan en familias profesionales, que les permiten reincorporarse en las ensefianzas regladas
y les proporcionan las competencias necesarias para acceder al mercado laboral con mejores
perspectivas de insercion (Educaweb, s.f.). Otros son los IFE, que son ensefianzas profesionales
dirigidas a alumnos con necesidades educativas especiales, con el objetivo de incrementar su
autonomia personal, alcanzar las competencias profesionales que les faciliten la transicién a la
vida adulta, y la inclusién social y laboral (Gencat, s.f.). También cuentan con el STO, que se
trata de la alternativa a la integracién de las personas que no pueden incorporarse en el sistema
de trabajo ordinario, debido a que no pueden alcanzar un nivel de productividad suficiente
(Gencat, 2022). Y el otro son los CET, que son empresas que aseguran un trabajo remunerado
a las personas con discapacidad, garantizandoles la integracion laboral (Gencat, s.f.).

La labor educativa previa que llevan a cabo los profesionales en la etapa de TVA es muy
importante, sin embargo, como comentan los profesionales entrevistados, y como se ha
comentado también en el marco tedrico, una vez esos alumnos con TEA terminan su etapa
educativa, dejan de tener ese acompafiamiento. Y, aunque desde los CEE fomentan y trabajan
todas las tareas de la edad adulta, para otorgarles la mayor autonomia posible, no se centran en
el éxito laboral como base principal para conseguir esa independencia.

Otro punto que también podemos relacionar con el marco tedérico es la opinion de uno
de los profesionales, que comenta que la clave principal del éxito laboral de las personas con
TEA esta en reconocer sus propias habilidades y capacidades, y potenciarlas. En este sentido,
seria necesario que ese acompafiamiento previo estuviera también enfocado en ello, a través de
la formacion vocacional. Es correcto formar a este colectivo en tareas rutinarias, como coger un
autobus, pero lo que realmente necesitan para ser adultos independientes en el futuro es
conseguir un empleo, y un empleo que esté relacionado con sus propios intereses y con aquellas
tareas que se les dan mejor, y con la ayuda de estos profesionales seria mucho mas facil.
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La TVA se considera como punto de partida a la vida adulta y laboral de este colectivo,
y desde esta etapa, los profesionales, con el refuerzo de los familiares, son los encargados de
enfocar el futuro de los alumnos hacia un centro u otro, 0 hacia otra via distinta. Sin embargo, no
todos los CEE cuentan con formacién en TVA, y es ahi donde radica uno de los principales
problemas. Pero no solamente ahi, si no también en la falta de informacién generalizada que se
tiene sobre este trastorno en la sociedad en general, y en las empresas en particular, como
también se ha podido ver en el marco tedrico. Por lo que, desde el sistema educativo ordinario,
se puede hacer mas para ayudar a que las personas con TEA consigan formar parte de la
poblacion activa.

Como conclusion a las entrevistas, y en linea con el marco tedrico, es importante que se
dé a conocer mucho mas este trastorno, tanto en la sociedad como en las empresas, que se
debe formar a las empresas sobre ello y sus miltiples ventajas competitivas, ademas de terminar
con la discriminacion y estereotipos, y fomentar la diversidad en todos sus aspectos.
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4. DISCUSION

La investigacion bibliografica llevada a cabo para la redaccion del marco teérico, ha sido
esencial para conocer y dar respuesta a los interrogantes que se planteaban al inicio del
proyecto. La mayoria de informacién encontrada ha sido relacionada con la etapa infantil de las
personas con TEA, por lo que se ha dedicado mas tiempo para encontrar estudios e informacion
de la etapa adulta, ya que es bastante mas escasa. No obstante, gracias a los estudios
encontrados sobre la vida adulta y laboral de este colectivo, se han podido averiguar las
diferentes opiniones y conocimientos al respecto de los diferentes autores citados.

4.1.Limitaciones de esta investigacion

En investigaciones previas al presente estudio, como en el caso de Vidriales et al. (2018),
el alcance ha estado limitado debido a las dificultades para acceder a la personas responsables
en materia de empleo de la Administracion Publica, tanto autonémica como estatal, y debido a
no poder contar con informacion procedente de todo tipo de empresas. La informacién del estudio
proveniente de empresas, se extrae de aquellas que tienen, o han tenido, contratada alguna
persona con TEA, y que, por lo tanto, estan implicadas en la promociéon de empleo de este
colectivo. El estudio de Vidriales et al. (2018) es un pequefio ejemplo de lo que acontece al
presente proyecto, y es que no pudo contar con la participacion del resto de empresas sin
experiencia, lo cual es indispensable para obtener mas conocimiento sobre la perspectiva,
disposicion, y expectativas que el tejido empresarial tiene en cuanto a la contratacion de las
personas con TEA.

En relacién con lo anterior, el presente estudio también ha visto limitado el acceso a
informacion por parte de empresas, y concretamente el acceso a profesionales de RRHH que
tengan establecido en sus empresas algun plan de accion, o propuesta de intervencion,
relacionado con la inclusién laboral de este colectivo. Este hecho evidencia, en parte, lo poco
preparadas y concienciadas que estan las empresas actualmente sobre adaptaciones,
implicaciones y ventajas competitivas que pueden ofrecer las personas con TEA.

Otro aspecto destacable ha sido la gran dificultad para encontrar a profesionales
dedicados al TEA en personas adultas. Es interesante observar cémo existen tantos
especialistas en TEA infantil, asi como procedimientos, proyectos educativos, proyectos de
investigacién, CEE, intervenciones, propuestas, estrategias, recursos, actividades, y ayudas y
becas educativas. En cambio, parece que cuando este colectivo evoluciona a la etapa adulta,
desaparece todo ese apoyo que se les brinda en su etapa infantil. Es cierto que existen estudios,
como los que han ido apareciendo a lo largo de la investigacién, que abordan la inclusién laboral
de este colectivo, pero siguen siendo insuficientes para el gran porcentaje de personas con TEA
gue existen en la sociedad actual, asi como insuficientes son las medidas desarrolladas para
mejorar dicha situacion. Este hecho también ha dificultado la parte empirica del proyecto, que ha
tenido que ajustarse a obtener informacion por parte de profesionales del sistema educativo.

También es importante destacar la gran variedad de variables y elementos que influyen
en la inclusion laboral exitosa de las personas con TEA. No hablamos solamente del factor
educativo, aunque ha sido el mas analizado debido a la facilidad de acceso y recursos, si no que
entran en juego otros muchos factores, como la formacion vocacional, la eliminacion de
estereotipos en la sociedad y en el tejido empresarial, la falta de formacion de los diferentes
profesionales, o la poca o nula preparacion de las empresas para el apoyo o la adaptacién. Este
hecho dificulta el poder centrar o dirigir la investigacion hacia la variable que mas interesa en
este proyecto, que es la inclusion laboral de las personas con TEA a través de los RRHH, puesto
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que sin que mejoren, o solucionen, los problemas y carencias del resto de las variables, la
inclusién laboral de este colectivo se antoja muy complicada.

Sin embargo, si para el desarrollo del estudio se contara con mas tiempo, es posible que
se pudiera llevar a cabo una investigacibn mas ambiciosa, pudiendo abordar en mayor
profundidad todas, o casi todas, las variables que influyen en la inclusién laboral de las personas
con TEA, llegando a aportar conclusiones mucho mas concretas, y no tan ambiguas, y pudiendo
llegar a ofrecer una respuesta mucho mas sélida.

4.2.Futuras lineas de investigacion

Como se ha podido ir viendo en el marco teérico, la principal causa de la discriminacion
laboral de las personas con TEA no es otra que la ignorancia social. Tras la investigacion tedrica
llevada a cabo, se ha podido demostrar que estas personas estan capacitadas para trabajar
activamente y para ser productivas en el tejido empresarial, incluso en ocasiones, mucho mas
que cualquier persona neurotipica. Es por ello, por lo que una de las futuras lineas de
investigacién debe centrarse en eliminar barreras, obstaculos, y prejuicios que vayan en contra
de la inclusion laboral de este colectivo, y eso se consigue, en parte, a través de la educacion
inclusiva. La educacién inclusiva, tiene como objetivo desarrollar una educacion que respete y
valore las diferencias, teniéndolas como una oportunidad para optimizar el desarrollo personal,
social, y laboral, enriqueciendo de este modo los procesos de ensefianza y aprendizaje, y, sobre
todo, teniendo en cuenta que la inclusién no solamente se reduce al campo educativo, sino que
es un objetivo transversal en todos los ambitos de la vida (Prieto, 2023). Aunque ya se ha puesto
en practica en la gran mayoria de centros, estamos todavia muy lejos de conseguir ser una
sociedad inclusiva, por lo que es importante seguir creciendo y seguir investigando para mejorar
en este sentido.

Relacionado con lo anterior, no solamente se debe formar sobre inclusién, especialmente
de personas con TEA, en la etapa educativa, sino que también es necesario desarrollar un plan
formativo para todas las empresas sobre qué es el TEA, que implicaciones tiene, que ventajas
competitivas puede aportar, cdmo actuar y qué esperar de ellos, asi como los diferentes métodos
de adaptacion del puesto de trabajo que puedan requerir. En este sentido, también es importante
la implantaciéon de un plan de accién en todas las empresas, que establezca unas pautas de
actuacion, y unas buenas practicas para su correcta aplicacion.

En cuanto a esto, es importante dirigir futuras lineas de investigacién en conocer y
fomentar el empleo con apoyo dirigido a personas adultas con TEA, con el objetivo de
incrementar su eficiencia y su eficacia, considerando su sostenibilidad, su viabilidad, y el impacto
que repercuten en la carrera profesional de este colectivo, asi como en su calidad de vida. Para
ello, también es importante ampliar y mejorar el conocimiento de las empresas sobre las
implicaciones que tiene la contratacion de personas con TEA, ademas de a nivel productivo y
ventaja competitiva, a nivel de aportacion social a través de la RSC. Ademas de fomentar el
empleo con apoyo, es imprescindible la creacion de programas de orientacién profesional e
intermediacidn sociolaboral mediante itinerarios personalizados, con el fin de facilitar el acceso
al mundo laboral y las oportunidades de empleo a las personas con TEA, y se debe seguir
luchando por promover su acceso a programas de empleo de colaboracion social con entidades
publicas.

Desde la perspectiva de la diversidad, es imprescindible que se desarrollen diferentes
recursos, materiales, y apoyos que contribuyan a la inclusién laboral de este colectivo. Los cuales
se deben llevar a la practica en las distintas areas de desarrollo de la persona, sobre todo en el
ambito educativo, en servicios de orientacion vocacional, y en la formacién de profesionales,
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5. CONCLUSIONES

En primer lugar, es importante destacar que se ha cumplido con todos y cada uno de los
objetivos e interrogantes que se plantearon al inicio del proyecto. Por un lado, en cuanto al
objetivo principal, gracias a la exhaustiva investigacion bibliografica de estudios previos, y a las
encuestas y entrevistas realizadas, se ha podido documentar y aportar datos objetivos
relacionados con la inclusién laboral de personas con TEA. Sin embargo, no ha sido una tarea
facil, puesto que la informacion existente actualmente sobre el TEA en personas adultas, es muy
escasa. Por otro lado, en cuanto a los objetivos especificos, el presente estudio puede concluir
lo siguiente:

Objetivo 1. Entender que son la diversidad y la inclusién en el mundo laboral

La diversidad y la inclusién laboral son aspectos clave para que colectivos vulnerables,
como las personas con TEA, logren tener acceso al mundo laboral, consigan un empleo digno y
estable, y se eliminen todas las barreras que dificultan el cumplimiento de este derecho
fundamental. Aunque se debe tener en cuenta que, en el mundo laboral, la diversidad no siempre
conlleva explicitamente la inclusién (Pursell, 2023), por lo que, para ello, se deben enfocar
estrategias de liderazgo que fortalezcan la inclusion y representen el talento diverso, permitiendo
la igualdad de oportunidades mediante la equidad y la transparencia.

Objetivo 2. Conocer el mercado laboral de las personas con TEA, e identificar cuales son
Sus causas y consecuencias.

Se ha podido corroborar que el TEA cada vez tiene mas cabida en la sociedad actual.
No obstante, se tiene mucho méas en cuenta, y estda mucho mas presente, en su etapa infantil,
en la que si se encuentran una gran variedad de investigaciones, articulos y programas de
intervencién. En este sentido, se observa cdmo se quedan generalmente olvidados en su etapa
adulta, dejando practicamente de lado su evolucion futura. Este hecho determina que, hasta el
momento, la inclusion laboral de las personas con TEA ha tenido una atencién muy limitada.

Gracias a la nueva Ley de Empleo, actualmente en Espafia ya se reconoce a las
personas con TEA como colectivo especialmente vulnerable en toda la normativa laboral. Segin
el Gobierno de Espafia (2024), el objetivo es fomentar su insercién laboral, favorecer su inclusion,
y, por supuesto, disminuir su alta tasa de desempleo. Sin embargo, parece ser que todavia no
se han puesto en marcha medidas especificas que fomenten y faciliten su insercion, por lo que
todavia nos encontramos con un marco normativo con bastantes carencias.

Objetivo 3. Identificar y analizar las habilidades y capacidades laborales de las personas
con TEA.

La investigacion justifica que uno de los elementos clave para conseguir la inclusion
laboral de las personas con TEA, es la identificacibn de sus propias capacidades.
Reconociéndolas, pueden llegar a potenciarlas, para sacar el maximo partido de ellas y conseguir
el éxito laboral, contribuyendo de esta forma en la consecucién del derecho al trabajo como tal,
y también en su calidad de vida.

Se demuestra que las personas con TEA presentan grandes intereses y capacidades en
materias como la ciencia, la ingeniera, las matematicas, o la tecnologia, entre otras.
Generalmente, también tienen la habilidad de pensar de forma légica, y concentrarse durante
largos periodos de tiempo, pudiendo resolver conflictos de manera exitosa e innovadora, y
pudiendo progresar profesionalmente de manera excepcional. Estas habilidades e intereses
pueden proporcionar la clave para su acceso al mundo laboral, por lo que se hace indispensable
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dar a conocer una vision positiva del TEA, haciéndolo visible, no como sinénimo de personas
que viven aisladas y en su propio mundo, si no como personas que interactian, sienten, padecen,
y se comunican, y que se esfuerzan diariamente por encajar en la sociedad y en el mundo laboral.

En cuanto a la etapa educativa, relacionada con la etapa infantil de las personas con
TEA, siendo la etapa base para el desarrollo de capacidades, habilidades, y desarrollo de
competencias, y la etapa mas estudiada y documentada de este trastorno, la labor que realizan
los profesionales es muy importante. Relacionada con la fase adulta del TEA, la formacién en
TVA es crucial para trabajar y fomentar las labores de esta etapa, dotandoles con las
herramientas esenciales para la independencia de la vida adulta. Sin embargo, se demuestra
gue la base principal para conseguir esta independencia, es a través del empleo, y, como
mencionan los profesionales en TVA entrevistados, su formacion no se centra en proporcionarles
herramientas para el éxito laboral. En este sentido, desde la educacion inclusiva, todavia queda
mucho camino por recorrer, sobre todo desde el sector ordinario.

Objetivo 4. Averiguar cudéles son las implicaciones del TEA en el ambito empresarial y en
la sociedad en general.

El estudio empirico comprueba que las personas de la muestra, en su mayoria, estan
familiarizadas con el TEA, saben qué es, e incluso conocen a personas que lo padecen. Sin
embargo, también se identifica la falta de representacion que tienen en el tejido empresarial, y el
desconocimiento generalizado que se tiene sobre sus extraordinarias habilidades y capacidades,
especialmente, las relacionadas con el mundo laboral. No obstante, esta representacién de la
realidad social puede cambiar si las empresas tienen en cuenta las necesidades de apoyo de las
personas con TEA, que, por otro lado, no repercuten grandes esfuerzos, ni inversiones grandes
de capital, no como una concesion o privilegio, sino como un derecho que puede repercutir en el
desarrollo de una sociedad mas valiosa, diversa e inclusiva.

De igual forma, tal y como comenta la Fundacién ConecTEA (2023), la inclusién laboral
de las personas con TEA, solamente se hara realidad cuando cuenten con los mismos derechos
que el resto de los ciudadanos. Para ello, se deben aumentar las actuaciones y acciones de
investigacién, concienciacion social, y sensibilizacion sobre el colectivo, que, a su vez, afectaran
de forma positiva, en las politicas publicas que persigan el fomento del empleo de colectivos
especialmente vulnerables, promoviendo un cambio social real y efectivo. Ademas, el hecho de
mejorar la tasa de desempleo de las personas con TEA, comportaria un augmento en la
productividad, representando una optimizacién de recursos, y, por lo tanto, un beneficio tanto
econdémico, como social (Jacob et al., 2015; Jarbrink y Knapp, 2001).

Objetivo 5. Identificar estrategias y buenas préacticas de adaptacién del puesto de trabajo
para las personas con TEA por parte de las organizaciones.

Mediante algunas modificaciones y adaptaciones del puesto de trabajo, todas las
personas son igual de validas para ocupar un lugar en el mercado laboral, de no hacerlo, las
empresas pierden mucho talento. El aspecto clave para la inclusion laboral de este colectivo es,
por lo tanto, la adaptacion del puesto de trabajo desde el punto de vista de la seguridad y la salud
laboral. Ademas, es relevante que para ello se promuevan iniciativas que fomenten su
capacitacion, la deteccion de barreras de acceso, y actuaciones que impulsen la implicacién del
sector empresarial en la creacion de oportunidades laborales. Y es que, dotarles del apoyo
necesario, puede representar la oportunidad de empoderar a un colectivo con un gran potencial
para contribuir en la sociedad y en el mundo laboral.

Segun la informacion obtenida, parece ser que las empresas no estan sabiendo
aprovechar el talento y las capacidades de las personas con TEA. Esto se debe, entre otros
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aspectos, a un desconocimiento generalizado, y a una falta de formacién por parte de los
profesionales. En este sentido, los programas con apoyo son relevantes para el éxito laboral de
este colectivo (Schall et al, 2015). Por lo tanto, se hace necesaria la implantacion de sistemas de
apoyo personalizados y especificos, con el propésito de desarrollar las habilidades y
capacidades de las personas con TEA, y también reducir las posibles dificultades con las que
puedan encontrarse en el lugar de trabajo. Actualmente, en Espafia, el empleo con apoyo no ha
conseguido la implantacion, el alcance, ni el desarrollo que deberia (Vidriales et al.,2018).

Objetivo 6. Determinar el papel de los RRHH en la inclusion laboral de las personas con
TEA.

Es indispensable que las empresas ordinarias cuenten con un sistema de direccion y
gestién de RRHH que remarque la importancia de describir los puestos de trabajo con especial
rigurosidad en los procesos de seleccion, y que garantice una trato objetivo y normalizado, asi
como la proteccion y prevencion de los derechos de todos los trabajadores. Contar con este
sistema, asi como el hecho de difundir una politica empresarial basada en la inclusién de
personas con TEA, puede repercutir en una mejor estrategia de RSC, y en una mejora de la
imagen corporativa, que, a su vez, se traduce en el aumento de la retencion de talento y la
fidelizacién de los trabajadores hacia los valores corporativos, haciendo de la diversidad una
ventaja competitiva. A este respecto, las empresas, deberian seguir el ejemplo de Specialisterne,
y hacer uso de las caracteristicas de las personas con TEA como ventajas competitivas en el
mercado laboral, con el objetivo de aprovechar sus extraordinarias habilidades y capacidades, y
no con la idea de cumplir con ninguna cuota legal de contratacion.

En un principio, el proyecto partia de la idea de analizar la inclusion laboral de personas
con TEA através de los RRHH, sin embargo, después de la investigacion bibliografica y empirica,
se ha podido demostrar que los RRHH son solamente una de las piezas clave para conseguirlo.
Existen una gran variedad de variables, factores, y piezas clave que influyen directamente en
hacerla efectiva. En base a ello, no solamente se debe construir, sino que se deben destruir todas
aquellas practicas que vayan en contra del trato justo, del respeto, de la igualdad de
oportunidades, de la eliminacién de estereotipos, y de la insercion de todas las personas en el
ambito social y educativo. Sin la eliminacién de todos estos aspectos, la inclusién laboral de las
personas con TEA, dificilmente conseguira llegar a ser una realidad en nuestra sociedad.

Queda todavia mucho trabajo por hacer para conseguir reducir las altas cifras de
desempleo de este colectivo, ya que lo que se ha hecho hasta el momento es totalmente
insuficiente. Por lo tanto, el presente estudio, pretende ser un punto de partida para poner de
manifiesto la importancia de concienciar a la sociedad en general, y a las empresas en patrticular,
sobre la necesidad de promover y trabajar en hacer efectivo el derecho fundamental al empleo
de las personas con TEA.
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ANEXOS

Encuestay resultados de la encuesta

Género
250 respuestas

Nivel de estudios
250 respuestas

—|
- |
42,8% v

Situacién laboral
250 respuestas

69,2%

;Sabes qué es el TEA o Trastorno del Espectro Autista?

250 respuestas

@ Femenino
@ Masculino
® Otros

@ No tengo estudios

@ Educacion Secundaria Obligatoria /
EGB

@ Ciclo Formativo de Grado Medio y/o
Superior

@ Grado o Licenciatura universitaria

@ Master o Postgrado

@ Doctorado

@ No trabajo actualmente
@ Trabajo por cuenta ajena
@ Auténomo

@® Otros

®si
@ No

@ Me suena, pero no se qué es
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;Conoces a alguien con TEA?
250 respuestas

43,6%

56,4%

® si
® No

En caso de conocer a alguien con TEA ;Esa persona tiene empleo?

250 respuestas

@ si
@ No

@ No conozco a nadie con TEA

¢En tu trabajo actual, o en trabajos anteriores, hay, o ha habido contratada alguna persona con TEA?

250 respuestas

@ si

® No

@ Si trabaja alguien con TEA en mi
empresa lo desconozco

® No trabajo actualmente

¢ Cuél crees que podria ser el motivo de la alta tasa de desempleo de las personas con TEA?

250 respuestas

63,2%

@ Falta de recursos en la educacion

@ Falta de conocimiento de la sociedad
sobre el TEA

@ Falta de formacion de gerentes y
profesionales de RRHH

@ Falta de medios por parte de las
empresas

@ Falta de ayudas, programas, iniciativas,
o apoyos de las Administraciones Pdb...

@ Todas las anteriores
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Sinceramente, ;Crees que las personas con TEA estadn capacitadas para trabajar?
250 respuestas

®si
® No

® Lo desconozco

¢Crees que las personas con TEA pueden desempefiar cualquier tipo de tarea o funcion dentro de

una empresa?
250 respuestas

®si

@ No

@ Si, siempre que se adapte el puesto de
trabajo a sus necesidades de apoyo

¢ Crees que las caracteristicas de las personas con TEA pueden ser positivas para las empresas?
250 respuestas

®si
® No

@ Lo desconozco

;Sabes lo que es el empleo con apoyo?
250 respuestas

@ si
® No

@ Me suena, pero no se que es
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Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

;Sabes lo que es la Responsabilidad Social Corporativa o RSC?

250 respuestas

¢Crees que las mujeres con TEA tienen mas dificultades que los hombres con TEA para acceder al
mercado |aboral?
250 respuestas

@ si
® No

®si
@ No

@ Lo descenozco

Sitodas esas personas con TEA desempleadas consiguieran formar parte de la poblaciéon activa

¢ Crees que supondria una mejora para la economia del pais?
250 respuestas

®si
® No

@ Lo desconozco

Comentarios (Opcional) 22 respuestas
v' Todos merecen una oportunidad.

v' Todos con ayuda podemos conseguirlo, todos tendriamos que estar preparados para
ayudar y entender a nuestros compafieros.

v' Mi hijo tiene TEA en un grado minimo y con estudios superiores no encuentra nada y
siempre un sueldo minimo.

v' Toda persona con TEA u otra diversidad funcional es capaz de trabajar siempre y cuando
se desarrollen apoyos iniciales para entender su funcién y mecanizar la técnica a seguir.
Para ello se necesita unas buenas practicas de acogida que garanticen un gran trabajado
para sentirse uno mas del grupo y saber cudl es su funcién dentro del mismo.

v' Las personas con TEA q conozco estan en edad infantil.
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Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

v" Respecto a la Ultima pregunta, no creo que suponga una mejora sustancial, por el nimero
de personas diagnésticas. Pero si fuera una mejora sustancial de su calidad de vida e
integracion social. Creo que habria que tener en cuenta o investigar sobre las opciones de
formacién que tienen. Aula de tareas..FP adaptada, adaptaciones curriculares,
adaptaciones en la Prueba de acceso a La Universidad.... Sin eso dificilmente tendran un
puesto de trabajo que les llene a nivel personal.

v' Desde la mas pura ignorancia, supongo que habréa grados. Siendo los mas leves totalmente
integrables en la empresa y los méas acusados impediran casi por completo la inclusién en
la mayoria de los sectores. Pero la verdad, ni idea.

v' La persona que conozco con Autismo es un nifio. Hace mil afios (mas de 20 yo creo) trabajé
en Clesa, habia una persona que era claro que tenia algun tipo de discapacidad (yo no
sabia cual). Le trataban tan mal todo el mundo, que fue uno de los motivos por los que lloré
mucho al terminar mi primer dia y no quise volver.

v" He dado clase a una persona con TEA y lo que mas le ayudd, fue el carifio y la paciencia;
creo que, cuando lo sufres, van también otras secuelas y los temores que se sufre, siendo
diferente.

v" Si el lugar de trabaja es el adecuado segun sus fortalezas y capacidades, pueden llegar a
ser muy eficientes, hasta en sitios de alta responsabilidad, pudiendo llegar a ser los
mejores.

v' Trabajé coordinando un equipo en el que uno de los miembros era un chico con asperger
y facilitAindole la metodologia adecuada llegd a ser la persona més eficiente del equipo.

v' Me parecen unas buenas preguntas para que dé vuelvas a la cabeza de las personas.

v No se puede generalizar a la hora de hablar de todas las personas con TEA porque el
espectro incluye a personas con muchas dificultades. Se deberia hablar de grados de TEA,
algunas no pueden desempefiar ningln trabajo y otras son un valor muy positivo. Faltan
opciones en las preguntas.

v Trabajo con nifios NEE de veladora

v' En la Gltima pregunta, creo que es un beneficio para la persona TEA poder desarrollar sus
habilidades en un puesto de trabajo, tener una red social dentro de sus dificultades, tener
una economia propia y aprender a gestionarla.

v' Para que acontezca un cambio real y efectivo todo debe empezar por apoyar la educacién
inclusiva en las escuelas y destinar los recursos que actualmente se destinan a los centros
especiales (CEE) (Ya cumplieron su cometido en el pasado), que contribuyen a la
segregacion y la perpetuaciéon de las etiquetas, TEA, discapacitados, subnormales, las
cuales no ayudan para nada a que las personas con diversidad funcional, estén integradas
en cualquier ambito de la sociedad, de la vida, incluyendo el &mbito laboral.

v' En la pregunta de si conozco a alguien con TEA si tiene empleo 0 no,en mi caso conozco
a varias personas con diferente grado de afectacion, asi que aunque la respuesta es si
conozco a muchos que no.

v" Todo depende del grado de TEA que tenga la persona y las ayuda que haya recibido en su
infancia.

v" Desconozco la enfermedad, pero me informare sobre ella.
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Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

v' El problema de la persona autista es segln su grado. En la escuela donde trabajo hay
muchos nifios autistas y no son todos igual.

v' Interesante, porque desconozco si personas adultas realmente lo son, puede ser que no
estén diagnosticadas

v" Mi hijo tiene TEA con altas capacidades y deseo que el dia de mafiana tenga las mismas
oportunidades laborales que cualquier otra persona.

Excel que recoge las respuestas de la encuesta

Respuestas de la encuesta.xlsx

Entrevistas a profesionales

1. Nombre: Victor Gonzéalez Jiménez
Formacion: Graduado en educacion primaria con mencién en necesidades educativas
especificas (UAB).
Puesto de trabajo actual: maestro de educacion especial en el CEE Ca n’Oriol (Rubi),
especificamente en la etapa de secundaria y TVA.

2. En las aulas de TVA solemos tener alumnos con discapacidad intelectual asociada a otro
diagndstico, normalmente con TEA.

3. Dependiendo del alumnado, de las necesidades de la familiay de lo que dicta el EAP (equipos
de asesoramiento psicopedagdgico). Aun asi, y normalmente, el alumnado de TVA
acostumbra a finalizar su escolarizacién entre los 20/21 afos, tal y cémo rige el Decreto
150/2017. De esta manera, rara vez nos encontramos casos de abandono escolar.

4. Cuando finalizan la etapa de TVA, no se suele hacer ningln seguimiento, al menos por parte
de los docentes. Si que es verdad que hacemos un acompafiamiento previo, y quizas un
aspecto a mejorar seria hacer el acompafiamiento posterior y hacerles un seguimiento en su
futuro laboral y personal.

5. Nuestro objetivo en las aulas TVA es acompafar y formar al alumnado a ser eficientes en su
futuro personal y laboral, teniendo en cuenta las capacidades de todo el alumnado y su
rendimiento a la hora de trabajar. De esta manera, nuestro mayor propésito es fomentar la
méaxima autonomia de nuestros alumnos, no solo en &mbitos escolares, sino también de su
dia a dia (ej., potenciar la funcionalidad de tareas del hogar cémo poner la lavadora o
mantener el orden y la limpieza de espacios comunitarios, trabajar la productividad mediante
diferentes STO, etc.).

6. Nuestro enfoque en las aulas de TVA no es tanto de cara al éxito en el mundo laboral, sino
en su futura vida como personas adultas, y a poder ser, independientes. De esta manera, y
por lo que al mundo laboral se refiere, intentamos que sean lo mas eficientes y eficaces
posibles, intentando fomentar el trabajo bien hecho, el ambiente cohesionado y el espacio
limpio y ordenado en todo momento.

7. El primer y Gnico aspecto clave es reconocer qué capacidades tengo. Mediante un trabajo
previo, y auto aceptando de que soy y de que no soy capaz, el alumnado debe reconocer sus
capacidades y potenciarlas para poder sacar provecho de estas. De esta manera, considero
que cualquier persona puede afrontar su propio éxito laboral, ya que reconocer las propias
capacidades puede dar rienda a recoger grandes frutos.
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Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

8. Con relacién a la anterior pregunta, el alumnado con TEA, junto a sus familias, deben de
reconocer sus propias capacidades y buscar un trabajo propio a dichas capacidades.
Actualmente, hay varias salidas profesionales de escolaridad postobligatorias que pueden
servir de ayuda para orientar a las personas con diversidad funcional para encontrar trabajo,
y asi tener una formacion especifica previa, como es el caso de los PFI, IFE, STO o CET.

9. Vivimos en una sociedad rodeada de barreras. No por estar diagnosticado con TEA
encuentras barreras, ya que considero que cualquier persona puede encontrar barreras o
limitaciones en base a las capacidades de cada individuo. Ademas, considero que los
estigmas sociales perjudican al desarrollo integral de cualquier individuo, pero sobre todo de
un colectivo tan vulnerable como son las personas con diversidad funcional. Asimismo,
considero que la sociedad en si es la primera barrera que tenemos que afrontar para
conseguir un minimo éxito laboral.

10.No considero que se esté haciendo una buena labor desde el &mbito educativo, o al menos
desde el sector ordinario. Al trabajar en un centro especifico, me he dado cuenta de que
tenemos mucho camino por recorrer para poder conseguir una minima inclusién de todas las
personas que nos rodean, indistintamente del género, la raza o las capacidades de cada
persona. Las personas con diversidad funcional necesitan poder optar a un trabajo digno, a
unas condiciones dignas y a un salario digno. Por desgracia, nos queda mucho por hacer y
por alcanzar, pero no podemos perder la esperanza y debemos luchar conjuntamente para
poder conseguir una igualdad, no tan solo de género, sino también una igualdad basada en
las capacidades individuales. De esta manera, todos debemos de colaborar en esta lucha de
derechos y darles voz a todas aquellas personas que, por desgracia, gritan en silencio.

11.Cémo maestro, mi recomendacién seria adaptar la sociedad mediante accesibilidad cognitiva,
derribar cualquier estereotipo, eliminar etiquetas, y fomentar la consciencia social en base a
que todas las personas tenemos capacidades diferentes.

1. Nombre: Ariadna Planchat Giménez
Formacion: Maestra de educacion infantil y psicopedagoga.
Puesto de trabajo actual: Maestra de educacién especial en el CEE Ca n’Oriol (Rubi),
especificamente en la etapa de secundaria y TVA.

2. En la escuela predominan los alumnos con TEA (diferentes grados), pero también pueden
tener alguin otro trastorno asociado como puede ser hiperactividad o alguna discapacidad
intelectual. La mayoria de los alumnos que he tenido yo tienen bastante capacidad y el
préximo curso haran un PFI.

3. Pueden estar hasta los 21 afios en la escuela, aunque para realizar los PFl y otras salidas,
es necesario que se inscriban antes de esta edad para poder entrar. La mayoria de los
alumnos quiza se marchan cuando tienen unos 16 o 17 afios. No existen altas cifras de
abandono escolar.

4. Yo no lo he hecho nuncatodavia, pero primero y antes de que se marchen se hacen reuniones
y se contacta con el centro al que irdn. Posteriormente, también se puede seguir estando en
contacto y normalmente se sabe algo.
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Diversidad e inclusion laboral de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

5. Sobre todo, que sean el maximo de auténomos posible realizando tareas cotidianas, que
puedan hacerse el desayuno o el almuerzo, tomar un autobds, saber mirar la hora, los
horarios, desplazarse, pedir ayuda si se pierden, etc.

6. En esto se centran mas los PFI que realizan después de la escolaridad en nuestro centro,
donde los preparamos para ir y empezamos a hablar del mundo laboral, lo que necesitan
saber 0 en qué necesitan ser autbnomos.

7. + Ser autbnomo.
* Tener claro qué quiere hacer, o qué puede llegar a dedicarse.
» Apoyo y trabajo conjunto de la familia y la escuela.

8. Todo se inicia cuando hacemos una propuesta a las familias de los centros a los que pueden
ir sus hijos (Flor de Mayo, Heura, etc.) siempre pensando en qué pueden hacer segin sus
capacidades. Puede ser un PFl o un IFE, en el caso de los alumnos con mayor capacidad.
Los demés pueden ir a otros centros, pero de éstos no tengo informacion. Cuando estan
realizando el PFI, donde ya hay practicas en empresas, entiendo que conjuntamente centros
y familia trabajan para ofrecer un trabajo a estos alumnos.

9. Seguramente no todas las empresas lo quieren y no todo el mundo tiene informacién sobre
personas con TEA, que creo que es lo peor: el miedo y el desconocimiento.

10.Seguramente se esta haciendo una buena labor segun lo que yo he podido comprobar este
afio, pero no conozco demasiados ambitos aparte, tal vez, de asociaciones y familias que
ayuden.

11.- Conocer qué es el trastorno del espectro autista
» Conocer a las personas con TEA
* Proporcionar las herramientas que necesiten las personas con TEA
» Dar a conocer la gran labor que realizan para que otras empresas hagan lo mismo
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