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El proyecto digital en equipo

1. Introduccion

Las asignaturas de Competencias TIC" transversales de la UOC “Uso y aplicacién de las TIC en
el ambito académico y profesional” y “Trabajo en equipo en red”. Estas competencias no solo
se orientan al conocimiento y la utilizacién de herramientas
tecnolégicas sino a la puesta en prdactica de metodologias y

habilidades clave para trabajar en un entorno virtual. ’/\. }
!

Las asignaturas de Competencias TIC se desarrollan a partir \

de una metodologia concreta de aprendizaje: el trabajo por =

proyectos en equipo. Esta metodologia, que pauta un N2 =

conjunto de fases concretas que se desarrollaran \“

integramente en el medio virtual, os ayudard a alcanzar
esta competencia genérica de manera gradual e integrada
a lo largo del semestre.

Como metodologia de aprendizaje, el trabajo por proyectos en red apoya tres caracteristicas
clave del aprendizaje en linea (Pérez-Mateo y Guitert, 2010):

e La actividad del estudiante, puesto que se basa en la implicacidn y participacién del
estudiante en su propio proceso de aprendizaje. De acuerdo con Borges (2007), el
estudiante es un sujeto activo y protagonista de su propio proceso de aprendizaje.
Esto implica que, como estudiantes, tendréis que ser proactivos y auténomos.

e La colaboracion entre estudiantes, como rasgo caracteristico del aprendizaje en linea
(Harasim, Hiltz, Turoff y Teles, 2000; Gros, 2004; McConnell, 2006). Efectivamente,
estamos experimentando un cambio de concepto en la educacion, que evoluciona de
una ensefanza basada en el individualismo y la competicidn al aprendizaje en red, mas
colaborativo y basado en el proceso que desempefia el estudiante (Guitert, Romeu y
Pérez-Mateo, 2007). Asi pues, en el transcurso de la asignatura, vais a aprender a
partir de la interaccion entre los compafieros y el docente.

e [El uso de las TIC como medio, dado que todo el proceso de aprendizaje se vehicula
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas (Guitert, Guerrero, Ornellas, Romeu y
Romero, 2008). De este modo, vais a desarrollar todo el proceso de aprendizaje
integramente en el entorno virtual.

Ademas de apoyar estas caracteristicas basicas del aprendizaje en linea, el trabajo por
proyectos promueve el desarrollo de competencias clave en el marco de la sociedad de Ila
informacidn y la comunicacion.

El acrénimo TIC hace referencia a las tecnologias de la informacidn y la comunicacion.
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Este contexto vinculado al trabajo por proyectos facilita el logro del objetivo planteado en el
marco de las asignaturas de Competencias TIC: desarrollar competencias digitales mediante el
trabajo en red y en la Red partiendo de vuestra participacion.

Por eso, como eje metodoldgico de la asignatura, hay que tener presente qué es el trabajo
por proyectos y como se aplica en el marco de las asignaturas. Este es el objetivo del presente
material a la vez que proporciona orientaciones para desarrollarlo. También os permitira ver la
asignatura en su conjunto. De este modo, en primer lugar introducimos el trabajo por
proyectos como metodologia de aprendizaje y eje de las asignaturas de Competencias TIC
para, posteriormente, profundizar en cdmo se aplica esta metodologia en funcién de las
competencias que debéis alcanzar. En tercer lugar, proporcionamos orientaciones para el
desarrollo del proyecto en funcién de las fases planteadas. En ultimo lugar, apuntamos algunas
conclusiones a modo de resumen.

A medida que os adentréis en estos apartados, observaréis que hay algunos elementos

enlazados, cuya finalidad es ampliar informacion. Cada enlace lleva asociado un icono’ para
orientaros sobre su contenido, que sigue los siguientes significados:

Informacidn adicional

e

Enlace a un recurso externo
Enlace a un recurso interno de la asignatura

L=
L
@ Elemento clave o hecho destacable

2. El trabajo por proyectos como eje metodologico de
las asignaturas de Competencias TIC

El trabajo por proyectos como método de aprendizaje tiene su origen en un articulo publicado
en 1918 por el pedagogo estadounidense Kilgatrick@. Esta metodologia de aprendizaje ha

dado un nuevo giro en el marco del e-IearningQ, ya que se encuentra en la linea de sus
principios bdsicos, tal como evidencidbamos en el apartado de introduccién del presente
material.

El trabajo por proyectos se podria definir como una metodologia donde los estudiantes se
distribuyen en grupos de trabajo para explorar, investigar y analizar problemas relacionados
con la vida real (Area, 2005/06). De acuerdo con el Buck Institute for Education (BIEZZ), en el
aprendizaje basado en proyectos (ABP?), los estudiantes desarrollan un proceso de busca cuyo

2 . . . o) , s .
Todos los iconos e imagenes genéricas no numeradas se han extraido de la pagina
www.iconfinder.com bajo licencia CC.

> En inglés, project-based learning (PBL).
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objetivo es dar respuesta a una pregunta, problema o reto. A partir de este planteamiento, los
estudiantes no solo aprenden sobre los contenidos tratados en el mismo, sino que ponen en
juego un abanico de competencias vinculadas a la informacion (como busca, tratamiento o
difusién), la colaboracién, la comunicacion, el pensamiento critico y la organizacion, entre
otros. En esta entrevista®=™ realizada a Daniel Sanchez y Diego Ojeda, vais a encontrar algunos
elementos basicos de esta metodologia.

Por su planteamiento, el trabajo por proyectos se puede aplicar a diferentes contenidos y
entornos. De hecho, no es exclusivo del ambito de la educaciéon y también se emplea en el
marco de la empresa. En cualquier caso, lo distintivo y definitorio del trabajo por proyectos es
el seguimiento de cuatro fases de desarrollo, ilustradas en la figura 1 y correspondientes a los
recuadros centrales. En estas, la planificacion y la reflexidon sobre el propio desarrollo del
proyecto se vuelven claves.

Area (2005/06) adapta estas fases, identifica como primer proceso la concrecion de unos
objetivos o hitos que se deben alcanzar y delimita el tema que se quiere desarrollar: qué se
quiere aprender, qué interrogantes surgen al respecto o qué hipdtesis se formulan. Con
posterioridad, se elabora un plan de trabajo, en el que se identifican tareas y tiempos para
desarrollarlas. La siguiente fase consiste en la ejecucién de este plan de trabajo, que requerira
realizar una busca de informacion y un posterior andlisis, interpretacién y sintesis de datos, es
decir, su tratamiento. El uUltimo paso se orienta a documentar todo el proceso seguido vy
exponer las principales conclusiones en un informe. Esta adaptacion se incluye asimismo en la
figura 1, donde se hace el paralelismo con las fases propuestas por Kilpatrick (1918).

Evaluar resultados y
llegara
conclusiones

Elaborar un plan de

Busqueda y tratamiento Elaboracion del
Concrecion del tema Planificacion

de informacion informe

Trabajo por proyectos

Figura 1. Fases del trabajo por proyectos segun Kilpatrick (1918) y Area (2005/06)

Esta metodologia se puede adaptar a las necesidades y objetivos de cada situacidon de
aprendizaje. En todo caso, lo que es propio del trabajo por proyectos es poner en juego un
conjunto de procesos vinculados a la informacién o contenido. En concreto, buscar y
seleccionar informacion, tratar y elaborar la informacidn y presentar y difundir la informacion.

Cuando el trabajo por proyectos se desarrolla en la Red, todo el proceso se vehicula mediante
el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC). La figura 2 ilustra cdmo las


http://www.youtube.com/watch?v=AGQXh7ONOjw
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TIC se sitlan en el centro y actian de motor y medio para desarrollar los procesos clave en la
elaboracion del proyecto.

Buscary
seleccionar
informacion

Tratary
elaborar Presentary
informacion difundir
informacion

Figura 2. El trabajo por proyectos en red

Este planteamiento es la base metodolégica de las asignaturas de Competencias TIC. De
acuerdo con esto, trabajar por proyectos os ayudard no solo a aprender en torno a un tema
concreto vinculado a vuestros estudios, sino a desarrollar competencias propias del entorno

virtual mediante el uso de herramientas Web 2.0,

De acuerdo con la metodologia del trabajo por proyectos, en el marco de las asignaturas de
Competencias TIC hemos realizado una adaptacion de las fases en funcién de las
competencias que se deben alcanzar y del medio en el que se desarrolla, el virtual. El
seguimiento de estas cuatro fases os conducird a la elaboracién de vuestro proyecto digital en
equipo.

Trabajar por proyectos en equipo como eje metodoldgico de la asignatura os ayudara a alcanzar las
competencias planteadas de manera progresiva. Hay que destacar que en las asignaturas de
Competencias TIC no solo se trabajan herramientas tecnoldgicas que os seran de utilidad tanto para
desarrollar vuestros estudios en la UOC como para vuestro entorno profesional o personal, sino que se
proporcionan estrategias y recursos que os ayudaran a trabajar virtualmente con otros comparieros.



http://es.wikipedia.org/wiki/Web2.0
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3. La adquisicion de las competencias digitales
mediante el trabajo por proyectos

Las asignaturas de Competencias TIC tienen como objetivo iniciaros en la adquisicidn de las
competencias transversales de la UOC “Uso y aplicacién de las TIC en el ambito académico y
profesional” y “Trabajo en equipo en red”.

Para lograr esta competencia general, se trabajan las siguientes competencias especificas:

e Busqueday seleccidn de la informacidn en la Red,

e Tratamiento y elaboracién de la informacién digital,
e Presentacion y difusion de la informacién digital,

e Nociones basicas de tecnologia digital,

e Planificacién del trabajo en un entorno virtual,

e Gestion del proyecto digital,

e Estrategias de comunicacidn en la Red,

e Trabajo en equipo en red,

e Actitud digital.

De acuerdo con la metodologia del trabajo por proyectos en red, las cuatro primeras
competencias hacen referencia a los procesos basicos en la consecucion del mismo, es decir, la
busca, seleccidn, tratamiento, elaboracion, presentacién y difusién de informacién mediante el
uso de las TIC (figura 2). Ademas de estas competencias basicas, para la elaboracion de un
proyecto digital se ponen en juego de manera transversal otras estrategias y habilidades para
facilitar la gestion del proceso: la planificacidén de las tareas, las estrategias de comunicacion y
la actitud adoptada hacia el trabajo que se va a desempenfar, los procesos vinculados y los
compaiieros.

Teniendo en cuenta que el trabajo por proyectos es una metodologia fundamentalmente

colaborativa, para desarrollar este proceso os planteamos trabajar en grupos reducidos L de

cuatro estudiantes. De este modo, cada grupo creard un proyecto que sera vuestro proyecto
digital en equipo.

La figura 3 ilustra cdmo en la gestion del proyecto se ponen en juego las competencias
planteadas, lo que evidencia al mismo tiempo que no se logran de manera aislada sino de
forma integrada a lo largo del proceso.


http://materials.cv.uoc.edu/continguts/XW08_04506_01273/UOCMViewer/res/generic/newWin.html?url=UOCMViewer/nwin/print_version_N10076.html
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Busqueday
seleccion de
informacion

Comunicacion Planificacion

Tratamiento y

elaboracion Presentacion

de y difusion de
informacion

informacion

Actitud digital

Figura 3. Competencias especificas en el marco de las asignaturas de Competencias TIC

Para alcanzar estas competencias desarrollando el trabajo por proyectos en red, os
proponemos avanzar en el proceso a partir de la superacion de cuatro fases vinculadas entre
si: inicio, estructuracidn, desarrollo y cierre y difusién (figura 4).

La fase de inicio os proporcionara el entorno para crear los equipos de trabajo y realizar las
primeras buscas para concretar el tema del proyecto.

En el marco de la segunda fase, profundizaréis en la busca de informacién para estructurar el
proyecto.

La tercera fase se orientard a desarrollarlo, es decir, tratar la informacidon recogida vy
elaborarla. Con este paso, conseguiréis una primera version del proyecto.

Finalmente, en la cuarta fase haréis el cierre y la difusiéon del proyecto, compartiendo y
discutiendo con los comparieros del aula su version definitiva.

Alcanzaréis las competencias de la asignatura a medida que vaydis superando estas fases y
desarrollando vuestro proyecto digital en equipo.
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'L

Inicio

PROYECTO
DIGITALEN

. EQUIPO
N\

| sl Cierre y difusion

Desarrollo

Estructuracion

Figura 4. Fases para la elaboracion del proyecto digital en equipo

A pesar de que las etapas del trabajo por proyectos son claras y definidas, comprobaréis que
se trata de un avance progresivo con idas y venidas, es decir, si bien estas fases orientan las
tareas por desempefiar, no siempre se van a desarrollar de una forma lineal. De acuerdo con
Dewey (1989), el trabajo por proyectos no es una sucesion de actos inconexos, sino una
actividad coherentemente ordenada, en la que cada paso prepara la necesidad del siguiente y
en la que cada uno de ellos se afiade a lo que ya se ha hecho y lo trasciende de manera
acumulativa. Efectivamente, cada fase os dispondrd para asumir la siguiente al tiempo que,
para hacerlo, deberéis poner en juego competencias logradas en fases anteriores.

Aun asi, en funcidn de los estudios que curséis, vuestro proyecto tomard una forma u otra en

funcién de la herramienta que empleéis. La imagen 1 ilustra algunos ejemplos en diferentes
formatos en la elaboracién del proyecto digital en equipo.

’\.\’/-\ PAC 3: Projecte

Cloud Computing:

'Oportunitats al nuvol™

(D Introduccit )(D [ndex

)

(Q Definicid )(D Historia )(C] Evolucid i previsid

%. AlternativeSource: Redes Soclales y Marketing

Thelisabdez @)  Suscribise 2videos v

(D Dportunt

sines : (&3 Empreses )
Dicweemme Redes Qociales f

¥n del turizmo en el valle de Arén. Hemos
creemos que se podria corregin
bd de octividodes de turismo activo,

Intrar toda la informacién necesaria en la
ticay es0 nos ha hecho la tanea més sencilla

como una de los mejeres destinos en
es ol aire libre y en un marco natural

Imagen 1. Ejemplos de proyectos digitales en equipo.
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4. Fases del proyecto digital en equipo

La figura 5 ilustra las cuatro fases que os conducirdn a la elaboracién de vuestro proyecto
digital en equipo. Al mismo tiempo, se recogen las acciones vinculadas a cada una y que os
guiaran en los pasos que vais a tomar”.

DIGITAL EMN
EQUIPO

difusion
Desarrollo
o)

wlil *Finalizar el proyecto digital en equipo
*Presentar i difundir los proyectos

Estructuracion *Debatir los resultados de los proyectos
*Tratar lainformacion del proyecto

sElabarar una primeraversian del proyecta

Inicio *Buscary compartir en el equipo lainformacion seleccionada
—t #0rganizar lainformacion para estructurar el proyecto
9
® Aproximarse al tema del proyecto
* Formar los equipos de trabajo
» Establecer el procedimiento para la colaboracionen el equipo
sConcretar el tema y el objetivo del proyecto digital

Figura 5. Fases para la elaboracion del proyecto digital en equipo
Ademas de los procesos vinculados a cada fase, hay dos elementos transversales que os

ayudardn en el desarrollo de vuestro proyecto digital en equipo: la planificacién del trabajo en
equipo y la valoracion del propio proceso.

il
14 planificar el proceso de trabajo en equipo

Organizar y planificar el proyecto os facilitard la gestion del proceso de grupo, al optimizar la
comunicacion y el procedimiento de intercambio de informacién en su transcurso. Tener muy claro en
todo momento como y cuando proceder agilizara la dinamica del grupo. Tened muy presente que,
cuanto mas os organicéis y planifiquéis, mayores serdn las garantias de éxito.

Para que esto sea asi, es importante planificaros de manera clara y lo mas concreta y realista posible.
La planificacidn se vuelve clave al iniciar el proyecto digital en equipo: de este modo, concretaréis los
primeros pasos como grupo y organizaréis la dinamica general. Por eso, en el marco de la primera fase,
os proponemos elaborar un plan de trabajo, que se convertird en un guién que debéis seguir y sobre el
que trabajar.

Sin embargo, la planificacion del proceso no finaliza en esta primera fase: comprobaréis que habra que
organizar y ajustar esta planificacion en cada una de las fases. Efectivamente, hay algunos elementos
que se pueden prever desde el comienzo, pero otros restaran condicionados por cada fase.

Por eso, la planificacién estara presente a lo largo del proyecto y nos ayudara a ajustar la dindmica de
grupo con las necesidades de cada fase.

¢ Si bien todas las asignaturas de Competencias TIC parten de un planteamiento similar, es

posible que las acciones vinculadas a cada fase puedan variar en funcidon de los estudios que estais
cursando.

10
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L3 valorar el proceso o dinamica de equipo

La dindmica del equipo determina en la mayoria de los casos un producto final de calidad y un proceso
de aprendizaje profundo (Pérez-Mateo, 2010). Por eso, reflexionar sobre la dinamica de grupo a
medida que se va desarrollando, es decir, analizarla de manera constructiva, os ayudara a mejorar el
proceso conjunto y reafirmara las estrategias de trabajo en equipo.

Ademas de facilitaros la oportunidad de reforzar los puntos fuertes como equipo, os ayudara a
identificar aquellos aspectos de la dindmica que podéis mejorar y divisaréis posibles soluciones de cara
a la siguiente fase de trabajo. También es importante valorar hasta qué punto se han seguido los
procedimientos establecidos para la colaboracién (esbozados en el marco de la fase 1).

Para que esta valoracidn grupal tenga efecto sobre la dinamica, hay que analizarla en profundidad y
plantear las diferentes percepciones que puedan surgir a partir de argumentaciones. Por lo tanto, es
importante tanto la implicacién de todos los miembros del equipo en este proceso como la sinceridad
en la exposicion de los puntos de vista, partiendo siempre desde el respeto.

La valoracion de la dindmica la llevaréis a cabo de manera grupal y también individual en algunas
fases. Este proceso, junto con el feedback u orientaciones recibidas por parte del docente, reforzara
vuestro proceso de aprendizaje en cada fase.

Tened en cuenta que las valoraciones que realicéis en el transcurso del trabajo en equipo se orientaran
a mejorar la dinamica en la fase siguiente. La valoracién que hagdis al finalizar el proceso tendrd un

caracter mas global y os servira de referencia para futuras experiencias de trabajo en equipo.

Para desarrollar el proyecto digital en equipo con éxito, serd muy importante que tengais en
cuenta el necesario equilibrio entre la tarea individual y la grupal para alcanzar los objetivos
compartidos en el seno del equipo. Efectivamente, habra que combinar el trabajo de cada
miembro con el del conjunto de forma que todas las acciones que desarrolléis de forma
individual contribuyan y tengan influencia en la tarea conjunta. Tal y como indican las flechas
de la figura 6, para lograr la meta del equipo es necesario primero un trabajo individual y un
proceso de intercambio entre los compaineros. Tened presente que un trabajo hecho en
equipo tiene un resultado mas enriquecedor que el que tendria la suma del trabajo individual
de cada miembro (Guitert y Jiménez, 2009).

- - =
- ™
o ' ™
/ L
! %
; ¥ \
i i
I * [ 1|
A BN I
. - - [
!
".IL + I
" f
N &
% = #
. ' #
., -
- -

Figura 6. Equilibrio entre el trabajo individual y el grupal
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Aun asi, para garantizar el éxito en el desarrollo del proyecto, tened en cuenta que sera

necesario trabajar los siguientes elementos tanto de forma individual como grupal:

e Implicacién y constancia de todos los componentes del grupo,

e Garantia de una comunicacion fluida y frecuente en el grupo,

e La actitud- ante el entorno virtual y de los compafieros/as, adoptando una actitud

proactiva y dialogante.

Para guiar todo este proceso, el consultor/a os ofrecerad orientaciones, estrategias y pautas

concretas que os ayudaran a alcanzar las competencias digitales a medida que desarrolléis las

fases siguientes.

Fase 1. Inicio del proyecto

El trabajo por proyectos empieza con la eleccién del tema que se va a desarrollar en el marco

del equipo. Esta primera fase os propone una serie de procesos que os ayudaran a alcanzar

este propésito.

Para fomentar estos procesos, las primeras acciones en el marco de la asignatura se orientan a

promover la interacciéon en el entorno del aula. Entre las diferentes formas que podriamos

encontrar para alcanzar este hito, os proponemos una actividad que os dard pautas y

orientaciones para desarrollar los siguientes
procesos, sobre todo la formacidn de los equipos,
intercambiar reflexiones sobre un caso de trabajo
en equipo (una situacion determinada) que os
presentard el consultor oportunamente. Este
debate se puede interpretar como una
introduccién desde tres puntos de vista:

. |

e En el entorno de la UOC y el aula, teniendo en cuenta que la mayoria de los

estudiantes de las asignaturas de Competencias TIC os acabais de incorporar a la
universidad.
En las estrategias de comunicacidn virtual, mediante una técnica de aprendizaje

concreta: el debate en un entorno virtual-J. Esto os serd de utilidad en vuestros

estudios en la UOC.

En la metodologia planteada, es decir, en el trabajo en equipo en red (R

Aun asi, este debate os ayudara a aproximaros a vuestros compaferos para conocer como

piensan, qué expectativas tienen, su predisposicion y afinidades, entre otros. En definitiva, os

proporcionara una serie de elementos que os ayudardn a escoger los compaiieros de grupo.
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El proyecto digital en equipo

A partir de esta primera toma de contacto, la fase 1 tiene un doble objetivo, que es concretar
el tema del proyecto y formar los equipos de trabajo. Asociadas a estos objetivos, se
desarrollan las cuatro acciones de esta fase, ilustradas en la figura 7.

Cierrey PROYECTO
difusion DIGITALEN
EQUIPO
Desarrollo
N\

Estructuracién©

Inicio
—

.
sAproximarsealtema del proyecto
* Formar los equipos de trabajo
* Establecer el procedimiento parala colaboracion en elequipo

*Concretareltemay el objetivo del proyecto digital

Figura 7. Fase 1: inicio del proyecto digital en equipo

1.a. Aproximarse al tema del proyecto

La primera accién en la metodologia del trabajo por proyectos consiste en concretar un tema
sobre el que se va a trabajar. Este tema tendra que estar vinculado necesariamente con los
estudios que estais cursando y las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC). Sin
embargo, identificar esta temdatica puede ser laborioso dado el amplio abanico de
posibilidades que se abren.

Para facilitar esta tarea, os proponemos que hagdis una primera X )
aproximacién de manera individual en la que desarrolléis unas primeras
buscas. El consultor proporcionard un marco general de la tematica que
vais a tratar, a partir del cual pondréis en juego habilidades de busca y
localizacién de la informacién en la Red-] y en la Biblioteca Virtual de la

UOC==, Estas primeras buscas seran el punto de partida para vuestro proyecto, pero no
necesariamente el tema que desarrollaréis, puesto que lo acabaréis de concretar en el marco
del equipo.

Teniendo en cuenta el importante volumen de informacién disponible en la Red y sus
posibilidades para gestionar y compartir esta informacion,

.. delicious es positivo organizar y sistematizar el proceso de busca
i ° o desde el comienzo. Utilizar marcadores sociales os
T d n q O ayudard a cumplir esta tarea. Algunos ejemplos conocidos

de marcadores sociales son Del.icio.us (recientemente
llamada AVOS=¥), Diigo=®, Licorize®=® y Mister Wong==.
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También es de utilidad el uso de gestores bibliograficos, como Zotero.

Es importante que los recursos que localicéis contengan diferentes formatos, como texto (ya
sea de pagina web, blog o wiki), imagen, video, audio o podcasts, entre otros.

Este primer paso en la busca de informacidon cumple un doble objetivo. Por un lado, garantizar
que la tematica se vincula a vuestros intereses o necesidades y, por el otro lado, facilitar la
formacidn de los grupos, puesto que podréis captar afinidades con los compafieros.

@Concretar y afinar los criterios de busca.

1.b. Formar los equipos de trabajo

Captar qué informacién ha elegido cada uno de vosotros en las primeras buscas de
informacidn junto con el intercambio de percepciones sobre un posible escenario de trabajo
en equipo y otra informacién proveniente de la actividad en el aula (como presentaciones y
exposiciéon de cuestiones o dudas) os proporcionara informacion relevante y util para
favorecer el proceso de formacién de los equipos de trabajo.

Con las orientaciones que os hara llegar el consultor, seréis vosotros mismos quienes

ﬁ formaréis los equipos, que tendrdn que estar compuestos por cuatro

miembros y se mantendran a lo largo de todo el semestre. Es importante

gue la formacion de los grupos sea dinamica y agil. Esto requiere vuestra
participacién y predisposicién en este periodo.

Una vez confirmados quiénes seréis los participantes de cada equipo, el
consultor os facilitard el acceso a un espacio propio de trabajo que encontraréis dentro del
aula de la asignatura. Este espacio de trabajo pondra a disposicion del equipo las herramientas
y recursos que os haran falta para desarrollar los procesos de comunicaciéon y gestién
vinculados a las tareas planteadas:

e un espacio reservado al consultor desde donde guiara el proceso y dindmica del grupo;
e un espacio para la comunicacidn e interaccion entre los miembros del equipo;

e un espacio de almacenamiento e intercambio de archivos; y

e una herramienta de construccion colaborativa de conocimiento, como la Mkiu, el

blog|-_—I u otras herramientas que cumplan esta funcion.

Teniendo en cuenta que el trabajo en equipo en red es una de las competencias que debéis
alcanzar en la asignatura, es necesario que todos vosotros forméis parte de un grupo. En todo
caso, no sufrdis, con una buena organizacidn y comunicacién fluida, el trabajo en grupo no
supondra un detrimento para vuestra flexibilidad.

@ Ser dgiles en la formacion del equipo prevendrd angustias y os dispondrd para empezar

el trabajo.
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1.c. Establecer el procedimiento para la colaboracion en el

equipo

De acuerdo con la metodologia del trabajo por proyectos, una vez hayais formado los equipos
y ya tengdis acceso a vuestro espacio de trabajo, sera el momento de establecer las bases que

guiaran el proceso de colaboracion.
Esto os ayudara a la vez a consolidar la
dindmica del grupo. En esta linea, os
planteamos elaborar unos acuerdos de
funcionamiento y un plan de trabajo, es
decir, una serie de pautas de
organizacion del grupo y un calendario
de actuacidn que os facilite el posterior

trabajo conjunto.

L4, Compromisos personals.

Tots els membres de I'equip s’han compromeés a llegir els missatges i
-ontestar-los diariament. D'aquesta manera en el moment que un membre de
equip estigui inactiu més de dos dies seguits sense previ avis, tots I'equip
abria que es tracta d'una situacié anormal i es podria continuar amb el
srotocol acordat pel que fa a la desaparicid o baixa d'una persona. S'adjunta
innex 1l:compromisos horaris de treball.

4.5. Protocol en cas d’abséncies.

En cas d'abséncia no justificada, es procediria a intentar contactar amb
| membre de lI'equip a través de totes les vies de comunicacid que shagin
roporcionat fins al moment. En cas de no rebre resposta, la feina de la
sersona absent es repartina equitativament entre la part de l'equip que
egueixi activa.

1.6. Funcions de cada membre de l'equip.
S'han establert unes tasques per a cada integrant del grup:

Pensad que establecer unos acuerdos claros y compartidos y una planificacién realista es la
base para el éxito del equipo. Por lo tanto, es imprescindible que todos los miembros del
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@ Acuerdos de funcionamiento del equipo

Establecer pautas o normas de funcionamiento interno del grupo ayuda a desarrollar con éxito la
actividad conjunta. Por eso, hay que invertir tiempo al principio del trabajo grupal para consensuarlas,
a la vez que se convierten en la explicitacién del compromiso de trabajo que adquiris con vuestros
compaferos.

Tened presente que, cuanto mas concretos sean estos acuerdos, mas claros se tendrdn los
procedimientos y mas fluida sera la dinamica de trabajo, lo que prevendra posibles trabas.

Veréis como, una vez establecidos estos criterios de funcionamiento interno, la comunicacion serd mas
eficaz y, por lo tanto, mas productivo el trabajo que hacéis.

Pensad que se trata de criterios de equipo, no individuales. Asi pues, sera necesario que los
consensuéis en funcidn de las necesidades o situaciones concretas con las que os encontréis.

Es importante que estos acuerdos contemplen tres vertientes del trabajo en equipo: comunicacion,
organizacién y dinamizacién. A continuacién, os proponemos algunos elementos vinculados a cada
eje.

e Regularidad
e Pautas para la comunicacién escrita
e Canales de comunicacion

Comunicacion

Acuerdos
de

funcionamiento

Dinamizacidén

Y
colaboracién

Estrategiasde
organitzacion

e Dinamizacidn del proceso e Organizacion de espacios

e Sistema de avisos, como en casos de ausencias, e Sistema de intercambio de informacién
abandonos, problemas de acceso o urgencias. e Estrategias para facilitar la toma de

e Estrategias para fomentar la participacion decisiones

e Estrategias para fomentar un clima de trabajo e Distribucion de roles
adecuado y espiritu de grupo ® Entrega de actividades

e Actitudes claves
e Como fomentar y facilitar el intercambio entre los
miembros
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-,

.~ Elaboracién del plan de trabajo
El otro elemento clave en la organizacion de un equipo virtual es la planificaciénLu.-l: un guion de
trabajo que concrete cuando y cdmo vais a desarrollar la tarea conjunta. Se trata de identificar las
tareas que vais a desempeiiar y prever periodos de implementacion en funcion de vuestra
disponibilidad.
El plan de trabajo os tiene que permitir organizar vuestro tiempo en funcion de los objetivos del grupo
y os tiene que servir para saber en todo momento qué y como tenéis que llevar a cabo cada una de las
tareas para lograr los hitos marcados. También tiene que facilitar la flexibilidad de los miembros. Por
eso, es necesario que sea util y realista a la vez que abierta y flexible.
Planificar facilita la prevencion de situaciones criticas o conflictivas (por ejemplo, carencia de tiempo
para el debate del equipo, carencia de comunicacion con los compaferos y el docente o ambos, falta
de un apartado solicitado en el enunciado de la practica, entrega de una suma de textos elaborados de
manera individual, entre otros) y la improvisacion de soluciones desesperadas.
Para elaborar el plan de trabajo del equipo, deberéis tener en cuenta el plan docente de la asignatura,
los enunciados de las PAC y las situaciones personales de cada miembro.
A pesar de que no existe una Unica forma de planificar un proyecto, hay una serie de elementos que
podéis tener en cuenta en relacidn con las actividades, el proceso y a los miembros:

e |dentificar los objetivos y procesos a desarrollar
e Concretar como y cuando llevar a cabo cada

proceso

Actividades

-

Plan de
trabajo

~ >

Proceso

e Franjas de conexion y disponibilidad semanal e Analizar posibles desviaciones y prevenirlas
e Periodos de indisponibilidad individual e Estipular periodos para ultimar entregas
e Fechas de entregas otras asignaturas e |dentificar objetivos a corto plazo

e Seialar acuerdos y decisiones tomadas
e Prever un tiempo para valorar la dinamica

Este plan de trabajo puede tomar la forma de calendario:@: o diagrama de Gantt:@:. Para ambos

formatos, encontraréis softwares que os ayudaran a elaborarlo:

e (Calendario: GoogleCalendar®==, Calendario®==, Sched==, 30boxes== o Airset==

Diagrama de Gantt: Gantter=™ o ganttproject==.

En ambos casos, podréis usar MS ExcellL) (propietario) u OO Calc==. En este video™=, tenéis un
ejemplo de cdmo construir un diagrama de Gantt con Excel.
Es importante presentar la planificacion de la manera mas atractiva, visual y practica posible.
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@Consensuar unos acuerdos y planificacion claros y realistas con la implicacidn de todos los
miembros.

1.d. Concretar el tema y objetivo del proyecto digital

En paralelo al establecimiento del procedimiento para la colaboracién en el equipo deberéis
empezar a trabajar y definir vuestro proyecto. Esto exige un primer paso, que es concretar el
tema que vais a desarrollar a partir de la informacidn recogida a partir de las primeras buscas
individuales. De hecho, seguramente compartis entre los miembros un interés comudn que
habréis detectado en la fase de formacién de equipos.

Concretar y acotar el tema ya desde el principio es un elemento clave que tendra
repercusiones en el éxito del proyecto. Siguiendo los consejos de Pérez (1994), definir
claramente lo que queréis estudiar os ayudard a desarrollar el proyecto de manera coherente
y cohesionada, a la vez que evitara posibles desvios provocados por vuestro propio interés
sobre el tema vy la disponibilidad de informacidn al respecto.

Para poder definir y acotar el tema, tened en cuenta las consideraciones siguientes:

e Partir de lo que conocéis para cuestionaros lo que os gustaria aprender sobre la
tematica. En este sentido, se pondran en juego vuestros intereses, necesidades y
conocimientos previos, entre otros.

e Concretar el tema al maximo, evitando ambigliedades y confusiones.

e Plantear un tema realista, es decir, factible, alcanzable. Preguntaos en este sentido
hasta qué punto tenéis posibilidad de dar respuesta a las cuestiones que os formulais.

e Disponer de informacidn sobre el tema. Esto implica que os debe ser sencillo acceder a
fuentes de informacidn al respecto.

Una vez hayais acordado el tema, os encontraréis en disposicion de empezar a desarrollarlo.

@ La concrecion del tema es una de las claves del éxito de vuestro proyecto.

Fase 2. Estructuracion del proyecto

Para iniciar el proyecto, en el marco de la fase 1 habréis llevado a cabo algunas buscas
individuales para ayudaros a identificar y concretar un tema en el marco del equipo de trabajo.
Asi pues, es el momento de empezar a darle forma y dotarlo de contenido y estructura.

De acuerdo con la figura 8, en esta fase 2 os proponemos lo siguiente:
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Cierrey PROYECTO
difusion DIGITALEN
EQUIPO
Desarrollo
o)

Estructuracién©

Inicio ) ) ) B )
—* * Buscar y compartiren el equipo la informacidn seleccionada

N
* Organizar la informacion para estructurar el proyecto

Figura 8. Fase 2: Estructuracion del proyecto digital en equipo

2.a. Buscar y compartir en el equipo la informacion
seleccionada

Para empezar a elaborar el proyecto, deberéis continuar el proceso de busca iniciado en el
marco de la fase 1. Sin embargo, ahora, lo podréis hacer de manera focalizada, orientados
hacia la temdtica que hayais acordado y de forma conjunta en el seno del equipo. Esto implica

no solo la busca de informaciénL—l, sino también su seleccion.

El proceso de busca que desarrolléis permanecera en funcion de la tematica escogida y de los
resultados que querdis obtener, lo que determina el tipo de informacién y las fuentes
informativas mdas adecuadas.

En esta linea, es util consensuar en el marco del grupo unos criterios de busca de informacion,
los que suponen un primer nivel de seleccidon de informacién. Se trata de orientar la busca a
partir de:

e Eltema: qué palabras clave y posibles conectores (booleanos, de proximidad) usaréis.

e Adecuacién: qué elementos os ayudaran a delimitar y enfocar el proyecto. Es decir,
qué informacién os interesa y cual no por la tematica tratada.

e Las fuentes de informacion: cuales consultaréis en funcion de su fiabilidad.
Para buscar la informacién, recordad la importancia de:

e Emplear diferentes fuentes de informacion mediante diferentes navegadores, bases
de datos, revistas, biblioteca, entre otros.
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e Identificar informacién de diferentes tipos: escrita, numérica, grafica, sonora, de la

imagen en movimiento... Hacer buscas genéricas mediante Google®== os ira bien para
iniciar

<JUOC Limimore
este

Biblioteca virtual.

proceso.

Cerca | Catbleg w per  Paraula clau w 3] La biblioteca respon

CATALEG

SUMMON

Q el catileq des del mobil
e la UOC

4 ¥és al cathleg |
Consulta els libres i
Consulta la biblic

wcomanada de cads assignatura

RECURSOS ELECTRONICS

| cercs avangada

mEe D

"
|

MONDGRAFICS. fina Moll. Do

Posteriormente, para profundizar en esta informacion empleando fuentes fiables, es
importante tener en cuenta otros recursos como la Biblioteca Virtual de la UOC%=,

bases de datos especializadas® o Google académico®®. También podéis localizar

referentes en el ambito y seguir su blog o participacidn en redes sociales como Twitter
o Facebook, consultar diarios y libros, entre otros. También tenéis a vuestra

disposicion traductores== por si necesitais hacer alguna consulta de idioma.

Tened presente que, una vez hayais localizado informacién interesante para el proyecto, el

proceso de busca puede agilizarse mediante la sindicacién de contenidos (@@ ): os
facilitard hacer el seguimiento de forma automatica e integrada en los servicios Reader=® o
correo electrénico de Google. De este modo, no necesitaréis dar el paso de ir en busca de la
informacidn, sino que esta os llegard puntualmente y os permitird estar actualizados y seguir
las Ultimas novedades.

Posteriormente, tendréis que escoger aquellos recursos que consideréis clave para vuestro
proyecto, es decir, realizar un segundo nivel de seleccion de informacidn.

Teniendo en cuenta que a lo largo de la

Cerques Compartides  Editar
fhigo 8 s we b elaboracidn del proyecto trabajaréis con un
i ««=«f  yolumen importante de informacion, hay
;ﬁ:[ I que cuidar su gestién ya desde el principio,
L] tanto desde el punto de vista de la busca
como de la organizacion y el

et | P ) e s = _

almacenamiento.

Una mica meés - Estalvi de costos - 2 vew
R e Para ello, el uso de marcadores socialeslJ
frmm———————— IQ] os serd de mucha utilidad. También es
- 7
Jon] e e e een e e 1 recomendable emplear un repositorio®

> Consultad en la Biblioteca de la UOC las bases de datos disponibles en funcidon del ambito de

conocimiento.
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de ficheros (como el drea de archivos del Campus Virtual, Dropbox== o Box==) para guardar
toda aquella informacién que necesitéis compartir.

Tanto si empleais una u otra herramienta, clasificarlos y organizarlos mediante etiquetas, en
el caso de los marcadores sociales y gestores bibliograficos, o mediante la creacién de
carpetas, en el caso del repositorio de archivos, os ayudard a identificarlos. Procurad escoger
nombres de etiquetas y carpetas que sean lo mas significativos posible.

También os serd de utilidad anadir informaciéon asociada a cada recurso, ya sea en las
opciones de descripcidon del marcador social y gestor bibliografico o en el mismo nombre del
documento.

Seguir un proceso sistematico y esmerado de busca, seleccién y organizacién de la
informacidn facilitara la identificacién de los contenidos clave de cara a la elaboracién de una
estructura del proyecto y su posterior desarrollo.

@Establecer criterios de busca claros y definidos a partir de los cuales seleccionar la
informacion de vuestro proyecto.

2.b. Organizar la informacion para estructurar el proyecto

Una vez tengais la informacidn recogida y hayais compartido las buscas en
el marco del equipo, sera el momento de dar forma al proyecto. Esto

implica elaborar una estructura, indice o guién de contenidos®. Esta A
estructura tendrd un caracter provisional. .’;

La estructura del proyecto tendria que recoger los puntos mas importantes

que vais a tratar: debe tomar la forma de guion de contenidos en funcién de la tematica

escogida, organizandolo en apartados y subapartados con una breve explicacion de lo que

tratard cada uno. Tened muy presente que hay que ser coherentes en la presentacién de los
contenidos y seguir un discurso légico en

index p . . y,
términos de exposicién de informacidn.

index "Les necessitats formatives a Catalunya: formacio i c Sed tan creativos como deseéis en |a
identificacion de los apartados de la

estructura.

o presentacié del gru

También deberéis escoger el titulo del

© introduces .
et proyecto, que tendra que  ser

o justificacid

comprensible, claro, breve, sugerente y

o objectius

« pla de formacid atraCtIVO

+ tunsme 1 Innavacid
o amntecedents

* avolucid del turisme a Calalunya

La estructura se elaborara siguiendo la
tematica que haydis definido, a partir de la

Ved la fase 4.1 para haceros una idea de la estructura que tendria que tener el proyecto.
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informacidon recogida, las reflexiones y el didlogo mantenidos en el grupo, las ideas vy
conocimientos que tenéis sobre el tema.

Su elaboracidn os ayudara a concretar el proyecto. También os permitird revisar y valorar
hasta qué punto disponéis de informacién para elaborar cada apartado. Es posible que os deis
cuenta de que alguna informacidn recogida quizas no es tan relevante como os habia parecido
al principio o que hay que buscar otra vinculada a algin elemento que hayais identificado y
gue no queda bastante cubierto con la informacién de la que disponéis. Eso implicara buscar
nueva informacidén o concretarla.

Esta estructura os tiene que servir como punto de partida para elaborar la informacién del
proyecto, pero no tiene que coincidir, necesariamente, con el indice o guidn definitivo puesto
que a lo largo del proyecto seguramente se ird redefiniendo y ajustando junto con la evolucion
del propio proyecto.

Otro elemento que podéis empezar a plantearos desde esta fase es pensar en como
estructuraréis la informacién en funcidon de la herramienta empleada. Siempre es positivo
facilitar el acceso a los contenidos mediante enlaces, la navegacidn entre pdginas, incluyendo
un indice de contenidos o un indice de navegacién (barra lateral izquierda), por ejemplo.

Cuando el formato del proyecto sea un videoL.J, tened presentes las tipologias de guiones que
podéis elaborar

1 Descripcio narrativa Imatge So Recursos

c'qimncla

y las posibles  scenaipi
eq. 1-Esc 1 |Introduccid Batena fotografica d'imatges de logos de |Mdsica en pnmer pla Imatges cercades a Intemet
Secuencias Amb una musica animada, |Xarxes socials, passant molt rapidament amb llicéncia CC

dinamica. (encara a escollir) |Imatge final de moltes xarxes finals
Kiron amb el titol

eq. 2 Esc1 |Situaciéactual de la nostra |Videos urbans on puguem veure a Veu en Off que aporta dades Imatges cercades a Intemet
relacié amb les xarxes persones, de forma individual oen grup, |(edats, frequéncia d'utilitzacié., [amb llicénciaCC
socials fent servir diferents dispositius per quines sén les més utilitzades. )

connectar-se a les diferents xarxes social |i narra I'evolucio de les xarxes
socials

Mdsica en segon pla

eq 2 Esc. 2 |Comparaci6 entre les video de gent relacionant-se abans, a un |Veu en Off que explica la Imatges enregistrades per
relacions personals d'abans |parc. i un video actual amb relacions comparacié nosaltres o bé cercades a
iles actuals virtuals Internet
Mdsica en segon pla
eq. 2 Esc. 3 |Evidencia de la saturacié de |Imatge del web www namechk com i com |Veu en Off que planteja la
les xarxes socials una persona busca el seu nom pregunta: Saps a quantes xarxes

estas registrat?

@Identificar los puntos clave del proyecto en términos de contenidos y estructurarlos
coherentemente.

iiallsln
14| En este punto, os sera de utilidad revisar el plan de trabajo y volver a planificar aquellos

elementos que consideréis necesarios en funcién de las primeras acciones llevadas a cabo como
equipo y en las tareas por desarrollar en el marco de la fase siguiente.

¢ . L . . .
L= Analizar y valorar la dinamica de equipo desarrollada hasta esa fase os ayudara a reafirmar las
estrategias de trabajo colaborativo en red de cara a facilitar la tarea conjunta durante el proceso.
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Fase 3. Desarrollo del proyecto

Ahora que vuestro proyecto tiene una estructura definida y una informacidn vinculada a cada
parte o apartado, el proximo paso consistird en analizar y procesar esta informacidn, es decir,
tratarla y elaborarla, siguiendo las acciones asociadas a esta fase (figura 9):

Cierrey PROYECTO
difusién DIGITAL EM
Desarrollo N EQUIPO
sl
Estructuracion
*Tratar la informacion del proyecto
Inicio_} sElaborar una primeraversion delproyecto

e

Figura 9. Fase 3: desarrollo del proyecto digital en equipo

3.a. Tratar la informacion del proyecto

A partir de la estructura del proyecto y de la informacion vinculada a cada apartado, tendréis
que dar un paso clave: el tratamiento de la informacién. El tratamiento implica analizar la
informacidn y transformarla para dar respuesta a los objetivos planteados.

En funcién de los estudios que estéis cursando y la temdtica escogida, en el proceso de
recogida de datos habréis recogido informacidn de diferentes tipos: escrita, numérica, grafica,
sonora o de la imagen en movimiento, entre otros. Eso requerird un tratamiento diferente y el
uso de diferentes herramientas.

A continuacidn, os proponemos algunas herramientas para su tratamiento.
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abc
- Texto

Los procesadores de textos mas comunes son I\/IS—V\lorcl‘uj (propietario) u OO Writer==; en el marco
de la Web 2.0 también podéis encontrar otras herramientas como Muo mggl-..—l. Todos estos
editores permiten estructurar la informacién de manera agil y atractiva. Facilitan la organizacion, la
redaccion, la correccion, la aplicacion de diferentes formatos y estilos o la integracion cualquier tipo de
informacion, entre otros.

(= |
Imagen

Para el tratamiento de imdagenes, podéis utilizar MS Paint® (propietario incluido en el sistema

operativo Windows), OO Draw==, Paint.net== o gimp==. También podéis crear imagenes o

combinarlas a partir de recursos como Glogster== o Prezi==.

\Lﬁ Audio

Softwares como Audacity®*®, Wavepad=® o Sound Forge Pro® (propietario) os ayudaran al

tratamiento de la informacién en formato audio o a su grabacidn, es decir, a la creacidn de pistas en
diferentes formatos (mp3, wav).

ﬁ Video

Para la edicidn y creacién de video encontraréis disponibles algunos softwares como Movie Maker @

(propietario incluido en el sistema operativo Windows), kaltura®==, Video Cutter Max==,

Avidemux®=, Camtasia Studio®= (propietario), CorelDRAW Graphics Suite®? (propietario) o o
iMovie (propietario).

= Numeérico
Os sera de utilidad emplear una hoja de calculo como MS Excell-u-| (propietario) u OO Calco== o un
paquete estadistico como SPSS® (propietario). Facilitan el analisis de datos numéricos y textuales.

Permiten generar tablas comparativas y conceptuales, construir representaciones graficas y aplicar
féormulas, entre otras opciones.

3.b. Elaborar una primera version del proyecto

El tratamiento de la informacion de acuerdo con su formato junto con el andlisis y elaboracion
del contenido os ayudard a configurar, poco a poco, una primera version del proyecto. A la vez,
esto os ayudara a concretar la estructura definitiva.

En la mayor parte de los estudios, el formato de salida del proyecto es una wiki. En otros
estudios, un videol .

Cuando el formato de salida de vuestro proyecto sea en formato texto, deberéis tener en
cuenta los siguientes criterios para la elaboraciéon de contenidos, algunos de ellos también
aplicables al video:
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Claridad expositiva: tened cuidado con la redaccion e id introduciendo al lector en el
proyecto progresivamente. Emplear frases cortas y sencillas de entender os ayudara a
hacer comprensivo el texto.

INTRODUCCION

Organizacién: cuanto mas estructurados estén los contenidos, mas sencilla sera su

lectura y B | ntroduccion Portada
comprension.  Aun ﬂ,m 1.1. Objetivos e
, , 1.2. Breve Historia y Definiciones =
asi, esto vendrad 1. Cloud Bésicas 1. Introduccié
.. Computing: 1.3. El Turismo Cultural como
facilitado por el i = Sector Econiis 2.LaRsCiel seu
orden y la claridad 111 oefinicie Balxement
L. 1.1.2. Histdria 2. Analisis de los Subsectores 2.1 Origen de la
del indice. El uso de 1.1.3. Evolucié i 2.1. Museos, Galerias y Centros consciéncia social
vifietas y la previsions de futur de Arte 2.2 Apropament de
1.2. Qué 2.2. Rutas Culturales Turismo I'empresa a la

numerac":')n e Rural societat

o B aporta? Qué 2.3. Patrimonio 2.3 Historia de la
automatica también demana? RSC

. - 1.2.1. Beneficis 3. Resumen y Conclusiones 2.4l llibre verd
os sera de utilidad, e o0
tanto para numerar 12 Rarannents 2.5 €l llibre blanc

2 Tan 4. Bibliografia y Enlaces (2.006)
los apartados como e 2.6 RSC Avui
Revision y Valoracion grupal
isi

los subapartados y ! Galeria de Imagenes 3. Per qué RSC al
contenidos dentro ;lc;?mim Informe de Grupo Recopilatorio mén empresarial?

3.1 Filantropia

2.1.1. De tipus técnic. .
Empresarial

de los mismos.

Relevancia: es necesario que el contenido (texto, videos) esté directamente
relacionado con la temdtica expuesta y se identifique solo aquella informacidn que se
considere bdsica. Se tiene que evitar repetir contenido.

Coherencia en el contenido y entre apartados para conferir unidad al conjunto. Es
importante revisar que no haya contradicciones vy, si las hay, analizarlas.

Elaboracion: los datos no se presentan en bruto (es decir, cémo nos llegan) sino que
hay que elaborar un discurso propio del grupo. Es el grupo quien presenta los
resultados soportados con los datos recogidos y no a la inversa: vuestro proyecto no
tendria que ser una serie de datos. Eso implica analizar los datos, identificar los temas
clave para organizar la exposicion de ideas y extraer las conclusiones. Estas
conclusiones tendrdn que reflejar necesariamente de qué manera habéis empleado los
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datos o cémo, a partir de ellas, argumentais vuestra posicién. Tened muy presente que
el discurso que elaboréis como grupo sera el que dé valor a vuestro proyecto.

Aixi doncs, els aspectes socials sdn inseparables dels aspectes econdmics i cal una estratégia que integri alld econdomic, social | mediambiental, per tal de millorar |3
competitivitat de I'empresa. Es sobre aquesta base que se sustenta el concepte de Responsabilitat Social Corporativa (en endavant, RSC)

+ Que és la RSC? Definicio i Caracteristiques.

Table of Contents
Qué és la RSC? Definicid i
Caracteristiques.

La REC no és un concepte de creacid recent, ja que al llarg de la historia dels Oltims dos segles es poden trobar conductes
empresanals en aguesta linia, D'aguesta manera, podriem parlar que un empresan del segle XIX, davant I'abséncia de
proteccid estatal, que tingués un comportament patemalista i social cap als treballadors als quals donava ocupacid estava

tenint una conducta d'acord amb la RSC (Trufid, 2010). Es aguest concepte de conducta un concepte fonamental quan Corm afecta la RSC a la marca
parlem de la Responsabilitat Social Corporativa, tal com veurem més endavant. empresarial

La Responsabilitat Social
Ja al segle XX, a la década de 1950, trobem la que es considera primera publicacié académica que tracta sobre el tema, Corporativa i |a imatge de marca
Social Responsibifities of the Businessman, obra publicada el 1953 per Howard Bowen. En aguest treball, 'autor esmentava - Ni reu histdria dun

que els centenars de negocis de majors dimensions dels EUA eren, de fet, centres vitals de poder i de presa de decisions, per
la qual cosa les accions d'aguestes firmes afectaven les vides de la ciutadania de moltes formes (Carroll, 1999). Sabent aixd,
I'autor es feia la segient pregunta:

gran marca.
Importanc laR Mik
El paper de Nike en a promocié de

l'esport: Just do It

The Sweatshop lssue: l'escandol

per les subcontractacions a
+Quines responsabilitats envers la societat han d'assumir, rapr n ma dobr

d'una manera raonable, els empresaris? R
p infantil. Conseqiéncies i
'2&5}5}' !n§
Howard Bowen, Socisl Fissponsibartes of the businessman, 1953 El codi de conducta de Nike

e (Citacidn: las fuentes empleadas tienen que quedar reflejadas en la exposicion del
texto’, no Unicamente en el apartado de bibliografia.

Fins i tot es va arribar a 'extrem, com s'explica en 'atticle Literatura censura | moral en el prmer franquismo (Abellan: 1984) de, a més de censurar i frenar les publicacions

e Rigor: se tienen que tratar de manera académica y rigurosa. Formulas inciertas o
exposiciones de opiniones se tienen que evitar si no es en funcién de experiencias
concretas, textos que se puedan documentar.

e Diversidad. Emplear imagenes, videos y sonidos, por ejemplo, agilizara el contenido a
la vez que lo hard mas comprensible y atractivo. Sin embargo, es importante que estos
recursos queden integrados en el contenido, es decir, que en el texto se pueda leer
alguna referencia al respeto. Por ejemplo, si insertais un video, exponed el tema que
trata y destacad aquello por lo que lo habéis escogido con relacién a la tematica que
desarrolldis. También os animamos a elaborar vosotros mismos imagenes, figuras,
tablas, cuadros comparativos, mapas conceptuales, que ayuden a concretar, ampliar y
resumir. El contenido, ya sea con la herramienta que empleadis para desarrollar el
proyecto o con una especifica en funcidn de lo que querais elaborar (como
presentacion, herramientas de mapas conceptuales, hojas de calculo, editor de
imagenes).

7 Segun la APA, siguiendo el siguiente formato: (Autor, afio). Por ejemplo: “(...) presencia social

(Anderson, 2008)”.
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. Qué és Cloud Computing en poc més de 3 minuts :
4. Literatura catalana post

What is Cloud Computing?

What is
loud Cn;nputing?

En el pericde just posterior a la finalitzacio de
pessimisme del passat i I'antifranquisme al
d'enfrontar-se a |a realitat, on ja no es mirava C

e Facilidad de acceso. Hay que cuidar la navegabilidad entre contenidos, empleando
enlaces, tablas de contenido para cada pdagina o en las principales, elaborar un menu
de navegacién practico y agil, por ejemplo. También es importante hacer el esfuerzo
de relacionar los diferentes apartados entre si.

Cloud Computing: N .

‘Ciporfunitots o nurecd™

i s e ——d |

E3 [Definicid

1 canc gt "Cloud COMpUtIg B COMPUESCR 8 R0, ERTBE CONBRAL b BRI ROV COM BBV B MVOl IOTC B Bl RO, TGl 6 COmpUL 6 0l 06
CONCEPIRE” R0 S, SN ol MAIRIE BApRtE, U Dol fiCd e defirer o be e un clar Conmess. & Thora de derar una delsecd evacis del D

Sigard la wikiped = o i gue gl aler sevveis de compaiic i & bavs iateraet™, E| ST (Miteril iritste of Slisdandts bnd Tethrslegy
Spaa uns s W OBNEES TR COMPItS TN I coajunt de Ser nodogien fue pemeden, o troves o B o, habditar recurses TG compartitn qee doaguln
werreis sipladament oty demands | ansk wsa misim ieterrenck e pard del proveidor”, Segars ineng Whadaiy-Berge™ | Fresdest Embrd de [Acadbra de
Teoroigpa TIEN “gk ama ewola ki dhaperaet. 15 iy isiudel de CRTYER AL, W71 VS ST o alenT-Ho Ml Com @ senvel T Wielawibp Oy o H Ched
o PO IS nduUITsETScid de b Icnislogaen de s oo, St uas CoOmpscid smb Ninici o8 1w Teci marpss de Nelsctnctst sl un pegle

Pyr tank_ro bi b unis nica definicd scoaplads del gua #u ol cloud computing, pert s ides bisics #n g Bt ol que padem fae an infarmbiica gt ser raapanaad al
il (2 by warwal, £ 5 99, otes len 1Sques THMMIQUTEMAT, prOCERES GBI, SURIUE MUGRETSE 58 Rofware o quatievol delt BUROTE sTElEN Y Dinadns
perianaly, gsdniadors dus terador Conpraiy, smadphoned. flc poden ser piiSionati i e Gil ndwl Aguiit model cemdutels en wiilitzar tol sh recama
Indarmiiion cam & sarvel, com e it don pbminssiramant b, com Nelssincial par svemple Tobet lon spleacons, sares, snes de pragramasd o
Fommaguizermatge sén ol comm & tares & Hivvie droenet oo de masers el Lo gestid dsquests sereen ot fs on grans St contars semots. Poctont, ol nded
peamei o vl sccedin a la seves slme | indarmacs allh on esiigul, amb us unkc sequint Indispemrable que éu bonks conerka o inismesi,

El “chnad compuating” .pm...u..mm werval el faxibiitat § o bisa sm ol pagament par comemm, El wiuss poden storde 8 s

i e et wElandirr g Srpondied ol novel tenee coneivamenty, o 4l Mg fo, GenSe sente enpens et Bands, sl detricton Jequenli ecnakgs b srtseeen
algunes TErcInCey n beme 0 prvacal | Eeguestal

Db bn Clond Compirting n pag mas da ) msisats
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e Atractivo, es decir, que visualmente llame la atencién y el interés del lector. Los
aspectos de formato son importantes para su lectura. Un formato atractivo a la vez
que sencillo predispondra al lector a introducirse en el contenido. El uso de colores
puede ayudar a identificar titulos y subtitulos. También es practico el uso de negritas
para resaltar palabras concretas (entre una y dos) dentro de cada parrafo.

e Correccion, desde el punto de vista ortografico y gramatical.

La figura 10 resume los criterios para la elaboracién del proyecto digital en equipo.

Claridad
expositiva

Organizacion

Relevancia

Elaboracién

del contenido

Facilidad de del proyecto
acceso

Coherencia

e

Figura 10. Criterios para la elaboracion de contenidos

Diversidad

@ El formato visual y estructural, la claridad en la exposicion de los contenidos y el discurso
que elabordis como grupo serd el que dé valor al proyecto.

Revisar el plan de trabajo y volver a planificar aquellos elementos que consideréis necesarios en
funcién de la experiencia del equipo os ayudard a encarar la ultima fase de cierre del proyecto de
manera efectiva y con garantias de éxito.

@ Analizar y valorar la dindmica de equipo desarrollada hasta esta fase os ayudara a reafirmar las
estrategias de trabajo colaborativo en red de cara a realizar el cierre del proyecto. Para ello, os sera de
utilidad valorar la dinamica tanto de manera conjunta como individualmente mediante la valoracién
grupal, coevaluacién y autoevaluacion.




El proyecto digital en equipo

Fase 4. Cierre y difusion del proyecto

Con la elaboracién de los contenidos casi terminada, solo necesitaréis finalizar el proyecto, es
decir, elaborar la versidn definitiva. En tanto el vuestro es un proyecto digital construido en el
marco de la Web 2.09%, su elaboracién no finaliza aqui sino que hay que compartir los
resultados, es decir, hacer la difusién. Efectivamente, este es un paso propio del entorno
actual, con una clara tendencia a la colaboracion y la participacion en red. Su apertura en la
Red lleva implicito un proceso de intercambio o retroalimentacidn.

En consecuencia, las acciones vinculadas a esta ultima fase de creacidn del proyecto digital en
equipo son las siguientes (figura 11):

Cierrey PROYECTO
difusion DIGITALEN
Desarrollo N EQUIPO
sl
Estructuracion
@ *Finalizar el proyecto digitalen equipo

. *Presentary difundir los proyectos
ImmcL v proy
+Debatir los resultados de los proyectos

b

Figura 11. Fase 4: cierre y difusion del proyecto digital en equipo

4.a. Finalizar el proyecto digital en equipo

Si durante el desarrollo del proyecto es importante ir haciendo revisiones de contenido,
todavia lo es mas en la elaboracidon de la versidon definitiva: hay que leer el proyecto con
detenimiento y revisar el texto o visualizar las secuencias de video para eliminar posibles
errores (tipograficos, ortograficos, sintacticos, de estilo, posibles errores en la sincronizacion
del audio en el caso de que el proyecto se elabore con video) que hayan pasado por alto,
optimizar la redaccién o el discurso narrativo, el formato y la presentacion final.

La versidn definitiva del proyecto tendra que poder ser entendida por un lector externo, por
lo que os recomendamos sencillez en el estilo de expresién.

Con independencia del formato del proyecto (texto, video), una vez finalizado, revisad si
contiene todos los elementos que se requieren:
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1. Presentacion

La presentacién (pagina de inicio o primeras imagenes) representa la entrada a vuestro
proyecto, por lo que hay que tener mucho cuidado con el formato.

La presentacion debe contener la informacién necesaria para poder identificar claramente el
proyecto, como el titulo, el nombre del grupo y los autores. Otros elementos relevantes son la
asignaturay la titulacion, el consultor, la fecha y el curso académico.

Para llamar la atencién del lector y animarlo a continuar con el contenido, es importante que
sea visual y atractiva. Para ello, podéis emplear imagenes, combinar colores y tipos de letras,
emplear sonidos y videos, entre otros.

2. Introduccion
La introduccién tendria que presentar el proyecto, pero sin entrar en profundidad. Se trata de

explicar a grandes rasgos el tema que desarrollaréis y ofrecer una pequefia cata que invite al
lector a adentrarse.

También tendria que presentar brevemente el contenido del proyecto a modo de indice, como
orientacién. Es (til anadir enlaces en las diferentes paginas.

Suele ser positiva la formulacién de preguntas-reflexiones que despierten la curiosidad vy
atencion del lector.

3. Cuerpo del proyecto

En el cuerpo o nucleo del proyecto se sitda la informacién que habréis recogido, organizado y
elaborado en las fases 2 y 3.

Un apartado deberia contener informacion relativa al propio equipo, es decir, la valoracion,
que describiera brevemente el procedimiento de elaboracién y las reflexiones sobre la propia

dindmica.

La informacién complementaria, de ampliacién o que no sea elemental para el proyecto, se
puede incluir como complemento al final del trabajo o como un enlace.

Tened en cuenta las licencias de uso de los recursos que empleéis en el proyecto.

4. Cierre

Para llevar a cabo el cierre del proyecto podéis recoger una sintesis, valoracién y reflexién
final.
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El cierre tiene que recoger muy claramente las ideas expuestas en el proyecto y tiene que ser
coherente con su contenido.

5. Fuentes de informacion

Todas las referencias citadas en el proyecto (articulos académicos, libros, capitulos de libro,
entradas a blogs de académicos o referentes del ambito, paginas web, tweets, videos) tienen
que ser debidamente referenciadas en este apartado, siguiendo la normativa de la APA*®
Tiene que incluir un listado ordenado alfabéticamente en funcién del primer apellido del autor
0 autores o asociacion.

Hay que tener en cuenta que este apartado solo recogera las fuentes de informaciéon que
hayan sido citadas en el contenido del proyecto, no todas las consultadas para su elaboracion.

Es importante emplear recursos del ambito actuales (de los ultimos cinco afios) y bdasicos
(autores de referencia).

A continuacion, os enlazamos dos ejemplos de proyectos de diferentes estudios y formatos
para que podais captar estos elementos de manera contextualizada.

oc\A\es Y

Redes S
MNKC‘F"@

Cloud Computing:

“Oportunitats al navol”

Proyecto digital en equipo en formado wiki Proyecto digital en equipo en formado video

@ El proyecto digital en equipo tendrd que reflejar el logro de las competencias digitales
trabajadas en la asignatura.

4.b. Presentar y difundir los proyectos

A pesar de que en este punto ya tendréis terminado el proyecto, este no sera el ultimo paso en
su elaboracion: deberéis hacer la difusion coherentemente con el medio en el que se
desarrolla, es decir, el virtual. Esto implica que vuestro proyecto pasara de ser privado a
publico, es decir, consultable mas alla de los miembros del grupo.

® Véase apartado 3.Referencias bibliogréficas (pag. 89)
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Esta difusién implica compartir el proyecto con los compafieros en el marco del aula, creando
una galeria de proyectos a modo de espacio conjunto. Después de realizar una buena parte de
la asignatura en el entorno del grupo, este sera un punto de encuentro con los compaiieros.

Para facilitar la revisién de los proyectos, ademas de compartir el proyecto, deberéis elaborar
una breve presentacién, a modo de introduccion. Es importante que esta presentacidn sea
alentadora para animar a los compafieros a continuar con su lectura, por lo que se recomienda
recurrir a elementos visuales y multimedia =

facilitados por las herramientas 2.0. éj'\\\ A _.
IrY
4"

Podéis emplear el siguiente guién como

orientacion: marKultura 2.0

a) Datos generales del proyecto: titulo,

H . . . Youl™
tema, equipo y miembros, objetivos, e .
aspectos mads relevantes, enlace al flickr
mismo. = >

b) Reflexion sobre los resultados del proyecto, es decir, valorar qué ha supuesto para
vosotros la ejecucidn de este proyecto desde el punto de vista del proceso seguido:
resultados obtenidos, aspectos que debemos resaltar, puntos fuertes y puntos débiles,
aportaciones, posibilidades de continuidad.

c) Otros elementos que os haya sugerido el trabajo llevado a cabo.

El consultor/a os dard otras orientaciones sobre como realizar esta difusién y en qué espacio
del aula.

Esta fase de difusion se vuelve el punto de partida para su valoracion por parte de los
compafieros o lectores.

De igual forma que en las primeras fases de elaboracidn del proyecto habéis podido consultar algunos
ejemplos que os han servido de orientacion y guia, los vuestros pasaran a formaran parte de la galeria
de las asignaturas de Competencias TIC a fin de que en los proximos semestres puedan ser consultados
por estudiantes en iguales condiciones que habéis hecho vosotros. Mientras no digdis lo contrario,
entendemos que contamos con vuestra autorizacidn para incluirlos.

®Como puerta de entrada al proyecto, la presentacion que elaboréis serd clave en la
decision del lector para continuar profundizando en su contenido.

4.c. Debatir los resultados de los proyectos

La presentacion del proyecto digital en equipo a los

‘\' Py il companferos del aula se convierte en el punto de apertura
: N ] para su consulta y andlisis. El Ultimo paso en la elaboracién
=
L NG

d: — 32



El proyecto digital en equipo

del proyecto consiste en comenzar un didlogo e intercambio sobre los resultados de los
proyectos.

Este didlogo o debate se fundamenta en dos procesos consecutivos:

e Analisis y valoracidn individual de los proyectos expuestos por los equipos. Cada uno
de vosotros (individualmente) asumira el papel de lector de uno de los proyectos,
analizandolo y realizando una critica constructiva que dé pie al didlogo con el grupo
editor o creador de aquel proyecto. El consultor os proporcionara orientaciones
concretas para desarrollar esta valoracion.

e La reflexion grupal sobre el feedback recibido. A partir del analisis llevado a cabo por
los companeros de vuestro proyecto digital en equipo, la dltima accién como grupo
consistira en reflexionar sobre los comentarios recibidos, consensuando una respuesta
a los elementos surgidos.

Defensa del wiki espacio:segunda aportacion

Queridos compafieros,

O3 agradecemos mucho los comentarios y criticas sobre
nuestro trabajo, puesto gue nos han hecho ver puntos
gue no habiamos tenido en cuenta ¥ otros a mejorar.

Quizés como todos coincidis, tengais razdn en que el

Indice de la parte izguierda se haya extendido demasiado,

aun asi, nuestro primer pensamiento era gque seria mas facil
de wisualizar y acceder a las partes concretas del trabajo.
Cierto es, que como hemos visto en otros trabajos, las flecha

de avance y retroceso hacen mas facil la navegacion,

Hemos intentado dar una idea general del tema, ya gue la
informacién sobre el mismo &3 muy extensa, ademas de hacerlo
lo mas interactiva posible afiadiendo videos y misica adaptando
un poco el trabajo para gente ciega.

Comentais gue la presentacidn de los cuatro es muy diferente,

pero opinamos gque ahi esta el encanto, gue cada uno tenga una
wanera de expresarse y redactar asi como las ideas de presentacion
de cada uno, pero si cque hemos seguido el patrdn de mismo tipo de
letra vy color.

Dado a la poca experiencia y pocas nociones de informatica de alguno

compafiero=, podemos decir cque estamos orgullosos del trabajo realizado

Este proceso de intercambio os ayudara a conocer los proyectos de otros equipos, cdmo han
trabajado y en qué. También sera clave para obtener orientaciones sobre cdmo mejorar el
trabajo desarrollado.

El hecho de compartir o abrir el trabajo elaborado mas alld de los miembros del equipo para su
analisis colaborativo y critica constructiva es un rasgo caracteristico de la Web 2.0. Asi pues,
hay que tomar esta fase como un proceso clave para la mejora del producto final a partir de
la integracion de diferentes puntos de vista.

@ Saber elaborar y recibir criticas constructivas es importante para la mejora de los
proyectos.
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5. Para concluir

Las asignaturas de Competencias TIC tienen como objetivo facilitaros la adquisicion de un
conjunto de competencias vinculadas al entorno virtual. Como eje metodoldgico, el trabajo
para proyectos en red comporta poner en juego las estrategias vinculadas a la busca,
tratamiento y difusidn de la informacién mediante el uso de las TIC como competencias clave.
También desarrollaréis otras competencias de manera transversal como el trabajo en equipo,
dado que los proyectos se desarrollan de manera colaborativa en grupos reducidos; la gestion
del propio proyecto; la planificacion, que se vuelve clave en un entorno virtual; la
comunicacion, teniendo en cuenta que una comunicacion fluida y constante os ayudara a
desarrollarlo con éxito, y la actitud mostrada por los miembros, que influird tanto en el
proceso desarrollado como en el resultado obtenido como equipo.

Estas competencias se logran de manera progresiva, integrada y a lo largo del proceso. Cuando
alguna de estas competencias no se pone en juego o no se logran correctamente en su
conjunto, la calidad del proyecto digital en equipo, tanto desde el punto de vista del contenido
como del proceso, se resiente. De hecho, sin estas competencias no se debe llevar a cabo un
proyecto digital en equipo de manera global.

Para desarrollar vuestro proyecto digital en equipo os proponemos cuatro fases.

En la fase de inicio se crean los equipos de trabajo al tiempo que se empieza el proceso de
busca de informacion de cara a concretar el tema del proyecto. Se trata, por lo tanto, de un
momento clave.

En la fase de estructuracidn, se profundiza en la busca de informaciéon para dotar de
estructura al proyecto. Una estructura clara y muy trabajada os conducird con mayores
garantias a elaborar con éxito vuestro proyecto.

Posteriormente, se desarrolla el contenido a partir del tratamiento y la elaboracién de la
informacidn. Cémo trabajéis la informacién propia del proyecto se convierte en fundamental
para su calidad.

El cuarto y ultimo paso consiste en realizar el cierre del proyecto y hacer la difusién del mismo.
Esta fase os permitird reflexionar sobre el proceso desarrollado y el resultado obtenido
mediante la discusion con los compafieros del grupo.

En este material, hemos presentado el trabajo por proyectos como metodologia de
aprendizaje y eje de la asignatura al proporcionar pautas para la superacion de cada fase. Con
la superacion de estas fases, alcanzaréis las competencias de la asignatura.

Tal como destacabamos en el inicio, en las asignaturas de Competencias TIC no solo se
trabajan herramientas tecnoldgicas que os seran de utilidad tanto para desarrollar vuestros
estudios en la UOC como para vuestro entorno profesional o personal, sino que se
proporcionan estrategias y recursos que os ayudaran a trabajar virtualmente con otros
compafieros.
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Como cierre, recogemos a continuacion las reflexiones de algunos compafieros vuestros de
anteriores semestres, donde facilitan consejos para futuros estudiantes de Competencias TIC,

es decir, vosotros.

@ “Para aquellos grupos que deciddis emprender el proyecto propuesto os recomendamos:

e que experimentéis con las herramientas que os irdn presentando: la wiki, el blog y Zotero, y

que lo hagdis sin miedo,

® que tengdis mucha paciencia,

® que sedis constantes,

e yque tratéis de mantener siempre el buen rollo.
Es una asignatura que nos ha aportado muchas cosas que nos servirdn para aplicar en nuestros
trabajos y en nuestro dia a dia; nos ha permitido familiarizarnos y trabajar en un espacio virtual pero,
sobre todo, lo que queremos destacar y para nosotros resulta mds importante es que hemos aprendido
a coordinarnos entre personas que no nos conociamos y a comprometernos para sacar adelante un
proyecto comun.”

Eﬂ"/z’/ trabajo con la wiki ha sido dificil, pero gracias a la comunicacion, al espiritu critico, a la
voluntad y ganas de aprender hemos podido concluir con éxito nuestro proyecto. También hemos sido
auténticos beneficiarios de una buena planificacion en el desarrollo de un proyecto, contribuyendo a
una buena organizacion tanto individual como colectiva.”

ﬂ “Una de las conclusiones que podemos afirmar es que la busqueda y el filtro de la informacidn
para elaborar cualquier trabajo es uno de los puntales y procesos clave del trabajo. Si tenemos en
cuenta, ademds, la finalidad de esta asignatura y el cardcter del trabajo, que se basa mds en la
elaboracion del trabajo y no tanto en el contenido final, hace que tengamos que prestar mds atencion a
todo ese laborioso proceso que es la eleccion de la informacion.”

@ “Valoramos muy positivamente todos los aspectos de esta asignatura, sobre todo la experiencia
de hacer un proyecto en equipo, la sistemdtica sequida y la libertad para organizarnos y desarrollar el
trabajo, con unas directrices muy marcadas pero sin imposiciones. Hemos trabajado mucho y en equipo
de forma que la adquisicion de competencias se ha hecho de manera natural.”
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