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Resum

Aquest document il-lustra el procés dut a terme al hora de realitzar el treball de fi de carrera en els estudis
del Grau en Enginyeria Informatica al area de Magatzem de Dades.

Inclou les diferents fases del projecte, des d'una introduccid inicial on s’explica que es el Data Warehouse,
la justificacio i objectius del projecte, els requeriments del client, fins el seu analisi, disseny i posterior
implementacié. Aquesta ultima part ja és de caire molt més tecnic, i depén de la tecnologia emprada. En
aquest cas, la major part del programari utilitzat és de la suite Pentaho.

Caldria ressaltar dos conceptes, que en part sén els que causen que el Data Warehouse fa anys que sigui
vital en la major part d’empreses. D'una banda tenim la integracié6 de dades, donat que en qualsevol
empresa existeix una gran dispersié de dades com a resultat dels diferents sistemes utilitzats arreu. D'altra
banda la extensié geografica de les empreses fa que es trobin ubicades a punts molt llunyans entre si. Per
tant, per tenir una visié general de I'empresa és imprescindible aquesta integracid de dades que ens
brinden els magatzems de dades. A més, aquesta integracié de les dades fa possible el segon concepte al
qgual es volia fer mencié, que és I'analisi d’aquestes dades per tal d’extreure coneixement util per la
posterior presa de decisions empresarials.

Paraules clau: Magatzems de dades, ETL, MySQL, Pentaho, Turisme, Establiments turistics
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1. Introduccio

Aquest document és la memoria pel Treball de Fi de Grau (TFG) del semestre 2012-2013, al area de
Magatzem de Dades.

El document inclou una breu descripcié del projecte, els requeriments demanats pel client, aixi com la seva
la seva planificacié en tasques, un analisis de riscos amb el seu pla de contingencia, i els dissenys inicials.
Després veurem com s’ha realitzat el desenvolupament i si s’ha ajustat o no a les planificacions inicials. Per
ultim conclourem amb les millores possibles, les linies que es poden desenvolupar i on hi ha més marge de
millora.

Comencarem indicant per qué es creu interessant la realitzacié d’aquest projecte, emmarcant-lo en la
situacid actual i els objectius que es persegueixen durant el seu desenvolupament.

1.1. Justificacié del projecte

Sempre s'ha tingut en consideracié de que actualment, a causa de la popularitzacié d’Internet i de forma
més recent per I'augment de la seva ubiqliitat per la popularitzacié de I'accés des de dispositius mobils,
tothom es troba envoltat de dades perd no es sap treure’n profit d’aquestes en benefici propi. L'interes per
aquesta area ve de la motivacié per aprendre a portar a terme aquest procés d’aprofitament de les dades
gue doni com a resultat I'obtencié d'informacié util per la presa de decisions.

1.1.1. Que és un Magatzem de dades?

A nivell corporatiu, els DW i les eines OLAP permeten, a partir de I'extraccié, transformacio i carrega en el
Data Warehouse de les dades emmagatzemades en els sistemes operacionals de la empresa, la explotacié
en temps real (online) de les esmentades dades permetent oferir suport en la presa de decisions. El
magatzem de dades és, per tant, un repositori d’informacié orientat a recopilar, resumir i tractar
eficientment el gran volum de dades present en les empreses, de manera que faciliti I'analisi d’informacié
des de diverses perspectives o dimensions d’analisi, permetent d’aquesta forma la deteccié de tendencies
abans que els competidors, aconseguint aixi obtenir un avantatge competitiu respecte a ells que permeti
realitzar una correcta presa de decisions.

Un magatzem de dades és una base de dades dissenyada més per a I'analisi, les consultes de dades i
I’'expedicié d’'informes que no pas per als processos de transaccié de les dades en si. Aquesta base de dades
permet consolidar dades historiques i derivades de les transaccions de dades. Permet separar la feina
d’analisi de dades de la feina de recopilacié i manteniment de dades.

Un magatzem de dades conté I'estructura d’una base de dades i a més inclou:
Una eina que permet I'extraccio, transformacio i carrega de dades (eina ETL)
Eines per a I'analisi en linia de les dades (OLAP)

D’altres aplicacions que permeten als usuaris del magatzem de dades I'emissié de dades analitiques
i informes.

Algunes de les seves principals caracteristiques son:

e Orientat als usuaris
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Integrat

Variable en el temps

No volatil
Conté dades resumides i detallades

Orientat als usuaris

L'objectiu del DW és presentar la informacié de la manera més efectiva per la correcta presa de decisions.
Per tant, la seva primera caracteristica és que ha de ser util als usuaris, presentant la informacié de forma
entenedora.

Integrat

Habitualment, a qualsevol empresa de certa mida existeix una dispersié de les dades. Poden existir
diferents aplicacions i bases de dades on hi ha les dades necessaries. Un sistema DW normalitza i
homogeneitza aquest ventall de dades i les emmagatzema en un lloc comu. Es veura que per aixo es fan
servir les eines ETL (Extraccio, Transformacid i Carrega).

Variable en el temps

Es registren els canvis produits amb el temps, perqué els informes estiguin actualitzats.
No volatil

La informacié continguda al sistema no pateix variacions, ja que només té permisos de lectura. No es poden
modificar ni eliminar dades des del sistema DW.

Conté dades resumides i detallades

La informaci6 emmagatzemada té diferents nivells d'agregacid de manera que permet navegar pels
informes per obtenir més detall d'un punt en concret.

Aixi, el DW consisteix en el procés de recollir les dades d'un entorn heterogeni i no normalitzat de dades,
per normalitzar-lo i extreure informacid util i fiable que permeti al usuari prendre una decisié correcta.
Degut al gran volum de dades existent a I'actualitat, els sistemes transaccionals ja no sén Utils per aquesta
tasca. Estem a l'era de I'anomenada “Big Data”.

Per tal d’oferir al client tota aquesta informacié es fa servir un estructura multidimensional de dades de
forma que les consultes d’extraccié d’informacid siguin optimes. S'ha intentat reforgar la idea del
magatzem de dades des d'un punt de vista funcional respecte el que ofereix al client, i no des de la vessant
tecnologica, que malgrat ser forca interessant és tan sols un mitja i no el fi en si mateix.

Amb tot aquestes explicacions queda clara la idoneitat del projecte, i la seva importancia en el mén
empresarial actual, i en general en qualsevol procés de presa de decisions basada en quantitats ingents de
dades. Per aix0 el terme de magatzem de dades també es sol referir com intel-ligeéncia de negoci, que és la
capacitat d’extreure coneixement de les dades, on els magatzems de dades sén unes de les seves eines
principals.

1.2. Objectius

Tal com s'indica al pla docent, I'objectiu principal del projecte és adquirir experiencia en el disseny,
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construccid i explotacié d’'un magatzem de dades a partir de la informacié disponible en uns fitxers
proporcionats pel propi client.
A més, el projecte déna I'oportunitat d'aprendre i perfeccionar la gestid i seguiment de projectes des de les
fases inicials, menys la presa de requeriments que en aquest cas ja ve donada. Tot aquest aprenentatge es

pot mesurar, ja que el coneixement adquirit es veura plasmat en la realitzacié d’un producte final, a més d'
aquesta memoria i la presentacié que I'acompanya.

1.3. Requeriments

A I'enunciat facilitat pel client es veuen els requeriments que ha de complir el producte final. A més, el
propi treball de fi de grau (TFG) té uns requeriments addicionals com és la confeccié d’aquesta memoria on
s’explica el treball realitzat, aixi com una presentacid que resumira els punts de major interes i
transcendéncia.

L'accés al programari sera a través del portal, on hi haura penjat els informes requerits pel client. Aixi
doncs, la interficie sera a través d'un web, cosa que permetra ometre el desenvolupament d'una nova
interficie d’usuari i la posterior formacio als usuaris en el seu Us.

Cal definir unes proves d’acceptacié per tal de validar el sistema, aixi com els informes, que sén la
representacio final dels requeriments per part del client. D'una banda, aquestes validacions es realitzaran
acotant els informes, per tal de poder validar el seus resultats mitjancant el sistema transaccional classic.
Finalment, hi ha que preparar el sistema davant futures ampliacions, en concret a I'hora carregar noves
dades. També s'han de tenir presents les possibles correccions de les dades en les fases inicials.

1.4. Funcionalitats
Amb el sistema ja en funcionament, aquest ha de ser capag d'oferir al usuari tota aquesta informacio:

Total d’establiments

Total de places

% de places respecte poblacié

Oferta mitjana de places

Nombre d’establiments/Nombre d’equipaments

% de poblacié per equipament

Indicador d’establiments vs habitants per génere
Indicador de places vs persones

Indicador d’equipaments vs poblacié

Quantitat de places ofertes / superficie del territori

2. Resultats esperats

S’espera obtenir un producte que compleixi tots els requeriments demanats pel client, amb les seves
funcionalitats, complint els temps pactats amb el client. Per tal de controlar el desenvolupament del
projecte i que no hagi demores s'estableix una planificacio, per tal de poder aplicar els plans de
contingéncia en cas de necessitat. Per fer més controlable aquesta planificacid es determinen unes fites
intermedies.

2.1. Planificacio inicial vs planificacio final

2.1.1. Tasques
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S’adjunta una taula amb les tasques i fites principals del projecte, aixi com la seva planificacié i la seva
estimacié en hores. Tant les tasques com les fites s’han ajustat al calendari pactat amb el client. Es a dir,
cada fita es correspon amb una entrega al client, menys en el cas de la primera, on es tracta tan sols de
recollir la informacid necessaria pel posterior desenvolupament del projecte.
La segona fita i primera entrega al client inclou aquesta planificacid, per pactar amb ell el calendari del
projecte i els recursos que s’hi assignaran. Tanmateix s’elabora un pla de contingéncia per cadascu dels
riscos detectats.
Després es realitza un analisi i disseny del producte que s’elaborara. Un cop finalitzat i entregat el disseny,
es duu a terme el desenvolupament. Aquest procés inclou la creacid de la base de dades, els processos de
carrega i laimplementacid dels informes que consultara el client.
Per ultim es procedeix a entregar la documentacié i presentacid al client, aixi com esperar totes les
preguntes que pugui suscitar.

#Tasca | Activitats a realitzar Inici Fi Ante | Hores
rior
1 TFG — Data Warehouse 27/02/13 | 17/06/13 -
2 Fase 1 - Inici TFG 27/02/13 | 12/03/13 -
3 Obtenir recursos del web de la UOC: documentacié i | 27/02/13 | 27/02/13 1
materials de I'assignatura®
4 Lectura i revisié de la documentacio i el programari 27/02/13 | 28/02/13 3 5
5 Instal-lacié del programari de suport 03/03/13 | 03/03/13 4 2
6 Fase 2 — Pla de Treball TFG — PAC1 01/03/13 | 12/03/13 -
7 Revisi6 del cas proposat a I'enunciat 01/03/13 | 01/03/13 1
8 Elaboracié del Pla de treball 01/03/13 | 11/03/13 10
9 Analisi preliminar de requeriments de la solucié | 02/03/13 | 11/03/13 5
informatica
10 Finalitzacio i Correccié PAC1 03/03/13 | 11/03/13 2
11 Trobada inicial amb el consultor 10/03/13 | 10/03/13 0
12 Fita 1 — Lliurament PAC1 12/03/13 | 12/03/13 10 -
13 Fase 3 — Analisi i Disseny de la solucié informatica — | 13/03/13 | 16/04/13 -
PAC2
14 Estudi conceptes nous relacionats amb DW: eines | 13/03/13 | 22/03/13 8
ETL, OLAP
15 Analisi de requeriments de la solucié informatica 19/03/13 | 25/03/13 30
16 Disseny de la base de dades 26/03/13 | 03/04/13 14 4
17 Disseny de les eines ETL i OLAP 04/04/13 | 10/04/13 15 0
18 Disseny informes 11/04/13 | 14/04/13 16 0
19 Instal-lacié de Maquina Virtual del projecte 13/04/13 | 14/04/13 8
20 | Revisié PAC2 15/04/13 | 15/04/13 1
21 Fita 2 — Lliurament PAC2 16/04/13 | 16/04/13 19 -
22 Fase 4 — Implementacié del magatzem de dades — | 17/04/13 | 29/05/13 -
PAC3
23 Creacié fisica de la base de dades 17/04/13 | 02/05/13 1
24 Implementacié dels processos ETL 03/05/13 | 10/05/13 22 20
25 Implementacio dels processos OLAP 11/05/13 | 18/05/13 23 0
26 Implementacio dels informes 19/05/13 | 26/05/13 24 40
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27 Revisié PAC3 26/05/13 | 29/05/13 1
28 Fita 3 — Lliurament PAC3 29/05/13 | 29/05/13 26 -
29 Fase 5 — Lliurament final. Memoéria i presentacié | 30/05/13 | 17/06/13 -
virtual
30 Elaboracié de la memoria final 30/05/13 | 15/06/13 10
31 Elaboracié de la presentacio virtual 06/06/13 | 15/06/13
32 Fita 4 — Revisid i Lliurament Final 16/06/13 | 17/06/13 -
33 Recopilacio de dades i documentacié per a la | 28/02/13 | 29/05/13 0
memoria del projecte
ll-lustracié 1: Taula de tasques
2.1.2. Diagrama de Gantt
Mombre de tarea ~ | Comienzo = Fin -
1 |4 TFG - Data Warehouse |mie 27/02/13 Iun 17/06/13
2 4 Fase 1- Inici TFG mié 27/02/13 mar 12/03/13
3 Obtenir recursos del web de la UOC: documentacid i materials de I'assignatura mié 27/02/13  mié 27/02/13
4 Lectura i revisia de la documentacid i el programari jue 28/02/13  jue 28/02/13
5 Instal-lacid del programari de suport dom 03/03/13 dom 03/03/13
6 4 Fase 2 - Pla de Treball TFG - PAC1 vie 01/03/12 mar 12/03/13
7 Revisio del cas proposat a I'enunciat vie 01/03/13  vie 01/03/13
8 Elaboracid del Pla de Treball vie 01/03/13  lun 11/03/13
9 Analisi preliminar de requeriments de la solucid informatica sab 02/03/13  lun 11/03/13
10 Finalitzacid i Correccié PACL dom 03/03/13 lun 11/03/13
1 Trobada inicial amb el consultor dom 10/03/13 dom 10/03/13
12 Fita 1- Lliurament PAC1 mar 12/03/13 mar 12/03/13
13 4 Fase 3 - Analisi i Disseny de la soluci6 informatica - PAC2 mié 13/03/13 mar 16/04/13
14 Estudi conceptes nous relacionats amb DW: eines ETL, OLAP mié 13/03/13 vie 22/03/13
15 Analisi de requeriments de la solucié informatica mar 19/03/13 lun 25/03/13
16 Disseny de la base de dades mar 26/03/13 mié 03/04/13
17 Disseny de les eines ETLi OLAP jue 04/04/13  mié 10/04/13
18 Disseny informes jue 11/04/13 dom 14/04/13
19 Instal-lacid de Magquina Virtual del projecte sab 13/04/13 dom 14/04/13
20 Revisid PAC2 lun 15/04/13  lun 15/04/13
2 Fita 2 - Lliurament PAC2 mar 16/04/13 mar 16/04/13
22 4 Fase 4 - Implementacié del magatzem de dades - PAC3 mié 17/04/13 mié 29/05/13
23 Creacid fisica de la base de dades mié 17/04/13  jue 02/05/13
24 Implementacid dels processos ETL vie 03/05/13  vie 10/05/13
25 Implementacid dels processos OLAP sab 11/05/13 dom 19/05/13
26 Implementacic dels informes lun 20/05/13 mar 28/05/13
27 Revisid PAC3 dom 26/05/13 mar 28/05/13
28 Fita 3 - Lliurament PAC3 mié 29/05/13 mié 29/05/13
29 4 Fase 5 - Lliurament final. Memoria i presentacié virtual jue 30/05/13 lun 17/06/13
30 Elaboracid de la memaria final jue 30/05/13  sab 15/06/13
31 Elaboracid de la presentacid virtual jue 06/06/13 sdb 15/06/13
32 Fita 4 - Revisid i Lliurament Final dom 16/06/13 lun 17/06/13
33 Recopilacit de dades i documentacid per a la meméria del projecte jue 28/02/13  mié 29/05/13
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ll-lustracio 2: Planificacid inicial

17feb13 03 mar'l3 17 mar’l3 31 mar'l3 14abr'ld 25abr'l3 12may 13 26 may 13 09jun’l

17 22 27 04 09 14 19 24 29 03 08 13 18 23 28 03 08 13 18 23 28 02 07 12 1
I :

_— 1

g

ll-lustracié 3: Diagrama de Gantt
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2.1.3. Planificacio Final

La planificacié s’ha anat complint fins la fita d’entrega de la PAC2. En la realitzacié de la PAC3, degut a que
inicialment la carrega de dades s'havia fet manualment i no s'havien confeccionat processos ETL, a més de
la dificultat inherent per la implementacié dels informes amb un programari que mai s'havia utilitzat, s'han
trobat més problemes dels planificats per complir els temps que s'havien planificat inicialment.

De forma més concreta, a I'apartat corresponent al procés ETL s'ha donat un problema, |'aprenentatge
d’una nova eina, ja que l'eina utilitzada no era del tot intuitiva respecte el que hom desitjaria. Aquest
aspecte s'ha solucionat mitjancant el wiki de la propia suite Pentaho.

Posteriorment, a la fase d'implementacié dels informes s'ha creat un camp compost pel sumatori de
poblacions en aquells informes que es combinés amb establiments o equipaments, el qual ha ralentitzat de
forma notable la generacié dels informes on s'involucressin el nombre d'equipaments davant la gran
cardinalitat d'aquesta dimensié. Tot i no suposar un repte al desenvolupament dels informes, aix6 ha
suposat un contratemps a I'hora d'avaluar aquests informes cada vegada que es llengava una prova.

Aix0 deixa palés que caldria haver previst en la planificacid inicial més temps per familiaritzar-se amb
aquestes eines, i haver creat una tasca pel aprenentatge i parametritzacié de totes elles.

2.2. Analisis de riscos

En aquest apartat es veuran els possibles riscos detectats i el seu pla de contingéncia.

2.2.1. Equips Informatics

El principal problema i risc al que es fa front durant el desenvolupament de qualsevol tasca informatica es
gue un equip o periféric com ara el disc dur que es fa servir es faci malbé.

Les causes per les que aixd pot passar son molt diverses, i per mencionar unes quantes es poden destacar
una pujada de tensid, apagar I'ordinador sense fer servir els passos correctes, un virus, etcetera...

Per tant, s'haura de tenir una copia de seguretat actualitzada de forma freqlient per poder estar més
tranquils. Aquesta copia es fara en un dispositiu extern tal com un disc dur extern o una memoria USB. A
més, es guardaran copies dels documents a la xarxa, com ara al correu electronic o a un servei
d’emmagatzematge a Internet com Dropbox.

2.2.2. Altres assignatures

El fet d’estar matriculat de varies assignatures pot fer que un endarreriment en una assignatura afecti la
planificacié del projecte. Es acceptable un petit endarreriment en la planificacid, perd en casos més greus
s'ha de donar prioritat al projecte.

2.2.3. Imprevistos laborals

Un altre punt a tenir en compte és que un projecte laboral provoqui que es tinguin que abocar-hi més
esforcos, en cas que l'autor del projecte trobi feina. Caldra llavors realitzar una nova planificacié del
projecte, i advertir al consultor.

2.2.4. Greus endarreriments

Es pot donar el cas que durant el desenvolupament del treball de fi de carrera es detecti un greu
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endarreriment, que pot ser provocat tant per una mala planificacié inicial com per un problema sorgit
durant el treball amb el que no es comptava. En aquest cas, caldra advertir al consultor del problema i

planificar-ho de nou el més aviat possible perqué reflecteixi la situacid actual. També pot ocasionar dedicar
més recursos dels inicialment previstos al projecte.

2.2.5. Aprenentatge Eines

Qualsevol eina nova comporta al principi una corba d’aprenentatge més plana, amb pocs progressos pel
temps invertit. En aquest projecte existeixen moltes eines, on la major part d'elles es treballa per

primer cop amb elles, per la qual cosa aquest risc ha de ser tingut en compte. Per combatre'l tan sols hi ha
dues maneres, dedicar-hi més temps del previst, o fer Us de la bibliografia o dels articles a Internet, per tal
d’accelerar 'aprenentatge.
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3. Analisi i disseny

3.1. Requeriments funcionals

L'empresa Observatori Nacional d’Ocupacié (ONdO) vol crear un magatzem de dades sobre el nombre
d'establiments turistics per tal de poder aprofundir en I'evolucié d'aquest tipus d'establiments que
ofereixen gairebé sis-centes mil places a Catalunya, i analitzar les possibles correlacions entre allotjaments i
equipaments publics.

Concretament es demanen una série d'informes:

o Total d’establiments: un llistat amb el nombre d'establiments d'un determinat tipus per una
demarcacid determinada i un any donat.

o Total de places: un llistat amb el nombre de places d'un determinat tipus per una demarcacio
determinada i un any donat.

® % de places respecte poblacié: llistat comparatiu entre el nombre de places d'un determinat tipus i
el cens de poblacié per una demarcacié determinada i un any donat.

e Oferta mitjana de places: nombre mitja de places d'un tipus determinat durant un periode
comprés entre dos anys per una demarcacié determinada.

e Nombre d’establiments/Nombre d’equipaments: llistat comparatiu entre el nombre
d'establiments i equipaments per una demarcacié determinada i un any donat.

® % de poblacio per equipament: relacié percentual entre el cens d'una demarcacioé per un any
donat i el nombre d'equipaments per aquesta demarcacio.

e Indicador d’establiments vs habitants per génere: mesura en forma de ratio que déna una relacio
entre el nombre d'establiments i el cens per genere per una demarcacié determinada i un any
donat.

e Indicador de places vs persones: mesura en forma de ratio que déna una relacié entre el nombre
de places i el cens per una demarcacié determinada i un any donat.

e Indicador d’equipaments vs poblacié: mesura en forma de ratio que déna una relacié entre el
nombre d'equipaments i el cens per una demarcacio determinada i un any donat.

e Quantitat de places ofertes / superficie del territori: mesura en forma de ratio que déna una
relacié entre el nombre de places i la superficie d'un territori per una demarcacié determinada i un
any donat.

Tanmateix ja s'indica amb quin agrupament i en quines dimensions es voldra aquest informacié. La
temporalitat sera anual, i les dades es podran consultar de forma agregada, per comarca / provincia, tipus
d'establiment i categoria. De totes formes, als propis informes ja s'indiquen les dimensions per les quals
s'esta interessat veure la informacio.

3.1.1. Casos d'us

Inicialment, es va adoptar la filosofia de que hi havia dos actors, el consultor que fa les seves tasques
d'analisi de les dades i utilitza els informes dissenyats per I'aplicacid, i I'administrador encarregat de
gestionar l'aplicacid, generar els nous informes que li demanin els analistes i fer la carrega de noves dades a
mesura que aquestes s'hagin d'actualitzar.

Posteriorment, s'ha apreciat que |'automatitzacid dels processos exclou la necessitat de tindre un perfil
d'administrador. D'una banda, s'ha dut a terme una automatitzacid dels processos ETL a mesura que
s'incorporin noves dades. Per tant, aquest cas d'Us es pot ometre del perfil d'administrador ja que sera el
mateix consultor qui dugui a terme aquesta tasca. D'altra banda, algunes de les eines del Pentaho Bl Server
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permeten que el consultor dissenyi els seus propis informes amb un cert grau de personalitzacid.
Conseqlientment, aquesta tasca tampoc requereix de la preséncia d'un perfil d'administrador. Aquest nou
plantejament fa que en cas que s'hagin de dur a terme canvis al sistema es realitzi un nou projecte

DataWarehouse. En conclusid, es pot afirmar que sota aquest nou plantejament la presencia d'un perfil
d'administrador no es considera necessaria. El diagrama definitiu de casos d'Us pel consultor seria aquest.

[ —— = Carregar noves dades

L __ Yeure dades
==gxtend==

== |5R5==

Executar consultes

Explotacid i analisi de la informacid e - - — - —
<=grtend==
Caonsulttar

Emetre informes

I ==axtend==
|
(2eextend==
|
|

Crear nous infarmes

ll-lustracié 4: Diagrama de casos d'us
3.2. Requeriments No Funcionals

En aquest cas es volia una aplicacié agil, on el usuari pogués consultar els informes indicats, amb unes
prestacions de rendiment correctes, per la qual cosa s'havia de fer un estudi del maquinari adient, segons
les necessitats que es determinessin.

Aguesta eina ha de permetre I'accés concurrent per diferents usuaris. Hi ha un unic tipus d'usuari, el
consultor, que tindra permisos per a I'explotacié i analisi de les dades que permeti extreure'n informacio
atil d'elles. Aquesta tasca inclou les tasques per a carregar noves dades mitjangant processos automatitzats
si és necessari, consultar les dades ja sigui de forma natural o mitjancant informes personalitzats i
demanats pel propi client, com generar nous informes amb un cert grau de personalitzacié si aixi ho
requereix.

Actualment no esta previst restringir informes segons el usuari, pero a peticié del client es podria estudiar.
Es tractaria que un usuari X només tingui accés a una serie d'informes, adequats a la seva tasca, i no tingués
accés a la resta d'informes perque no afecten al seu camp professional.

Al tenir tota la informacié en una base de dades estandard com MySQL, no sera costds executar una
portabilitat, de fet el propi Spoon de Pentaho, que es fa servir pel procés ETL, es pot utilitzar per realitzar
una migracio.

A més, durant I'elaboracid del projecte es generara tota una documentacid, que en aquest cas seran les
diverses entregues i aguesta memoria final.
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3.3. Model Conceptual

Segons els requeriments esmentats es poden obtenir les mesures i dimensions que a priori ja es poden
establir. Després es veura la taula de fets, aixi com el seu nivell de detall i granularitat.

3.3.1. Mesures

En aquest cas s'han pogut contemplar les seglients mesures:

«  Nombre d'establiments: nombre d'establiments d'un determinat tipus per una comarca
determinada a un any donat.

«  Nombre de places: nombre de places d'un determinat tipus per una comarca determinada a un any
donat.

«  Nombre d'equipaments: nombre d'equipaments d'un determinat tipus per una comarca
determinada a un any donat.

« Poblacié: cens d'habitants per una comarca determinada a un any donat. Per indicacié expressa del
client es calculara com la mitjana entre el cens de poblacié de I'any en curs i el segiient. Per tant, el
valor per la poblacié al 2.011 sera el resultat de fer la mitjana entre el cens pels anys 2.011 i 2.012.
En cas que encara no es disposessin de les dades pel any seglient perqué sén de l'any en curs
(actualment seria el cens pel 2.013 que demanaria els censos dels anys 2.013 i 2.014),
temporalment el cens per I'any en curs seria el cens a 1 de gener del mateix any.

La resta de mesures, com ratios i percentatges, seran calculades posteriorment en temps d'execucié. Totes
aquestes altres mesures no es poden incorporar directament ja que son calculades i no agregables.

3.3.2. Dimensions

Per aquest projecte es poden considerar quatre dimensions:

+ Temps: Periode de validesa, amb periodicitat anual, sobre les dades que s'emmagatzemen a la
taula del fet.

« Demarcacid: Dades sobre una comarca, com la superficie que ocupa i una proporcio de la seva
poblacid per genere a l'any 2.012 que s'utilitza per extrapolar dades de poblacié per génere per
anys anteriors a l'informe que requereix aquestes dades.

« Establiment: classificacio per grup i categoria dels diversos tipus d'establiments turistics que es
poden emmagatzemar al sistema.

+ Equipament: classificacid per grup i categoria dels diversos tipus d'equipaments publics que es
poden emmagatzemar al sistema.

3.3.3. Taula de Fets

La taula de fets, a nivell de granularitat, es correspon amb la informacié del nombre d'establiments i places,
de forma que per aquesta dimensid no es fa cap mena d'agrupacié prévia. D'altra banda, respecte a la
informacid per demarcacié s'ha tingut que agrupar per comarques ja que els fitxers proporcionats pel client
tenien una granularitat a nivell de poblacid, i la informacid per provincia es calcula en temps d'execucié
com agregacio de les seves comarques. Finalment, la informacié pel nombre equipaments té caracter
permanent al llarg de tots els anys considerats ja que no es proporciona informacié amb periodicitat anual
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per aquesta dimensid. Per saber el volum de dades al qual es fa front es poden agrupar les dades per any.

2006 19.962
2007 22.180
2008 22.180
2009 22.180
2010 22.180
2011 22.180
2012 22.180
TOTAL 153.042

Victor Ramodn Aixala Subias

Es tracta d'un nombre forca considerable. Conseqlientment, el disseny de la taula de fets és aquest:

Colurnn Mamme | Datatype [ pic | | wg B | on | 27 | AT | DeFault
id INT{10) || L]
> id_poblacio INT(11) O O0Oo0Ooogoaog
 temps INT(11) OO 0000
» id_cat_establ INT{11) O O0Oo0Ooogoaog
» id_rat_equip INT(11) O O0000
* num_establiments DOUBLE OO0 0O O0 0O mu
* nurm_places DOLUBLE OO0 00003 muw
# num_equipaments IMNT{11) d OO0O0gad
» poblacio DOLBLE O OO0Ooogog
OOO0o0Oo0o0oang
ll-lustracio 5: Taula de Fets
3.3.4. Origen de les dades
Inicialment es va proporcionar un fitxer comprimit amb els seglients arxius:
Mombre Fecha de creacion Tipo Tamafic
f* Equiparnents 01/03/2013 18:25 Full de calcul de I'OpenDeocument 8.765 KB
| | establiments 2006  01,/03/2013 18:25 Documento de texto QKB
|| establiments 2007 01,/03/2013 18:25 Documento de texto QKB
|_| establiments 2008 01,/03/2013 18:25 Documento de texto 9 KE
|| establiments 2009 01,/03/2015 18:25 Documento de texto QKB
|=| establiments 2010  01,/02/2013 18:25 Documento de texto QKE
|=| establiments 2011 01,/03/2013 18:25 Documento de texto 10 KE
|=| establiments 2012  01,/03/2013 18:25 Documento de texto 14 KB
f:,, poblacio 01/03/2013 18:25 Full de calcul de I'OpenDocument 3TKE

ll-lustracio 6: Fitxers proporcionats pel client

TFG — Data Warehouse
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Es van catalogar aquests arxius en tres tipus:

Arxiu d'equipaments:

Victor Ramodn Aixala Subias
TFG — Data Warehouse

Un arxiu .csv amb un llistat dels diversos equipaments publics existents a Catalunya a data 31/12/2012.

= = | Equipaments - WordPad I.':' (=] &]

=3 |
Inicio Ver
= - = [ — = B
Courier New -l - A a7 |2 EE 1= |4 || | =l “% KAt
A . 33c Reemplazar
Pegar g x H - - == EEGs nsertar, ...,
N K3 [abe % x — === - | i} seleccionar todo
Portapapeles Fuente Parrafo Edician
E§ L S - T U SRR B N S - SRR L B (VL N b AL A U = e S e b7 Y

nom, adreca,municipi, cp, comarca, telefon, longitud, latitud, categorie
s,Locatlon

LZrxiu del Parlament de Catalunya,"de la Ciutadella,
del Parlament-",Barcelona,8003,Barceloni =, 93 304 &5
00,2.188828516,41.388037648, Equipaments | Cultura |
Lrxius, "<Polint><coordinates>2.188828516,41.388037648,0.0
</coordinates></Point>"

Biblioteca Municipal del Pont de Suert,"del Pont,
Suert el,23320,4lta Ribagorﬁ§a,9?3 69 01
67,0.7403665987,42.406740680, Equipaments | Cultura | Biblioteques
| publiques, "<Point><coordinates>0.740366587,42.406740680,0.0
</coordinates></Point>"

Servei de suport Fundacil® Privada Roses Font, "dels Forns,
?“,Llﬁvia,l?EQ?,Cerdanya,,l.951???53,42.465123494,Equipament5 |

s/n —-Palau

7", Pont de

|_€ﬂ|

*16

s

100% (=)

Servels soclals basics |
(} (+

ll-lustracio 7: Fitxer d'equipaments

Els camps dels quals es composa aquest fitxer sén:
Nom: en aquest camp hi ha el nom de I'equipament public.

Adreca: direccié on es troba situat I'equipament public.

Municipi: municipi on es troba I'equipament public, amb els articles inicials que pot haver-hi

a una poblacid al final del camp.

Codi postal: codi postal on es troba situat I'equipament public.

Comarca: comarca on es troba situat I'equipament public, en aquest cas normalitzat. O sigui,

la primera lletra de cada paraula en majuscules i la resta en minuscules.

Telefon: telefon de contacte de I'equipament public.
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Longitud: coordinada de longitud on es troba I'equipament public.

Latitud: coordinada de latitud on es troba I'equipament public.

Categoria: categoria, amb un total de tres nivells, a la que pertany aquest equipament
public. Tots els nodes parteixen del node arrel “Equipaments”.

Localitzacié: informacié redundant respecte als camps de longitud i latitud, que es suposa
que és d'utilitat a I’hora de situar un punt a un programari com Google Maps.

Arxius d'establiments:

Set arxius .txt repartits entre els anys 2006 i 2012 amb un llistat dels diferents establiments que es poden
trobar a Catalunya.

F h |

J establiments 2006: Bloc de notas o | ) e
Archive Edicion Formato  Ver Ayuda
R1lotjaments turistics. 2006 (1) ~
Per tipus. Comarques, ambits i provincies
Font: Federacid catalana d’allotjaments Turistics
(1) A 31 de desembre,

Establiments Places Establimen|=

campings total campings total es

establiments turisme establiments turisme

hotelers rural hotelers rural
Alt camp 10 0 28 38 488 ] 222 710 5 5
Alt Emporda 207 33 106 346 14.931 32.184 831 47.946 113 94
Alt penedés 18 1 42 61 766 313 337 1.416 ] 12
Alt Ur‘gE'I'I 41 9 65 115 1.580 2.088 457 4,125 18 23
Alta rRibagorca 44 5 69 118 2.022 926 420 3. 368 15 29
anoia 13 1 48 62 713 63 288 1.064 ] 7 13
Bages 32 3 61 96 1.214 420 441 2.075 9 23 32
Baix Camp 70 19 28 117 B.679 24.506 240 33.425 45 25
Baix Ebre 28 9 32 69 1.461 4.373 192 6.026 17 11
Baix Emporda 177 44 56 277 14.200 51.673 439 66.312 115 62
Baix Llobregat 73 3 1 77 5.851 6.949 4 12.4904 44 29 |
Baix Penedés 44 5 7 56 4.087 4.046 56 8.189 24 20
Barcelonés 464 0 0 464 47.813 0 ] 47.813 248 21
Bergueda 44 14 102 160 1.239  4.367 803 6. 509 14 30
Cerdanya 59 7 34 100 2.544 3. 883 256 6. 683 33 26
Conca de Barbera 18 3 38 59 734 1.171 291 2.196 10 _
L I 3

Lineal, columnal

ll-lustracio6 8: Fitxer d'establiments

Dins d'aquests arxius es poden observar que hi ha el nombre d'establiments i places detallat en diferents
tipus i subtipus, a nivell de comarca i provincia, a més dels totals agregats per cada tipus. S'han dut a terme
diversos canvis de tipologia durant aquests anys. Els tipus i subtipus en que s'han dividit els arxius sén
aquests:

Establiments
- Establiments hotelers
- Establiments estrelles d'or
- Establiments estrelles d'argent
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A l'any 2012 es van canviar aquestes dues tipologies:

- Hotels
- Hostals o pensions

- Campings
- Establiments de 12
- Establiments de 22
- Establiments de 32
- Establiments privats en I'any 2006
- Establiments de luxe en I'any 2007 i posteriors

- Turisme rural

- Al'any 2006 els establiments es dividien en:
- Allotjament independent
- Masia
- Casa de poble

- Al'any 2007 i posteriors van passar a dividir-se en:
- Casa de poble compartida
- Casa de poble independent
- Masia
- Masoveria

Respecte els diversos canvis de tipologia al llarg dels anys analitzats s'han pres les seglients decisions:

— No hi ha equivaléncia entre els diversos tipus d'hotels abans de 2012 i a partir de 2012, ja que la
harmonia a les dades no és evident.

— Hi ha equivaléncia entre els campings privats i els campings de luxe, ja que la cardinalitat és la mateixa i
la harmonia a les dades és bastant evident.

— No hi ha equivaléncia entre els diversos tipus d'establiment de turisme rural abans i després de 2007,
per qliestions de canvi en la cardinalitat dels dos conjunts.

Arxiu de poblacions:
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| A B | c | D | E |
1 [Municipi !.Ccu:li IME |Poblacié 2012 Poblacia 2011 Paoblacia 2010 P
2 |Abrera 8001 11611 11469 11521
_ 3 |Agramunt 26003 56453 5618 5608
_4 |Aiguafreda 8014 2481 2605 2464
5 |Aitona 26038 2405 2393 2398
_ 6 |Albatarrec 26007 2040 19749 1872
1 |Albesa 26008 1656 1679 1613
_ & |Albinyana 43002 2347 2314 2275
9 |Alcanar 43004 10601 10545 10570
10 |Alcarras 26011 8350 8029 Ti76
11 |Alcoletge 26012 3015 2816 2677
(12 |Alcover 43005 5140 5143 5100
13 |Aldea (L) 43904 4513 4376 4063

ll-lustracio 9: Fitxer de poblacions

Un arxiu .csv amb registre anual del nombre d’habitants des de I'any 2006, detallat per sexe per I'any 2012.
Donat que el cens de poblacio es calculara com la mitjana entre un any i el segiient, el cens per I'Gltim any,
davant la impossibilitat de tindre dades per I'any seglient, sera el cens a 1 de gener de l'any actual.
Concretament, el cens per I'any 2011 seria la mitjana del cens als anys 2011 i 2012. | el cens per I'any 2012
seria el cens a 1 de gener de 2012. A més, respecte al fet que hi ha un requisit que demana un indicador del
nombre d’establiments respecte els habitants per genere, i que no hi ha dades detallades per genere per
abans del 2012, es seguira la recomanacié del consultor d'aplicar el percentatge d'homes/dones respecte
I'any 2012 sobre el total dels anys anteriors.

3.3.5. Base de dades temporal (Staging Area)

Aquestes dades d'origens diferents es carregaran a una base dades del servidor MySQL per poder
manipular-les més facilment. A aquesta base de dades temporal se I'anomena Staging Area, i serveix per
fer les transformacions necessaries abans de fer la carrega al magatzem de dades.

L'estructura és bastant diferent al contingut dels fitxers d'origen. En primer lloc, la taula de temps s'omple
manualment davant la baixa quantitat de registres que té (un per cada any). La taula d'establiments també
s'omple manualment, ja que no conté informacid numeérica i només hi ha un cataleg dels diversos tipus
d'establiments que es poden trobar a la taula dels fets. El mateix es podria fer amb la taula d'equipaments
tractant-se d'un cataleg de les diverses categories d'equipaments que es poden trobar reflexades al
sistema, pero en aquest cas la cardinalitat del conjunt demana algun tipus d'automatitzacié en la carrega
de dades. Per aquesta carrega només s'agafara el grup al qual pertany un equipament (cultura, educacio,
mobilitat i transports...) i les categories incloses dintre d'aquest grup del fitxer d'equipaments, ja que la
resta de dades del fitxer d'equipaments proporcionat pel client no sén d'interées pel sistema plantejat.
Finalment, la informacio del cens i superficie per les diverses poblacions catalanes s'agrupa per comarques,
i s'afegeix la provincia a cada registre seguint el plantejament proposat anteriorment de que una comarca
pertany a la provincia on té la majoria de la seva superficie. A més, s'afegeix un camp calculat amb la ratio
de poblacié masculina per cada comarca a I'any 2012, de posterior utilitat per un dels informes requerits.
S'afegeixen els corresponents indexs a cadascuna de les taules de dimensid pel guany en velocitat que aixo
suposa. En el cas de la taula de temps el propi any ja fa d'index.

Aixi, I'estructura de les taules per les diverses dimensions sera aquesta:
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_ltemps ¥
| kemps INT{4)
>

_| oferta v
id INT{100
id_poblacio IMNT(11)
kermps INT(11)
id_ca_estahl WARCHAR(Z)

m equipament ¥ id_cat_equip INT{11) ~| establiment ¥
id_ca_equip INT(3) num _eskabliments DOUBLE id_ca_estahl INT(2)
grup YARHAR(S) nurm _places DOUBLE cakeqoria W ORCHAR45)
cakeqoria YWARCHAR100) num _equipaments INT(11) tipologia WARHAR(45)

> poblacio DOUBLE >
poblacio_jd_poblacio IMT(3)
equipam ent_id_cak_equip INT(3)
establim ent_jd_cat_estah| IMT(2)
temps_temps INT(4)

_| poblacio ¥
id_poblacio IMT(3)
comarca W ARCHARIL T
provincia W AR CHAR] 9
ratio DECIMAL(S,4)

superficie DOUBLE
»>

ll-lustracié 10: Staging Area

Com es pot apreciar, s'ha creat un index numéric per a cada dimensié perque la teoria del model
multidimensional de dades aixi ho recomana. Al crear la taula del fet, les claus textuals es substitueixen pels
seus identificadors numerics i aixd comporta una millora en la velocitat d'accés per I'aspecte inherent
d'optimitzacié que presenten aquest tipus de dades. No s'han creat camps agregats perque en el seu
moment no s'ha considerat necessari en cap cas donades les circumstancies resultants dels requisits que
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demana el sistema d'intel-ligéncia de negoci.

Sota la nova estructura de dades que s'ha modificat al curs del projecte s'ha fet una nova estimacié del
volum de dades que el sistema ha d'emmagatzemar, principalment per la taula dels fets ja que és I'Unica
que s'actualitza i la que concentra la major part de la informacid. El volum total de la taula del fet després
de la carrega és d'uns 153.000 registres. Respecte a la mida del registre a emmagatzemar a la taula del Fet
es compten 4 bytes per cada camp, que per 9 camps (si s'inclou la clau de la propia taula) sén 36 bytes per
cada registre. Per tant, la mida inicial de la taula és de 153000 * 36 = 5.508.000 bytes = 5,25 Mbytes. Per
cada any nou que es carregui a la taula del fet, ja que les magnituds de les diverses dimensions
considerades no canviarien a menys que s'introduissin noves tipologies d'establiments, seria de 22.180
registres nous per cada any, que ocuparien 22180 * 36 = 0,76 Mbytes. Es pot concloure que la nova
estimacio, tot i haver augmentat considerablement de mida, segueix sent assumible.

3.4. Disseny de la BD — Diagrama E-R

En aquest cas la BD definitiva té la mateixa estructura que la temporal, a excepcié d'algun camp que té un
format diferent per qliestions d'eficieéncia espacial. Es va prendre aquesta decisié davant la possibilitat que
canviant l'estructura de la BD amb la qual s'havien experimentat pels diversos processos ETL donés
problemes al modificar-los per a carregar les dades al esquema definitiu.

3.4.1. Diagrama E-R

Temps

Establiment Taula de Fets - Oferta Enquipament

Foblacid

ll-lustracié 11: Diagrama E-R
3.5. Procés ETL

Les sigles corresponen a Extraction, Transformation and Loading. Es a dir, extraccid, transformacio i
carrega. Es tracta del procés que partint de les fonts de dades origen, arriben a carregar la base de dades
desti, fent totes les transformacions que siguin necessaries. En aquest cas, com a programari s'utilitza el
que facilita 'empresa Pentaho, PDI o Pentaho Data Integration, amb el seu motor Kettle i el seu entorn
grafic Spoon.

Hi ha diversos fitxers origen, que es volen carregar a unes taules temporals a una base de dades MySQL per
fer-hi les posteriors transformacions. Finalment, quan la carrega d'aquestes dades té éxit a la base de dades
temporal, es carreguen les taules que després fan de base pel model multidimensional definitiu. A banda
d’aquest procés, cal precisar I'automatitzacié de tot el procés de forma que es pugui fer sense intervencié
assistida.
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Infarmes

T

M odel mutidimensional

BD Temporal

— T

Fitcers THT Fitcer CEW

ll-lustracié 12: Diagrama del procés ETL
3.6. Errors de Carrega

Un dels punts importants a qualsevol procés de carrega és el tractament d'errors, els quals sén inevitables
quan es tracten amb grans volums de dades. Al detectar qualsevol error, més enlla de la solucié que s'empri
per la seva resolucié o minimitzacid, cal avisar al client per tal que gradualment es vagin netejant les dades.
En alguns casos serveix per confirmar si les suposicions inicials sdn correctes.

3.6.1. Establiments

Hi ha una serie d'errors en diversos fitxers. D'una banda, els totals d'establiments per provincia dels
campings a l'any 2008 estan mal col-locats. Aquest problema es pot ignorar donat que no s'utilitzen
aquestes dades a la carrega i es calculen en temps d'execucié com agregacié de les dades per comarca.
D'altra banda, també hi ha errors al nombre de places per aquests tipus d'establiments:

- Cases de poble independents de I'any 2008.
- Campings de 2a i 3a de I'any 2010.

Afortunadament s'han pogut corregir manualment ja que important els fitxers a Excel i fent camps calculats
els errors s'han demostrat evidents.

3.6.2. Equipaments
Durant I'analisi prévia no s'han detectat anomalies.
3.6.3. Poblacié

Durant I'analisi prévia no s'han detectat anomalies.
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4. Desenvolupament

En aquest apartat s'explica el treball realitzat per tal d'assolir les fites proposades. Explica els passos
realitzats pel desenvolupament del projecte. Un cop finalitzada la fase d'analisi i disseny s'ha d’implementar
el sistema. El procés no es ben bé lineal, doncs a mesura que es treballa es veu que fa falta refinar o
modificar un pas anterior. De forma que el model original es va modificant amb I'objectiu de millorar-lo.

4.1. Programari Utilitzat

Aguesta implementacié es realitza sobre una maquina virtual amb Windows XP, servidor de base de dades
MySQL i la suite de Pentaho preinstal-lada.

Primer es realitza el procés ETL per incorporar les diferents fonts de dades al sistema. Aquesta tasca es
realitza principalment amb I'eina Pentaho Data Integration (PDI o Kettle). Despreés s'implementa el Cub amb
el qual es treballa, amb les dimensions i mesures necessaries, aixi com altres parametrizacions al sistema.
Per aquesta tasca es fa servir el Schema Workbench, que també pertany a la suite Pentaho. Finalment, es fa
front a la creacio d'informes usant el Pentaho Report Designer (PRD).

Oracle VM VirtualBox Executar la maquina virtual
MV Windows XP Maquina virtual amb sistema operatiu Windows XP
MySQL Sistema gestor de bases de dades (SGBD)
LibreOffice Per manipular els fitxers enviats pel client
Microsoft Project 2013 Planificacié del projecte i diagrama de Gantt
ArgoUML Elaboracié de diagrames, casos d'us, E-R, UML
Pentaho Data Integration Procés ETL
Schema Workbench Creacio del Cub
Pentaho Report Designer Elaboracié dels informes estatics
Mozilla Firefox Per accedir al portal i la consola d'administracid
Tomcat Servidor Web
SMRecorder Per realitzar la presentacio

4.2. Procés ETL

La tasca consisteix a integrar la informacié distribuida pel client en diferents formats al sistema fent les
transformacions necessaries.

4.2.1. Preparacio dels Fitxers

Unicament s'han importat els fitxers d'establiments dels anys 2008 i 2010 a LibreOffice per corregir les
dades que tenien errors d'aquests dos fitxers, ja que la resta del procés s'ha dut a terme amb PDI.

4.2.2. Carrega temporal
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En aquest punt es vol passar tota la informacié heterogenia a la base de dades MySQL. Per aixo s'utilitza el
programari Pentaho Data Integration. El programa permet recuperar la informacié de fitxers en diversos
formats, entre ells els fitxers de text o csv. Anomena transformacions a cada procés que es genera per
realitzar I'homogeneitzacié de les dades, que entre d'altres operacions poden incloure extraccio,

transformacid o carrega final. Arribat el moment aquestes transformacions es guarden en format XML. A
continuacidé es detalla el procés que s'ha dut a terme per a carregar les dades a cada dimensié del model.

4.2.2.1. Equipaments

En primer lloc s'obre el fitxer d'equipament en format text i es dona format als registres pels diversos
camps que hi ha inclosos.

SN |- qir dades equipaments

Filename | C:iDocurnents and SettingsiuocdwEscritoriol Equipaments . csy

Delimiter | ,

Enclosure | "

MIC buffer size | 50000
Lazy conwversion? v
Header row present? [
&dd filenarne ko result [~

The row number field name {optional) |

Running in parallel? [~

Mew line possible in figlds? [

File encoding I UTF-2

*, o~ | Mame | Tvpe | Farmat | Length | Precision | CUFrency | Decimal | Group | Trin by pe
1 nan Skring [=X] £ s . ninguno
z2 adreca akring 43 £ s . ninguno
] municipi akring 3l £ s . ninguno
4 cp Integer * 15 £ s . ninguno
5 Comarca akring 17 £ ) . ninguno
& kelefon Integer # 15 £ s ninguno
7 longitud Murmber E 15 £ s ninguno
8 lakitud Murmber E 15 £ s ninguno
9 cateqories Skring 241 £ , . ninguno
10 Location Skring F0 £ s . ninguno
Yale Traer Campos Previsualizar Cancelar

ll-lustracié 13: Llegir les dades del fitxer d'equipaments

A continuacid es selecciona el camp de Categories i es separa per obtenir el grup i categoria d'establiment.
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Mombre paso para cam
Campo a parkir IcategT
Separador ||—

Campos
#,o- | MUEYD Campo | 10 | £Eliminar IDF | Tipo | Longitud
1 Arrel W Skring
2 Grup il Skring
3 Zakegoria M Skring

ll-lustracié 14: Operador per separar camps de grup i categoria d'equipaments

S'ignora el camp Arrel i s'eliminen els duplicats de la parella Categoria-Grup.

=

Mombre de paso | Eliminar duplicats

Settings

Compare using stored row values? [
Redirect duplicate row [ Error description | &

Campos de comparacian (dejar vacio para ukilizar la fila entera)

#, - | Mombre de campo |
1 Zakeqgoria
2 arup
YWale | Cancelar Chbtener

ll-lustracié 15: Operador per eliminar duplicats

Finalment, es guarden els registres d'aquest ultim pas a la taula d'equipaments. A continuacié es mostra el

diagrama d'accions que s'han dut a terme per aquesta carrega.
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= + ﬁ = <+

@ )
— =+

e = = W

Llegir dades equipaments Selecciona camp Categories Separa camp  Selecciona giup | categoria

Elirninar [duplicats

Taula equipaments

ll-lustracié 16: Diagrama ETL Equipaments

4.2.2.2. Poblacio

Primer s'obren els fitxers de poblacid i equipaments. El fitxer d'equipament serveix per obtenir la comarca
d'un municipi donat. Fins aquest punt es porten a terme dos processos paral-lels:

- D'una banda, es seleccionen els camps necessaris del fitxer de poblacions i s'eliminen els articles
d'aquelles poblacions que en tinguin mitjancant una expressiod regular.

SEIEEEiuna,.-"Renumhra valores

Mombre paso | C7N/EERrp—

Selecciona & Modifica Eliminat:\l Meta-infu:urmau:iufun\l

Campos !
#, = | Mombre campo | Re Ohbte
1 Exckensia (kmz)
2 Municipi
3 Poblacia 2012 dones
4 Poblacid 2012 homes

ll-lustracié 17: Selecciona camps del fitxer de poblacions

Replace in string =i

LN liinar articles de poblacions

Fields string
#, = | In skream field | Ok skream field | use RegEx | Search
1 Municipi ) [

1 |

Wale | et figlds | Cancelar

ll-lustracio 18: Eliminar articles de les poblacions
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- D'altra banda, es seleccionen la comarca i el municipi del fitxer d'equipaments. Posteriorment, s'eliminen
duplicats i articles.

ﬂEelecciuna,.-"Renumhra valores

Mombre paso

Selectiona & Modifica Eliminar\l Meta-inFurmaciuﬁn‘\]

Campos
#, = | rombre campo Obtener campos &
1 COMmarca i
2 municipi |

ll-lustracio 19: Selecciona comarca i municipi del fitxer d'equipaments

Eﬂrdenar filas

Mornbre paso | Ordenar files

Directorio ordenacidn | o Sjava.io. kmpdir % s

Prefijo para ficheros temporales | auk

Tamario de ordenacidn (filas en memoria) | 1000000

Free memory threshald {in S50 |

iComprimir ficheros kemporales? <

Only pass unique rows? (verifies keys onlyd [

Campos
#, - | Mombre Campo | Ascendente | _ase sensitive compare?
1 Comarca 5 M
2 municipi S M

ll-lustracié 20: Ordena files per comarca i municipi

gFiIas Unicas

Mombre de paso

Setkings

édfadiv contadar a la salida? [ Campo Conkador I
Redirect duplicate row = Error description I

ampos de comparacion (dejar vacio para utilizar |a fila entera)

#, = | Mombre de campo | Ignorar Mawvisculas Mindsculas
1 municipi M

ll-lustracio 21: Elimina duplicats
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Replace in string

LS NN irninar articles

Fields string
#, - | In stream Field | Cuk stream Field | use RegEx | Search
1 rnUnicipi 5 stsl'|el|la)els|les)

ll-lustracio 22: Elimina articles dels municipis del fitxer d'equipaments

Amb les dades del procés pel fitxer d'equipaments s'unifica el flux afegint la comarca al fitxer de
poblacions. Posteriorment es filtra ja que hi ha poblacions que per qiiestions de nomenclatura no tenen
coincidéncia en els seus noms, pels quals s'afegeix la comarca a cada registre.

&1 Mapeo de Yalores

Mombre de paso

Mombre de campo origen |Munici|:|i

Nombre de campo desting | comarca

Defaulk upon non-matching |

Yalores de campo;

#, - | YWalor origen | Yalor deskino

1 Cabrera d'Anoia Anoia

z Cruiles, Monells i Sant Sadurni de 'Heura Baix Emporda

3 Wirnbodi | Poblet Conca de Barbera

ll-lustracié 23: Poblacions amb noms especials

Posteriorment s'afegeix la provincia amb un nou mapa de valors i s'unifiquen els dos fluxos generats pel
filtre. S'ordena el flux per comarca i provincia i s'agrupen els registres calculant els camps agregats

necessaris a la base de dades.

Mombre de paso I

dInclhuir todas las filas? [

Dirsctorio temporal | a,asiava.io, trpdirs

Prefijo para ficheros temporales | arp

afadic mimero de linea, reiniciar en 7

Mombre de campo para el nimerao |

Always give back a result row [

Campos que Farman la agrupacidn:

#, - | Mombre | Asunko

1 Extensio (km2) Extensio (km2)

z Poblacid 2012 dones Poblacid 2012 dones
3 Poblacid 2012 homes Poblacid 2012 homes

ll-lustracioé 24: Agrupa i calcula camps agregats per comarca
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ratio de poblaci6 masculina per cada comarca.

Mombre paso | TN
Zampos:
#, = | MUEYD Campo | Zalculo | Zampo & | Zampo B
1 censTotal A+E Poblacid 2012 homes Poblacia 2012 dones
z ratio & E Poblacid 2012 homes censTokal

ll-lustracioé 25: Calcula nou camp ratio

Finalment s'introdueixen aquestes dades a la taula de poblacié. A continuacié es mostra el diagrama per

aquesta transformacio.

=N = &
Q-7
=+ Al #__/_/__--—"ﬂ_' Il =
—— PE———— . .
@ =+ «« B ﬂnfeglrinmarca Filtrar filag atnb comarca
H
Llegir fitxer poblacions Selecciona camps Eliminar articles de poblacions o
= <+
@ Ex*_.._lg')_@_.._.—.?;
i = n m i
Llegir fitxer d'equipaments Selecciona comarcai municipi Ordenar files Files unigues Eliminar articles
A¥
> == - *_____J————f_ B
- 5 - [ Ly
= ® Afagir provincia
Anrling . \\
grypa Ordena per provincia | comarca Camps unificats = A =1
= =+ I ] i i v ]
x L» D

1

= +

-—

Re-anomena comarca_1 Afegir pravincia 2 Mapeo de Valores

LLL
LLL
LLL

X
= =
X

Frepara dades

Calculadaora

a2

Taula poblacid

ll-lustracié 26: Diagrama ETL Poblacions

4.2.2.3. Oferta

El procés ETL per aquesta taula és bastant més comp

lex que els de les taules anteriors, ja que s'han d'afegir

totes les dades utils per les consultes que té el sistema, exceptuant la ratio i la superficie a la taula de
poblacions. Per la complexitat inherent a aquest procés es mostra el procés que es segueix al actualitzar les
dades d'oferta per un Unic any i després s'expliquen els canvis que hi ha al procés d'automatitzacio de la

carrega per un nou any.

El flux s'inicia als fitxer d'equipaments. Es divideix en

dos fluxos separats. D'una banda, es segueix el mateix

procés per afegir la provincia al fitxer de poblacions. Amb aquestes dades a nivell de poblacid, s'agrupen

per obtenir els totals per comarca i any.
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Mambre de paso | Poblacia per comarca

AInchair todas las filas? [

Directario bemporal | spesjaya.io. bmpdir s

Prefijo para ficheros temporales | arp

&fiadir nimero de linea, reiniciar en [T

Mombre de campo para &l ndmero |

Slways give back a result row [

EE!":'EL'?_.SL.HEE. Forman la agrupacién:

#, - | Mombre | Asunko | Tipo

1 Poblacia__ 2012 Poblacia__ 2012 Suma
z Poblacia__2011 Poblacia__2011 Suma
3 Poblacia__2010 Poblacia__2010 Suma
4 Poblacia__2009 Poblacia__2009 Suma
5 Poblacia__2008 Poblacia__200& Suma
A Poblacia__ 2007 Poblacia__2007 Suma
7 Poblacia__2006 Poblacia__2006 Suma

ll-lustracié 27: Agrupacid de censos per comarca

A continuacid s'afegeix una constant d'utilitat posterior i es calculen les mitjanes de poblacions a partir de
les dades agrupades per comarca entre un any i el seglient, a excepcié de I'Gltim any pel qual es fa una
copia.

E]Ealculadura

Mombre paso | I

Zampos:
#, - | Muevao campo | Zalculo | Campo & | Campo B
1 sumaz0os 4+ 6 Poblacia__2006 Poblacia__2007
2 cens2006 a/E sumaz006 mikja
3 sumaz007y &4+ B Poblacid__2007 Poblacia__ 2003
4 cens2007 alE sumaz 007 mitja
5 sumazi05 A+ E Poblacia__2008 Poblacia__2009
& cens2008 &6 sumaz00s mitja
7 sumazi09 A +E Poblacia__2009 Poblacia__2010
g cens2009 &6 surmaz009 mitja
q sumaz010 A+ E Poblacia__2010 Poblacia__=011
10 cens2010 AlE sumaz010 rnitja
11 sumaz01l A+B Poblacid__2011 Poblacia__2012
12 cens2011 AlE sumazill rritja
13 cens2012 reate a copy of Field & Poblacia__2012

ll-lustracioé 28: Mitjanes poblacionals

L'altre flux que s'inicia al fitxer d'equipaments és d'utilitat per afegir el nombre d'equipaments per cada
comarca. Es seleccionen la comarca i les categories del fitxer d'equipaments. A continuaci, es separa el
camp de categories per obtenir el grup i la categoria especifica. Posteriorment, es fa una consulta a la taula
d'equipament per obtenir |'identificador numeric de I'equipament. S'ordenen els registres d'aquest flux i
s'aplica un operador que incrementa una variable per cada aparicié del equipament en qiestié per crear el
camp num_equipaments.
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E‘EAdd fields changing sequence

Step name

Result field | num_equipaments

Skart at walue I 1

Incrernent by | 1

Init sequence if walue of Following Fields change

# ~ | Field |
1 COMMarca
2 id_cat_equip_1

ll-lustracié 29: Creaci6 del nombre d'equipaments

Finalment, s'agrupen els resultats guardant Gnicament I'aparicié maxima per cada id_cat_equip_1.

ﬁﬂngrupar
Mombre de paso I

éInchuir todas las filas? [

Dirsctorio temporal | s ssiava.io, trpdirs

Prefijo para ficheros termparales | arp

afadic mimero de linea, reiniciar en [

rombre de campo para el nimero de |
Blways give back a result row [
Campos que Forman la agrupacidn:

£, - I Mombre I Asunto I Tipo
1 num_equipaments num_equipaments M&ximo

ll-lustracioé 30: Reduccié en el nombre de registres per num_equipament

A partir d'aqui ja es poden crear els registres per cada any considerat. En primer lloc, s'obre el fitxer
d'establiment de I'any donat i es recullen els camps d'utilitat.
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SEIEEEiuna,.-"Renumhra valores

Maombre paso

Selecciona & Madifica EIiminat:\l Meta-inﬁ:urmaciu.‘un\|

Campos
#, - | Mombre campo | Renombrar a
1 EstHotelCr
z EstHokeldrgent
3 PlacesHotelCr
4 PlacesHaokelArgent
5 EstCampingl
& EskCampingz
7 EskCampings
g EstCampingPrivat
9 PlacesCampingl
10 PlacesCamping2
11 PlacesCamping3
1z PlacesCampingPrivat
13 EstallotjamentIndependent
14 EstMasia
15 EstiCasaDePoble
16 PlacesallotjamentIndependent:
17 FlacesMasia
13 FlacesCasabePoble
19 Comarca ComarcaEstabliments

ll-lustracié 31: Camps dels fitxers d'establiments

A continuacid, es crea un registre per cada tipus d'establiment amb un operador per normalitzar les files.

ﬁ Mormalizar Filas

Mombre de paso

Tipo de campo |id_cat_establ

Campos

#, = | MNombre campo | Tipo | CAMPO MUEs D

1 EstHaotelOr 1 num_eskabliments
2 EstHatelargent 2 num_eskabliments
3 PlacesHaotelor 1 num_places

4 PlacesHaoteldrgent 2 num_places

5 EsbCampingl 5 num_eskabliments
f EsbCamping2 f num_eskabliments
7 EsbCamping3 7 num_eskabliments
a EstZampingPrivat a num_eskabliments
] PlacesZampingl 5 num_places

10 PlacesZamping2 ] num_places

11 PlacesZamping3 7 num_places

12 PlacesZampingPrivat a num_places

13 EstallotjamentIndependent q num_eskabliments
14 EstMasia 10 num_eskabliments
15 EstZasabePoble 11 num_eskabliments
16 PlacesallotjamentIndependent q num_places

17 PlacesMasia 10 num_places

15 PlacesasabePoble 11 num_places

ll-lustracié 32: Normalitza files
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Posteriorment, s'afegeix el camp num_equipaments procedent del segon flux que es va crear pel fitxer
equipaments. Després s'afegeixen les dades del cens per cada comarca procedents del primer flux que es
va crear pel fitxer d'equipaments i es canvia la poblacié pel seu codi identificador. Finalment, es seleccionen

i s'unifiquen els camps necessaris per cada any, s'agrupen els registres per tots els anys i s'inserta a la taula
dels fets.

La diferencia principal que té el procés d'automatitzacio per les noves dades és que, després d'obtenir el
codi identificador per cada comarca, el flux es divideix. D'una banda, es segueix el procés que té lloc a la
carrega inicial, en aquest cas inserint els registres pel nou any a la taula dels fets. En aquest cas serien els
registres per I'any 2013. Pero d'altra banda s'aplica un operador d'actualitzacié pels registres de I'any
anterior (que en aquest cas seria 2012) amb el nou valor pel camp de poblacié com la mitjana entre les
dades de poblacié entre 2012 i 2013.

Elnsertar,.-"nctualizar

Mombre de paso

Conexion ||::.'.,.'.,.I

Esquerna deskino |

Tabla destino | oFerta

Tamafio fransaccidn (conmnmit) | 25000

Mo realizar ackualizaciones: [

La clave(s) para realizar bisqueda de walories):

#, =~ | Zampo de tabla | Comparadar | Zampol
1 id_poblacio = id_poblacio
2 Lermps = any-1

Campos de actualizacian:

#, - | Zampo de tabla | Zampo de Flujo | Actualizar
1 poblacio Cens <any-1= i

Il-lustracio 33: Actualitzacié pels registres de I'any anterior

Cal fer notar que els noms dels camps durant tot el procés d'automatitzacioé no sén reals i només serveixen
per il-lustrar els noms reals que han de tenir a I'hora de fer la carrega de noves dades. El procés que es
porta a terme per I'automatitzacio en la carrega de noves dades, i que guarda moltes semblances al de la
carrega inicial, es mostra a continuacid.
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F|t}{er?mpa\r%bqk5: . Establiments <any=

s
= -

= Y
I.:.:' Ohté cumar?aﬁ:ateguriea

= +
Ordenar gier municipi =+
H
.:5‘:. CObté est/places <any=
-~ Crea gru'i categaria

Distincigmunicipi Df R
O ; Dd

A3 | Afegeix congtant tempaoral / ﬂ Est danys

.. B (_rTaula equipament

—
Treure‘_gmcles

My B0

[
F L= Agripa
% Obté id_ca\aquip agr Juntar|<any=
Obté comarea —
= L e S —
IE Qg I
S Ordena C - : x
® rea num_egquip
el — /)«,/gw p*h{any} Selec*{any:

Treu cent per sexe o -
=

= -b/ Epyaee c
Comarca NDN =, [% Dl

AS T id_poblacio 280y> Afeqi
B __—,|F,, Cens pgl <any> _p Afeqir any <any>

a4
111 i = =+ ;
EI|m|niartn:Iea . Af?ﬁx COmarca
= =
.

@ Frepafa ds@\: o |:|"‘II
o
N o .
Fitxer poblacié Ex Crea copia i '35'1'3'-”5' nova mitla  |pdate per <any-1= (camps no reals)

Mom de camp comarca

P

Ordenar per comarcg Marupa per comarca Afegeix nova constant

ll-lustracio 34: Carrega de noves dades a la taula dels fets
4.2.3. Carrega definitiva

L'inic canvi que es porta a terme als processos ETL és el canvi de I'esquema de la base de dades de prova
(test) al esquema definitiu (DW) a tots aquells operadors que insereix registres a la base de dades, ja que
no hi ha canvis substancials en I'estructura d'una base de dades i I'altra.
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4.2.4. Observacions

En general, la carrega de les taules a la base de dades ha anat forca bé. L'excepcid a aquesta afirmacio ha
estat la taula dels fets. La gran complexitat del procés ha fet que la majoria d'ocasions no s'insertessin tots
els registres, aixi que a la carrega per aquesta taula es va optar per dues alternatives. Inicialment, ja que les
dades de I'esquema de prova eren correctes, es va fer una copia directa de tots els registres de I'esquema
de test al esquema pel model multidimensional. Posteriorment, es va veure la necessitat de modificar el
procés perque s'havia oblidat la part a la qual els censos de poblacié sén la mitjana entre un any i el
seglient. A més de modificar I'ETL per la taula dels fets, es va decidir fer passar el procés mitjancant I'opcié
“Preview” perqueé s'anessin mostrant tots els registres que el procés anava generant. Cada vegada que es
feia clic a I'opcid per mostrar més registres, el procés tornava a iterar per generar 1000 nous registres i els
mostrava a l'usuari. Tenint en compte que la taula del fet conté més de 153.000 registres es pot concloure
gue el procés va arribar a ser molt tedids.

4.3. Model Multidimensional

Fent servir I'eina Schema Workbench es comenca a dissenyar el cub amb el qual es treballa. El cub és diu
“dw”. En aquest esquema s'indiquen les diferents dimensions, amb la taula que es recolzen. A cada
dimensio se li assigna una o més jerarquies, amb els seus diferents nivells. Per ultim s’assignen al cub.
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@ Schema
v+ Q@ ow

Tahle: oferta
T /& equipament

rref categora
Table: equipament
9 ﬂ estahliment
T ﬁl?v. i

tipologia
Tahble: establiment

? ﬂ poblacio
? o sl

provincia

nerocomarca

o= A7
T ﬂ temps
? ﬁlﬁ. any

any

% num_establiments

% num_places

% num_egquipaments

% pablacio

ll-lustracio 35: Esquema del cub

Un cop finalitzat la modelitzacié es puja al servidor per poder utilitzar-lo des del portal. Per poder realitzar
aquesta tasca (i després de forma analoga en la publicacié dels informes) cal editar un fitxer de configuracié
per informar la contrasenya que es fa servir per tal de poder publicar el cub. Un cop al servidor
s'emmagatzema el cub que s'ha creat.

4.4. Consultes

Fins aqui la major part de tasques han estat transparents pel usuari. Ara cal desenvolupar els diferents
informes que s'han sol-licitat.
Primer cal crear un entorn de treball, que en aquest cas particular sera Pentaho Report Designer, per les
capacitats afegides que ofereix respecte a l'eina per generar informes des del portal. Després, amb els
informes publicats des de Pentaho Report Designer, es pot accedir al portal pel port 8080 i utilitzar-los de
forma transparent pel usuari.
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Per fer Us del portal i les seves eines s'afegeix un nou Datasource, amb el qual s'indica com connectar amb

la base de dades. S'afegeix a la consola d'administracio, a la qual es pot accedir des del port 8099, i després
s'afegeix també al fitxer de configuracié default.properties al directori sample-jndi.

4.4.1. Informes i Analisi

S'han tingut en compte els diversos canvis en el tipus d'establiments disponibles al llargs dels anys a partir
de l'any que seleccioni el usuari. Per exemple, si el usuari escolleix I'any 2006 no podra escollir una
masoveria com el tipus d'establiment que desitja consultar. A més, s'ha harmonitzat el nombre de places
de campings pel canvi en el métode de calcul que va haver-hi entre 2010 2011.

S'han afegit camps totals al peu de l'informe en cas que l'usuari seleccioni un grup d'establiments, per
exemples tots els establiments hotelers, o una provincia que és resultat de l'agregacié pels registres per
comarca.

Tots els informes admeten parametres per tal de seleccionar I'any de consulta, la demarcacié escollida i la
categoria en aquells informes on sigui necessari. En el cas de I'oferta mitjana de places es poden escollir
I'any inicial i I'any final pel qual es desitja calcular la oferta mitjana. Aquesta decisié es deu al rendiment de
la maquina virtual, per tal de fer Us de les facilitats d'slicing del model multidimensional i obtenir un
rendiment millor. L'slicing consisteix en seccionar part del cub per tan sols haver de treballar amb un tros.
Amb el model relacional té molta semblanca amb I'Us de les clausules WHERE, tant en sintaxi com en
resultat. Sobre aquest tema cal destacar que Mondrian, el motor ROLAP que es fa servir, fa Us d'una
memoria cau que provoca que el primer cop que s'executa la consulta és quan triga més.

1. Total d'establiments

Per aquesta consulta s'han llistat els nombre d'establiments a partir del tipus d'establiment, la demarcacié i
I'any sol-licitats
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Amy 2006 -
Demarcacio Girona -
Tipus d'establiment |Camping -

¥| Auto-Update on selection

Total d'establiments

Comarca  [Tipus d'establiment  |Establiments |

Alt Empordd  [CAmping-12 J9 |

[Alt Emporda ____ [Camping - 29 19 |
po

0

Camping - Privat/Luxe

Cerdanya
Cerdanya
Cerdanya
Cerdanya
Camping - Privat/Luxe

Camping - 12

Camping - Privat/Luxe

&
3
5

L]

)
=]
5

ll-lustracié 36: Informe del total d'establiments

2. Total de places

El informe és semblant a I'anterior perd canviant el nombre d'establiments pel nombre de places, i tenint

en compte la casuistica especial del nombre de places pels campings.
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Any

Demarcacio

Tipus d'establiment |Camping

2009 -

Tarragohés -

Auto-Update on selection

Total de places

T'| us d'establiment
.627,6
Tarragonés  [Chmping-22  [a.740,8

Tarragonés _____|CAmping - Privat/Luxe
TOTAL

ll-lustracio 37: Informe del total de places

3. % de places respecte poblacié

Es mostra un percentatge del nombre de places que hi ha per una demarcacid, tipus d'establiment i any
requerit respecte al cens de poblacié de dita demarcacid per I'any concret.
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Amy 2008 -
Demarcacid Tarragona b
Tipus d'establiment |Establiment hoteler b

v| Auto-Update on selection

%o de places respecte poblacio

Comarca  |Poblacié  |Tipusd'establiment  |Places |
At Camp  [35.994/5  |Establimenthoteler-Or  |445 |
At Camp  [35.994,5  |Establiment hoteler - Argent |56 |
Baix Camp  [178.530,5  |Establiment hoteler - Argent  [558 |
BaixEbre  [76.246,5  |Establiment hoteler -Or  [1.897 |
BaixEbre  |76.246,5  |Establiment hoteler - Argent __ [158 |
Baix Penedés  [92.144,5  |Establiment hoteler -Or  |4.149 |
Baix Penedés  [92.144,5  |Establiment hoteler - Argent  |410 |
Conca de Barberd [16.679,5  |Establiment hoteler - Argent  [119 |
Montsia  166.646,5  |Establiment hoteler-Or  [1.187 |
Montsia  |66.646,5  |Establiment hoteler - Argent  |414 |
Priorat  [3.780,5  |Establimenthoteler -Or  |146 |
Priorat  [3.780,5  |Establiment hoteler - Argent  [125 |
Ribera d'Ebre __ [18.604,5 |Establiment hoteler - Argent __ [305 |
Tarragonés  [234.945,5  |Establiment hoteler - Argent  [1.095 |
TerraAlta  [9.9655  |Establimenthoteler-Or 1408 |
TerraAlta  [9.965,5 ___|Establiment hoteler - Argent __[148 |
| Percentatge |

ll-lustracié 38: Informe del percentatge de places respecte la poblacio

4. Oferta mitjana de places

Victor Ramodn Aixala Subias
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Es mostra el nombre mitja de places a partir d'un periode concret per una demarcacié i tipus d'establiment

sol-licitat.
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Demarcacid

Tipus d'establiment [Turisme rural

Any inicial

Ay final

Seha -
-

2006 -

2012 -

Auto-Update on selection

Oferta mitjana de places

Turisme rural - Casa de poble compartida

Turisme rural - Masoveria
Turisme rural - Casa de poble compartida
Turisme rural - Casa de poble independent

Turisme rural - Masoveria
urisme rural - Casa de poble compartida

Turisme rural - Masoveria

Tipus d'establiment

B |
212
=01=
|

Bl | I |
Q19|92
=A== 01=
€0 |60 |60 |~

]
(=]
=]
=]

T

|l L Lol 11 = Lol L Lt [ = e =
iiiiiﬁiiﬁiiiiiiiﬁiiiiii 'h iiﬁﬁ
= b n = "<}

Comarca

ll-lustracio 39: Informe de la oferta mitjana de places

5. Nombre d'establiments / Nombre d'equipaments

Victor Ramodn Aixala Subias
TFG — Data Warehouse

Es visualitza una ratio del nombre d'equipaments publics que hi ha disponibles respecte cada establiment
turistic donat un any, demarcacié i tipus d'establiments i d'equipaments sol-licitats.
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Demarcacia
Any
Tipus d'establiment

Tipus d'equipament

Anoia

2012

Victor Ramodn Aixala Subias
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Camping - 1°

Esport_i_lleure

Auto-Update on selection

Establiments / Equipaments

Comarca  [Tipus d'establiment
Anoia  [Camping-12 |4 ___lInstallacions_esportives|228 |
TOTAL

ll-lustracio 40: Informe d'establiments vs equipaments

6. % de poblacié per equipament

Es mostra un percentatge del nombre d'equipaments publics que hi ha disponibles respecte el cens de

poblacié d'una demarcacio determinada per un any donat.
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Ay
Demarcacio

Tipus d'equipament

2010

Alt Penedés

Victor Ramodn Aixala Subias
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Mohilitat_Transports

¥| Auto-Upidate on selection

TOTAL

%o de poblacio per equipament

Comarca Equipament

100.312,5  |Estacions_dautobusos 1]

ll-lustracio 41: Informe del percentatge de poblacié per equipament

7. Indicador d'establiments vs habitants per génere

Es mostra una ratio que representa el nombre d'habitants, seleccionats per génere si aixi es desitja, que hi
ha per cada establiment turistic d'un tipus determinat, per una demarcacio i any sol-licitats.
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Demarcacid
Any
Tipus d'establiment

Génere

Maresme

2007

Victor Ramodn Aixala Subias
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Establiment hoteler - Or

Tots

Auto-Update on selection

TOTAL

Establiments vs Habitants per genere

Comarca Tipus d'establiment
Maresme  [411.212 [Establiment hoteler - Or 109 |

ll-lustracio 42: Informe d'establiments vs habitants per génere

8. Indicador de places vs persones

Es mostra una ratio que és la proporcié de persones que resideixen en una demarcacié determinada per

cada establiment turistic d'un tipus determinat per un any donat.
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Any

Demarcacio

Tipus d'establiment |Establiment hoteler

2012 -

Tarragona -

1

Auto-Update on selection

Places vs persones

AltCamp  [37.645 [Establiment hoteler - Hotel  [443 |

ment hoteler - Hostal / Pen ..
Baix Ebre ~ [78.938 |Establiment hoteler - Hotel  [2.623 |
BaixEbre  [78.938  [Establiment hoteler - Hostal/Pen ..[135 |
Baix Penedés  [99.935  [Establiment hoteler - Hotel  [4.280 |
Baix Penedés  [99.935  [Establiment hoteler - Hostal/Pen {226 |
Conca de Barberd [17.082  [Establiment hoteler - Hostal/Pen .[95 |
Montsih ~ [69.494  [Establiment hoteler - Hotel  [1.234 |
Montsia ~ [69.494 [Establiment hoteler - Hostal/Pen .[351 |
Priorat  [3.078  |Establiment hoteler - Hotel  [164 |
Priorat  [3.078  |Establiment hoteler - Hostal/Pen .|125 |
Ribera d'Ebre  [19.016  |Establiment hoteler - Hotel  [130 |
Ribera d'Ebre  [19.016  [Establiment hoteler - Hostal/Pen .|320 |
Tarragonés  [248.529 [Establiment hoteler - Hotel  [39.210 |
Tarragonés  [248.529 [Establiment hoteler - Hostal/Pen .[1.005 |
Terra Alta stabliment hoteler - Hotel
Terra Alta Esta ment hoteler - Hostal / Pe ..

TOTAL

ll-lustracio 43: Informe de places vs persones

9. Indicador d'equipaments vs poblacié

Victor Ramodn Aixala Subias
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Es mostra una ratio que representa el nombre d'habitants que hi ha per cada equipament public d'un tipus
determinat per un any i una demarcacio concrets.
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Any

Demarcacio

2007 -

Bages -

Tipus d'equipament | Culiura

¥| Auto-Update on selection

Equipaments Vs poblacio

Comarca |Equipament 000000000000 |
169.883,5
169.883,5 |Arxius 0000000 |

169.883,5

169.883,5 EspaisArtSalesExposicio
169.883,5 [Museus |

169.883,5 TeatresAuditorisEspaisEscenics
TOTAL

ll-lustracio 44: Informe d'equipaments vs poblacio

10. Quantitat de places ofertes / superficie del territori

Es mostra una ratio que representa el nombre de places disponibles per un tipus d'establiment determinat
per quilometre quadrat de superficie, segons I'any i la demarcacio sol-licitats.
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Ay
Demarcacio

Tipus d'establiment

2006

Wal d'Aran
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Turisme rural

¥| Auto-Update on selection

Places per unitat de superficie

Comarca  [Tipus d'establiment
Val d'Aran 517 = |Turisme rural - Allotjament indep.|57 = |
Val d'Aran 517 = |Turisme rural - Casa de poble 129 ]

Val d'Aran 517 |Turismerural-Masia___Jo |
TOTAL
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5. Treball Futur

e Informes: Us de Dashboards
Els dashboards sén panells de control, on 'usuari té tota la informacié mes important o enllacos per arribar
a ella.

e Informes: Us d'OLAP
Aguests informes permeten que l'usuari els manipuli per tal d’extreure nou coneixement potencialment
util, consultant les dades amb total llibertat i versatilitat. Es tracta en definitiva de dotar al sistema de més
intel-ligéncia que permeti treure un avantatge competitiu quan la necessitat o les circumstancies aixi ho
indiquin.

e Informes: Incorporar grafics als informes
Als informes estatics generats amb PRD el grafic s'ha d'incloure al propi disseny de l'informe i no és possible
fer-ho des del portal. En el cas del informes dinamics, tan sols es tractaria de prémer I'opcié corresponent i
ajustar els parametres desitjats, tasca que pot realitzar el propi usuari i dota de potencia afegida al sistema
d'intel-ligéncia de negoci.

e Optimitzar aquells informes pels quals el client estigui més interessat.
En el cas dels informes que involucren una categoria d'equipaments com podria ser cultura o esports, i no
un tipus d'equipament concret com podrien ser les biblioteques dintre de la categoria de cultura, es
podrien fer passos per fer aquest tipus de consultes més rapides a partir de camps precalculats que
s'emmagatzemin a la base de dades, a costa d'un augment en el cost espacial del desenvolupament que
seria assumible.

6. Conclusions

S'ha vist que avui en dia, per empreses de certa grandaria, els magatzems de dades sén imprescindibles. Els
hi permeten obtenir nou coneixement a partir de les dades que inicialment tenen repartides entre diferents
sistemes i diferents ubicacions.

Centrat en aquest treball de fi de grau, es pot considerar que I'etapa d’estudi i disseny del sistema sembla
la més important pel correcte desenvolupament del projecte i el seu rendiment posterior de cara al client.
En aquest cas, cal afegir el fet d'aprendre un nou paquet, en totes les fases del procés, des de la carrega
amb el PDI, la creacié del cub amb el Schema Workbench, com sobretot la generacié d’informes amb el
PRD, ha jugat un paper fonamental al resultat d'aquest treball, que no ha estat tot allé que 'autor d'aquest
projecte voldria.

Tot i aquests contratemps, els objectius inicials que es plantejaven han estat assolits en tot el seu conjunt.
Aquests objectius eren:
e® Adquirir experiencia en el disseny, construccio i explotacié d’un magatzem de dades a partir de la
informacio disponible en una base de dades transaccional.
e Perfeccionar la gestid i seguiment de projectes.
e Entregar un producte final on sigui mesurable aquest aprenentatge, i que compleixi els
requeriments i funcionalitats demanats pel client.

Es fa notar que el domini de I'eina per crear els processos ETL és limitat, i que la falta de temps lliure per
haver de compaginar quatre assignatures amb garanties no ha permés que s'aprofundis en el domini
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d'aquesta buscant literatura relacionada amb la qual experimentar i millorar la capacitat d'dUs. A més,

aquesta falta d'Us ha jugat un paper important en el temps que s'ha trigat per confeccionar aquests
processos ETL.

Queda un llarg cami per endavant per tal d'ampliar aquests coneixements, amb la relacié de la intel-ligéncia
de negoci amb la mineria de dades, i amb la Big Data.

7. Annexos
7.1 Annex Al - Bibliografia

Enginyeria del Programari- XP03/05060/02078 - Universitat Oberta de Catalunya
Treball de Final de Carrera - Redaccio de textos cientificotecnics, Presentacié de documents i elaboracid de
presentacions - XP08/19018/00443 - Universitat Oberta de Catalunya

7.1.1 Enllagos d'interés a Internet
e http://dev.mysql.com

e http://forums.pentaho.com
e http://community.pentaho.com
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