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1. Sexe dels enquestats

m Dona

B Home




2. Edat dels enquestats

m15a20
m21a25
m26a30
m31a35
m36a40
m41a45
H 46 a 50
m51a55
H 56 a 60
m61a65
m66a70
m71a75
m76a80

m17a39
m40a60
m6l1a97




3. Com sols demanar visita pel Centre
d’Atencid Primaria (CAP)?

B Anant al CAP
M Via trucada al CAP

™ Via pagina web ICS




4. Sabies que pots demanar visita pel CAP
des de la pagina del Institut Catala de la

Salut?

M Si

H No




5. Utilitzes I'ordinador normalment?

| Si

H No




6. Disposes d'una tablet o smartphone?

H Tablet
B Smartphone

1 Cap dispostiu




7. Amb quina frequencia utilitzes el

smartphone?

M Diariament
B Setmanalment

= Mai




8. Per a que utilitzes el smartphone?

H No el faig servir

M Realitzar trucades

™ Enviar missatges (SMS,
whattsapp...)

B Consultar e-mail

M Llegir noticies

™ Xarxes socials

W Jugar

B Consultar informacié (WWW)




9. Amb quina freqiiencia utilitzes la tablet?

M Diariament

= Mai

B Setmanalment
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10. Per a que utilitzes la tablet?

H No la utilitzo

H Consultar e-mail

M Enviar missatges

M Llegir noticies

M Xarxes socials

W Jugar

H Veure videos

B Consultar informacié (WWW)
W Realitzar tramits

M Altres
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11. Amb quina fregliiencia vas a la farmacia?

B Setmanalment

M Cada dues setmanes
= Una vegada al mes

W Un cop cada 2 mesos

M Cada 3 mesos 0 més

12



12. Amb quina fregiiencia vas al metge?

B Setmanalment

M Cada dues setmanes
= Una vegada al mes

W Un cop cada 2 mesos

M Cada 3 mesos 0 més
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13. Si poguessis realitzar els tramits des de
gualsevol farmacia a través de quioscos
interactius utilitzaries I'aplicacio per a

realitzar tramits de forma telematica?

W Si

B Més aviat si

M No ho sé, ho hauria de provar
B Més aviat no

m No
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14. Si poguessis realitzar els tramits des de
gualsevol tablet o smartphone en qualsevol
lloc i moment utilitzaries I'aplicacio per

realitzar tramits de forma telematica?

HSi

H Més aviat si

® No ho sé, ho hauria de provar
W Més aviat no

B No
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15. Tens problemes de visig?

M Veig bé

M Si, pero porto ulleres i / o lents de
contacte

1 Si, pero no hi ha solucié
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16. Tens problemes auditius?

M Escolto bé
| Si, pero porto audiofon

1 Si, pero no hi ha solucid
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