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1. RESUM EXECUTIU

Aquest document pretén explicar amb la maxima precisid6 possible tot el procés de
desenvolupament del projecte de fi de master, des de l'origen de la idea fins als resultats finals de

la seva implementacié i les conclusions derivades.

El projecte es desenvolupa en la Facultat de Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia, en el
periode comprés entre els mesos de setembre i desembre de I'any 2013. El resultat del projecte
és un curs totalment virtual dirigit al professorat de la facultat en qué s'introdueixen un conjunt

d'eines TIC per integrar-les a la practica docent.

En primer lloc, la idea neix de l'observacié d'una necessitat real al centre, reflectida en una
deficiéncia general per part dels docents en I'is de les TIC en general i de la seva aplicacio a la
docéncia en particular. Aixi, el primer que es decideix és fer un estudi sobre la situacié actual en
relacié a les TIC que gira al voltant de dos aspectes. D'una banda la visié del professorat i d'altra
els serveis que ofereix el centre en matéria de formacio i d'eines disponibles. Aquesta informacio
s'obté finalment a través d'una enquesta dirigida al professorat i amb I'escrutini rigorés de la

pagina web de la UV.

Una vegada realitzat aquest estudi, s'analitza la informacioé i es conclou que tot i I'amplia oferta de
formacio en matéria de TIC que ofereix el centre i les eines de qué disposen els docents, aquests
continuen bastant arrelats als métodes i als recursos tradicionals. A més, de les opinions
vessades en I'enquesta cal remarcar la dificultat que troben els enquestats per accedir als cursos

de formacié, bé per manca d'informacio, o bé per escassesa de places i/o de temps.

Aixi, finalment es proposa la realitzacié d'un curs, que sera voluntari, de modalitat e-learning i
asincron per introduir als docents de la facultat en I'is de les TIC aplicades al camp docent.
L'objectiu d'aquest curs és presentar les eines de qué disposa el professorat, mostrar els seus
avantatges i motivar-lo a incorporar-les progressivament a la seva practica docent. Aixi els
objectius que es marquen per al projecte sén els seglents: en primer lloc, estudiar la disponibilitat
de recursos TIC a la FSC i diagnosticar-ne I'Us per part del professorat, que inclou fer un recull de
les diferents eines TIC de qué compta la FSC i conéixer el grau d'us de les TIC per part del
professorat. En segon lloc, donar a conéixer les opcions tecnoldgiques que ofereix la FSC per al
seu professorat i potenciar-ne I'Us entre aquest, és a dir, que els docents facen un major Us de
l'aula virtual per a la comunicacio bidireccional docent-discent i com a eina didactica completa,
que incorporen o milloren I'is de la pissarra digital a I'aula, que integren Internet a l'aula i per ultim

que utilitzen diversos recursos i material digitals.
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Una vegada fixat I'objectiu, es passa a dissenyar i desenvolupar el curs. Aquest es porta terme en
la plataforma virtual propia de la UV, I'Aula Virtual, de manera que tota la instruccio té lloc en
aquest EVA. La dinamica del curs és senzilla: es proposen una serie d'activitats que els
participants han d'anar realitzant. Per poder realitzar les tasques se'ls presenten una serie de
materials i recursos que han de consultar abans de fer les activitats. Per simplificar i aglutinar
totes les respostes, I'espai de treball dintre de la plataforma es concentra en el forum. El contingut
del curs contempla un conjunt d'eines TIC fonamentals: la propia Aula Virtual de la UV, la pissarra
digital, eines de compartici6 de documents, xarxes socials, repositoris i eines de presentacions
digitals. Les activitats estan dividides en dos nivells de dificultats, per la qual cosa els participants
poden realitzar les tasques que els convinguen segons les seves necessitats, aixo és, no és
obligatori realitzar-les totes. El curs es planifica amb una durada de 10 dies i un total de 16

activitats.

En comencar el curs, hi ha un total de 14 inscrits, pero tan sols 8 d'ells comencen el curs. Aquest
comenga amb normalitat, perd s'observen molts dubtes en relacid al funcionament de la
plataforma i a les tasques proposades. Als pocs dies de comengar el curs, la majoria no segueix
participant. Finalment, només una persona participa en tots els moduls i realitza quasi totes les
tasques. Tot i aixd, en general les tasques que si s'han realitzat responen al que se'ls demana en

I'enunciat, i s'observa motivacioé i interés en aquells participants que més han avancat en el curs.

Una vegada finalitzat, cal remarcar el baix domini de destresses basiques informatiques que han
mostrat i que al mateix temps han dificultat la seva participacié en el curs, tals com la navegacié

per I'Aula virtual o la interaccié en un forum virtual.

Després d'haver acabat el curs, els participants han aportat la seva opinié en relacié al curs i la

seva utilitat per a la seva practica docent.

De les opinions expressades i dels resultats obtinguts al llarg del curs, se'n pot extreure una
conclusio general: d'una banda el temps per a desenvolupar el curs ha sigut insuficient, i d'altra
banda la modalitat e-learning i la seva dinamica no ha sigut la més adient per aquest tipus
d'alumnat. Aixi doncs, caldria realitzar un curs a més llarg termini i que desenvolupara els
continguts més progressivament, per tal de facilitar la seva assimilacio i la seva incorporacio a

['aula.

Amb tot, resulta evident la necessitat urgent de formar als docents en aspectes informatics basics

abans d'aprofundir en altres aspectes més complexes.
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2. INTRODUCCIO

Primer de tot, abans de desenvolupar la present memoria, és necessari comentar la situacio
particular d'aquestes practiques. El centre on s'han realitzat és la Universitat de Valéncia, i han
estat supervisades pel professor i vicedega de la Facultat de Ciéncies Socials Lorenzo Revuelto
Taboada. No obstant aixd, per motius de temps per tramitar el conveni amb la universitat, es
decidi signar-lo oficialment amb EAE Institutcion Superior de Formacion Universitaria SL, amb

Andreu Bellot Urbano com a tutor oficial.

El projecte resultat de les practiques ha estat el disseny, el desenvolupament i la implantacié d'un
curs en linia sobre TIC aplicades a la docéncia. Aquest s'ha portat a terme en la Facultat de
Ciencies Socials (FCS) de la Universitat de Valéncia (UV), amb l'aprovacié del Dega Ernest Cano

Cano i amb la col-laboraci6 estreta del professor extern vinculat Lorenzo Revuelto Taboada.

Aquesta proposta va ser plantejada en observar-se un Us de les TIC per part del professorat
inferior al desitjat, sobretot tenint en compte la diversitat d'eines TIC a I'abast dels docents, tant en
el propi del centre com a la xarxa, aixi com una amplia oferta de formacio en vers a les TIC que

ofereix la UV.

Es proposa, doncs, elaborar un curs breu en linia dirigit al professorat per potenciar I'is de
les TIC a I'aula, seguint el treball que realitza al llarg de I'any el Servei de Formacié Permanent i

d'Innovacié Educativa (SFPIE) al respecte.

Al llarg d'aquest curs, doncs, es presenten un seguit d'eines TIC aplicables a la docéncia, incloent
les que disposa el centre. Aixi, I'objectiu principal d'aquest projecte no és tant que els docents
substitueixin la seva practica docent per una altra, si no que aquests utilitzen les eines que se'ls

ofereix per reforgar, complementar i millorar si cal, la seva accié docent habitual.

El model escollit per dissenyar aquest projecte és I'ADDIE (Guardia, Sangra et alt.). Es decideix
fer servir aquest model perqué és el que millor s'adapta a les caracteristiques del projecte

proposat. Aixi doncs, tot el procés segueix les fases d'aquest model:

* Analisi. Abans de procedir a dissenyar el projecte cal avaluar quines son les necessitats que
s'han de resodre amb la proposta. Aixi, per extreure les dades necessaries es realitzaren una
série de consultes dirigides a extreure informacié sobre diversos aspectes: el grau de destresa en
matéria de TIC del professorat de la facultat, les necessitats de formacio en TIC dels docents i les

eines disponibles al centre.

* Disseny. En la seglient fase cal dissenyar el projecte amb tots els seus components: objectius,

7
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I'avaluacio, mitjans i sistema de comunicacidé, enfocament didactic, parts i ordre del contingut,

activitats i recursos.

* Desenvolupament. Al llarg d'aquesta fase es porta a terme el desenvolupament del curs amb

tots els seus elements.

* Implementacié. En aquest cas cas es realitza una implementacio total del projecte amb

alumnat real.

» Avaluaci6. Finalment, s'avalua el procés i els resultats per avaluar l'eficacia d'aquest i estudiar

si cal modificar i/o millorar algun aspecte.

Cal dir que aquestes etapes s'expliquen al llarg d'aquest document amb més profunditat; es pot
avancar pero, que el seguiment d'aquest model ha estat essencial per crear un curs el més

adequat possible al context i per portar a terme la totalitat del projecte.

Aquesta memoria s'estructura seguint un odre logic per tal de fer-la més comprensible. Aixi,
comenga amb la contextualitzacié del projecte i establint els objectius principals d'aquest. A partir
d'aquest punt es segueixen les fases propies del model ADDIE. Finalment, es presenten les
conclusions finals derivades de tot el procés de creacié i posada en practica del projecte. En
ultima instancia es troben les referéncies bibliografiques i posteriorment els annexes, que
contenen aquella informacié que es considera important per comprendre el projecte perd que no

té cabuda en aquesta memoria per la seva extensio.

3. CONTEXTUALITZACIO DEL PROJECTE

La Universitat de Valencia — Facultat de Ciencies Socials

La Universitat de Valéncia (UV) és un centre universitari public amb més de cinc-cents anys
d'historia que desenvolupa estudis de totes les arees de coneixement: ciéncies basiques i
experimentals, humanitats, ciéncies de I'educaci6 i ciéncies socials, econdmiques i juridiques,
ciéncies de la salut i diverses enginyeries. Esta ubicada a la ciutat de Valéncia i compta amb tres
campus diferenciats distribuits en diferents emplacaments de la seva area metropolitana: el
campus de Blasco Ibafiez, que esta vertebrat per I'avinguda del mateix nom, el campus de
Burjassot - Paterna emplacat en aquestes dues localitats i el campus de Tarongers, el més recent

de la universitat. Es en aquest ultim campus on es troba la Facultat de Ciéncies Socials.

A més dels campus i les seves facultats, la UV integra nombrosos Instituts d'investigacio i
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Estructures de Recerca Interdisciplinar, aixi com altres entitats i centres, com poden ser ['institut

“Confucio” d'estudis xinesos, el Jardi Botanic o I'observatori Astronomic.

Per Decret 192/1999 de 19 d'octubre del Govern Valencia es crea la Facultat de Ciéncies
Socials com a substitucio de les Escoles Universitaries de Relacions Laborals i Treball Social. En
I'actualitat, engloba els departaments de Sociologia i Antropologia Social i Treball Social i Serveis

Socials.
La Universitat de Valéncia: un servei public

La Universitat de Valéncia es caracteritza per ser un servei public, atenent a la seva funcié de
difusio i creacid de coneixement. Aixi, la UV esta fonamentada en una missio, una visié i uns

valors que estan dirigits a acomplir els objectius com a institucio (Pla Estrategic 2012-2015).

MISIO
VISIO
“La Universitat de Valéncia
t¢é com a missié6 formar “En el marc de la missié
professionals  competents de la Universitat de
;)n It’amblt europeu dl Valéncia [...], és possible
omentar una recerca de L NG
L ! . explicitar el proposit de la
prestigi ! dimpacte VALORS instituci6 en forma de
internacional que . .
o Compromis identitari metes que defineixen |
contribuisca al P qualifiquen la  nostra
desenvolupament de Ia Excel-lencia oferta de serveis i
nostra societat. Innovacié concreten les ﬁg‘es que
o volem aconseguir en el
La formacio i la recerca Progrés social i economic marc  temporal  2012-
fomenten les tasques que L 2015”
també realitza en I'ambit de Transparencia

difusio de la ciencia i la Justicia
cultura i en la reafirmacio
dels valors democratics de

la societat en general, i de Solidaritat i cooperacié
la valenciana en patrticular. *

Igualtat

Sostenibilitat

La filosofia de la UV esta vertebrada pels seus objectius institucionals, que son a grans trets els

seguents:
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» Oferir un ensenyament de qualitat en el marc de I'Espai Europeu d’Ensenyament Superior

Ensenyament (EEES).

» Assegurar i enfortir la seva capacitat d’atraccié de nous alumnes de grau i postgra

* Incrementar la produccio cientifica d'impacte.
* Incrementar la productivitat de recerca.

Recerca .
» Captar i desenvolupar talent.

* Incrementar la captacio de recursos per a la recerca.

* Incrementar el volum i el retorn de la transferéncia de la seva recerca.

Transferéncia . . L
« Posar en valor els resultats de recerca de la Universitat de Valéncia.

» Millorar la participacio i I'oferta cultural de la Universitat, afavorint el desenvolupament de valors,
la formacio integral i el compromis civic, i ampliant el nombre de persones que participen en les
activitats al si de la comunitat universitaria.

Vida de' + Contribuir a abordar els reptes de la societat actual, i visualitzar i posar en valor el patrimoni i els
campus i serveis de la Universitat. Fer que la societat (el public objectiu predefinit en cada cas) conega i
participacio | yalore el fan.

* Reordenar l'activitat cultural de la Universitat, d’'acord amb les potencialitats de les TIC, en clau
‘glocal’.

La Universitat de Valéncia i les TIC

Al llarg dels ultims anys, la Universitat de Valéncia ha anat desenvolupant diverses accions
encaminades a integrar les TIC dintre del seu context, no sols educatiu, siné també de gestid,
organitzacié i de comunicacié. Basant-se en I'Informe de Gesti6 de 2009 de la Universitat de

Valéncia, es pot concloure que aquesta institucié fa un esforg per qué aquesta fita siga possible:
“Secci6 de Formacio en Linia

L'any 2009 la Seccid de Formacié En Linia del Servei de Formacié Permanent ofereix

convocatories quadrimestrals de formacié semipresencial per al personal PDI.

Cal destacar la utilitzaci6 d’'una nova plataforma d’aprenentatge electronic (e-learning) que

s’utilitza conjuntament amb I'Aula Virtual.

La Conselleria va oferir, també de forma gratuita, un cataleg de cursos en linia que s’estan

impartint en I'I'VAP per a la seua utilitzacié pel SFP.”

A més, als diferents Plans Sectorials (dintre dels respectius Pans Operatius) des de 2008 (com a
minim) fins al 2011, queden reflectides les diferents accions relacionades amb les TIC que la UV
potencia al llarg dels ultims anys. La UV, amb la finalitat de reforgar un govern eficag, eficient i

sostenible, estableix en els nhomenats plans sectorials I'objectiu general de “Millorar la gestid, el

10
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manteniment i I'actualitzacié dels recursos informatics de I'organitzacio per tal de donar suport a la
direccio, administracié, docéncia i investigacié de la Universitat de Valéncia.” Aquest objectiu
general es desglossa en dos objectius especifics centrats en “1. Orientar els recursos de TIC i els
serveis de suport, a les necessitats derivades de la recerca, I'ensenyament, la gestié i I'impuls a
I'administracid electronica. 2. Coordinar i integrar els sistemes d'informacié de la UV.” Per

aconseguir aquests proposits, es plategen diverses iniciatives integrades en els diferents Plans

Operatius.

Iniciatives 2009

* Impulsar I'ts de TIC per a
'ensenyament de grau, en el
marc del pla sectorial de qualitat.

e Impulsar I'us de tic per a
'ensenyament de postgrau, en el
marc del pla sectorial de qualitat.

» Creacio del repositori
institucional  digital RODERIC
(repositori d'objectes digitals per a
I'ensenyament, la recerca i la
cultura de la universitat de
valéncia)

* Impulsar I'ts de tic en el marc
d'un projecte d'innovacio i millora
dels processos

» D’ensenyament, de recerca i
de gestié desenvolupar en la UV
el programa Open Course Ware
impulsat per l'oficina del OCW-
universia de la universitat de

Iniciatives 2010

« Establir mecanismes per a
facilitar la formacié a distancia i
garantir I'accessibilitat als
materials formatius.

« Desenvolupar el programa
d'infraestructures TIC
(actualitzacié del hardware de les
aules  informatiques, facilitar
l'adquisici6 de portatils a la
comunitat universitaria, sistemes
fisics i xarxes...)

« Elaborar un projecte per a
potenciar I's de programari lliure.

* Integrar GREC en el repositori
institucional  digital RODERIC
(Repositori d'Objectes Digitals per
a l'ensenyament, la Recerca i la
Cultura de la Universitat de
Valéncia)

Iniciatives 2011

¢ Desenvolupar el programa
d'infraestructures TIC
(actualitzacié del hardware de les
aules informatiques, facilitar
l'adquisici6 de portatils a la
comunitat universitaria, sistemes
fisics i xarxes...)

* Integrar GREC en el repositori
institucional  digital RODERIC
(Repositori d'Objecte Digitals per
a l'ensenyament, la Recerca i la
Cultura de la Universitat de
Valéncia)

¢ Potenciar el paper de la
plataforma d'Aula Virtual per a
convertir-la en referent de la
gestié docent dins de la UV.

« Establir mecanismes per a
facilitar la formacié a distancia i
garantir I'accessibilitat als
materials formatius.

valéncia.

« Publicar una revista electronica
d'innovacié educativa.

Cal destacar l'aula virtual de la UV, a través de la qual els docents i els estudiants tenen la
possibilitat d'interactuar d'una manera fluida i constant, reduint les barreres del temps i de
l'espai. En aquesta, estan disponibles tot un seguit d'eines per facilitar aquesta interaccio, com
son:

. Eines d'informacio.
. Eines per a 'emmagatzematge de documents.

. Eines de comunicacio.

1"
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. Eines per a l'avaluacio.
. Eines d'Us avancat.

Aixi, tot aquest context resulta idoni per poder desenvolupar la proposta que es presenta en
aquest document: es disposa de les eines fisiques i virtuals necessaries, es compta amb el suport
i 'esfor¢ de la UV en general i de diferents serveis en particular, aixi com amb uns antecedents
que faciliten la realitzacié del projecte i, amb la voluntat de la FSC per qué aquest resulte

satisfactori.

En definitiva, el plantejament d'aquest curs, encaixa ampliament amb les iniciatives de la UV per
millorar I'is de les TIC, a més, es complementa perfectament amb el treball realitzat fins ara i es

pot considerar com una evolucio natural de les politiques d'innovacio de la UV.

La web de la Universitat de Valéncia

La UV disposa des de fa anys d'una web completament estructurada i adaptada a les necessitats
actuals, de manera que a partir d'aquesta es poden realitzar nombrosos tramits i gestions, i on
esta disponible amplia informacio d'interés per a tots els components de la comunitat universitaria.

En la web, a més, es troba l'aula virtual.

La web es converteix un una eina des d'on la UV disposa als visitants de tota la informacié
necessaria: oferta d'estudis, informacié de tramits administratius, informacié sobre les diferents

facultats i altres centres de la UV, novetats d'interés general, noticies internes de la UV, etcétera.

A més, cada usuari té un espai propi des d'on pot accedir als seus tramits i funcions depenent del

tipus d'usuari: estudiant, PDI, PAS, técnic o altres.

Aixi, tot i I'esfor¢ evident de la UV per mantenir els seus docents actualitzats en matéria de TIC,
s'observa que el nivell d'Us de les TIC a l'aula és baix, i en ocasions desfasat per la rapida
evolucio de les eines, que en molts casos comporta una certa reticéncia a la formacio en TIC per

part del professorat.

4. JUSTIFICACIO DE LA PROPOSTA

Com s'ha esmentat anteriorment, la Universitat de Valéncia ha fet un esforg, i continua fent-lo, per

integrar les TIC a les aules. Per tal de fer efectiu aquest objectiu, cal a més de les eines,


http://www.uv.es/
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actualitzar la formacio del professorat en aquestes. Amb aquesta finalitat treballa el Servei de

Formacié Permanent i Innovacié Educativa (SFPIE).

El SFPIE elabora constantment cursos per als treballadors de la UV, i en el nostre cas ens

centrarem en aquells dirigits al professorat.

En I'actualitat el servei ofereix una varietat de cursos relacionats amb les TIC i el seu Us, uns més

directes i altres derivats d'eines informatiques que serveixen com a fonament:

» Com utilitzar amb efectivitat la pissarra digital interactiva. Introduccié a I'us de la pissarra

digital: eines i aplicacions.

» Creacio i disseny de llibres docents digitals: una introduccié.

* Curs de Screenflow per a la innovacié educativa.

» Latasca amb TIC: eines i estratégies per a fomentar la motivacié de l'alumnat.

* Introduccié a I'edici6 de so.

* Disseny web des del punt de vista de l'usuari.

* Eines lliures de gesti6 de video digital. Aplicacié a la docéncia.

» Fotografia i captura de la imatge digital.

* Avaluacié amb TIC: aula virtual (moduls de tasques, fitxes i qliestionaris) i Respondus.
» Tutories virtuals: estratégies per a millorar la seua eficacia.

» Creacio de Materials Universitaris Virtuals per a la investigacio i 'ensenyament (mUVie).
» Storytelling o I'is del relat digital per al desenvolupament de competéncies.

» Seminari sobre I'Us de tabletes (Android i iPad) en docéncia i investigacio.

* Metodologia docent, avaluacié dels aprenentatges i recursos de la Web 2.0 com a suport a la

metodologia en la Universitat.

» Creacio i disseny de llibres docents digitals: una introduccid.

La finalitat de destacar totes aquestes activitats no és altra que evidenciar I'esfor¢ del servei per
expandir I'Us de les TIC entre el professorat de la UV que, per altra banda, sembla no tindre un

calat tan profund en la Facultat de Ciéncies Socials.

Aixi doncs, es pot observar que, malgrat que l'oferta de cursos per mantenir-se actualitzat és
amplia, s'observa un possible inconvenient, i és que tots aquests cursos sén presencials. Es

aquest fet el que redueix la implicacié del professorat amb aquesta formacio.
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La formacié presencial esta limitada per definicié a las disponibilitat dels estudiants a estar
presents en l'accié docent en el moment determinat, i en el cas que ens ocupa, per motius
laborals i personals, aquesta disponibilitat és reduida en el professorat de la FSC. En aquest punt

és on entra en accié una formacio e-learning.

L'educacio a distancia proporciona uns avantatges absents en la presencial, en el nostre cas,
mitjangcant I'e-learning. EI més significatiu és que permet desenvolupar una accié docent en temps
i espai diferents, trencant la barrera que aquests de vegades suposen. D'aquesta manera els
alumnes poden triar on i quan aprendre, la formacié és asincrona, i per tant és flexible i comoda,

idonia per aquelles persones que no poden acudir a la formacioé presencial (Borges 2007).

Els avantatges que aquest curs e-learning proporcionara al centre no sén només una questio

d'asincronia sin6 que en s6n més, atenent al que plategen Pérez-Mateo i Guitert (2010):
» S'obté més flexibilitat organitzativa a tots els nivells.
» S'amplia I'accés dels estudiants.
* Promociona un aprenentatge reflexiu i compartit entre tots els participants.
* Promou una visio constructivista de I'aprenentatge.

D'altra banda, aquest curs proporciona certs beneficis a la FCS, destacant principalment un millor
aprofitament dels recursos ja existents al centre, aprofitant les inversions, tant economiques com
d'esforg, ja realitzades, tant referent als cursos de formacid, com a les eines digitals. A més,
potenciar un uUs correcte de les TIC permetra extreure'n tot el potencial pedagogic amb la

conseguent millora de 'accio docent i dels resultat académics.

Aixi, aquest projecte el que pretén és fer servir l'aula virtual de la UV i tots els recursos de qué
disposa la FCS per elaborar un curs en linia que integre, tant com siga possible, el treball realitzat
pel SFPIE per incrementar I'is de les TIC a l'aula, i que resulte, en ultima instancia, en una millora

de la qualitat de la formacio dels estudiants de la FCS.

Viabilitat de la proposta

Per facilitar el desenvolupament del projecte, el centre disposa de les eines necessaries, aixi com

facilita I'accés a la informaci6 o al personal que puga obtenir-la.

Per una banda, es crea un espai virtual per realitzar el curs, al qual es té accés total com a

docent.
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D'altra, es dona accés a la informacio pertinent a través del Servei de Formacié del Professorat i

Innovacié Educativa, el Servei d'Informatica, el Servei d'Analisi i Planificacio, o altres si calguera.

A més, no es presenta cap limitacié de calendari per desenvolupar el projecte i les seves fases, de

manera que es poden ajustar als temps marcats.

Finalment, com que el projecte fa servir les infraestructures disponibles al centre, fonamentalment

l'aula virtual, no suposa cap despesa economica per a la Facultat.

5. OBJECTIUS DEL PROJECTE

Els objectius del projecte que es formulen responen a l'objectiu principal del projecte. Aixi, es
poden diferenciar dos objectius generals els quals al mateix temps es desglossen en objectius

més concrets.

Objectiu general Objectius especifics

1. Estudiar la disponibilitat de recursos TIC 1.1. Fer un recull de les diferents eines TIC de qué compta la
a la FSC i diagnosticar-ne I'Us per part del FSC.

professorat. 1.2. Congixer el grau d'Us de les TIC per part del professorat.

2.1.Fer un major us de l'aula virtual per a la comunicacio

bidireccional docent-discent.

2.2. Fer un major us de l'aula virtual com a eina didactica
2 Donar a condixer les opcions (creacio d'activitats, comparticié d'informacio, resolucié de
tecnoldgiques que ofereix la Facultat de dubtes, etc)
Ciencies Socials per al seu professorat i 2.3. Incorporar o millorar I'is de la pissarra digital a l'aula.

otenciar-ne I'is entre aquest. C
P q 2.4. Incorporar o augmentar I'iis d'internet a 'aula.

2.5. Incorporar a l'accid6 docent la utilitzacid de recursos i
material digitals, bé disponibles en els diferents repositoris, o bé

mitjangant la seva creacio.

6. ANALISI DE LES NECESSITATS

Elements d'analisi

Per tal de poder portar a terme una analisi correcta de les necessitats del centre, cal determinar

qué es va a analitzar. En aquest cas, s'estudien els seguents elements:

« Activitats de formacido anteriors i actuals. Com s'ha comentat anteriorment, el Servei de

15
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Formacié Permanent i d'Innovacié Educativa (SFPIE) ha realitzat i realitza cursos formatius per
al professorat relacionats amb I'is de les TIC. Aixi doncs, es du a terme una analisi d'aquests
cursos: quins s'han elaborat, quina afluéncia de participants han tingut, la seva frequéncia i la

seva modalitat.

* Eines i recursos TIC disponibles al centre. La finalitat és saber de quin tipus d'eines i
recursos TIC es disposen al centre, la seva quantitat i distribucié entre les aules aixi com 'accés

que es tenen per part del professorat.

* Grau d'implementacié de les eines TIC a l'aula. S'ha considerat convenient fer un estudi
sobre el grau d'us d'aquestes dintre de l'aula, aixd és, la realitat de les TIC en la practica docent

del dia a dia.

» Satisfaccié de I'is de les TIC per part del professorat. Per tal de dissenyar el curs que
satisfaci les necessitats del professorat, es realitza un sondeig sobre la satisfaccio del

professorat en relacié al Us de les TIC a l'aula i quines aspiracions podren tenir al respecte.

* Necessitats del projecte. A més, es realitza una analisi de les necessitats propies del projecte,

és a dir, els recursos humans necessaris per poder desenvolupar el projecte; els diferents

protagonistes que intervindran al llarg de tot el procés; els materials i eines necessaris per poder

dissenyar, desenvolupar i implementar la proposta i una analisi econdmica.

* Plataforma. S'analitza amb especial detall la plataforma que es fara servir per desenvolupar el
projecte; quines son les seves caracteristiques, les possibilitats que presenta en relacié a I'accio

docent que es pretén desenvolupar, aixi com les seves limitacions.

Recollida de dades

Per obtenir la informacié necessaria es fan servir els segients instruments d'analisi:

* Entrevistes. Entrevistes i reunions entre el personal implicat en totes aquelles activitats
dirigides a implementar I'is de les TIC a la facultat. Aquests sén membres del SFPIE i la
responsable d'Innovacié Educativa. A través d'aquestes reunions es pretén conéixer la valoracio
per part dels formadors del professorat respecte a la implantacié de les TIC a les aules, aixi com
les diferents accions anteriors i actuals que es realitzen sobre la formacio en I'iUs de les TIC i els

recursos disponibles al centre.

Es realitzen un total de dues entrevistes. La primera a realitzar-se és una breu reunié amb Ana
Redondo, professora d'economia. El resultat de la reunié és el contacte amb Paz Villar, técnic

superior de formacié permanent, del SFP.
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La segona entrevista, es realitza finalment a través de diversos correus electronics amb Paz
Villar (veure annex1). En aquesta, la técnic contesta a les preguntes presentades, en relaci6 als

cursos que es realitzen en el SFP, les eines disponibles TIC a la UV i I'afluéncia als cursos

* Enquesta. Enquesta dirigida al professorat de la facultat. A través d'aquesta es pretén conéixer
I'opinié dels professors i professores de la FCS respecte al seu Us de les TIC a l'aula, aixi com
les seves aspiracions i pretensions. També, a través de l'enquesta es pot fer una estimacié

sobre el grau d'implementacié de les TIC dintre de I'aula.

L'objectiu és realitzar una estimacio sobre I's de les TIC a l'aula des del punt de vista del

professorat.

Aquesta enquesta (veure annex 2) recull un seguit de preguntes relacionades amb el
coneixement de les TIC, el seu us i freqléncia i les impressions generals al respecte. La
distribucio es realitza mitjangant correu electronic, amb un enllag al formulari. Aquest s'ha creat
a través de la plataforma Google Drive, que ofereix aquesta possibilitat i la posterior recollida de

resultats (veure annex 3) amb un full de calcul.

S'ha elegit aquesta plataforma per la seva gratuitat i senzillesa a I'nora d'elaborar el formulari. A
més, les opcions que ofereix s'adaptaven als requeriments de I'enquesta. La distribucio ha sigut
per correu perqué s'ha considerat el sistema més rapid, directe i eficag a I'hora de contactar

amb els enquestats. L'enquesta ha estat avalada pel Dega de la Facultat.

L'enquesta es distribuida entre tot el personal docent de la Facultat de Ciéncies Socials, entre
un total de 150 PDI, i dels quals la contesten 31 persones. D'entre els que han contestat, al
voltant del dos tergos son homens i un ter¢ dones, la franja d'edat es reparteix entre 30-40 anys,
41-50 anys (la maijoria) i entre 51-60. Els enquestats han tingut d'un termini de 5 dies per

contestar-la.
La resposta a I'enquesta ha estat voluntaria i anonima.

Un recull de les respostes es presenta en la taula seguent:

Pregunta Resum de les respostes

Coneixes el que son les eines TIC? Tots han respost positivament.

Quines d'aquestes eines coneixes? La gran majoria coneixien les TIC proposades (Pissarra digital., Aula virtual.,
Plataformes virtuals, Repositoris., Eines de presentacions digitals, Xarxes socials,
Comparticié de documents)

Fas servir eines TIC a la teva aula? Tots, excepte una persona, respongueren afirmativament.
Amb quina freqiiéncia? [Pissarra La majoria no la fa servir, pero aquells que si, ho fan entre 1 i 3 (d'entre 0-5 de mai a
digital] sempre)

Amb quina freqiiéncia? [Aula virtual] | Tots /a fan servir amb una freqiiencia de 5, excepte una persona que no la fa servir.
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Amb quina freqiiéncia? [Plataformes
virtuals]

Els resultats son dispars: la majoria ha respost que si les fa servir, pero amb freqliencies
diferents.

Amb quina freqliéncia? [Repostoris]

Gran part del enquestats no els fan servir i entre els que si, les respostes sén dispars.

Amb quina freqiiéncia? [Eines de
presentacions digitals]

Les respostes abracen tot el rang de freqliencia, pero en general, la majoria els fa servir
bastant o sempre.

Amb quina freqliéncia? [Xarxes
socials]

Cal destacar la predominanca de respostes entre mai o poc, tot i que crida I'atencié
algunes respostes de molt o sempre.

Amb quina freqiiéncia? [Comparticio
de documents]

Les respostes son dispars. Un alt nombre d'enquestats ha respost entre molt i sempre,
pero cal remarcar els que no la fan servir mai.

Amb quina freqiiéncia? [Altres]

La majoria de persones han respost a aquesta pregunta amb mai o sense contestar. La
resta, com que pel format de la plataforma no es pot indicar quina, no es pot saber, quin
tipus d'eina fan servir.

Creus que Il'Uus d'aquestes eines
millora la teva accié docent?

Hi ha una resposta de poc, la resta oscil-len entre bastant i molt.

En cas afirmatiu, digues de quina
manera t'ajuda en la teva practica
docent.

La percepcié general reflexa que les eines TIC ajuden a millorar i agilitzar la
comunicacié entre docent-discent. La majoria destaca la facilitat a I'hora de compartir
documents i els seus avantatges, també s'esmenta el guany en temps i l'estalvi en
paper, aixi com la facilitat a I'hora de transmetre informacié. En menor representacio,
pero igualment interessant, es comenta que faciliten les explicacions i el fet de poder
enregistrar les intervencions o respostes de I'alumnat.

T'agradaria incorporar noves eines
TIC a l'aula?

Al voltant de dos tergos de les respostes sén afirmatives i un ter¢ negatives.

coneixements sobre les eines TIC
que es poden fer servir a l'aula?

Quines? Majoritariament, es prefereix la incorporacié de la pissarra digital. En menor mesura, es
comenten l'aula virtual, la comparticié de documents, els repositoris, les presentacions
digitals i finalment les xarxes socials. Cal remarcar una resposta lliure referent a
programaris de correccions d'exercicis i practiques. Hi ha 7 respostes en blanc
Consideres que tens suficients | Una amplia majoria ha respost negativament.

T'agradaria
coneixements?

ampliar aquests

El 100% dels enquestats han respost que si.

Quines accions formatives podrien
resultar del teu interes?

Les respostes soén dispars: en general s'han marcat la majoria de les opcions oferides.
Cal destacar l'alta freqiieéncia de respostes de classes presencials i on-line.

Quines millores proposaries respecte
a l'is de les TIC a la Facultat?

12 persones han contestat a aquesta pregunta i totes les respostes sén en general
destacables.

. La gran majoria fan referéncia a la manca d'informacié efica¢ sobre els cursos
que es realitzen i la seva difusié. També es demana un informacié més clara i
localitzable sobre les eines TIC i recursos disponibles a la Universitat.

. Es sol‘licita més (i millor) formacié en la matéria: formacié presencial, a
distancia i més places (o millor distribuides). Cal remarcar un cometari sobre
la manca de formaci6 dels alumnes en les TIC, concretament en I'us de I'Aula
Virtual de la UV.

. Resolucié d'alguns problemes en I'Aula Virtual, com la lentitud i el format
massa estatic. Alguns prefereixen altres tipus de plataformes.

. Alguns enquestats han sol-licitat la incorporacié de pissarres digitals a totes
les aules de la Facultat.

. Un cometari ha fet referéncia a la distribucié d'ordinadors a tot I'alumnat.

Afegeix algun comentari

Dos comentaris:

“Muy bien recabar informacién sobre este tema.”

“Hay una asignatura en el Grado de RRLL que entiendo deberia ayudar a los alumnos
al manejo y conocimiento del aula virtual, las bases de datos de la UVEG.... pero, segin
explica afio a afio el propio alumnado no es una asignatura que en absoluto la dediquen
a ello. Quizas deberia haber un mayor conocimiento y control por los respopnsables de
la Facultad sobre los contenidos de algunas asignaturas, para mejor aprovechamiento
del alumnado, y el desarrollo de las capacidades exigidas por las propias guias
docentes.”




Master en Educacié i TIC. E-learning. TFM (2013-2104) Judit Escobedo Cebria

* Revisié6 de documentacié. Per tal d'extreure la maxima informacié possible, s'estudia la
documentacié referent a diferents aspectes: econdmics, antecedents en matéria de TICs i
d'altres. No obstant aixd, el tipus d'informacié que s'obté depén de la disponibilitat i

I'accessibilitat d'aquesta, i es concreta a través de les reunions amb el personal divers.

Inicialment, la revisié de documents s'ha contemplat com una font d'informacio rellevant, ja que
aquesta pot aportar dades fonamentals referents a les diferents partides pressupostaries, la
distribucid de material TIC a les aules, una relacié de cursos realitzats sobre les eines TIC, i
d'altres. No obstant aix0, la documentacio revisada no ha complert els objectius inicials, bé per
no ser l'adequada, bé per mancar aquesta informacié en “format paper’. Aixi, la informacio

aconseguida de la documentacio és la seguent:

Recull de dades 2011-12
Estudiants FCS
Personal Docent i Investigador (PDI) FSC

Evolucié dels cursos dirigits al PDI

* Web de la UV. La web de la Universitat de Valéncia constitueix una font d'informacié excel-lent
sobre les diferents eines TIC de que disposa el centre i que per tant estan disponibles per al cos
docent de la facultat. D'una banda I'Aula Virtual de la UV, plataforma e-learning en la qual es
desenvolupara el curs d'aquest projecte. D'altra banda, disposa d'un recull d'eines TIC

audiovisuals.

Resultats de I'analisi

Antecedents al projecte

Al llarg dels ultims anys, el Servei de Formacié Permanent i Innovacié Educativa (SFPIE) ha
realitzat cursos de diversa tematica dirigits al professorat de la Universitat de Valéncia (UV),
incloent-hi les TIC. Aquests cursos sén majoritariament presencials i les seves places soén

limitades. El criteri d'imparticié d'aquests cursos depén de la demanda.

Segons les consultes realitzades a la técnic superior del SFP, Paz Villar, els curos que
s'imparteixen de manera sistematica sén sobre I'Aula Virtual de la UV, sobre les TIC que ofereix la

institucio i sobre la web 2.0.

En l'actualitat, els cursos que s'ofereixen relacionats amb les tecnologies soén els seguents:
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Formacié Continua Modalitat
Avaluacioé amb TIC: Aula Virtual (moduls de Tasques, Fitxes i Questionaris) i Respondus Presencial
Com utilitzar amb efectivitat la pissarra digital interactiva? Introduccié a I'is de la pissarra Presencial
digital: eines i aplicacions
Creaci¢ i disseny de llibres docents digitals: una introduccio Presencial
La tasca amb TIC: eines i estrategies per a fomentar la motivacié de I'alumnat Presencial
Eines lliures de gestio de video digital. Aplicacié a la docéncia Presencia

Oferta Propia

Tutories virtuals: estratégies per a millorar la seva eficacia Presencial
Creacit de Materials Universitaris Virtuals per a la investigacio i 'ensenyament (mUVie) Presencial
Storytelling o I'Us del relat digital per al desenvolupament de competéncies Presencial
Seminari sobre I'Us de tablets (Android i iPad) en docéncia i investigacio Presencial
Metodologia docent, avaluacié dels aprenentatges i recursos de la Web 2.0 com a suport Presencial

a la metodologia en la Universitat

Font: web SFPIE

Tot i la intencid per part del SFPIE per mantenir el professorat actualitzat, i tal com s'extreu de les
consultes amb Paz Villar, no s'ha realitzat cap estudi sobre el grau d'implantacié de les eines TIC a
la docéncia, per la qual cosa, no hi ha una versié oficial al respecte. D'altra banda, els cursos
oferits on-line sén més aviat escassos, per la qual cosa l'abast dels cursos es veu limitada per la

modalitat presencial d'aquests.

Eines disponibles

Com s'ha comentat anteriorment, un dels objectius principals del project és donar a conéixer les

eines TIC disponibles al centre, aquestes son:

Aula Virtual
La web de la UV disposa d'una Aula Virtual (AV) que fa funcié de plataforma per albergar tot tipus
de contingut i de gestid de l'activitat docent. Aquesta és de codi obert .LRN i ofereix els espais

virtuals necessaris a professorat i alumnat com a suport de la practica docent presencial.

Aula Virtual és una aplicacié web creada a partir de programari lliure
i de facil accés a través dels navegadors disponibles avui en dia:
Internet Explorer, Netscape, Opera, Firefox, Safari (Mac), Konqueror
(Linux), etc.

L'Aula Virtual és un complement que actua de suport al treball dels professors a l'aula, per la qual

cosa ofereix una seérie d'instruments que faciliten la tasca docent a I'aula.
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La plataforma permet gestionar un gran nombre d'accions com: el lliurament d’activitats, elaborar
questionaris, enviar notificacions per correu electronic, crear forums de discussio, compartir
documents, o disposar de calendaris propis i de grups, entre d'altres. A més, conté una amplia
oferta d'eines i que estan a I'abast del professorat i que poden incorporar a la seva practica docent

habitual, aquestes eines es poden trobar a I'annex 4.
Eines audiovisuals

La UV posa a disposicié del professorat de la UV unes eines audiovisuals conformades per I'Aula

Multimédia, el Servei Multimédia i el Servidor Multimeédia.

Eines TIiC
audiovisuals

.................
......
......
wnn
an
.
-

+

' e
Aula Multimédia a7
\ 4 n
Espai fisic on es poden crear . . T Servidor_
continguts pedagogics Sevei Multimedia multimédia

multimedia. Disposa d'una
aula amb la logistica i el

Materials Universitaris
Virtuals per a la Investigacio

Repositori de

personal necessaris per | FEnsenyament recursos MMedia
realitzar les gravacions, ila mUVie
posterior digitalitzacio
R v ¥
Video-classes Demostracions i Video-tutorials
Conferéncies practiques
Capsules Xerrades, ponéncies, Gravacio de
d'Aprenentatge Gravacio i emissio reunions i Videos on es poden video-tuorials
Multimédia per a cde conferéncies en videconferéncies on- enregistrar
IEnsenyament directe line. practiques de tot
Online Aula UVD2.0 tipus

Eines digitals

Respecte a les eines digitals disponibles a la Facultat, no s'ha pogut tenir accés a una informacié
completa i oficial de la distribucié d'aquestes. No obstant aixd, dels comentaris realitzats en
I'enquesta realitzada per a aquest projecte es pot deduir que no hi ha una distribucié total d'eines

digitals com sén pissarres digitals i ordinadors a la totalitat de les aules de la Facultat.

Aixi, es parteix de la premissa que no hi ha una dotaci6 total de les aules en relacié a eines

digitals.

Altres

A més de les eines esmentades a dalt, la UV també posa a disposicio del professorat altres eines
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com son blogs i pagines webs personals i de grup.

La UV ofereix a tots els membres universitaris la possibilitat de crear un blog propi per a la difusié

i comparticié d'informacié i d'opinio.
També ofereix I'opcié d'obrir una web personal i de tindre un disc virtual.

Finalment, com ja és habitual en qualsevol centre d'ensenyament, a la UV també es pot obrir un
compte de correu electronic propi de la universitat. Aquesta practica ja és un element més en la

rutina docent.

Un altre servei que ofereix la UV per a tota la comunitat universitaria és I'obtencié de programaris

dels quals la UV en té llicencia, com son Ephorus, Adobe Connect o RefWorks.
Finalment, cal destacar el repositori institucional de la UV de contingut lliure educatiu RODERIC.
Analisi dels resultats

Una vegada recollida tota la informacid, cal analitzar-la per detectar les necessitats que s'han de
cobrir, aixi com les oportunitats que es poden aprofitar per desenvolupar el projecte. Per a realitzar

aquest diagnostic es fa servir I'eina DAFO d'analisi.

Fortalezas reso | Debilidades Peso
Plataforma e-leaming ja instaurada i en fncionament - Aula Virtual 7 Formacid dels docens en matéria de TICs 7
Disponibilitat d'obtenir programari dels quals la UV en té llicéncia 6 Grau d'implementacio de les TIC a l'aula 6
Serveis relacionats amb les TIC: Correu, webs personals, blogs 6 Deficiéncies en |a distribucié de la informacid sobre les eines TIC del centre 5
Mativacio dels POl en 'ls de les TIC 5 Formacid de l'alumnat en matéria TIC 4
Servel d'informatica integrat en la disposicio d'eines i serveis TIC, consulta, 5 Accés als cursos de formacic 4
solucio de problemes, refirada. Dotacid de les aules d'eines digitals 2
Servei de Formacid Permanent per al professorat e 2
Disponibilitat d'eines per a la creacid i comparticid de continguts multimédia- 4
MWihdedia
Interés i recolzament per part de la institucic per a la difusio | implantacid de 3
les TIC a l'aula Total 30
Disponibilitat d'un repositor propi de la UY - RODERIC 2
Total 43

Oportunidades reso | Amenazas Pesa
Oferta en quantitat | diversitat d'eines TIC gratuites en la xara 10 Subwencia pdblica a les Institucions edicatives publigues 4
Informacid publicada sobre eines TIC en el camp educatiu 10 Ewolucic constant i accelerada de le eines TIC | digitals - facilitat per 4
Possibilitat d'expansid de les eines tic en el mon educatiu 7 TS -5 &1Lz

Paossibles reticéncies per part del alumnat a treballar amb eines TIC | digitals. 3
Total 27
Total 1
+ diagrama.
T La de la organizacion se
- muestra con el circulo amarillo. Los objetivos
estratégicos que se establezcan apuntaran a
B 2.7, mejorar la situacion paulatinamente.
A S T TR T SR ey W o e e
“ ' - n Los circulos concéntricos sirven para visualizar

mejor el avance a lo largo del tiempo.
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Per a poder fer front a les dificultats que es presenten en aquesta analisi DAFO, cal establir unes
estratégies d'actuacid, que depenen de la situacio de partida. En aquest cas, les estratégies estan
emmarcades dintre del quadrant FO, és a dir aquelles que combinen fortaleses i oportunitats.

Aquestes son:

* Divulgacié de cursos sobre TICs a través de vies directes, com el correu electronic o l'aula

virtual.
* Imparticié de cursos on-line sobre TICs a través de I'aula virtual.

* Publicitar els diferents recursos i eines TIC disponibles al centre a través de l'aula virtual:

Mmedia, RODERIC, blogs, webs i I'oferta de programaris.
* Ampliar I'oferta de cursos sobre TICs a lI'ensenyament.
* Ampliar les places als cursos presencials.

Com es pot observar, es tracta de millorar la difusié de la informacio i la formacié en matéria de
TICs.

Donat que el projecte que es presenta té un objectiu definit i unes limitacions clares de temps,
logistica i de personal, el curs que es presenta aborda la formacidé on-line sobre TICs al mén
educatiu. Tanmateix, de manera transversal, s'intenta difondre el maxim possible les eines i

recursos de qué disposa la Facultat i que el professorat té a I'abast.

Necessitats observades

Accioé formativa

Donat que el temps per a desenvolupar el curs és escas, es prioritzen alguns aspectes a I'hora de
dissenyar el contingut del curs, fonamentats en aquells més demandats en I'enquesta d'opinio.

Aquest se centren en:

e L'Us de I'Aula Virtual de la UV.

* L'Us de la pissarra digital.

* Eines de comparticiéo de documents.
* Presentacions digitals.

* Repositoris.

e Xarxes socials.
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Es tracta d'arribar al maxim nombre d'usuaris possibles, per la qual cosa el contingut esta

diversificat en diferents nivells.

Perfil del docent

El curs esta dirigit per un tutor/docent que guiara als alumnes en el procés d'aprenentatge i és de
modalitat totalment virtual. Per aquest motiu s'han de tenir els coneixements necessaris en
matéria de les TIC a treballar i en e-learning. Els entorns d'educacié virtual demanen unes
caracteristiques i competéncies del docent especials, on aquest deixa de ser un mer transmissor
de la informacié par a passar dotar a I'alumne dels recursos i estratégies necessaries per quée
aquest pugui desenvolupar el seu procés d'aprenentatge (Guitert i Romeu, 2011). Aixi, el docent
ha de ser coneixedor i dominar les estratégies fonamentals de la docéncia en linia, que sén les

que faciliten I'aprenentatge dels estudiants i ha d'estar format en el camp de I'e-learning.

Aquesta figura forma part de I'equip de creacié del curs i esta formada en la educacié virtual, no
obstant, cal que es forme en dos aspectes concrets: I'Aula Virtual de la UV i en I'Us de la pissarra
digital. Aquesta formacié es fa amb els diferents manuals d'Us disponibles a la web de I'Aula

Virtual i a la xarxa respectivament.

Perfil dels destinataris

Aquest curs esta destinat a professors i professores de la FCS de la UV, amb diferents graus de
coneixement de les TIC: des d'aquells que fan un us d'eines TIC minim, fins a aquells que ja estan
més avesats al seu Us. Per aquest motiu es decideix establir diferents nivells en el contingut del

Curs.

L'anic requisit imprescindible és tindre un compte en I'Aula Virtual de la UV i que saber entrar-hi.
Aquesta premissa és fonamental, ja que el curs es desenvolupa a través d'aquesta plataforma, i si

no compleixen aquests requisits, no podran accedir a I'AV i per extensio al curs.

Desenvolupament del projecte

Recursos humans

El disseny, el desenvolupament i la implantacié del projecte, aixi com la part docent del curs, estan
centrats en una Unica persona. Tanmateix, ha sigut necessaria la col-laboracid del Servei

d'Informatica per obrir un espai propi per al curs dintre de I'Aula Virtual de la UV.

No obstant aixd, la persona encarregada ha de fer les funcions dels diferents rols necessaris per al

desenvolupament d'aquest projecte:
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-Dissenyador instruccional.

-Dissenyador grafic.

-Assessor pedagogic.

-Expert tematic.

-Informatic — Aquesta funcio la desenvolupara el Servei Informatic de la UV quan siga necessari.

Recursos materials

LOGISTICA
DOCENT DISCENT
PC Intel Pentium Dual PC Intel Pentium Dual
MAC OS MAC OS

Connexi6é a Internet minim 6Mb, ADSL o fibra | Connexié a Internet minim 6Mb ADSL o

oOptica fibra optica

Navegador Mozzila Firefox, Google | Navegador Mozzila Firefox, Google

Chrome,Internet Explorer, Netscape, Opera Chrome,Internet  Explorer, Netscape,
Opera

Programari basic: visor de archivos pdf, | Programari basic: visor de archivos pdf,
presentaciones power point, archivos Word, | presentaciones power point, archivos
Open Office. Word, Open Office.

Sistema operatiu Windows, Mac o Linux. Sistema operatiu Windows, Mac o Linux.

Material didactic

Per ajudar als participants del curs a assolir, se'ls facilita materials per treballar els diferents
continguts. Aquests materials, o gran part d'ells, s'extrauen de la xarxa, aprofitant la gran font
d'informacio que és Internet i I'amplia oferta de recursos oberts i gratuits que ofereix. Es fan servir
manuals d'Us, pagines webs i blogs sobre la diferent tematica dels continguts, articles i

publicacions entre d'altres.

Limitacions del projecte

Aquest projecte presenta unes limitacions que condicionen el seu disseny inicial, el seu

desenvolupament i la seva implementacié. Aquestes limitacions es poden dividir en tres grups: el
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temps, la logistica i els participants.

» Temps: Donats els periodes marcats per realitzar el projecte, el temps per implementar el curs

és menor a l'ideal.

* Logistica: En aquest cas, la limitacié quant a la logistica és el personal, és a dir, el fet qué una
sola persona faci les funcions de dissenyadora i de docent al mateix temps. Aquest punt no és
insalvable, pero si augmenta el volum de treball i la responsabilitat en una sola figura, fet que

influeix en el resultat final.

 Participants: Aquest condicionant afecta de dues maneres; per una banda si el nombre de
participants és molt elevat, la dedicacioé que se li pot oferir a cadascun d'ells es pot veure reduida.
D'altra banda, el nivell inicial en matéria de TICs dels participants és molt divers, ja que hi ha qui
tenen bastants coneixements i hi ha qui no s'hi ha iniciat a penes. No obstant aix0, cap d'aquests

punts es podra saber fins que ha comencat el curs.

Com es contraresten aquests entrebancs?

contingut del curs.

Dedicant més
temps i esforg

Reduccidé de I

Controlant les intervencions.
Dissenyant diferents nivells
de cada activitat.

Conclusions de I'analisi

Amb les dades analitzades es fa complicat treure'n una conclusié.

Per una part, des de la institucio s'afirma que la dotacié de les aules en relacié amb eines TIC és
completa, perd segons els resultats de I'enquesta, aquesta dotacio no es troba a tos els aularis de
la Facultat. Aixi, és dificil fer-se una imatge real de I'estat actual dotacional de les aules, i per tant

establir uns minims de partida en aquest tema.

D'altra banda, s'aprecia també una certa contradiccié respecte als cursos impartits pel SFPIE, ja
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que tot i que se n'ofereixen des del servei, la sensacié derivada dels comentaris de I'enquesta és

que aquests son insuficients.

A més, cal destacar el desconeixement reflectit a I'enquesta sobre les eines que el professorat té a
I'abast. Es evident que els resultats de I'enquesta no sén extrapolables a la resta de professorat de
la Faculta, ja que el nombre de respostes no és representatiu, perd si que dona una visid

alternativa a la que es pot tenir des d'un principi.

La visi6 resultant d'aquesta analisi és que potser hi ha una deficieéncia en la difusié i publicitat dels
recursos i serveis de qué disposa la UV. No obstant aix0, per poder fer una afirmacié més
contundent, caldria realitzar un estudi més exhaustiu sobre la matéria, que abracés un camp més

ampli d'opinions.

Amb tot, amb el curs s'intenta suplir alguna d'aquestes mancances, sempre dintre de les seves
possibilitats, centrant el seu contingut en coneixements TICs basics i en difondre els recursos a
I'abast del professorat. Aixi doncs, aquest és |'element clau d'aquest projecte: abordar les

necessitats basiques en matéria de TICs del professorat.

Aixi, tal conjm s'ha esmentat abans, el curs que es proposa en aquest projecte fa front a aquestes
necessitats en treballar un seguit d'eines aplicables a l'aula i que poden suposar una millora en la
practica docent del professorat. Al mateix temps, s'adopta la modalitat e-learning, a través de
I'Aula Virtual de la UV, per intentar contrarestar part d'aquesta problematica actual que suposa la

formacio presencial.

7. PLANIFICACIO

Etapes del projecte

Com s'ha comentat anteriorment, el projecte segueix el model ADDIE per desenvolupar totes les
seves etapes. Aixi, cada etapa compta amb diverses tasques qué sén les que marquen les pautes
a seguir per portar a terme el procés de construccio de la proposta amb detall. Totes aquestes
etapes estan degudament planificades i descrites en el cronograma. A més, estan sotmeses a un
seguiment i control durant tot el procés per tal d'avaluar el seu compliment i detectar possibles
contratemps i desviaments. Aixi doncs, les etapes de que consta la proposta es mostren el la taula

seguent:
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ETAPES ADDIE TASQUES DE CADA ETAPA

o T.1 Elaboracid i distribucié d'una enquesta de diagnostic.
ANALISI DE LES o T.2 Estudi de les eines TIC disponibles a la FSC.
NECESSITATS o T.3 Realitzacio d'entrevistes amb professors i personal del SFPIE.

o T.4 Recull de dades i avaluacio de resultat — Diagnostic.

o T.5 Disseny del model pedagogic.
DISSENY DE LA o T.6 Disseny de les activitats.
PROPOSTA o T.7 Disseny de I'espai virtual a I'Aula Virtual i del questionari de satisfaccid i opinio.

o T.8 Difusio del curs entre el professorat de la FSC.

DESENVOLUPAMENT | © T.9 Preparacio de I'espai virtual i creacio del questionari de satisfaccio i opinio.
DEL PROJECTE o T.10 Creacio de les activitats i dels continguts a I'Aula Virtual.

IMPLEMENTACIO DEL | © T.11 Obertura i realitzacio del curs.
PILOT o Activitats

o T.12 Questionaris de satisfacci6 i opinio.
AVALUACIO o T.13 Recull de dades i avaluacio — Resultat de la proposta.

o T.14. Seguiment de les diferents fases del projecte al llarg de tot el procés.

Cal remarcar que es des d'un inici es planifica desenvolupar, implementar i avaluar

totes les parts de la proposta, aixi, finalment es pot dur a terme el projecte complet.
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Planificacié de la proposta

DIAGRAMA DE GANTT - PLANIFICACIO INICIAL DE LA PROPOSTA

TASQUES DATES

OCTUBRE NOVEMBRE | DECEMBRE

27)28/2930|31| 1] 20 3 4 5 6 7| 8 910 11| 12) 13| 14| 15 16| 17| 18) 19 20| 21| 22| 23| 24| 25| 27242930

ANALISI DE LES NECESSITAS

T.1 Elaboraci¢ i distribuci6 d'una enquesta de diagnostic.

T.2 Estudi de les eines TIC disponibles a la FSC.

T.3 Realitzacio d'entrevistes amb professors i personal del SFPIE.

T.4 Recull de dades i avaluacié de resultat — Diagnostic.
DISSENY DE LA PROPOSTA

T.5 Disseny del model pedagogic.

T.6 Disseny de les activitats. (1 — 17 novembre)

T.7 Disseny de I'espai virtual i qliestionari de satisfaccié i opinid.

T.8 Difusi6 del curs entre el professorat de la FSC.
DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE

T.9 Preparacié de I'espai virtual | quiestionari de satisfaccio i opinié.

T.10 Creaci6 de les activitats i dels continguts a I'Aula Virtual. EEEEEEREEREEEEE
IMPLEMENTACIO

T.11 Obertura i realitzacio6 del curs.
AVALUACIO

T.12 Qliestionaris de satisfaccié i opinid.
T.13 Recull de dades i avaluaci6 — Resultat de la proposta.

~
w
IS
o
ey
=
®
©

10 11| 12| 13 14) 15 16| 17| 18| 19| 20| 21) 22) 23] 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31|

Aquesta planificacié inicial es veu alterada per contratemps derivats de l'obtencié de dades per a I'analisi de les necessitats. Aquestes desviacions en
aquesta etapa han influit directament en les posteriors fases, no obstant aix0, les darreres etapes compleixen els temps marcats inicialment. La

planificacio final es mostra en la pagina seguent.
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DIAGRAMA DE GANTT - PLANIFICACIO FINAL DE LA PROPOSTA

TASQUES [Resp.| Eines
NOVEMBRE DEC
8| o| 10| 11| 12 13| 14| 15| 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29 30| 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| of 10| 11| 12| 13| 14 15| 16 17| 18] 19| 20 21| 22| 23| 24] 25 26] 27] 28] 29| 30| 31
ANALISI DE LES NECESSITAS
T.1 Elaboracié i distribucié d'una enquesta de diagnostic. DI, I |GD
T.2 Estudi de les eines TIC disponibles a la FSC. DI |AV
T.3 Realitzacio d'entrevistes amb professors i personal del SFPIE. DI _|Ce
T.4 Recull de dades i avaluacié de resultat — Diagnostic. DI
DISSENY DE LA PROPOSTA
T.5 Disseny del model pedagogic. DI
T.6 Disseny de les activitats. (1 — 17 novembre) DI
T.7 Disseny de I'espai virtual i qUestionari de satisfaccié i opinio. I |AviGD RN
T.8 Difusioé del curs entre el professorat de la FSC. DI _|Ce
DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE
T.9 Preparacioé de I'espai virtual | questionari de satisfaccié i opinié. /i AV i GD
T.10 Creacio6 de les activitats i dels continguts a I'Aula Virtual. DG, |AV
IMPLEMENTACIO
T.11 Obertura i realitzacié del curs. ET, AP AV, rec.
A1, A2 ET, AP
A3, A4 ET, AP
A5, A6 ET, AP
A7 ET, AP
A8, A9 ET, AP
A10, A1 ET, AP
A12 ET, AP
A13,A14 ET, AP
A15, A16 ET, AP
Avaluacié formativa (AF) ET, AP
AVALUACIO
T.12 Questionaris de satisfaccid i opinid. DI, Il |GD, AV
T.13 Recull de dades i avaluacié — Resultat de la proposta. DI
T.14. Seguiment de les fases del projecte al llarg de tot el procés. DI

Llegenda
DI Dissenyador AP Assessor pedagogic AV Aula Virtual
Instruccional
DG |Dissenyador Grafic | Informatic GD | Google Drive
ET |Expert tematic Ce Correu electronic Rec. |Recursos
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Pressupost

Per al calcul del pressupost necessari per desenvolupar el projecte es tenen en compte els
seguents aspectes:

* Sou estandard per als tres sectors que intervenen en el projecte amb categories professionals
diferents: el servei d'informatica amb una categoria A2, el servei d'administraci6 amb una

categoria C1 i el responsable de supervisié amb una categoria A1.
» El sou calculat inclou els diferents complements i I'antiguitat.
* Les hores de feina sén estimades.

* Es considera un comput total de 1664 hores de treball anuals, igual per als tres serveis, ja que
tots tres son funcionaris.

* Els calculs es realitzen segons les dades extretes del “Boletin de UGT de universidad, NUm64:
Retribuciones actualizadas en las universidades tras el recorte”, i del DOCV num 6688 (veure

bibliografia).

* No es compta amb elements logistics perqué el procés no es desenvolupa al centre, per la qual

cosa no es fa Us de les instal-lacions o els materials.

* Igualment, com que la persona encarregada de desenvolupar tot el projecte no rep cap

retribucid, no suposa una despesa per al centre.

PRESSUPOST REAL SOU ANUAL(€) €/h HORES FEINA SUBTOTAL
SERVEI D'INFORMATICA 23732,42 14,26 1 14,26
ADMINISTRACIO 16159,78 9,7 2 19,4
RESPONSABLE SUPERVISIO 35092,17 21 6 126

TOTAL 150,16 €

No obstant aix0, s'inclou un pressupost “ideal” en qué si es compten els dos ultims punts. Per a la
retribucio del docent/creador del curs, es té en compte la retribucié mitjana per a la contractacié de
personal extern per a impartir cursos. D'altra banda, per a la logistica i materials, s'estipula segons

el lloguer d'una sala amb ordinador i connexi6 a Internet.

PRESSUPOST IDEAL SOU ANUAL(€) €/h HORES FEINA SUBTOTAL
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SERVEI D'INFORMATICA 23732,42 14,26 1 14,26
ADMINISTRACIO 16159,78 9,7 2 19,4
RESPONSABLE SUPERVISIO 35092,17 21 6 126
)
DOCENT/CREADOR CURS 65 40 2600
LLOGUER SALA 100 €/SESSIO 7 700
TOTAL 2450,16

8. DISSENY DEL PROJECTE

Fonaments teorics

Per al disseny del curs es segueix un model constructivista, en el qual els alumnes son els
protagonistes del seu propi aprenentatge. La teoria constructivista s'enfoca en la construccié del
coneixement a través d'activitats basades en experiéncies riques en context. En el constructivisme
I'aprenentatge és actiu i cadascu construeix individualment significats a mesura que aprén
(Hernandez, S.,2008). Les TIC constitueixen una eina valuosa per poder portar a la practica
aquesta teoria, ja que proporcionen l'entorn ideal: immaterialitat, alta interactivitat, qualitat en
imatge i so, instantaneitat, digitalitzacid, interconnexid, diversitat i innovacié (Hernandez, S.,2008).
A més, amb Internet I'alumne té accés il-limitat a tot tipus d'informacié necessaria per a la

investigacio i exploracio, la qual cosa facilita I'aprenentatge actiu i autonom.

Quadricula de poradigmes pedogégics

Confingut | fosques controlofs pel professor

Contingut | fosques controlats per I'alumne

Stephenson i Sangra
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Aixi, amb el disseny de les e-activitats i la dinamica de treball, el curs s'emmarca en el quadrant
sud-est de la quadricula de paradigmes pedagogics de Coomey i Stephenson (Sangra, A. et al.),
segons el qual, el quadrant SE tendeix a un escenari en qué I'alumne té el control tant del procés

com del contingut i de les tasques.

D'una banda, el contingut es decideix en funcié de les demandes expressades en l'enquesta
realitzada, per la qual cosa es veu condicionada per les necessitats del futur alumnat. Aixi, encara

que de manera indirecta, és 'alumnat qui determina el tipus de contingut a treballar en el curs.

D'altra banda, la dinamica del curs, com més endavant es descriu, es dissenya perqué els
participants del curs siguen els qui decideixen el ritme d'aprenentatge i les activitats que
realitzaran en funcié de les seves necessitats, aspiracions i destreses. D'aquesta manera és
sempre l'alumne qui controla qué fer i quan. La intervencié del docent, tot i que n'hi ha, s'intenta

minimitzar i relegar a un paper de guia i assessor, perd mai d'instructor.

Modalitat de formacio

Tal com s'ha especificat en anteriors apartats, el curs sera totalment e-learning.

Com comenten Stephenson i Sangra, un model basat en e-learning s’ha d’adaptar a les
necessitats i a les possibilitats de I'estudiant, ha d’aportar solucions formatives adaptades a les
necessitats dels participants, tenint en compte el temps, la distancia i a una estructuracio dels

continguts.

Es decideix aquesta modalitat per la flexibilitat que permet la formacié en linia, especialment pel
que fa a l'asincronia. El temps és un factor limitant en el cas que es presenta, ja que els
participants sén professors de la UV amb escassa disponibilitat, cosa que dificulta assistir als
cursos presencials. Aixi doncs, es considera que una modalitat totalment virtual pot contrarestar

aquest problema, la qual cosa aporta la flexibilitat demandada pels participants.

Proposta d'aprenentatge

La proposta es dissenya per poder implementar-la en la seva totalitat, és a dir, en el pilot es
realitzen totes les activitats mencionades avall, de manera que es compleixen tots els objectius i

es treballen tots els continguts.
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Objectius

Objectius generals Objectius especifics

» Coneixer el funcionament de I'Aula virtual.
Congixer les eines i recursos TIC disponibles a la FCS — UV |+ Conéixer els continguts del servei mUVie.
per al grup docent. « Coneixer 'aula multimédia de la UV.

» Coneixer el Servidor Multimédia de la UV.

Saber emprar les segients eines:

* L'Aula Virtual de la UV.
» La pissarra digital.

Fer un Us regular de les eines TICs basiques * Eines de compartici6 de documents.
* Presentacions digitals.

¢ Repositoris.

« Xarxes socials.

Ser capac¢ d'incloure totes les eines a la practica

Incloure totes o part de les eines treballades al curs. docent de manera coherent

Continguts

Continguts generals Continguts especifics

Imatge de la plataforma.

L'Us de I'Aula Virtual de la UV. Disseny de la plataforma.
Moduls disponibles.

Qué és una PDI.

L's de la pissarra digital interactiva (PDI) Funcions de la PDI.
Aplicacions i usos a l'aula.

Qué son les eines de comparticié de documents.
Tipus d'eines disponibles.

Dropbox, Google Drive.

Aplicacions i usos a l'aula.

Eines de comparticié de documents.

Presentacions digitals. Eines disponibles: Prezi, Slideshare.

Queé son els repositoris.

Repositoris. Repositoris oberts.

Queé sbén i com funcionen les xarxes socials.
Xarxes socials. Facebook, Twiter, Google+.
Usos i aplicacions docents de les xarxes socials.

Continguts transversals

Les eines audiovisuals multimedia de la UV, es treballen transversalment amb algunes de les
activitats d'aprenentatge proposades, de manera que els participants del curs coneixen aquestes

eines en ser part dels recursos emprats al llarg del curs.
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Dinamica del curs

El docent responsable del curs comencga la seva practica amb una benvinguda que incloura la
introduccio a la guia docent. En aquesta primera presa de contacte, es deixa clar la dinamica del

curs i el seu contingut.

Durant el desenvolupament del curs, el docent introdueix les activitats corresponents, detallant les
instruccions per realitzar-la i proporciona, a més, els recursos corresponents. Aquests recursos es
proporcionen bé a través del forum, bé a l'espai d'arxius de I'Aula Virtual. Les activitats es van
introduint a través del forum, cadascuna amb un fil de conversa diferent, i es mantenen obertes
fins al final del curs. La intencio és que els participants tinguen certa flexibilitat a I'nora de realitzar

les activitats proposades.

Com s'ha comentat en apartats anteriors, el curs consta de dos nivells. Cada nivell té unes
activitats diferents; no obstant cada participant pot realitzar les que li convenen segons les seves
necessitats o aspiracions. De la mateixa manera, no és obligatori finalitzar tots els moduls si
I'alumne considera que no ho necessita o no li interessa. En definitiva, el docent proporciona unes
eines i proposa unes activitats perqué I'alumne trie alld que li és del seu interés. D'aquesta manera

el curs s'adapta a les necessitats reals de cada participant i no a l'inrevés.

Paral-lelament, el docent fa un seguiment constant de la participacid dels alumnes al curs,
mitjancant feedback al forum. Igualment, respon als dubtes dels participants i aten els seus

comentaris o peticions. El docent esta sempre present i en continu contacte amb els estudiants.
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Descripcié dels moduls
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Modul ObjeCt"us.' Activitat Tasca Materials i recursos

competéncies
.. A1 Participacio al forum amb les segiients gliestions:
Congixer els (TN) * Qué coneixes de I'Aula Virtual? * Guia Aula Virtual:
ﬁETae\n/tift dae| de la * La fas servir habitualment? http://aulavirtual.uv.es/global/HELP/
U\;J u Explica breument de quina manera la integreu a la vostra practica docent.
' * Videotutorial:
1. Aula . ial i i ix- , i
Virtua| | Saber manejar (_?\ﬁ) S::\(/)lan:::?zgcttirizl c\j/gst;igﬂr;al i el seu disseny. Comparteix-lo amb els companys/es amb http://mmedia.uv.es/index?
(5h) les funcions de P P : way=visited&f=tc.category_id&w=500

'Aula Virtual. A3 Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent amb una de les eines de I'AV.
Saber integrar (N1) Comparteix-la al forum.
I'Aula Virtual en la A4 Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent integrant almenys 3 de les
practica docent. (N2) | eines de I'AV. Comparteix-la al forum.



http://mmedia.uv.es/index?way=visited&f=tc.category_id&w=500
http://mmedia.uv.es/index?way=visited&f=tc.category_id&w=500
http://aulavirtual.uv.es/global/HELP/
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Modul cc?n?:)eeitél:(s:i:es Activitat Tasca Materials i recursos
Saber introduir els A Forum: quines de les aplicacions ;7 L. Ba'yc')?, J. Mb ’Grau, J. Mateos, I\I/I M. Ruiz, P. M.dSuérezI. La pizsrrat digital interlactivaEr;‘:?g)So
alumnes en I'Us de (N1) et poden ser Utils per a la teua htet”_am’e” a  Dasica en el marco e a adaptacion a :
la PDI a I'aula. practica docent i com? p://www.unioviedo.es/bayon/osh/ponencia-cuieet.pdf
*® Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament. (2011). Les pissarres digitals interactives.
2 Forum: si fas servir la PDI a Una nova eina de treball a 'aula. http://cefire.edu.gva.es/course/view.php?id=5339

Pissarra | Congixer diferents A6 l'aula, explica'ns alguna * Eduardo-Marti. (2013). Uso educativo de la pizarra digital. Propuestas TIC para el area de Lengua

Digital | maneres d'aplicar (N2) | &xperienciaon thagi resultat de | Materiales TIC para el Master de Formacion del Profesorado.

(5h) la PDI I'aula. gran‘utll!tat i com ha marcat la http://propuestastic.elarequi.com/propuestas-didacticas/la-pizarra-digital/uso-educativo-de-la-pizarra-

diferéncia. digital/

¢ Salvador Llopis. Preparando una leccion con PDI (para no iniciados). edu@conTIC. El uso de las

Aprendre a A7 beumi Redissenya una breu TIC en las aulas. http://www.educacontic.es/blog/preparando-una-leccion-con-pdi-para-no-iniciados_
incorporar la PDI a (TN) act|V|tat. de la teva practica
la practica docent. docent incorporant la PDI.

Objetius i

i d'edicid i creacio
col-laborativa.

col-laborativa de documents. Comparteix-la amb
els companys al forum.
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Modul o Activitat Tasca Materials i recursos
competéncies
Congixer i compartir Forum: Quines eines coneixes per compartir | ® S.ociedad Madrilefia de medicina familiar cgmunitariq. Tutorial GoogleDocs.
eines de A8 arxius i per a la creacio i' edicié col-Iabprativa de http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/tutoriales/tutorial-googledocs/_
3 comparticié d'arxius | (N1)  documents? En fas servir alguna? Quin benefici| e Maria José Zelada. Dropbox - Almacenamiento en linea - Tutorial Bésico.
Comparticié || d'edicio i creacio et reporta en la teua practica docent? http://lwww.aulafacil.com/dropbox-tutorial-almacenar-compartir-archivos-
de col-laborativa. nube/curso/Dropbox-tutorial-Temario.htm_
documents Conéixer I'is de Elabora una presentacié amb I'eina Wimpy Point | ® Juan Diego Polo. (2011). Guia para crear, gestionar y compartir documentos
(5h) diferents eines de A9 de IAV explicant al menys 4 eines de|enlaweb.
comparticié d'arxius (N2) compraticié d'arxius i per a la creacio i edicié | http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/guia-para-crear-gestionar-y-compartir-

documentos-en-la-web/



http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/guia-para-crear-gestionar-y-compartir-documentos-en-la-web/
http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/guia-para-crear-gestionar-y-compartir-documentos-en-la-web/
http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/guia-para-crear-gestionar-y-compartir-documentos-en-la-web/
http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/guia-para-crear-gestionar-y-compartir-documentos-en-la-web/
http://www.aulafacil.com/dropbox-tutorial-almacenar-compartir-archivos-nube/curso/Dropbox-tutorial-Temario.htm
http://www.aulafacil.com/dropbox-tutorial-almacenar-compartir-archivos-nube/curso/Dropbox-tutorial-Temario.htm
http://www.aulafacil.com/dropbox-tutorial-almacenar-compartir-archivos-nube/curso/Dropbox-tutorial-Temario.htm
http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/tutoriales/tutorial-googledocs/
http://www.educacontic.es/blog/preparando-una-leccion-con-pdi-para-no-iniciados
http://propuestastic.elarequi.com/propuestas-didacticas/la-pizarra-digital/uso-educativo-de-la-pizarra-digital/
http://propuestastic.elarequi.com/propuestas-didacticas/la-pizarra-digital/uso-educativo-de-la-pizarra-digital/
http://cefire.edu.gva.es/course/view.php?id=5339
http://www.unioviedo.es/bayon/osh/ponencia-cuieet.pdf
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Modul Objet!us ! Activitat Tasca Materials i recursos
competéncies
) . . o ® Ray, Oscar. Una docena de herramientas gratuitas para
o . De les eines presentades, tria'n 3 i compara-les segons els criteris hacer presentaciones como alternativa a Powerpoint y
Conéixer i compartir seguents: Keynote. (2012). Una docena de...
eines dg . . * Permet importar presentacions en diferents formats.
4 comparticio d'arxius A10 * Permet descarregar els treballs. http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-
P taci i d'edici6 i creacio (N1) * Permet crear i editar les presentacions en linia. gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-alternativa-a-
resentaclons | co|-laborativa « Ofereix serveis socials Web 2.0. powerpoint-y-keynote/
dlgﬁ;ls Consixer s d + Serveis addicionals amb cost. -
oneixer I'is de iU iX-
diferents eines de Elabora un quadre comparatiu i comparteix-lo amb els companys. | , Sociedad Madrilefia de medicina familiar comunitaria.
comparticio d'arxius Herramientas Para Compartir Informacion._
i d'edicio i creacio A1 Crea una breu presentacié d'entre 5-10 diapositives sobre algun htto:// ) " q " ontas.2
collaborativa. (N2) tema de la teua practica docent amb una eina de les presentades. O/hp. nueyai ecsomam yc.wr?r _p;ess.cqm /erramlen as-c-
Comparteix-la amb els companys. erramientas-para-compartir-informacion/_
Modul Objet[us ! Activitat Tasca Materials i recursos
competéncies
A12 Forum: defineix el concepte de * Repositoris educatius. https://sites.google.com/a/xtec.cat/oer/acces/repositoris-
Aprendre el concepte (N1) repositori de manera breu i educatius_
5 de repositori educatiu. sintetitzada. * Busca Repositorios. Repositorios Institucionales Espafioles de Acceso Abierto.
Repositoris | Conéixer diferents A13 | Cerca 3 repositoris i comparteix-los http:/lwww.accesoabierto.net/repositorios/default.php__
(5h) repositoris educatius. (N1) amb els companys. * Ranking web de repositorios.
sb biect http://irepositories.webometrics.info/es/Europe_es/Espa%C3%B1a_
d'a?)rrecr?erzﬁ?;tgeji(r;\es Aq4 | Cercaentre els repositoris un recurs Serrano, J. Repositoris d'accés obert, més que un projecte.
diferents repositoris (N2) gggesr:?a util per a la teua practica :ztt;;:llwww.academ|a.edu/2673028/Repos|tor|s_dacces_obert_mes_que_un_pr01



http://www.academia.edu/2673028/Repositoris_dacces_obert_mes_que_un_projecte
http://www.academia.edu/2673028/Repositoris_dacces_obert_mes_que_un_projecte
http://www.academia.edu/2673028/Repositoris_dacces_obert_mes_que_un_projecte
http://repositories.webometrics.info/es/Europe_es/Espa%C3%B1a
http://www.accesoabierto.net/repositorios/default.php
https://sites.google.com/a/xtec.cat/oer/acces/repositoris-educatius
https://sites.google.com/a/xtec.cat/oer/acces/repositoris-educatius
http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/herramientas-2-0/herramientas-para-compartir-informacion/
http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/herramientas-2-0/herramientas-para-compartir-informacion/
http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-alternativa-a-powerpoint-y-keynote/
http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-alternativa-a-powerpoint-y-keynote/
http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-alternativa-a-powerpoint-y-keynote/
http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-alternativa-a-powerpoint-y-keynote/
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Modul Objetl‘us ! Activitat Tasca Materials i recursos

competéncies
Enric Gil Garcia. (2011). Xarxes socials i educacio.
http://www.slideshare.net/enricgil/xarxes-socials-i-educaci_

Conaixer i Debat al forum: atenent a la informacié Pros i Contres de les Xarxes Socials. https:/isites.google.com/site/xarxesieducacio/pros-

entendre les A15 proporcionada, poden tindre una utilitat i-contres-de-les-xarxes-socials_

: oo )
possibilitats de (TN) educatl\;a les xarxes socials? De quina XarxaTIC. (2012). Si usamos Facebook como herramienta educativa...
manera? - . . .

6 les xarxes http://www.xarxatic.com/si-usamos-facebook-como-herramienta-educativa/_
Xarxes sgmalsacon} una Gomez, M.T; Uso de facebook para actividades academicas colaborativas en educacion
Socials | €Ina educativa. media y universitari. http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-

(Bh) | saber fer s de Facebook-con-fines-educativos.pdf_
les xarxes Manual de Facebook (para abuelas). http:/lwww.skitergia.com/wp-
socials dintre de 16 c 3 content/uploads/2011/01/Manual-de-Facebook.V2.pdf
la practica A erca 3 repositoris i comparteix-los amb . . L , . .
docent. (N2) els companys. Rocha Silva. M.a; Experiencias y acciones concretas relacionadas con la educacion

mediatica en el ambito de la educacién formal._
http://www.educacionmediatica.es/comunicaciones/Eje%202/Alejandra%20Rocha
%208Silva.pdf_
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http://www.educacionmediatica.es/comunicaciones/Eje%202/Alejandra%20Rocha%20Silva.pdf
http://www.educacionmediatica.es/comunicaciones/Eje%202/Alejandra%20Rocha%20Silva.pdf
http://www.educacionmediatica.es/comunicaciones/Eje%202/Alejandra%20Rocha%20Silva.pdf
http://www.skitergia.com/wp-content/uploads/2011/01/Manual-de-Facebook.V2.pdf
http://www.skitergia.com/wp-content/uploads/2011/01/Manual-de-Facebook.V2.pdf
http://www.skitergia.com/wp-content/uploads/2011/01/Manual-de-Facebook.V2.pdf
http://www.skitergia.com/wp-content/uploads/2011/01/Manual-de-Facebook.V2.pdf
http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-Facebook-con-fines-educativos.pdf
http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-Facebook-con-fines-educativos.pdf
http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-Facebook-con-fines-educativos.pdf
http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-Facebook-con-fines-educativos.pdf
http://www.xarxatic.com/si-usamos-facebook-como-herramienta-educativa/
https://sites.google.com/site/xarxesieducacio/pros-i-contres-de-les-xarxes-socials
https://sites.google.com/site/xarxesieducacio/pros-i-contres-de-les-xarxes-socials
http://www.slideshare.net/enricgil/xarxes-socials-i-educaci
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MODUL ACTIVITAT SESSIO
A1, A2 1-9/12
! A3, Ad4 2-10/12
A5, A6 3-11/12
2 A7 4-12/12
A8, A9 5-13/12
A10, A1 6-14/12
A12 7-15/12
° A13,A14 8-16/12
6 A15,A16 9-17/12
AVALUACIO | Valoracié de la participacio 10 -18/12

Interaccio

El disseny del curs es fonamena en els diferents tipus d'interaccions que descriu Benito (2009), en
citar a Mclsaac y Gunawardena com descriptors de quatre tipus d'interaccié en I'aprenentatge e-

learning: estudiant-professor, estudiant-contingut, estudiant-estudiant i estudiant-interfase.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Asincronia
Horitzontal
A través del forum
Bidireccional

DOCENT )

3 Asincronia

| Horitzontal

EA través del forum
DISCENT ‘ Bidireccional

Motivacio
Comparticio
d'experiéncies

INTERFICIE
COMUNICATIVA )

3 Aula Virtual

CONTINGUT )

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

3 Enllaco web
f Internet
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Avaluacio

Avaluacio formativa

Aquest curs és de caracter totalment voluntari, tant la participacid com el la realitzacio de les
diferents activitats, per la qual cosa no es considera oportu dissenyar un sistema d'avaluacio
convencional. Aixi doncs, es torna innecessari establir uns parametres d'avaluacié quantitatius.
D'altra banda, no s'estableix cap tipus de reconeixement en finalitzar el curs, ja que és una prova

pilot per al centre i no és oficial.

No obstant aixd, mitjangant el feedback i el seguiment continu, I'dltim dia es fa una valoracio final
individual del procés i de les activitats realitzades per I'alumnat. Els comentaris individuals s'envien

amb un missatge privat a cada participant.

Avaluacié del projecte

Avaluaci6 del procés

L'avaluacié del procés és fonamental per controlar que totes les etapes es desenvolupen com
s'han dissenyat i que es compleixen els objectius establerts. Amb aquesta finalitat, al llarg de cada

fase es porta un control de la seva evolucio.

Per portar a terme aquest seguiment continuat de totes les parts del procés, s'analitzen els punts

seguents de cada fase mitjangant una taula de control:
* Terminis.
« Utilitzacio dels recursos.
* Compliment dels objectius.
* Possibles contratemps o imprevistos.

Les tasques com a tal, es controlen I'Ultim dia del termini establert; les activitats del curs, com son

diaries, es controlen el dia seguent.
Aquest seguiment fa referéencia al procediment del projecte, és a dir, als desenvolupadors del

projecte.

D'altra banda, també es fa un seguiment dels alumnes, en aquest cas, el control és diari amb
observacié directa i la posterior anotacid en un quadre de seguiment, ja que les activitats son

diaries i els terminis sén curts. En aquest cas els elements a analitzar sén:
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* Accés a I'Aula Virtual.
* Participaci6 al forum
e Lliurament de les activitats.

¢ Accés als materials i recursos.

Aquest seguiment constant de tot el procés, és el que més tard permet fer una avaluaci6 final

completa i verag.

Avaluacio final

L'avaluacié del curs té dues valoracions, la dels participants del curs i la dels creadors.

Els participants fan una valoracié qualitativa a través d'una enquesta de valoracioé del curs, atenent
a les seguents questions:

* T'ha sembilat util el curs?

* Ha complert amb les teves expectatives?

* Creus que he estat dirigit adequadament?

» Els materials i recursos aportats t'han sigut d'utilitat?

* T'ha sigut facil de seguir la dinamica del curs?

* Quins aspectes canviaries o milloraries?

* Altres comentaris.

D'altra banda, els creadors, en finalitzar el curs, avaluen el resultat final, amb ['analisi dels
objectius complerts. Per realitzar aquesta avaluacié, es consulta als participants del curs, amb una

segona enquesta, sobre la seva intencié d'aplicar les TICs en la practica docent futura.

Disseny de I'entorn virtual d'aprenentatge
L'Aula Virtual

L'aula virtual és I'espai de treball al llarg de tot el curs. En ella es realitza la comunicacio entre el

docent-discent, el discent-contingut i discent-discent. També és la que conté les eines de treball.

La interficie de l'aula virtual és senzilla:
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Els elements basics son:

1. Espai d'eines: accés rapid als espais de comunitat del curs (la pantalla que es veu en la
captura), el calendari, I'eina per pujar arxius, els membres administradors del curs i I'espai

per administrar I'espai.
2. Accés directe a certes funcions d'administracio de l'espai.
3. Tauler d'anuncis.

4. Espai de forum. Aquest és l'espai principal de treball, ja que en aquest és on es

desenvolupa el gros del curs.

5. Espai de planificacio.
Eines d'interaccié i comunicacio.

Hi ha dues eines de comunicacio i interaccié amb els participants: el forum i el tauler d'anuncis.

* Forum: Aquest és l'espai principal de treball, ja que és aqui on es desenvolupen les activitats i
hi participa I'alumnat. Aquest té diversos fils de conversa, un per cada modul de treball i un altre

per questions generals entre I'alumnat, on els participants poden interactuar entre ells, compartir
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experiéncies o dubtes; i un altre per plantejar dubtes al docent.

Dintre dels fils de conversa dels moduls, hi ha un primer missatge que presenta les diferents

activitats i alhora, cada activitat té subfils de conversa per respondre-la.

ntroduccio activitat X

_Introduccio activitat Z

Introduccid activitat Y

« Tauler d'anuncis. El tauler d'anuncis és la via de comunicacié unidireccional docent-alumnat,
a través del qual es comuniquen aspectes referents al curs com la presentacié del curs,

aclariments, ampliacié d'informacié, o altres qlestions que calen resoldre.

9. DESENVOLUPAMENT

Elements desenvolupats

En la preparacio del projecte es desenvolupen diversos elements.

Primer de tot es prepara la plataforma virtual, I'Aula Virtual de la Universitat de Valéncia, on
s'obren els forums corresponents als moduls del curs. També es crea una planificacié al calendari,
marcant les tasques de cada dia del curs, i per ultim es pugen els materials en format d'arxiu que

es fan servir al curs.

D'altra banda, es redacta el pla docent (annex 5). El pla docent és un element fonamental per a
qualsevol practica docent, ja que com a eix vertebrador del curs, és el document que recull els
elements que ha de coneéixer I'estudiant abans de l'inici del curs (Romeu i Guitert 2008). Aquest

pla docent consta de les parts corresponents (Ornellas i Romero 2011):

» Definicié dels objectius d'aprenentatge i les competéncies que es volen desenvolupar amb

['accié formativa.
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» Seleccio dels continguts mitjancant els quals s'assoliran els objectius i competéncies.
» Disseny d'activitats electroniques d'aprenentatge.

» Decisié sobre els recursos i els materials d'aprenentatge de qué s'ajudaran els estudiants

en la consecucio de les activitats.
» La sequéncia temporal en queé s'organitzara l'accié formativa.
» Definici6 dels criteris i dels métodes d'avaluacié i seguiment.

El document es presenta en un document pdf que els alumnes poden descarregar-se tantes
vegades com necessiten. S'ubica a I'espai de recursos i a més es presenta en el missatge de

benvinguda.

Per tal de donar una acollida calida dintre d'un ambient a priori fred, s'elabora un missatge de
benvinguda (annex 6) en el qual el/lla docent s'introdueix a ell/a mateix/a i presenta el curs.
Aquest missatge es penja el primer dia del curs a l'espai especial que I'Aula Virtual disposa per a

aquesta finalitat.

La redacci6 del text s'intenta que siga engrescadora per a I'alumnat, és a dir, ha de captar I'atencio
i l'interes dels participants, al mateix temps que explique a grans trets el contingut i la dinamica del
curs. L'estil és semi-informal per crear proximitat i confianga. Per fer més amena la introduccio,

s'inclou algun element visual o audiovisual informal, com per exemple el segiient video.

Respecte als recursos i materials, aquests s'extrauen tots de la xarxa, de manera que no cal
crear cap recurs des de zero. No obstant aixd, per als enllagos, es revisa que tots aquests
funcionen correctament i, per si de cas hi ha cap problema de connexio, es bolquen els continguts
en documents (tipus pdf) per poder proporcionar-los als estudiants. Aquests continguts estan
degudament identificats i referenciats amb el model APA al pla docent. Aquells materials de tipus

arxiu, seran descarregats i emmagatzemats a I'espai de recursos de I'Aula Virtual.

Amb l'objectiu d'agilitzar la instruccié, es preparen els enunciats de les activitats que
posteriorment es presenten al forum. Les activitats inclouen l'objectiu pedagogic, les tasques a

realitzar, els terminis, els recursos i materials a emprar, i qualsevol altra consideracié necessaria.

Finalment, es creen les taules d'avaluacio del curs i del projecte, aixi com I'enquesta d'opinié
per als participants. En aquesta enquesta s'analitza per una banda l'opinié del curs i per altra, les

intencions futures en aplicar les eines TIC treballades al curs.
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Accés a la plataforma

Url d'accés

http://aulavirtual.uv.es/dotlrn/clubs/cursoticsaplicadasaladocencia/one-community?

page_num=0
Usuari: ajubete@uoc.edu

Contrasenya: projecte

Un recorregut per la plataforma

Infarmacis de la comunitat Planificacio
@ Cormunitat U '

L Calendari

= Cornunidad farmada par profesarada de esta Universidad v un farmador externa L1017 | 14 21 | 20
e Recursos . .

o para sctividades de informacién-fomacidn

=) Gent 30

¥ admin =

desembre 05 2013 — gener 04 2014

Moticies
- dilluns, 09/12,/13

Afegeix un missatge

Administra membres

Correu massid...
Wista Planificacid CNJOFF

L T—

ace
d. d. de di. dv. ds dg.

Esdevenimant Inici sctuitsts 3 i 4 (Curso TICs aplicadas = |s docencia)

it (Escobede Cebrid, Judit)

Els meus Farums

Curso TICs aplicadas ala docancia

» Dubtas i ¢ ent Tnici madul 2. Activitats 5 i & (Curso TICs aplicadas a la docenc

cié (Escobedo Cebrid, Judit)

» Madul 4, Presenta

Ao s 05/12/12 s e e

.

Afsceix uns cita

» Madul &, Harxes sacials,

Esdeveniment Inici madul 4, Activitats 10§ 11 (Curso TICs aplicadas a =

Descripcit (Escobedo Cebris, Judit)

En entrar a la plataforma, el primer que es pot veure és la pagina

principal amb una visualitzacié lleugerament diferent de la AL rorums

presentada aqui, ja que els membres sense dret a administrar el

Els meus Forums

curs, no tenen accés a les eines d'administracié de la columna de

Curso TICs aplicadas a la docencia
» Dubtes i comentaris generals.

l'esquerre. Mol AT Vikuel]

» Modul 2. Pissarra digital interactiva

. N . . . (PDI).
En aquesta primera pagina es troben, entre altres, les eines i els J 1A 5 Gamparticie e et

» Modul 4. Presentacions digitals.

espais en qué es desenvolupara el curs: espai de noticies, espai > Hodul 5. Repositbris.

» Modul 6. Xarxes socials.

dels forums, espai de recursos i la planificacid.
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Dintre de l'espai de noticies es prepara el missatge de benvinguda, que es publica

automaticament el dia d'inici del curs, el 8 de desembre.

A l'espai dels forums es preparen els diferents forums corresponents als moduls de curs i un
general per dubtes i comentaris. Dintre de cada modul es presenten les seves activitats a mesura

que transcorre el curs.

N - P A la pagina principal també es pot veure la

= - N planificacié de tot el curs.

desembre 05 2013 — gener 04 2014

e A mes, dintre de I'eina de calendari també es

i
g
{
2

if
5
B

poden veure les activitats programades del

Eseveniment I—
Descripchd {sconedo Cetrd, Rt (=]
dimscres, 13/12/13 curs
Esdeveniment & Tk A {Cursa TiCs anicadas & fa docencia) .
Desenpeis (2sconeda Coorid, udn) =]
dijoass, 12/3341%
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divendres, 131213
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'
dimnbie, 14/32/13
Esdevamiment tnc mod £ A T —
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Descrpe {2 o et 2, St &
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o e s o

Per accedir als recursos i materials, només cal entrar en l'eina de recursos de la columna de

I'esquerra i, en aquesta, entrar dintre de 'opcié del curs:

-,
!g Documents

Afegeix LN arxiu | Crea una LRL | | MNowva carpeta | | Carrega Una carpeta cormprimida | | Edita carpeta

O Tipus ¥ MNom * Grandaria ~ UOltima modificacio +
ol I:Jcarpeta Documentos pablicos de Curso TICs aplicadas a la docencia 5 elements 2511413 17:04 Descarrega

| VoL | | Copia | | Elirnina |

Descarrega un arxiu amb els continguts d'aguesta carpeta
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|Puja a Documents |

‘ Afegeix un arxiu | Crea una URL ‘ ‘ MNova carpeta ‘ ‘ Carrega una carpeta comprimida | ‘ Edita carpeta

O Tipus = Nom = Grandaria = Ultima modificacio
¥ ._'_JCarpeta Modul 1. Pissarra digital 2 elements 25/11/13 16:57 Descarrega
TS _'JCarpeta Modul 6. Xarxes socials 3 elements 25/11/13 17:04 Descarrega

‘ Mol | | Copia | ‘ Elimina ‘

Descarrega un arxiu amb els continguts d'aquesta carpeta

MNota: Axd pot tardar una estona, per favor, Hngueu paclancia.

Una vegada dintre del curs, es poden veure dues carpetes corresponents als moduls en els quals
es faran servir materials en format arxiu. Per a la resta de moduls els materials i recursos son
format web i es proporcionaran amb I'enunciat de les activitats. Finalment, en cada una de les

carpetes es troben els documents. L'exemple que es mostra correspon al modul 2:

|Puja a Documentos prblcos de Curso TICs aplicadas a la docencia |

|Afege\x un arxiu | Crea una URL | | MNova carpeta | | Carrega una carpeta comprimida | ‘ Edita carpeta

Ti = dari Ultima
ipus - randaria =
[ % Nom = - modificacid
-

) . e . : s ; 25/11/13 .

O |LIpDF La_pizarra_digital_interactiva_como_herramienta_bxsica....pdf 45 kb e Propietats Nou Descarrega
5:

== 25/11/13 :

O =lpDF MANUAL_PISSARRA_DIGITAL.pdf 7.321 kb 16:57 Propietats Mou Descarrega

Descarrega un arxiu amb els continguts d'acquesta carpeta

Nota: A pot tardar una estons, per favor, Hhgusu pacisncis,

Elements d’avaluacio

En aquest apartat es presenten les eines creades per realitzar les diferents avaluacions.

Per al seguiment dels alumnes, es fa servir la seglent taula de registre que, una vegada estan

inscrits tots els participants, s'actualitza amb les seves dades:
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Dia control
EIemetnt lde Consideracions
COULO 10/12/13 1112/13 12/12/13 13/12/13 14/12/13 15/12/13 16/12/13 17/12/13 18/12/13

Alumne/a

Accés a I'Aula
Virtual.

Participaci6 al
forum.

Alumne/a
X Lliurament de
les activitats.
Accés als
materials i

recursos.

Alumne/a | Accés a I'Aula
Y Virtual.

Participaci6 al
forum.

Lliurament de
les activitats.

Accés als
materials i
recursos.

Per a l'avaluaci6 del curs per part dels participants, com ja s'ha comentat, es crea una enquesta.
En aquesta enquesta es pregunta, per una part, pel curs en si i la seva impressié general, i per
altra, es pregunta per la intencio del professorat en aplicar alguna d'aquestes eines en la seva
acci6é docent. Aixi, la primera part de I'enquesta respon a una valoracié de qualitat del curs, i la
segona part respon al segon objectiu del projecte: Donar a conéixer les opcions tecnologiques

que ofereix la Facultat de Ciencies Socials per al seu professorat i potenciar-ne I'is entre aquest.
Aquesta es pot veure en I'enllag seguent:

https://docs.google.com/forms/d/151NMgVGLLgnU8IWhAVGS9yoltcVUj8Pc7IdChSv50_A/viewfor

m

L'avaluacié de la instruccio es fa mitjangant el segtient tauler de control:

Elements a avaluar 012345

Avaluacioé de la instruccio

S'ha realitzat un seguiment constant dels alumnes

S'han satisfet els dubtes i requeriments dels alumnes

S'han proporcionat els materials acordats

S'han realitzat els feedbacks de la manera estipulada

Finalment, es realitza I'avaluacio del procés amb aquest quadre de seguiment de totes les etapes:
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S'ha complert S'han utilitzat S'han complert els  Solucions/alternatives

Dia control

el termini? els recursos? objectius? /comentaris
T1 04/11/13
T2 04/11/13
T3 31/11/13
T4 06/11/13
T5 12/11/13
T6 15/11/13
T7 19/11/13
T8 08/11/13
T9 30/11/13
T10 08/12/13
T 10/12/13

A1, A2 10/12/13
A3, A4 11/12/13
A5, A6 12/12/13
A7 13/12/13
A8, A9 14/12/13
A10, A11 15/12/13
A12 16/12/13
A13,A14 17/12/113
A15, A16 18/12/13

AF 19/12/13
T12 23/12/13
T13 31/12/13

Per a la difusié del curs, s'envia un correu massiu a tots els docents de la facultat en qué
s'informa del contingut del curs, les dates d'imparticié i la modalitat. Finalment, es decideix
esperar a difondre el curs per poder aportar més informacio al missatge enviat, per la qual cosa el

temps de difusio del curs és menor del planificat a l'inici.

10. IMPLEMENTACIO | AVALUACIO

Proposta d'implementacio

Abans de comencar la implementaci6 del projecte, es presenta una proposta d'implementacio al

centre on s'especifica com es desenvolupara el curs i tots els seus elements.

La proposta d'implementacié que es presenta al centre inclou una descripcié del procediment

dissenyat per portar a la practica el projecte pilot, aixi com els materials i recursos emprats, les
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activitats programades, la temporitzacio i I'avaluacié.

Cal esmentar que al llarg de tot el procés de creacidé del projecte, el centre, representat per
professor tutor del projecte, ha estat informat de les propostes aixi com dels avengos i dels
contratemps que hagen pogut sortir. Igualment, s'ha rebut el vistiplau per part d'aquest del disseny

i de la temporitzacié del curs.

Tanmateix, tot i que representa un mer formalisme, es presenta la proposta d'implementacio
perqué siga valorada i en presenten la conformitat. Tant l'informe complet com la resposta a

aquest és per correu electronic. Ambdés documents es poden trobar a I'annex 7.

Descripcié de la implementacio

Descripcio de la practica docent

Per iniciar el curs, el primer dia s'envia un missatge de benvinguda a tots els participants on es
presenta el curs i s'explica amb detall la seva dinamica. Aquest missatge s'envia per correu
individual i al mateix temps es penja en el tauler d'anuncis de la plataforma, de manera que estiga

disponible per a tothom en qualsevol moment.

El mateix dia s'inicia el primer modul i les dues primeres activitats. A partir d'aquest moment i
diariament, es van introduint els diferents moduls i les respectives activitats. Paral-lelament, es fa
el seguiment de les intervencions dels alumnes en el forum i de la realitzacié de les activitats,

seguit dels corresponents feedbacks a totes les tasques complertes.

Després de llegir les vostres respostes a aguesta activitat (aguestes | les que hi ha en altres fils de conversa), es pot resumir que en general
feu servir I'Aula Virtual com a magatzem de documents, com a tauler d'anuncis i per enviar correus als alumnes.

Molt bé per part de tots i totes

Seguim amb les aportacions.

No acabe de vore la feina gue has fet pergqué la captura de pantalla no mostra tota la pantalla de I'Aula Virtual. Procura reduir la grandaria
de la visualitzacid i trona a fer la captura de pantalla.

Si no saps com fer més menuda la imatge del teu ordinador, prova a matenir apretat la tecla ctrl | anar apretant la tecla del signe menys (-
) repetidament fins gue la pantalla abrace tota la imatge. No sé si m'he explicat. Per tornar a la vista inicial, fes el mateix perd amb la
tecla més (+).

5Si tens cap problema, m'ho comentes,

Igualment, s'atenen els diferents dubtes que van sorgint al llarg del curs, i s'intenta resoldre'ls amb
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la maxima precisio.

Una vegada escrit | enviat el missatge has de vore unes opcions en la part superior del teu missatge, | una d'elles és la d'eliminar.
També pots moure el missatge a un altre fil de conversa o inclds a una altra carpeta del forum.

Espere haver-te resolt el dubte.

Veig gue tens el mateix problema que Isabel. Mirant la captura que has enviat, crec que és pergue intenteu entrar des del portal d'aguest
curs i vosaltres no sou administradors. Et dic el mateix que a Isabel, prova seguint estos pasos.

- Entra en l'adminstracié del teu portal (d'alguna de les teues assignatures).

- Entra en administracié de maduls.

- Alli activa el médul Wimpy Point.

- Torna a l'adminstracié del teu portal | entra en "personalitzar el portal”.

- Alli mou el modul al portal tal i en teoria ja deuria estar disponbible per poder crear una presentacic.

Igualment, si de totes totes no pots crear un Wimpy point, et dic el mateix que a ella, fes la presentacié en una altra eina que no siga
power point.

Ja em dius que tal,

En finalitzar el curs, s'envia un correu individual amb el feedback final de la seva participacio a tots
els alumnes inscrits. D'una banda, als alumnes que no han participat se'ls envia un missatge

estandard indicant la finalitzacié del curs:

“Amb aquest missatge finalitza aquest curs pilot d'introduccié a les TIC. Com que no has realitzat

cap de les activitats no puc valorar la teva feina. Gracies igualment per l'interes.
Cordialment,”

A més, als alumnes que finalment si han participat se'ls envia un missatge indicant la finalitzacio

del curs i fent una valoracié general de les tasques realitzades, com per exemple:

“Amb aquest missatge finalitza el curs pilot d'introduccié a les TICs. Només has patrticipat en el

modul 1 en les activitats 1i 2, pero les has realitzades correctament.
Gracies per participar en el curs.”

“Primer de tot felicitar-te per l'esfor¢ que has fet per realitzar practicament totes les activitats,

sobretot tenint en compte el temps tan ajustat que tenieu.

Respecte a les activitats, has introduit en les teves propostes eines que no havies fet servir abans

i les has inclos correctament en les teves tasques.

Espere que aquest curs t'haja servit per coneixer possibilitats noves en materia de TICs i que a

poc a poc t'aventures i les inclogues en les teves classes. [...]”

Finalment, per concloure el curs, es publica també un missatge de cloenda a tots els participants,
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on s'anuncia la fi del curs i s'agraeix la seva participacio en aquest:

“Amb aquest missatge de cloenda finalitza aquest curs pilot [...]. Primer de tot agrair-vos l'interés

que vareu mostrar en apuntar-vos en aquest curs [...].”

Descripcid de la participacié dels alumnes

La participacié dels alumnes és en, termes generals, especialment escassa. Inicialment
s'inscriuen 14 persones, de les quals 8 comencen el curs. D'aquestes, només dues passen del
primer modul i realitzen activitats dels altres moduls. Dels participants que tan sols intervenen en
el modul 1, cap d'ells realitza totes les activitats d'aquest. A més, solament un alumne participa en

tots els moduls.

Tot i la baixa participacid, cal remarcar l'interés general que mostren els alumnes per realitzar les

tasques i aixi com la novetat que els suposen els continguts del curs.

por mi parte no he superado las diferentes fases evolutivas, y estoy en el uso del videoproyector para presentaciones power con enlaces
directos a la red. Pero claro, leyendo los materiales y conociendo un poguito mas las pesibilidades que ofrece la PDI la imaginacion se
dispara hacla posibilidades multiples, aunque creo que es mas conveniente pensar en cuestiones concretas para poder aplicar en el proximo
cuatrimestre que aventurarme a grandes pretensiones que luego con la realidad numérica de la ratio de alumnado se ven frustradas. Creo
que empezar usando las herramientas basicas, para introducir correcciones en los documentos de trabajo que presento en clase o destacar
elementos. Y, |a otra, qgue me ha hecho abrir los ojos como platos ya gue es una tarea que realizo en clase y no habia pensado la posibilidad
que ofrece la PDI que es la correccidn cooperativa entre los diferentes subgrupos en aula.

Tanmateix, és important fer constancia dels dubtes que es plantegen al llarg del curs. Aquests
dubtes fan referéncia fonamentalment a la descripcié de les tasques o a la dificultat de

implementar alguna d'aquestes activitats a causa del desconeixement de I'eina.

Judith, no sé com he de canviar el disseny del portal. Respecte a |'activitat 3, |'activitat I'he de fer a la carpeta
de tasques?

A més, van sorgint dubtes sobre els aspectes basics de I'is de la plataforma,

Como puedo borrar un mensaje de Foro si me he equivocado?
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Una vez visualizado el video y haciendo seguimiento en mi aula virtual, compruebo
que la pestafia "administracién" estd en Cursos, pero no en Comunidades (o no la
encuentro). de esta forma, como el Curso TICS esta en Comunidades, no puedo
modificar el aspecto. En todo caso, si pudiera hacerlo, écomo lo comparto con el
resto de participantes? Saludos.

aixi com sobre els problemes logistics.

Judit, no trobe quin video es al repositori, el link que envies es al menu general
dels videos.

Estimada , no he pogut treballar en el Wimpy Point he seguit els passos del tutorial (Para activarla de nuevo, ir: Panel de Control-
Personalizar este portal- mddulos disponibles, seleccionar Wimpy Point y hacer clic en "Afiadir el médulo agui”) perd després no em deixa
treballar.

Envie imatge de I'avis.

Salutacions,

Adjunts:

Un aspecte que cal remarcar és la dificultat que manifesten els participants per seguir els fils de
conversa corresponents a cada activitat, motiu pel qual al comencament hi ha un cert descontrol a

I'nora de respondre a les tasques.

En definitiva, totes aquestes dificultats han sigut, en gran mesura, la causa de I'abandé del curs
per part d'alguns participants. El motiu és que aquests problemes en I'Us i la navegacio dintre de la
plataforma virtual ha creat una sensacié de frustracié en alguns d'aquests alumnes, com aixi ho

han manifestat.

Descripcio de I'avaluacié

Respecte a l'avaluacio, se'n diferencien tres tipus: I'avaluacido de la participacié dels alumnes,

I'avaluacio del curs i I'avaluacio del projecte.

D'una banda, per a l'avaluacié dels participants es du a terme una avaluacié qualitativa de la
realitzacio de les tasques i un seguiment de la seva interaccidé en I'Aula Virtual. Respecte a la
realitzacid de les tasques, la valoracié es realitza mitjangant I'observacié de les seves respostes;
per al seguiment, s'utilitza la corresponent taula de control, on es realitza es seguiment diari de

I'accés a I'Aula virtual, la participacio al forum, el lliurament de les activitats i 'accés als materials i
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recursos.

D'altra banda, per avaluar del producte, tal com s'ha comentat anteriorment en aquest document,

es dissenya una enquesta de valoracié.

Avaluaci6 del curs TIC

* Neeoran

Consideres gue ef curs tha sigut ueil? *

Ly3d4n

Ha compiert amb les teves expectatives? ®

LEi4dhn

Els materials { recursos apartats than sigut dueilitar? *

Le34ha

Tha sigut facil de seguir la dindmica del curs? *

L2345

(Juins aspectes canviaries ¢ milloraries?

De les eines treballades, quina creus gue et resultard més
titil en la tewa practica docent? *

Anla ¥irmal

Fissarra Digtal FIY

Eepasiinris

Elniz de ecnmparticlt de documents

Xarves snolzls

Eines de presentzdons digiils.

Creus gue aplicards alguna d'aguestes eines treballades a la
tew aula? Quindg o quines? *

Al mateix temps, alguns alumnes, per iniciativa propia, fan valoracions personals directament per

correu, expressant la seva opinié del curs i aportant comentaris al respecte.

Per ultim, per avaluar la implementacio, s'aplica la taula de control dissenyada per a tal finalitat.
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Avaluacié de la instruccid

S'ha realitzat un seguiment constant dels alumnes

S'han satisfet els dubtes i requeriments dels alumnes

S'han proporcionat els materials acordats

S'han realitzat els feedbacks de la manera estipulada

Resultats de I'avaluacio del procés d'implementacio

Pel que fa a l'avaluacié dels alumnes, com s'ha comentat, aquesta és qualitativa, no obstant

aixo, s'han seguit els seguents criteris:

» L'accés a I'Aula Virtual. Cal comentar que no es pot fer un seguiment complet d'aquest accés
per part de l'alumnat, ja que la plataforma no aporta aquest tipus d'informacié. Tanmateix, es
considera evident que aquells que han participat en el forum o que s'han descarregat algun arxiu
si han accedit a la plataforma, i aixi es reflecteix en la taula de seguiment. Aixi, I'accés a la
plataforma és irregular i es concentra en el modul 1, ja que a partir d'aquest la majoria de

participants abandonen el curs.

» La consulta prévia dels recursos i materials proposats. Aquest punt es valora a través de les
descarregues dels materials de I'Aula Virtual. En aquest cas, la major part dels participants es

descarreguen els materials penjats a l'aula.

» Ellliurament de les activitats. Com s'ha comentat anteriorment, el seguiment del curs és escas,

i només un alumne lliura quasi totes les activitats.

» La correccié en la realitzacié de les activitats seguint les pautes donades. S'avalua amb més
flexibilitat aquest punt donat les dificultats observades per comprendre i realitzar les tasques. En
general aquestes sén bastant correctes, encara que amb algunes dificultats inicials per

comprendre la tasca.
La taula de seguiment de I'alumnat es pot robar a I'annex 8.

Finalment, pel que fa a la participacié en I'Aula Virtual, com ja s'ha comentat amunt, és en general

escassa, concentrant-se la major part de les intervencions en el modul 1.

Pel que fa a l'avaluacié del curs i el seu desenvolupament, es t¢ en compte tres fonts
d'informacid: lI'enquesta de valoracio dels participants, les opinions vessades a través dels correus

personals i la taula de control de la instruccio.
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Respecte a l'enquesta, la informacié que es pot extreure d'aquesta és bastant diversa. D'una
banda, la contesten 5 persones en total que, en relacié al total de participants (8), representa les
dues terceres parts de I'alumnat. Les valoracions a les preguntes plantejades sobre la utilitat del
curs, les expectatives complertes, els recursos i materials i la dinamica de treball, com s'ha
comentat, sén molt dispars, i oscil-len des d'una puntuacié maxima (una persona) fins la minima
puntuacié (dues persones). En relacio a la pregunta sobre les eines que consideraven més Uutils,

les més repetides han sigut I'Aula Virtual i la Pissarra Digital interactiva.

Quant a la valoracié del curs en general, de les opinions expressades tant en I'enquesta com en
els correus se'n poden extreure les seglents conclusions. En primer lloc, la relacié
temps/continguts ha sigut inadequada, en tant que ha hagut poc de temps per treballar el
contingut i, conseglientment, molts dels participants s'han vist aclaparats amb tanta feina i no han

pogut seguir el ritme del curs.

En segon lloc, alguns dels alumnes expressen la dificultat que han trobat per treballar amb I'Aula
Virtual i en un entorn totalment en linia, la qual cosa, comporta una metodologia i una dinamica
totalment diferents a les de la docéncia presencial. Aixi, la manca d'experiéncia en aquest camp i

la novetat que suposa aquesta modalitat son uns factors determinats en I'abandonament del curs.

Tanmateix, en termes generals, els participants han trobat el curs interessant i un bon complement

en la seva formacio docent.
Al'annex 9 es pot trobar un recull de les respostes de I'enquesta i dels correus rebuts.

Finalment, respecte a la implementacio, aquesta s'ha avaluat seguint la segient taula de control:

Avaluacio de la instruccio

S'ha realitzat un seguiment constant dels alumnes X
S'han satisfet els dubtes i requeriments dels alumnes X
S'han proporcionat els materials acordats X
S'han realitzat els feedbacks de la manera estipulada X
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Conclusions i propostes de millora

Conclusions

El procés d'elaboracio del projecte ha estat un cami llarg i dens, en el qual s'han hagut de superar
diversos contratemps i dificultats. Tot i aix0, finalment s'ha pogut portar endavant el projecte dintre
dels temps marcats i respectant el disseny original que s'havia plantejat. Fet i fet, d'aquesta

experiéncia se'n poden extreure les seguients conclusions.

La primera conclusié que se'n pot extreure fa referéncia a la planificacié del projecte. El temps
programat per a la posada en practica del projecte ha sigut inequivocament insuficient, ja que
possiblement s'ha intentat desenvolupar molt de contingut en relacié al temps disponible. ElI motiu
d'aquest desajustament és que s'ha considerat prioritari donar a coneéixer el ventall de possibilitats
que ofereixen les TIC en el camp de la docéncia, malgrat el risc que suposava amb els terminis
tan ajustats, per tal de respondre d'aquesta manera a la demanda expressada en l'enquesta

d'avaluacio de les necessitats.

En segon lloc, donat el baix nivell d'habilitats tecnoldgiques mostrar per I'alumnat en general, el
plantejament del curs, és a dir la seva dinamica, les instruccions donades aixi com la seva
modalitat totalment virtual, no han sigut les més adequades. Aixd fa que els participants mostren
moltes dificultats a I'hora de comprendre i realitzar les activitats, aixi com per treballar en I'Aula
Virtual.

En conclusio, per tal de desenvolupar un curs de qualitat i ajustat a les necessitats reals dels
participants, caldria redissenyar el projecte de manera que el temps disponible féra adient a la
quantitat de contingut a treballar i el disseny general féora més adaptat al nivell de coneixements

tecnologics de I'alumnat.

Impacte en el centre

La realitzacié d'aquest curs pot suposar un punt de partida per desenvolupar nous projectes de
formacio al professorat fonamentats en una modalitat on-line. Si el centre segueix aquesta linia de
formacio, podria ampliar el seu public potencial dels cursos i complementar l'oferta actual en

aquest ambit.

A més, alguns dels participants han manifestat en lI'enquesta de valoracio la seva intencié de

posar en practica alguna de les eines tractades al curs, cosa que repercutira positivament en la
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seva practica docent. El fet que alguns docents s'inicien en les TIC i les posen en practica a I'aula

és a |'hora un estimul per seguir formant-se i per donar continuitat a propers cursos semblants.

Suggeriments de millora

Una vegada finalitzat el projecte, afloren aquells aspectes que son susceptibles de millora. En el
cas que ens ocupa, les exigéncies d'uns terminis ajustats i d'uns procediments concrets, han
condicionat completament totes les fases i processos del projecte i, per tant, els seus resultats.
Aixi, en el cas de poder disposar del temps i les eines necessaries per desenvolupar de nou el

projecte, es considerarien les segients millores.

Primer de tot, convindria realitzar una analisi de les necessitats més exhaustiva que permetera
extreure dades més concretes i, per tant, poder dibuixar un mapa de la situacié real més complet.

D'una banda, seria convenient obtindre informacié de més fonts, com per exemple:

* Entrevistes a més formadors i personal implicat en el Servei de Formacié Permanent i Innovacié
Educativa que aportaren més dades sobre els cursos i les mancances observades entre els

docents.

* Entrevistes a membres del Servei d'informatica que proporcionaren informacié sobre els dubtes

i problemes més comuns respecte al maneig de I'Aula Virtual.

» Consulta als estudiants de la Facultat per tindre el seu punt de vista sobre les destresses dels

docents en matéria de TIC i sobre la seva inclusi6 a l'aula.
A més, caldria mantenir més temps l'enquesta oberta per arribar a més docents.

Amb totes aquestes dades i més temps per analitzar-les, es podria fer un disseny que

responguera més adequadament a les necessitats del centre.

En segon lloc, caldria modificar el disseny del curs, comengant per una temporalitzacié més
extensa en el temps que permetera dedicar més hores i dedicacié a cada modul i a cada activitat.
La planificacié ideal hauria de permetre dedicar almenys una setmana a cada eina i, a més, els
diferents moduls haurien de tindre un temps tancat per realitzar les activitats de manera que no se

solaparen entre ells.
D'altra banda, caldria desenvolupar les seglients accions abans d'iniciar les activitats:

» Un primer contacte entre els participants respecte al grau de destresa en I'is de les eines que

es treballaran al curs. Agd permetria tindre una visié general del nivell dels alumnes i es
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podrien realitzar ajustaments, com per exemple la redaccié de les activitats i la divisié per

grups segons el grau de destresa.

» Fer una consulta sobre els moduls en els quals participarien els alumnes, per tal de congixer el

grau de participacio inicial que s'esperaria en cada modul.

* Demanar als participants que es presenten breument especificant la disponibilitat que tindrien

per dedicar-li al curs.

A més, s'inclourien més eines per presentar les activitats, es modificaria la redaccio per fer-la més
clara i comprensible i es realitzaria un disseny més progressiu de les activitats. També s'inclouria

més diversitat en la tipologia dels materials i els recursos.

Un altre canvi seria la difusié del curs. Aquesta hauria de ser més concreta en relacié a la
tipologia del curs i als coneixements previs necessaris per inscriure's. Caldria també una difusié
més extensa en el temps per arribar a més persones interessades i que aquesta finalitzara

almenys dos dies abans de comengar el curs per poder organitzar els participants.

Finalment, respecte a la implementacio, aquesta hauria de tindre més en compte les dificultats
dels alumnes per treballar en un entorn completament virtual que els és nou a la majoria i
descriure amb més cura els procediments de les activitats. Igualment, caldria enviar avisos del
comengament del curs un parell de dies abans i un parell de dies després per evitar que cap dels

inscrits es quedés sense participar-hi.

Aixi doncs, amb questes propostes de millora es podria desenvolupar un curs més adient a les
circumstancies del centre que al mateix temps satisfera millor les necessitats i acomplira amb les

perspectives dels participants.

11. CONCLUSIONS GENERALS DEL PROJECTE

Resultats finals del projecte

El motor de partida d'aquest projecte s'arrela en uns objectius a partir del quals es materialitza la
proposta; per tant, el compliment d'aquests objectius son els que donen sentit a tot aquest procés.
Aixi doncs, és important comprovar si el plantejament seguit ha permés I'assoliment d'aquestes

fites.
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Objectius generals

1. Estudiar la
disponibilitat de
recursos TIC a la

FSC i diagnosticar-ne
I'is per part del

professorat.

2. Donar a coneixer
les opcions
tecnologiques que
ofereix la Facultat de
Ciéncies Socials per
al seu professorat i
potenciar-ne I'Us entre

aquest.

Master en Educacié i TIC. E-learning. TFM (2013-2104)

Objectius especifics

1.1. Fer un recull de les diferents eines
TIC de qué compta la FSC.

1.2. Coneixer el grau d'Us de les TIC

per part del professorat.

2.1. Fer un major Us de l'aula virtual
per a la comunicacié bidireccional

docent-discent.

2.2. Fer un major Us de l'aula virtual

com a eina didactica (creacid
d'activitats, comparticié d'informacio,

resolucio de dubtes, etc)

2.3. Incorporar o millorar I'Us de la

pissarra digital a I'aula.

2.4 Incorporar o augmentar l'Us

d'Internet a l'aula.

2.5. Incorporar a l'acci6 docent la

utilitzaci6 de recursos i material
digitals, bé disponibles en els diferents
repositoris, o bé mitjancant la seva

creacio.

Judit Escobedo Cebria

Resultat

Através de la cerca en I'Aula Virtual i de
I'enquesta es pogué extraure aquesta

informacio.

Respecte al grau d'us de les TIC entre el
professorat, no es pogué fer un estudi ampli i
minuciés com haguera calgut, per quiestio de
temps. Per aquest motiu, les dades no sén del
tot representatives. Tot i aixd, si que sén
significatives del grau de destresa general del

professorat en relacié a les TIC.

Valorar el compliment d'aquests objectius no
és factible dintre dels termes d'aquest projecte
i caldria una analisi més exhaustiva a llarg

termini.

No obstant aix0, es pot afirmar que I'objectiu
general ha tingut un impacte positiu entre els
participants. De les seves respostes a
I'enquesta de valoracio i dels correus rebuts,
es despren que el curs ha despertat l'interes
de part dels alumnes per les TIC i que els ha
servit per perdre'n la por inicial. A més a més,
alguns dels participants han manifestat la seva
les eines

intencié d'aplicar algunes de

treballades.

Aixi, es pot concloure que tot i que I'objectiu
no ha pogut arribar a un gran nombre de
docents del centre, si que ho ha fet en la

majoria dels participants del curs.

Avaluacié de les fases del projecte

Al llarg de tot el procés de construccié del projecte es fa un seguiment del desenvolupament de
cada etapa, seguint les pautes del model ADDIE. Aixi, al finalitzar cada fase, es fa una valoracio
del procés, en la qual s'expliquen possibles contratemps, les solucions aportades i les seves
consequéncies. En aquest document s'ha decidit presentar aquestes valoracions en un apartat

independent per facilitar la seva lectura i la seva comprensié. Aixi, el resultat del seguiment de
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cada fase, atenent a la planificacio inicial, és el que es mostra a continuacio:
Avaluacio de la fase d'Analisi de les necessitats

En aquesta fase del projecte sorgeix un important contratemps al llarg del seu desenvolupament,

amb el resultat final d'un retard en els temps de finalitzacié i lliurament.

El principal problema és la dificultat d'obtenir les dades necessaries per a l'analisi, ja que la idea
inicial era aconseguir les dades mitjangant entrevistes o reunions amb el personal de la UV
corresponent a cada aspecte (econdmic, dotacional, de formacio, etc.), amb documents i a través

de lI'enquesta, pero aixd no ha estat possible al 100%.

Respecte a les entrevistes o0 reunions, no és possible realitzar totes les desitjades, ja que no es
pot contactar amb el personal previst. A més, la comunicacié és lenta, endarrerint les dates

establertes inicialment.

D'altra banda, I'enquesta també pateix un retard derivat de la lentitud de la comunicacié amb la
persona encarregada de la seva supervisi6 i distribucié. No obstant aixo, aquesta al final si es pot
llencar; la resposta és major de l'esperada, tot i que, com ja s'ha comentat anteriorment, no és
representativa (contesten 31 persones d'un total de 150). Aixi i tot, la informacié extreta d'aquesta

enquesta és de gran valor per al projecte.

Finalment, tampoc és possible accedir a la documentacié esperada. El motiu d'aquest imprevist no
és conegut, és a dir, no es pot determinar si la informacié no és accessible, si no existeix o si no
s'ha sabut localitzar. També s'esperava obtenir aquesta documentacio del personal del centre,

perd amb els problemes esmentats a dalt, també ha estat fallit aquest punt.

Aixi doncs, i a pesar de la informacio limitada a qué es té accés, el projecte segueix endavant com
estava previst. El contingut del curs estava condicionat als resultats de la present analisi, per tant

aquests es defineix segons les necessitats apreciades.

Respecte al retard en els terminis inicials, aquest en un principi, només afecta a aquesta fase. Per
poder seguir les fases preestablertes, es condensa la feina en els dies restants de la seglent,

intentant no endarrerir la finalitzacié de las fase de disseny.

Avaluacio de la fase de Disseny

Aquesta fase es veu condicionada pel retard de I'anterior, per la qual cosa, el temps per al seu
desenvolupament és menor del previst inicialment. Els temps finals reals emprats s'han
representat en el cronograma. Com a consequliéncia, la data de finalitzacié també es veu ajornada.

Per contrarestar aquest contratemps, la fase segient es desenvolupa amb menys temps per
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poder finalitzar-la dintre del termini estipulat.

Tot i aquest condicionant, el disseny del projecte es pot realitzar en la seva totalitat sense més

incidéncies.
D'altra banda, en aquesta fase s'ha pogut incloure el pressupost, que mancava en l'anterior.
Avaluacio de la fase de Desenvolupament

Aquesta fase es porta a terme d'acord amb el programa inicial. Aixi, no hi ha incidéncies
destacables i es poden desenvolupar tots els elements amb normalitat i dintre dels temps
establerts.

Avaluacio de la fase d'Implementacié i Avaluacié

Aquesta fase sofreix algunes variacions que en general no tenen importants repercussions en el

producte final.

D'una banda, la proposta d'implementacié no es pot realitzar abans del curs, ja que el
comengament del projecte estava programat per a l'inici d'aquesta fase. Es decideix aquesta data
de comengament per dos motius: en primer lloc, pel temps reduit per a desenvolupar tota la fase,
incloent-hi I'analisi de I'avaluacio i la posterior redaccio, per la qual cosa es prefereix avancar el
més possible la posada en practica del curs; en segon lloc, pel calendari universitari en qué
s'emmarca aquesta etapa, molt proper a les vacances de Nadal. Aixi, s'evita fer coincidir el curs
amb aquestes dates per augmentar la participacié en el curs. Per aquest motiu, la proposta es
presenta amb cert retard respecte a l'inici del curs. Aixd no obstant, el tutor de la UV ha tingut
constancia de la creacié i desenvolupament del projecte en tot moment, i ha anat donant el seu
vistiplau a cada fase. Aixi doncs, la redaccié de la proposta ha suposat un mer formalisme, aixi

com la seva resposta.

D'altra banda, hi ha un lleuger ajustament en les dates planificades per al curs. La data de
liurament de les activitats esta programada per al dia 17 de desembre, perd veient l'escassa
participacié i tenint en compte les dificultats amb el temps que tenen alguns participants per
realitzar les tasques, es considera oportu donar una mica més de marge, fins al dia 18 a migdia.
Aquest canvi permet que es lliuren les ultimes activitats. L'avaluacié programada per al dia 18, per

tant, s'endarrereix fins al dia 19.

A més, es redueix el termini per a I'enquesta fins al dia 21 perqué s'entén que amb tan pocs
participants hi ha temps suficient per realitzar-la. A més, és prioritari tenir més temps disponible

per la posterior analisi i la redaccié del document.
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Igualment, la data de finalitzaciéo de la tasca 13 “Reculls de dades i redacci6é dels resultats”,
marcada inicialment per al dia 31 de desembre, s'entén que no és valida, ja que aquesta data és

I'dltima per a lliurar l'informe i la redaccié ha de realitzar-se abans.

Finalment, tan sols un participant realitza totes les tasques, pero gracies a aquest s'ha pogut

implementar la totalitat del curs i fer la practica docent fins al final.

La taula de seguiment del projecte es pot veure a I'annex 10. S'ha de remarcar el fet que aquesta
taula de control sofreix diverses variacions respecte a la dissenyada originalment. La
temporitzacié inicial del projecte contemplava unes dates que després s'han hagut de modificar
per tots aquests contratemps, i la taula de control original reflectia aquestes dates modificades.
Aixi, aquesta taula final conté les dues dates, les originals i les reals. Es decideix realitzar aquest

canvi per reflectir la realitat en el desenvolupament del projecte.

Valoracio6 de les practiques pel professor de la UV

Per ultim, a part del certificat de practiques oficial, es demana al professor que tutoritza les

practiques en la UV una valoracio general d'aquestes. La resposta és la seguent.
“Benvolguts tutor y tutoritzada:

Com a responsable de la tutela de les activitats de I'alumna Judit Escobedo Cebria en la Facultat
de Ciencies Socials declare que la valoracié de I'activitat desenvolupada per la citada alumna ha
sigut positiva en tots els aspectes. Obviament, també en el que refereix a la realitzacié del curs de

formacié implementat.

Si els resultats no sén encara millors és més per la sobrecarrega de treball del professorat en
aquestes dates i la falta de temps material per a una implementaci6 més pausada que per

qualsevol altre motiu.
Salutacions cordials

"Defensem la Universitat Publica”

Dr. Lorenzo Revuelto Taboada

Vicedega d'organitzacié academica i postgrau de la Facultat de Ciencies Socials
Professor titular d'organitzacié d'empreses

Departament de Direccié d'empreses

Universitat de Valencia (Espanya)”
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Valoracié personal del projecte

El resultat final del tot el procés d'elaboracié i posada en marxa del projecte es pot considerar
satisfactori, sobretot tenint en compte el temps ajustat de qué es disposava i els contratemps que
han anat sorgint al llarg del procés, ja que finalment s’ha pogut desenvolupar la proposta tal com

estava ideada a l'inici i s'ha pogut implementar en la seva la totalitat.

Tot i aix0, I'experiéncia ha estat fortament condicionada per diversos factors, que han impedit
desenvolupar un projecte més adient a la situacioé del centre i amb més perspectives d'éxit: d'una
banda, el poc temps disponible i la temporitzaci6 marcada en les diferents fases del projecte, i

d'altra banda per les caracteristiques del context en qué s'emmarcava el projecte.

Aixi, el calendari establert per al desenvolupament de les practiques ha suposat realitzar un treball
quasi permanentment a contra-rellotge, per la qual cosa fases com I'analisi de les necessitats, tan
important en el model ADDIE, no ha pogut gestionar-se de manera ideal per obtenir els millors
resultats. Igualment, la fase d'implementacié s'ha vist també forga determinada per la manca de
temps i la coincidéncia en el calendari amb les vacances de Nadal. Consegientment, el curs s'ha
hagut d'implementar en poc de temps i ha influit en la qualitat del disseny i de la instruccid i en la

participacié de 'alumnat.

D'altra banda, la situacié del centre i dels potencials participants del curs en matéria de TIC també

ha estat rellevant per al resultat final.

D'una banda, els docents han manifestat una escassa formacié en materia de TICs, limitada en
gran part al correu electronic, alguna eina de presentacio digital desfasada i a I'is de I'Aula Virtual
com a tauler d'anuncis i magatzem d'arxius. A més, els participants han demostrat una
desimboltura en aspectes fonamentals com el funcionament d'un forum o la navegacié dintre de
I'AV menor a l'esperada. Tot aixd ha suposat un esforg extra i inesperat per fer arribar la informacié

de les activats a I'alumnat.

D'altra banda, aquests també han demostrat tindre dificultats importants per treballar en un entorn
totalment virtual i per seguir la metodologia proposada. Tal i com alguns dels participants han
expressat, en general no s'han pogut adaptar a una formacio totalment en linia, sense cap tipus
d'interaccié presencial. Aquests dos aspectes, que d'alguna manera van intimament lligats, han

sigut decisius en I'abandonament del curs per gran part de I'alumnat.

Tot plegat, aquestes mancances en matéria de TIC en gran part dels docents son el reflex d'una
formacio en aquest ambit que no arriba a tots els interessats, tal com reflecteixen les opinions de

la primera enquesta de consulta.
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En conclusid, és evident la necessitat de modificar certs aspectes tant del procés de construccio
del projecte com del seu disseny. Aquestes millores han estat explicades en detall en I'apartat de
suggeriments de millora de la fase d'implementacid, perd es poden resumir en tres punts. Primer
de tot, dedicar més temps a estudiar la situacio de partida, aix0 és, les necessitats del centre i del
seu personal docent en matéria de TIC i les possibilitats que al mateix temps ofereix, cosa que
permetra dissenyar, en segon lloc, un projecte més adient a aquestes necessitats i per tant més
eficag. Finalment, és essencial disposar del temps necessari per portar a terme la proposta amb

resultats més satisfactoris.
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13. ANNEX1
COMUNICACO/ENTREVISTAAMB PAZ VILLAR

Al correu enviat a Paz Villar:

[...]JEI projecte que estic desenvolupant en la facultat és un curs on-line, a través de
l'aula virtual, sobre I'is de les TIC dirigit al professorat d'aquesta. L'objectiu del curs és
potenciar que els professors de la facultat utilitzen les eines TIC disponibles i treure'n el
maxim rendiment. La meua intencio és poder crear un curs que estiga en consonancia
amb tot el treball que es realiza a la UV en relacié a la incorporacio de les TIC a la

practica docent dels professors i que tinga certa continuitat.

En concret, necessitaria informacio sobre els cursos (o una mostra representativa) que
s'han impartit per part del SFP respecte a I'us de TIC, la seva afluéncia i la modalitat en
qué s'ha impatrtit; les eines TIC de que disposa la Facultat per que el professorat el faga
servir; grau d'implantacié d'aquestes i satisfaccié per part del professorat, si hi ha

informacié6 al respecte.

D'altra banda, m'agradaria tindre en compte el punt de vista del SFP sobre la
implantacié de les TIC a l'aula i quines sén les millores que poden portar-se a terme al

respecte.

En definitiva, la meua intencié és que el curs puga complementar les accions que ja es
porten a terme i si €s possible, suplir alguna necessitat en materia d'implantacio de les

TIC a la practica docent professorat.
La seva resposta va ser:

Comence a respondre't al teu correu. Quant als cursos, tots estan en la nostra pagina
web:
http.//www.uv.es/sfpie

Com que pot ser dificil la informacid, passe a donar-te una de les adreces:

http.//www.uv.es/uvweb/servei-formacio-permanent-innovacio-
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educativa/ca/formacio/oferta-formativa/col-lectius/pas/formacio-continua-
1285878796199.html

Has de buscar en tots els col-lectius i opcions: PAS - PDI - PAS/PDI , eftc.

Sobre les eines hauries de parlar amb el personal de la teua facultat perque cadascun pot
utilitzar aquestes que passe a dir-te o altres. Des de la UV es posa a disposicio del
professorat aquestes eines: Aula Virtual (http://aulavirtual.uv.es), Adobe Connect per a
sessions online sincrones (http://encuentro.uv.es), servidor = multimédia
(http://mmedia.uv.es), retransmissié d‘activitats online, servei de gravaci6
(http.//www.uv.es/uvweb/servei-formacio-permanent-innovacio-educativa/ca/serveis-

multimedia/peticio-serveis-1285873343420.html), blogs (blogs.uv.es), pagina web

personal i de grup, ... crec que ja estan tots.

Sobre el "grau d'implantacié d'aquestes i satisfaccié per part del professorat, si hi ha
informacié al respecte" nosaltres no tenim informacié pero pot ser que des d'informatica,

l'equip d'Aula Virtual si que tinga.

Sobre el nostre punt de vista he parlat amb la directora perque parles d'una qlestio

institucional i el que m'ha dit és aixo:

> Esto no es algo que esté redactado en un informe oficial, y como directora no voy a
asumir un punto de vista institucional sin un trabajo previo de sondeos, opiniones,
evaluaciones y comprobaciones que no tenemos tiempo de empezar ahora. Sin duda
habria sido interesante, pero no tenemos mas postura oficial mas alla de la obvia: las TIC
son una herramienta de apoyo a la docencia ineludible, pero necesitan en todo caso un
uso orientado a un fin educativo, jamas un uso per se. El profesorado necesita formacion

en tecnologias pero siempre como apoyo a la docencia interactiva profesor/estudiante.

Quedaria parlar de la seva afluéncia pero no tenim dades disgregades. Els cursos arriben
normalment al maxim que posa en les fitxes. Si que disposem de dades generals

d'afluencia a tots els cursos en cadascuna de les modalitats i per col-lectius.
Al segon correu que se li envia:

Només m'agradaria comentar-te un ultim aspecte, si me'l pots contestar. M'agradaria
saber, des del teu punt de vista com a professional involucrada en les TIC en la UV, de
quina manera el meu projecte podria ser util, és a dir, quins elements o aspectes podria

tractar perqué es complemente amb la feina del SFP.
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La resposta obtinguda va ser:

Pensant en el que dius crec que el que seria ideal és trobar les necessitats del personal

de la teua Facultat que pel motiu que siga no esten cobertes pel que fa el SFPIE.

En principi nosaltres fem cursos d'Aula Virtual i sobre la resta d'eines TIC que la institucié posa al
seu abast i també d'altres de la web 2.0 pero si els no ho sol-liciten no fem cursos especifics
sobre dret i TIC per exemple. Crec que sobretot hauries de parlar amb la gent de la facultat a la
que va dirigida el curs. Per altra part, nosaltres no fem molts cursos online i aixo pot ser un

avantatge en el disseny d'un curs dirigit a aquest tipus de personal.

Torna al text
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14. ANNEX 2
ENQUESTA

https://docs.google.com/forms/d/1PIliIW54H_oQf61UAyJnvctWojManNpAYhgS3esZ78XI/vi
ewform

ENQUESTA SOBRE L'US DE LES TIC A LA FACULTAT DE CIENCIES
SOCIALS

* Necessari
Edat *
Sexe *
Antiguetat en la Universitat (anys) *
Categoria professional *
Area de coneixement *
Coneixes el que son les eines TIC? *

Quines d'aquestes eines coneixes?

* Ninguna
Pissarra digital.
Aula virtual.
Plataformes virtuals
Repositoris.
Eines de presentacions digitals.
Xarxes socials
Comparticié de documents
Altres:

Fas servir eines TIC a la teva aula? *
Amb quina freqiiéncia?

Marqueu la freqiieéncia de cada eina amb 0 = mai i 5 = sempre

Pissarra digital

Aula virtual

Plataformes virtuals
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Repostoris

Eines de presentacions
digitals

Xarxes socials

Comparticié de documents

Altres

Creus que I'us d'aquestes eines millora la teva acci6 docent?

En cas afirmatiu, digues de quina manera t'ajuda en la teva practica docent.

T'agradaria incorporar noves eines TIC a l'aula? *

Quines

Pissarra digital.

Aula virtual.

Plataformes virtuals
Repositoris.

Eines de presentacionsdigitals.
Xarxes socials

Comparticié de documents
Altres:

Consideres que tens suficients coneixements sobre les eines TIC que es poden fer servir a
l'aula? *

T'agradaria ampliar aquests coneixements? *

Quines accions formatives podrien resultar del teu interés?

Classes presencials

Curs on-line

Disponibilitat de manuals d'us
Assessoria especialitzada
Altres:

Quines millores proposaries respecte a I'is de les TIC a la Facultat?

Afegeix algun comentari.

Torna al text
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RESPOSTES DE L'ENQUESTA

https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?
key=0AjvPahlsXt8qdHdCbFNmYjJDZEFDNVVDbO0S5IRKE2YXc&usp=sharing_

Torna al text
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Eines de I'Aula virtual de la Universitat de Valéncia
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Cuestionarios

E-Mail/Correo Masivo

Calendario

Guia Docente

uota

Entrega de tareas

Evaluacién/Bloc de

notas

Chat

EAQs

Documentos

WebDAV

Fichas de estudiante

Foros

Datamanager

LORS Management

Noticias

Photo Album

Miembros Online

Encuestas

Programa de la
asignatura

Weblogger

Wimpy Paint

Médulos a medida

Estudiantes
Matriculados

Actualizacién Matricula

Buscador

Wikipedia

MMPlayer

Unidades de
Aprendizaje

Collection

Mmedia

Descripcion del Médulo

Médulo para crear cuestionarios que se pueden utilizar para realizar examenes, encuestas, autoevaluaciones, ...etc.
Envio de correa masivo.

Sistema para la division del tiempo organizéndolo en dias, semanas meses y afios.

Programa de las asignaturas.
Paquete para controlar el gasto de espacio en disco de usuarios y comunidades.

Los estudiantes podran subir al curso trabajos mandados por el profesor, donde el profesor los revisar, evaluar, afiadir comentarios y podra devolver los trabajos.

Utilidad para llevar el control de las notas y tareas.

Permite la comunicacién escrita a través de Internet entre dos o mas personas que se realiza instantdneamente.

Preguntas més frecuentes . Herramienta que permite consultar las dudas mas comunes que tienen los visitantes de un sitio Web.

Administracién de archivos, documentos, carpetas y enlaces.

Proporciona funcionalidades para crear, cambiar y mover documentos en un servidor remoto.

Este modulo esta destinado a facilitar el seguimiento de los alumnos en cada asignatura durante el curso. Contiene los datos personales del alumno y permite al profesor afiadir
Una serie de anotaciones privadas sobre el alumna.

Aplicacién Web que permite discusiones en linea.

Paquete para copiar / mover / importar / exportar objetos entre cursos y plataformas.

Seguimiento de los alumnos siguiendo el modelo de datos Scorm.

Tablén de anuncios donde los usuarios leen mensajes textuales.

El Photo 4lbum sirve para almacenar, clasificar y guardar fotos, vifietas, graficos o cualquier recurso grafica en nuestro cursa y mostrarlo en nuestro sitio Web.

Opcién para consultar que usuarios hay conectados.

Posibilidad de realizar sencillas encuestas de opinién al grupa.

Opcidn para colgar la Guia Docente.

Blog integrado, gue permite a los estudiantes tener blogs personales asi como weblogs para clases, subgrupos, y comunidades.

Utilidad que permite crear presentaciones, pero estas se hacen exclusivamente para y en la Web.

Generador de portlets a medida.

Consultas a Secretaria Virtual sobre los estudiantes matriculados.

Paquete para que un usuario (profesor o alumno) pueda recargar su propia docencia.

Utilidad que permite realizar bisquedas en los diferentes archivos de los diferentes cursos o comunidades en las que estemos dados de alta.

Integracién de la enciclopedia Wikipedia en Aula Virtual.

Reproductor de archivos multimedia de alta compatibilidad.

Paquete IMS-LD, que permite importar y utilizar, dentro del entorno de Aula Virtual, unidades de aprendizaje conformes a la especificacion Learning Design de IMS.

Paquete Collection, aplicacién para la creacidn, desarrollo y gestién de sencillas bases de datos integradas en Aula Virtual, bien sean en cursos o comunidades.

La herramienta Mmedia consiste en una nueva interface que permite |a interactuacién con el servidor multimedia de la UV, pudiéndose depositar ficheros multimedia que seran
emitidos en formato streaming, permite al usuario gestionar los ficheros multimedia con la posiblidad de convertirlos a los necesarios para ser emitidos,en nuestro caso a ficheros
flv o .mp3.

Torna al text
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GUIA DOCENT

Curs TICs aplicats a la docencia
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1. Obijectius i competéncies

» Conéixer les eines i recursos TIC disponibles a la FCS — UV per al grup docent.

¢ Coneéixer el funcionament de I'Aula virtual.
» Coneixer els continguts del servei mUVie.
¢ Conéixer 'aula multimédia de la UV.

< Conéixer el Servidor Multimédia de la UV.

> Fer un us regular de les eines TICs basiques. Saber emprar les seglents eines:

* L'Aula Virtual de la UV.

* La pissarra digital.

* Eines de comparticié de documents.
* Presentacions digitals.

* Repositoris.

» Xarxes socials.

» Incloure totes o part de les eines treballades al curs.

» Ser capag d'incloure totes les eines a la practica docent de manera coherent.

2. Continguts

Continguts generals Continguts especifics

Imatge de la plataforma.
Disseny de la plataforma.
Moduls disponibles.

Us de I'Aula Virtual de la UV.

Qué és una PDI.
Funcions de la PDI.
Aplicacions i usos a l'aula.

Us de la pissarra digital interactiva (PDI)

Que soén les eines de comparticié de documents.
Tipus d'eines disponibles.

Dropbox, Google Drive.

Aplicacions i usos a l'aula.

Eines de comparticié de documents.

Presentacions digitals. Eines disponibles: Prezi, Slideshare, etc.

Qué son els repositoris.

Repositoris. Repositoris oberts.

Que sén i com funcionen les xarxes socials.
Facebook, Twiter, Google+.
Usos i aplicacions docents de les xarxes socials.

Xarxes socials.
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3. Activitats

Les activitats estan distribuides entre els moduls del curs. Cada modul conté diverses activitats de
diferents nivells. Les activitats marcades amb les sigles TN s6n aquelles que han de realitzar tots
els participants. A més, hi ha activitats de nivell 1 (N1) i activitats de nivell 2 (N2), les quals sén
voluntaries, aixi, cada participant és lliure de realitzar aquelles que considere més pertinents i
enriquidores per a la seva practica docent. Aixi doncs, els nivells sén orientatius i independents,
aixd és, no és necessari realitzar unicament les activitats d'un nivell, sind que aquestes es poden

combinar i realitzar activitats de diversos nivells.

Modul 1: Aula Virtual

Activitat 1 (TN)

Participacié al forum amb les seglients questions:

* Queé coneixes de I'Aula Virtual?

* La fas servir habitualment?

» Explica breument de quina manera la integreu a la vostra practica docent.

Activitat 2 (TN)

Canvia l'aspecte del teu portal i el seu disseny. Comparteix-lo amb els companys/es amb una o

més captures de pantalla.

Activitat 3 (N1)

Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent amb una de les eines de I'AV.

Comparteix-la al forum.

Activitat 4 (N2)

Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent integrant almenys 3 de les eines de

I'AV. Comparteix-la al forum.

Modul 2: Pissarra digital interactiva (PDI)

Activitat 5 (TN)

Forum: quines de les aplicacions et poden ser Utils per a la teua practica docent i com?

Activitat 6 (N1)

Forum: si fas servir la PDI a l'aula, explica alguna experiéncia on t'hagi resultat de gran utilitat i

com n'ha marcat la diferéncia.
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Activitat 7 (N2)

Forum: Redissenya una breu activitat de la teva practica docent incorporant-hi la PDI. Explica la

diferéncia entre I'abans i el després.

Modul 3: Comparticié de documents

Activitat 8 (N1)

Forum: Quines eines coneixes per compartir arxius i per a la creaci6 i edicié col-laborativa de

documents? En fas servir alguna? Quin benefici et reporta en la teua practica docent?

Activitat 9 (N2)

Elabora una presentacié amb l'eina Wimpy Point de I'AV explicant almenys 4 eines de comparticio
d'arxius i per a la creaci6 i edici6 col-laborativa de documents. Comparteix-la amb els companys al
forum.

Modul 4: Presentacions digitals

Activitat 10 (N1)

De les eines presentades, tria'n 3 i compara-les segons els criteris seguents:
* Permet importar presentacions en diferents formats.

* Permet descarregar els treballs.

* Permet crear i editar les presentacions en linia.

» Ofereix serveis socials Web 2.0.

» Serveis addicionals amb cost.

Elabora un quadre comparatiu i comparteix-lo amb els companys.

Activitat 11 (N2)

Crea una breu presentacié d'entre 5-10 diapositives sobre algun tema de la teua practica docent

amb una eina de les presentades. Comparteix-la amb els companys.

Modul 5: Repositoris

Activitat 12 (TN)

Forum: defineix el concepte de repositori de manera breu i sintetitzada.
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Activitat 13 (N1)

Cerca 3 repositoris i comparteix-los amb els companys.

Activitat 14 (N2)

Cerca entre els repositoris un recurs que siga util per a la teua practica docent.

Modul 6: Xarxes socials

Activitat 15 (TN)

Debat al forum: Atenent a la informacidé proporcionada, poden tindre una utilitat educativa les

xarxes socials? De quina manera?

Activitat 16 (N2)

Adapta o crea una de les teves activitats per treballar-la a través d'una xarxa social i presenta-la

amb una de les eines de presentacions digitals treballades anteriorment.

4. Recursos i materials

*  Modul 1
Guia de I'Aula virtual http://aulavirtual.uv.es/global/HELP/
*  Modul 2

L. Bayon, J. M. Grau, J. Mateos, M. M. Ruiz, P. M. Suarez. La pizarra digital interactiva como
herramienta basica en el marco de la adaptacion al EEES.

http://www.unioviedo.es/bayon/osh/ponencia-cuieet.pdf

Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament. (2011). Les pissarres digitals interactives.

Una nova eina de treball a I'aula. http://cefire.edu.gva.es/course/view.php?id=5339

Eduardo-Marti. (2013). Uso educativo de la pizarra digital. Propuestas TIC para el area de Lengua

Materiales TIC para el Master de Formacién del Profesorado.

http://propuestastic.elarequi.com/propuestas-didacticas/la-pizarra-digital/uso-educativo-de-la-
pizarra-digital/

Salvador Llopis. Preparando una leccién con PDI (para no iniciados). edu@conTIC. El uso de las

TIC en las aulas.

http://www.educacontic.es/blog/preparando-una-leccion-con-pdi-para-no-iniciados_
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e Modul 3

Sociedad Madrilefia de medicina familiar comunitaria. Tutorial GoogleDocs.

http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/tutoriales/tutorial-googledocs/_
Maria José Zelada. Dropbox - Almacenamiento en linea - Tutorial Basico

http://www.aulafacil.com/dropbox-tutorial-almacenar-compartir-archivos-nube/curso/Dropbox-

tutorial-Temario.htm_
Juan Diego Polo. (2011). Guia para crear, gestionar y compartir documentos en la web.

http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/quia-para-crear-gestionar-y-compartir-documentos-en-la-web/

e Modul 4

Ray, Oscar. Una docena de herramientas gratuitas para hacer presentaciones como alternativa a

Powerpoint y Keynote. (2012). Una docena de...

http://unadocenade.com/una-docena-de-herramientas-gratuitas-para-hacer-presentaciones-como-

alternativa-a-powerpoint-y-keynote/_

Sociedad Madrilefia de medicina familiar comunitaria. Herramientas Para Compartir Informacion.
http://nuevastecsomamfyc.wordpress.com/herramientas-2-0/herramientas-para-compartir-

informacion/_
e Modul 5
Repositoris educatius. https://sites.google.com/a/xtec.cat/oer/acces/repositoris-educatius_

Busca Repositorios. Repositorios Institucionales Espafioles de Acceso Abierto.

http://www.accesoabierto.net/repositorios/default.php__
Ranking web de repositorios. http://repositories.webometrics.info/es/Europe_es/Espa%C3%B1a_

Serrano, J. Repositoris d'accés obert, més que un projecte.

http://www.academia.edu/2673028/Repositoris_dacces_obert_mes_que_un_projecte_
*  Modul 6

Enric Gil Garcia. (2011). Xarxes socials i educacio. http://www.slideshare.net/enricgil/xarxes-

socials-i-educaci_

Pros i Contres de les Xarxes Socials. https://sites.google.com/site/xarxesieducacio/pros-i-contres-

de-les-xarxes-socials_

XarxaTIC. (2012). Si usamos Facebook como herramienta educativa... http://www.xarxatic.com/si-

usamos-facebook-como-herramienta-educativa/_
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Gdémez, M.T; Uso de facebook para actividades academicas colaborativas en educacion media y
universitari. http://protecciononline.com/galeria/proteccion_online/Uso-de-Facebook-con-fines-

educativos.pdf_

Manual de Facebook (para abuelas).http://www.skitergia.com/wp-content/uploads/2011/01/Manual-

de-Facebook.V2.pdf_

Rocha Silva. M.a; Experiencias y acciones concretas relacionadas con la educaciéon mediatica en
el ambito de la educacion formal. http://www.educacionmediatica.es/comunicaciones/Eje

%202/Alejandra%20Rocha%20Silva.pdf

5. Temporitzacio

Desembre 2013
9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Act1i2 |Act3i4 |Act5i6 |Act7 |Act8i9 |[Act10i11 [Act12|Act13i14 |Act15i18 Avaluacié

6. Avaluacio

L'avaluacié dels participants del curs sera qualitativa. Aquest curs és de caracter totalment
voluntari, tant la participacié com el seu procés, per la qual cosa no es realitzara una avaluacié
final quantitativa ni es fara cap tipus de prova final. No obstant aixd, mitjancant el feedback i el
seguiment continu, I'Ultim dia es fara una valoracio final individual del procés i de les activitats
realitzades per 'alumnat.

Torna al text
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18. ANNEX 6

MISSATGE DE BENVINGUDA

Benvinguts i benvingudes a aquest curs sobre com implementar les eines TIC dintre de la

docéncia a l'aula. Primer de tot comengareé presentant-me.

El meu nom és Judit Escobedo i seré la vostra guia, assessora i orientadora al llarg del curs. Com
bé resa el titol, aquest és un curs pilot, integrament virtual, dissenyat i dirigit per a aquelles

persones que tinguen un interés a incorporar o ampliar I'is de les TIC a la seva practica docent.

Sé que aquest missatge és llarg, perd és important que el llegiu atentament i que el tingueu

sempre present, ja que explica tot alld referent al curs i la seua dinamica.

L'espai de treball que farem servir sera el forum del curs. A través d'aquesta eina de comunicacio
VoS comunicaré les activitats, rebreu el material i els recursos, interactuareu entre vosaltres i
liurareu les tasques. Aixi, el forum sera el centre neuralgic del curs. No obstant aixo, les
comunicacions generals les faré a través del teuler d'anuncis i alguns materials els podeu trobar a

I'espai de recursos.

La dinamica del curs és senzilla: vos introduiré cada activitat al forum, cada una té el seu fil de
conversa. En ell participareu en el debat, si cal, i lliurareu les tasques realitzades. Totes les
participacions al forum seran obertes a tots els participants; la idea és que compartiu els vostres
coneixements i s'ajudeu entre vosaltres, aixi que no tingueu por a participar-hi i presentar els

dubtes que vos apareguen, perqué segur que algu vos els pot resoldre.

Si llegiu la guia docent, veureu que hi ha moltes activitats. Aquestes estan classificades en tres
tipus, unes per a tots els nivells (TN), unes de nivell 1 (N1) i unes altres de nivell 2 (N2). La finalitat
del curs és que s'introduiu en aquelles eines que desconegueu o que vulgueu ampliar, per tant,
heu de ser selectius a I'hora de realitzar les tasques proposades. Es a dir, no cal que les feu
totes, sols aquelles que considereu interessants per a vosaltres i del nivell que considereu apte.
D'aquesta manera, podeu fer activitats de diferents nivells o no fer-ne cap d'un modul, no obstant

aixo, vos recomane que feu alguna activitat de cada modul.
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Al llarg del curs aniré comentant les activitats que aneu lliurant, perd al final no hi haura cap tipus
de prova avaluadora o test. No es tracta de superar res, simplement que aprengueu i que gaudiu
de l'experiéncia. Tanmateix, si que vos demanaré que quan s'acabe el curs contesteu a una breu

enquesta de valoracio, ja que és molt important per a nosaltres.

Per no allargar-me més, simplement dir-vos que, tot i que de vegades les tecnologies semblen
complicades i tenim la sensacié que ens compliquen més la vida, la seva finalitat és exactament la
contraria, facilitar-nos el dia a dia. Per aquest motiu, és important anar incorporant-les
gradualment i mantenir un contacte habitual amb elles, ja que el vostre alumnat ja ho fa

diariament. Recordeu: ningu neix sabent i tot és cosa d'anar aprenent.

Potser a alguns de vosaltres vos resulte diferent la metodologia de treball que portarem, perd a

poc a poc anirem agafant el ritme.

Aci teniu un exemple de com alld més senzill pot resultar enrevessat si no ens ho explica ningu.

Espere que vos agrade.

http://www.youtube.com/watch?v=QHTXxYbglGQ

Torna al text
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19. ANNEX 7

Proposta d'implementacioé

Presentacio

El proposit d'aquest document és presentar la proposta d'implementacié del curs pilot d'insercié de

les TIC en I'ambit docent en la Faculta de ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia.

El curs que aci es presenta és el resultat de les practiques del TFM del Master “Eduacio i TICs (e-
learning) de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) durant el periode docent 2013-2014.

Aquest projecte ha estat autoritzat pel Dega de la Facultat Erenst Cano Cano, i ha estat

consensuat i tutoritzat pel Vicedega i professor de la Facultat Lorenzo Revuelto Taboada.

Desenvolupament del curs

El curs es desenvolupara en I'Aula Virtual de la UV al llarg de 10 dies en els quals els participants

realitzaran les activitats proposades.

Primerament i a manera d'introduccio del curs, el docent responsable del curs comencgara la seva
practica amb un missatge de benvinguda, aquest incloura a més, la introduccio a la guia docent.

En aquesta primera presa de contacte, es deixaran clara la dinamica del curs i el seu contingut.

Cada dia al llarg del curs, el docent enviara un missatge al forum on es descriguen les activitats
corresponents a cada modul, a més es proporcionaran els recursos necessaris en cada moment.
Cada modul tindra un espai diferent del forum, i dintre d'aquest, cada activitat correspondra un fil

de conversa diferent, on els participants hauran de respondre a les tasques proposades.

El curs consta de dos nivells en qué cada un d'ells té unes activitats diferents; no obstant cada
participant podra realitzar les que li convinguin segons les seves necessitats o aspiracions. De la
mateixa manera, no sera obligatori finalitzar tots els moduls si el participant no considera que és
necessari. En definitiva, el docent proporcionara unes eines i proposara unes activitats perqué
I'alumne trie alld que li és del seu interés. D'aquesta manera el curs s'adapta a les necessitats

reals de cada participant i no a l'inrevés.

Paral-lelament, el docent fara un seguiment constant de la participacié dels alumnes al curs,
mitjancant feedback al forum. Igualment, respondra als dubtes dels participants i atendra els seus

comentaris o peticions. El docent estara sempre present i en continu contacte amb els estudiants.
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Recursos i materials

Els materials i recursos necessaris es proporcionaran de la seguent manera:

* En el pla docent.

* En l'apartat de recursos es dipositaran els materials en format arxiu.

¢ Al'inici de cada modul es proporcionaran de nou els materials corresponents.

Activitats

Les activitats proposades son les seglents:

Llegenda

TN Tots els nivells.
N1 Nivell 1
N2 Nivell 2

Judit Escobedo Cebria

Modul 1: Aula Virtual (5h)

la PDI. Explica la diferéncia entre I'abans i el després.

Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 1 (A1) Participacio al forum amb les seglents qliestions: TN
* Queé coneixes de I'Aula Virtual?
* La fas servir habitualment?
» Explica breument de quina manera la integreu a la vostra practica docent.
Activitat 2 (A2) Canvia l'aspecte del teu portal i el seu disseny. Comparteix-lo amb els TN
companys/es amb una o més captures de pantalla.
Activitat 3 (A3) Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent amb una de les N1
eines de I'AV. Comparteix-la al forum.
Activitat 4 (A4) Dissenya una activitat breu dintre de la teua practica docent integrant N2
almenys 3 de les eines de I'AV. Comparteix-la al forum.
Modul 2: Pissarra digital interactiva (PDI) (5h)
Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 5 (A5) Forum: quines de les aplicacions et poden ser Utils per a la teua practica N1
docent i com?
Activitat 6 (A6) Forum: si fas servir la PDI a 'aula, explica'ns alguna experiéncia on t'hagi N2
resultat de gran utilitat i com ha marcat la diferéncia.
Activitat 7 (A7) Forum: Redissenya una breu activitat de la teva practica docent incorporant | TN voluntari

86




Master Educacio i TIC. E-learning

Judit Escobedo Cebria

Modul 3: Comparticié de documents (5h)

Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 8 (A8) Forum: Quines eines coneixes per compartir arxius i per a la creacié i edicio N1
col-laborativa de documents? En fas servir alguna? Quin benefici et reporta
en la teua practica docent?
Activitat 9 (A9) Elabora una presentacié amb I'eina Wimpy Point de I'AV explicant al menys 4 N2
eines de compraticié d'arxius i per a la creacio i edicié col-laborativa de
documents. Comparteix-la amb els companys al forum.
Modul 4: Presentacions digitals (5h)
Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 10 (A10) De les eines presentades, tria'n 3 i compara-les segons els criteris seglents: N1
* Permet importar presentacions en diferents formats.
* Permet descarregar els treballs.
* Permet crear i editar les presentacions en linia.
» Ofereix serveis socials Web 2.0.
» Serveis addicionals amb cost.
Elabora un quadre comparatiu i comparteix-lo amb els companys.
Activitat 11 (A11) Crea una breu presentacio d'entre 5-10 diapositives sobre algun tema de la N2
teua practica docent amb una eina de les presentades. Comparteix-la amb
els companys.
Modul 5: Repositoris (5h)

Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 12 (A12) Forum: defineix el concepte de repositori de manera breu i sintetitzada. TN
Activitat 13 (A13) Cerca 3 repositoris i comparteix-los amb els companys. N1
Activitat 14 (A14) Cerca entre els repositoris un recurs que siga util per a la teua practica N2

docent.
Modul 6: Xarxes socials
Num. Activitat (codi) Descripcio Nivell
Activitat 15 (A15) Debat al forum: atenent a la informacié proporcionada, poden tindre una TN
utilitat educativa les xarxes socials? De quina manera?

Activitat 16 (A16) Adapta o crea una de les teves activitats per treballar-la a través d'una xarxa N2
social i presenta-la amb una de les eines de presentacions digitals
treballades anteriorment.

Avaluacio

Donat que no tots els alumnes realitzaran totes les activitats i que és I'alumne qui escull aquelles
qué realitzara i els moduls en els quals participara, i tenint en compte la seva voluntarietat,
I'avaluacio dels participants del curs sera qualitativa. D'altra banda, no s'ha establert cap tipus de

reconeixement en finalitzar el curs, ja que és una prova pilot per al centre i no és oficial.

87



Master Educacio i TIC. E-learning Judit Escobedo Cebria

No obstant aixd, mitjancant el feedback i el seguiment continu, I'Gltim dia es fara una valoracio final
individual del procés i de les activitats realitzades per l'alumnat. Els comentaris individuals

s'enviaran amb un missatge privat a cada participant.

Tasques i seqlenciacio

Es proposa la seguent sequenciacié per al curs.

SESSIO ACTIVITAT TASCA DOCENT II
1 A1, A2 Presentacio dels curs.
9/12/13 Introduccio de les activitats.
2 A3, A4 Seguiment de les aportacions al forum
10/12/13 Introducci6 de les activitats
3 A5, A6 Seguiment i feedback de les activitats
11/12/13 anteriors
Introducci6 activitats
4 A7 Introduccié activitat
12/12/13 Seguiment activitats anteriors
5 A8, A9 Introduccié de les activitats
13/12/13 Seguiment i feedback de les activitats
anteriors
6 A10, A1 Introduccio de les activitats.
14/12/13 Seguiment i feedback de les activitats
anteriors
7 A12 Introduccié de l'activitat
15/12/13 Seguiment i feedback de les activitats
anteriors
8 A13,A14 Introduccié de les activitats
16/12/13 Seguiment i feedback de les activitats
anteriors
9 A15, A16 Introduccio de les activitats
17/12/13
10 Valoraci6 final de les activitats realitzades
18/12/13
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Resposta del centre a la proposta d'implementacio

La resposta a l'informe presentat s'ha rebut per correu electronic i ha estat la seguent:

“Benvolguts tutor y tutoritzada:

Respecte a la proposta d'implementacio del Treball Final de Master de I'alumna Judit Escobedo
Cebria, faig constar la conformitat del centre tant amb el contingut, com la modalitat, el tipus

d'activitat i la temporalitzacio.

No podia ser d'una altra manera en la mesura en qué ens ha tingut al corrent en tot moment i ha

tingut en compte les nostres prioritats i recomanacions.

Salutacions cordials

"Defensem la Universitat Publica”

Dr. Lorenzo Revuelto Taboada

Vicedega d'organitzacié academica i postgrau de la Facultat de Ciencies Socials
Professor titular d'organitzacié d'empreses

Departament de Direccié d'empreses

Universitat de Valencia (Espanya)”

Torna al text
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Taula de control de I'alumnat

La taula seglient mostra un recull del seguiment de la participacié de cada alumne en ['Aula
Virtual, aixi com un comentari general respecte a la realitzacié de les tasques del curs. Els noms

s'han substituit per nimeros per tal de preservar I'anonimat dels participants.

Dia control

Element de 0 9
Alumne/a trol Consideracions
CORLS 101213 1112113 12/12/13 13/12/13 14112113 15/12/13 16/12113 17/12/13 18/12/13
Accésa | ? ? ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.
Participacié | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
al forum.
Alumne 1 | Lliurament |NO NO NO NO NO NO NO NO NO No ha intervingut en
de les cap de les activitats.
activitats.
Accés als | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.
Accés a ? SI ? SI ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.
Participacié | NO NO NO Sl NO NO NO NO NO
al forum.
Ha participat en les
Alumne 2 Lliurament | NO NO NO Sl NO NO NO NO NO activitats 1i 2 de
de les manera satisfactoria.
activitats.
Accés als |[NO Sl NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.
Accés a ? Si Si ? ? ? ? Si Si
I'Aula Virtual.
Participacié | NO Si si NO NO NO NO Si Si Ha participant en quasi
al forum. totes les activitats
- - - - satisfactoriament. Ha
Alumne 3 Lliurament |NO Si Sl NO NO NO NO S Si mostrat gran interés i
de les motivacio per
activitats. aprendre.
Accés als |NO Sl NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.
Accésa | ? ? ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.
Participacié | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
al forum.
Alumne4 | Lliurament |NO NO NO NO NO NO NO NO NO No ha intervingut en
de les cap de les activitats.
activitats.
Accés als | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.
Accésa | ? ? ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.
Participacié | NO NO NO NO NO NO NO NO NO No ha intervingut en
Alumne 5 5 et
al forum. cap de les activitats.
Lliurament | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
de les
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activitats.

Accés als |NO NO NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accés a ? SI S ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.

Participacié | NO Sl Sl NO NO NO NO NO NO
al forum.

Ha participat en
Alumne 6 Lliurament | NO NO NO NO NO NO NO NO NO I'activitat 1

de les correctament.
activitats.

Accés als |NO Sl SI NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accés a ? NO SI ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.

Participacié | NO NO SI NO NO NO NO NO NO
al forum.

Ha participat en

Alumne 7 Lliurament | NO NO Sl NO NO NO NO NO NO I'activitat 1
de les correctament.

activitats.

Accés als |[NO Sl Sl NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accésa | ? ? ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.

Participacié | NO NO NO NO NO NO NO NO NO
al forum.

Alumne 8 | Lliurament |NO NO NO NO NO NO NO NO NO No ha intervingut en
de les cap de les activitats.

activitats.

Accés als |NO NO NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accés a Sl ? ? ? SI ? ? Si ?
I'Aula Virtual.

Participaci6 | Sl NO NO NO Sl NO NO Si NO Ha participat en els
al forum. moduls 1i2i ha
- completat les
Alumne 7 Lliurament | SI NO NO NO Sl NO NO Sl NO activitats 1,2,4,5i1 8
de les correctament. Ha
activitats. mostrat interés en

millorar.
Accés als |NO NO NO NO Sl NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accés a S| SI ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.

Participacié | Sl Sl NO NO NO NO NO NO NO
al forum.

Ha participat en

Alumne 9 Lliurament | SI NO NO NO NO NO NO NO NO I'activitat 1
de les correctament.

activitats.

Accés als |NO NO NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.

Accésa | ? sl ? ? ? ? ? ? ?
I'Aula Virtual.

Participacié | NO SI NO NO NO NO NO NO NO
al forum.

Ha participat en

Alumne 10 Lliurament | NO Sl NO NO NO NO NO NO NO I'activitat 1
de les correctament.

activitats.

Accés als |NO Sl NO NO NO NO NO NO NO
materials i
recursos.
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Alumne 11

Accés a

I'Aula Virtual.

Participacio
al forum.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Lliurament
de les
activitats.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

No ha intervingut en
cap de les activitats.

Accés als
materials i
recursos.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Alumne 12

Accés a

I'Aula Virtual.

Participacio
al forum.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Lliurament
de les
activitats.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

No ha intervingut en
cap de les activitats.

Accés als
materials i
recursos.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Alumne 13

Accés a

I'Aula Virtual.

NO

Participacio
al forum.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Lliurament
de les
activitats.

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

No ha intervingut en
cap de les activitats.

Accés als
materials i
recursos.

NO

S|

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Alumne 14

Accés a

I'Aula Virtual.

S|

S

Participacio
al forum.

NO

S|

NO

NO

S|

NO

NO

NO

NO

Lliurament
de les
activitats.

NO

S|

NO

NO

SI

NO

NO

NO

NO

Ha realitzat I'activitat 1
i ho ha fet
satisfactoriament.

Accés als
materials i
recursos.

NO

SI

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
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21. ANNEX 9

Respostes a I'enquesta de valoracié

De les eines
treballades,
quina creus
que et resultara
més util en la
teua practica
docent?

Els materials
i recursos
aportats
t'han sigut
d'utilitat?

T'ha sigut
facil de
seguir la
dinamica del
curs?

Consideres Ha complert
que el curs amb les teves
t'ha sigut atil? expectatives?

Quins aspectes
canviaries o
milloraries?

Marca de
temps

En relacion a la
dinamica, creo que
dejar abierto el
periodo de cierre
definitivo facilitaria
concluir todos los
maodulos
planteados. O
incluso un
planteamiento de
inicio y cierre de
modulos acotados
en el tiempo, pero
no programados
cada dia, ya que
los materiales de  Pissarra Digital
los médulos son PDI, Repositoris,
interesantes y en el Eines de
momento que te comparticio de
pones a navegar un documents,
rato por los enlaces Xarxes socials,
y ver los materiales, Eines de

el tiempo que tenia presentacions
planificado para la digitals.
actividad se ha
disparado, y las
agendas
académicas dejan
poco margen de
maniobra para
seguir la dinamica
diaria. Y, aunque
todos los moédulos
tienen un hilo
tematico (TICs)
cada uno por si
mismo puede
constituir un curso.
No entenc el
llenguatge i m'ha
resultat molt dificil
seguir els exercicis
proposats. El que
ha fet que dedicara
moltes hores per a
no traure l'entrellat
del que es
proposava, i en
algunes ocassions
(després d'estar
vora 3 hores cara
I'ordinador intentant
avangar el que es
demanava) posar-
me molt nerviosa i
amb la recanga

Aula Virtual,

19/12/2013
2:04:14

w

Aula Virtual,
Pissarra Digital
PDI

19/12/2013
2:58:45

-
=
-
=
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Creus que
aplicaras alguna
d'aquestes
eines
treballades a la
teua aula?
Quina o quines?

En aula,
potencialmente,
todas me han
aportado
novedades e
interesantes
aportaciones
metodolégicas y
pedagdgicas, sin
embargo una
aplicacion real en
la que se
maximicen las
aportaciones de
pizarra digital y
redes sociales
(las que para mi
significarian
potencialmente
una novedad)
requiere de
ajustes en la
practica docente
actual: reduccion
de ratio de
alumnado por
aula y reduccién
de carga
docente.

Ja he aplicat la
de l'aula
virtual.Les altres
m'interessava
sobretot la PDI,
perd com he dit
abans no he
pogut passar de
I'Aula Virtual.
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19/12/2013
3:42:38

19/12/2013
13:14:26

19/12/2013
7:22:03

1

N
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d'haver estat
perdent el temps.
Encara necessite
un contacte
personal. No sé
funcionar
virtualment.
M'interessava
arribar ala PDI i
encara no ho he fet.
Necessite més
temps i algun
contacte personal.

todo, Aula Virtual
Mas tiempo para

cada actividad, Pissarra Digital
para leerse los PDI, Eines de
materiales, comparticio de
reflexionar y documents

generar un output
Teniendo en cuenta
el escaso tiempo
que disponemos
los/as alumnos/as
de este curso y la
escasa duracion del
mismo, el contenido
del curso es muy
denso. Por motivos
laborales lo
empeceé con unos
dias de retraso y
cuando entré vi que
ya habia muchas
tareas por hacer.
Ademas, para
hacer algunas, la
Unica indicacién
que se te daba era
el manual de ayuda
del aula virtual de la
Universidad. Eso
me desbordo un
poCco y por eso no
he podido seguirlo
en la medida en
que me hubiera
gustado.Por otra
parte, la profesora
ha mostrado en
todo momento un
alto nivel de
implicacion, ha sido
muy cordial y ha
intentado
motivarnos en todo
momento, aunque
esto ultimo es
bastante
complicado en la
comunicacion
virtual.

Aula Virtual,
Pissarra Digital

XXX

con tiempo todas

Cuando tenga
algo mas de
tiempo revisaré
cémo puedo
evaluar a los
alumnos a través
del aula virtual.
Ademas veré la
instrucciones
para emplear la
pizarra digital.
Eso si que lo
quiero emplear
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Opinions expressades per correu electronic

En aquest annex es presenten els correus que alguns alumnes han enviat a la docent per
iniciativa propia com a resposta del feedback final i/o del missatge de cloenda, on expressen
algunes opinions sobre el curs i el seu desenvolupament. S'ha respectat la totalitat de les
valoracions obviant Unicament els noms per mantindre I'anonimat dels remitents. Cal esmentar
que tots els correus que aci es mostren sén tots els que s'han rebut, que es presenten segons

I'ordre en que s'han rebut i que tots han tingut una resposta per part de la docent.

“Creo que el proceso de comuniacion del curso deberia ser de ofra manera. Lei el mensaje del 9
de diciembre, pero a pesar de su longitud no incluia la duracion del curso ni otros aspectos para
involucrar a los que nos habiamos apuntado pensando que tendriamos una aproximacion mas
guiada as estos aspectos. Probablemente este no es el procedimiento adecuado para organizar
este curso. Si se apunta gente que necesita un apoyo en TIC, no se puede organizar todo
virtualmente, dejandolo a la interpretacion de los alumnos de meterse en el foro, ;cuando? ;para
hacer qué exactamente?... Esta es precisamente la demanda de los que nos hemos apuntado. E/
email es también una herramenta que se podria haber utilizado para avisar de las actividades a
los que esperabamos unas pautas y no entrabamos en esos foros. Se podia haber avisado a los
“rezagados” de que el curso se estaba llevando a cabo, no dejarlo todo a un tnico mensaje inicial
y luego unos dias después comunicar que el curso se ha acabado y gracias. NO sé de quién
habréa sido la idea de este curso, pero es desacertada. Gracias en todo caso por tu comunicacion,

saludos”

“Perdona, pero han sigut unes setmanes un poc mogudes en altres temes i no he pogut dedicar

temps al curs, em sap malament pero no he pogut fer-ho d'altra manera, gracies de totes formes.”

“Muchas gracias, en definitiva todas/os hemos co-participado y aprendido, en la experiencia piloto,

de un aprendizaje colaborativo real.

Buen trabajo, un cordial saludo,”

“Moltes gracies Judit,

La veritat es que ha sigut molt interessant i també molt estressant, especialment perqué la

setmana passada encara estava d'estancia i dissabte i diumenge vaig estar de viatge i instal-lant-
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nos de nou a Valencia i no vaig tindre temps de fer res en quasi tres dies. De totes formes els

fonaments estan i la por se'n va.

Volia preguntar-te si saps si ens donaran algun certificat, ja saps com es la vida académica i mai

bé malament.

Gracies de nou pel teu treball!”

“Ho sent molt, Judit. He tingut uns dies molt embolicats. Confie a poder-ho reprendre més

endavant. Gracies per la teua atencié. Salutacions.”

‘Hola Judit,

Lamento no haberlo aprovechado hasta ahora, de todos modos, fuera de programa, ahora en

vacaciones me pondré con el material.
Ha sido un error de calculo por mi parte, mis disculpas.

Gracias y un saludo,”

“Hola Judit... no he estat capac¢ de seguir el curs... aixi que millor no contestar I'avaluacio. La
propera ho faré de forma presencial si es possible, a vore si tinc més sort!” --- “La cosa es que no
he sabut com realitzar les activitats del curs i amb les indicacions que tenia no he pogut realitzar-

les, per aixo et deia que em cal un curs presencial,”

“Hola Judit, no vaig poder seguir el curs, em va coincidir en un moment de moltes tasques a
realitzar, pero em va semblar una idea molt bona per a millorar la nostra docéncia, espere tindre

mes disponibilitat de temps a la propera proposta. | et demane disculpes.
Una abragada”

Torna al text
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Taula de seguiment del projecte

— Dia control S'ha complert Sl SUEL
control o utilitzat els complert els Solucions/alternatives/comentaris
: real el termini? S
previst recursos? objectius?

T1 |25/10/13 | 04/11/13 NO Sl Sl A causa de les dificultats per obtindre
la informaci6 esperada i d'un retard
en el llancament de l'enquesta, les

T2 25/10/13 04/11/13 NO Parcialment | Parcialment tasques 1’2’3 i 4 s'han endarrerit de
manera substancial. No s'han pogut
aconseguir  totes les dades

T3 25/10/13 31/11/13 NO NO Parcialment desitjade& per(‘) si les necessaries
per dissenyar el curs amb els criteris
suficients.

T4 | 311113 | 06/11/13 NO Sl SI

TS5 | 171113 | 17/11/13 Sl Sl SI

T6 | 171113 | 17/11/13 Sl Sl Si

T7 |17/11/13 | 19/11/13 Sl Sl Sl Aquesta tasca ha sofert un retard a
causa d'un reajustament de les dates
als temps reals.

T8 |07/12/13 | 08/12/13 NO Sl Si La variacié de dates d'aquesta tasca
respon a un error en la programacio
inicial.

T9 |30/11/13 | 30/11/13 Sl Sl SI

T10 | 08/12/13 | 08/12/13 Si Si Si

T11 | 10/12/13 | 10/12/13 Sl Si Si Inici del curs. Missatge de
benvinguda

A1, | 10/12/13 | 10/12/13 Sl Si Si Introduccié de les activitats i revisid

A2 dels materials i de la plataforma.

A3, | 111213 | 11/12/13 Sl Sl Sl Seguiment de les intervencions dels

A4 alumnes i introducci6 de les
activitats.

A5, |12/12/13 | 12/12/13 Si Si Sl Seguiment de les intervencions dels

A6 alumnes i introduccié de les
activitats.

A7 | 13/12/13 | 13/12/13 Sl Sl Sl Seguiment de les intervencions dels
alumnes i introducci6 de les
activitats.

A8, | 14/12/13 | 14/12/13 Sl Sl Sl Seguiment de les intervencions dels

A9 alumnes i introducci6 de les
activitats. Feedback de les activitats
realitzades.

A10, | 15/12/13 | 15/12/13 Sl Sl SI Seguiment de les intervencions dels

A1 alumnes i introducci6 de les
activitats.

A12 | 16/12/13 | 16/12/13 Sl Sl Sl Seguiment de les intervencions dels
alumnes i introducci6 de les
activitats.

A13, | 17/12/13 | 17/12/13 Si Si Sl Seguiment de les intervencions dels

A14 alumnes i introducci6 de les
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activitats.
A15, | 18/12/13 | 18/12/13 S | Sl Es retarda la finalitzacié del curs fins
A16 al dia 18 per donar més temps als
participants a realitzar les tasques.
AF | 19/12/13 | 19/12/13 Sl Sl Sl S'envien els feedbacks personalitzats
i s'envia un missatge de cloenda del
curs.
T12 | 23/12/13 | 21/12/13 NO Sl Sl Es redueix el termini de l'enquesta

d'opinid6 per ampliar el temps
d'analisi i valoracié del curs.

T13 | 31/12/13 | 28/12/13 Si Sl Sl L'avangament del control d'aquesta
tasca respon a un ajustament als
temps reals.

Torna al text
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23. ANNEX 11

Certificat de practiques

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

Certificat de desenvolupament de practiques curriculars
al Master en Educacié6 i TIC (e-learning)

En/Na Andreu Bellot i Urbano, amb DNI 46.336.687-J i carrec director académic. al
centre/fempresalinstitucié Online Business School amb domicili a c/Aragd, 55 i

CIF B-64.273.956, havent desenvolupat la funcié de tutor/a de practiques al mencionat
centre.

CERTIFICA

Que en/na Judit Escobedo Cebria, amb DNI 20042360E ha desenvolupat I'assignatura
de Practiques externes del Master en Educacié i TIC de la Universitat Oberta de
Catalunya, en el marc del centre amunt citat i durant el periode de setembre a
desembre de 2013.

Aixi mateix, i després de fer el seguiment i validar el projecte desenvolupat per
I'estudiant en el marc del centre, fa la seglent valoracié

. Qualitat del treball desenvolupat: Molt satisfactori
. Valor del projecte per a I'organitzacié: Molt satisfactori

o Actitud, implicacié i iniciativa: Molt satisfactori

| per a que aixi consti als efectes oportuns, signo a Barcelona, el 20 de desembre de
2013

Av. Tibidabo, 39-43
08035 Barcelona-Spai

Enviat per correu postal a:

Gesti6 Practiques externes Master en Educacié i TIC
elearn Center - Universitat Oberta de Catalunya
Edifici MediaTIC - Roc Boronat, 117. 08018 Barcelona

n
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