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ABSTRACT

El present projecte consisteix en el desenvolupament d'una nova plataforma
web amb el proposit de renovar i automatitzar l'actual sistema de recollida de

notificacions de Reaccions Adverses a Medicaments (RAM).

Amb aguest nou sistema, a part de la introduccié de notificacions, es contempla
la possibilitat de la realitzacié6 de seguiments en el cas de possibles reaccions

posteriors mantenint aixi un feedback constant amb el notificador.

Tot i que es recomana a la ciutadania notificar mitjancant la web de la Agencia
Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS), aquesta
plataforma obre la possibilitat de notificacié a tots els ciutadans, siguin o no

personal vinculat a I'ambit de la salut.

Paraules clau: UOC, grau, multimédia, aplicacié interactiva, TFG, memoria,
reacci6, farmac, notificacid, sospita, facultatiu, salut, sanitat, medicaments,

public.
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NOTACIONS | CONVENCIONS

A continuacié es presenta la tipografia utilitzada en el present document per

diferenciar el tipus de contingut.

Familia Mida Estil Color RGB
CAPITOL Georgia 18px normal 64, 64, 64
SUBCAPiTOL Georgia 16px normal 168, 128, 0
Apartat Georgia 14px italic 100, 100, 100
ANNEXES Georgia 16px normal 168, 128, 0
Font text Zurich 11px normal 100, 100, 100
Font text ressaltat Zurich 11px negreta 100, 100, 100
Peus, taules, imatges i figures Zurich 9px normal 100, 100, 100
Codi font Consolas 10px normal 128, 0, ©

Taula 1 tipografia
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Desenvolupament d'aplicacions interactives

1. INTRODUCCIO
En la practica tots els medicaments poden produir algun tipus de reaccié
adversa no desitjada, el que es coneix com a Reaccié Adversa a Medicaments
(RAM).
Algunes d'aquestes reaccions encara es desconeixen i €s per aix0 que resulta
imprescindible la participacié ciutadana mitjangcant la notificacié d'aquests
efectes indesitjats.
L'usuari ha de tenir al seu abast una eina fiable de notificacié que faciliti aquesta
informacié. Només aixi es podran identificar els efectes indesitjats dels
medicaments.
Molts d'aquests efectes secundaris sén lleus, pero alguns poden ser greus i fins
i tot mortals. Altres apareixen després de prendre un farmac durant un llarg
temps o fins i tot després de suspendre'l.
En el cas de trobar una nova reaccio adversa, el centre de farmacovigilancia
responsable revisara la forma en que el medicament pot ser utilitzat donant lloc
a decisions i canvis de normatives. Aquestes decisions milloren la seguretat de
I'Gs dels farmacs minimitzant els riscos i maximitzant els beneficis per la salut
dels pacients.

1.1. Motivacions i objectius personals

La Fundacié Institut Catala de Farmacologia (FICF), centre en el que treballo
actualment, va ser la fundadora del Sistema Espanol de Farmacovigilancia
(SEFV) a l'any 1983 i és la responsable del Programa de notificacié espontania

de sospites RAM conegut com a Targeta Groga.
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Des dels inicis de la meva etapa laboral en el FICF he estat vinculat al
departament d'informatica realitzant diverses tasques com la revisio,

actualitzacio i manteniment del lloc web entre altres.

L'experiencia adquirida durant aquest anys de carrera m'han servit per assentar

les bases i poder crear un bon producte i de qualitat.

it = Vull notificar pita o sfects advers [targsts grogs)

Es a partir d'aqui on queden paleses les

Motiquennos, 51 us play, les rescclons adverses als Simacs Inrod s 12 poc en &l mercet. Mot lqueunos,
SATIDA, A 12 SCCIONS QRAUS O FAFAS & A fTas thmacs. STIaM te CONSIarar COM & madicaman X las uscunas, six

. les Dl ames megicinals, |es fSrmules magisy ais, =I5 medicamens
nomeops tos | als gasos medicina s, Pera ks uacunes | aires medicamens Diokgl o5, Indiguey 1 marca, s

mancances del producte actual i els ===Si=is

Mo deixsu de nofflaar pel fef de desoonstesruna parde I informao ¥ qus us demansm.

processos que es poden dur a terme per msmmmsmsmm e

(L dades: o kartl dicac] del pacien: panmetan saber 51 g o

millorar-lo. O @ e e

Facan nosai talizat
-@
O usackic

Els motius pels quals he decidit realitzar

MEDICAMENT Dosl Dades Mot

un nou sistema de notificacio RAM sbén de mor= === T

diversa indole. Entre els més destacables

es troben la dinamitzaci6 i actualitzacio del

formulari actual i l'ampliacié de les

REACCHY Dades. Desenllay
ikl Final irecupsratmon Segleles..)

opcions de notificaci6 amb el conseqlient

augment del public objectiu que podra fer

OESERMVATIONT ADDICIONALS

U s del nou servei.

Amb aquesta millora el formulari estatic e,

O arzow aus vareea

actual passa a ser un sistema automatitzat Omewesre

(mguasts Il BTk Sarh Tacisda ce manans asyicimmen: confidancisl)

o)

de notificacié i seguiment mantenint en tot ...

moment una retroalimentacié constant e

E-maill %)

entre el sistema i l'usuari. D N S

= NecessIn0 que MTemviiey mes tapetes

- Wil e ore i Sormiac K Soore les reaccions N0 THIcates fins ana & aquest trmac

El producte final donara un valor afegit a

la FICF com a Centre de referéncia de la

C . . . 1-1 Formulari de notificacié actual
farmacovigilancia en Catalunya i a nivell

estatal.
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DESCRIPCIO DEL PROJECTE

Amb el present projecte de Treball de Fi de Grau (TFG) es pretén desenvolupar
un sistema de notificaci6 RAM interactiva, eina imprescindible de cara a millorar
la seguretat en I'Us dels medicaments aixi com la reduccié significativa dels

riscos per a la salut.

Al ser una aplicaci6é totalment nova, el plantejament es dura a terme tenint el
formulari actual com a base de referencia pero realitzant tot el procés de
desenvolupament des de l'inici. Es generara una nova arquitectura de la

informacié amb un disseny interactiu i facil d'utilitzar.
El projecte constara de diferents components que oferiran mecanismes per:

e notificar de forma rapida i eficag,

e oferir els usuaris, tant particulars com professionals, un sistema de
feedback automatitzat,

e una gesti6 senzilla de seguiments de notificacions,

e un sistema de consulta mitjancant un formulari de validacio,

e reforcar la comunicacié entre usuaris i el centre de farmacovigilancia,

e en definitiva, un sistema accessible, intuitiu i usable.

Per la realitzacié d'aquest projecte s'utilitzaran les ultimes tecnologies en
disseny web, HyperText Markup Language (HTML5), Cascading Style Sheets
(CSS3), PHP Hypertext Preprocessor (PHP), jQuery, MySQL o MsSQL i
Codeigniter com a framework (estructura pel desenvolupament d'aplicacions) de

desenvolupament mitjancant el patré6 Model-View-Controller (MVC).

El nou lloc web, una vegada finalitzat, restara allotjat en els servidors propis que

posseeix la FICF.
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OBJECTIUS

A continuacié es presenten els objectius a assolir en el present TFG:

Objectius principals

L'objectiu que es pretén aconseguir amb aquest projecte web és el
desenvolupament d'un sistema interactiu que proporcioni una navegaci6 eficag
permeten als usuaris assolir els seus objectius especifics. Per aconseguir
aquests objectius es realitzara una interficie que possibiliti una experiéncia

positiva a l'usuari, de facil interaccio i simplificant I'is de la plataforma.

A més, aquest nou sistema proporcionara un valor afegit a la FICF com a Centre

de Farmacovigilancia de Catalunya.

3.2. Objectius secundaris

La idea és facilitar a l'usuari, mitjancant una interficie clara i entenedora, la
complexa tasca de notificar reaccions adverses. Aixo és degut a la gran

quantitat de dades que hi intervenen en el procés de notificacio.

Al ser una plataforma oberta a tot el public en general es creara una base de
coneixement tal, que una vegada verificada pel personal facultatiu, servira com
a fons d'informacié de qualitat per prendre base de decisions reguladores

dirigides a millorar la seguretat de I'is dels medicaments.
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4. ESCENARI

Avui dia un dels majors problemes del sistema de salut és la mortalitat
associada als medicaments. En alguns paisos les RAM sén la cinquena causa de
mortalitat i el percentatge d'ingressos hospitalaris debuts a aquestes reaccions

pot elevar-se fins el 20%.

4.1. La RAM a Espanya

En els hospitals espanyols els ingressos per RAM varia entre el 4 i el 17% dels

quals el 50% eren considerats evitables (1)

Es de vital importancia plantejar una estrategia per vigilar la seguretat dels
medicaments que inclou un sistema nacional de farmacovigilancia, la formaci6
del professionals per avaluar el balang benefici-risc en I'Us racional dels
medicaments i un canvi de comportament en els usuaris per disminuir I'Us

irracional dels medicaments.

Mitjancant el programa de notificacié dels centres de farmacovigilancia es
poden detectar precocment els riscos associats a certs medicaments, prevenir
reaccions adverses i ajudar als professionals sanitaris i pacients a aconseguir

una major seguretat en I'is dels medicaments.

A Espanya, gracies a la notificaci6 RAM, es reben i s'analitzen més de 10.000
possibles efectes adversos cada any i el Centre de Farmacovigilancia de

Catalunya ha rebut més de 20.000 notificacions des del 1983.

D'aqui la importancia de desenvolupar un formulari de notificacié com a eina de

comunicacio entre els usuaris i el SEFV.
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Dels disset centres que formen el SEFV només Andalusia’, Canaries® i
Catalunya® posseeixen un formulari propi de notificacié, la resta de comunitats

notifiquen a través del formulari centralitzat a la AEMPS.

Aquesta situacié de privilegi proporciona al nostre centre la possibilitat de
realitzar un sistema de notificacié personalitzat i més ajustat als requeriments

dels nostres usuaris.

4.2. Agents "Stakeholders"

Els agents que estan involucrats en aquest projecte es poden resumir en quatre

grans organitzacions o grups:

e |'Agencia Espanyola de Medicaments i Productes Sanitaris* (AEMPS)
e el Centre de Farmacovigilancia de Catalunya®
e els professionals sanitaris (metges, farmaceutics, diplomats d'infermeria)

e |a ciutadania

! https://ws027.juntadeandalucia.es/cs/farmacovigilancia/notifica.asp
% https://www.farmacovigilanciacanarias.org/secure/formulario.html

3 https://www.icf.uab.es/es/serveis/sospita/sospita_online_aemps.html
* http://www.aemps.gob.es/laAEMPS/portada/home.htm

® http://www.icf.uab.es/ca/activitats/recerca/fv/index.html
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5. CONTINGUTS

A continuacié passarem a descriure, de forma detallada, l'estructura dels

continguts, aixi com la tipologia i la seva dimensio.

Estructura

L'estructura de navegacié del nostre lloc web ha vingut definida, principalment,

per lI'experiencia de navegacio de l'usuari i el tipus de contingut que oferim.

Com podem veure a |'apartat 13-Prototips, fig. 13-1 hem cregut convenient

realitzar el projecte basant-nos en una estructura clarament jerarquica (vegeu

figura 5-1) donant a l'usuari un punt d'entrada basat en una pagina d'inici des de

la qual s'accedeix a la resta de pagines podent, des d'aquestes subpagines

accedir a unes altres i aixi successivament creant diferents nivells o jerarquies.

Amb aquesta estructura es busca dotar de més rellevancia als elements

importants aconseguint una forma equilibrada reduint l'amplitud. Aixo ha

permes guanyar profunditat de I'esquema taxonomic.

Pagina d'inici

@ Nivell 0
E ﬁ Fé E Nivell 1
‘Q ‘Q Q ‘Q ‘Q ‘Q ‘Q Nivell 2

5-1 Estructura jerarquica

A més, s'ha fet Us d'un
etiquetatge acurat per facilitar
la rapida identificaci6 dels

elements per part de l'usuari.

Finalment, s'ha inclos un
breadcrumb per que l'usuari
disposi d'una guia de
navegacié a través de les

diferents categories i seccions.
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5.2. Tipologia

La practica totalitat dels continguts s6n formularis. Els tipus de formularis que
podem trobar sén: d'introduccié de dades, validacié d'usuaris i formularis de
contacte. Tots ells compten amb controls de detecci6 d'errors com camps buits,

errors d'ompliment, dades incorrectes, etc.

Per assegurar-nos que les dades introduides per part client sén correctes s'han
utilitzat diferents opcions pero totes elles basades en llenguatge javascript
(jQuery (2), AJAX (3), j]SON (4)) depenent del tipus de verificacié. Per exemple,
jQuery per verificar camps buits, o AJAX o jSON per comprovar l'existencia de

dades concretes .

5.3. Dimensio

Donada la magnitud i complexitat dels formularis de notificacio, els continguts
es presenten verticalment en l'aplicacié. Els suports adients per la seva
interaccié amb el navegador seran tablets, ordinadors d'escriptori i pantalles de

grans dimensions sense deixar de banda els telefons mobils.

Tot i que el suport fisic en el qual es podra utilitzar I'aplicacié és molt ampli, en
l'aspecte de programari client hem hagut d'acotar les versions que es poden fer
servir. Hem apostat clarament per la utilitzacié de les Ultimes tecnologies i aixo

implica uns requeriments a nivell de software especifics.

En el cas d'utilitzar navegadors Internet Explorer, s'aconsella treballar amb
versions 8.0 o posteriors (tot i que la funcionalitat en versions anteriors esta
garantida, l'aspecte de la plataforma varia substancialment). A la resta de
navegadors, Firefox, Chrome, Opera, etc., independentment de la versio

utilitzada, la interficie de navegacio és practicament idéntica en tots els casos.
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6. METODOLOGIA

La metodologia de treball que s'aplicara basat en els principis del Manifest Agil
(5) que promou técniques i processos per desenvolupar software (aplicacions

web en aquest cas) de una forma rapida i flexible. Aquests principis sén:

e Als individus i la seva interaccid, per sobre dels processos i les eines.

e El programari que funciona, per sobre de la documentaci6é exhaustiva.
e La col-laboracié amb el client, per sobre de la negociacié contractual.

e La resposta al canvi, per sobre del

seguiment d'un pla.

Per la realitzacié d'aquest projecte s'utilitzara
Online kanban® basat en el métode Kanban

ideat per David J. Anderson’ una eina amb la

—

gue es planteja el desenvolupament mitjancant A g (REREER l,"

tasques que es realitzen per fases i que permet

gestionar el flux de treball d'una manera agil i

visual. 6-1 Métode Kanban

6.1. Procés de desenvolupament

El procés s'iniciara amb un estudi descriptiu per identificar les mancances
comunicacionals existents. A partir d'aquest estudi es realitza una proposta de

treball per tal de consolidar els objectius.

® http://kanbantool.com/

" David J. Anderson Home page - http://www.djaa.com/
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En aquesta proposta s'inclouran les diferents fases que formaran el bloc del
projecte com son la guionitzacié dels continguts, arquitectura de la informacio,
disseny dels wireframes, desenvolupament de la programacié dels continguts
(tant pel costat client: Frontend com pel costat servidor: Backend), disseny de la

base de dades, proves i la posterior publicacié del sistema.

L'equip tecnic que intervindra en el present projecte estara format per:

e cap de projecte

e arquitecte de informacio
e programador

e desenvolupador web

e dissenyador grafic

e gestor de continguts

e Dbeta tester

El producte resultant sera una interficie web mitjancant la qual l'usuari (tan el
professional sanitari com l'usuari particular) podra notificar efectes adversos
originats pels farmacs que han consumit o que encara consumeixen. Aquestes
dades, una vegada verificades pel sistema, s'introduiran en una base de dades
pel seu posterior analisi. El personal meédic del departament determinara si
realment es tracta d'una RAM i quina és la seva gravetat per prendre les

decisions adients.
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~». ARQUITECTURA DE L'APLICACIO

A continuaci6 es presenta la informacié detallada referent a la arquitectura del

projecte tan la part client, com la part servidor i bases de dades.

7.1. Client

El projecte sera un sistema de notificacio que es dura a terme mitjancant una
interficie web. La interaccié entre usuari i plataforma es realitzara a través del
navegador. Per tant, per interactuar amb el sistema els Unics requeriments per
part del client seran un navegador web connectat a Internet i la direccié web o

URL (sigles en anglés de Uniform Resource Locator) de localitzacio.

Els llenguatges de programacio utilitzats per la realitzacié de la plataforma
(costat client) han estat HTML5 i CSS3 (6)

Sera imprescindible per part de l'usuari tenir Javascript activat ja que l'aplicacio

fara Us intensiu de jQuery AJAX i j]SON per controlar les dades de l'aplicacié.

7.2. Servidor

L'aplicacié web, una vegada publicada, estara allotjada en una maquina virtual
muntada sobre una arquitectura de maquinari IBM® Xenon Server de quatre
nuclis amb sistema operatiu Linux, discos durs de emmagatzematge de 1Tb

amb un sistema RAID5 de distribucié per paritat i 32 Gb de memoria RAM.

El sistema de virtualitzaci6 es realitzara mitjancant Oracle VM VirtualBox?, medi

que ens proporcionara la versatilitat d'instal-laci6 de sistemes operatius

® https://www.virtualbox.org/
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"convidats" (entre ells, un Sistema Operatiu Linux que farem servir per la nostra
aplicacid) sobre un sistema "amfitrié". Una de les avantatges que ens
proporcionara aquest sistema de treball es, a part de coérrer en el seu propi
ambient virtual, poder fer imatges del Sistema Operatiu amb totes les dades del
projecte com a back-up, tenint la possibilitat de refer-lo completament en un

espai de temps relativament curt en cas de una falla indesitjada del sistema.

El Sistema de Notificacié es desenvolupara en llenguatge PHP (7) versi6o 5.1.6
sobre un servidor web Apache pero amb I'excepcié de que en lloc de treballar
sobre una Base de Dades MySQL es fara sobre un Servidor MsSQL (vegeu

apartat 7.3)

7.3. Bases de dades

Donat que el sistema d'explotacié de les dades (actualment en fase de
produccio) s'esta implementant sota un sistema de Base de Dades MsSQL hem
cregut convenient mantenir aquesta

linia de treball.

Base de Dades 1o sosen \

Web

DT_SOSPITA Aixo implicaré la implementacié

d'un conjunt de llibreries (FreeTDS?)

* *

[oT_sospimararmac| [oT_sosprmaREACCIOADVERSA] que ens permet ra la comunicacio

O N CE T entre les  planes  generades

dinamicament amb PHP versi6 5.1.6
i la Base de Dades Microsoft SQL,

versio 8.0 on estara emmagatzemat

[ or_noriFicaborwes | | bT_capTCHA

\ ID_NOTIFICADORWES ID_CAPTCHA

Base de Dades
Administrativa

el conjunt de les dades.

7-1 Disseny base de dades

® http://www.freetds.org/
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A continuacié es presenta l'esquema de la Base de Dades Web en la que es

visualitzen les taules utilitzades amb tots els camps implicats.

DT_SOSPITA:

DT_SOSPITAREACCIOADVERSA:

DT_SOSPITA FARMAC:
DT_NOTIFICADORWEB:
DT_CAPTCHA:

7 |ID_SCSPITAREACCIOADWERSA
ID_SOSPITA
REACCIO
DATAIMICT
DATAIMICIMS
DATAFINAL
DATAFINALMS
ID_DESEM

DT_SOSPITAFARMAC
@ [ID_SOSPITAFARMAC

| D_sosPITa

FARMAC

DOSI

T [ID_wiAADMIN

T |paTamICT

DATAIMICIMG

DATAFINAL

DATAFINALMS
PRESCRIPCIO

DT_SOSPITAREACCIOADVERSA Po——€5 —

taula principal

taula que recull les reaccions

taula que recull els famacs involucrats

taula utilitzada pel registre de notificadors

taula de codis CAPTCHA utilitzats.

%]

DT_SOSPITA

ID_S0SPITA

MMNOTI

DATA
ID_PROCEDEMCIASOSPITA
SEGUIMENT

SEGUIMENT _ID_SOSPITA
DADESSOSRPITAREVISADES
REGISTRADA
ID_PRIORITAT
DESCARTADA

" |DESCARTADA_MOTIU

DLUPLICADA
DUPLICADA_ID_SOSPITA
MOMPACIENT
COGNOMSPACIENT
ID_SEXE

EDAT
ID_UMITATEDAT
ID_GRUPEDAT

PES
ID_RAMMOTIVA
MHC

T |ID_ASSIGNANCTIFICADOR

ID_PROFESSIO
ALTRA_PROFESSIO
1D_IDEMTEMISOR
MOMEMISOR
COGMOMSEMISOR
IMICIALSEMISOR
ADRECA
POBLACIO
ID_PROWINCIA
CEMTRETREBALL
ID_SERWEIHOSP
TELEFOM

EMAIL
OBSERYACIONS
TEST
COMPACFARMS
COMPACREACS
CODISS

DT_NOTIFICADORWEB

izl

ID_MOTIFICADORWER
ID_PROFESSIO

T |ALTRA_PROFESSIO
MOMEMISOR

COGNOMSEMISOR

| CENTRETREBALL

ADRECA

~|PoBLACIO
I0_PROVINCIA,

TELEFOM
EMAIL

" |PASSWORD

DT_CAPTCHA

g

ID_CAPTCHA
CAPTCHA_TIME
IP_ADDRESS
WORD

7-2 Esquema BBDD Web
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8. PLATAFORMA DE DESENVOLUPAMENT

Tot el desenvolupament de l'aplicacié es portara a terme en un sistema local
excepte la Base de Dades que ja esta configurada en un MsSQL Server

virtualitzat sota lI'amfitriéo IBM® Xenon Server.

8.1. Software

La realitzacio d'aquest projecte s'implementara, sempre que sigui possible, amb
software de lliure distribucié o versions d'avaluacié totalment funcionals. Per la
programaci6é de les planes que composen els formularis de notificacié es fara
servir SublimeText'® versié 2, un potent pero lleuger editor de codi que facilita
la programacié tan de HTML versié 5 com de PHP versié 5.1.6, CSS versi6 3 i

SQL versio. 8.0

L'aplicacié estara muntada en un servidor lliure i multi plataforma Linux-Apache-
MySQL-PHP-Perl (XAMPP"") versi6 1.8.3.

Com a framework de desenvolupament s'utilitzara Codeigniter'? versié 2.1.4,

software que treballa mitjancant el patr6 Model-View-Controller (MVC).

Per la creacié de la interficie i el disseny web responsable basat en HTML5 i

CSS3 es fara servir Bootstrap'®, un framework desenvolupat per Twitter.

"% http://www.sublimetext.com/
" http://www.apachefriends.org/es/index.html
"2 http://ellislab.com/codeigniter

3 http://getbootstrap.com/
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Per finalitzar, el tractament grafic es realitzard amb el programari GIMP' donada

la seva poténcia i versatilitat.

8.2. Hardware

El maquinari per poder treballar amb el programari esmentat anteriorment és el

seguent:

e ordinador de sobretaula

e processador Intel i7 amb disc dur SATA de 1Tb

e 8Gb de memoria RAM

e 2 monitors de 19" panoramics (per poder treballar el codi de programacié

i visualitzar el resultat a I'hora)

8.3. Altre software utilitzat

Altre programari que es fara servir per la realitzacié d'aquest projecte és:

¢ Microsoft Office per a la generacié de la documentacié del projecte
¢ Microsoft Project per a la generaci6 de tasques

e TechSmith Camtasia Studio per la videoproducci6

e Youtube per la publicacié audiovisual

e gFTP per la publicacié dels arxius al servidor

" http://www.gimp.org/
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9. PLANIFICACIO

La planificacié del procés de treball esta formada per la conceptualitzacio,
inclosa en la gesti6é del projecte, les fites clau i les fases de disseny, produccio i
difusio.

9.1. Calendari general

Calendari general del projecte:

|‘ SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM | mié 26/02/14  mar 24/06/14 | L v
> LLIURAMENTS - UOC mié 26/02/14  mar 24/06/14 L T LLIURAMENTS - UDC
- GESTIO DE PROJECTE lun 03/0314  lun 16/06/14 [ N 1 Y O B
4 FASE DE DISSENY mié 26/02/14 dom 23/03/14 g v
Realitzacid del brifing i objectius mie 26/02/14  jue 27/02/14 B i6 del brifing i objectius
Preparacid del pressupost i abast del projecte mar 11/03/14 mié 12/03/14 it del p i abast del proj
Presentacid equip treball mié 12/03/14)  jue 13/03/114 | Presentaci equip treball
» CONCEPCIO DEL PRODUCTE mié 12/03/14  mar 18/03/14 TJE) CONCEPCIO DEL PRODUCTE
» ANALISI TECNICA mar 18/03/14) dom 23/03/14 ) ANALISI TECHICA
4 FASE DE PRODUCCIO vie 28/03/14.  mar 10/06/14 4 g v
» Continguts lun 05/05/14 dom 18/05/14 FmmEE ) Continguts
& Integracio dom 18/05114)  mar 10/06/14 L L)
4 FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14  mié 11/06/14 w
= Difusio i publicacio mar 10/06/14)  mié 11/06/14 T Difusié i publicacid
i Entrega mié 11/06/14  mié 11/06/14 W Entrega

9-1 Calendari general

9.2. Fites clau

Calendari de les fites clau del projecte:

< SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM mié 26/02/14  mar 24/06/14 L v
[« LLuRAmENTS -uOC | mié 26/02/14] mar 24/06/14 7 () LLIURAMENTS - UOS
PAC1 mié 26/02/14  mar 11/03/14
Lliurament PAC1 mar 11/03/14|  mar 11/03/14
PAC2 mié 12/03114  dom 06/04/14
Lliurament PAC2 dom 06/04/14  dom 06/04/14
PAC3 lun 07/04/14  dom 11/05/14
Lliurament PAC3 dom 11/05/14|  dom 11/05/14
Lliurament TFG lun 12/05/14 mar 24/06/14
» GESTIO DE PROJECTE lun 03/03/14  lun 16/06/14 [ I T O O A
& FASE DE DISSENY mié 26/02114 dom 23/03/14 v v
» FASE DE PRODUCCIO vie 28/03114  mar 10/06/14 v v v
» FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14  mie 11/06/14 L

9-2 Fites clau
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9.3. Diagrames de Gantt - Fases

Gantt fase de disseny:

A la fase de disseny es defineix el projecte fent una estimacié de costos
mitjangant un pressupost, la concepcié del producte (arquitectura de la

informacidé i prototipat -low i high fidelity- i I'analisi tecnica.

4 SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM mié 26/02114)  mar 24/06/14 v v
&+ LLIURAMENTS - UOC mié 26/02114  mar 24/06/14 e 7} LLIURAMENTS - UD€
- GESTIO DE PROJECTE lun 03/03/14 lun 16/06/14 [ I
| 4 FASE DE DISSENY | mié 26/02/14| dom 23/03/14 W v
Realitzacid del brifing i objectius mie 26/02/14  jue 27/02/14 g ié del brifing i objectius
Preparacid del pressupost i abast del projecte mar 11/03/14)  mié 12/03/14 paracio del pi postiabast del proj
Presentacid equip treball mie 12/03/14  jue 13/03/14 | Presentacic equip treball
4 CONCEPCIO DEL PRODUCTE mié 12/03/14  mar 18/03/14 =) CONCEPCIO DEL PRODUCTE
- Arquitectura de la informacio mié 12/03/14  sab 15/03/14 7] Arquitgctura de la informacic
i~ Prototipat low fidelity dom 16/03/14  mar 18/03/14 [T Prototipat low fidelity
= Prototips high fidelity mar 18/03/14  mar 18/03/14 T Prototips high fidelity
4 ANALISI TECNICA mar 18/03/14) dom 23/03/14 ) ANALISI TECHICA
Analisi funcional mar 18/03/14  jue 20/03/14 Analisi funcional
Disseny BBDD Jue 20/03/14)  dom 23/03/14 g% Disseny BEDD
» FASE DE PRODUCCIO vie 28/03114  mar 10/06/14 L v v
> FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14  mié 11/06/14 w

9-3 Fase de disseny
Gantt fase de produccio:
A la fase de produccié es generen els continguts (programacié PHP, SQL i

HTML, creacio d'imatges), es realitza la integracié (integracio CSS,

implementacié de API's) i es realitzen les proves pertinents

4 SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM mié 26/02/14)  mar 24/06/14 L v
&+ LLIURAMENTS - UOC mié 26/02114  mar 24/06/14 v () LLIURAMENT S - UOC
> GESTIO DE PROJECTE lun 03/03/14  lun 16/06/14 [ [ O R N A
& FASE DE DISSENY mié 26/02/14 dom 23/03/14 v v
4 FASE DE PRODUCCIO | vie 28/0314] mar 10/06/14 v v v
4 Continguts lun 05/05/14 dom 18/05/14 nguts
Programacid PHP i SQL lun 05/05/14 lun 12/06/14 ci6 PHP i SOL
Maguetacid HTML lun 12/05/14)  sab 17/05/14 acid HTML
Realitzacid de logotip i tractament dimatges sab 17/05/14)  dom 18/05/14 B itzacio de logotip i d'i
4 Integracio dom 18/05/14  mar 10/06/14 >
Creacid de fulls CSS dom 18/05/14  jue 22/05/14 Creacid de fulls C5S
Integracid CSS a les planes jue 22/05/14|  sab 24/05/14 Integracio CS5 a les; planes
Implementacid APls dom 25/05/14. lun 26/05/14 Implementacio API:
Altres implementacions lun 26/05/14)  mar 27/05/14 implementacions
Proves i correccions lun 09/06/14  mar 10/06/14 Beta tester
» FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14  mié 11/06/14 w

9-4 Fase de produccid
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Gantt fase de difusio:

Per finalitzar es realitza la fase de difusio

Sistema de notificacié online de reaccions

adverses a medicaments

realitzacio de proves de la plataforma i entrega del producte

mitjancant la publicacio al servidor,

4 SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM mié 26/02/14)  mar 24/06/14 v v
i LLIURAMENTS - UOC mié 26/02/114  mar 24/06/14 . T LLIURAMENTS - UOC
- GESTIO DE PROJECTE lun 03/03/14  lun 16/06/14 | [ N A |
- FASE DE DISSENY mié 26/02/114 dom 23/03/14 . nd
© FASE DE PRODUCCIO vie 28/03/14  mar 10/06/14 v v
4 FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14,  mié 11/06/14 w
4 Difusio i publicacio mar 10/06/14  mié 11/06/14 ) Difusid i publicacia
Hosting - LAMP mar 10/06/14|  mar 10/06/14, Hosting - LAMP
Implementacié continguts mar 10/06/14)  mié 11/06/14] Implementacic continguts
Proves i coreccions de |a plataforma mié 11/06/14  mié 11/06/14 Proves i correccions de la plataforma
Proves i correccions finals mié 11/06/14,  mié 11/06/14 11106
4 Entrega mié 11/06/14  mié 11/06/14 Entrega
Lliurament de producte mié 11/06/14)  mié 11/06/14 | Ll de pi

9-5 Fase de difusio

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu
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. PROCES DE TREBALL

El desenvolupament d'aquest
projecte s'ha portat a terme
mitjancant la metodologia

Kanban (vegeu Apartat-6

Metodologia) de gestié de

projectes.

La planificacié del procés de

treball ha estat marcada per la

10-1 Procés de treball
conceptualitzacié, les fites clau
i les fases Gantt de les tasques de disseny, produccié i difusi6 com es descriu

en I'Apartat-9, Planificacio.

.1. Conceptualitzacio

En aquesta fase, s'analitzen els diferents aspectes del projecte per dissenyar i
donar solucions a cadascun dels requeriments. Es aqui on es porta la gestié del
projecte, que restara present durant tota la durada del mateix. Es duen a terme
les reunions de planificacid, calendari, seguiment o control de projecte que ens

marcaran les fases posteriors.

.2. Disseny

Aquesta fase és crucial pel bon desenvolupament del projecte. Per una banda
es confecciona el brifing, objectius, pla de treball i es prepara el pressupost.
Posteriorment, es realitza la concepcio de l'aplicacié mitjancant l'arquitectura de
la informaci6 la qual ens guiara per definir els dissenys de la Base de Dades,

d'usabilitat i disseny grafic aixi com el prototipat del lloc web.

29/97



Sistema de notificacié online de reaccions

adverses a medicaments

10.3. Produccio
En la fase de produccio es generen el continguts HTML i es creen les fulles
d'estil CSS. Es porta a terme la programacié Javascript, PHP i SQL per la
generacidé dinamica de les planes i el treball de les dades.
Es tracten les imatges, es crea el logotip i es fa la integracié del codi i
continguts a més de la implementacié de les Applications Programming
Interfaces (APls) de tercers.
Per finalitzar, es realitzen les proves de funcionament pertinents abans de
passar a la fase de publicacio.

10.4. Difusio
En la quarta i Ultima fase es realitza les proves i correccions de la plataforma per
la comprovaciéo del seu bon funcionament i es procedeix a la difusi6 del
producte mitjancant la publicacié del lloc web en el servidor corresponent.
A nivell d'administracio, i una vegada finalitzat el projecte, s'activara una fase de
seguiment, manteniment i millora de l'aplicacio.

Carles Figuerola - cfiguerolaD@uoc.edu 30/97
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11. APIS UTILITZADES

En el projecte que s'esta desenvolupant les Application Programming Interface
(API) utilitzades sén de caracter funcional i s'han implementat per enriquir la
interaccié de l'usuari amb el sistema. La seva integracié amb el nostre producte

dona un valor afegit fent-lo més atractiu i facil d'utilitzar.
A continuacio s'enumeren les APl's utilitzades:

Codeigniter:

Una de les API's principals és Codeigniter, framework utilitzat per desenvolupar
I'aplicacié. Proporciona gran varietat de llibreries que facilita les tasques més
comunes com, connexio i utilitzaci6 de BBDD, generacio de formularis,

enviament de correus electronics, creacio de CAPTCHA, etc.

http://ellislab.com/codeigniter

jQuery:
Aquesta APl ens ha permes interactuar amb les planes del projecte cridant

esdeveniments i manipulant el DOM.

http://code.jquery.com/jquery-1.8.2.js

JqueryUl:
APl que s'ha utilitzat per dotar d'efectes visuals, juntament amb la llibreria
bootstrap.js, els elements (focus en els inputs, calendaris en els camps data,

finestres d'alerta personalitzades, etc.)

http://code.jquery.com/ui/1.9.1/jquery-ui.js
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Bootstrap:
Llibreria utilitzada per estructurar el projecte web aixi com el disseny dels

elements que hi intervenen.

http://getbootstrap.com/getting-started#download

Cookiecuttr:
S'ha implementat aquesta APl per adaptar el projecte a la nova normativa de
cookies aplicada recentment a Espanya. Es un plugin que permet crear un

advertiment sobre I'is de cookies a l'usuari.

https://github.com/weare2ndfloor/cookieCuttr/zipball/master

Select2:
Select2 és una APl basada en jQuery utilitzada en aquest projecte per manipular

els quadres de selecci6.

https://agithub.com/ivaynberg/select2/archive/master.zip

GoogleAnalytics:
APl que ens dona unes metriques que utilitzarem posteriorment per analitzar
com els visitants utilitzen el lloc web, com han arribat, i que es pot fer perque

segueixin visitant-ho.

http://www.google.es/intl/es_AlL/analytics/index.html

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu 32/97
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12. DIAGRAMES UML

El desenvolupament del sistema de notificaci6 RAM ha estat un procés

sequencial, iteratiu i gradual, es a dir, realitzat per etapes.

Per descriure els metodes i processos que s’han fet servir de cara a definir el
sistema de notificaci6 RAM s’ha utilitzat el llenguatge de modelatge (8) Unified
Modeling Language (UML), un llenguatge grafic que ens permet visualitzar les

tasques i funcions a realitzar pels usuaris i el propi sistema.
A continuacié es detallen els diagrames utilitzats:

Diagrama de casos d'Us - utilitzat per determinar les interaccions que es
desenvoluparan entre I'usuari i el sistema responent a un esdeveniment realitzat
per aquest.

NOTIFICACIO RAM

Webmaster
validar
notificacié

Facultatiu

X

Usuari

12-1 Diagrama casos d'Us
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Diagrama de seqliéncia - Aquest diagrama ens serveix per visualitzar la
interaccioé entre els diferents objectes del sistema de notificacié durant el temps
de vida d’aquests. Es mostra com a exemple el diagrama de seqliencia de la

notificacio RAM .

s s s Introduccio
Form Notificacio Notif
otificacio Verificacio BBOD

I I I |

| I | |

I I I |

| . I | |

i envia () | | |

| .1 | I

| I | I

: : *[per cada camp del formulari] : :

: : envia () : :

| I | I

I | > |

: : : [és correcte] :

| I | ; I

| : | insert () |

I | | |

| I | P|

I | I |

| | | |

| | | |

: : : [no és corracte] :

I I e — = = = = — Feedhack

| I [ I usuari

| | | |

I | | |

I | | | email usuari ()

| | | |

| | | L -

| | | | |

| I | | |

I | I | |

I I I | |

I | | | |

I | I | |

I I I | |

I | I | |

I I I I i
! |

12-2 Diagrama de seqliencia
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Diagrama d’activitats - Aquest diagrama ens ha servit per descriure i visualitzar

el flux i comportament dels processos involucrats en la notificacio RAM.

Inici

notifi cacid seguiment

codl
reque it

dades HO
walldad es

insert
BBOD

dades NO
walidades

Ce) (=)

(=) (m)

12-3 Diagrama d'activitats
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13. PROTOTIPS

A partir dels principis basics de l'arquitectura de la informacié (9) es genera una

nova interficie web cohesionada i funcional efectuada en tres fases.

En primer lloc es realitza un estudi de productes similars benchmar/(/'ng15 amb el
proposit d'aplicar les millors técniques. Posteriorment s'elabora un card
sorting’® amb un perfil d'usuaris concorde amb el pUblic objectiu que fara Us del

sistema per classificar la informacio.

En segon lloc, es crea el blueprint o mapa d'arquitectura amb l'objectiu de

representar la estructura i funcionament del sistema.

Per finalitzar, es generen els primers prototips o mockups de baixa fidelitat amb
l'objectiu de mostrar el contingut de les diferents planes i els mockups de

fidelitat mitja-alta amb el disseny grafic previ al prototipatge final.

l INDEX I
: | |
| |
‘ Professionals l ‘ Usuaris [ Registre Cantacte Avis Legal

Notificacié

13-1 Blueprint

' http://en.wikipedia.org/wiki/Benchmarking

'® http://en.wikipedia.org/wiki/Card_sorting
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13.1. Wireframes Lo-Fi

LOGO

[LIO]X]

HEADER

13-3 Plana basica

13-2 Plana principal
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Page layout 1 www. targstagroga.cat - Index [-]BIX]

LOGO

Ets profesional? accedeix / registrat

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam lacus leo, ullamcorper quis ante et, malesuada vehicula velit. Sed bibendum sem et odio blandit

ultricies in non ligula. Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum nibh. Nam vel nisi vulputate urna rhoncus mollis ac eu libero. Nullam luctus uma interdum

magna aliquet auctor. Ut in eros tristique, commodo augue a, cursus uma. I in leo est. Proin ut justo volutpat risus convallis lputate eget id dui. Suspendisse
tenti.

Formulari de notificacié

PACTENT

NOM COGNOMS
soxe (@ sl O fomer) Poss () [ aon: [

N© hiztéria cliniea La r| Pags layout 1 www.targetagroga.cat - Index

| =165

(ol
LOGO

Ets profesional? accedeix / registra't

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam lacus leo, ullamcorper quis ante et, malesuada vehicula velit. Sed bibendum sem et odio blandit
ultrcies in non liguta. Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum nibh. Nam vel nisi vulputate uma thoncus mollis ac eu libero. Nullam luctus uma interdum
magna aliquet auctor. Ut in eros tristique. commodo augue a, cursus uma. In in leo est. Proin ut justo volutpat risus convallis vlputate eget id dui. Suspendisse

potenti

Formulari de notificacio

farmacs reaccio -
FARMAC DOSI DIARIA VIA ADMINISTRACIO DATAINICI ~ DATAFINAL  MOTIU (Prescripcid)
[ ][ ] [selecciora via [v] [sarmmsocaa | fadrmmiacea || ]
Page layout 1 www. targetagroga.cat - Index [L]o)x]

REACCTO

LOGO

Ets profesional? gccedeix / registra't

[ Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam lacus leo, ullamcorper quis ante et, malesuada vehicula velit. Sed bibendum sem et odio blandit

ultricies in non ligula. Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum nibh. Nam vel nisi vulputate urna thoncus mollis ac e libero. Nullam luctus uma interdum
magna aliquet auctor. Ut in eros tristique, commodo augue a, cursus uma. In in leo est. Proin ut justo volutpat risus convallis vulputate eget id dui. Suspendisse

potenti.

Formulari de notificacié

~ observacions ~netificador
OBSERVACIONS
NOTIFICADOR
Professional | selecciora professié | v | Nam | | cognoms [ ]
Gzl adrega | | poblacié Provincia | selecciona pravincial ¥ |
Telifon [ | et | Re-escriu tEmail | ]

ENVIAR

13-4 Formulari de notificacid

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu
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Page layout 1 www.targstagroga.cat - Index [J@]X]|

LOGO

Ets profesional? accedeix / regisira't

rav > navl > nav2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliguam lacus leo, ullamcorper quis ante et, malesuada vehicula velit. Sed bibendum sem et odio blandit
ultricies in non ligula. Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum nibh. Nam vel nisi vulputate uma honcus mollis ac eu libero. Nullam luctus uma interdum
magna aliquet auctor. Ut in eros tristique, commodo augue a, cursus uma. In in leo est. Proin ut justo volutpat risus convallis vulputate eget id dui. Suspendisse

potenti

Formulari de seguiment

Td notificacic: 431

Notificador: Loren Tpsum

i e

Page layout 1 www.targstagroga.cat - Index (][]

LOGO

Ets profesional? accedeix / registra't

nav > ravl > rav2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit- Aliguam lacus leo, ullamcorper quis ante et, malesuada vehicula velit. Sed bibendum sem et odio blandit
ultrcies in non ligula. Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum nibh. Nam vel nisi wulputate ura thoncus mollis ac eu libero. Nullam luctus uma interdum
magna aliquet auctor. Ut in eros tristique, commodo augue a. cursus urna. In in leo est. Proin ut justo volutpat risus convallis wlputate eget id dui. Suspendisse

potenti.

Formulari de seguiment

Td rotificacid: 431

veure notificacions afegir seguiment

Notificador:  Loren Tpzum

Notificaci iniciel - dd/mm/acea

FiRMAC Dosi diarig Via_admin Data inici Data final Motiu ipeid)

Aliquom lacus lea 250ng | Pags layout 1 wum. targstagroga.cat = Index [LIOIXI}
REACCIO Data ini¢ 8
Nar vel nisi vulputate urna rhoncus dd/ren/

OBSERVACIONS ADDICIONALS LOGO

Morbi eget hendrerit sem. Donec quis ipsum ribh, Nam Ete profesional? accedeix / registra't

Seguiment - dd

nav > navi > nav2
REACCIO Data ini

Formulari de seguiment

Td rotificaci

veure notificacions afegir seguiment

Notificador: Loren Ipsum

FARMAC DOSIDIARIA  VIA ADMINISTRACIG DATAINICI ~ DATAFINAL  MOTIU (Prescripcid)

[ setecciona via

e e

REACCT

DATAINICI ~ DATAFINAL DESENLLAC

-

R T 7 L A

OBSERVACIONS

ENVIAR

13-5 Formulari de seguiment
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(5] [E3

LOGO

Ets profesional? accedeix / registra't

13-6 Formulari de contacte

LI

LOGO

Ets profesional? occedelx / registra’t

13-7 Formulari de registre

M= B9

LOGO

Ets profesional? gccedeix / registra't

13-8 Plana de resultats
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13.2. Mock-ups Hi-Fi

A continuacio es presenta els mockups amb el més alt nivell de detall previ a la

presentacid definitiva del producte.

targetagroga.cat

Fundacit Instiwt Catala
de Farmacologia

Ete professional? iniciar sessio / registrat

Inici
Motifiqueu, sius plau, les i als farmacs i Mts fa poc en el mercat. Netifiqueu, també, les reaccions greus o rares a altres farmacs. Shan de considerar com a
medicaments les vacunes, els medicaments publicitaris, els radiofarmacs, les plantes i les formules magi: , els iels gasos ici Perales

vacunes i altres medicaments biclagics, indiqueu la marca, la presentacio i el numero de lot.

Mo deixeu de notificar pel fet de desconéixer una part de la informacio que us demanem.

[ Nofificacio de professional sanitari [ Notificacié de pacients o usuaris

Per padeu envar un mssaige a cat
Avislegal
Copyright ©2014 Fundacié Institut Catala de Farmacologia

targetagroga.cat
Stamscsosn 0 T

Inici . notificacio

Ets professional? iniciar sessio / registra’t

Motifiqueu, si us plau, les als farmacs i its fa poc en el mercat. Netifigueu, també, les reaccions greus o rares a altres farmacs. Shan de considerar com a
medicaments les vacunes, els medicaments publicitaris, els radiofarmacs, les plantes ici les formules magi: L €els i iels gasos ici Perales
vacunes i altres medicaments biologics, indiqueu la marca, la presentacio i €l nimero de lot,

Mo deixeu de notificar pel fet de desconéixer una part de la informacio que us demanem.

[1 nova notificacio

Per podeu enviar un missaige a cat
Avislegal
Copyright © 2014 Fundacit Institut Catala de Farmacologia

13-9 Planes inicials
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targetagroga.cat R
Fundacié Institi Catala
¢e Farmacologia

Inici . notificacié  formulari de notificacio

Notifiqueu, si us plau, les reaccions adverses als farmacs introduits fa poc en el mercat. Notifiqueu, també, les reaccions greus o rares a altres farmacs. Shan de considerar com a
medicaments les vacunes, els medicaments publicitaris, els radicfarmacs, les plantes icr les férmules magi , els i ics i els gasos I Perales
vacunes | altres medicaments bislogics, indiqueu la marca, la presentacid i el nimero de lot.

Mo deixeu de notificar pel fet de desconéixer una part de la informacié que us demanem.

Formulari de notificacio

PACIENT |Les dades didentificacio del pacient permeten saber si s’ha repetit alguna reaccio; la informacio sera tractada de manera estrictament confidencial)

NOM COGNOMS

{Com a minim s'ha descriure les inicials del pacient)

e @t - Oy o 0 e ]

N# historia clinica La reaccié adversa ha requerit:

S

SEGUIMENT - 10-03-2044 (10:41:05)

FARMAC Dosi diaria  Via admin Motiu (Prescripeis)
ass 850mg orai dotor
o farmacs % reaccions % ODSEMVACIONS.
FARMAC DOSIDIARIA VA ADMINISTRACIO DATA INICI DATAFINAL  MOTIU (Prescripcic)
| selecciona via - | ]
alegir famac
REACCIO DATA INICI DATAFINAL  DESENLLAC
| [ iona desenlag ‘v] []
S

OBSERVACIONS ADDICIONALS:

Enviar dades

13-10 Formularis d'introduccié de dades
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targetagroga.cat
et o '.‘

Inici - tormulari de conlacie

e
Fermulari de contacte

Ets professional? iniciar sessio / registra’t

Introdueix a continuacid la informacid requerida. Tols els camps s6n obligatoris.

Nom | Gegnoms: ]

Email de contacte: |

Observacions:

Introduei el codi: pgCa RRZ| 1

Enviar dades

targetagroga.cat
Wamacaege - I\

Inici . registre

Ets professional? iniciar sessid / registrat

| Formulari de registre

Aquesta informaci6 sera tractada de manera estrictament confidencial.

Tats sis camps sén cbiigatoris.

Provincia
Teléfon

E-mail

Reescriu TE-mai

Contrasenya

Reescriu la contrasenya

Registrar-se Esborrar

13-11 Formularis de contacte - registre
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targetagroga.cat S
iamcssss I

Inici  nofificacié  formulari de seguiment

| Formulari de seguiment

Data de notificacio: 2014-03-17 17:44:17

Benvolgut/da company/a

Moltes gracies per participar en el Programa de Targeta Groga amb la notificacio d'un cas de sospita de reaccio adversa. La notificacié defectes indesitjats,
per bé que ja siguin coneguts, permet conéixer millor el perfil de seguretat del farmac.

Per mitja d'aguest missatge et confirmem gue hem rebut les dades de seguiment de la reaccid adversa al Centre de Farmacovigilancia i gue correspon amb el
nostre nimero de referéncia 433

Els segilents camps s6n obligatoris en cas de realitzar un seguiment d'aquesta reaccié adversa:

1D de la notificacio: 433

Codi de seguretat: yin304hx

Email del notificador: ci@icl.uab.cat

(Per i o il de la notif i0 €s i i que ens faciliti el n? ID de la notificacic)

Si necessitem més informacié sobre algun aspecte del cas per tal de facilitar la seva avaluacic, ens posarem en contacte amb tu.
Per qu consulta amb gk de pots contactar amb nosaltres al teléfon 93 489 41 05,

Atentament,
Targeta Grroga
Centre de Farmacovigilancia de Catalunya

un g
Avaiegel

13-12 Plana de resposta
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14. GUIONS

Una vegada estudiades les diferents plataformes existents en el mercat i veient,
tan les mancances com les virtuts de cada una d'elles, va arribar el moment de
comengar a confeccionar un guié que ens ajudaria a desenvolupar i evolucionar
el nostre projecte tenint en ment, i en tot moment, el public objectiu al que s'ha

adrecar el nou sistema de notificacio.

El primer pas va ser determinar quin tipus de dispositius fa servir el target que
utilitzara el nostre producte per decidir quina pot ser la millor opcié a I'hora de

desenvolupar l'aplicacié.

Avui dia la gran majoria d'usuaris, no només fan servir els ordinadors de
sobretaula o portatils, sind també dispositius de mides inferiors. Per aquest
motiu es va prendre la determinacidé de realitzar una aplicacié responsable
pensada per ser utilitzada en tot tipus de dispositius, des del telefon mobil, molt

estes avui dia, fins a tablets o pantalles de grans dimensions.

El seglient pas va ser el disseny d'interaccid, disseny de navegacio i el disseny
logic. Una vegada desenvolupats aquests dissenys, s'engega el procés
d'estructuracié de l'aplicacio i les seves seccions. A partir d'aqui es comencga a
desenvolupar la interaccié, es a dir, com l'usuari interactua amb el programa

(botons, enllagos, icones, etc.)

Per finalitzar, es procedeix al disseny funcional de I'aplicacié (codi de
programacio, tan de costat client com de costat servidor) amb el qual es donara

per finalitzada la fase Beta del programa, totalment funcional i usable.
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15. PERFILS D'USUARIS

Com s'ha pogut veure, i més endavant a I'Apartat 26 - Analisi de mercat, aquesta

aplicacio esta adrecada, en primera instancia, al personal sanitari.

Les dades per treure aquesta conclusioé s'han obtingut, entre altres fonts, de les

diferents memories publicades a la FICF (10).

Segons l'estudi realitzat, els perfils identificats son els seglients:

15.1. Perfil professional

Aquest perfil engloba principalment als professionals de la salut. Es detecta
gran presencia de personal medic amb un 80,9% de notificacions realitzades en
I'4ltim any davant els farmaceutics amb un 8,5%, i personal d'infermeria amb un

4,8%.

Per altre banda hem de tenir molt en compte els usuaris que notifiquen amb un

percentatge del 5,8% del total.

15.2. Perfil social

En aquest marc ens trobem ciutadans que utilitzen sovint les noves tecnologies
i eines electroniques en les seves tasques diaries donat que més del 97% es

realitza mitjancant el formulari de la web.

Del total de notificacions rebudes, les espontanies representen un 64,8% de les
quals un 47,5% pertanyen a l'ambit de professionals de la salut davant de la
industria farmacéutica amb un 16,5% i pacients amb un baix percentatge del
0,8%.
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Aix0 ens indicar molt clarament el perfil social que fa servir la plataforma de

notificacido web.

Segons les arees geografiques, el gruix de les notificacions es concentren a
I'area de Barcelona amb un 71,7% seguit de Girona amb un 5,4%, Lleida amb un

3,2% i Tarragona amb un 7,7%, tenint com a no especificades un 12% del total.

El perfil tipus de notificador es el de persones d'ambdds sexes d'edat compresa

entre 27-60 anys i amb un nivell d'estudis de Grau Superior i Universitaris.
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16. USABILITAT / UX

Per la realitzacié d'aquest projecte s'ha portat a terme un analisi heuristic
minucidés sobre interficies semblants amb la finalitat de determinar els elements
que s'adeqlien als principis d'usabilitat, disseny o arquitectura de la informacié
enfocats als objectius que persegueix el projecte. Les interficies analitzades sén

les seglients:

— agencia espanola de /o= CentroAndaluz de Farmacovigilancia
L e || E w @
Seleccione el tipo de notificacion que desea enviar
@an= 34
17 . 18
16-1 AEMPS 16-2 Andalusia
Lotk - e 755, -~ . 000 L=
Inormackon Tormpbutlon sz Sz © g i ma masis s B @
T
Aiready Rogistared? m
Reportss Type
14 YOU B MEMDAT OF the Sl OF § heMINCARe Brotesson s I Qu
.19 20
16-3 Canarias 16-4 YellowCard - UK
v https://www.notificaram.es/FNotificacionPS.aspx
'® http://www.juntadeandalucia.es/salud/servicios/farmacovigilancia/default.asp
" http://www.farmacovigilanciacanarias.org/notificaciones.html
2 https://vellowcard.mhra.gov.uk/vellowcards/reportmediator
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El resultat final és una llista de verificacid (check-list) per identificar els

principals problemes que pot presentar la nova interficie. Els principals punts

que s'han tingut en compte al I'hora de realitzar aquest analisi heuristic sén:

Aspectes generals (idea principal, branding de marca, consisténcia),

La idea que es persegueix es que la nova interficie web compleixi amb
I'objectiu principal, notificar reaccions adverses.

Branding: Mitjancant la presencia de la imatge corporativa i el logotip a
totes les planes l'usuari sap de quina marca es tracta i quina és la funcio
principal del lloc web.

Amb aquest nou disseny, en el qual aparenca i funcionalitat van units
mantenint una consistencia de bloc, es busca realitzar una aplicacio
intuitiva i eficient que satisfaci les necessitats de l'usuari.

El resultat es que l'usuari estigui comode amb la interficie experimentant

en tot moment una sensacié de control del lloc web.

Navegacié (com es mou l'usuari),

Durant l'analisi s'ha tingut molt en compte que l'absencia d'enllacos
trencats sigui inexistent i oferir una navegacié coherent durant tot el
recorregut del lloc web.

S'ha dotat d'una navegacié tipus breadcrumb per guiar l'usuari en tot
moment. A més tots els enllagcos indiquen clarament cap a on apunten o

quina sera l'accié que realitzen.

Orientacioé (on esta l'usuari i que ha de fer),
Mitjancant la focalitzacié dels elements l'usuari identifica el lloc on es
troba i quines son les accions que podra realitzar tot seguit fins arribar a

completar la notificacié amb exit.
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¢ Interaccié (com interactuen sistema i usuari),
S'han implementat una serie de respostes per part del sistema amb la
intencié d'oferir un feedback davant les interaccions de l'usuari. A part
d'aixo, se l'ofereix a l'usuari la possibilitat de contactar amb els
responsables del lloc web per tal de resoldre qualsevol tipus de dubte

que pugui sorgir o per I'enviament de suggeriments.

e Contingut (que hi ha en el lloc i com es comunica amb l'usuari) i
A part d'un feedback constant que manté la comunicacié amb l'usuari, els
elements s'han ubicat estrategicament dotant al conjunt d'un contingut
estructurat i coherent perqué l'usuari pugui interpretar, en tot moment,

quines accions ha de dur a terme per aconseguir els seus objectius.

e Disposicié o /ayout (distribucié dels elements en la interficie).
La idea que es persegueix a lI'hora de dissenyar el lloc web es que el
resultat sigui intuitiu i amigable.
S'ha tingut molt en compte que tots els elements que la conformen
(imatges, disseny, colors, etc.) concordin amb els objectius del lloc web.
També s'ha dotat al conjunt d'espais en blanc a més d'evitar la saturacid
d'informacié, oferint a l'usuari una navegacié lleugera i fluida que li
permeti descansar la vista.
A més, l'aplicacié web s'ha dissenyat d'una forma responsable permetent
a l'usuari una correcta visualitzacié6 independentment del navegador i

versio que faci servir.
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17. SEGURETAT

Abordar una plataforma d'aquestes caracteristiques en la que es treballa

directament amb dades susceptibles implica un tractament segur i confidencial

de les mateixes.

Aquesta confidencialitat de les dades esta garantida per la Llei organica 15/1999
de proteccié de dades de caracter personal (LOPD)?', adoptant les mesures

necessaries d'acord amb el Reial decret 1720/2007%.

A més, les galetes o cookies Unicament s'utilitzen amb finalitats estadistiques
per millorar el servei de la plataforma. En tot moment l'usuari, si aixi ho desitja,
podra exercir el seu dret d'accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicid, mitjancant

un correu electronic de sol-licitud a través del formulari de contacte.

Altres aspectes de seguretat adoptats en aquest sistema sén els seglients:

Costat client

e Aplicaci6 d'un canal de comunicacié segur mitjancant el protocol
Hypertext Transfer Protocol Secure (https).

e Verificacié i validacié de totes les dades introduides a través dels
respectius formularis.

e Implementacié de Completely Automated Public Turing test to tell

Computers and Humans Apart (CAPTCHA) en els formularis que aixi ho

requereixin.

2 http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf

2 http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/19/pdfs/A04103-04136.pdf
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Costat servidor

La seguretat dels servidors i les dades sén molt importants (11). Es per aixo
que, a part de les mesures adoptades a nivell de hardware i software en el
nostre servidor (enrutador, tallafocs amb les seves regles de filtratge, la
ubicacié dels servidors en una zona desmilitaritzada -Demilitarized zone (DM_Z)-,

etc.), s'han pres entre altres, les seglients mesures a nivell BBDD:

e Unicament els administradors tenen accés a les Bases de Dades fitant aixi
el personal que pot manipular les dades.

e Connexi6 a la Base de Dades mitjancant login i password

e Verificacidé previa a la introduccié en la Base de Dades de les dades
enviades mitjangcant els formularis per evitar la injeccié de codi no
desitjat.

e Aplicacié de Secure Hash Algorithm (SHAT) per encriptar els camps de

contrasenya que estan definits en la Base de Dades.
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18. TEST

Una vegada definida la usabilitat (vegeu Apartat 16 - Usabilitat) s'ha procedit al

testeig de l'aplicaci6 per posar a prova la seva funcionalitat i rendiment.

S'ha realitzat un senzill card-sorting amb el personal tipus que fara servir la

plataforma.

Aquest equip esta integrat, basicament, pels tecnics del servei d'informatica de
la FICF aixi com el personal, tan facultatiu com administratiu, involucrat en el

projecte.

Durant el card-sorting s'han realitzat una serie de preguntes simples i concretes

per identificar els punts on l'aplicacié pot necessitar ser revisada i/o potenciada.
Les preguntes formulades son:

e son clars i ven definits els camps dels diferents formularis a emplenar?
e sobn visibles les diferents opcions que presenten els camps en qliestio?
o el feedback rebut en cas d'error és clar i entenedor?

e sobn rapidament identificables els camps que contenen els errors?

e és intuitiva la navegacio6 per la plataforma?

e resulta facil emplenar la totalitat dels formularis sense perdre's?

Amb els resultats obtinguts es podra comptar amb una informacié molt valuosa
que ens permetra realitzar els canvis i millores oportunes per aconseguir que la
navegacié per la plataforma web resulti entenedora i facil de cara a la

consecucio dels objectius per part de l'usuari.
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19. VERSIONS

Aquest projecte es divideix en tres blocs, cada un dels quals s'anira
desenvolupant donant pas al seglient fins arribar a la versié 1.0 del projecte que

representara la versid definitiva del producte.

19.1. Alpha
En aquesta fase es comenca a gestar el producte realitzant un brifing i marcant
els objectius a assolir. En l'aspecte de disseny es genera l'arbre de continguts a
partir del qual es crea el prototipat de baixa fidelitat i posteriorment el d'alta
fidelitat.
A nivell tecnic es realitza el disseny de la Base de Dades generant les taules
necessaries i la maquetacio HTMb5 i CSS3 seguint les pautes del prototipat.

19.2. Beta
Seguidament es porta a terme tota la programacié PHP i SQL per dotar a la
plataforma de funcionalitat i dinamisme. S'integra el codi de programacio al
codi HTML. Es defineix el logotip de l'aplicacié i es realitza el tractament de les
imatges que acompanyaran els continguts.

19.3. 1.0
Per finalitzar, aquesta versi6 conté tots els elements necessaris pel
funcionament de la plataforma instal-lats correctament en el servidor definitiu. A
partir d'aqui s'implementen tasques de manteniment i millora de l'aplicacié.
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20. REQUISITS D'US

20.1. Part client

Software

Donat que la plataforma d'aguest projecte és una interficie web, I'Unic
requeriment de l'usuari es disposar de qualsevol ordinador que tingui instal-lat

un navegador web i que aquest tingui javascript activat.

Es recomana, en navegadors Internet Explorer, utilitzar versions superiors a 8.0
per una correcta visualitzacié de l'aplicacié donat que aquests navegadors no

compleixen al 100% els estandards web recomanats per la W3C?,

Mitjancant una connexié a Internet i amb la direcci6 URL del projecte l'usuari

podra interactuar amb la plataforma immediatament.

Hardware

Els requeriments de hardware sén minims donat que per assolir I'objectiu

d'enviament de dades via Internet no es requereixen components especifics.
Requeriments minims:

e ordinador de sobretaula o similar amb 500Mb de memoria RAM
e disc dur de minima capacitat (nhomés requereix tenir instal-lat S.O. i
navegador web)

e targeta LAN per connectar-se a Internet o connexié Wi-Fi.

% http://www.w3c.es/
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Formacio

Pel correcte ompliment de certs camps requerits es recomanable (sind
imprescindible) tenir coneixements meédics o sanitaris. Per tant, es requereix
que els usuaris que facin servir la plataforma tinguin relaci6 amb I'ambit de la

salut i estiguin familiaritzats amb la terminologia sanitaria.

20.2. Part servidor

Software

Donat que el servei de hosting es donara en la mateixa FICF, com a software de
costat servidor comptara d'un sistema de virtualitzacié Oracle VM VirtualBox,

sota un sistema Operatiu Linux.
Pel sistema de notificacio, el software utilitzat és el seglent:

e PHP, versi6 5.1.6
e Servidor Apache XAMPP, versi6 1.8.3
e Servidor MsSQL, versié 8.0

Hardware

En l'apartat hardware el sistema estara instal-lat en una maquina virtual muntada
sobre una arquitectura de maquinari IBM® Xenon Server de quatre nuclis amb
sistema operatiu Linux, discos durs de emmagatzematge de 1Tb amb un

sistema RAID5 de distribuci6 per paritat i 32 Gb de memoria RAM.

Formacio

Com a formacié es requereix la propia del personal técnic de sistemes

informatics.
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21. INSTRUCCIONS D'US

La navegaci6 per l'aplicaciéo web és facil d'utilitzar e intuitiva. La interficie web

esta dividida en tres parts:

e La capcgalera: A la dreta trobarem l'accés al formulari de validacié/registre

i, que en cas d'estar registrat, lI'usuari pot iniciar sessio.

Ets professional? iniciar sessio / registra't

21-1 registre d'usuari
e El contingut: Quan entrem trobarem dos opcions principals, “notificacié
professional” i “notificacié de pacients i usuaris”. A partir d'aqui anirem

avancant fins aconseguir el nostre objectiu.

B notificacié de professional sanitari B notificacié de pacients o usuaris

21-2 opcions principals

e El peu: Aqui trobarem un enlla¢ al formulari de contacte.

Mentre es navega per l'aplicaci6 només varia la part central que és on es

presenten els diferents formularis i pagines de resposta del sistema.

Capcalera:
Accés al formulari de registre. Al registrar-nos tenim l'avantatge de no haver
d'omplir els camps del formulari referents al notificador. El registre en el

sistema, una vegada s'han verificat les dades, és .
g Benvingut/da, Carles - ¢
automatic. El notificador rebra un mail confirmant el

seu registre en el sistema. Una vegada el notificador zeelliode

es valida te I'opcié de poder modificar les dades del 21-3 usuari registrat

seu perfil.
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Contingut:
Agafarem com exemple la notificacio professional, ja que la segona opci6 és

practicament identica en quan a funcionament es refereix.
notificacio professional

Aquesta opcid ens possibilita fer una nova notificaci6 o fer seguiment. La
primera opcidé ens condueix al formulari principal en el qual introduirem totes

les dades necessaries per realitzar la notificacio.

B nova notificacio # fer seguiment

21-4 notificacié professional

nova notificacio

Aquest formulari esta dividit en tres parts:

Formulari de notificacio

Pacient

{Les dades d'identicacic del pacient permaten saber si sha rapestalguna reacd; la informacid serd ¥aciada de manera eskicament confdencal)

Nom MomPagient! Cognoms (CagnomPadiant]

{Cam a minimsha d'asoriura les inicials dal paciant)
-~

Soxe:( @asout - Cramani) Pes: ) 7 | Edats 20 |

I historia olinica: 554321 La reacci6 adversa ha requerit: | stencia sxvanospialaria

+ famacs @ reaccons

Reaccié Datainici  Datafinal  Desenllag

\rupcid cutanaa | |0sw52012 | (07052014 | [ recuperat "

+ absenvacions + naificadar

21-5 formulari de notificacio

o dades del pacient (qui ha sofert la reaccio)
o farmacs i reaccions (que I'ha produit i quina ha estat la reaccio)

e observacions i notificador (qui notifica la reaccio)
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Emplenats tots els camps, una vegada procedim a realitzar I'enviament, el
sistema ens avisara mitjancant una finestra modal en cas d'introduccié de dades
erronies. En cas contrari, passarem a una altra pantalla de resposta amb la

confirmacio6 de la correcta introduccio de les dades.

A més, en aquesta resposta es facilita un codi de seguretat que conjuntament
amb el n° de notificacio i I'adreca de correu del notificador serviran per realitzar

posteriors seguiments de la notificacio introduida.

Des d'aquesta pantalla tenim la possibilitat de consultar les dades introduides

en el formulari o inclds, imprimir-les.

Formulari de notificacio

Data de notficacio: 2014-05-05 16:07:31

Benvolgutida company/a

Moltes gracies per pariicipar en el Programa de Targeta Groga amb la nofificacié dun cas de sespita de reacei6 adversa. La notficaci defectes indesitiats, per bé que ja siguin coneguts,
permet conéixer millor el perfil de seguretat del farmac.

Per mija d'aquest missatge et cenfirmem gue hem rebut les dades de: la civersa al Centre de ique mb el nostre nimero de referéncia
506

Els segiients camps son obligatoris en cas de realitzar un seguiment d'aquesta reaccio adversa:

ID de Ia notificacia: 506
Codi de seguretat: ctd40zwet
Email del notificador: carlesfiguerola@gmail.com

(Per qualsevol dela facilti &l n° ID de a notificacio)

@ veure dades noificacio

si més i algun per tal de faciitar Ia seva avaluacis, ens pesarem en contacte amb fu.
Per o de pots contactar amb nosaltres al teléfon 93 489 41 05,

Aentament,
Targeta Groga
Centre de Farmacovigiancia de Catalunya

Tornar

21-6 resposta notificacio

fer un seguiment

Una vegada introduides les dades que ens demana per accedir al formulari de
seguiment (les que el sistema ens va enviar per mail quan es va registrar la
notificacié) accedirem a la pagina de seguiment. En aquesta plana podrem
comprovar que el sistema ens ha reconegut i ens mostra les dades del

notificador i del pacient de la notificacidé corresponent.
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En aquesta pagina ens presenta també dos opcions:

@ veure notificacions # afegir seguiment

21-7 seguiment
e veure les notificacions associades al pacient.
Aqui podem visualitzar la notificacié original i totes les notificacions de

seguiment en el cas de que existeixin.

@ amagar notificacions # alegir seguiment

NOTIFICACIO INICIAL - 05-05-2014 (16:07:31)

Farmac Dosi diérla Via admin. Data inici Data final Matiu [Prossripeid)

Salicilato de metio £ topica 08052014 06952014 umbaigia

Roaccid Data incl Data final Dasania:

erupeid culanea 08052014 752014 recuperat

Observacions addicionals

eap reaceid més.

21-8 veure notificacions

o afegir un seguiment a la notificacié.
Aqui tenim la possibilitat d'afegir nous farmacs, reaccions o observacions
que creiem oportunes. El funcionament és el mateix que en la notificacié
original excepte en les dades del notificador ja que esta identificat
previament. Una vegada emplenades les dades es procedira a I'enviament

quedant automaticament associades a la notificacié original.

@ veure notificacions @ cancellar seguiment

4+ farmacs + reaccions =+ observacions

21-9 afegir seguiment

Igual que succeeix amb la notificacié original, el sistema presenta una
pagina que informa al notificador sobre les dades necessaries per realitzar
un seguiment posterior de la notificacié. També es podra consultar les

dades introduides o imprimir-les.
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Peu:

Des d'aqui tindrem accés al formulari de contacte amb el qual el notificador es
podra comunicar amb els responsables de l'aplicaci6 web per transmetre
qualsevol dubte que pugui sorgir. També des del peu es pot accedir a la pagina

de l'avis legal i la pagina de la politica de galetes implementada en el sistema.

Formulari de contacte

Introdueix a continuacié la informacié requerida.
Tots els camps sén obligateris.

Nom i Cognoms: I

Email de contacte: I

Observacions:

Introdueix el codi:

p1farfll

Enviar dades

21-10 formulari de contacte
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22, BUGS

Des de que es va comencar, i conforme es va avancant en el projecte, es
mantenen reunions setmanals amb el personal facultatiu i administratiu de I'area

de farmacovigilancia.

En aquestes reunions s'informa dels diferents avancos de la plataforma per la
seva posterior avaluacié de cara a identificar les possibles falles del sistema. Si
sorgeixen dubtes o noves idees es parlen i en cas de que es puguin

implementar es porten a terme per presentar-les a la propera reunio.

Actualment, els errors apareguts sé6n minims ja que l'aplicacié esta en la seva
fase inicial. Per exemple, podem citar alguns comportaments inesperats de

determinats elements o verificacions de uns tipus concrets de camps.

Aquests bugs s'han anant corregint sobre la marxa sense cap retard important

de cara a complir els tempos.
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23. PROJECCIO A FUTUR

El futur immediat del nostre sistema de notificacié passa pel manteniment i
ampliaci6 de la aplicaci6 web. S'aniran implementant les millores que
esdevinguin de la deteccié de mancances en la utilitzaci6é i feedback rebut per

part dels usuaris que fan Us d’aquesta eina de treball.

A data d’avui l'aplicacié web ofereix la possibilitat de notificacié a tots els
pacients i usuaris. Mitjangant I'accés a la notificacié de professional sanitari es

pot escollint com a persona que notifica I'opci6 “altres”.

Tot i que a l'usuari no professional se li recomana realitzar la notificacié a través
de la web de la Agencia Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios
(AEMPS), en un futur es contempla la possibilitat de que tots els usuaris de la
Comunitat Autonoma de Catalunya puguin notificar directament des de la nostra

plataforma.

Es per aquest motiu pel qual una futura millora de l'aplicacié passa per la
implementacié d'un sistema de notificacié especific per usuaris no professionals

a través de I'opcio “Notificacidé de pacients i usuaris”.

Una vegada implementada aquesta millora el segliient pas és presentar aquesta
aplicacié web com a eina de referéncia a utilitzar a la AEMPS. Una altre opcio és
vendre el producte per la seva implementacié a les autonomies que vulguin
portar un control administratiu de les dades, prévies a I'enviament a la AEMPS

per la seva utilitzacié.
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24. PRESSUPOST

Tot i ser un projecte per Us intern es realitza el pressupost de la mateixa manera

que es crearia per un producte externalitzable.

Gestioé de projecte

Reunions de planificacié, calendari, seguiment i control de
projecte

Fase de disseny
Brifing, pressupost, objectius i abast del projecte
Concepcié del producte

Arquitectura de la Informacio

Estructura, arbre de continguts,diagrama de flux, disseny
interaccio i storyboard

Prototipat low fidelity
Prototipat hight fidelity
Analisi técnica
Analisi funcional + realitzacié Sistema de Backup's
Disseny de BBDD
Fase de produccié
Continguts: programacio, maquetacio i disseny grafic
Integracid: creacié e implementacio CSS, APl's i proves
Difusio, publicacié i promocié
Hosting, implementacié de continguts i proves plataforma

Entrega

Import base
IVA (21%)

TOTAL

800,00 €
800,00 €

2.350,00 €
550,00 €
900,00 €

900,00 €

3.790,00 €
2.250,00 €
1.540,00 €
120,00 €
120,00 €
25,00 €

7.085,00 €
1.477,35 €

8.612,35 €

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu
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Per a la realitzacié d'aquest pressupost s'ha utilitzat un model de calcul molt
ajustat (vegeu il-lustracié) donat que la generacié de aquesta aplicacié és de
caracter intern i la seva distribucio sera de lliure accés i totalment gratuita. No

obstant aix0, s'ha cregut convenient donar-li un valor de mercat coherent.

Arquitecte informacio 16,00 € 20,00 €
Eeta tester B/00€ 10,00 <
Cap de projecte 20,00 € 25,00
Client 0,00€ 0,00 €

Desenvolupador web 16,00 € 20,00 €
Dissenyador grafic 12,00€ 15,00 €
Gestor de continguts 12,00 15,00 €
Programador 20,00 € 2500 €

24-1 Model de calcul preu/hora
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25. ANALISI DE MERCAT

La notificacié de RAM, tot i ser d'ambit global, esta regulada per cada pais. En el

cas de Espanya, és la AEMPS qui coordina i centralitza totes les notificacions.

De les disset comunitats que conformen el mapa de notificacions tenim la

excepcidé de Andalusia, Canaries i Catalunya, les quals tenen i administren les

dades que, una vegada filtrades i verificades, s'enviaran a la AEMPS.

CENTRO ANDALUZ DE FARMACOVIGILANCIA
CONFIDENCIAL - TRASMISTON SEGURA
NOTIFICACION DE SOSPECHA DE REACCION ADVERSA A UN MEDICAMENTO

1 Per faver, fiemaces mesads s
acumas e e ey

s medrmles)

4. Mo e e aiar por descaneces s e e s fommacisn qut i pedimas

5. Los campos marcadns con * sax cbligaturns pan podsr makar son oo b motificacién, 5 eavi n oetificackin sin lebes curplmeniado
En ningin exio pescen b nfomacsin ya imodsds

[rrnp ey R —

Drsnccits
. o ey Teohes 7 preryy
wmcommo - | om? Pt T ] e | Mmih
| S}
| S}
| S}
| S}
| S}
[
Fechas |
e [ N R—

OBSERVACIONES ADICIONALES
o P

NOTIFICADOR
Pambre:®

Apelien
Pravins®

[———

[r—

i o ke iy e

Teléfuna de tonuacn:*

DATOS DE SU CENTRO DE TRABAJD
Centin de erabajer”

Tipa sambrede L i ejemplo: Calle San e
Nimer,pion, lea:
Prmincia:
[rr—
Poblcin:
AVISO IMPORTANTE: CONDZCA NVESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD

Emiar

25-1 Formulari Andalusia

Per tant, al ser una aplicacié d'Us public, lliure i
gratuit, ni el factor competencia existeix, ni hi
han marges de preus possibles. Cada usuari, a
I'hora de notificar, s'ha d'adrecar a la comunitat

autonoma de la qual depen.

Al ser un tipus de producte molt especific, amb

unes caracteristiques ven definides no és
possible trobar una competéencia real. Tot i aixi,
es poden veure forca diferencies entre els

productes analitzats.

Com es pot apreciar a les il-lustracions 26-1, 26-2
i 26-3, els formularis sén estatics, estan basats en
una estructura fixa i totes les possibles opcions

de emplenament sén a la vista.
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En canvi, els dos seglients formularis, 26-4 i 26-5 utilitzen una técnica per
passos, es va avancant conforme es van complimentant les diferents pantalles

oferint a l'usuari una manera més comode d'omplir el formulari.

Hotificacion online < Deseo notificar una sospecha de efecto adverso (tarjeta amarilla}

Notificadnos, por fawvor, las reaccionss adversas & los farmacos introd wcidos recientements en 2l Aq u e StS l:l |ti m S d i SS e n yS S é n m é S

mercado. N . también, las. graves o raras a otros firmaces. Se han de considerar
bomo medicamentos las vacunas, los medicamentos pub\u::lnanos Ios radiofdrmacos, las planlas
les, lzs formulss i los. di W loz gases Faralas

Vacunas y stros medicamentos biokigicos, indicad la marca, la presenbamon yel nimera de lote. 1 T4 H d 4 f‘ H | H 7
Mo dejéis de notificar por el hecho de desconocer una parte de la informacion que os pedimos. Intultlus I entene OrS, meS aCI S I meS

MOMBERE DEL PACIENTE

Como minimo se han de escribir las inicizles del paciente) réplds de Compllmentar per Ilusuari.

{Los datos de identificacion del paciente permiten saber =i s2 ha repetido slguna reaccion; esta
informacicn sera tratada de manera estrictamentz confidencial)

Sexo [MO.-'F ©) Edad |:| Peso (Kg) |:|

Paciente hospitalzado

- no

] 0 | Centro de Farmacovigilancia [ -
e Informacion Terapéutica ., & = =.. ==
e 1

MEDIC AMENTO Désis Fechas Motivo
{nombre comercial)  diariaivia Inicio Final  prescripcion
| | | | I I |
| || || /| /| | * N scraries
[ [ I I I | Indique mutiva(s) pars la cumplimentacidn de este formulario:
| | B — | I P —
| | | | | | | | | | Para salicitud d2 Infarmasiin tarspdutica
| || || I I |
Datos del notificador
REACCIGN Fechas Desenlace;

Inicio Final {recuperado, muerto,secuelas.. ) Nombre del natlcadar: I:l‘
[ | — | R
| I I I | e
| I I /| | e[}
Cidiga Fastal y Pastackin: I:“:|'
DESERVACIONES ADICIONALES . :

Informicién profesional; *

e E—
@ MEDIGO vasee
& O farmacéution

ATE/D|  QUE MOTIFICA

O rarmaceumico ATE/DUE
{esta informacién serd tratada de manera estrictamente confidencial) [
Nombre®) | |

Ambito ssistencial en el que s ha originado la consults y/o resecién:®
Direccign{=) | |

— O J—.
N @ ———
ity [ ] (@ J—

Urgencias
Los campos marcados con (%) son obligatorios.
B Mecesito que me envidis mis tajetzs Inazazdn
- l:‘ Deseo recibir informacion sobre las reacciones notificadas hasta ls fecha de éste farmaco Qtras
D 5, can Independancia de la presente comunicackin, desea recioir infarmackdn de Interés del Centra d=
[ EMNVIAR DATOS J [ CANCELAR ] Farmacovigiiancia da Canariss, via small . hota: raschin d& Sarnen na Sard &n ningln casa SSollitads & tancenas

 pusds &n tada mam.anta dinkgirss 3l Cantra
caga dal amiia da dichos cormeos slactrdnicos.

B | 5o |

quisra e K5 Madias d2 Cantacta sstatlaciacs para solicrar &

Para cuslquier sclaracién podeis enviar un mensage a: Gloria Cereza

25-3 Formulari Catalunya 25-2 Formulari Canaries
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A nivell disseny s'ha tingut en compte, molt especialment, el concepte de

formulari de notificacié de Gran Bretanya?® pel seu bon disseny i facilitat d'Us.

Pacdats Miads: madls Riat b Mt adar
e e o

Hame e Vel Gt Sewme e Furberlabima b Damisndsilc hibrralan [T

Pacients Medicamentn REscciones Hatiicasar

Pazants Masicamants Ewacienss Meticasar

Hawe ot e Cand B razs mrrer LT Daaaad e T BT O

=
Haiping o rma medeines ek

e et G ST raas

3 rasane Dridde : e —

@ $iumc o is et o b g s s i

url::ln dciea® — ' e s R lf..u:". T
L - |
- e
25-5 Formulari Gran Bretanya 25-4 Formulari AEMPS
* https://yellowcard.mhra.gov.uk/yellowcards/reportmediator/
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El public objectiu d'aquesta aplicacié esta clarament definit i acotat. Es pot

classificar en dos tipus de usuaris potencials:

e professionals sanitaris
o metges
o farmaceutics

o diplomats d'infermeria

e ciutadans
o qualsevol que sospiti d'un efecte advers causat per un

medicament.
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26. MARQUETING I VENDES

El producte resultant d'aquest projecte sens dubte sera una eina més que

facilitara la tasca dels professionals de la salut fent-la més facil, eficient i rapida.

Aixo, indirectament, donaria un valor afegit a la FICF com a entitat de referencia
a tenir en compte dins del marc de la farmacovigilancia tan a Espanya com a la

resta d'Europa.

Com a eina de refor¢ que és, una vegada l'aplicacio estigui del tot implementada
i en ple funcionament, una de les possibilitats futures que pot tenir un producte
d'aguestes caracteristiques és, donat l'alt percentatge de notificacions rebudes
des de centres hospitalaris, la de poder integrar-se en les estacions cliniques de

grans hospitals i Centres d'Atencio Primaria (CAP).

El preu d'aquest producte, a ser una aplicacié d'Us public i lliure, és gratuit, i per
tant no hi han marges de preus possibles. La fita que es pretén aconseguir amb
aquesta aplicacié és merament de servei, donar un servei a la comunitat amb el

que directa o indirectament ens puguem beneficiar tothom.

Per una banda l'usuari, que ha de poder tenir al seu abast una eina fiable i
entenedora. Y per una altra banda, el facultatiu, que ha de disposar d'un fons
d'informacié de qualitat de cara a millorar la seguretat de I'Us raonat dels

medicaments.
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2~7. CONCLUSIO

Una vegada aquest projecte arriba a la seva fi puc constatar que el resultat
obtingut és gratament positiu. A més, tenint en compte que el producte generat
és totalment aplicable com a eina de suport real a la meva feina, la satisfaccio

és doble.

Han estat, sense cap mena de dubte, moltes hores de feina intensa, recollint

informacid, estructurant-la e implementant-la fins arribar al producte final.

Es aqui precisament on he pogut aplicar tota I'experiencia adquirida durant
aquests anys d’estudis de Grau Multimedia. El desenvolupament d’una
aplicacio interactiva d’aquesta magnitud no hagués estat possible sense una
bona planificacio i estructuracié de les diferents tasques, necessaries per la

seva creacio.

Tota aquesta experiencia es veu reflectida en la memoria que acompanya
aquest projecte, un document que conté en el seu interior tota I'evolucié de
I"aplicacié web, des de el seu plantejament com a idea fins a la seva consecuci6

i posada en escena.

Des de fa quasi un par de decades formo part de I'equip que integra la Fundacié
Institut Catala de Farmacologia exercint diverses tasques. Els darrers anys vaig
canviar el meu enfocament passant a formar part de I'equip informatic de la
Fundaci6é. Aquest canvi va suposar el punt de partida fins arribar a un primer
resultat, agquest projecte. La progressio professional adquirida en part, gracies
als estudis realitzats, m’ha permeés realitzar un producte de qualitat amb la
implementacio de les Ultimes tecnologies web i que representa un punt i seguit

en la meva carrera professional.
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LLIURABLES DEL PROJECTE

A continuaci6 es presenta la documentacid i relacié d'arxius corresponent a la

fase 1.0 del projecte.

e PAC_FINAL_Figuerola_Carlos.zip

PAC _FINAL_mem_Figuerola_Carlos.pdf

PAC _FINAL_autoinforme_Figuerola_Carlos.pdf
PAC _FINAL_prs_Figuerola_Carlos.pdf

PAC FINAL vid Figuerola Carlos.pdf

PAC FINAL prj Figuerola Carlos.zip

(@)

(@)

(@)

MOCKUPS: prototipsLF.zip (Low), prototipsHF.zip(High)
IMATGES: /matges.zip - Imatges utilitzades per a la memoria.
SQL: estructura_generacio BBDD.sql - Base de Dades®
targetagroga - Codi php, html i css generat de l'aplicacié.
Planificacio_projecte.mpp Gantt del projecte.

Pressupost.xlsx Pressupost del projecte.

° Aquest projecte, (Notificacié6 web), forma part del Sistema Integral de WNotificacio i
Administracié de notificacions RAM. Per aquesta rad i donat que existeix una integritat
referencial, en el fitxer de generacié de dades apareixen la totalitat de les taules, les propies
del projecte web més les taules que han estat generades per l'aplicacié d'administracié.
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ANNEX II. CODI FONT (EXTRACTES)

Plantilla HTML per a tota l'aplicacio

La plantilla (femplate) que es fa servir en tota l'aplicacié web conté tres arxius

que s'inclouen entre les etiquetes <body></body> i conformen les pagines html.

e la capcalera (header)
e el contingut (main_content) i

e el peu (footen

template
< IDOCTYPE html>
<!--[if 1t IE 7]> <html class="no-js 1lt-ie9 1t-ie8 1lt-ie7"> <![endif]-->
<!--[if IE 7]> <html class="no-js 1lt-ie9 1t-ie8"> <![endif]-->
<!--[if IE 8]> <html class="no-js 1t-ie9"> <![endif]-->

<!--[if gt IE 8]><!-->
<html class="no-js">
<!--<I[endif]-->
<head>

<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge">

<title><?= $title ?></title>

<meta name="description" content="" />

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0,maximum-scale=1,
minimum-scale=1;">

<?php if($this->agent->is_browser('Internet Explorer')) {?>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="<?= base_url('assets/css/targeta_ie.css');

"

">
<?php } else {?>
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="<?= base_url('assets/css/targeta.css');
">
<?php }?>
<!-- 1llibreries opcionals de suport HTML5 per a IE8 -->

<!--[if 1t IE 9]>

<script src="https://oss.maxcdn.com/1libs/html5shiv/3.7.0/html5shiv.js"></script>

<script src="https://oss.maxcdn.com/libs/respond.js/1.4.2/respond.min.js"></script>

<![endif]-->

<!-- FITXERS CSS //-->

<link rel="shortcut icon" href="<?= base_url('assets/img/favicon.ico"); ?>" />

<link href="//netdna.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.0.0/css/bootstrap.min.css"
rel="stylesheet">

<link href="//netdna.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.0.0/css/bootstrap-glyphicons.css"
rel="stylesheet">

<link rel="stylesheet" media="screen" href="<?= base_url('assets/css/normalize.css');

">

<link rel="stylesheet" media="screen" href="<?= base url('assets/css/jquery-ui.css"');
">

<link rel="stylesheet" media="screen" href="<?= base_url('assets/css/select2.css');
oM
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<!-- FITXERS 3S //-->
<!-- js compatibilitat adaptacié HTML5 - CSS3 //-->
<script type="text/javascript" src="<?= base url('assets/js/css3-mediaqueries.js');
?>"></script>
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/css3-modernizr.js"');
?>"></script>

<!-- jQuery especific bootstrap //-->
<script src="//netdna.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.0.0/js/bootstrap.min.js"></script>
<!-- jQuery core i ui //-->

<script type="text/javascript" src="http://code.jquery.com/jquery-1.8.2.js"></script>
<script type="text/javascript" src="http://code.jquery.com/ui/1.9.1/jquery-
ui.js"></script>
<!-- jQuery-cookies //-->
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/jquery.cookie.js");
?>"></script>
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/jquery.cookiecuttr.js"');
?>"></script>
<!-- jQuery funcionalitat de la Targeta Groga //-->
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/targeta.js'); ?>"></script>
<!-- jQuery funcionalitat quadres de seleccid6 //-->
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/select2.js"); ?>"></script>
<!-- Script Google Analytics //-->
<script>
(function(i,s,o,g,r,a,m){i[ 'GoogleAnalyticsObject']=r;i[r]=i[r]]||function(){
(i[r].9=i[r].q||[]).push(arguments)},i[r].l=1*new Date();a=s.createElement(o),
m=s.getElementsByTagName(o)[@];a.async=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)
}) (window,document, 'script’, '//www.google-analytics.com/analytics.js',"'ga");
ga('create', 'UA-19841076-4', 'targetagroga.cat');
ga('send', 'pageview');
</script>
</head>
<body>
<div class="container">
<header>
<?= $this->load->view('includes/header'); ?>
</header>
<article>
<?= $this->load->view($main_content); ?>
</article>
<footer>
<?= $this->load->view('includes/footer'); ?>
</footer>
</div>
</body>
</html>

header

<div class="row">
<div class="col-md-6" id="header">
<div class="col-md-6">
<div class="domini"><a href="/ctargeta/index">targetagroga.cat</a></div>
<div class="logo"><a target="_blank" href="http://www.icf.uab.cat"><img src="<?=
base_url('assets/img/FICF-HR.png') ?>" class="img-responsives" alt="FICF&copy;<?= date('Y');
?>" title="FICF&copy;2012" border="0"></a></div>

</div>
<div class="col-md-6 login">
<?php
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if (!$this->session->userdata('nom')) {
echo('Ets professional? <span id="access"><a href="#" alt="accés"
title="accés">iniciar sessiod</a></span> / <a href="/clogin/registre_user" alt="registre"
title="registre">registra\'t</a>");
} else {
$nom = $this->session->userdata('nom');
echo ('Benvingut/da, ' . $nom . - <a href="/clogin/registre_user"
alt="Editar perfil" title="Editar perfil"><i class="fa fa-cog"></i></a><br /><br /><a
href="/clogin/destroy" alt="desconnectar" title="desconnectar">desconnectar</a>");

}
?>
</div>
</div>
</div>
<!-- Finestra modal 2 //-->
<div i1d="DIALOG_ACCESS" class="pad_top col-md-6 color text-center">
<?php

echo('<form action="/clogin/access" method="post" name="login" onsubmit="return
checklogin()">");
if (isset($_POST['EMAILACCESS'])) {
$email = $_POST['EMAILACCESS'];
} else {
$email = '';
¥
$EMAILACCESS = array(
"type' => 'text',
'id"' => 'EMAILACCESS',
'name' => 'EMAILACCESS',
'size' => '30',
‘maxlength' => '40°',
'placeholder' => 'Email’,
‘value' => "'
)
echo(form_input ($EMAILACCESS) . '<br /><br />');

$PASSWORD = array(

'type' => 'password’,

'id' => "PASSWORDACCESS',

'name’ => 'PASSWORDACCESS',

'size' => '30',

'maxlength' => '40',

'placeholder' => 'Contrasenya',

'value' => set_value('PASSWORDACCESS")

)

echo(form_input ($PASSWORD) . '<br /><br />');
$submit = array(

"type' => 'submit’,

'content' => '<span class="glyphicon glyphicon-ser"></span>&nbsp;validar-se’,

'name’ => 'access',

'class' => 'btn gray large’

)s

echo(form_button($submit) . '<br />');

echo('<div class="pad_top"><a href="/clogin/remember">no recordes la
contrasenyar</a></div>");

echo('</form>");

?>
</div>
<!-- Finestra modal 2 //-->
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main_content (exemple: plana Index.php)

<div class="row">
<div class="col-md-12">
<ul class="breadcrumb">

<1li>
Inici <span class="divider">/</span>
</1i>
</ul>
</div>
</div>

<div class="row" >
<div class="col-md-12 pad_bottom mostrar">
<p>Notifiqueu, si us plau, les reaccions adverses als farmacs introduits fa poc en el
mercat. Notifiqueu, també, les reaccions greus o rares a altres farmacs. S'han de
considerar com a medicaments les vacunes, els medicaments publicitaris, els
radiofarmacs, les plantes medicinals, les fdérmules magistrals, els medicaments
homeopatics i els gasos medicinals. Per a les vacunes i altres medicaments biologics,
indiqueu la marca, la presentacié i el numero de lot. <br /><br />
</p>
<p class="text-center pad_top"><em>La informacidé d'aquest lloc web esta dirigida a
professionals de la salut. Els pacients i usuaris han de notificar a 1l'adre¢a web <a
href="https://www.notificaram.es/TipoNoti.aspx?com=9"
target="_blank" >www.notificaRAM.es</a></em>
</p>
</div>
</div>
<?php $noti = array(
'name’ => 'boton',
'id' => 'botonl',
'value' => 'notificacio’,
"type' => 'submit',
‘content’' => '<span class="glyphicon glyphicon-
file"></span>&nbsp;&nbsp;&nbsp;Notificacié de professional sanitari',
'class' => 'btn btn-1g btn-responsive btn-yellow');
$seg = array(
'name’ => 'boton',
'id' => 'boton3',
'value' => 'seguiment',
"type' => 'submit’,
‘content' => '<span class="glyphicon glyphicon-
file"></span>&nbsp;&nbsp;&nbsp;Notificacié de pacients o usuaris',
‘class' => 'btn btn-1lg btn-responsive btn-grey');?>
<div class="row">
<div class="col-md-12 pad_top pad_bottom">
<?= form_open(base_url('ctargeta/notificar')); ?><br />
<div class="col-md-6 text-center pad_bottom"><?= form_button($noti);?></div>
<div class="col-md-6 text-center pad_bottom"><?= form_button($seg);?></div>
<?= form_close(); ?>
</div>
</div>
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footer

<div class="row pad_top">
<div class="col-md-12 text-center pad_top pad_bottom">
<span class="small noprint">Per qualsevol dubte podeu enviar un missatge a <a
href="/ctargeta/contactar">targetagroga.cat</a>
<br />
<a href="/ctargeta/legal">Avis legal</a>
</span>
<br />
<strong class="small">Copyright &copy; <?= date('Y');?> Fundacidé Institut
Catala de Farmacologia</strong>
</div>
</div>

Extracte arxiu css per disseny responsive de la plantilla

/* HDTV 1920x1080 */
@media all and (min-width: 1080px) and (max-width: 1920px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:20px !important;
line-height: 1;
¥
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 200%;
color: #a@6030!important;
padding:10px @px 10px Opx;
}
.logo img {width:20% !important;}
.logo {padding-left:20px;padding-bottom:20px;}
}

/* Widescreen  1280x800 */
@media all and (min-width: 800px) and (max-width: 1280px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:20px !important;
line-height: 1;
}
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 200%;
color: #a06030!important;
padding:10px 10px 10px Opx;
¥
.logo img {width:10% !important;}
.logo {padding-bottom:20px;}
b

/* Twitter Bootstrap */
@media all and (min-width: 98@px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:18px !important;
line-height: 1;
}
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 190%;
color: #a06030!important;
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padding:10px Opx 10px Opx;
}
.logo img {width:50% !important;}
.logo {padding-bottom:10px;}
.login{vertical-align: top !important;}

}

/* Twitter Bootstrap */
@media all and (max-width: 979px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:18px !important;
line-height: 1;
}
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 190%;
color: #a06030!important;
padding:10px ©px 10px Opx;
¥
.logo img {width:50% !important;}
.logo {padding-bottom:20px;}
.login{vertical-align: top !important;}

}

/* iPad Landscape and Narrow browser 1024x768 */
@media all and (min-width: 768px) and (max-width: 1024px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:18px !important;
line-height: 1;
}
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 190%;
color: #a06030!important;
padding:10px Opx 10px Opx;
}
.logo img {width:65% !important;}
.logo {padding-bottom:20px;}
.login{vertical-align: top !important;}

}

/* iPad Portrait and Narrower browsers 768x1024 */
@media all and (max-width: 768px) {
.btn-responsive {
padding:2px 4px;
font-size:18px !important;
line-height: 1;
¥
.domini, .domini a:link, .domini a:visited, .domini a:hover, .domini a:active {
font-size: 160%;
color: #a@6030!important;
padding:10px ©px 1@px Opx;
}
.logo img {width:50% !important;}
.logo {padding-bottom:20px;}
.login{vertical-align: top !important;}

}

/* Small Tablet Landscape 800x600 */
@media all and (min-width: 600px) and (max-width:800px) {
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Extracte jQuery

comportament elements (exemple: botons)

// Comportament botons notificacio
$("#btn_farmac").click(function(){

red');

1)

$("#btn_farmac").blur();
if ($('#rowsfarms').is("’
$('#btn_farmac').
$('#btn_farmac').
$("#btn_farmac").
$("#btn_farmac").

$('#btn_farmac').
$('#btn_farmac').

:hidden')) {
removeClass('btn-orange');
addClass('btn-grey');
attr('alt', 'amagar farmacs');
attr('title', 'amagar farmacs');

html('<span></span>"');
find('span').addClass('glyphicon glyphicon-eye-closefont-

$('#btn_farmac span').after('&nbsp;&nbsp;farmacs');

$('#rowsfarms').show();
$('#FARM_FARMAC_1").focus();
$('#btn_newfarm').show();

$("#hr_reaccio').
} else {

show();

$('#rowsfarms').hide();
$('#btn_newfarm').hide();

$('#hr_reaccio').
$("#btn_farmac").
$("#btn_farmac").
$("#btn_farmac").
$("#btn_farmac").

$('#btn_farmac').
$("#btn_farmac').

hide();
removeClass('btn-grey');
addClass('btn-orange');
attr('alt', 'afegir farmacs');
attr('title', 'afegir farmacs');

html('<span></span>"');

find('span').addClass('glyphicon glyphicon-plus font-green');

$('#btn_farmac span').after('&nbsp;&nbsp;farmacs"');
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jQuery

Exemple jQuery per la crida d'events o manipulacié el DOM

$("input[id~="FARM_DATAINICI_ " + nfarms + "']").datepicker({

numberOfMonths : 1,

onSelect : function(selected) {

$("input[id~="FARM_DATAFINAL_" + nfarms + "']").datepicker("option", "minDate",
selected);

¥
1

$("input[id~="FARM_DATAFINAL_" + nfarms + "']").datepicker({
numberOfMonths : 1,

onSelect : function(selected) {

$("input[id~="FARM_DATAINICI_" + nfarms + "']").datepicker("option", "maxDate",
selected);

}
s

jQuery-ui
Amb I'exemple anterior, i gracies als efectes i widgets de jQuery-ui podem

implementar, per exemple amb datepicker, un calendari vinculat al camp de

formulari type="date"

Data inici Data final Motiu (Pre

dd/mm/aaaa)

0 Marg 2014 0

Dl Dm Dx Dj Dv Ds Dm

10 11 12| 13 14| 15 16

17/ 1e| 19| 20| 21| 22| 23

24| 25| 26| 27| 28| 29| 30

31

27-1 Calendari

Bootstrap

Aquest framework de Twitter ens ha permes crear una interficie web amb CSS i
Javascript adaptant-la a la grandaria dels diferents tipus de dispositius. Com es
pot veure a I'exemple, per crear l'estructura s'han afegit les classes (en negreta)

CSS corresponents.
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<div class="row">
<div class="col-md-12 table-responsive">
<table class="table" id="rowsreacs" style="display:none;">
<thead>
<tr>

<th class="col-xs-8 apartat">Reaccié</th>
<th>Data inici</th>
<th>Data final</th>
<th class="col-xs-12">Desenllag¢</th>

Codeigniter
Connexio a BBDD

$db[ 'default']["hostname'] = 'STG';

$db[ "default']['username'] = "¥E*ikl
$db[ "default']["'password'] = "¥EEkkl
$db[ 'default'][ 'database’'] = 'DBStg2Test';
$db[ 'default']['dbdriver'] = 'mssql’;

$db[ "default']['dbprefix'] = '';

$db[ "default']['pconnect'] = FALSE;

$db[ "default']['db_debug'] = TRUE;

$db[ 'default']['cache_on'] = FALSE;

$db[ 'default']['cachedir'] = '';

$db[ 'default']['char_set'] = 'utf8';

$db[ 'default']['dbcollat'] = 'utf8_general ci';
$db[ 'default']['swap_pre'] = '';

$db[ "default']['autoinit'] = TRUE;

$db[ 'default']['stricton'] = FALSE;

Funcions basiques BBDD
Exemple DELETE:

function deleteCaptcha($expiration){
$this->db->query("DELETE FROM DT_CAPTCHA WHERE captcha_time < ".$expiration);

}

Exemple INSERT:

public function insert_data_sospita($data) {

$this->db->insert('DT_SOSPITA', $data);

$intID = $this->db->insert_id();

if ($this->db->_error_number() == 0){
return $intID;

} else {
echo $this->db->_error_number();
echo $this->db->_error_message();
print_r($data);
return false;
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Exemple UPDATE:

public function update data_sospita($id) {
$data = array('SEGUIMENT_ID_SOSPITA' => $id);
$this->db->where('ID_SOSPITA', $id);
$this->db->update( 'DT_SOSPITA', $data);
if ($this->db->_error_number() == 0){
return true;
} else {
echo $this->db->_error_number();
echo $this->db->_error_message();
print_r($data);
return false;

Configuraci6 i enviament email

// Configuracié email

$config[ 'protocol'] = 'smtp';
$config['smtp_host'] = "XXX.XXX.X.X";
$config[ 'smtp_port'] = '25";

$config[ 'wordwrap'] = TRUE;

$config[ 'charset'] = 'utf-8';
$config['crlf'] "\r\n';

$config[ 'newline’'] = '\r\n';

$config[ 'mailtype'] = 'html';

// enviament email -> notificador

$msg = '<strong>Data:</strong> '.$data_noti_insert.'<br /><br />';
$msg .= '<p>Benvolgut/da company/a<br /><br />Gracies per participar en el ';
$msg .= 'Programa de Notificacidé de Targeta Groga.</p> ';

$this->email->initialize($config);
$this->email->from( 'webmaster@icf.uab.cat");
$this->email->to($email);
$this->email->subject("Nova notificacidé online");
$this->email->message($msg);
$this->email->send();

Generacio i carrega de CAPTCHA

$cap = create_captcha($captcha);

$captcha_info = array(
"captcha_time' => $cap['time'],
"ip_address' => $this->input->ip_address(),
'word' => $cap['word']

)5

$this->mcaptcha->insertCaptcha($captcha_info);
$page = array(

"title' => $this->lang->line('titol"),

'main_content' => 'vRegistre',

‘cap' => $cap

)
$this->load->view('vtemplate',$page);
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Generacié de camps de formulari

Exemple generacié camp

<div class="col-md-3">
<?php echo form_label('ID de sospita: ')?>

</div>

<div class="col-md-7 pad_bottom">

<?php

$ID_SOSPORIGINAL=array(

"type'=>"text"',
'id'=>"'ID_SOSPORIGINAL',
"name'=>"ID_SOSPORIGINAL',
'size'=>'5",
'maxlength'=>'5",
'value' => set_value('ID_SOSPORIGINAL'")) ;
echo form_input($ID_SOSPORIGINAL)

?>

</div>

cookieCuttr
Exemple generaci6 cookies:

Es carreguen els arxius *.js

<!-- jQuery-cookies //-->

<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/jquery.cookie.js"'); ?>"></script>
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/jquery.cookiecuttr.js');
?>"></script>

<!-- jQuery-cookies //-->

Via jQuery s'activa

$(document) .ready(function() {
// activate cookie cutter
$.cookieCuttr({
cookieDeclineButton: false,

cookieAnalyticsMessage: "www.targetageroga.cat sol-licita el seu permis per obtenir
dades estadistiques andonims de la seva navegacid en aquesta web, en compliment del Reial
decret-1lei 13/2012."

1)

// activate cookie cutter

1)

i guarda la cookie

if (jQuery.cookie('cc_cookie_accept') == "cc_cookie_accept") {
var _gaq = _gaq || [];
_gaq.push(['_setAccount', 'UA-19841076-1']);
_gaq.push(['_setDomainName', ‘'none']);
_gaq.push(['_setAllowLinker', truel);
_gaq.push(['_trackPageview']); }
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Select2

Amb aquesta Api es manipulen els objectes <select> dels formularis

!| selecciona una opcié
( Q

atencid extrahospitalaria

atencit extrahospitalaria

atencio a urgéncies d'hospital
ingrés a I'hospita

allargament de I'hospitalitzacio

cap de les anteriors o es desconeix

atencio a urgéncies d'hospital
ingrés a I'hospital

allargament de ['hospitalitzacié

cap de les anteriors o es desconeix

27-2 sense selec2 27-3 amb selec2

Es carreguen els arxius *.js

<link rel="stylesheet" media="screen" href="<?= base_url('assets/css/select2.css'); ?>">
<script type="text/javascript" src="<?= base_url('assets/js/select2.js'); ?>"></script>

Quan es troba un form_dropdown I'API transforma l'objecte <select>

<?php
$style="style="width:210px;"";
$class="class="radio inline"';
$options=array(NULL=>"'"',"'1'=>'nadd (©-27 dies)','2'=>"'lactant (28 dies -23 messos)',
'3'=>"'nen (2-11 anys)', '4'=>"adolescent (12-17 anys)',
'5'=>"'adult (18-65 anys)','6'=>"'vell (més de 65 anys)');
echo form_dropdown('ID_GRUPEDAT', $options, '', 'id ="ID_GRUPEDAT" '.$class.'
"L$style.' ');
?>

GoogleAnalytics

S'implementa el codi de GoogleAnalytics a la plantilla del projecte.

<script>
(function(i,s,o,g,r,a,m){i[ 'GoogleAnalyticsObject']=r;i[r]=i[r]]||function(){
(i[r].g=i[r].q||[]1).push(arguments)},i[r].1l=1*new Date();a=s.createElement(0),
m=s.getElementsByTagName(0)[0];a.async=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)
}) (window,document, "script','//www.google-analytics.com/analytics.js','ga');

ga('create', 'UA-19841076-4', 'targetagroga.cat');
ga('send', 'pageview');
</script>
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ANNEX IV. CAPTURES DE PANTALLA

27-5 Entorn de treball

Help

Tools

File Edit Selection Find View Goto Project Preferences

FOLDERS

x ! targeta.js * y meonsultas.php % Ym“l php * ‘ meaptcha.php.

\formPacient.php % ‘ vtemplate. php

x ! targeta.css

v targetagroga3

w application ]
» cache 3
» config public function insert_data_sospita_reaccio(§data) {
» controllers
e gthis-»>db->insert('DT_SOSPITAREACCIOADVERSA', $data);
$intID = $datal'ID_SOSPITA'];
L G if ($this->db-» error_number() == 0){
» helpers return true;
» hooks 1 else {
¥ language print_r(gdata);
ous echo Gthis->db >_error_number();
1 s echo fthis->db->_error_message();
» logs return false;
» models
b third_party ¥
v views public function select data_seguiment(sdata) {
» includes
el $intID = gdatal'ID_SOSPITA'];
vhctuslizacioS uceess. php e e o
vContacte. php. ’
vindex.php gquery = $this->db->query("SELECT * FROM DT_SOSPITA WHERE SEGUIMENT_ID_SOSPITA = *.$intID." AND CODISS =
windex2.php
Legalphp gresult = null;
vLogin.php if (gquery->num_rows(} > o)
wNotificar.php
vPrivadesa. php gresult = gquery-=result();
VProva php query->free_result();
wRegistre. php return gresult;
wRegistreSuccess.php }
vRemember. php public function select_farmacs(data) {
vSeguiment php -
vSeguimentFarmacs.php $1ntID = $datal'ID_SOSPITA'];
e T gquery = $this->db->query("SELECT SF.*, S.DATA FROM DT_SOSPITA S LEFT JOIN DT_SOSPITAFARMAC SE ON SF.ID_SOSPITA = S.ID_SOSPITA WHERE
ST sfarmacs = null;
wsuccessContacte. php
wtemplate. php if (gquery->num_rows() > @)
welcome_message. php
P gfarmacs = pquery->result();
index_html squery->free_result();
¥ assets return $farmacs;
b css }
» font-awesome public function select _reaccions(fdatz) {
» fonts

27-4 SublimeText 2 - Software de desenvolupament

*".gcodiss."* AND EMAIL = '".gemail."'*);

S.SEGUIMENT_ID_SOSPT
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16. USABILITAT / UX 17. SEGURETAT

Abordar una plataforma d'aquestes caracteristiques en la que es treballa directament amb

Per la realitzacio d'aquest projecte s'ha portat a terme un analisi heuristic minucios sobre

interficies semblants amb la finalitat de determinar els elements que s'adeqiien als principis dades susceptibles implica un tractament segur i confidencial de les mateixes.

dusabilitat, disseny o arquitectura de la informaci6 enfocats als objectius que persegucix cl

projects Aquesta confidencialitat de les dades esta garantida per la Llei organica 15/1999 de

proteccio de dades de caracter personal (LOPD)"", adoptant les mesures necessaries d'acord

amb el Reial decret 1720/200715

El resultat final és una llista de verificacio (gheck-lis) per identificar els principals

problemes que pot presentar la nova interficie.

A més, les galetes o ¢opkjes unicament s'utilitzen amb finalitats estadistiques per millorar

Els principals punts que s'han tingut en compte al I'hora de realitzar aquest analisi heuristic el servei de la plataforma. En tot moment l'usuar, si aixi ho desitja, podra exercir el seu

son: dret d'accés, rectificacié, canceldacié i oposicié. mifjangant un correu electronic de

sol'licitud a través del formulari de contacte.

Navegacis del lloc (com es mou I'usuar)

Alfres aspectes de seguretat adoptats en aquest sistema son els segiients:

Orientacié (on esta I'usuari i que ha de fer),

Interaccié (com interactuen sistema i usuari)

Costat client

Contingut (que hi ha en el lloc i com es comunica amb I'usuari) i

Disposici6 o fgygyt (distribucio dels elements en la interficie).

« Aplicacio dun canal de i segur mifj el protocol Hipgrtert

Transfer Protocol Secure (hups).

Pagina: 45 de 78 | Palabras:8.463 | (B Catalan |

27-6 MsWord - Processador de textos per la creacié de la memoria

Pressupostarsx - Microsoft Excel - = x

Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Acrobat

Fuente

=0 S=Insertar -
% Eliminar -

[E1 Formato -

Celdas

554 Formato condicional ~
5% Dar formato como tabla -
[5] Estilos de celda ~

Estilos

Bk
. £l
egar
-
Portapapeles

Ordenar  Buscar
<2 yfiltrar - seleccionar ~
Modificar

6.867,00€ 8593,00€ 1726,00€

896,00 € 1.120,00 € 224,00€
20
21 Cap de projecte 10h 280,00 € 360,00 € 70,00€
' 22 Cap de projecte 10h 280,00 € 350,00 € 70,00 €
23 Cap de projecte 2h 56,00 € 70,00 € 14,00 €
2
(25| 45 h 879,00 € 1.108,00 € 229,00 €
2%
27 Arquitecte informacié. 10 h 190,00 € 240,00 € 50,00 €
28 Arquitecte informacié. 4 h 76,00€ 96,00€ 20,00€
29 Arquitecte informacié.  8h 162,00€ 192,00€ 40,00€
30 Arquitecte informacié. 3 h 57,00 € 72,00€ 16,00 €
31
32 Arquitecte informacié. 8h 162,00 € 192,00€ 40,00€
33 Cap de projecte 2h 56,00 € 70,00 € 14,00 €
34 Arquitecte informacié. 4 h 76,00 € 96,00 € 20,00€
35
36 Dissenyador grafic 4h 64,00 € 80,00 € 16,00 €
37 Cap de projecte 2h 56,00 € 70,00 € 14,00€
33|
E
|40 | 36h 864,00€ 1.080,00€ 216,00€
41 Programador 16h 384,00€ 480,00€ 96,00€
42 Programador 20h 480,00 € 600,00 € 120,00€
43|
2
as
46| 110 h 2.240,00€ 2.800,00 € 560,00 €
47 Programador 80 h 1.440,00 € 1.800,00 € 360,00 €
N cannne onnnne 1ennne

27-7 MsExcel - Full de calcul per la realitzacié del pressupost
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BEHS & - HERRAMIENTAS DE DIAGRAMA DE GANTT Planificacio_projecte.mpp - Project Prefessionsl 7T - 8%
A TAREA  RECURSO  CREARUNIMFORME  PROYECTO  VISTA FORMATO. CartesFrgueiots - ] 5 x
=7 Cartar B i ctualizar seqin programacién - 27 Motas de taress i Busc:
é[upm . o - %uﬂpﬂ.w:uu: ’ # = ES =t e B i etates " & Bor
P copurtomus MK B DA TR @D o e R 7 Mo Mode | Toren Rewumen Hoo Entiega | Ifomacén s 1 vegara scaadetiempo | e ) Rellenar
Pomapapeies Fuente n ogrmaén Tareas nsertar Promedaaes Emain -
o1e f~n fen nay 14 w14 o w014 s oct 14 nov 14 a1 40a 15 mers [<]
Hombre de tares I - 20 27 0310 A7 24 03 10 17 24 M 07 14 2 28 08 12 19 26 62 0546 20 30 OF 14 20 28 04 19 48 2801 08 16 22 25 06 13 10 17 24 01 08 1822 2 08 12 19 26 02 09
' 4+ SISTEMA DE NOTIFICACIO ONLINE de RAM | mis 26102/14  mar 24/06/14 1 - - - - ! T
z RAMI mié 26102114 mar 2410614 ) LLIRAMENTS . BOC
10 GESTIO DE PROJECTE " lun 030314 lun 160618 (R
2| a FASE DE DISSENY mié 26102114 dom 2303114 P—
= Realitzacis del beifing i obpectius ™ 260214 e 2702114 et vrifng  osectivs
£l Preparacid del pressupast | abast del projecte mar 10314, mié 12003114 Preparacit del pres3upost abst del piciects
£ Presentacid equip uebal mig 120314 jue 130314 Fresentacs equ treball
El 4 CONCEPCIG) DEL PRODUCTE mié 1210314 mar 18103114 CONCERCH) DEL PRODUCTE
= + Arquitectura de la informacié mig 120314 sab 150314 Arquiteciura de la ifarmacio
» Estructura de la infwrmacio 1 arbve da cantnguls | mis 120314 e 140314 Esiruciora de la informaci | rbre de continguts
E Diagrama de flux vie 140314 vie 1403114 Disgrama de flux
Disseny de la interaccia wie 14/03/14 sdb 1503118 Disseny de la mteraccic
» Storyboard s4b 1500314 sdb 1503114 "Staryboard
Bl Prototipat low fideity dom 160314 mar 1803114 I Prowtips low fidety
4 Prototips high fidelity mar 180314 mar 18003114 7 Prototios high fidesty
“ 4 ANALISI TECNICA mar 180314 dom 2303114 TR AALISITECHICA
E e Angis funcional mar 180314 jue 2003114 And i funcianal
& « Disseny 660D e 2000314 dom 230314 Disseny 880D
g 4 FASE DE PRODUCCIO vie 28003114 mar 10006/14 e ——
$ = + Continguts. Iun 0505114 dom 185114
g Programacis PHP i SQL lun 05/05/14 lun 1210514
g Maquetacsd HTML lun 12/05/14 sdb 170514
= Realtzacid de logotip i tractament dimatges sb 10514 dom 18/05/14) Reamtacs) de 100U | TaCTMmENt TIMAgEs
+ Integracié. dom 1805/14  mar 10106114 Integracsd
Creacié de ulls €55 dom 18/05/14. jue 22005114 Creacic de fulls €55
Intagracié C55 a les planss. jue 2205114 b 24/514 Iniegracia €55 3 les planes.
Implementacis APls. dom 2605114 lun 2605114 Implemeniacic APIa
Altres implementacions lun 26/06/14  mar 27/05114 implementacions
Proves i comeccions lun 090614 mar 10106114 Beta tostor
+ FASE DE DIFUSIO mar 10/06/14  mié 110614
) 4 Difusi | publicacit mar 10106114 mié 110614 Difusid i publicacié
& Hosting - LAMP mar 1000614 mar 10706114 -Lamp
Cl Implementacis continguts mar 1000614 mié 1170614 mplemantaci continguts
Proves i comeccions de |a plataforma mig 110614 mié 1106114 Proves i cormeciions 0¢ s platatorms.
Proves i comeccions finals mig 110614 mié 110614 10
& + Entraga mié 10614 mié 106H4 Entrega
3 Uliscament de producte mié 110614 mié 110614 Tusurament de produste

27-8 MsProject Software pel control i gestio del projecte

- o
UL *Targetasi atxcf-10,0 (RGB color, 1 layer) — GIMP
File Edit Select View Image Layer Colors Tools Filters Video Windows Help
® 390 o 0P 200 130P A0 . 1500, 1, 1, 4500
“; E Notificacion enline < Peseo notificar una sospecha de efecto adverse (tarjeta amarilla) |
4 E Netificadngs, por faver[lss rescoionss sdversss = kos fmaces intreducidos recientements =n &l |
1 | mercado. Notificadnos, fambién, las reacoiones giaves o raras 2 otros famaces. Se han de oonsiderar |
= ' la s o & las plantas. [
1 ! medicinales, las férmuls magisirales. los medicamentos homeapsioos y los gases medicinales. Fara las |
B | wacunss y ohios medicafnentos biokgicos, inaicsd |3 marcs, Ls presentasién y =l nimero g s '
= ! o dejéis de notificar por el hecho de una parte de la én que os pedimos. |
g: i NOMBRE DEL FACIENTE |
9 | (Como minimo se han be escribir lss inicisles del pscients) '
] o |
] ! [Los dates de identificadion del paciente permiten saber si se ha repetido alguna reacoidn; esta |
4 | informacian sers ratags| de maners estristaments confidensal) i
Rench 7] E see 0 O @) fuaa [ Jeesswa [ | 3
Mode: | Normal v (134 | e |
] @ |
] a e I ] i
Brush E |
|2 Hardness 050 S a | MEDICAMENTO pasis Fechas Hotivo '
04 | (nembre camercial) mriaivia Inicio Final prescripcion |
} 20007 @ | 3 ol ] | — — ] ;
] o | I[ I[ I | I
H A | I I I | 1
04 ' |
gle | ] ' i
2 | da" — o— i
‘a Dynamics 1 vl | I I I | 1
| Pressure Opacity |z | o i :
o o g_— ! REACCIGH Fechas Desenlace: 1
* Dynamics Optiens 0] ! Inicio Firsl  (recupsrado, musro sscusiss. ) |
) Apply Jitter ] : | | | | ‘ | ‘ '
) Smosth stroke ] Ll | [ Il ] |
1 neremental . 1 | \ :
i | a
] E OBSERVAGIONES ADIJONALES |
] | |
b —— &
& E] ® a [px v || 100%|v|Pasted Layer (5 0 MB)

27-9 GIMP - Software per manipulacié d'imatges
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Machine View Devices Help

*Diagrama1.dia (C:\Documents and Settings\carles\Wis documentos\Mis imagenes) - diaw.exe
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27-10 DIA - Software per maquetacio UML

a & @

& *D | @ 192.168.1.83/ctargeta/formulari

Firefox¥ |{} & Targeta Groga

Tablet (e.g. Apple iPad 2-3rd, mini)

Inici / notificacio ~ formulari de seguiment

Notifiqueu, si us plau, les reaccions adverses als farmacs introduits fa poc en el mercat. Notifiqueu, també, les reaccions greus o rares a altres
farmacs. S'han de i coma les vacunes, els is, els radiofa les plantes i les férmules

els atics i els gasos Per a les vacunes i altres medicaments biologics, indiqueu la marca, la presentacio
i el nmero de lot.

No deixeu de notificar pel fet de

una part de la i i6 que us

Formulari de seguiment

1D sospita: 433 Notificador: Carles Figuerola Lépez

# afegir seguiment

@ amagar notificacions

NOTIFICACIO INICIAL -

Farmac

paracetamol

Reaccio

10-03-2014 (00:00:00)

Dosi diarla

19

Data inici

Via admin.

oral

Data final

Datainici  Datafinal  Motiu (Prescripcid)

03/03/2014  07/0372014  dolor

Desenllag

27-11 Navegador amb plugin ViewportResizer per visualitzar amb diferents dispositius

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu
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ANNEX V. GUIA D'USUARI

Després de fer les pertinents proves pilot amb diferents perfils d'usuaris per
coneixer la facilitat d'interaccié amb [l'aplicacié es van treure dades molt

significatives que ens van permetre treure certes conclusions.

Donat que aquest producte web esta basat en formularis, es fan servir ajudes
visuals i una navegacio intuitiva per facilitar les tasques d'interaccié entre

'usuari i el sistema.

Amb aquesta interficie l'usuari pot assolir els coneixements necessaris per

utilitzar la plataforma sense cap altre tipus d'ajut o guia de suport.

Es per aquest motiu pel qual, en aquesta primera versi6, es va arribar a la
conclusié de que no era necessaria la realitzacié d'una guia d'usuari per l'ajuda i

comprensioé de la plataforma.
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ANNEX VI. LLIBRE D'ESTIL

Amb l'objectiu de normalitzar I'estructura dels continguts i el disseny de

I'aplicacié s'han seguit una serie de pautes per dotar de coherencia al conjunt.

Colors principals

Gris Groc . Marrd
#636363 #ffff00 #a06030
R:99 R:255 R:160
G:99 G:255 - G:96
B:99 B:0 B:48

Gris: text principal del lloc web, continguts formularis i fulls de resposta.
Groc: fons de capcalera, breadcrumb i fons del contingut formant un marc.

Marré: headers i capcaleres de taula.

Colors secundaris

Vermell Blau Morat
#ff0000 #3361ca #7f007f
R:255 R:51 R:127
G:0 G:97 G:0

B:0 B:202 B:127

Vermell: text d'atencid, indicacié de seguiment i enllacos actius.
Blau: enllacos no visitats.

Morat: enllacos visitats.

Carles Figuerola - cfiguerolaD@uoc.edu 90/97
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Botons
Groc: Indica accions de notificacio
Taronja: Indica accions de seguiment i d'inclusié
Gris: Indica accions activades i enviament de formularis
Iconografia
‘ nova notificacio / seguiment
@ veure @ amagar
+ afegir o cancel-lar
Font
familia: Helvética Neue

tamany: 12px

color: gris

Logotip targetagroga.cat

Fundacio Institut Catala

Imatge corporativa _
de Farmacologia
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Capcalera

La capcalera es manté constant a totes les planes de l'aplicaci6

Ets professional? iniciar sessié / registra't

targetagroga.cat

Fundacié Institut Catala
de Farmacologia 2

Menu de navegacié

Aquest menu varia en funcié del contingut presentat

Inici /

Contingut

El contingut varia en funcié del context a presentar

Formulari de seguiment

ID sospita: 433 Motificador: Carles Figuerola Ldpez
o

Peu
Igual que la capcgalera, es presenta el mateix peu a totes les planes

Per qualsevaol dubte podeu enviar un missatge a targetagroga.cat

Avis legal
Copyright @ 2014 Fundacio Institut Catala de Farmacologia
Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu 92/97
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ANNEX VII. ONE-PAGE BUSINESS PLA

Nom comercial: Projecte Targeta Groga

Any de creaci6: 2014

Ubicacié: Barcelona / Catalunya

Descripcié: desenvolupament d'una plataforma de notificacions de Reaccions

Adverses a Medicaments (RAM).

Resum comercial: El present projecte consisteix en el desenvolupament d'una
nova plataforma web amb el propodsit de renovar i automatitzar I'actual sistema

de recollida de notificacions de Reaccions Adverses a Medicaments (RAM).

Model de negoci: Al ser la FICF, organisme que gestionara aquest projecte, un a
fundacié sense anim de lucre, la base del model de negoci seran els valors que
promouen, d'interés general, la prescripcié raonada dels medicaments i la

utilitzacioé efectiva i eficient dels mitjans terapeutics.

Mercat i competéncia: El mercat al que esta dirigit aquest producte és el public
en general i els facultatius i especialistes del gremi de la salut en particular.
Respecte a la competéncia, al ser una aplicacié d'Us public, lliure i gratuit, no hi
ha un factor competencia. Per notificar, lI'usuari s'ha d'adrecar a la comunitat

autonoma pertinent.

Pla de marqueting: Una vegada l'aplicacié estigui implementada i en ple
funcionament, el pla futur passa per oferir-la com a eina de refor¢ integrant-la a

les estacions cliniques de grans hospitals i Centres d'Atencié Primaria (CAP).

DAFO:

- Debilitats: Dependeéncia indirecta de la AEMPS

- Fortaleses: Producte innovador i de rapida acceptacié.

- Amenaces: Centralitzacio del producte, passar a formar part de la AEMPS.

- Oportunitats: Possibilitat de convertir-se en producte de referencia AEMPS.
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ANNEX VIII. GLOSSARI

AEMPS
Agencia Espaiola de
Medicamentos y Productos
Sanitarios............ 4,15, 60
AJAX

Asynchronous JavaScript And

API
Application Programming
Interface...... 26, 30, 31, 58
BBDD
Bases de Dades....... 49, 58, 66
CAP
Centre d'Atencié Primaria .. 64
CAPTCHA
Completely Automated Public
Turing test to tell

Computers and Humans

CSS
Cascading Style Sheets 23, 26,
29, 58, 67
Css3
Cascading Style Sheets 3...12,
23,51, 66, 67

Cascading Style Sheets, versid

B e 20, 66
DMz
Demilitarized Zone ............. 49
DOM

Document Object Model ....30

FICF
Fundacio Institut Catala de
Farmacologia.2, 10, 11, 12,
13, 45, 50, 53, 64, 68, 87,
89
HTM5

Hypertext Marckup Language

HTML
Hyper Text Markup Language
......... 23, 26, 29, 51, 66, 67
HTML5
HyperText Markup Language,
version 5 12, 20, 23, 66, 67
https
Hypertext Transfer Protocol
Secure.... 15, 20, 48, 67, 70
jQuery
biblioteca Javascript.... 12, 17,
20, 30, 31, 67,73,74,77
jSON
JavaScript Object Notation .17
LOPD

Llei Organica de PRoteccid de

MvVC
Model View Controller. 12, 23
PHP
PHP Hypertext Preprocessor
.12, 21, 23, 26, 29, 51, 53,
66

adverses a medicaments

RAM
Reaccions Adverses a
Medicaments 4, 10, 11, 12,
14, 19, 20, 32, 33, 34, 58,
60, 66
SEFV
Sistema Espafiol de
Farmacovigilancia... 10, 14,
15
SHA1
Secure Hash Algorithm....... 49
saL
Structured Query Language
......... 21, 23, 26, 29, 51, 66
TFG
Treball de Final de Grau 4, 12,
13
umMmL
Unified Modeling LAnguage 32
uocC
Universitat Oberta de
Catalunya......ccooeevveennnnnn. 4
URL
Uniform Reosurce Locator. 20,
52
wW3cC
World Wide Web Consortium

Carles Figuerola - cfiguerolaO@uoc.edu
UOC - Grau multimedia - juny/2014

9 4/97



Memoria de Projecte Final de Grau

Desenvolupament d'aplicacions interactives

ANNEX IX. BIBLIOGRAFIA

1. Aranar Andrés, JesUs M?;. © Seguridad del Paciente - Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad. [En linea] [Citado el: 15 de mar¢ de 2014.]
http://www.seguridaddelpaciente.es/es/proyectos/financiacion-estudios/e-

epidemiologicos/2005/.

2. Resig, John. Learning jQuery. Birmingham : Packt Publishing Ltd., 2013. ISBN
9- 781- 78216-314-5.

3. McLAughlin, Brett. Head Rush Ajax. Sebastopol, CA 95472 : O'Reilly Media,
2006. ISBN 0-596-10225-9.

4. Srinivas Sriparasa, Sai. JavaScript and JSON Essentials. Birmingham : Packt
Publishing Ltd., 2013. ISBN 978-1-78328-603-4.

5. Beck, Kent, Beedle, Mike y al., Arie van Bennekum et. Manifesto for Agile
Software Development. [En linea] 2001. [Citado el: 12 de Mar¢ de 2014.]

http://agilemanifesto.org/iso/en/principles.html.

6. Frain, Ben. Responsive Web Design with HTML5 and CSS3. Birmingham :
Packt Publishing Ltd., 2012. ISBN 978-1-84969-318-9.

7. Lerdorf, Rasmus. Programming PHP. Sebastopol : O'Reilly, 2013. ISBN 978-1-
4493-9277-2.

8. Fowler, Martin. UML Gota a Gota. Méxic : Addison Wesley Longman, 1999.
ISBN 968-444-364-1.

9. Rosenfeld, Peter Morville & Louis. /nformation architecture for the World Wide
Web. Barcelona : © UOC, 2010.

95/97



Sistema de notificacié online de reaccions

adverses a medicaments

10. Farmacologia, Fundacié Institut Catala de. FICF. F/CF. [En linea] 2011.
[Citado el: 23 de Marg¢ de 2014.] http://www.icf.uab.es/.

11. Torrico Robledo, Daniel, Alonso Martin, Héctor y Marin Martinez, Marco.

Seguretat i qualitat en servidors web. Barcelona : Editorial UOC S.L., 2012.

Carles Figuerola - cfiguerolaD@uoc.edu 96/97
UOC - Grau multimedia - juny/2014



Memoria de Projecte Final de Grau

Desenvolupament d'aplicacions interactives

ANNEX X. VITA

Carles Figuerola Lépez

Va néixer a Barcelona el 19 de juny de 1964, ciutat en la qual treballa i resideix
actualment. Des de jove sempre ha tingut curiositat pels aparells i tot allo que
representa evoluci6é tecnologica i futur. Acabats els estudis d'E.G.B. a l'escola
Sant Lluis de Barcelona es va decantar pels estudis de electronica tot i que, per

diverses circumstancies, no va exercir.

La seva carrera professional ha estat sempre relacionada amb I'ambit sanitari no
facultatiu. Des dels seus inicis laborals ha estat lligat a I'Hospital Universitari Vall

d'Hebron exercint diferents tasques de caracter administratiu.

Es a partir de la seva vinculacié a I'Area de Suport Informatic de la Fundacié
Institut Catala de Farmacologia (FICF), entitat dedicada a promoure Ila
prescripci6 raonada dels medicaments, quan reprén els seus estudis
universitaris obtenint el Grau en Multimédia a la Universitat Oberta de Catalunya
(UOC). Des de les hores aplica I'experiencia adquirida en els estudis directament
a les tasques que exerceix actualment, entre altres, com a webmaster de la
FICF.

Apassionat per les noves tecnologies, esta en continua formacié fent un Us
intensiu de les TIC en l'ambit sanitari amb el proposit d'aportar la seva
experiencia desenvolupant eines que facilitin les tasques del personal facultatiu
de la FICF.
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