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INTRODUCCIO : LA GESTIO DE PROJECTES

Actualment, la gesti6 de projectes es considerada com una activitat rellevant
dins les organitzacions. Aquest fet ha provocat I'interés en desenvolupar alguns
estandards i recomanacions de bones practiques que ajudin a entendre i a
sistematitzar la gestio de projectes.

S’entén per projecte un conjunt d’activitats orientades a assolir un objectiu,
amb un esfor¢ temporal amb un inici i fi definits i que estan subjectes a
determinades restriccions.

Tradicionalment, aquestes restriccions han estat l'abast, el temps, i el cost.
Aquestes sén conegudes també com el triangle de la gestié de projectes, on
cada costat representa una restriccio. Un costat del triangle no pot ser canviat
sense afectar als altres.

Aixi dons, el primer repte de la gestio de projectes és estar segur que un
projecte sera entregat dintre de les restriccions definides.

Per introduir la disciplina de gestié de projectes ens basarem en un dels
estandards més acceptats en aquesta disciplina, la guia Project Management
Body of Knowledge o PMBoK el.laborada pel Project Management Institute
(PMI).

La gestio de projectes es definida pel PMBoK com “I'aplicacio de coneixements,
habilitats, eines i tecniques per a projectar les activitats de tal forma que
satisfacin els requeriments del projecte”

El PMBoK identifica 5 grups de processos basics i 10 arees de
coneixement, tipiques per a la majoria de projectes, que s’articulen entre si

com a components del procés de gestio.

Ho veiem en el seglent quadre :

Arees de coneixement Processos
Integracio Inici

Abast Planificaci6
Temps Execucio
Cost Control
Qualitat Tancament
Risc

Comunicacions

Recursos humans
Adquisicions

Interessats (stakeholders)
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Es pot considerar que cada grup de processos correspon a una fase del
projecte :

Inici : identificacio del problema i definicié del projecte.

Planificaci6 : definicié de I'abast del projecte i els objectius, i planificacié de les
accions per assolir-los.

Execuci6 : desenvolupament el projecte.

Control : seguiment del projecte per detectar problemes o desviacions per tal
d’assegurar que s’obtindra el resultat esperat.

Tancament : revisié del compliment dels objectius, per comprovar I'éxit i donar
per tancat el projecte.

Les 10 arees de coneixement citades contenen la tipologia de processos i
activitats que es descriuen a continuacio:

1. Gesti6 de la integraci6 del projecte:

Identificar, definir, combinar, unificar i coordinar els processos i activitats de la
direccié de projectes.

2. Gestio de I'abast del projecte:

Garantir que el projecte inclou tot el treball requerit (ni més ni menys) per
assolir els objectius.

3. Gestio del temps del projecte:

Administrar la finalitzacio del projecte en els terminis acordats.

4. Gesti6 dels costos del projecte:

Estimar, pressupostar i controlar els costos per completar el projecte dins del
pressupost acordat.
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5. Gestio de la qualitat del projecte:

Determinar responsabilitats, objectius i politiques de qualitat per aconseguir
gue el projecte satisfaci les necessitats definides.

6. Gesti6 dels recursos humans del projecte:

Organitzar, gestionar i conduir 'equip del projecte.

7. Gesti6 de les comunicacions del projecte:

Garantir que la generacio, la recopilacid, la distribucid, emmagatzement, la
recuperacié i la disposicié final de la informacié del projecte siguin els
adequats, oportuns i lliurats a qui correspongui (interessats o stakeholders).

8. Gestio dels riscos del projecte:

Planificar la identificacid, analisi i resposta als riscos, aixi com el seu seguiment
i control al llarg del projecte.

9. Gestiod de les adquisicions del projecte:

Adquirir els productes, serveis o resultats que son necessaris obtenir mes enlla
de I'equip del projecte.

10. Gestio dels interessats del projecte:

Identificar els interessats del projecte o stakeholders, aixi com la planificacio,
gestio i control de les seves expectatives sobre el projecte.
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Combinant les arees de coneixement i els processos, PMBoK identifica les
seguents activitats de gestio de projectes :

Iniciacio

Planificacio

Execucio

Seguiment i Control

Tancament

Integracidé  |Acta constitucid projecte|Pla direccid projecte Dirigir i gestionar el treball Seguiment i control del treball  |Tancament del projecte
Control de canvis
Abast Planificar gestid de I'ahast Validar I'ahast
Recollir requisits Controlar I'abast
Definir ahast
Crear EDT
Temps Planificar gestié cronagrama Controlar el cronagrama
Definir activitats
Sequenciar activitats
Estimar recursos de activitats
Estimar durada de activitats
Desenvalupar cronagrama
Costos Planificar la gestio de costos Controlar els costos
Estimar els costos
Determinar pressupost
Qualitat Planificar la gestio qualitat ~ {Assegurament de la qualitat  |Controlar la qualitat
Recursos Planificar la gestio dels RRHH  {Adquirir equip del projecte
humans Desenvolupar equip projecte
Dirigir equip del projecte
Comunicacio Planificar gestio comunicacions{Gestionar les comunicacions  |Controlar les comunicacions
Riscos Planificar la gestio de riscos Controlar els riscos
dentificar els riscos
Analisis qualitatiu de riscos
Analisi quantitatiu de riscos
Planificar resposta als riscos
Adquisicions Planificar gestio d'adquisicions {Efectuar les adquisicions Controlar les adquisicions Tancar les adquisicions
Interessats  ||dentificar els interessats|Planificar gestid dels interessatdGestionar participacio interessat{Controlar participacid interessats
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1. OBJECTIU

La creixent importancia de I'activitat de gestio de projectes dins les empreses,
ha propiciat el desenvolupament d’eines informatiques tipus software d’usuari i
plataformes d‘empresa, que assisteixen a l'equip del projecte en la
administracié del mateix, considerant no només els terminis i les activitats sino
també els recursos i els resultats.

Es en aquest context que s’emmarca el present treball i on troba la seva
justificacio, per tal d’obtenir una visi6 practica de les funcionalitats que
ofereixen aquestes eines i com aplicar-les a un cas practic.

L’objectiu d’aquest treball es realitzar un estudi comparatiu del mercat de les
eines de gestié de projectes informatics, que serveixi de suport en el procés
d’adquisicié d’una eina que ens faciliti les tasques derivades de la gestié de
projectes.

Concretament, es tracta d’analitzar algunes eines que s’adaptin als
requeriments del cas practic que es descriu a continuacio, per tal d’establir una
comparativa entre elles i valorar la seva adequacié a les necessitats del suposit
plantejat.

2. DESCRIPCIO

2.1. Descripci6 del cas practic

Una de les funcions del departament d’Auditoria Interna de I'entitat financera
Nostre Banc consisteix en informar, als centres o unitats supervisats, de les
incidéncies detectades i proposar procediments de millora. Auditoria Interna ha
de realitzar el seguiment d’aquestes recomanacions fetes, recollint les acciones
concretes previstes i portades a terme pel centre auditat, per tal de determinar
si els riscos i incidéncies posats de manifest han estat corregits.

Dins del Pla Tactic 2014, Auditoria Interna demana suport a l'area de
Tecnologia del banc per desenvolupar una eina informatica que garanteixi una
gestio eficag i eficient de les incidencies i recomanacions.

Aguesta aplicaci6 ha de permetre introduir las incidéncies detectades pel
departament d’Auditoria i les recomanacions que trasllada als centres auditats.
Caldra canalitzar les comunicacions entre els diverses unitats que intervenen
en proces, i controlar tot el cicle de vida de cada recomanacio.
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Aquest projecte s’assigna a un unic cap de projectes, responsable de planificar
les accions a segquir, identificar el riscos ajustant el desenvolupament del
projecte i realitzar un seguiment continu de la seva evolucio fins el tancament,
per tal d’assegurar-ne l'éxit.

Cal triar una eina per gestionar aquest projecte tenint en compte que només
una persona la fara servir, que cal que estigui instal.lada en la seva plataforma
personal Windows i que no ha de representar cap cost economic per a la
empresa.

2.2. Definici6 del projecte

A partir de la descripcié del cas practic es defineix el projecte Seguiment de
Recomanacions d’Auditoria, per gestionar les recomanacions que el
departament d’Auditoria trasllada als centres auditats, respecte a incidéncies
detectades en la gestioé d’aquests.

2.2.1. Objectius i funcionalitats principals

- Disposar d’un unic canal d’accés, recollida i distribucié de la informacio
entre els centres que intervenen.

- Permetre a Auditoria fer un seguiment (informes).

- Disposar de un sistema de avisos y alertes a I'auditat.

A partir dels requisits de l'usuari s’identifiquen els processos que els contenen.
Per a cadascu d’aquests processos es descriuen les seguents funcionalitats
basiques.

Procés Funcionalitat

P1. Captura centralitzada F1. Crear informe

F2. Crear avaluacio auditoria

F3. Crear recomanacio

F4. Crear reclamacio

P2. Accés i consulta F5. Accés informes,
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recomanacions, avaluacio i
reclamacions per auditat o
responsable de 'auditat

P3. Resolucid F6. Resolucid de les
recomanacions, reclamacions
assignades a l'auditat

P4. Gestor documental F7. Gestid: alta, baixa,
modificacié documents assignats
a un informe, recomanacio i/o

reclamacio
P5. Sistema d’avisos F8. Avisar a auditats
P6. Sistema d’alertes FO. Alertar a auditats
P7. Reporting F10. Informes y grafics

P8. Seguiment i explotacié del sistema F11. Seguiment i control de tot
el sistema por part d’Auditoria

P9. Manteniment F12. Manteniment del sistema

2.2.2. Estructura organitzacional del projecte

Els perfils de del principals professionals que intervenen en el projecte son els
seguents :

Cap de projectes (CP) : responsable de tot un projecte d’'Sl, des de les etapes
inicials de qualificacié i disseny fins a la implementacié i la instal -lacio.
Planifica, programa, segueix, controla i coordina el personal i altres recursos
necessaris per a totes les etapes.

Analista (A) : responsable del disseny del sistema, del disseny logic i del
disseny tecnologic

Programadors (P) : responsables de la programacio i proves del programari.
Usuari Auditoria (U) : responsable de la definicié del requisits del nou sistema.

Organitzaci6 (O) : responsable de alinear el nou sistema i les seves
funcionalitats amb els objectius i necessitats generals de 'empresa.
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2.3. Descomposici6 del Treball

Descomposicié d’activitats, duracid, precedents i recursos assignats:

Id Grup Activitat Nom Activitat Duraci6 | Precedents | Recurs
Id1 | Inici Llangament del projecte 1 CP
Requisits, Estimacio i
Id2 | Planificacio Establir requisits, estimacio i planificacié 35 1d1 cp
1d3 | Analisi i Disseny Disseny funcional detallat i disseny tecnic 20 1d2 A
1d4 Pla de proves (integraci6, validacio, rendimient i acceptacio usuari) 5 1d3 A
1d5 Planificacié detallada 5 1d4 A
Id6 | Construccio i proves unitraries | Captura centralitzada 8 1d5 P1
1d7 Accés i consulta 2 1d6 P1
1d8 Resolucié 2 1d7 P1
1d9 Gestor documental 5 1d5 P2
1d10 Sistema de avisos 3 1d8 P1
ld11 Sistema de alertes 3 1d10 P1
1d12 Reporting 5 id9 P2
1d13 Seguiment i explotacié del sistema 4 id12 P2
1d14 Manteniment 5 id13 P2
1d15 | Proves Reuvisio del pla de proves 2 id10,id13 A
1d16 Promocié dels elements del programari a I'entorn d’integracié 1 id15 A
1d17 Proves en entorn d’integracio 5 id16 A
1d18 Formaci6 usuaris 2 id17 A
1d19 | Pas a I'entorn de produccié Revisio del pla d’arranque 3 id18 cP
1d20 Promocié dels elements del programari a I'entorn de produccion 1 id19 A
1d21 | Tancament Tancament del projecte i conclussions 1 id20 cP

3. EINES | CONCEPTES A AVALUAR

Per tal de decidir les eines de gestid de projectes que s’avaluen en aquest
treball, es considera I'escenari proposat al cas practic, i els conceptes dins dels
requeriments de la gestio de projectes que apliquen principalment en el suposit
plantejat.

A continuacié es descriuen els conceptes i les eines a avaluar.
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3.1. Requeriments de la gestid de projectes : conceptes a avaluar

Un cop determinada la voluntat de comencar un projecte informatic i partint
d’'una primera especificacié genérica de I'abast del projecte, les etapes que en
caracteritzen la gestié sén dues: la primera és la qualificacié inicial (estimacio
de costos i planificacié temporal) i, la segona, el desenvolupament (seguiment i
control del projecte), per a arribar, amb éxit o sense, al tancament definitiu del
projecte

3.1.1. Planificaci6

Per a la planificacié temporal, cal realitzar la descomposicio del projecte en
tasques (WBS) i I'estimacio de la duracié de cada tasca.

A partir d’aqui, i amb l'ajut de les tecniques del PERT, es confecciona la
representacié grafica del projecte en un diagrama que mostri les relacions i les
precedencies entre les tasques del projecte.

El diagrama PERT és un graf de precedéncies on els nusos o nodes son les
activitats, mentre que els arcs son les relacions de precedéncia entre activitats.
De cada activitat, cal saber-ne la duracié estimada i les activitats que li son
precedents directes.

Les activitats que no tenen cap marge formen el que s’anomena cami critic i,
sén les que determinen la duracié final del projecte. Aquestes activitats
s’anomenen activitats critiques.

El conjunt de les técniques PERT i el métode del cami critic (CPM) ens
permeten determinar el segient:

- El cami critic del projecte, que és la seqliiéncia o cadena d’activitats que
determina la duracio total del projecte.

- Les estimacions de temps més probables, tant per a la totalitat del
projecte, com també per al comencament i el final de cadascuna de les
tasques o activitats individuals.

- Els marges de temps que hi ha per a cada tasca o activitat individual i
gue no impliquin un retard del projecte.

En la planificaci6 d'un projecte informatic, a més del diagrama PERT,
s’acostuma a utilitzar un diagrama temporal anomenat diagrama de Gantt.

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pagina 12 de 57



TFC — MEMORIA

El diagrama de Gantt és mostra el temps en I'eix d’abscisses, mentre que en
cada linia de I'eix d’ordenades es troben les activitats que formen el projecte. A
la part esquerra s’escriu el nom de les activitats, mentre que a la part dreta es
marca una linia des de la data inicial fins a la data final de cada activitat.

En resum, els passos per a planificar un projecte en el temps son:

1) Establir el calendari laboral.

2) Establir la descomposicié del projecte en tasques (WBS).
3) Estimar la duracio (o esforg) de cada tasca..

4) Establir les precedéncies entre les tasques.

5) Fer el diagrama de Gantt i/o PERT.

3.1.2. Sequiment i Control

L’'objectiu de tot projecte és assolir unes funcionalitats en uns terminis
determinats i sotmeses a un pressupost

Un cop comencat el projecte informatic, la tasca de gesti0 consisteix a
aconseguir que les previsions es compleixin i, en el cas que no sigui aixi, poder
detectar al més aviat possible les desviacions que s’han de produir per a poder-
hi trobar una solucié.

L’objectiu del seguiment i el control del projecte informatic és aconseguir que es
desenvolupi correctament segons la planificacié fixada préviament. Per a
aconseguir-ho és imprescindible comparar periodicament la realitat del
desenvolupament del projecte amb la previsio (inicial o revisada) disponible.
Per a poder fer una comparacio correcta entre la realitat i la previsio, cal recollir
dades de la situacio del desenvolupament del projecte. Amb aquestes dades
sera possible tenir elements per a prendre decisions de canvi dels objectius del
projecte i, en definitiva, controlar-ne el desenvolupament.

La practica habitual és recollir aquestes dades del seguiment en uns fulls
d’activitat, on cada membre de l'equip diu les hores que ha ocupat en
cadascuna de les tasques previstes de la WBS que te assignades, i que
permeten al cap de projectes el.laborar un informe de la situacio del projecte.

Un informe de situacié és el resum de la realitat d’'un projecte a partir de les
dades obtingudes dels fulls d’activitat i de la seva comparaci6 amb la
planificacié vigent. Quan una tasca s’acaba, el cap de projecte pot saber
I'esforg real que ha costat fer-la i el pot comparar amb I'esforg previst.
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3.2. Eines de gestid de projectes

A partir dels requeriments que obtenim de la descripcio del cas practic, i del
conceptes de la gestié de projectes que s’han considerat importants analitzar,
es determina que en aquest treball s’avaluen eines per la gestié de projectes,
d’escriptori, lliures, que contemplin la planificacié temporal del projecte a partir
de la descomposicié del treball en tasques (WBS), establint dependencies i
assignant recursos, i facilitin el seguiment i control de les activitats.

Per tant, es realitza un primer inventari d’eines existents en el mercat, establint
una primera divisio: d’'una banda entre eines lliures i propietaries, i d’'una altra
entre eines desktop i workgroup.

El seguent quadre ens mostra la relacid6 d’algunes de les principals eines
agrupades per aquests criteris.

LLIURES PROPIETARIES
DESKTOP GanttProject Microsoft Project

OpenProj Artemis

Open Workbench Primavera Project Planner
WORKGROUP | DotProject Basecamp

eGroupWare ActiveCollab

Project Objects JIRA

Consequentment, triem les seglents eines per tal d’analitzar-les en detall
avaluant en seu comportament amb [I'aplicacio del cas practic. A partir
d’aquesta avaluaci6 caldra establir una comparativa entre elles per comprovar i
valorar la seva adequacio al suposit plantejat.
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3.2.1. GanttProject

Programari lliure per a la gestio de

projectes basat en Java i disponible GanrtrPropect
per els sistemes operatius Windows, oS
Linux i Mac OS X. 4

Creada al 2003 a Franca, aquesta W
eina dissenyada sota el principi de ‘w
simplicitat, ofereix les funcionalitats

basiques per a la gesti6 de

projectes : diagrama de Gantt i

Gestio de recursos.

Les caracteristiques principals son :

e Gestio de recursos : assignar els recursos humans per a treballar les
tasques especifiques i veure la seva utilitzacié en la taula.

e Gestio de calendaris de treball.

« Diagrama de Gantt : crear la estructura de descomposicié del treball
(WBS), dibuixar dependéncies i definir fites, organitzant les tasques de
manera jerarquica.

e Generaci6 de diagrames de PERT : genera el diagrama PERT a partir del
diagrama Gantt.

o Capacitats d’exportacio: podem guardar els grafics com imatges PNG,
generar informes PDF i HTML.

e Interoperativitat: es poden importar projectes i exportar-los en format
Microsoft Project i es poden intercanviar dades en format .csv amb
Microsoft Excel.

o Col-laboracio: es pot realitzar un projecte compartit mitjancant WebDav.

Es tracta d’'una eina que ens permet tenir un bon control de la planificacié del
projecte, des de la gestié dels recursos i el calendari fins a la subdivisié del
projecte en tasques assignant a cadascuna els recursos necessaris. També es
pot establir dependencies entre tasques per controlar el moment del
comencament de cadascuna.

D’altra banda es tracta d’'una eina molt limitada pel que fa a la gestié de
d’'informes i no contempla la gestié de costos.

En definitiva, GanttProject es una eina d’escriptori molt facil d’utilitzar i simple
per poder gestionar projectes que requereixen pocs recursos, i on trobem
prestacions adequades en requeriments de planificacio i en canvi esta molt
limitada en aspectos de seguiment i control.
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3.2.2. OpenProj

Programari lliure de gestio de

projectes desenvolupat per Projity
en 2007 i adquirit posteriorment per OnenProi
Serena Software. Basat en Java, el

trobem disponible per els sistemes

operatius Windows, Mac, Linux i

uUnix.

Les caracteristiques principals son:

e Existencia de diferents vistes del projecte (Gantt, diagrames de xarxa, de
recursos, histogrames, etc)

e Gestio de tasques, crear I'estructura de descomposicio del treball (WBS),
dibuixar dependéncies i definir fites, organitzant les tasques de manera
jerarquica.

e Gestio de calendaris de treball.

e Gesti6 de recursos (humans i materials) assignats a un projecte.

e Gestio basica de costos.

e Gestio de linies base para la re-planificacié controlada del projecte.

e Funcions de seguiment de projectes, tant per dedicacié de recursos com
per el progrés percentual.

OpenProj controla tots els aspectes referents a la gestidé de projectes, com son
la planificaci6, la gestio i assignacié de recursos, la simulacié d’alternatives en
processos critics, etc. D’altra banda, proporciona la funcionalitat necessaria per
treballar amb entorns multiprojecte.

També permet fer un seguiment de les diverses etapes d'un
projecte: pressupost, definicid, estimacio, etc. Quan un projecte acaba, existeix
un historic on es veuen reflectits cadascun dels punts anteriors.

En definitiva, aquesta eina ofereix totes les caracteristiques necessaries i
suficients per treballar en els nostres projectes, tant si es tracta de projectes
petits i senzills como si son de gran envergadura.

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pagina 16 de 57


http://es.wikipedia.org/wiki/Software_de_administraci%C3%B3n_de_proyectos
http://es.wikipedia.org/wiki/Software_de_administraci%C3%B3n_de_proyectos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://www.google.es/url?url=http://www.myopensourcestore.com/openproj.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=szN_VM6FOMHpaOX8gqgM&ved=0CBgQ9QEwATgU&usg=AFQjCNG_mKwzkEd75B01qvMzT3n97HI27Q

TFC — MEMORIA

3.2.3. Open Workbench

Programari lliure de gesti6 de QIEEN )
projectes per a equips d’escriptori WORKBENCH

amb Windows.

Les caracteristiques principals son:

o Diagrama de Gantt : crear la estructura de descomposicio del treball
(WBS), dibuixar dependéncies i definir fites, organitzant les tasques de
manera jerarquica, i establir el cami critic.

o Gestio de recursos : definicié dels recursos, empleats, equips, materials i
costos

e Gestio de calendaris de treball.

e Funcions de seguiment de projectes, tant per dedicacio de recursos com
per el progrés percentual.

Es tracta d’'una eina molt robusta amb una estructura d’interface similar a la de
Microsoft Project, encara que conceptualment presenta diferencies. Es un
software intuitiu i relativament facil d’aprendre.

Permet la gestio de projectes grans, que presenten dificultats per balancejar
tasques i recursos, mitjancant una opcié de programacié automatica que, amb
la informacié que disposa del projecte, I'articula de la millor manera possible.

Presenta una amplia varietat de possibilitats de visualitzacié de dades, des de
la carta Gantt general i especifiques per activitats maltiples, fins a interfaces del
tipus PERT. Aixi es possible fer analisi de ruta critica, estimacions de temps de
finalitzacio d’activitats, i seguiment del progrés real del projecte, tenint en
compte l'esforg, els costos i els objectius assolits.
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4, APLICACIO DEL CAS PRACTIC

Un cop identificats I'objectiu del cas practic, la seva descripcio, la
descomposicio detallada de les tasques i la estructura organitzacional, estem
en condicions d’aplicar aquest suposit a les eines descrites en el punt anterior.

Partint dels requeriments de la gestié de projectes descrits a I'apartat 4.1., a
continuacio resumim les principals activitats que treballarem dins de cada fase
de la gestio de projectes, tot considerant els conceptes d’activitats, dates,
recursos, Costos i riscos.

Fase : Inici i Planificacio :

- Creacio del projecte.

- Establir el calendari laboral.

- Definicié dels recursos del projecte (inclou els costos associats).

- Fer el diagrama de Gantt a partir de la descomposicié del projecte en
tasques, assignant els recursos necessaris a cada tasca i establint
dependéncies entre elles.

- Establir linia base inicial.

- Obtenir el cami critic.

- Identificar riscos.

Fase : Execucio i Seguiment i control :

- Recollir dades de 'avang de les tasques del projecte.

- Obtenir informes d’evolucio i situacié del projecte : seguiment de la
planificacié del projecte; comparativa, a nivell de tasques, de l'esforg
previst, el realitzat i el pendent detectant desviacions que suposaran un
risc pel projecte.
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4.1. Desenvolupament del cas practic amb GanttProject
4.1.1. Inici i Planificacio del projecte

Creacio del projecte

En la fase de creacié d’'un nou projecte, I'eina obre una finestra on declarem el
projecte assignant-li un nom i una descripcio.

¢ GanttProject * -0l x|
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda
E % |Euacar =Crl+F= |
fs Gantt r {# Diagrama de recursos |
: Acercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base...
 — ~— —~
GAnTT - -.. | noviembre 2014 diciernbre 2014
project -. - | |
:  — | I I I I I I I I I I I I I I I I
N7 16 19 20 21 24 25 26 g 28 1 2 3 4 a &) q 10 1 12

x
| Nuevo proyecto (Paso 1 de 3) |
Nombre
|SeguimemRecomanacion9 Auditoria |
Organizacion
[Mostreganc |
Pégina web @
|ttt |
Descripcion
Gestid de les recarnanacions que el departament d'uditoria trasllada als
centres auditats, respecte a les incidencies detectades en 'activitat
d'aguests

< Anterior ‘ | Siguiente > ‘ | Aceptar | | Cancelar
RSS Advertencia Errores
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Continuant amb la fase de creaci6 del projecte, amb aquesta finestra es
defineix el calendari laboral que s’aplicara.

GanttProject *

-10) x|
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda
E E ® % ‘Buscar =Cirl+F= |
- Gantt r 'm Diagrama de recursos ‘
: Acercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base...
ARNTET: - noviembre 2014 diciembre 2014
G [ ! _.A N I B N S S S e e
7 18 19 20 21 24 25 26 perg 28 1 2 3 4 5 8 3 10 M 12
x
| Configure los fines de semanay los dias festivos (Paso 3 de 3) |
Seleccione un calendario de dias festivos :
Dias del fin de semana
]
[ | mar
[ mié
[jue
[ vie
sah
dom
Fines de semana |No se puede ejecutar ninguna tarea |v |
< Anterior | | Siguiente > ‘ | Aceptar | | Cancelar
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Definicié dels recursos

Declarem els recursos (persones) que intervenen en el projecte. Es poden
introduir dades basiques com el nom, e-mail, telefon, funcié. També es poden
identificar dies lliures per cada recurs.

& GanttProject *

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

wE O B

Tz Gantt r Cﬂﬁ‘ Diagrama de recursos |

=lBlx]

|Euscar =CA+F=

ANTET: -
project -
Mombre

Fechadein.| Fecha defin|

4

| Acercar | Alejar

aniembre 2014

~ | Atras | Adelante

‘diciembre 2014

Mostrar la ruta critica | Lineas de base...

1 I I I T
17 18 19 20 2 24

25 26 27 28 1
|
4 General |  Diaslibres |~ C per. |
Nombre |CP \
Teléfono | |
EMail | |

Funcion |En:uru!dn del proyecto

Aceptar Cancelar
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Definicié de les tasques, assignant dependéncies i associant recursos

En el diagrama de Gantt es declaren les tasques del projecte, es poden
agrupar en nivells (a partir de la descomposicio WBS), i s’assignha a cadascuna
una durada, les possibles dependencies amb altres tasques i els recursos
assignats. A partir de la data d’inici del projecte i en funci6 de les
dependéncies, cada tasca quedara planificada (data inici i data fi) en el
diagrama.

=] GanttProject [Auditoria.gan] * -|E| 1[
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

E E @ x o éé @ % " Buscar <Cirl+F= |

= Gantt r {3} Diagrama de recursos rDiagrama PERT |

(=] : Acercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base...
O,qm--r_ | 2014 2015
project : T T } f
“|octubre noviemhre diciembre ENErQ 1ebrero
¢ @ Inici 1711114 171114 1|7 t
@ Llangament del prajecte 17114 17114 14 (cp}f]l
¢ © FaseREP 18111114 30115 354 4 1
o Establir requisits, estimacio i planificacia 1811714 0115 35 ]! ]

% Propiedades para Establir requisits, estimacio i planificacio 1[
=4 General | * Antecesores | iff Recursos || Col per

Nombre ‘Establlr requisits, estimacia i planificacid -Editar Notas

Hito (|

Opciones de programacién  en este cuadro de didlogo 0

Fecha de inicio ‘18 e noviernbre de 2014 | ? ‘
[ ¢]

Fecha de finalizacion ‘

Duracion \35 |
Restriccion adicional ‘Fecha de inicio mas temprana | A ‘ ‘ | [ ‘
Prioridad ‘Normal | - ‘
Progreso \ g)i‘

Mostrar en la linea de tiempo [ ]

Rellena \ [+]
Colores Predeterminado
Pagina web ‘ | @
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Amb el projecte creat, I'eina ens ofereix tres vistes :

Diagrama de Gantt

Visié general de la planificacié del projecte, amb les seves tasques, durada,
dates, dependéncies i recursos.

%} GanttProject [Auditoria.gan] * =10 5[
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

G E x o % E E ‘, Buscar <Clrl+F> |

I Gantt r {#% Diagrama de recursos rDiagrama PERT ‘

4=} | Acercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar laruta critica | Lineas de base...
GAnTT - 014 2015
project - I | I I ‘
Morbre Fecha de inicio| Fecha de fin| Duracidn deegh® il fekrero T e
g @ Inici T4 1714 E ﬁ
@ Llancament del projecte T4 1714 ik r]l
¢ © Fase REP 1811014 901715 36/ 4 |
@ Ectablir requizite, estimacio i planificac.. 1811114 90115 34 | cry|L 1 l
¢ @ AnalisiiDisseny 12015 2000245 f F —
@ Disseny funcional detallati disseny téc... 1201115 602115 [ ——
@ Plade proves 8/02145 1302016 14} I:'_J.
@ Planficacid detallada 160215 20218 18} =]
¢ @ Construccid i proves unitaries 3302115 190315 pr—
@ Captura centralizada 2302115 4103115 1y T
@ Accésiconsulta 50315 B03M5 2|8 P13 I’_"I—J,
© Resolucid 903115 100315 2 i O
@ Bistera d'avisos 110316 TI03M1E 3 P4} D_J.
@ Bistemna d'alertes 163 E 18315 3 {P1} =
@ Gestor documental 230216 ITI02ZAE L1 {P2;
o Reporting 203115 60315 12y
@ Seguiment i explotacia del sistema 903145 1200315 2} Iih
@ Manteniment 130314 19314 P2}
? @ Proves 20318 2(0415 p—
@ Revisia del pld de proves 2000315 230315 o
@ Promocid a entorn integracia 240315 240315 e Eh_
@ Proves en integracid 2500315 103 a i)
© Formmacid usuaris 110415 210415 1
¢ © Pagaproduccia 30414 /0415 —
@ Revisio del pld d'aranque 304115 704115 cry
@ Promocid a l'entorn de produccia 3104115 204115 i
¢ @ Tancament /0415 100041 5 "
© Tancament del projects i conclussions [8/04/15 10i04i1 5 e O

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pégina 23 de 57



TFC — MEMORIA

Diagrama de recursos

Visio general de la planificacié de les tasques del

recursos que intervenen.

%) GanttProject [Auditoria.gan] *

Proyecto Editar Ver

WEH &=

Tarea Recursos Ayuda

B ¢

% Gantt | {§} Diagrama de recursos rDiagrama PERT ‘

projecte agrupades pels

=[3ix|

Bugcar =Clrl+F=

f'h?f!’x'i

4
¥

Acercar | Alejar Hoy * | Atrds | Adelante

IZEHS

; ";2014

Mombre

e :[noviembre:
Funcidn 2

7 e CF
@ Llangamentd

e

Revigid del pl...

Diggeny funci..

Pla de proves
Revisid del pl
Promocid a e

e o o 0o 0 0 @ 8 & o

-
®
2

Captura centr..

Resolucid
Sisterna d'avi

e o ® o ®

Bisterna d'aler.

Reporting

e e o ©

Manteniment

@ Establir requi...

Tancament de...

Planificacid d...

Proves eninte...
Formacid ugu...
Praomocid a l's...

Accésiconsul.

Gestor docum...

Seguimentie...

Encargado del proyecto

diciembre ENEto tfebrero

FI:II:I o o [ W 1 [
o e e o o o [

marza ahril

oo

1o

I
o

Analisls

1B =

i

Desarralladar

Desarrollador

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pégina 24 de 57



TFC — MEMORIA

Diagrama de PERT

Aquest diagrama no ofereix opcions de configuracié i les subtasques no
gueden integrades dins de les tasques. Es un diagrama molt rigid que no
aporta valor al projecte.

(‘i GanttProject [Auditoria.gan] * _|D 5'

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

E E m P: ﬁ Busgcar =Cirl+F= |

f:: Gantt r {8 Diagrama de recursos r’Diagrama PERT |

Inici | Fase REP | | Anilisi i Disseny I I Construcciéiprn.l. | Proves I I Pas a produccid Tancament
Inicio: 9404115

Inicia: 17011414 Inicio: 181014 Inicio: 1200115 Inicio: 2310215 Inicio: 2000315 Inicic: 310415
Fir: 184114 Fin: 1000145 Firc 2100215 Fin: 200034 5 Fir: 310415 Fin: 904415 Firc 1104415
Duracidn 1 Duracion: 35 Duracidn: 30 Duracion: 19 Duracidn: 10 Duracidn; 4 Duracion: 2

Llangament del p..
Inicia: 17°1144

Fir: 184114
Duracion; 1

Y

Establir requisits.)
Inici: 18M1514
Fin: 10001413
Duraciin: 35

r Disseny funciona.} Pla de proves Planificaci detal...
Inicio; 12101135 - Inicio: 90215 . Inicio: 16102135
Fin: 70215 Fin: 140213 Fin: 2100213
Duracidre 20 Duracidn: & Duracidn: 5
Gestor documen..| Reporting S it i expl..
Inicior 23102115 e In.\mn' 210315 s Inicie 80315 e In.lmn 130315
Fin: 280215 Fir: 710315 Fin: 130315 Fir: 2000315
Duracion; & Duracion: § Duracidn; 4 Duracidn: §
Captura centralit.. Accés i consulta Resolucid Sistema d'avisos Sistema d'alertes
Inicio: 2310215 . In.\cm: SI3HS > Inicio: 90315 . In.icwo 110315 > Inicio: 16/03H S
Fin: 503415 Fin: 710315 Fin: 110315 Fin: 14103115 Fin: 180315
Duracion; & Duracidn: 2 Duracidn; 2 Duracidn: 3 Duracidn; 3
Revisid del pla de.]. Promocid a entor. Proves en integr.. Formacid usuaris
In.\cm: 2000315 . Inicio: 2410315 - In.ic:\o 2510315 . Inicic: 10415
Fin: 24103115 Fin: 250315 Fir: 110415 Fin: 30445
Duracion: 2 Duracion: 1 Duracion: 5 Duracidn; 2
Revisid del pla d".. Promocid a 'ento.).
Inicic: 310415 . Inicio: G445
Fin: 804415 Fin: 90415
Duracidn: 3 Duraciin: 1

Tancament del p..

Inicio; 904113

Fir: 1104115
Duracidn: 2

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pagina 25 de 57



TFC — MEMORIA

4.1.2. Execucio i Seguiment i control

Es pot realitzar un seguiment del projecte a partir de la visualitzacié del
diagrama de Gantt, on la linia vertical de la data actual deixa a I'esquerra les
tasques que haurien d’estar finalitzades.

També es pot introduir un percentatge d’avang per a cada tasca i d’'aquesta
manera visualitzar el seu progrés.

7] GanttProject [Auditoria.gan] * -0 5[
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

E E ® x % 5' EI ﬁ Buscar =Cirl+F= |

& Gantt | {fi Diagrama de recursos |

fe) : Acercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base...
x> E
5 > ‘. (2014 2015
project )y - : ‘ I T T ‘
Marmbre Fecha de Inicio Fecha de fin| Duracién | deiznare il ferero marze abrl
9 @ lnici 171114 T4 15 W 100w
@ Llangament del projecte 171N 171114 1] “ory [100% ]
9 @ FaseREP 181114 s 34 [ 50% ]
@ Establir requisits, estimacio i planificac...18M11/14 Q0115 35| | ey 1 150%]
§ @ AndlisiiDisseny 1201145 20/0215 30 r —o0%]
o Digzeny funcional detallat | dissenytéc.. 1201115 GI02/15 20: [ | — 1Y
© Plade proves 903 s 130218 gl 18] I’:l—;o%]
® Planificacid detallada 1602014 20/02015 5l 1 3 Jos)
¢ @ Construceid i proves unitaries 2302148 18/0315 149 pr— 0% ]
@ Captura centralitzada 230214 4031 5 IR ray ) (0%
R o5 propiedades para Establir requisits, estimacio i planificacié x|
@ Resaoll .
= General | = Antecesores {# Recursos C er
o Sisterm [ [ [ B 1
@ sistermn| Nombre |Estanlir requisits, estimacio | planificacié] -Editar Notas [0%]
@ Gestor T 0O
@ Report o
@ Sequin
@ Manter| Opciones de programacion  en este cuadro de didlogo O o1
7 © Proves | Fechade inicio [18 ve noviemare de 2014 [ 2] [ 10%]
© Revisit T [o%)
e Promo|| Fecha de finalizacion | | ‘ “ Eh. 0% ]
@ Proves| puracién [25 | e L fow)
@ Format L - ®r [0%1
% © Pasaproc| Restriccion adicional | |'H | ‘ p—,
o Revisic tery |0
@ Froma | prioridad |Nnrma| ‘V‘ ay
o o Tancamen = al
Progreso [ 50 0 n |
Mostrar en la linea de tiempo [ |
Relleno | -]
Colores Predeterminado
Pagina web [ | @

De la mateixa manera, amb la visio del diagrama de recursos es pot fer un
seguiment del progrés de les tasques organitzades per recursos.
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Amb el diagrama de Gantt podem seguir el progrés del projecte i visualitzar el
cami critic.

anttProject [Auditoria.gan =10 =]

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

E E x 0 (}é é_?l % ﬁ Bustar <Cirl+F= |

E: Gantt | {§i Diagrama de recursos | Diagrama PERT |

= | Acercar | Alejar Hoy = | Atras | Adelante  Ocultar la ruta critica | Lineas de bhase...
-~ & .
GAnTT - 015
project - T } T T T
Mambre Fecha de inicio| Fecha de fin| Duracidn : i 7 i i felrero marze b
g @ Inici 1714 AEALE] 1|4
@ Llangament del projecte 17114 T4 104
9 © FaseREP 181114 901715 X
@ Establirrequisits, estimacio i planificac... 18/1 1014 Si01/15 r| | l
? @ AnalisiiDisseny 12101015 20/021 5 [4 h
o Diggenyfuncional detallati dissenytac.. 1210115 G215 1 P —,
@ Plade proves Gozia 130218 s m—;
o Planificacid detallada 16/02145 2002615 A} m
9 @ Construccid i proves unitries 2310215 1910315 1 pr—
© Captura centralizada 2302015 40315 1) S—
o pccésiconsulta SI03M15 BI0315 1P} D—;
@ Resolucid 9oata 100318 1} I:Il
@ Sisterna d'avisos 110315 130315 P4} D—;
@ Sisterna d'alertes 16/0315 180315 LiaH =
o Gestor documental 230215 2TI02ME P2} B,
o Repoting 20316 G315 1r2} VA,
@ Seguiment i explotacid del sistema Goata 1203148 {F2} %;
& Manteniment 13103115 190318 P2} m‘[
7 @ Proves 2000315 2104115 1 F |
@ Revisid del pla de proves 20003115 230314 1w B
© Promocid a entorn integracid 24103115 24103015 o El
@ Proves en infegracia 2800315 310315 a1 m
o Farmacid usuaris 10415 2004115 1 %l
¢ @ Pas aproduccid 30414 204015 =
o Revisid del pla d'arrangue 04016 74115 {cry
@ Promocid a '=ntorn de produccid BI04 a ain4s i}
9 @ Tancament Q0415 100415 al
@ Tancament del projecte i conclugsions Q0415 104815 {CP}
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Es poden crear linies base per visualitzar la comparativa entre dues situacions.
Aixi es pot veure facilment com afecta a la planificacid, per exemple, un canvi
en la durada d’'una tasca.

¢ GanttProject [Auditoria.gan] *

=lolx|

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

WE O OXYER o

F- Gantt r [# Diagrama de recursos rDiagrama PERT |

Buscar <Cirl+F= |

=] 4L Rcercar | Alejar Hoy ~ | Atras | Adelante  Ocultar la ruta critica | |Lineas de base...
_— N &
Gﬂnm;m _). .. | 2014 ‘2015
. b l T T T
Harmbre Fecha de inicio| Fecha de fin| Duracidn deiebrs il febrero marze ser
o= @ |nici 174 17114
= o FaseReP Gicsearineasdebore
¢ © Analsi i Disseny | Aiiadir H Borrar || Ocultar lineas de base | b
@ Disseny uncional detallati diss nicial _—l
o Plade praves Favisio 1 atl
o Planificacio detallada =Escriba agui el nuevo nombre de lnea de bases - 727
¢ @ Construccid | proves unitaries —— Y
o Captura centralizada 1
o Accésiconsulta P13
@ Resolucid P} -1
o Sisterma davisos -Colores de comparacion de o -T.
S La programacion de la tarea no cambia S
o Gestor documantal Latarea se completa mas pronto . 21
o Reporting Latarea se completa mas tarde . fi]
© Seguiment i explotacid del siste P2} -l
o Manteniment - - r r - Pz} _l
? © Proves 2000315 704115 13 | —
o Revisio del pla de proves 20003115 2603115 . " —l
@ Promocid a entarn integracid 27i03114 27i0315 e '—l
o Proves en integracic 3000315 10415 'W'_T.
o Farmacid usuaris BI04015 70415 e -l
¢ @ Pas aproduccio 80418 130418 :"
o Revigid del pli d'amangue 804015 10/0415 M—l
© Promocid a 'entomn de produccid 13104115 13004015 o -l
o= @ Tancament T4i0415 15i04i15 = n

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pégina 28 de 57



TFC — MEMORIA

4.1.3. Conclusions GanttProject

Inici i Planificaci6 del projecte

Es tracta d’'una eina molt facil d’instal.lar i que requereix molt poca formacio ja
gue és molt senzilla e intuitiva. Ofereix prestacions molt basiques, encara que
en molts casos suficients, per a la planificacié mitjancant el diagrama de Gantt i
el informe d’assignacio de recursos.

Es poden identificar clarament les activitats, les dates de realitzacio previstes
per a cadascuna i els recursos assignats.

Execucid i Sequiment i control del projecte

Aquesta eina es queda molt curta en quant a la generacié d’informes de
seguiment i documentacié del projecte. El diagrama de PERT es molt rigid i no
aporta valor. No es poden reportar dedicacions absolutes a les tasques, només
declarar percentatges d’avang. S’agrairia poder declarar I'esforg realitzat i que
I'eina calculés 'avang.

No ofereix informes de tasques finalitzades, en curs, endarrerides, etc. La
informacié de la situacié del projecte només es pot obtenir a partir de
I'observacio del diagrama de Gantt.

Es poden considerar els riscos a partir de I'observacié del diagrama de Gantt.
Per tant, podem, d’'una banda, comparar diferents linies base per detectar
canvis en la planificacié inicial, i d’'una altra, es poden visualitzar endarreriments
en els progressos de les activitats. Aquesta gestié de riscos €s completament
visual sense que I'eina generi cap tipus d’'informe especific al respecte.

Aquesta eina no es contempla gestié de costos.

Veure el quadre comparatiu de les eines avaluades (pagina 53)
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4.2. Desenvolupament del cas practic amb OpenProj

4.2.1. Inici i Planificacié del projecte

Creacit6 del projecte

En la fase de creacié d’'un nou projecte, I'eina obre una finestra on declarem el
projecte assignant-li un nom i una descripcio.

B2 Serena OpenProj L”@‘M|
OPENPROJ Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
‘Goeadlxuendel=cnlimEes s | v | J | v

Nombre Proyecto: ‘Segmment Recomanacions Auditoria

E® Nuevo Proyecto
|
|

Administrador: H

Fecha Inicio: 23/11/14 = Planificacidn adelantada

Notas:

Gestid de les recomenacions que el departament d'Auditoria trasllada als centres auditats respecte a les inicidéncies
detectades en l'activitat d'aquests

[ 0K H Cancela H Ayuda l
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Continuant amb la fase de creacié del projecte,
defineix i gestiona el calendari laboral que s’aplicara.

amb aquesta finestra es

K2 Seguiment Recomanacions Auditoria *

OPENPROQ) Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
BoBesxnn alse-zmndiEsa T¢

Sin filtro V| ‘Sin ordenamiento | |No Grupo V|

@ Nombre TR Inicio 24 nov 14 1 dic 14 5 dic 14 15 dic 14 22 dic 14 29 dic 14 5 ena |
VIEDL MM MEDL MM [ ED L MMD ISR L MMD W E T L MM WIS DL MM M ED L M
H { -
K2 Cambio del tiempo de trabajo
Fara:
EETT
noviembre 2014 diciembre 2014
ODLMMJIVYE DLMMIYE
(0) use valor por defecto 1 12 34 5 B
") No hay tiempo de trabajo 234567 B 78 910111213
() No hay tiempe definido por ... 9101112131418 14 15 16 17 18 19 20
Desde: Para: 16 17 1910 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27
| | 2324 2526 27 2829 28 29 30 N
| |
| | enero 2015 febrero 2015
ODLMMJY S DLMMNIY S
| | 123 123 4 568 7
| | 4 5§ 6B 7 8 910 & 91011121314
11 12 1314 1516 17 1616 17 18 19 20 21
18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
25 25 27 28 29 30 31
[ Nuevo... H Opciones... H 0K H Cancela H Ayuda
A
< EAIN RS b3
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Definicié de les tasques, assignant dependéncies i associant recursos

En el diagrama de Gantt es declaren les tasques del projecte, es poden
agrupar en nivells (a partir de la descomposicio WBS), i s’assignha a cadascuna
una durada, les possibles dependencies amb altres tasques i els recursos
assignats. A partir de la data d’inici del projecte i en funci6 de les
dependéncies, cada tasca quedara planificada (data inici i data fi) en el
diagrama.

eguiment Recomanacions Auditoria *

A ‘& @1“{ B8 *|@ Q‘@@'@|Eﬂ & E|@s @sa?‘( b3 Sin filtro V‘ ‘Sinordenam\ento V| |NOGrup0 V|
s e - . dic 2014 lene 2015 I
| ® [T LIEE — Terminado i —TE T o w5 r s T 9 e
== 1 Blnid 1 day 17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 v v
2 LLancament del projec 1 day 17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 i D]
3 BFase REP 35 days 17/11/ 14 8:00 2/01/15 17:00 ’
Al | 4 Establir requisits 35 days 17/11/14 8:00 2/01/15 17:00
5 B Analisi i disseny 30 days 17/11/14 8:00 26/12/14 17:00
6 Disseny funcional deta 20 days 17/11/14 8:00 12/12/14 17:00
@ 7 Pla de proves 5 days 15/12/14 8:00 19/12/14 17:00
8 Planificacid detallada 5 days 22/12/14 8:00 26/12/14 17:00
c B2 Informacion de Tarea - 8
General | predecesores| Sucesores| Recursos| Advanced | Notas|
Hombre: |Planiﬂcaci0' detallada
Duracidn: [ estmado u
Porcentaje completo: 0% 5| Prioridad: 500 %
Costo: Trabajo:
Faechas
Tnicio: 22/12/14 8:00 =] Terminado: 26/12/14 17:00 [
Baseline Inicio: Baseline Termino:
v
¢ | >
. ne 2015 ||
et L= iE 52 8 e |
5 BAnalisii disseny 240 hor] ~
) Planificacid detallada 40 ho )
v
< ¥

OPENPROJ Archivo Editar Vista Inserfar Herramientas Proyecto Ayuda
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Assignacio de recursos

Assignem a cada tasca els recursos que intervenen en el projecte. Es poden
assignar recursos de treball (persones) i recursos materials. Es poden introduir
dades basiques com el nom, e-mail, telefon, funcié. També es poden identificar

els costos associats a cada recurs.

B2 Seguiment Recomanacions Auditoria *

OPENPRO) Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

BOAEAaT|¢

v ‘ |Sin ordenamiento

LEBEEENULD B2 el=a

Sin filtro V| |N0 Grupo V‘
iy | . dic 2014 lene: 2015 I
& LD LIETD 2y Terminado M5 7 o1 e 5 @ 5 fz T e |
1 EInici 1 day17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 L ~
2 LLangament del projed 1 day/17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 i 7l
3 EFase REP 35 days(17/11/14 8:00 2/01/15 17:00 v
4 Establir requisits 35 days 17/11/14 8:00 2/01/15 17:00
5 B Analisi i disseny 30 days17/11/14 8:00 26/12/14 17:00
6 Disseny funcional deta 20 days 17/11/14 8:00 12/12/14 17:00
7 Pla de proves 5 days15/12/14 8:00 19/12/14 17:00
8 Planificacid detallada 5 days 22/12/14 8:00 26/12/14 17:00
K2 Informacidn de Tarea - 2 |
\ General” Predecesores H Sucesores‘ Recursos |Advanced H Notas|
Mombre: |LLangament del projecte ‘
Recursos: n
Nombre Trabajo = Entorno de Trabajo Atraso a... Demora ... Tabla Factores
K2 Asignacion Recursos
Tareas: 2
Nombre Unida...
. v
A
X
g
e
¢ il | = <
. ne
(Crins Y Ayuda 5 Tz 9 s |
1 Elnici 8 hor ~
2 LLangament del projec 8 hoy
v
s
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Amb el projecte creat, I'eina ens ofereix les seguents vistes :

Diagrama de Gantt

Visio general de la planificacié del projecte, amb les seves tasques, durada,
dates, dependencies i recursos.

B2 Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *
OPENPROJ Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

Ga ||E=‘| &|R [ W] *|@ @‘@ SED ﬁ|ﬁa©\ a?‘( ¥ Sin filtro V‘ |Sm ordenamiento V| ‘No Grupo v
: ® —— T | meen Terminadd] 2 dic 2014 lene 2015 |feb 2015 |mar 2015 Jabr 2015
10 Ji7 J24 o1 [0 Ji5 Je2 o9 o5 [12 [19 [e6 Jo2 o9 Ji6 [23 Jo2 J09 [i6 23 [s0 Jos [13 20
Blnici 1day17/11/14 .. 17/11/1417:[ @ ~
LLancament del projed 1 day17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 hcp i
EFase REP 35 days 18/11/14 ... 5/01/15 17:0 9 v

Wt N o B L e

=
(=Y

R R R R A il e M = L i
@ o th B WM = S Do~ o B W

4

Establir requisits
EAnalisi i disseny
Disseny funcional deta
Fla de proves
Planificacid detallada
EConstruccio i proves
Captura centralitzada
Accés i consulta
Resolucid
Sistema d'avisos
Sistema d'alertes
Gestid documental
Reporting
Seguiment | explotacid
Manteniment
EProves
Revisid del pla de prov
Promacio a entorn inte
Proves en integracic
Formacid usuaris
EPas a produccié
Revisid del pla d'arran
Promocid a ['entorn de
ETancament
Tancament del project

35 days|18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
30 days|6/01/15 8... 16/02/15 17:
20 days|6/01/15 8:00 2/02/15 17:00
5 days 3/02/15 8:00 9/02/15 17:00
5 days 10/02/15 §:00 16/02/15 17:00
19 days17/02/15 ... 13/03/15 17;
8 days 17/02/15 §:00 26/02/15 17:00
2 days 27/02/15 8:00 2/03/15 17:00
2 days 3/03/15 8:00 4/03/15 17:00
3 days 5/03/15 8:00 9/03/15 17:00
3 days 10/03/15 8:00 12/03/15 17:00
5 days 17/02/15 8:00 23/02/15 17:00
5 days 24/02/15 8:00 2/03/15 17:00
4 days3/03/15 8:00 6/03/15 17:00
5 days 9/03/15 8:00 |13/03/15 17:00
10 days16/03/15 ... 27/03/15 17:
2 days 16/03/15 8:00 17/03/15 17:00

1 day 18/03/15 8:00 18/03/15 17:00
5 days 19/03/15 §:00 25/03/15 17:00)
2 days 26/03/15 §:00 27/03/15 17:00)
4 days[30/03/15 ... 2/04/15 17:0
3 days 30/03/15 8:00 1/04/15 17:00

1 day 2/04/15 8:00 2/04/15 17:00
2 days|3/04/15 8... 6/04/15 17:0
2 days 3/04/15 8:00 6/04/15 17:00

<
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Diagrama de PERT

També anomenat Diagrama de Red, mostra les dependéncies entre tasques
mitjangant un grafic d’activitats per nodes, per mostrar la xarxa del projecte.

B Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *
OPENPROQJ Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
‘RaBcklien aldel=3mD i ER

. LLancament del projecte |

. Duracion v B 35davs
Jnigp | DO TTIVI4E0D DD g &
~Terming. 1701041700 - . - Termina  S010517:00
‘Establir réquisitz* 7 [Analiszi i disseny

- Duracion 5o Duracibn 30 days
i IRLVI4ER0 Inico 60115 E:00
Terming.  S01317:00 . . . Temming 15021317

‘Pla dé provés
Duracion

|< ? Sin filtro V‘ |Sm ordenamiento V| |N0 Grupo v

ici
Duracion 1 ézy
Iicie  1711/148:00

,,/

‘Reporting roves

y| - Duracin Duracién 10 days
- Inigip | Inicio 16 804
-Termina. -3 Terming 2703151700

az a produccié
Duracion 4 dz
Inidio 3 &
Jemming I

Temmina. 1.047517:00

ancament
: Duracién 1y
: hice  30415%:
- Tepming  S0471377.00

- Tanpgment
- Duracion PR
- Initip o
~Terming.  S049517:00 . .
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Vista de Recursos

Informacio dels recursos que intervenen en el projecte. Inclou informacio sobre
els costos assignats a cada recurs.

OPENPRQ) Archivo Editar Vista Inserfar Herramientas Proyecto Ayuda

Ra@e @lm ha &|3 @‘@@ BEDi E|©\ L} -?R » Sin filtro v‘ ‘Sinurdenamiento v‘ ‘NoGrupu V‘
._— @® MNomb..RBS Tipo | Direccion de Corr... Etiqueta ... Iniciales Grupo Unidades Max = Tasa Estandar = Tasa sobretiempo Costo PorUso Aumentea Calendario Base
=y L} P Trabajo C 100% 200,00 €/hora 250,00 €/hora 0,00 £ Prorrateado  Estandar A
2 Lj A Trabajo A 100% 150,00 €/hora 200,00 €/hora 0,00 €Prorrateado  Estandar T
3 Lj P1 Trabajo P 100% 100,00 €/hora 150,00 €/hora 0,00 € Prorrateado  Estandar
4 1_3 P2 Trabajo P 100% 100,00 €/hora 150,00 &/hora 0,00 € Prorrateado  Estandar
Vista WBS

Mostra graficament la jerarquia de les tasques del projecte.

B Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *

OPENPRO) Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

G a |@, @,‘&% [ &|§ @‘@@ S ED R E|Q & "?|~€ b3 |Sin0rdenamient0 V| ‘NoGrupo V‘

2 o

¥ ¥ Y F ¥ ¥ ¥
Establir requizits I | Diszeny funcional ... I | Pla de proves I | Planificacit detallada I

|LLam_:ammtddpr I

Captura centralitada I | Accés i consulta I | Resolucia I | Sistema d'avizos

]

|wémmup I |P!mnnn&aentnmi I |Pmmenmmgncin I Formacio usuaris I Revisio del pla d'ar... Tentorn de produccio
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Vista RBS

Aquest grafic mostra I'arbre jerarquic dels recursos. Es util especialment si hi
ha molts recursos organitzats jerarquicament. EIs costos i pressupostos
apareixen agregats en els diferents nivells de la jerarquia.

I Seguiment Recomanacions Audito

ocuments and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *

OPENPRQ) Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
RegbalyneadelcmBiERAT/¢)

V‘ ‘Sinurdenamiento V‘ ‘NoGrupo

cP A
Costo 63600,00 € Cazto 48200,00€
Presupue... 0,00€

Pl
Coste 14400,00€
Prezupue.. 0.00€

P
Costo 15200,00€
Prezupue... 0,00€

Vista Us de tasques

E=® Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria

OPENPROQ)J Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
‘Rooabline sde|l=mD i F¢>

Sin filtro |S|n ordenamiento

|ene 2015

V‘ |Nn Grupo

feb 2015

|mar 2015

| ] [1z

[i2

|ER 02 ]

[i6

|EX]

|3

Nombre Trabajo = Duracion Inicio
1 BElInici 8 horas| 1 day/17/11/14 8:00
2 LLangament del projec 8 horas| 1 day|/17/11/14 8:00
CF 8 horas 1 day 17/11/14 8:00
3 [EFase REP 280 horas 35 days 18/11/14 8:00
4 Establir requisits 280 horas 35 days 18/11/14 8:00
CF 280 horas 35 days 18/11/14 8:00
5 BAnalisiidisseny 240 horas| 30 days 6/01/15 8:00
6 Disseny funcional deta. 160 horas 20 days 6/01/15 8:00
A 160 horas 20 days 6/01/15 8:00
7 Pla de proves 40 horas 5 days 3/02/15 8:00
A 40 horas 5 days 3/02/15 8:00
8 Planificacid detallada 40 horas| 5 days 10/02/15 8:00
A 40 horas 5 days 10/02/15 8:00
EConstruccii i proves | 296 horas 19 days 17/02/15 8:00
10 Captura centralitzada &4 horas 8 days 17/02/15 8:00
Pl &4 horas 8 days 17/02/15 8:00
11 Accés i consulta 16 horas 2 days 27/02/15 8:00
Pl 16 horas 2 days 27/02/15 8:00
12 Resolucid 16 horas| 2 days 3/03/15 8:00
Pl 16 horas 2 days 3/03/15 8:00
13 Sistema d'avisos 24 horas| 3 days 5/03/15 8:00
Pl 24 horas 3 days 5/03/15 8:00
14 Sistema d'alertes 24 horas| 3 days 10/03/15 8:00
Pl 24 horas 3 days 10/03/15 8:00
15 Gestid documental 40 horas 5 days 17/02/15 8:00
P 40 horas 5 days 17/02/15 8:00
16 Reporting 40 horas 5 days 24/02/15 8:00
Pz 40 horas 5 days 24/02/15 8:00
17 Seguiment i explotacid 32 horas| 4 days|3/03/15 8:00
Pz 32 horas 4 days 3/03/15 8:00
18 Manteniment 40 horas| 5 days 9/03/15 8:00
Pz 40 horas 5 days 9/03/15 8:00

40h
40h
408

40h
40h
404

8h
8h
8h

32h
3zh
32k

40h

40h
40k

40h
40h
40k

40h 40h
40h 8h
40k &h

32h

32k

40h

8h
8h
32h
32h

8h

8h
8h
64h
3zh
32k

32h
32k

80h
3zh
32k
sh
8k

8h
8h
3zh
32k

~

80h

sh
8h
16h
164
16h
164

8h
8h
3zh
32k
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Vista Us de recursos

Visio general de la planificacié de les tasques del projecte agrupades pels
recursos que intervenen.

B8 Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *
OPENPRO)J Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

EBD:EAa ¢

na ‘& @hﬂ B & &|§ @|§> @9 Sin ordenamiento V| ‘Nn Grupo V|
e - dic 2014 ne 2015 feb 2015 rmar 2015
Core UL |[Eires e 24 l =T T R : [T ) : 2 oo e [z= : [FZR—
1 CP 328 horas| .. | 40h 40h 40h 40h 40h 40h 8h oh oh oh oh Oh oh Oh oh ~
Tancament del projec 16 horas Flano 0 days il
Revisid del pla d'arran 24 horas Plano 0 days
ilancament def prajec & horas Flano 0 days ih
Establir requisits 280 horas Flano 7 days A 40h A0/ 40h A0f 40h A0f 8h
2 A 328 horas| . oh 0h oh oh Oh oh 3zh 40h 40h 40h 40h 40h 8h Oh oh
Disseny funcional deta 160 horas Plano 0 days 32k 404 40h 408 8h
Proves en integracic 40 horas Plano 0 day=
Planificacid detallada 40 horas Flano 0 days 324 8h
FOrmacid usuaris 16 horas Flanc 7 days
Revisid del pla de prov 16 horas Plano 0 days
Pla ge proves 40 horas Plano 0 days 32k 8h
Promocic a 'entorn de & horas Flano 0 days
Promodid @ entorn inte 8 horas Flanc 7 days
3 Pl 144 horas| oh oh oh oh oh oh oh oh oh oh oh oh 3zh 40h 40h
Sistema d'avisos 24 horas Plano 0 days 16h
Sistemna d'alertes 24 horas Flano 0 days
Captura centralitzada 64 horas Flano 0 days 32f 32k
Accés f consulta 16 horas Flanc 7 days 8h 8l
Resolucid 16 horas Plano 0 days 16h
4 P2 152 horas| Oh oh Oh 0h Oh 0h Oh Oh oh Oh 0h Oh 32h 40h 40h
Gestid documentia 40 horas Flano 0 days 32h 8h
Manteniment 40 horas Flano 0 days
Seguiment { explotacic 32 horas Flano 0 days 32h
Reporting 40 horas Plano 0 days 32k 8h
v
< > < >
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4.2.2. ExecucioO i Seguiment i control

Creacio6 de la linia base per al seguiment de la evolucio del projecte. Es poden
veure i comparar les linies base sobre el mateix diagrama de Gantt.

B3 Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *

OPENPRQ) Archivo Editar Vista Insertar fiEiclyiZncll Proyecto Ayuda

B o |5 & ‘ . S |@ e |@ &5 | Cambia Horario de Trabajo... Sin filtro V| |Sin ordenamiento V| ‘NU Grupo V|
@ ——— Dard .3 Asigna Recursos... Alt+F10 dic 2014 [erie 2015 feb 201
Seguimiento ] Actualiza Tareas... il 0] 115 2 [EE] 05 11z 113 26 02
1 ElInici 1day17/11/14 ... 17/11/14 17:00 Actualiza Proyecto... 2
2 ¢ LLangament del projec 1 day 17/11/14 8:0017/11/14 17:00 Guarda LineaBase...
3 Elfase REP 35 days18/11/14 ... 5/01/1517:00 2 Limpia LineaBas v
4 Establir requisits 35 days 18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
5 BlAnalisi i disseny 30 days 6/01/15 8... 16/02/15 17:00 4
6 ny funcional deta 20 days 6/01/15 8:00 2/02/15 17:00 A
7 Pla de proves 5 days 3/02/15 8:00 |9/02/15 17:00 6 A
8 Flanificacid detallada 5 days 10/02/15 8:0016/02/15 17:00 7 A
9 ElConstruccié i proves 19 days17/02/15 ... 13/03/15 17:00 8
@ 10 Captura centralitzada 8 days 17/02/15 8:00/26/02/15 17:00 H
11 Accés i consulta 2 days 27/02/15 8:002/03/15 17:00 10 F
12 Resolucid 2 days 3/03/15 8:00 4/03/15 17:00 11 R
13 Sistema d'avisos 3 days 5/03/15 8:00 |9/03/15 17:00 12 A
14 Sistemna d'alertes 3 days 10/03/15 8:0012/03/15 17:00 13 F B
15 Gestid documental 5 days 17/02/15 8:00 23/02/15 17:00 F
16 Reporting 5 days 24/02/15 8:002/03/15 17:00 15 A
17 Sequiment i explotacid 4 days 3/03/15 8:00 6/03/15 17:00 16 |F
18 Manteniment 5 days 9/03/15 8:00 13/03/15 17:00 17 F
19 EProves 10 days 16/03/15 ... 27/03/15 17:00 18
20 Revisid del pla de prov 2 days 16/03/15 8:00/17/03/15 17:00 A
21 Promocid a entorn inte 1 day 18/03/15 8:00/18/03/15 17:00 20 A
22 Proves en integracid 5 days 19/03/15 8:00 25/03/15 17:00 21 A
23 Formacié usuaris 2 days 26/03/15 8:0027/03/15 17:00 22 A
24 ElPas a produccio 4 days 30/03/15 ... 2/04/1517:00 23
25 Revisid del pla d'arran 3 days 30/03/15 8:001/04/15 17:00
26 Promacid a I'entorn de 1 day 2/04/15 8:00 2/04/15 17:00 25 A
27 ETancament 2 days 3/04/15 8... 6/04/1517:00 26
28 Tancament del project 2 days 3/04/15 8:00 6/04/15 17:00
A
< | >|[ ¢ | >
[zwire e ST ST 7] Eilc & =2 B T ‘ﬁlgubzzms
[*] 2 A 328 horas Tra... oh oh Oh Oh oh oh oh oh 3zh 40h 40h 40h 404
‘@| c Diccony fimrinnal data 140 harac Plann 7 dave ; Tra 7k 40k 40k 4k Pl
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Actualitzacié de tasques. Es pot introduir la duracié actual de les tasques per a
visualitzar el seu progres.

Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditori
OPENPROJ Archivo Ediar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda
Bime®B2eletmriITaasesr

ESeguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents a

Sin filtro V‘ |5|n ordenamiento v‘ |No Grupo V‘
o Ao - jdic 2014 |ene 2015 [feb 2018
® Nombre LIZETL R V=D T N =2 N 5 N = N = O == N == N = N = I -
1 | BlInici 1 day17/11/14 ... 17/11[14 17:00 L J A
2 LLangament del projec 1 day17/11/14 8:0017/11/14 17:00 il cP
3 ElFase REP 35 days18/11/14 ... 5/01/1517:00 2 v v
4 Establir requisits 35 days 18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
5 Bl Analisi i disseny 30 days 6/01/15 8... 16/02/15 17:00 4
6 ny funcional deta 20 days6/01/15 8:00 2/02/15 17:00 A
7 Fla de proves 5 days 3/02/15 8:00 9/02/15 17:00 6 A
8 Flanificacid detallada 5 days 10/02/15 8:00 16/02/15 17:00 7 A
9 ElConstruccio i proves 19 days 17/02/15 ... 13/03/15 17:00 8
10 Captura centralitzada 8 days 17/02/15 8:00 26/02/15 17:00 A
11 Accés | consulta 2 days 27, .
v 27/ Actualiza tarea
12 Resolucid 2 days 3/0
13 Sistema d'avisos 3 days5/0f Tareas: 6
w Sistema d'alertes 3daysi0/)  yombre: |Disseny funcional detallat i disseny taenid | £
15 Gestid documental 5 days 17/] = .
Porcentaje completo: Duracidn: 20 days
16 Reporting 5 days 24/]
- - — Inicio: 6/01/15 8:00 (=) Terminado: 2/02/15 17:00(x]
17 Seguiment i explotacid 4 days 3/0
18 Manteniment 5 daysjg/of Duracidn Actual: Duracidn Remanente: |15 days
19 ElProves 10 days 164 Inicio Actual: 6/01/15 8:00  [v] Término actual:
20 Revisid del pla de prov 2 days 16/] T Unidades Fijas |+
21 Promocid a entorn inte 1 day 18/]
22 Proves en integracid 5 days 19/] Cerrar Ayuda
23 Formacic usuaris 2 days 26/ T OT IO I I 00
24 EPas a produccio 4 days30/03/15 ... 2/04/1517:00 23
25 Revisid del pla d'arran 3 days 30/03/15 8:00 1/04/15 17:00
26 Promocid a I'entorn de 1 day 2/04/15 8:00 2/04/15 17:00 25 A
27 ETancament 2 days3/04/15 8... 6/04/1517:00 26
28 Tancament del project 2 days 3/04/15 8:00 6/04/15 17:00
3
< | ¢ | >
. . |dic 2014 lene 2015 [feb 2018
LIILE WEiifn  Elrnnde stz Miesnes 15 ST 2 = S R = R = == = T [ = i = = I = W 1=
2 A 328 horas Tra Oh Oh Oh oh oh oh oh oh 3zh 40h 40h 40h 408
Niszan fitncinnal data 1600 haras Plana | 7 dave Tra 72k 40k 40k 40k &
< b4
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Actualitzacié del projecte. Es poden actualitzar automaticament els progressos
de les tasques, fixant una data.

E_ Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos’ \ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.

OPENPROJ Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

0= ||§| @I‘x BBe *‘@ ¢|@(§?E' R ﬁh. Q\-‘?‘( > Sin filtro v‘ |Smurdenamientu V‘ |NUGrupU V‘
- o - dic 2014 |ene 2015 [feb 2015
® LI Duracidn | Inido Ter Sl N =T 7 =IO -3 = N =W N - -3 <
1 o Ellnici 1day 17/11/14 ... 17/11/14 17:00 4
2 LLangament del projec 1 day 17/11/14 8:00 17/11/14 17:00
3 EFase REP 35 days 18/11/14 ... 5/01/15 17:00 2
4 Establir requisits 35 days 18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
5 ElAnalisi i disseny 30 days 6/01/15 8... 16/02/15 17:00 4 h g
6 Disseny funcional deta 20 days 6/01/15 8:00 2/02/15 17:00 A
7 Pla de proves 5 days 3/02/15 8:00 9/02/15 17:00 6 A
8 Flanificacid detallada 5 days 10/02/15 8:00 16/02/15 17:00 7 A
3 ElConstrucdd i proves | 19 diF_ JNCHR AN ST
10 Captura centralitzada 8
L ® Actualiza trabajo como terminado de
11 Accés i consulta 2
» (®) Set 0%-100% completo
12 Resolucid 2
O Coloca 0% o 100% completo solamente
13 Sistema d'avisos 3
4 Sistema d'alertes 39 (O Replanifica trabajo incompleto para inicialrlo despues
15 Gestid documental 5
16 Reporting 5q Fara
17 Seguiment i explotacid 4 (®) Proyecto Completa
18 Manteniment 5 Tareas 5
19 ElProves 10 d|
0K Cancela Ayuda
20 Revisid del pla de prov 2 [ ] I [ U
21 Promocid a entorn inte 1 day 18/03/15 8:00 18/03/15 17:00 0 A 7
3 | >l < | >
. i |dic 2014 lene 2015 |feh 2015
Crine HETED | o CRUEEp | Siesnas I [T A 7= 2= =T = - O - =2 = T3 )
2 A 328 horas| Tra... oh oh oh oh oh 32h 40h 40h 40h 40h 40h 8h I~
Disseny funcional deta 160 horas Plano 0 days Tra... 32k 40h 40h 404 8 0
FProves en integracic 40 horas Flano 0 days Tra...
Flanificacid detallada 40 horas Flano 0 days Tra... 32h 8
Formadig usuaris 16 horas Plano 0 days Tra...
Revisic del pla de prov 16 horas Plano 0 days Tra...
||||||R Fla de proves 40 horas Flano 0 days Tra... 32h 8h
— Promodid a l'entorn de 8 horas Plano @ days Tra...
Promodid a entorn inte 8 horas Plano 0 days Tra...
w
4 >
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Informes

OpenProj disposa d’una relacié d'informes generals i resumits del projecte.
Concretament son quatre : informacido general del projecte, informacié del
recursos, informacio de les tasques i finalment informacié de I'assignacio de
recursos a tasques.

E® Seguiment Recomanacions Auditoria - C:\Documents and Settings\Enrique Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Treball Fi Carrera\Auditoria.pod *

OPENPROQ)J Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

= ‘ @.|2€ n @ &|Q§) @‘@ G E D & §|@§ @%aﬂ@ ? ‘Sinﬁltro V| ‘Smordenamiento V‘ |NOGrup0 V|
Reporte:
=] . Project Details
O (ML I:l @ 100% A Rurce[nrmatiun
Task Information A
& Who Does What
£ Seguiment Recomanacions Auditoria

s —

Start 17/11/14 8:00 Finish 6/04/15 17:00
Baseline Start 17/11/14 8:00 Baseline Finish 6/04/15 17:00
Actual Start 17/11/14 8:00 Actual Finish

pusion T
Scheduled 101 days Remaining 101 days
Baseline 101 days Actual 0 days

Percent Complete  14%

or
Scheduled 952 horas Remaining 832 horas
Baseline 1.280 horas Actual 120 horas
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També ofereix histogrames i grafics per visualitzar I'Us i I'evolucio6 dels recursos
i tasques del projecte, els costos i les linies base.

=¥ Seguiment Recomanacions Auditoria Documents and Settings\Enrigue Val\Mis documentos\UOC\ETIG\Tr¢ Carrera\Auditoria

OPENPROJ Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

REBELRXe 680 SlemdirEea ¢ > Sin fittro v |sinordenamients ~| [no Grupo -
@ (Craioe Z o= o= - e T e 3 B e T a1 e 2 2 R e B ST
1 (e Elnici 1 day17/11/14 ... 17/11/14 17:00 L 4 ~
2 o LLancament del projec 1 day/17/11/14 8:00 17/11/14 17:00 ?1 cP
3 Elfase REP 35 days/18/11/14 ... 5/01/15 17:00 2 4
4 35 days 18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
s 3 i 20 days 6/01/15 8... 16/02/15 17:00 4
6 Disseny funcional deta 20 days 6/01/15 8:00 2/02/15 17:00 A
7 Pla de proves S days 3/02/15 8:00 9/02/15 17:00 6 A B
8 Planificacis detallada 5 days 10/02/15 8:00 16/02/15 17:00 7 A
9 ElConstrucci6 i proves . 19 days 17/02/15 ... 13/03/15 17:00 |8
10 Captura centralitzada & days 17/02/15 8:00 26/02/15 17:00 A
11 Accés | consulta 2 days 27/02/15 8:00 2/03/15 17:00 10 A
12 Resolucié 2 days 3/03/15 8:00 4/03/15 17:00 11 A
13 Sistema d'avisos 3 days 5/03/15 8:00 9/03/15 17:00 12 A
14 Sistema d'alertes 3 days 10/03/15 8:00 12/03/15 17:00 13 A
15 Gestié documental 5 days 17/02/15 8:00 23/02/15 17:00 A
16 Reporting 5 days 24/02/15 8:00 2/03/15 17:00 15 A
17 Seguiment i explotacid 4 days 3/03/15 8:00 6/03/15 17:00 16 A
18 Manteniment 5 days 9/03/15 8:00 13/03/15 17:00 17 A
19 ElProves 10 days 16/03/15 ... 27/03/15 17:00 18
20 Revisié del pla de prov 2 days 16/03/15 8:00 17/03/15 17:00 A
21 Promocis a entorn inte 1 day 18/03/15 8:00 18/03/15 17:00 20 A =
< | ||« | >
Filtro Recursos: Sin filtro ~| Muestra seleccionados al principio = ——— Igilt 2‘05184 == szﬂlengﬂlaz s FEZ 2D|é§ s Irlg;r z
Proyecto
nibilidad de Rect

=2 Seguiment Recomanacions Auditoria Documents and Settings\Enrigue Val\Mis documentos'

OPENPRO)J Archivo Editar Vista Insertar Herramientas Proyecto Ayuda

B s & B KL 82 S e=deE B H T L P Sin filtro ~ Sin ordenamiento - Mo Grupo -
* P
= . an a 14 dic 2014 lene 2015 |feb 2015 |mar 2015 labr 201
® [T Duracién Inicio Terminado  Pr-Miq 7 [o4 Jo1 Jos [15 oz s o5 j1iz [i9 o6 oz Joo 16 s oz Joo [ie = o0 Joe
1 Elnici 1day17/11/14 ... 17/11/14 17:00 v
2 LLangament del projec 1 day17/11/14 8:0017/11/14 17:00 l:LCP
3 BEFase REP 35 days 18/11/14 ... 5/01/15 17:00 2 "
4 35 days 18/11/14 8:00 5/01/15 17:00
5 30 days 6/01/15 8... 16/02/15 17:00 4
6 Disseny funcional deta 20 days 6/01/15 8:00 2/02/15 17:00 A
7 Pla de proves 5 days 3/02/15 8:00 9/02/15 17:00 6 A4
8 Planificacid detallada 5 days 10/02/15 8:00 16/02/15 17:00 7 A
El ElConstruccio i proves 19 days 17/02/15 ... 13/03/15 17:00 8
10 Captura centralitzada 8 days 17/02/15 8:00 26/02/15 17:00 A
5is1 Accés i consulta 2 days 27/02/15 8:00 2/03/15 17:00 10 A
5 Resolucid 2 days 3/03/15 8:00 4/03/15 17:00 11 A
13 Sistema d'avisos 3 days 5/03/15 8:00 9/03/15 17:00 12 A
14 Sistema d'alertes 3 days 10/03/15 8:00 12/03/15 17:00 13 F
15 Gestid documental 5 days 17/02/15 8:00 23/02/15 17:00 F
16 Reporting 5 days 24/02/15 §:00 2/03/15 17:00 15 F
17 Seguiment i explotacid 4 days 3/03/15 8:00 6/03/15 17:00 16 A
18 Manteniment 5 days 9/03/15 8:00 13/03/15 17:00 17 A
19 ElProves 10 days 16/03/15 ... 27/03/15 17:00 18
20 Revisid del pla de prov 2 days 16/03/15 8:00 17/03/15 17:00 A4
21 Promocid a entorn inte 1 day 18/03/15 8:00 18/03/15 17:00 20 A 3
< | 3| < 3|
Filtro Recursos: | Sin filtra ~| Acumuiativa -~ 1 |dic 2014 lsne 2015 [feb 2015 |mar 2015 jabr 201
i 3 10 Ti7 T24 Joi o8 [15 (22 28 05 12 Ji8 (26 02 [09 Ji6 23 [0z 00 Jis [23 [0 06
Histograma 5 23
as
(@) trabaje () costo o
55
Trabajo Actual 1 3
Trabajo Remanente 2.5
Baseline Trabajo 2
Baselinel Trabajo -
Baseline2 Trabajo L=
Baseline2 Trabajo C
Baseline4 Trabajo 05
Baseline5 Trabajo ~ a v
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4.2.3. Conclusions OpenProj

Inici i Planificacié del projecte

Es tracta d’'una eina molt facil d’instal.lar i que requereix poca formacio ja que
és bastant senzilla e intuitiva. Ofereix prestacions correctes per a la planificacié
mitjangant el diagrama de Gantt i el informe d’assignacié de recursos.

Es poden identificar clarament les activitats, les dates de realitzacio previstes
per a cadascuna i els recursos assignats. Els recursos poden tenir un cost i un
pressupost assignat.

Ofereix vistes molt utils de l'organitzacié de tasques i recursos que també
inclouen visions jerarquiques.

Execucid i Sequiment i control del projecte

Es poden reportar dedicacions absolutes o percentuals a les tasques i
visualitzar el seu progreés.

La informacié de la situacié del projecte s’obté principalment a partir de
'observacié del diagrama de Gantt, I'actualitzacié del progrés de les tasques i
la comparativa de linies base.

Dins de [l'apartat d’informes ofereix opcions interessants per generar
documentacio de la situacié del projecte. També ofereix visions grafiqgues de
I'evolucié de la dedicacio de recursos, tasques i costos. Tot i aix0, aquesta eina
es queda curta en quant a la generacié d’informes de seguiment i
documentaci6 del projecte.

Es poden considerar els riscos a partir de I'observacié del diagrama de Gantt.
Per tant, podem, d’'una banda, comparar diferents linies base per detectar
canvis en la planificacié inicial, i d’'una altra, es poden visualitzar endarreriments
en els progressos de les activitats. Aquesta gestio de riscos és completament
visual sense que I'eina generi cap tipus d’informe especific al respecte.

Veure el quadre comparatiu de les eines avaluades (pagina 53)
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4.3. Desenvolupament del cas practic amb Open WorkBench

4.3.1. Inici i Planificacié del projecte

En la fase de creacié d’'un nou projecte, I'eina obre una finestra on es declara el
projecte assignant-li un nom i una descripcio i s’estableix el calendari laboral.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Gantt Chart]

[E Fle Edt Wiew Tools Window Help

| [=X]
- =] x|

DS 8 (Bl K b Wﬂlﬂ'?r@l(AllReSOurceS)

~ftask - |m efisE I a e
oo | T T T T T T T 1T T T T [ T T J T~
| (=} MName Start Finish noviembre 2014 ‘ diciembre 2014
4 | mar migé jue wie sAb dom lun  mar mié jue  wie sab dom lun mar mié jue it
1A 18 20 21 Pp 23 P4 S5 SR 27 %A 24 an Nl N2 N3 na as™
EEe N S N N ==
CPM Network
Project Properties - Project3
Description | Scheduling | Resources | Key Tasks | Advanced | Notes |
Phase Level
Gantt Aceptar
Cancel
Department | Help
Budget:
Description: [Gestia de les recomanacions que el departament
d'Auditoria trasllada als centres auditats. respecte a
les incidéncies detectades en I'activitat d'aguest
~
[ [ [=
Planning
Executing
Controlling
v
Filters & Sorts —
< [l ) [ L2
For Help, press F1 NUM

[ open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - WBS Definition]

1%l Fle Edit View Tools Window Help

0 o @ e S 8| S 1 B

Favorites
Planning

WES Definition

W [ @ @8 [(All Resources)

System Options (applies to all calendars)

Hours per Day: 8.00

i

Hours perwesk: 40,00

Week Start: [Monday -~
= Current Calendar:  [Standard -
Dependenc
RS = Calendar Editing
Name:  [Few Gaiendar =
Remsm‘rm Based On: [Standard -

Assignment
MNew Delete Frint..

[ noviembre 2014

3 4 Ll B 7 8 9
10 11 12 13 14 16 16
17 18 19 0 1 '
24 25 6 7 8 9 30
ok ey Haliclay Feset Fiaset All |

Cancel
Healp
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WBS definition permet introduir la descomposicio de les tasques del projecte.

0] Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - WBS Definition] E@g|
[E Fle Edit View Tools Window Help - & X

DEDSE S mE %0 T @ [ % (Al Resources) ~[task  ~|E|eFrEgwea
| | | | | \ =
Favorites Type |\D MNarme Categor|Deliverables Key Task?
Flanning | ﬂ
- Phase =Inici (| j
2 | [Task Liangament del projecte r
WBS Definition | [Phase = Requisits. Estimacio i Planificacia r
| [Task Establir requisits. estimacia i planificacia r
- Phase = Analisi i Disseny O
%, | [Task Dizseny funcional detallat i disseny técni r
Dependency | |Task Fla de proves (integracia, validacio, ren r
Definition - Task Flanificacio detallada u
L Phase = Construccio i proves unitraries O
4 - Task Captura centralitzaca r
Resource | [Task Accés i consulta ]
Assignment - Task Resolucia I
- Task Gestar documental I
_Task Sistema de avisos I
_Task Sistema de alertes I
| [Task Reporting r
| [Task Seguiment i explotacia del sistema r
- Task tdanteniment u
- Phase = Proves O
| [Task Revisio del pla de proves r
| [Task Promocia dels elements del programari r
- Task Proves en entorn dintegracia u
- Task Formacia usuaris u
- Phase EPas a I'entorn de produccio r
- Task Revisid del pla d’arrangue r
- Task Promocid dels elements del programari r
- Phase ETancament (|
- Task Tancament del projecte | conclussions r
- r
Executing
Controlling
-
Filters & Sorts ﬂ LI—‘
For Help, press F1 NUM
[E Fle Edit View Iools Window Help
DR HSE 8= B £ 3 @4 i @ m o % @8(All Resources) ~|[Task  ~|= | =f2asE
[T [ \ \ [ \ \
FoEES |4|Type ‘ID Name Categor|Deliverables Key Task?
Flanning
Phase E Inici r

= Task Llangament del projecte
WBS Definition = Requisits. Estimacio i Planificacia

=
=

BrpoETsy Task Plads pr
Definition Task Planifica Name
Phase & Construcd
ﬂ Task Captura d Category: | o: | Cancel
Task Accés i o
A'z:z{:wl;::m [ |Task Resoluci Type: |Task | 1 keyTask Help

- I:i: Szz:: Duaton | 20 [ Fixed
Task Sistema Proty | 10 [¥ Inhertsd
Task Reporiin
[UEEts Segumel  |Schedule Start Finish
Task Current 01/12/2014 26/12/2014
Phase = Proves Baseling

[ |Task Rewvisié of Early
Task Promocid | Late

[ |Task Proves e
Task Formacie)
Phase =Pas a l'erf
Task Revisit of
Task Promocid]
Phase = Tancamey Status Not started  w % Complete: 0%

[ |Task Tancamd]
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CPM network permet assignar graficament les dependencies entre tasques.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - CPM Network]

[&l Fle Edit View Tools Window Help

DEdS Bt LT EY rask  -|E FfEgsw/pa
P lancament del pn Establir requisits, Disseny funcional Fla de proves (inte Flanificacio detall Gestar documente Reporting

tart /122014 — Stad /1242014 — Star /12/2014 — Start/12/2014 — Star /12/2014 Starl /1272014 — Start {12420

- inis 122014 Finic /0172015 Finie/12/2014 Finig/12/2014 Finie/12/2014 Finis/12/2014 Finis #1220
Gantt Chart

Captura centralitze Accés icor

Starl /1272014 — Start /1220

@ Finis /12/2014 Finis /12/20
CPM Network
Phase Level

Gantt

Amb el diagrama de Gantt es pot visualitzar planificacio del projecte. Introduint
una data inici del projecte, automaticament es planifiquen/re-planifiquen totes

les tasques.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Gantt Chart]

[E File Edit View Tools Window Help
DEdSE @i | B

Wb i TR S @|(AII Resources)

-~
| ravrtes | D ‘Name |Stal1 Finish nov lzum | er\grr}brE 2E|l14 l El‘weru zlm 5 l [ tebrer 2015| \l ‘marzu 201 5| g
: 17 24 01 g 15 22 29 05 12 19 26 02 09 16 23 02 09 16 23 I
—_ -
Gantt Chart = Inici 18711720 1841120 (W ‘ ~
| Llangament del projects 187117201 18/11 /201 "‘ ‘
| = Requisits. Estimacia i Planificaci| 19/11/20 | 06/01/20 i hd ‘
| Estahblir requisits, estimacia i planific| 197117201 | 06/017/201 | ‘
CPM Network = Analisi i Disseny 07701/20(17/02/20 | v |
| Disseny funcional detallati dissery t) 07014201 | 03/02/201 h ‘
= | Fla de proves (integracio, validacia, | 04/02/201 | 104027201 .L ‘
- - Planificacia detalladsa 11f0z/201 | 1702201 ‘
Phase Level E Construccid i proves unitraries 18702420 24j02/20
Gantt : Capiura centralitzada 1a8/02/201 | 18/02/201 ‘
| Accésiconsulta 197027201 197027201 ‘
Resolucio 207024201 | 20/02/201
N Gestor documental 18/02/201 18/02/201
| Sistema de avisos 237027201 23702720
N Sistema de alertes 247020201 | 24/02/201
| Feporting 194024201 | 18/02/201
| Seguiment | explotacia del sistema | 20/02/201| 20/02/201
N tanteniment 237027201 237027201
N = Proves 25/02/20 | 02/03/20 I~
| Revisio del pla de proves 257027201 | 25/02/201 ‘
| Promocid dels elements del progra. | 26/02/201 | 26/02/201 ‘
| Proves en entarn dintegraci 27702201 270220 ‘
| Formacio usuaris 027037201 02/03/20 ‘
- = Pas al'entorn de produccio 03703720 04/03/20 ‘
Revisio del pla d'arangue 037037201 03/03/201 ‘
: Fromocio dels elements del progra | 047037201 | 04/03/201 ‘
| = Tancament 05703420 05/03/20 ‘
Tancament del projecte i conclussi | 05/03/201| 05/03/201 ‘ -
(1T [ L T T T T T T 1T T T T T T T T T T T T~
Planning
Executing
Caontrolling
-
Filters & Soris -
4 20 |l ki
For Help, press F1 NUM
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Amb la finestra de propietats de la tasca, s’assignen els recursos que
intervenen. La planificacio variara en funcié del repartiment de tasques entre
recursos, la quantitat de recursos assignats per a cada tasca i el percentatge

de dedicacio.

_ x|

[E Fle Edit View Tool Window Help

DEES

Gantt Chart

=

CPM Network

Phase Level
Gantt

Planning

BAEE | AER

Favorites D

T & @|{AII Resources)

j|Task

MEIEETER Y.L

=|=5x]

~

Name

Sl |Finish nov 2014 |

17 &4 01 08 18

diciembre 2014 ‘

22 05

enero 2015 |
12

febrera 2015 |

19 26 02 08 16 23

0z

marza 2015

09

16 23

S Inici
Llangament del projecte

E Requisits, Estimacid i Pl
Establir requisits, estimacid

E Analisi i Disseny
Disseny funcional detallst i
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4.3.2. ExecucioO i Seguiment i control

A banda del seguiment habitual mitjangant el diagrama de Gantt i I'establiment
de linies base, Open Workbench ofereix dos diagrames per revisar la
planificacio : Schedule orientat a revisar el treball realitzat i el pendent (tant a
nivell d’hores com de cost) i Dependency Status per comprovar les
dependencies entre les tasques i veure si el progrés es correcte. Tots dos
aporten informacio d’utilitat per identificar problemes o riscos.

Schedule

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Schedule] DE|B|

& Fle Edt View Tools Window Help -8 &

DEE & Ams %0 % #h & T [ 0§ & | (ANl Resources) Task ~|E FEELw L
: | [T [ [ [ [ fa
I;T:E:T:: #Name Start Finish  |Locked? |Dur |Fixe |Res|D |ETC |Loadin nov 2014 diciembre 2014 |
Executing J Pattem 17 24 01 08 15 22 29 .
E | Inici 18/11/20018/11720| 1r j
- Llancament del projecte | 18/11/201 | 181114200 | il Front 0.0
SEEE = Requisits, Estimacié i |19/11/20 06/01/20 |
E : Establir requisits, estimaci | 19/11/201 | 06/01,201 [ wr Front
L Andlisi i Disseny 07/01/20(17/02720( El
Depsigiimy || Disseny funcional detallati| 07/01/207 | 03/02/201 {7 200
Pla de proves (integracia, | 047027201 | 10/02/201 il
] Flanificacia detallada 10t rzen |- 5
B Construccio i proves un 18/02/20|24702/20(" 5
| Captura centralitzada 18/02/200  1g/nzem (- "
| Accés | consulta 197027200 19/0gem (- il
B Resolucia 20402 201| 20fozieon | 1
: Gestor documental 187027201 | 18/025201 (T il j
| cP Availability 8.0 00| 00|00 oofoof oo D,Dj
A Availability 8.0 00| 0.0(00] 0.0 0.0f0.0 00
: Availakility
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Dependency Status

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Dependency Status]

[E Fie Edit View Tools Window Help

DNEdEE L= | * Bl Ky bEF> @E‘[AII Resources) j|Task j S HEE TR 2e
| | \ \ -
FEEEE (] Primary Task |F|msh |Relat|un IID ‘Re\ated Task ‘Start |Dep Type |Lag‘Lag Tvp v
Planning
- = Inici 1841142 ~
Esay | Llangament del projecte 16/11/20|Successo Establir requisits, estimacio i pl|19/11/ |Finish-Start| 0.0 Daily
N E Requisits, Estimacio i Planif 06/01/2
\E | Establir requisits, estimacia i pl 06/01/20|Predeces Llangament del projecte 18/11/ |Finish-Start| 0,0 Daily
Schedule | Successo Disseny funcional detallati dis [07/01/|Finish-Start| 0.0 Daily
] E Analisi i Disseny 1740242
E ] Disseny funcional detallati dis| 03/02/20|Predeces Establir requisits, estimacio i pl|19/11/ |Finish-Start) 0.0 Daily
Dependency : Successo Pla de proves (integracio, vali [04/02/ |Finish-Start) 0.0 Daily
Status Pla de proves (integracia, vali | 10/02/20 |Predeces Disseny funcional detallati dis [07/01/|Finish-Start) 0.0 Daily
] Successo Planificacio detallada 11702/ |Finish-Start| 0.0 Daily
| Planificacia detallada 17/02/20|Predeces Pla de proves (integracio, vali [04/02/ |Finish-Start) 0.0 Daily
| Successo Captura centralitzada 18/02/ |Finish-Start| 0.0 Daily
] Successo Gestar documental 18/02/ |Finish-Start| 0.0 Daily
] = Construccio i proves unitran 2470272
] Captura centralitzada 18/02/20|Predeces Planificacio detallada 1102/ |Finish-Start| 0.0 Daily
] Successo Accés i consulta 19702/ | Finish-Start| 0.0|Daily
] Accés i consulta 19/02/20|Predeces Captura centralitzada 18702/ |Finish-Start| 0.0|Daily
] Successo Resolucio 20702/ |Finish-Start| 0.0|Daily
] Resolucio 20/02)2n |Predeces Accés i consults, 1902/ |Finish-Start| 0,0 Daily
] Successol Sistema de avisos 23402/ |Finish-Start| 0,0 Daily
] Gestor documental 18/02)20 |Predeces Planificacio detallada 11/02{ |Finish-Start| 0,0 Daily
| Successo Reporting 19702/ |Finish-Start| 0,0 Daily
] Sigtema de avisos 2302720 |Predeces Resolucid 20/02f |Finish-Start| 0,0 Daily
] Successol Sigtema de aletes 24/02{ |Finish-Start| 0,0 Daily
] Sistema de alertes 240220 |Predeces Sigtema de avisos 2302/ |Finish-Start| 0,0 Daily
| Successo Revisid del pla de proves 2602/ |Finish-Start| 0,0 Daily
] Reporting 18/02)20 |Predeces Gestor documental 1802/ |Finish-Start| 0,0 Daily
| Successo Sequiment i explotacia del sist| 20402/ |Finish-Start| 0,0 Daily
| Sequiment i explatacio del sist| 20/02/20|Predeces Reparting 1902/ |Finish-Start| 0.0 Daily
] Successol Manteniment 23402/ |Finish-Start| 0.0 Daily
N Manteniment 2302720 |Predeces Sequiment i explotacia del sist| 20402/ |Finish-Start| 0,0 Daily
| Successo Revisid del pl& de proves 2602/ |Finish-Start| 0,0 Daily
| EProves 02/03/2
N Revisio del pla de proves 2502020 |Predeces Mantenirment 23402/ |Finish-Start| 0,0 Daily
N Frederes Sistema de aletes 2402/ |Finish-Start| 0.0 Daily
| Successo Promacio dels elements del pr|26/02/ |Finish-Start| 0.0 Daily
| Promocio dels elements del pr) 26/02/20|Predeces Revisid del pl& de proves 25702/ | Finish-Start| 0.0|Daily
| Successo Proves en entom dintegracio |27/02/ |Finish-Start| 0.0 Daily
Controlling : Proves en entom dintegracia | 27/02/20|Predeces Promacio dels elements del pr|26/02/ |Finish-Start| 0.0 Daily
Filters & Sorts Successol Formacio usuaris 0203/ |Finish-Start| 0.0 |Daily b
< ¥
For Help, press F1 NUM
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Aquesta eina també ofereix altres diagrames per controlar el projecte:

Status Update mostra una visié organitzada per tasques per controlar les hores
imputades i les pendents.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Status Update]

[ Fle Edt View Tools Window Help

DEdEE AEE| B ® #h & T @ ¥ 2 &|(All Resources) =« HEWFET:-FRY
: | | |
Favorites
Pranning L nos 2014 Tatal  |Pending ET|
Exeouting | In] Narme Res 1D Actuals |[Miku Time] ETC Start Finish Status
- 7 {Hours) [(Hours) (Hours)
Controlling —
Elnici 18411420 18711720 | Started
E | Llanzament del projects 100 10.0 0.00 18/11/201 | 18/11/201 | Started
Status Update : E Requisits, Estimacio i Planificacio 19411720 06/01/20 |Not started
Establir requisits, estimacio i planificaci 0.00 19/11 /201 | 0B/01/201 [Mat stared
] E Analisi i Disseny 0701720 17/02720|Not started
ﬂ ] Disseny funcional detallati disseny téc 07017201 | 037027201 [Mat started
Unused | Fla de proves (integracid, validacid, re 04702/201 ) 10/02/207 {Mot started
Availability ] Flanificacio detallada 117027201 | 17,/02/201 [Mat stared
| E Construccid i proves unitraries 18702420 24402720 |Not started
@ ] Captura centralitzada 18/02/201 | 18/02/201 [Nat started
Variance | Accas i consulta 197027201 197027207 {Mot started
Analysis ] Fesolucid 204027201 | 204027201 [Mat stared
] Gestor documental 18/02/201 | 18/02/201 [Mat started
:— | Sisterna de avisos 230024201 237027207 | Mot started
Revise | Sistema de alertes 241024201 247024207 |Mot started
Schedule | Reporting 19/02/201 ) 19/02/207 | Mot started
] Sequirnent i explotacia del sistema. 204027201 | 2040272071 [Mat started
] Manteniment 23/02/201 ) 237027207 | Mot started
[ E Proves 25402720| 02703720 |Not started
: Rewvisic del pla de proves 2RJ02/207 | 25027201 [Mat started
Dwvmvammias dale slovamete Aol memmvanna AEANDAINT AR NI TRt mbavbm

Unsused Availability mostra un calendari per recursos on s’observen els
percentatges de carrega assignats a cada recurs per tal de poder optimitzar el
repartiment del treball.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Unused Availability]

B Fie Edt View Tools Window Help — =]

EE P e T ® #h i T E @ & §(Al Resources) ~|Task ~|= | @@y w o
—— | | ] N I x
e ReslD_ |Resource Name Category |Defaul nowedld | diciembre2014 | enero2015
: Avail 17 24 01 08 15 22 29 05 12 19
Executing — E
Controlling
[ ] P 40,00 75.0[100.0]100.0[100.0[100.0[100.0[100.0[100.0]100.0]100.0 =]
E | A 40,00 100.0{100.0(100.0(100.0/100.0/100.0[100.0100.0/100.0[100.0

Status Update —

7

Unused
Availability

W

Variance
Analysis

Revise
Schedule
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Variance Analysis mostra la relacio de tasques resumint la dedicacio estimada,
la finalitzada i la seva variacio.

Open Workbench - [Seguiment recomanacions auditoria - Variance Analysis]

[E Fle Edit View Tools Window Help

DEDSHE L& | B K 4

T E @E|(AII Resources) j|Task ~|E B =4 %

Favorites
- Mame Status |
Flanning

Executing | Elnici Started Current: |18/1172014| 187117201 10,00
Controlling Baseline:
Variance: -10.00
LE : Llangament del projecte Stared Current; 18/11/2014| 181172014 10,00
Baseline:
“fariance -10,00
N E Requisits, Estimacid i Planificacio Not started |Current: [19/11/2014| 067017201
ﬂ : Baseline:
et - Yariance: 0.00
Availability | Establir requisits, estimacia i planificacia Mot started | Current: 18/11/2014| 06/01/2015
Baseline:
@ : “ariance 0,00
I | E Analisi i Disseny Not started |Current: |07£01/2015| 177027201
Analysis Baseline:

|Start |Finish |U5age

Status Update |

Yariance:
:_ | Disseny funcional detallati disseny técnic Mot started  |Current: 07/01/2015| 03/02/2015

Faniae | Baszeline:
Schedule “ariance:
Fla de proves (integracio, validadio, rendimient | acceptacia usuar) (Mot stated  |Current: 04022015 10/02/2015
Baseline:
“fariance
Flanificacid detallada Mot started | Current: 1022018 170272015
Baszeline:
“fariance
_EICunslrucc:ilflipmves unitranes Not started |Current: |18/02/2015| 247027201
| Baseline:
Yariance:
Captura centralitzada Mot started | Current: 18/02/2018) 18/02/2015
Baszeline:
“fariance
Accésiconsulta Mot started | Current: 19/02/2015( 19/02/2015
Baseline:
ariance
Fesolucid Mot started  |Current: 20/02/2015| 2040272015
Baszeline:
“fariance
Gestor documental Mot stated | Current: 18/02/2015| 18/02/2015
Baszeline:
“ariance
Sistema de avisos Mot started  |Current: 23/02/2015| 23/02/2015

Filters & Sorts ‘

Finalment, Revise Schedule ofereix el mateix diagrama que s’ha vist a schedule
amb les dedicacions i costos estimats per a cada tasca.

ESTUDI COMPARATIU DEL MERCAT D’EINES DE GESTIO DE PROJECTES INFORMATICS ~ Pagina 52 de 57



TFC — MEMORIA

4.3.3. Conclusions Open Workbench

Inici i Planificacié del projecte

Es tracta d’'una eina molt facil d’instal.lar i que requereix una certa formacio per
el seu Us ja que no resulta massa senzilla ni intuitiva com per desenvolupar un
projecte sense una minima preparacido prévia. Ofereix prestacions molt
correctes per a la planificacio mitjancant el diagrama de Gantt i els grafics
d’assignacio de tasques, de dependéncies i de recursos

Es poden identificar clarament les activitats, les dates de realitzacio previstes
per a cadascuna i els recursos i costos assignats.

Execucio i Sequiment i control del projecte

Aquesta eina ofereix diverses possibilitats en forma de diagrames per realitzar
un correcte seguiment i control del projecte. No disposa de diagrama de PERT
tot i que no se’'l troba a faltar. Es poden definir linies base, establir
comparatives, reportar dedicacions absolutes a les tasques i visualitzar el seu
progrés. També es poden controlar facilment les tasques finalitzades, en curs,
endarrerides, etc.

Es poden considerar els riscos a partir de I'observacioé del diagrama de Gantt i
d’altres diagrames que ofereix I'eina, tot i que no ofereix propiament una gestié
de riscos.

Finalment, cal considerar que Open Workbench no disposa d’opcions
especifiques per a la generacio d’'informes tot i que la varietat de grafics que
ofereix fa que no es trobin molt a faltar.

Veure el quadre comparatiu de les eines avaluades (pagina 53)
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5. QUADRE COMPARATIU DE LES EINES AVALUADES

A continuacio veiem un quadre comparatiu de les tres eines avaluades amb les
seves caracteristiques principals, les activitats que contemplen i les arees de

coneixement de I'activitat de gestio de projectes a les quals donen resposta.

GanttProject OpenProj Open Workbench
Caracteristiques generals

Codi obert/ Propietari Obert Obert Obert
Gratuit Si Si Si
Escriptori/ Web Escriptori Escriptori Escriptori
Mono o Multiusuario Monousuari Monousuari Monousuari
Facilitat d'ds Molt facil Facil Relativament facil
Sistemes operatius Multiplataforma Multiplataforma Windows
Tractament i exportacio de la informacio Informes PDF o HTML No No

Si, amb fitxers

Intercanvi d'informacio MS-Project (fitxer XML) No XML
Adjunci6 arxius a les tasques No No No
Complexitat del projecte a gestionar Mitjana Mitjana Mitjana
Activitats fase Inici i Planificacio
Gestid del calendari laboral Si Si Si
Definicio de tasques Si Si Si
Definicid i asignacio de recursos Si Si Si
Definicid i assignacio de costos No Si Si
Definicid i identificacié de riscos No No No
Diagrama Gantt (inclou linia base i cami critic) Si Si Si
Activitats fase Execuci6 i Seguiment i control
Recollir dades de I'avang de les tasques Si, només en % Si Si
Replanificacio del projecte Si Si Si
Informes i diagrames d’evolucid i situacié del projecte Només diagrama Gantt Si Si
Arees de Coneixement (PMBoK) *
Integracio No No No
Abast Si Si Si
Temps Si Si Si
Cost No Si Si
Qualitat No No No
Risc No No No
Comunicacions No No No
Recursos humans Si Si Si
Adquisicions No No No
Interessats (stakeholders) No No No

* Veure la descripci6 la d'aquestes arees a la pag 5
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6. CONCLUSIONS

La principal aportacié del present treball és fer un estudi del mercat de les eines
de gestié de projectes aplicat a un cas practic definit. Aquest tipus d’estudi en
'ambit de la gestié de projectes i concretament sobre les eines informatiques
gue donen suport a aguesta activitat, requereixen comencar per definir els
conceptes de projecte i de gestid de projectes. A partir d’'aqui, es pot analitzar
'abast, finalitat i funcionalitats de les aplicacions que existeixen al mercat.

Tenint en compte que la tipologia i ventall d’eines es molt extens, cal establir
'ambit d’actuacié de l'estudi i definir les funcionalitats que han de cobrir
aguestes eines. Aixi doncs, lestudi comparatiu es centra en el
desenvolupament d’un suposit practic amb les eines GanttProject, OpenProj i
OpenWorkbench. Per dur-lo a terme, cal identificar les tasques a realitzar i els
conceptes dels requeriments de la gestié de projectes que es pretenen avaluar
dins de cada fase: la planificacié del projecte (establir calendari, descomposicié
del projecte en tasques, assignar duracié a cada tasca, establir precedéncies,
realitzar diagrames Gantt i/o PERT) i el seguiment i control (informes d’activitat
per recollir els avancgos, informes de situacio per a comparar les previsions amb
la realitat i poder actuar en consequéncia).

Les tres eines avaluades pertanyen al mateix segment de software per a la
gestio de projectes. Es a dir, cobreixen principalment les mateixes arees de
coneixement, donant resposta a activitats molt semblants. Es tracta d’eines que
no pretenen donar una solucié integral a la disciplina de gestié de projectes,
sino cobrir unes funcionalitats basiques per planificar i realitzar el seguiment del
projecte que, en molts casos - com el proposat en aquest treball — poden
resultar suficients.

Ganttproject es l'eina més senzilla, amb prestacions més limitades i
consequentment més facil de fer servir. OpenProj i Open Workbench son
eines gue ofereixen funcionalitats més completes amb prestacions que, sense
resultar imprescindibles per el suposit plantejat, poden aportar valor a la gestio
del projecte, com per exemple un cert nivell de gesti6 de costos i més
diagrames per al seguiment i control del projecte.

En definitiva, tenint en compte que per aquest treball s’ha descrit un suposit
practic amb poques activitats i un equip de treball reduit, qualsevol de les eines
avaluades cobreix perfectament les necessitats i requisits del cas plantejat. En
tot cas, resultarien insuficients per gestionar projectes d’'una certa envergadura,
ja que no cobreixen algunes arees de coneixement imprescindibles com son la
gestio de riscos, comunicacions, interessats o qualitat.
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8. GLOSARI

Programari desktop o d’escriptori és aquell que ¢s’instal.la en wun
ordinador i Unicament es pot fer servir en agquest.

Programari workgroup es aquell pensat per a treballar de manera
col.laborativa a través de la xarxa

Project Management Institute (PMI) es un organisme, localitzat en
Penssylvania, Estats Units, que associa els professionals de la gestio de
projectes de to el mon. El seu objectiu es difondre les millors practiques
de la planificaci6 de projectes i ser un punt de trobada en intercanvi
d’experiencies e intercanvi de experiéncia. També ofereix un programa
sota la norma ISO 9001 per a la certificacio en gestioé de projectes.

Programari lliure es un tipus particular de software que permet a l'usuari
I'exercici de quatre llibertats basiques: executar-lo amb qualsevol proposit,
estudiar el seu funcionament i adaptar-lo a les seves necessitats, distribuir
copies i millorar-lo i lliurar-lo al public.

PERT (tecnica de revisio i actualitzacié del programa o projecte) son les sigles
de la sigla de I'expressié anglesa Program Evaluation and Review Techniques

WBS (Work Breakdown Estructure) o EDT (Estructura de Descomposicié del
Treball) es una tecnica consistent en la descomposicio jerarquica del treball
que ha d’executar I'equip d’un projecte.
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