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Abstract 
 

 

Hoy en día multitud de empresas están obligadas a tener un control exhaustivo y eficaz en los procesos 

de planificación, y muchas de las soluciones que existen o no se adaptan a sus necesidades o una 

aplicación creada a su medida no es asumible económicamente. Por este motivo, este trabajo final de 

grado consiste en la creación de una aplicación web llamada ProcessCore que permita el control de los 

diferentes procesos de planificación, y en parte, adaptable a las necesidades del cliente. 

 

Debido a que la magnitud del proyecto ProcessCore es bastante grande (gestión de pedidos, 

facturación, inventarios, almacenes, expediciones, confección de hojas de trabajo (kanbans), control 

de estado y tiempo de cada proceso mediante la inserción a través de lectores de códigos de barras, 

costes de producción, y multitud de acciones derivadas de los datos obtenidos), en este proyecto se va 

a presentar la primera fase que hace referencia a los inventarios y almacenes. Si el avance es 

favorable se intentará implantar la segunda fase, que hace referencia al control de pedidos y procesos 

productivos. 
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Notaciones y Convenciones 
 
 
 

Título 1: Arial 24 Negrita 

 

Título 2: Arial 18 Negrita 

 

Título 3: Arial 12 Negrita 

 

Texto en general: Arial 10 – Interlineado 1,5 

 

Expresiones en otro idioma: Cursiva 

 

Citas y notas a pie de página: Arial 8 – Interlineado sencillo 

 

Código fuente: Courier New 8 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

6 / 97 
 

 
 
 
 
 
 
 

Índice 
 

 

1. Introducción/Prefacio .......................................................................................................................................... 9 
2. Descripción/Definición/Hipótesis ....................................................................................................................... 10 
3. Objetivos ........................................................................................................................................................... 11 

3.1 Principales .................................................................................................................................................. 11 
3.2 Secundarios ................................................................................................................................................ 11 

4. Marco teórico/Escenario ................................................................................................................................... 11 
5. Contenidos ........................................................................................................................................................ 13 
6. Metodología ...................................................................................................................................................... 19 
7. Arquitectura de la aplicación/sistema/servicio ................................................................................................... 19 
8. Plataforma de desarrollo ................................................................................................................................. 22 
9. Planificación ...................................................................................................................................................... 23 
10. Proceso de trabajo/desarrollo ......................................................................................................................... 24 
11. APIs utilizadas ................................................................................................................................................. 25 
12. Diagramas UML .............................................................................................................................................. 27 
13. Prototipos ........................................................................................................................................................ 44 

13.1 Lo-Fi ......................................................................................................................................................... 44 
14. Perfiles de usuario .......................................................................................................................................... 56 
15. Usabilidad/UX ................................................................................................................................................. 56 
16. Seguridad ........................................................................................................................................................ 59 
17. Tests ............................................................................................................................................................... 60 
18. Versiones de la aplicación/servicio ................................................................................................................. 61 
19. Requisitos de instalación/implantación/uso ..................................................................................................... 62 
20. Instrucciones de instalación/implantación ....................................................................................................... 64 
21. Instrucciones de uso ....................................................................................................................................... 65 
22. Proyección a futuro ......................................................................................................................................... 73 
23. Conclusión/-es ................................................................................................................................................ 74 
 
Anexo 1. Entregables del proyecto ....................................................................................................................... 75 
Anexo 2. Código fuente (extractos) ....................................................................................................................... 76 
Anexo 3. Capturas de pantalla .............................................................................................................................. 90 
Anexo 4. Libro de estilo ......................................................................................................................................... 95 
Anexo 5. Bibliografía ............................................................................................................................................. 96 
 

 

  



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

7 / 97 
 

Figuras y tablas 
 

Lista de imágenes, tablas, gráficos, diagramas, etc., numeradas, con títulos y las páginas en las que 

aparecen. 

Índice de figuras 

Figura 1: CC-BY-NC-SA ......................................................................................................................................... 2 

Figura 2: Arquitectura en tres capas ..................................................................................................................... 19 

Figura 3: Diagrama de Gantt ................................................................................... ¡Error! Marcador no definido. 

Figura 4: FPDF Library .......................................................................................................................................... 24 

Figura 5: PHPMailer .............................................................................................................................................. 24 

Figura 6: Barcode Keyboard ................................................................................................................................. 25 

Figura 7: Casos de uso referentes al sistema ....................................................................................................... 26 

Figura 8: Casos de uso generales ........................................................................................................................ 28 

Figura 9: Casos de uso referentes a movimientos teóricos .................................................................................. 34 

Figura 10: Casos de uso referente a movimientos físicos ..................................................................................... 39 

Figura 11: Prototipo Lo-Fi Login ............................................................................................................................ 44 

Figura 12: Prototipo Lo-Fi Menú principal ............................................................................................................. 44 

Figura 13: Prototipo Lo-Fi Menú Gestión de usuarios ........................................................................................... 45 

Figura 14: Prototipo Lo-Fi Nuevo usuario ............................................................................................................. 45 

Figura 15: Prototipo Lo-Fi Gestión alertas ............................................................................................................ 46 

Figura 16: Prototipo Lo-Fi Editar alerta ................................................................................................................. 46 

Figura 17: Prototipo Lo-Fi Gestión de productos................................................................................................... 47 

Figura 18: Prototipo Lo-Fi Nuevo producto ........................................................................................................... 47 

Figura 19: Prototipo Lo-Fi Gestión categorías ...................................................................................................... 48 

Figura 20: Prototipo Lo-Fi Inventario teórico ......................................................................................................... 48 

Figura 21: Prototipo Lo-Fi Inventario físico ........................................................................................................... 49 

Figura 22: Prototipo Lo-Fi Gestión almacenes ...................................................................................................... 49 

Figura 23: Prototipo Lo-Fi Nuevo almacén ............................................................................................................ 50 

Figura 24: Prototipo Lo-Fi Gestión estanterías ..................................................................................................... 50 

Figura 25: Prototipo Lo-Fi Movimiento teórico ...................................................................................................... 51 

Figura 26: Prototipo Lo-Fi Nuevo movimiento teórico ........................................................................................... 51 

Figura 27: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - ENTRADA ..................................................................................... 52 

Figura 28: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - SALIDA ......................................................................................... 52 

Figura 29: Prototipo Lo-Fi Login (Smartphone) ..................................................................................................... 53 

Figura 30: Prototipo Lo-Fi Menú principal (Smartphone) ...................................................................................... 53 

Figura 31: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - ENTRADA (Smartphone) .............................................................. 54 

Figura 32: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - SALIDA (Smartphone) .................................................................. 54 

Figura 33: Prototipo Lo-Fi Inventario físico (Smartphone) ..................................................................................... 55 

Figura 34: Menú administrador ............................................................................................................................. 59 

Figura 35: Menú gestor ......................................................................................................................................... 59 

Figura 36: Menú operario ...................................................................................................................................... 59 

Figura 37: Expresiones regulares ......................................................................................................................... 59 

Figura 38: Email alerta fuera de stock ................................................................................................................... 69 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

8 / 97 
 

Figura 39: Email alerta punto de pedido ............................................................................................................... 69 

Figura 40: Código Login (controlador) ................................................................................................................... 76 

Figura 41: Código Login (vista) ............................................................................................................................. 77 

Figura 42: Código Conexión (modelo) .................................................................................................................. 77 

Figura 43: Código Página principal (controlador) .................................................................................................. 78 

Figura 44: Código Página principal (vista) 1ª parte ............................................................................................... 78 

Figura 45: Código Página principal (vista) 2ª parte ............................................................................................... 79 

Figura 46: Código Página principal (vista) 3ª parte ............................................................................................... 80 

Figura 47: Código Producto (modelo) 1ª parte ...................................................................................................... 81 

Figura 48: Código Producto (modelo) 2ª parte ...................................................................................................... 82 

Figura 49: Código Producto (modelo) 3ª parte ...................................................................................................... 83 

Figura 50: Código Inventario teórico (controlador) ................................................................................................ 83 

Figura 51: Código Inventario teórico (vista) .......................................................................................................... 84 

Figura 52: Código Imprimir etiquetas de palet (controlador) 1ª parte .................................................................... 85 

Figura 53: Código Imprimir etiquetas de palet (controlador) 2ª parte .................................................................... 86 

Figura 54: Pantalla menú principal ........................................................................................................................ 88 

Figura 55: Pantalla nuevo producto ...................................................................................................................... 88 

Figura 56: Pantalla inventario teórico .................................................................................................................... 89 

Figura 57: Pantalla movimiento teórico ................................................................................................................. 89 

Figura 58: Pantalla inventario físico ...................................................................................................................... 90 

Figura 59: Pantalla gestión de estanterías ............................................................................................................ 90 

Figura 60: Etiquetas de palet ................................................................................................................................ 91 

Figura 61: Etiquetas de estantería ........................................................................................................................ 91 

Figura 62: Pantalla Smartphone menú principal ................................................................................................... 92 

Figura 63: Pantalla Smartphone inventario físico .................................................................................................. 92 

Figura 64: Pantalla Smartphone movimiento entrada ........................................................................................... 92 

Figura 65: Pantalla Smartphone movimiento salida .............................................................................................. 92 

Figura 66: Logo sobre fondo blanco...................................................................................................................... 93 

Figura 67: Logo sobre fondo oscuro ..................................................................................................................... 93 

Figura 68: Iconos web ........................................................................................................................................... 93 

 

 

 

Índice de tablas 

Tabla 1: Lenguajes capa de arquitectura .............................................................................................................. 20 

Tabla 2: Lenguajes cliente, servidor y bbdd .......................................................................................................... 20 

Tabla 3: Diagrama de clases UML ........................................................................................................................ 41 

Tabla 4: Diagrama base de datos ......................................................................................................................... 42 

  

 

 

  



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

9 / 97 
 

1. Introducción 

 

Durante estos últimos cuatro años la Universtat Oberta de Catalunya me ha brindado la posibilidad de 

realizar mis estudios y a su vez continuar con mi relación laboral. Estoy en la fase final del Grado 

Multimedia, en el cual he optado por la mención en ingeniería web que me ha dotado de competencias 

en el desarrollo de aplicaciones siguiendo las reglas de la ingeniería del software. 

 

En mi actual entorno laboral disponemos de un software personalizado para la gestión íntegra de los 

procesos de producción de diferentes productos. Este programa aporta multitud de tareas: gestión de 

pedidos, gestión de clientes, gestión de proveedores, control de inventarios, movimientos de 

almacenes, confección de hojas de trabajo (kanban), control de tiempos en procesos de producción, 

expediciones, control de costes, facturación… 

 

Por diferentes motivos nuestro proveedor del software mencionado nos ha comunicado que va a dejar 

de prestar servicio con el curso del tiempo, y por lo tanto, no realizará más actualizaciones ni corregirá 

errores que se puedan ocasionar. En el mercado actual no hay softwares que se adapten a nuestras 

necesidades, y los softwares hechos a medida a parte de tener unos costes muy elevados, estamos 

expuestos al mismo problema tratado. 

 

Debido a esto, he propuesto realizar un software con tecnología web (PHP, MYSQL, HATML5, CSS3, 

Javascript…) en un servidor local como Wampserver, que ofrezca las mismas y nuevas herramientas 

de una manera más eficiente y actualizadas. Se construirá basándose en las reglas de la ingeniería del 

software y de la programación orientada a objetos. También se buscará la mejor manera para 

implementar una buena accesibilidad y usabilidad que ofrezca una buena experiencia de usuario, 

carente en muchos de los softwares que existen hoy en día en este campo. 

 

El software, en un primer momento, se denominará ProcessCore y estará dirigido a pequeñas y 

medianas empresas. Por un lado, se intentará construir de tal forma que sea adaptable para diferentes 

clientes, es decir, personalizable. Por otro lado, a través de diferentes módulos, el usuario podrá activar 

o desactivar diferentes opciones a la hora de disponer de unas u otras herramientas. 

 

Finalmente, como el proyecto ProcessCore es bastante amplio, en este Trabajo de Final de Grado se 

implementará la primera fase que corresponde a la gestión de inventarios y almacenes. Si la situación 

a lo largo del proyecto es favorable se intentará implantar la segunda fase, que hace referencia a la 

gestión de clientes, proveedores, albaranes, facturas y expediciones. 
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2. Descripción 

Hoy en día la mayoría de empresas usan multitud de nuevas tecnologías con el fin de obtener, entre 

otros beneficios, unos mejores procesos productivos, aumento de la calidad de servicio o producto 

ofrecido, control de costes, etc. Por esto, las compañías demandan tecnologías de gestión y control 

adaptadas a sus necesidades, y que en muchas ocasiones requieren actualizaciones para su continuo 

crecimiento y adaptación a nuevas posibilidades. 

 

La idea de negocio consiste en crear una aplicación web para la planificación de procesos productivos 

orientada a la pequeña y mediana empresa. Esta aplicación denominada ProcessCore tiene como 

finalidad la gestión y control de todo el proceso productivo: gestión de pedidos, facturación, inventarios, 

almacenes, expediciones, confección de hojas de trabajo (kanbans), control de estado y tiempo de 

cada proceso mediante la inserción a través de lectores de códigos de barras, costes de producción, y 

multitud de acciones derivadas de los datos obtenidos. En este trabajo de final de grado se va a 

presentar la primera fase que hace referencia a los inventarios y almacenes, y si la situación es 

favorable se implantará la segunda fase (control de pedidos y procesos productivos). 

 

Por un lado, la aplicación dispondrá de lo que se denomina “Inventario Teórico”, que es donde se 

introducirán todos los movimientos de productos (entradas, salidas, recuentos de inventario…). De 

esta manera se podrá visualizar diferentes datos de cada producto: stock total, stock en curso, stock 

disponible, movimientos, etc. Para cada entrada se dispondrá la opción de imprimir una etiqueta que 

irá adherida a cada producto o conjunto de productos (por ejemplo un palet), y que servirá para 

introducirlo en los almacenes. De la misma manera se podrán crear categorías de productos. 

 

Por otro lado, se encuentra lo que se denomina “Inventario Físico”, que estará formado por almacenes, 

los cuales contendrán estanterías y estas a su vez diferentes posiciones. Se podrán crear tantos 

almacenes, estanterías y posiciones necesarios. Cada posición tendrá un código de barras que hará 

referencia a su situación y por el cual se podrá introducir productos. Si un producto no está introducido 

en una posición, se marcará en el inventario como “Sin posicionar”. Es decir, desde este inventario se 

podrá controlar el stock físico o real. 

 

El “Inventario Teórico” dispondrá de la función de envío de email cuando rebase el punto de pedido 

previamente definido para cada producto, así como cuando el stock disponible sea inferior a 0. De la 

misma manera, cuando exista un desajuste de un mismo producto entre el “Inventario Teórico” y el 

“Inventario Físico” que previamente se habrá definido en un porcentaje, también tendrá la función del 

aviso mencionado anteriormente. 

 

Finalmente la aplicación web ProccesCore se construirá a partir de tecnología web (PHP, MYSQL, , 

HTAML5, CSS3, Javascript…) en un servidor local como Wampserver, basándose en las reglas de la 

ingeniería del software y de la programación orientada a objetos. 
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3. Objetivos 

El objetivo principal de este trabajo de fin de grado es el desarrollo de la primera fase concerniente a la 

gestión de inventarios y almacenes de la aplicación ProcessCore, que tiene como finalidad completar 

la aplicación web de planificación de procesos productivos. 

 

3.1 Principales 

Objetivos clave del TFG: 

 Crear la aplicación web “base” de ProcessCore. 

 Implantar el control y gestión de usuarios. 

 Implantar el control y gestión de productos. 

 Implantar el control y gestión de almacenes y estanterías. 

 Implantar inventarios y movimientos teóricos. 

 Implantar inventarios y movimientos físicos. 

 

 

3.2 Secundarios 

Objetivos adicionales que enriquecen el TFG y que pueden sufrir variaciones. 

 Realizar una aplicación web con diseño responsive para asegurar una buena visualización en 

dispositivos móviles para dar entrada y salida a productos en los almacenes. 

 Permitir y gestionar el envío de notificaciones vía email sobre eventos (fuera de stock, punto de 

pedido…) a los usuarios a través de la aplicación. 

 Implantar la impresión de etiquetas de estantería. 

 Implantar la impresión de etiquetas de palet. 
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4. Marco teórico/Escenario 

 

Aproximadamente hará unos seis años, la empresa en la que actualmente estoy contratado, firmó un 

acuerdo con personal externo para el desarrollo de un software propio, es decir, hecho a medida para 

las necesidades de su producción. Ahora cumplirán tres meses que el proveedor comunicara a la 

empresa que abandonaba el desarrollo y corrección de posibles errores en el plazo de un año. 

 

Actualmente para la compañía es indispensable disponer de un software o aplicación que satisfaga 

todas las necesidades en la gestión de la producción, y de esta manera aumentar su productividad en 

un mercado tan competitivo. Hoy en día es imprescindible disponer de una minuciosa y buena gestión 

en cada proceso productivo. 

 

Debido a esto, primeramente se opta por buscar una empresa externa que siga con el mantenimiento y 

desarrollo del programa. Pero la mayoría de ellas no están dispuestas a continuar un proyecto tan 

grande, ya que pueden tener bastantes problemas al no conocer exactamente su desarrollo, además 

de un lenguaje de programación diferente al que ofertan. Solamente ofrecen la implantación de un 

nuevo software creado por ellos, lo que conlleva una inversión muy grande y estar expuestos al 

problema que se ha generado desde un principio. 

 

Por otro lado, se estudia el mercado de empresas que ofrecen softwares dedicados a procesos 

productivos generalistas, donde el mantenimiento y corrección de errores están asegurados. Pero el 

gran problema que se detecta es la falta de muchas funcionalidades que no pueden ser adaptadas a 

las necesidades de la compañía. 

 

Por todo esto, la elección de la temática de este trabajo de fin de grado está orientada al inicio del 

desarrollo de una nueva aplicación que se gestionará desde la propia empresa. En un principio, y lo 

que es concerniente a este TFG es la implantación de la primera fase, que corresponde a la gestión de 

inventario y almacenes. Además, entre otras funcionalidades como la gestión de alertas en stocks o 

desajustes en inventarios, también si implantará la gestión de usuarios, productos y categorías. 
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5. Contenidos 

La aplicación web está formada por diferentes módulos y se presentarán unos u otros dependiendo del 

usuario que acceda al sistema (administrador, gestor u operario). La aplicación se realizará con diseño 

responsive, así de esta manera alcanzar una correcta visualización en distintos dispositivos  (desde 

ordenadores de escritorio a tablets y móviles). 

 

Los administradores podrán visualizar todos los módulos de la aplicación web, mientras que los 

gestores y operarios accederán solamente a módulos específicos de sus actividades. A continuación 

se detallan las páginas, así como los módulos a los que los usuarios pueden acceder. 

 

 

Página Login 

 

La página principal será accesible a todos los usuarios y mostrará los siguientes campos a introducir: 

 Email 

 Contraseña 

 

En el fondo de la página aparecerá el logo e imágenes asociadas al programa. 

 

 

 

Página Principal 

 

Una vez el usuario ha accedido al sistema se visualizará la página principal, donde aparecerá un menú 

principal adaptado a cada tipo de usuario, es decir, según seas administrador, gestor u operario se 

cargarán unos u otros accesos. De la misma manera estará disponible para todos los usuarios la 

posibilidad del logout.  

 

La cabecera permanecerá invariable en todas las secciones, así dispondrá a su izquierda el logo y el 

nombre del usuario que ha entrado al sistema acompañado del logout. En la parte central se alojará el 

título de la aplicación web, y finalmente a la derecha se insertará un reloj que indicará la hora, año mes 

y día.  

 

Al igual que la cabecera, el pie se mostrará invariable y alojará diferentes opciones: enviar una 

consulta, consultar la ayuda y visualizar versiones. Del mismo modo, desde este espacio se tendrá 

acceso a las diferentes redes sociales en las que se encuentra activa la aplicación, así como la 

comprobación del cumplimiento de los estándares web W3C. 
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El cuerpo constará de dos secciones, el contenido principal donde se llevarán a cabo las principales 

actividades de la aplicación, y un contenido secundario donde se incluirán diferentes accesos directos 

e información relevante para el usuario2. 

 

 

 

Módulo “Gestión de Usuarios” 

 

Acceso: Administrador. 

 

Esta opción permitirá al administrador crear, editar y eliminar usuarios, así como de dotarles de 

mayores o menores accesos según el tipo de usuario elegido. La página mostrará la opción de dar de 

alta un usuario, editar un usuario y borrar un usuario. 

Para la opción dar de alta un usuario mostrará un formulario a rellenar donde se introducirán todos los 

datos exigidos y que se detallan a continuación: 

 Nombre  

 Apellido 

 Tipo de usuario (administrador, gestor u operario) 

 Contraseña 

 Email 

 Teléfono 

 

Para las opciones de editar o borrar un usuario, aparecerá el listado de usuarios y el icono que 

permitirá editar o borrar según la opción que se elija. 

 

 

 

Módulo “Gestión de Alertas” 

 

Acceso: Administrador. 

 

Las alertas disponibles son:  

 Fuera de stock. Cuando la cantidad de producto en el inventario teórico sea 0. 

 Punto de pedido. Cuando la cantidad de punto de pedido establecida cuando se crea un 

producto es inferior a ésta. 

 

Esta opción permitirá al administrador editar las alertas pero de una manera controlada, es decir, 

solamente podrá añadir o eliminar las cuentas de correo que recibirán las notificaciones. 

                                                      
2 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 54 Pantalla menú Principal. 
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Módulo “Gestión de Categorías” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

 

Esta opción permitirá al administrador y gestor: crear, editar y eliminar categorías. Aparecerá su 

acceso dentro del módulo “Gestión de productos”. 

La opción crear categoría mostrará un formulario donde se dará nombre a la nueva categoría: 

 Nombre  

 

Mientras, las opciones de editar y eliminar categorías se mostrarán junta al listado de todas ellas, así 

una vez seleccionada la acción se llevará a cabo. 

 

 

 

Módulo “Gestión de Productos” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

 

Esta opción permitirá al administrador y gestor: crear, editar y eliminar productos. De la misma manera 

se visualizará el listado de productos, donde se podrán filtrar por categorías, así como realizar la 

búsqueda por su nombre o código. 

La opción crear productos permitirá dar de alta nuevos productos mediante la cumplimentación del 

formulario con los siguientes campos: 

 Seleccionar categoría (listado de categorías existentes) 

 Código 

 Descripción 

 Punto de pedido 

 

Las opciones de editar y eliminar productos se mostrarán junto al listado de todos ellos, así una vez 

seleccionado permitirá realizar la acción que se quiera llevar a cabo3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
3 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 55 Pantalla nuevo producto. 
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Módulo “Movimientos Teóricos” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

 

Esta opción permitirá realizar movimientos teóricos (salidas y entradas) de todos los productos. 

 

Por un lado, se mostrará el listado de movimientos teóricos realizados junto con las opciones de editar 

o eliminar. Por otro lado, estará la opción de crear un nuevo movimiento teórico al cual se le podrán 

añadir diferentes líneas de movimiento. 

 

En primer lugar se añadirán tantas líneas como sean necesarias, una por producto, donde a través de 

una ventana emergente se cumplimentarán los siguientes campos: 

 Producto 

 Tipo de movimiento (entrada o salida) 

 Cantidad 

En segundo lugar, una vez añadidas todas las líneas necesarias se cumplimentarán los campos 

concernientes al movimiento: 

 Fecha 

 Referencia 

 Observaciones 

 

Finalmente, para cada línea de movimiento también tendrá las opciones de editar, eliminar e imprimir 

etiquetas de palet para cada producto, las cuales serán de utilidad para el control de inventario físico4. 

 

 

 

Módulo “Imprimir Etiquetas Palet” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

 

Esta opción, disponible en cada línea de movimiento teórico, permitirá imprimir para cada entrada de 

producto las etiquetas para cada palet. Una vez seleccionado mostrará la descripción del producto, su 

código, cantidad total de entrada y se solicitará la cantidad por palet.  

 

De esta manera se generará un pdf5 con las diferentes etiquetas para añadir a cada palet en las que se 

mostrará los siguientes datos: 

 Descripción del producto 

                                                      
4 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 57 Pantalla Movimiento Teórico. 

5 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 60 Pantalla Etiquetas de palet. 
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 Código 

 Cantidad del palet 

 Nombre del palet 

 Código de barras (nombre del palet) 

 

 

 

Módulo “Inventario Teórico” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

 

Esta opción permitirá visualizar principalmente el stock total, el stock disponible y el stock en curso de 

cada producto, así como la búsqueda de productos por código o descripción, o filtrar por categorías. 

Finalmente se añadirá el campo de stock físico para permitir la comparación y posibles desajustes 

entre inventarios de una manera más sencilla6. 

 

 

 

Módulo “Inventario Físico” 

 

Acceso: Administrador y gestor. 

Esta opción permitirá visualizar el stock de los productos en el inventario físico. Por un lado se mostrará 

la posición de cada palet en el almacén agrupados por producto, así como la suma total. Por otro lado, 

si el palet no está asignado a una posición aparecerá con el texto “Sin posicionar”. 

Finalmente se podrá realizar una búsqueda por código o descripción de producto y por nombre de 

palet7. 

 

 

 

Módulo “Gestión de almacenes” 

 

Acceso: Administrador. 

 

Esta página permitirá crear nuevos almacenes, estanterías y posiciones. 

Para crear los almacenes se solicitarán los siguientes datos: 

 Nombre 

 

                                                      
6 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 56 Pantalla Inventario teórico. 

7 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 58 Pantalla Inventario físico. 
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Para crear las estanterías y posiciones se solicitarán los siguientes datos: 

 Almacén (seleccionado del listado) 

 Descripción 

 Código 

 Número de filas 

 Número de columnas 

 

Finalmente se tendrá la opción de imprimir las etiquetas de cada posición seleccionando la opción de 

imprimir posiciones de cada estantería. De la misma manera, también estará disponible para cada 

almacén y estantería la opción de editar o eliminar8. 

 

 

 

Módulo “Movimientos Físicos” 

 

Acceso: Administrador y operario. 

 

Esta opción permitirá realizar movimientos físicos (salidas y entradas) de cantidad de producto 

existente en cada palet.  

 

Por un lado para las entradas9 se solicitarán los siguientes datos: 

 Palet 

 Posición 

 

Por otro lado para las salidas10 se solicitarán los siguientes datos: 

 Palet 

 Cantidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
8 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 59 Pantalla Gestión de estanterías. 

9 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 64 Pantalla Movimiento físico de entrada. 

10 Consultar: Anexo 3. Capturas de pantalla. Figura 65 Pantalla Movimiento físico de salida. 
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6. Metodología 

Actualmente la empresa en la que trabajo dispone de un software de gestión basado en Visual Fox Pro 

que permite realizar diferentes funciones en los procesos productivos. Sin embargo, como se ha 

comentado anteriormente, el proveedor deja de ofrecer sus servicios y no se dispondrá de nuevas 

mejoras ni corrección de errores. Por esto, se ha tomado la decisión de realizar el software desde cero, 

y así tener un control y conocimiento total de su desarrollo. 

 

A partir de este software y de las opiniones de los usuarios actuales se recogerán la mayor parte de las 

ideas y funciones que se van a aplicar en el nuevo sistema. Además se realizará una investigación de 

los programas similares existentes hoy en día, así como una búsqueda de información de dicha 

temática. Una vez seleccionadas las funciones a desarrollar se estudiarán los requisitos necesarios 

para desarrollar la aplicación web, como son: el servidor local, los lenguajes de programación, 

maquetado, diseño y bases de datos, así como APIs o librerías que ayuden a su desarrollo. 

 

De esta manera, una vez realizado este análisis, selección e interpretación de los datos, se empezará 

a trabajar con las tecnologías seleccionadas. Para cada nuevo avance se volverá a realizar un análisis 

de los resultados y sus aplicaciones.  

 

Finalmente se realizarán los test de funcionamiento de todos los procesos ejecutados. 
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7. Arquitectura de la aplicación 

 

 

La aplicación web se basa en el modelo de arquitectura en tres capas, y de esta manera separar los 

servicios de gestión de datos, las funcionalidades del dominio y la interfaz de usuario. Así, cada 

componente del sistema forma parte de una de las siguientes capas: 

1) Capa de presentación 

2) Capa del dominio 

3) Capa de gestión de datos 

Cada capa se comunica con la capa inmediatamente superior y con la capa inmediatamente inferior, tal 

y como muestra la figura. 

 

Capa de presentación

Capa del dominio

Capa de gestión de datos

 

Figura 2: Arquitectura en tres capas 

La capa de presentación, también llamada interfaz gráfica, gestionará la comunicación con el usuario, 

es decir, tendrá la responsabilidad de capturar las peticiones del usuario y mostrarle la información 

correspondiente. Los componentes de esta capa se comunicarán con la capa del dominio. 

 

La capa de dominio, también llamada capa de negocio, implementará las clases de objetos que 

permiten representar el estado del dominio. Los componentes de esta capa se comunicarán con la 

capa de gestión de datos y con la capa presentación. 

 

La capa de gestión de datos, también llamada capa de persistencia, tendrá la responsabilidad de 

mantener los datos del sistema (base de datos), es decir, debe crear, modificar o eliminar datos a 

petición de la capa de dominio. 
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Así pues, se muestra en la tabla 1 los lenguajes que se utilizará para cada capa de la arquitectura: 

 

C
a

p
a

s
 

Lenguajes de marcado y programación 

 HTML5 CSS3 Javascript PHP MySQL 

Capa de presentación x x x x  

Capa de dominio    x  

Capa de gestión de datos    x x 

Tabla 1: Lenguajes capa de arquitectura 

 

 

 

 

Finalmente, en la tabla 2 se muestran los lenguajes utilizados en el lado del cliente, servidor y base de 

datos: 

 

 

Lenguajes de marcado y programación 

 HTML5 CSS3 Javascript PHP MySQL 

Cliente x x x   

Servidor    x  

Base de datos     x 

Tabla 2: Lenguajes cliente, servidor y bbdd 
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8. Plataforma de desarrollo 

Para la construcción de la aplicación web se han utilizado diversos recursos tecnológicos: equipos 

informáticos, lenguajes de programación, programas de maquetado, servidor local, base de datos, así 

como diversas herramientas específicas, los cuales se presentan a continuación: 

 

Lenguajes de marcado y programación: 

 HTML 5 

 CSS 3 

 Javascript 

 PHP 

 MySQL 

 

Programas: 

 Microsoft Office: Word, MS Project y Visio 

 Adobe CS6: Photohsop e Illustrator 

 Notepad++ 

 Magic Draw 17.0.5 (Diagramas UML) 

 Workbench GPL 4.2.47 ( Diagramas BBDD) 

 

Herramientas en línea: 

 Diagramas online Gantter: www.gantter.com 

 

Otras herramientas: 

 Servidor wampserver 

 Ordenador de sobremesa y portátil. 
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9. Planificación 

La planificación de las actividades y tareas a realizar en este trabajo de final de grado son el proceso 

que se deriva de la definición de los hitos del proyecto. Los hitos son situaciones, productos, estadios 

del trabajo. Las actividades son acciones necesarias para alcanzar los hitos. Las tareas son acciones 

dentro de cada actividad. 

 

Para representar este plan de actividades se ha seleccionado el diagrama de Gantt, el cual muestra el 

tiempo en el eje de las abscisas, mientras que en el eje de ordenadas se disponen todas las 

actividades que forman el proyecto. De esta manera, se ha utilizado para realizar esta representación 

de forma gráfica de la aplicación web, la herramienta de diagramas online Gantter 

http://www.gantter.com  y MS Project. 

 

 

Figura 3: Diagrama de Gantt 

 

 

 

http://www.gantter.com/
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10. Proceso de trabajo/desarrollo 

El proceso del proyecto de trabajo de final de grado está estructurado en diferentes fases, las cuales se 

han definido en el diagrama de Gantt. De esta manera se inicia una propuesta de proyecto hasta su 

total puesta en marcha. A continuación se exponen los principales hitos del proyecto: 

 

- Planificación del proyecto: definición del proyecto, búsqueda de información, descripción 

formal del proyecto, definición de objetivos y la planificación inicial. 

 

- Análisis y diseño: comprende la descripción del marco teórico y contenidos, definición de 

perfiles de usuarios y recursos tecnológicos, definición de la arquitectura de la aplicación, 

diagramas UML y usabilidad. 

 

- Implantación del proyecto: se ha definido en diferentes hitos por su mayor complejidad: 

 

o Desarrollo de la base de datos 

o Desarrollo de las clases (modelos) 

o Implantación “gestión de categorías” (vista y controlador) 

o Implantación “gestión de productos” (vista y controlador) 

o Implantación “gestión de usuarios” (vista y controlador) 

o Implantación “gestión de almacenes” (vista y controlador) 

o Implantación “movimientos teóricos” (vista y controlador) 

o Implantación “movimientos físicos” (vista y controlador) 

o Implantación “inventario teórico” (vista y controlador) 

o Implantación “inventario físico” (vista y controlador) 

o Implantación “login & logout” (vista y controlador) 

o Implantación “gestión de alertas” (vista y controlador) 

 

- Entregables: 

o Memoria del proyecto: se realiza según avanza el proyecto. 

o Autoinforme: se confecciona al final del proyecto. 

o Video presentación: se confecciona al final del proyecto. 

o Presentación en Prezi: se confecciona al final del proyecto. 

o Proyecto: se entrega al final con todos los archivos generados. 
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11. APIs utilizadas 

Para llevar a cabo el proyecto se han utilizado las siguientes APIs y librerías: 

 

FPDF Library 

 

 

Figura 4: FPDF Library 

 

FPDF es una clase escrita en PHP que permite generar documentos PDF directamente desde PHP, es 

decir, sin usar la biblioteca PDFlib. 

Se ha utilizado para crear las etiquetas concernientes a la identificación de palets y de posiciones de 

estanterías. Se incluye también la clase “code128” que permite la conversión a códigos de barras, y de 

esta manera poder ser leídos por lectores de códigos de barra y terminales con aplicaciones 

destinadas a este uso. 

 

 

 

 

PHPMailer 

 

 

Figura 5: PHPMailer 

 

PHPMailer es una potente y sencilla clase para envío de email desde PHP. Su uso en el proyecto se ha 

presentado a la hora la notificación de alertas mediante el envío de estas vía email. También se utiliza 

para el formulario de contacto. 
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Barcode Keyboard 

 

Figura 6: Barcode Keyboard 

 

Barcode Keyboard es una aplicación para sistemas Android que proporciona un teclado con escáner 

de código de barras integrado. De esta manera en nuestra aplicación permitirá escanear códigos de 

barras de palets y posiciones, principalmente para la entrada y salida de productos del inventario físico. 
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12. Diagramas UML 

12.1 Casos de uso 

 

A continuación se expone los principales casos de uso: 

 

Este subsistema representa todos los casos de uso referentes a las tareas asociadas al Sistema: 

 

 

 

Operario

Administrador

Gestor

CU1_Login

CU2_Logout

 

Figura 7: Casos de uso referentes al sistema 

 

CU1_Login 

 

Nombre: Login 

 

Actores: Administrador, gestor y operario. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario identificarse ante el sistema 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Login”. 

2) El usuario introduce los datos de identificación. 

3) El sistema comprueba que los datos de identificación son correctos y registra la identificación 

del usuario en su sesión. 
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Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario cierra la ventana. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Login” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Login 

Datos solicitados: 

- Email 

- Contraseña 

 

 

 

 

CU2_Logout 

 

Nombre: Logout 

 

Actores: Administrador, gestor y operario. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario salir del sistema 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la opción “Logout”. 

2) El usuario selecciona la opción “Logout”. 

3) El usuario sale del sistema y muestra la pantalla “Login”. 

 

Pantallas: 

 Login 

Datos solicitados: 

- Email 

- Contraseña 

 

 

 

 

 

 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

29 / 97 
 

Este subsistema representa todos los casos de uso referentes a las tareas Generales: 

 

 

Administrador

Gestor

CU5_Crear categoría

CU6_Crear producto

CU3_Crear usuario

CU4_Editar alerta

CU7_Crear almacén

CU8_Crear estantería

CU9_Imprimir etiquetas de 
posición

<<include>>

 

Figura 8: Casos de uso generales 

 

 

CU3_Crear usuario 

 

Nombre: Crear nuevo usuario 

 

Actores: Administrador. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al administrador crear un usuario 
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Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Nuevo usuario”. 

2) El usuario introduce los datos de los campos obligatorios. 

3) El usuario selecciona “Crear”. 

4) El sistema comprueba los datos y crea el nuevo usuario. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Alta nuevo usuario” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Crear usuario 

Datos solicitados: 

- Nombre 

- Apellidos 

- Tipo de usuario (administrador, gestor u operario) 

- Pass 

- Email 

- Teléfono 

 

 

 

 

 

CU4_Editar alerta 

 

Nombre: Editar alerta 

 

Actores: Administrador. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario editar una alerta. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Editar alerta”. 

2) El usuario introduce los datos requeridos. 

3) El sistema comprueba que los datos son correctos y edita la alerta. 
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Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Crear alerta” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Editar alerta 

Datos solicitados: 

- Emails 

 

 

 

 

 

CU5_Crear categoría 

 

Nombre: Crear categoría 

 

Actores: Administrador y gestor. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario crear una categoría de productos. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Crear nueva categoría”. 

2) El usuario introduce los datos requeridos. 

3) El sistema comprueba que los datos son correctos y crea una nueva categoría. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Crear nueva categoría” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Crear categoría 

Datos solicitados: 

- Nombre  
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CU6_Crear producto 

 

Nombre: Crear producto 

 

Actores: Administrador y gestor. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario crear un producto. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Nuevo producto”. 

2) El usuario introduce los datos requeridos. 

3) El sistema comprueba que los datos son correctos y crea un nuevo producto. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Alta nuevo producto” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

 

 

Pantallas: 

 Crear producto 

Datos solicitados: 

- Seleccionar categoría 

- Código 

- Descripción 

- Punto de pedido 

 

 

 

 

CU7_Crear almacén 

 

Nombre: Crear almacén. 

 

Actores: Administrador. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario crear un almacén. 
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Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Nuevo almacén”. 

2) El usuario introduce los datos requeridos. 

3) El sistema comprueba que los datos son correctos y crea un nuevo almacén. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Crear almacén” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Crear almacén 

Datos solicitados: 

- Nombre 

 

 

 

 

CU8_Crear estantería 

 

Nombre: Crear estantería. 

 

Actores: Administrador. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario crear una estantería. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Nueva estantería”. 

2) El usuario introduce los datos requeridos. 

3) El sistema comprueba que los datos son correctos y crea una nueva estantería. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    3ª.1) El sistema muestra la pantalla “Crear estanería” con un mensaje de error. 

    3ª.2) Ir al punto 2. 
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Pantallas: 

 Crear estantería 

Datos solicitados: 

- Seleccionar almacén 

- Descripción 

- Código 

- Número de filas 

- Número de columnas 

 

 

 

 

 

 

CU9_Imprimir etiquetas de posición 

 

Nombre: Imprimir etiquetas de posición 

 

Actores: Administrador. 

 

Caso de uso relacionados: Crear estantería. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario imprimir etiquetas para las posiciones de cada 

estantería. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Imprimir posiciones”. 

2) El usuario selecciona “Imprimir posiciones” de la estantería deseada. 

3) El sistema comprueba los datos introducidos. 

4) El sistema muestra la pantalla “Imprimir posición”. 

5) El usuario selecciona imprimir. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Volver”. 

    2ª.1) Ir al punto 1. 

     

Pantallas: 

 Imprimir posición 

 Gestión de estanterías 
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Este subsistema representa todos los casos de uso referentes a las tareas asociadas al Inventario 

Teórico y Movimientos Teóricos: 

 

Administrador

CU10_Movimiento teórico

CU12_Consultar inventario teórico

CU11_Imprimir etiquetas de palet

Gestor

 Figura 9: Casos de uso referentes a movimientos teóricos 

 

CU10_Movimiento teórico 

 

Nombre: Movimiento teórico. 

 

Actores: Administrador y gestor. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario introducir una cantidad de producto en el inventario 

teórico. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Movimientos teóricos”. 

2) El usuario selecciona “Nuevo movimiento teórico”. 

3) El sistema muestra la pantalla “Movimiento teórico”. 

4) El usuario selecciona “Nueva línea”. 

5) El sistema muestra la pantalla “Guardar línea movimiento teórico”. 

6) El usuario introduce los datos requeridos. 

7) El sistema comprueba los datos y añade la nueva línea. 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

36 / 97 
 

8) El sistema muestra la pantalla “Movimiento teórico”. 

9) El sistema introduce los datos requeridos. 

10) El sistema comprueba los datos requeridos. 

11) El sistema muestra la pantalla “Movimientos teóricos”. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    3ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    3ª.1) El caso de uso finaliza. 

    7ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    7ª.1) El sistema muestra la pantalla “Guardar línea movimiento teórico”. 

    7ª.2) Ir al punto 5. 

 

Pantallas: 

 Movimiento téorico 

Datos solicitados: 

- Fecha 

- Referencia 

- Observaciones 

 

 Guardar línea movimiento teórico 

    Datos solicitados: 

- Seleccionar producto 

- Tipo de movimiento (entrada o salida) 

- Cantidad 

 

 

 

 

 

 

CU11_Imprimir etiquetas de palet 

 

Nombre: Imprimir etiquetas de palet 

 

Actores: Administrador y gestor. 

 

Caso de uso relacionados: Movimiento teórico. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario imprimir etiquetas para los palets y su posterior 

almacenamiento. 
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Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Movimiento teórico”. 

2) El usuario selecciona “Imprimir etiquetas de palet” de la línea de movimiento 

correspondiente. 

3) El sistema comprueba los datos introducidos. 

4) El sistema muestra la pantalla “Imprimir etiquetas de palet”. 

5) El usuario introduce los datos requeridos. 

6) El usuario selecciona imprimir. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    3ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    5ª.1) El sistema muestra la pantalla “Imprimir etiquetas de palet” con un mensaje de error. 

    5ª.2) Ir al punto 4. 

 

Pantallas: 

 Movimiento teórico 

 Imprimir etiquetas de palet 

Datos solicitados: 

- Cantidad por palet 

 

 

 

 

 

 

 

CU12_Consultar inventario teórico 

 

Nombre: Consultar inventario teórico. 

 

Actores: Administrador y gestor. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario consultar el listado de productos con sus 

correspondientes stocks (stock total, stock disponible, stock en curso y stock físico) 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Inventario teórico”. 

2) El usuario visualiza los stocks 
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Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    2b) El usuario selecciona ver el resultado por tipo de categoría. 

    2b.1) El sistema muestra la pantalla con los resultados. 

    2b.2) Ir al punto 2. 

    2c) El usuario introduce el producto a buscar. 

    2c.1) El sistema muestra la pantalla con los resultados. 

    2c.2) Ir al punto 2. 

 

Pantallas: 

 Inventario teórico 

Datos solicitados: 

- Búsqueda por código o producto 

- Seleccionar categoría 

 

 

Este subsistema representa todos los casos de uso referentes a las tareas asociadas al Inventario 

Físico y Movimientos Físicos: 

 

 

Operario

Administrador

CU14_Movimiento de entrada físico

CU15_Movimiento de salida físico

CU13_Consultar inventario físico

Gestor

 

Figura 10: Casos de uso referente a movimientos físicos 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

39 / 97 
 

 

CU13_Consultar inventario físico 

 

Nombre: Consultar inventario físico. 

 

Actores: Administrador, gestor y operario. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario consultar el listado de palets con su 

correspondiente nombre y datos del producto continente (nombre, código y cantidad), así como su 

posición en el almacén.  

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Inventario físico”. 

2) El usuario visualiza los datos. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    2b) El usuario introduce el producto a buscar. 

    2b.1) El sistema muestra la pantalla con los resultados. 

    2b.2) Ir al punto 2. 

 

 

Pantallas: 

 Inventario teórico 

Datos solicitados: 

- Búsqueda por código, producto o palet. 

 

 

 

 

 

 

CU14_Movimiento físico de entrada 

 

Nombre: Movimiento físico de entrada. 

 

Actores: Administrador y operario. 
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Resumen de la funcionalidad: permite al usuario posicionar en los almacenes una unidad de 

producto. 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Movimiento físico – ENTRADA”. 

2) El usuario introduce el palet. 

3) El usuario introduce la posición. 

4) El sistema comprueba los datos y actualiza el inventario físico. 

5) El sistema muestra la pantalla “Movimiento físico – ENTRADA” con la última entrada. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    4ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    4ª.1) El sistema muestra la pantalla “Movimiento físico – ENTRADA” con un mensaje de error. 

    4ª.2) Ir al punto 1. 

 

Pantallas: 

 Movimiento físico – ENTRADA 

Datos solicitados: 

- Palet 

- Posición 

 

 

 

 

 

 

 

CU15_Movimiento físico de salida 

 

Nombre: Movimiento físico de salida. 

 

Actores: Administrador y operario. 

 

Resumen de la funcionalidad: permite al usuario extraer una cantidad de producto de cada palet. 

 

Flujo de acontecimientos principal: 

1) El sistema muestra la pantalla “Movimiento físico – SALIDA”. 

2) El usuario introduce el palet. 

3) El usuario introduce la cantidad. 
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4) El sistema comprueba los datos y actualiza el inventario físico. 

5) El sistema muestra la pantalla “Movimiento físico – SALIDA” con la última salida. 

 

Flujo de acontecimientos alternativos: 

    2ª) El usuario introduce “Cancelar”. 

    2ª.1) El caso de uso finaliza. 

    4ª) Los datos proporcionados por el usuario no son correctos. 

    4ª.1) El sistema muestra la pantalla “Introducir cantidad producto físico” con un mensaje de error. 

    4ª.2) Ir al punto 1. 

 

Pantallas: 

 Movimiento físico – SALIDA 

Datos solicitados: 

- Palet 

- Cantidad  
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12.2 Diágrama de clases UML 

 

A continuación se expone el diagrama de clases de la aplicación web donde se puede observar todos 

los atributos y las principales funciones de cada una de éstas. Por cuestiones de legibilidad se han 

omitido los getters y los setters. Dichas clases se ubican en la carpeta modelos del proyecto. 

 

 

 

Tabla 3: Diagrama de clases UML 
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12.3 Diagrama base de datos 

 

A continuación se expone el diagrama entidad relación de la base de datos Mysql 5.5.24 con motor de 

almacenamiento InnoDB para todas sus tablas y cotejamiento utf8_spanish_ci. Para cada tabla se 

muestra sus atributos, la clave primaria, las claves foráneas, el tipo de atributo y su longitud. La base 

de datos se ubica en la carpeta bbdd del proyecto. 

 

 

 

 

Tabla 4: Diagrama base de datos 
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13. Prototipos 

13.1 Lo-Fi 

Pantalla (escritorio-tablet) Login 

 

Figura 11: Prototipo Lo-Fi Login 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Menú principal administrador

 

Figura 12: Prototipo Lo-Fi Menú principal 
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Pantalla (escritorio-tablet) Gestión de usuarios 

 

 

Figura 13: Prototipo Lo-Fi Menú Gestión de usuarios 

 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Alta nuevo usuario 

 

 

Figura 14: Prototipo Lo-Fi Nuevo usuario 
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Pantalla (escritorio-tablet) Gestión de alertas 

 

Figura 15: Prototipo Lo-Fi Gestión alertas 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Editar alerta 

 

 

Figura 16: Prototipo Lo-Fi Editar alerta 
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Pantalla (escritorio-tablet) Gestión de productos 

 

 

Figura 17: Prototipo Lo-Fi Gestión de productos 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Alta nuevo producto 

 

 

Figura 18: Prototipo Lo-Fi Nuevo producto 
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Pantalla (escritorio-tablet) Gestión Categorías 

 

 

Figura 19: Prototipo Lo-Fi Gestión categorías 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Inventario teórico 

 

 

Figura 20: Prototipo Lo-Fi Inventario teórico 
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Pantalla (escritorio-tablet) Inventario físico 

 

 

Figura 21: Prototipo Lo-Fi Inventario físico 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Gestión de almacenes 

 

 

 

Figura 22: Prototipo Lo-Fi Gestión almacenes 
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Pantalla (escritorio-tablet) Alta nuevo almacén 

 

 

Figura 23: Prototipo Lo-Fi Nuevo almacén 

 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Gestión estanterías 

 

 

Figura 24: Prototipo Lo-Fi Gestión estanterías 
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Pantalla (escritorio-tablet) Movimientos teóricos 

 

 

Figura 25: Prototipo Lo-Fi Movimiento teórico 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Nuevo movimiento teórico

 

Figura 26: Prototipo Lo-Fi Nuevo movimiento teórico 
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Pantalla (escritorio-tablet) Movimiento físico (introducir) 

 

 

Figura 27: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - ENTRADA 

 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Movimiento físico (extraer) 

 

 

Figura 28: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - SALIDA 
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Pantalla (Smartphone-> usuario: operario) Login  

 

 

Figura 29: Prototipo Lo-Fi Login (Smartphone) 

 

 

 

Pantalla (Smartphone-> usuario: operario) Menú principal  

 

Figura 30: Prototipo Lo-Fi Menú principal (Smartphone) 
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Pantalla (Smartphone-> usuario: operario) Movimientos Físico – ENTRADA 

 

 

 

Figura 31: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - ENTRADA (Smartphone) 

 

 

 

Pantalla (Smartphone-> usuario: operario) Movimientos Físico – SALIDA 

 

Figura 32: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - SALIDA (Smartphone)  
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Pantalla (Smartphone-> usuario: operario) Inventario físico

 

Figura 33: Prototipo Lo-Fi Inventario físico (Smartphone) 
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14. Perfiles de usuario 

 

 

Usuario 1 (administradores) – control total : crear usuarios, usuarios, crear productos y 

categorías de productos, crear almacenes, crear estanterías, crear posiciones para estanterías, 

introducir, extraer y redefinir cantidad de materiales del inventario teórico y físico, recepción de avisos 

vía email o sms, visualizar stocks, movimientos de un producto, imprimir etiquetas para el 

almacenamiento de productos. 

 

 

Usuario 2 (gestores de procesos productivos) – crear productos y categorías de productos, 

introducir, extraer y redefinir cantidad de productos del inventario teórico, recepción de avisos vía email 

o sms, visualizar stocks, movimientos de un producto, imprimir etiquetas para almacenamiento de 

productos. 

 

  

Usuario 3 (operarios de planta) – Consultar inventario físico, introducir y extraer materiales del 

inventario físico. 
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15. Usabilidad/UX 

La aplicación se basa en los principios fundamentales para el diseño de interfaces de entorno gráfico, y 

de esta manera no obliga al usuario a aprender situaciones complejas, sino que debe poder navegar 

de una manera intuitiva, rápida y lo más efectiva posible. A continuación se exponen los diez principios 

generales de usabilidad en los que se rige: 

 

1. Visibilidad del estado del sistema. En todo momento el sistema informa al usuario de lo que 

está ocurriendo y dar respuesta en un tiempo razonable, por ejemplo cuando el login es 

incorrecto. 

 

 

2. Consistencia entre el sistema y el mundo real. La aplicación utiliza el lenguaje del usuario, 

con expresiones conocidas, así como un orden lógico en la información propuesta. 

 

3. Control del usuario. El usuario tendrá la capacidad de abandonar en cualquier momento una 

situación indeseada o accidental.  

 

4. Consistencia y estándares. El lenguaje utilizado será coherente con la convenciones del 

sistema operativo y seguirá los estándares W3C. 

 

 

 

5. Prevención de errores. Evitar la existencia de errores. Si en algún caso se producen, se 

tendrá la opción de confirmación antes de ejecutar la corrección. Por ejemplo, en los 

formularios se indica los datos incorrectos. 

 

 

6. Es mejor reconocer que recordar. Para no obligar al usuario a memorizar detalles de la 

navegación, los objetos, acciones y opciones estarán a la vista. La ayuda del sistema estará a 

la vista para un fácil acceso. Como ejemplo se muestra el breadcrumb que ayuda a una mejor 

experiencia de usuario. 
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7. Flexibilidad y eficiencia de uso. La aplicación está preparada para satisfacer tanto a 

usuarios novatos como experimentados. 

8. Diseño práctico y sencillo. Las pantallas de la aplicación no contienen información 

innecesaria, y de esta manera no entorpece la navegación. 

 

9. Los mensajes de error se presentan con un lenguaje sencillo, indicando el problema de 

manera precisa, y se sugiere las posibles soluciones. 

 

10. Ayuda y documentación. Debido a que la aplicación pueda tener alguna complejidad, se 

dispone de documentación para su resolución. Esta ayuda será de fácil localización, 

exactamente en el pie de la aplicación. 

 

11. Uso de metáforas. Se utilizan metáforas para una mejor comprensión. 

 

12. Diseño responsive. La aplicación se adapta según la resolución de la pantalla. Para los 

dispositivos móviles como es el caso del operario se ocultan el contenedor secundario y el pie, 

además de adaptar correctamente los iconos y textos. 
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16. Seguridad 

La aplicación web en principio se ha diseñado para usar en red local, es decir, menos expuesta a 

ataques y accesos maliciosos desde Internet. No obstante para una mayor seguridad para acceder a la 

aplicación se ha implantado un sistema de acceso por contraseña. En el futuro se intentará mejorar 

este método para una mayor seguridad, por ejemplo mediante el cifrado de la contraseña. 

 

Figura 31: Prototipo Lo-Fi Movimiento físico - ENTRADA (Smartphone) 

Por otro lado, según el tipo de usuario que accede al sistema se cargan unos u otros accesos. De esta 

manera, a parte de simplificar la aplicación para cada tipo de usuario también evita que puedan 

introducir o visualizar datos no concernientes a sus tareas. 

 

 

 

 

    Menú administrador       Menú gestor   Menú operario 

Figura 34: Menú administrador                      Figura 35: Menú gestor                       Figura 36: Menú operario 

 

Para la introducción de datos a través de los formularios también se intenta controlar los datos para 

evitar posibles problemas. Con el atributo pattern incluído en HTML5 se delimitará mediante 

expresiones regulares el contenido insertado por el usuario en los inputs de los formularios. De esta 

manera se podrá validar diferentes valores como son emails, fechas, cantidades, códigos de 

productos… 

 

Figura 37: Expresiones regulares 

 

Finalmente, donde se aloja el servidor local se realiza una copia de seguridad completa diariamente, 

tanto de la aplicación como de la base de datos. Se realiza a través de las aplicaciones que 

proporciona el propio Windows server 2012 y se guarda en un disco duro dedicado a estas copias de 

seguridad. 
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17. Tests 

Durante el desarrollo del proyecto se han realizado varias pruebas, principalmente tests funcionales, 

técnicos y de usabilidad. A continuación se presentan los diferentes test que se han ejecutado: 

 

Tests técnicos:  

 Se comprueba el correcto funcionamiento en los principales navegadores (Firefox, Internet 

Explorer, Safari, Google Chrome y Opera.) 

 Se comprueba la correcta adaptación de la aplicación web para dispositivos con diferentes 

resoluciones de pantalla, intentado obtener un buen diseño responsive. 

 Tests W3C para HTML5 y CSS3 

 

Tests funcionales: 

 Se testea que todas las funciones realizan las tareas correctamente. Se lleva a cabo diferentes 

operaciones y comprobaciones para evitar al máximo cualquier tipo de error. 

 

Tests de usabilidad: 

 Se proponen diferentes tareas a los usuarios que logran concluir con diferentes resultados: 

o Crear nuevo producto 

o Crear nuevo usuario 

o Crear nuevo almacén con estanterías 

o Imprimir posiciones de una estantería 

o Editar alerta 

o Consultar el inventario teórico y físico 

o Entradas y salidas de movimientos teóricos 

o Imprimir etiquetas de palet ya impresas 

o Entradas y salidas de productos de almacén 

 

 De las diferentes tareas anteriormente propuestas se concluyen con éxito en su mayoría, 

excepto en las siguientes: 

o Editar alerta -> Debido a las dudas propuestas por los usuarios, se opta por introducir 

en la página de alertas un texto que explica su función y como llevar a cabo la edición. 

o Imprimir etiquetas de palet ya impresas -> Algunos usuarios no son capaces de llevar 

a cabo esta acción. Queda pendiente para futuras mejoras.  

 

Debido a estos errores, mientras se mejora la aplicación se ha optado por incluir un acceso de ayuda 

para orientar al usuario en las diferentes funcionalidades. También se crea un formulario de consulta 

para plantear cualquier duda a los técnicos. Estas opciones se ubican en el pie de la aplicación web. 
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18. Versiones de la aplicación/servicio 

A continuación se muestran las versiones junto con las implantaciones que lleva cada una. En este 

proyecto se ha concluido la versión 1.0, en la que se realizarán mejoras y corrección de errores 

(versiones 1.1, 1.2 …) 

 

 Versión 1.0 

Gestión de productos 

Gestión de categorías 

Gestión de almacenes  

Gestión de alertas 

Inventario teórico 

Movimientos teóricos 

Inventario físico 

Movimientos físicos 

 

 Versión 2.0 

Gestión de clientes 

Gestión de proveedores 

Gestión de pedidos 

Gestión de albaranes 

Gestión de facturas 

Gestión de expediciones 

 

 Versión 3.0 

Planificación de la producción 

Gestión de líneas de producción 

Generación hojas de trabajo (kanbans) 

Control de producción 

Gráficos de resultados 
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19. Requisitos 

Software 

La aplicación web se ha desarrollado con las últimas tecnologías web como son HTML5 y CSS3, así 

como el uso de diferentes lenguajes de programación (Javascript, PHP y Mysql). En principio su uso 

está destinado a nivel de red local, pero no se descarta su uso a través de Internet, con lo cual sería 

necesario disponer de acceso a cualquiera de las redes mencionadas. Añadir que para la función de 

lector de códigos de barras (uso como operario) en principio se utilizará una Demo que requiere 

disponer de un dispositivo con sistema Android. Finalmente recordar que los usuarios no deben tener 

bloqueado las funciones de Javascript en los navegadores. 

 

Principales software operativos compatibles: 

 Microsoft Windows Vista o versión posterior 

 Mac OS X Leopard 10.5.8 o Mac OS X Snow Leopard 10.6.2 o versión posterior 

 Ubuntu v10.10 o versión posterior 

 Android KitKat o versión posterior 

 iOS 6.0 o versión posterior 

 

Principales navegadores compatibles: 

 Internet Explorer 9.0 o posterior 

 Google Chrome en cualquiera de sus versiones 

 Safari 5 o posterior 

 Firefox 5 o posterior 

 Opera 10 o posterior 

 

Para su instalación y uso será necesario instalar un servidor local, por ejemplo Wampserver que 

proporcionará los cuatro elementos necesarios para un servidor web: un Sistema Operativo 

(Windows), un manejador de base de datos (MySQL), un software para servidor web (Apache) y un 

software de programación script Web (PHP). Actualmente la versión utilizada es la 2.2 que incluye PHP 

5.4.3, MySQL 5.5.24 y Apache 2.2.22. 

 

 

 

Hardware 

Servidor 

 Equipo informático de escritorio o servidor con los sistemas operativos y navegadores 

compatibles. 
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Usuarios: Administrador y gestor 

 Equipo informático de escritorio o Tablet con los sistemas operativos y navegadores 

compatibles. 

 Impresora para las etiquetas de palet y posiciones de estantería. 

 

Usuarios: Operario. 

 Dispositivo móvil con sistema operativo, navegadores compatibles y además la opción de 

instalar una aplicación que permita la lectura de códigos de barras desde el teclado. 

 

 

 

 

Formación/Conocimientos 

Disponer conocimientos informáticos a nivel de usuario.  

Lectura de las instrucciones de uso y requisitos aportados en la memoria. 
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20. Instrucciones de instalación/implantación 

El usuario final (administrador, gestor y operario) no necesita realizar ninguna instalación, simplemente 

cumplir los requisitos mencionados anteriormente para poder acceder desde su dispositivo y a través 

de un navegador. Solamente el usuario operario tendrá que instalar además en su dispositivo móvil 

una aplicación similar a la que se ha mencionado anteriormente (Barcode Keyboard) para la lectura de 

los códigos de barras. 

 

En el caso del equipo servidor es necesario instalar un servidor local, de esta manera se propone la 

siguiente formar de llevarse a cabo: 

 

1. Descargar Wampserver desde la siguiente dirección: http://www.wampserver.es/  

2. Instalar Wampserver. 

3. Iniciar Wampserver. 

4. Copiar la carpeta “processcore” y pegar en la siguiente dirección del servidor C:/wamp/www/. 

5. Acceder a phpMyAdmin a través de la siguiente dirección http://localhost/phpmyadmin/ 

6. Crear una nueva base de datos llamada “pc_bbdd”. 

7. Importar la base de datos (pc_bbdd.sql) que está ubicada en la carpeta processcore/bbdd. 

8. Acceder a la aplicación a través de http://localhost/processcore 

 

 

No obstante, actualmente no es necesario poner en marcha un servidor local para realizar tests y 

comprobar su funcionamiento, ya que está disponible en modo online en la siguiente dirección: 

http://www.processcore.com 

 

 

 

  

http://www.wampserver.es/
http://localhost/phpmyadmin/
http://localhost/processcore
http://www.processcore.com/
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21. Instrucciones de uso 

Login  

 

Es necesario disponer de un email y contraseña para acceder al sistema. 

 

 

 

Menú principal 

Por un lado se muestran los accesos concernientes a cada tipo de usuario en el contenedor principal. 

Por otro lado la cabecera, el pie y el contenedor secundario se mantienen para los usuarios 

administrador y gestor, sufriendo modificaciones estéticas según las resoluciones de los dispositivos, 

de manera que algunos de éstos pueden llegar a desaparecer por temas de legibilidad y espacio. 

 

En la cabecera aparece el logo “ProcessCore” que permite siempre volver al “Menú Principal” y 

seguidamente bajo este la opción de “Logout” para que el usuario pueda salir del sistema. A la 

derecha se muestra un reloj que se actualiza cada minuto donde se puede ver la hora, año, mes y día 

actual. 

 

El contenedor secundario está divido en dos secciones, una sección superior que muestra los accesos 

directos y otra sección inferior para visualizar los últimos cinco movimientos teóricos. 

 

El contenedor principal muestra la actividad principal de la aplicación, desde el menú principal hasta 

todas las funciones que se detallan en los siguientes puntos. 

 

El pie muestra las siguientes opciones: 

 Enviar consulta (para que los técnicos de la aplicación puedan resolver cualquier incidencia). 

 Ayuda (manual de ayuda para el usuario). 

 Visualizar versiones (muestra las versiones anteriores, actuales y futuras). 

 W3C (comprobar que se cumplen los estándares web). 

 Redes sociales (accesos a las redes donde se encuentra ProcessCore). 
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Gestión de categorías 

Para visualizar las categorías es necesario acceder a través de “Gestión de productos”, y seleccionar 

“Gestión de categorías”. De esta manera se podrán visualizar las categorías, editarlas o eliminarlas. 

Finalmente para crear una nueva categoría se puede acceder desde la página “Gestión de categorías” 

y seleccionar “Crear nueva categoría”. 

 

 

 

Gestión de productos 

Para visualizar los productos es necesario acceder a través de “Gestión de productos”. De esta manera 

se podrán visualizar los productos existentes, editarlos y eliminarlos. Del mismo modo se puede 

visualizar filtrando los productos por categoría o realizando una búsqueda por producto o código. 
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Para crear una nuevo producto se puede acceder desde la página “Gestión de productos” y seleccionar 

“Crear nuevo producto”, donde será necesario cumplimentar el formulario. A tener en cuenta que no 

pueden existir dos productos con el mismo código. 

 

 

 

 

 

 

Gestión de usuarios 

Para visualizar los usuarios activos y el tipo de usuario correspondiente es necesario seleccionar 

“Gestión de usuarios” del “Menú principal”. Esto va a permitir de la misma manera editar y eliminar 

usuarios. Para crear un nuevo usuario en la página “Gestión de usuarios” seleccionar “Crear nuevo 

usuario”, donde será necesario cumplimentar los datos requeridos. 

 
 

 

Gestión de almacenes 

Para crear almacenes es necesario acceder a través del icono “Gestión de almacenes”. En ésta 

página, a parte de visualizar, editar o eliminar almacenes, se encuentran las opciones de “Crear nuevo 

almacén” donde se cumplimentará un formulario para la creación de un nuevo almacén. 
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Gestión de estanterías 

En la página “Gestión de almacenes” se encuentra la opción “Gestión de estanterías” que permitirá 

crear nuevas estanterías y posiciones.  

Por un lado, a la hora de crear una nueva estantería es importante tener en cuenta lo siguiente: 

 El código no puede ser igual para dos estanterías que están en un mismo almacén ( se 

recomienda crear códigos correlativos (1,2,3…) ). 

 El número de filas está actualmente limitado a un máximo de 4, ya que para los 

almacenes para los que está previsto esta es su máxima altura. En versiones posteriores se 

modificará para que el cliente pueda seleccionar la altura que desee. 

 

 

 

Por otro lado, a la hora de editar una estantería, si se quiere modificar el número de filas o columnas, y 

previamente se han imprimido las posiciones, es necesario eliminar la estantería y crear una nueva. 

 

 

 

Gestión de posiciones 

Las posiciones se crean la primera vez que se imprimen. Después de esto se pueden imprimir tantas 

veces como se quiera. Se puede acceder desde la opción “Imprimir Posiciones” de la página “Gestión 

de estanterías”. 
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Gestión de alertas 

Se accede a través de la opción “Gestión de alertas” del “Menú principal”. Permite editar las alertas 

actualmente activas: Fuera de stock y Punto de pedido. De esta manera, se puede añadir o eliminar 

cuentas de correo electrónico para que reciban las notificaciones correspondientes. Siempre que se 

añadan cuentas de correo se separarán mediante comas.  

 

 
Fuera de stock: Enviará una notificación a las cuentas de correo introducidas cuando un producto 

tenga la cantidad inferior o igual a 0. 

 

Figura 38: Email alerta fuera de stock 

 

Punto de pedido. Enviará una notificación a las cuentas de correo introducidas cuando un producto 

tenga la cantidad igual o inferior al punto de pedido definido en el producto. 

 

Figura 39: Email alerta punto de pedido 

 

 

Inventario teórico 

Se accede a través de la opción “Inventario Teórico” del “Menú principal”. Permite visualizar el 

inventario teórico de cada producto, donde se muestra los siguientes datos: 

 Categoría 

 Código 

 Producto 
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 Stock total (stock teórico que se calcula por las entradas y salidas teóricas) 

 Stock disponible (previsto para futuras versiones que registrará la cantidad de producto sin 

utilizar en producción). 

 Stock en curso (previsto para futuras versiones que registrará la cantidad de producto 

empleado en producción). 

 Stock físico (stock total físico que sirve para comparar los desajustes que se puedan ocasionar 

respecto al stock teórico). 

 

Existe la opción de filtrar por categoría y de realizar la búsqueda por producto o código. 

 

 

 

 

Movimientos teóricos 

Se accede a través de la opción “Movimientos teóricos” del “Menú principal”. Permite crear, editar o 

eliminar movimientos teóricos. 

Para crear un nuevo movimiento teórico seguiremos los siguientes pasos: 

1. Seleccionar “Nuevo movimiento teórico”. 

2. Seleccionar “Nueva línea”. 

3. De la ventana emergente seleccionar el producto, tipo de movimiento (entrada o salida) y la 

cantidad, y después Aceptar. 
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4. Añadir tantas líneas como sea necesario. 

5. Seleccionar Imprimir etiquetas de palet desde la opción disponible en cada línea y para cada 

producto. 

6. En la página “Imprimir etiquetas de palet” introducir la cantidad de producto por palet e 

imprimir. La aplicación calcula que todos los palets tienen la misma cantidad que se ha 

introducido y si queda un resto lo pone en el último palet . 

7. Imprimir etiquetas de palet. 

8. Cumplimentar el formulario de la página “Movimiento teórico” (Fecha, referencia y 

observaciones) y Aceptar. 

 

 

 

 

 

Inventario físico 

Se accede a través de la opción “Inventario físico” del “Menú principal”. Permite visualizar el inventario 

físico de cada producto, es decir, la suma de la cantidad actual de todos los palets. Se muestran los 

siguientes datos: 

 Código 

 Producto 

 Posición en almacén (si no está posicionado se muestra “Sin posicionar” 

 Palet 

 Cantidad 

También al principio de cada producto se muestra el sumatorio de todos los palets. Existe la opción de 

realizar búsquedas por código, producto o palet. 



ProcessCore – Aplicación Web para la Planificación de Procesos Productivos, Grado Multimedia, David Nicanor Barraca Ibort Título del TF, Titulación académica y/o Autor 

 

72 / 97 
 

 

 

 

Movimientos físicos 

Se accede a través de la opción “Movimientos físicos” del “Menú principal”. Existen dos tipos de 

movimiento: movimiento físico de entrada y movimiento físico de salida. 

 

Movimiento físico de entrada 

Se puede realizar la entrada mediante la lectura de código de barras o a través del nombre 

alfanumérico correspondiente, tanto para el campo “Palet” como para el campo “Posición”. Por esto, a 

cada código de barras siempre le acompaña su valor alfanumérico. 

 

 

 

Movimiento físico de salida 

Se puede realizar la salida mediante la lectura de código de barras o a través del nombre alfanumérico 

correspondiente para el campo “Palet”, e introduciendo la cantidad a extraer. 
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22. Proyección a futuro 

El tiempo que se dispone para realizar el proyecto elegido es bastante limitado, ya que implica mucha 

investigación y aprendizaje de nuevos elementos. Debido a esto, en este proyecto se presenta la 

primera parte concerniente a la gestión de productos, usuarios y almacenes dentro de un proceso 

productivo. Por esto, para esta primera versión presentada se incluirán mejoras y correcciones de 

errores.  

 

A continuación se presentan algunas mejoras de la primera versión presentada: 

- Mejorar la seguridad en el login. 

- Mejorar la entrada de movimientos teóricos. 

- Añadir atributos a los usuarios como fotografías, confirmación de contraseña… 

- Mejorar las búsquedas y filtros. 

- Mayor claridad para la impresión de etiquetas de palet y posiciones. 

- Mostrar un calendario a la hora de introducir la fecha 

- Control del tiempo en almacén de cada palet. 

- Búsqueda de movimientos teóricos por producto. 

- Búsqueda de movimientos físicos por producto. 

- Controlar movimientos por usuario. 

 

Para próximas versiones, a grandes rasgos se realizarán las siguientes implantaciones: 

- Gestión de clientes 

- Gestión de proveedores 

- Gestión de pedidos 

- Gestión de albaranes 

- Gestión de facturas 

- Gestión de expediciones 

- Planificación de la producción 

- Gestión de líneas de producción 

- Generación hojas de trabajo (kanbans) 

- Control de producción (tiempos, número empleados…) 

- Gráficos de resultados 

 

 

Finalmente, en principio se está construyendo la aplicación web adaptada a la empresa en la cual 

actualmente desempeño mi trabajo, pero no descarto que se oriente a una aplicación web genérica con 

grandes posibilidades de adaptabilidad a diferentes compañías. De momento se continuará con el 

desarrollo ya que puede resultar bastante útil tanto para mi empresa, como para en un futuro, 

adaptarse a otros procesos productivos. 
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23. Conclusión 

La realización de este trabajo de fin de grado durante estos últimos cuatro meses ha supuesto un reto 

personal. Sin embargo, el tiempo limitado tanto por motivos laborales como por la magnitud del 

proyecto me han obligado a realizar un esfuerzo adicional sin obtener unos resultados 100% 

satisfactorios. Por esto, no he podio plasmar completamente los conocimientos adquiridos durante 

todos estos años en el grado multimedia. 

 

El proyecto abarca muchas competencias, desde las áreas de diseño web (arquitectura de la 

información, usabilidad, accesibilidad, lenguajes y estándares web…), el diseño gráfico, la 

administración y gestión de proyectos, la programación (análisis y diseño de patrones, bases de datos, 

programación orientada a objetos…) por nombrar algunas ellas. Por esto, he intentado ceñirme a los 

contenidos adquiridos. 

 

Soy consciente que si hubiera utilizado APIs como Bootstrap, jquery u otros, la tarea podría haber sido 

más sencilla. No me gusta carecer del control de una función sin saber cómo trabaja, y sabía que no 

disponía de tiempo suficiente para comprender completamente este tipo de APIs. Seguramente ya 

tendré tiempo de aprender y utilizar estas APIs, pero pienso que primero es comprender como 

funcionan los lenguajes de programación. 

 

Por esto, a parte de otras competencias, quería aprender a programar en un lenguaje orientado a 

objetos y en MVC. Es decir, crear modelos, vistas y controladores con sus funciones, y por supuesto, 

buscando soluciones a la multitud de diferentes problemas que se planteaban. 

 

Por último, ahora me doy cuenta que el proyecto que en principio tenía en mente era bastante 

ambicioso. Por esto, en este trabajo de fin de grado se presenta la primera versión de la aplicación web 

a la que aún le faltan mejoras y corrección de errores. Y aunque no estoy totalmente satisfecho del 

trabajo realizado, estoy bastante contento ya que he puesto en marcha un proyecto desde cero y creo 

que según vaya adquiriendo más experiencia puede avanzar o llevarme hacia otros proyectos 

personales ilusionantes. 

 

Finalmente agradecer a todos mis familiares, amigos y compañeros, así como la ayuda que me ha 

proporcionado la UOC durante la realización de este trabajo final de grado. 
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Anexo 1. Entregables del proyecto 

- Memoria del proyecto (pdf) 

- Proyecto (zip) 

Incluye todos los archivos que forman el proyecto: 

 Modelos 

 Vistas 

 Controladores 

 Librerías 

 CSS 

 Javascript 

 Fuentes 

 Imágenes 

- Autoinforme (pdf) 

- Vídeo (mp4) 

- Presentación (Prezi) (pdf) 

http://prezi.com/lobix1swv5qe/?utm_campaign=share&utm_medium=copy  

- Enlace web: Enlace a la aplicación web en funcionamiento: http://www.processcore.com 

 

 

 

 

 

 

  

http://prezi.com/lobix1swv5qe/?utm_campaign=share&utm_medium=copy
http://www.processcore.com/
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Anexo 2. Código fuente (extractos) 

A continuación se van a exponer algunos extractos de código fuente. La aplicación se ha desarrollado 

mediante el MVC (Modelo, vista y controlador). Los modelos representan las clases de la aplicación, 

las vistas se encargan de imprimir cada pantalla y recoger las acciones que los usuarios solicitan, y los 

controladores se encargan de ejecutar las diferentes funciones. Cada controlador se define, de manera 

que cada vista tiene la función de comprobar que si no está definido el controlador no se ejecuta. 

 

 

Página de acceso a la aplicación donde el usuario debe introducir los datos para acceder (vista y 

controlador).  

index.php 

 

Controlador 
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Figura 40: Código Login (controlador) 

 

Vista 

 

Figura 41: Código Login (vista) 

 

Se llama al controlador index.php, el cual comprueba si existe algún envío de información vía $_POST 

y muestra la vista index.php. Si existe envío vía $_POST el controlador comprueba que los datos 

obtenidos concuerdan con los de acceso, y si son correctos redirecciona a la página principal de la 

aplicación processcore.php. Si son erróneos devuelve un mensaje de error en la misma página del 

login. 

 

 

 

Clase Conexión.php 

 

Modelo 

 

Figura 42: Código Conexión (modelo) 
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La clase conexión va a servir para conectarnos a la base de datos. Se puede observar los atributos 

privados que albergan los datos necesarios para conectar a la base datos: el tipo de bbdd, el host, el 

nombre de la bbdd, el usuario y la contraseña. Y finalmente la función constructora para llevar a cabo la 

conexión. Esta clase será requerida por varios controladores para poder trabajar con la base de datos. 

También se ha añadido una excepción en el caso de que no se pueda conectar con la bbdd. 

 

 

 

Página principal de la aplicación web (controlador y vista)  

processcore.php 

 

Controlador 

 

Figura 43: Código Página principal (controlador) 

 

Comprueba si la sesión existe, y según el tipo de usuario carga un menú u otro. 
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Vista (1ª parte) 

 

Figura 44: Código Página principal (vista) 1ª parte 

 

Por un lado, en esta primera parte se ve representado el head de la página donde se ubica el título de 

la página, los meta que entre otros permiten definir la descripción de la página o el icono de favoritos, y 

los link rel que permiten importar la hoja de estilos y un archivo de javascript para mostrar la fecha y 

hora. 

Por otro lado, se encuentra el inicio del body, el cual al cargarse llama a una función javascript tiempo() 

que permite ver en el header la fecha y hora. En el inicio del body se puede observar el header que 

contiene el logo de la aplicación, el título h1, y la representación gráfica de la mencionada fecha y hora. 

Por último, se muestra el nombre del usuario que ha entrado en el sistema y la opción del logout. 
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Vista (2ª parte) 

 

Figura 45: Código Página principal (vista) 2ª parte 

 

Aquí se puede observar un contenedor que alberga un contenedor principal y un contenedor 

secundario. En el contenedor principal, para una mejor comprensión se ha colocado las funciones que 

harán que se carguen las diferentes páginas en este div que se envían mediante $_GET. De esta 

manera se cargará por defecto el menú principal, y si existe la página llamada se cargará en este div, 

manteniendo el resto de la página invariable.  

 

En el contenedor secundario existen dos secciones, una superior donde se alojan cuatro accesos 

directos, y otro inferior donde se alojan los cinco últimos movimientos teóricos (se importa a través de 

un include). 
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Vista (3ª parte) 

 

Figura 46: Código Página principal (vista) 3ª parte 

 

Por último se muestra el footer donde una lista muestra las diferentes opciones que se enumeran a 

continuación: enviar una consulta, consultar la ayuda, visualizar las versiones, comprobar los 

estándares web W3C y en que redes sociales se encuentra ProcessCore. 
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Clase Producto.php 

 

Modelo (1ª parte) 

 

Figura 47: Código Producto (modelo) 1ª parte 

 

La clase producto donde se observa los atributos, la función constructora y los getters y setters de 

acceso a los atributos. 
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Modelo (2ª parte) 

 

Figura 48: Código Producto (modelo) 2ª parte 

 

Aquí se muestra la función guardar() que incluye actualizar o insertar un producto en la base de datos, 

la función eliminar() que borra el producto, la función mostrarTodos() que devuelve todos los productos 

y la función buscarPorId() que devuelve el producto que sea igual al parámetro pasado a dicha función. 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo (3ª parte) 
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Figura 49: Código Producto (modelo) 3ª parte 

 

La función mostrarProductos() devuelve los productos con su categoría para su visualización en el 

inventario teórico, ya que se han combinado las tablas categoría y producto con INNER JOIN y a su 

vez con la tabla línea_movimiento_teorico a través de LEFT_JOIN para poder calcular y mostrar el 

stock teórico de cada producto finalmente agrupado por GROUP BY. 

La función mostrarBusqueda($busqueda), además de lo anteriormente citado se encarga de realizar la 

búsqueda solicitada por el usuario y devolver los datos filtrados por producto o código a través de la 

orden WHERE y like. 

La función mostrarVisualizar($visualizar), realiza la misma función que la anterior pero en este caso 

permite en el inventario teórico filtrar por tipo de categoría. 

Por último, la función buscarPorCodigo($codigo) devuelve true si existe y false si no existe, y de esta 

manera al crear un nuevo producto comprobará la existencia del código o no antes de insertarlo en la 

base de datos. 
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Inventario teórico (controlador y vista).  

inventario_teorico.php 

 

Controlador 

  

Figura 50: Código Inventario teórico (controlador)  

 

Se define primeramente el controlador y se incluyen las clases necesarias (Producto, Palet y 

Categoria). Se almacena en la variable $categorias los datos de las categorías para ser mostradas en 

el listado y poder filtrar. En las variables $busqueda y $visualizar se almacena la búsqueda o filtro 

realizada por el usuario, sino su valor es null. Si disponen de datos la variable $busqueda o $visualizar 

se ejecuta una sentencia u otra y se almacenan en la variable $productos. Esta variable por defecto 

muestra todas los productos del inventario teórico. 

 

Vista 
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Figura 51: Código Inventario teórico (vista)  

 

Primeramente comprueba que el controlador está definido, y después muestra el título h2, el 

navegador breadcrumbs, el formulario para filtrar por categoría, el formulario de búsqueda e imprime el 

valor buscado o filtrado si existe. Por último se muestra la tabla que contiene todos los datos, y que 

mediante un foreach recuperamos de la variable $productos que contiene la información. Dentro del 

foreach se ha añadido un condicional por si la variable devuelve null que imprima 0, y otro foreach para 

recuperar el stock físico actual de cada producto. 
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Imprimir etiquetas de palet (controlador). 

pdf_palets.php 

 

Controlador (1ª parte) 

 

Figura 52: Código Imprimir etiquetas de palet (controlador) 1ª parte  

 

Se incluyen las clases Palet y Producto, así como las librerías “fpdf” y “code128”. Se recogen los datos 

enviados a través de $_GET y se almacenan en las diferentes variables. 

 

En la variable $nombre se genera el nombre principal del palet con la combinación de strings y 

variables, y después a cada palet se le añadirá un número consecutivo con el fin de obtener un único 

identificador para cada palet, y que se almacenará en la variable $nombre1. 

 

Se crea un nuevo PDF ($pdf) que permita la generación de códigos de barra, en formato vertical y 

tamaño A4. 
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Controlador (2ª parte) 

 

 

 

Figura 53: Código Imprimir etiquetas de palet (controlador) 2ª parte 
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En cada página A4 van expuestas dos etiquetas. 

Primeramente se puede observar a través de while que mientras la cantidad total sea mayor que 0 se 

ejecutará lo siguiente: 

 

A través de la variable $i y $nombre se irán definiendo los nombres de cada palet en la variable 

$nombre1. Después se incrementará la variable $i en 1. 

 

A. Primera sentencia (if) 

1) Si la cantidad total es mayor o igual que la cantidad por palet, se generará el primer palet y 

si el resto de la variable $i%2==0 se añadirá una página nueva y se imprimirá la primera 

etiqueta, si no es cero se imprimirá la segunda etiqueta debajo de la primera y en la misma 

página. 

2) Se guardará el palet en la base de datos 

3) Se restará la cantidad del palet a la cantidad total 

 

B. Segunda sentencia 

1) Si la cantidad total es menor que la cantidad por palet, se generará el último palet y se 

imprimirá de la misma manera que se ha citado anteriormente. 

2) Finalmente se genera el pdf llamando a la siguiente función $pdf->Output(); 
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Anexo 3. Capturas de pantalla 

A continuación se muestran algunas pantallas representativas de la aplicación: 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Menú principal 

 

Figura 54: Pantalla menú principal 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Nuevo producto 

 

Figura 55: Pantalla nuevo producto 
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Pantalla (escritorio-tablet) Inventario teórico 

 

Figura 56: Pantalla inventario teórico 

 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Nuevo movimiento teórico 

 

Figura 57: Pantalla movimiento teórico 
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Pantalla (escritorio-tablet) Inventario físico 

 

Figura 58: Pantalla inventario físico 

 

 

 

 

Pantalla (escritorio-tablet) Gestión de estanterías 

 

Figura 59: Pantalla gestión de estanterías 
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Etiquetas de palet 

 

 

Figura 60: Etiquetas de palet 

 

Etiquetas para estanterías 

 

Figura 61: Etiquetas de estantería 
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 Smartphone – Menú principal 

 

Smartphone – Inventario físico 

 

Figura 62: Pantalla Smartphone menú principal 

 

 

 

 

Smartphone – Movimiento físico – ENTRADA 

 

Figura 63: Pantalla Smartphone inventario físico 

 

 

 

 

Smartphone – Movimiento físico – SALIDA 

 

Figura 64: Pantalla Smartphone movimiento entrada Figura 65: Pantalla Smartphone movimiento salida 
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Anexo 4. Libro de estilo  

 

Logotipo sobre fondo claro 

 

Figura 66: Logo sobre fondo blanco 

 

Color:       #434142 

Fuente: Myriad Pro Bold & Regular 

 

 

 

Logotipo sobre fondo oscuro 

 

 

 

 

 

 

Figura 67: Logo sobre fondo oscuro 

 

Color:       #c3c4c9 

Fuente: Myriad Pro Bold & Regular 

Web 

 

   

Fuentes: 

    Títulos h1, h2, h3, h4: Roboto Regular 

    Enlaces: Roboto Medium 

    Texto general y títulos h5: Roboto Light 

    Sección tiempo: Roboto Medium 

 

 

Color:       #000000       #CCCCCC 

  

 

 

Iconos: 

   

License: http://www.1001freedownloads.com/free-vector/lynny-icons-full 

 

Figura 68: Iconos web 

Lynny Icons - Full by 1001FreeDownloads.com 

 

http://www.1001freedownloads.com/free-vector/lynny-icons-full
http://www.1001freedownloads.com/
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