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1 Descripcid del Projecte

1.1 Introduccio

El treball final de grau té per objectiu posar en practica els coneixements adquirits al
llarg del grau. En aquest projecte es pot veure |'execucio de les principals etapes de les
que consta un projecte programari.

1

Codificacio

Manteniment

Il-lustracio 1: Etapes Projecte Programari

Aquestes etapes no s’han de veure on un procés seqliencial sind com un conjunt
d’etapes que es retroalimenten unes amb les altres.

A més d’aquestes etapes, en aquest cal tenir en compte una etapa inicial d’aprenentatge
de les eines utilitzades pel desenvolupament del projecte J2EE. Aquesta fase
d’aprenentatge és la fase que ha absorbit la major part dels recursos.

El projecte de J2EE triat per posar en practica tots aquests coneixements ha estat el
desenvolupament d’un portal web que té com a principal objectiu millorar la
comunicacid entre els veins d’una comunitat i el seu administrador.
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1.2 Motivacié

Com tots molt bé sabem, des de I'any 2008 estem patint una gran crisi economica
deguda a la bombolla immobiliaria que es va crear. Entre d’altres, un dels resultats
d’aquesta gran bombolla ha estat la creacié de grans complexes de vivendes que en
molts casos no s’han construit sota els estandards de qualitat que es publicaven.

La suma d’aquests dos fets: gran nombre de veins i gran nombre de reclamacions; ha
provocat que s’hagi donat una situacio dificil de gestionar. L'objectiu d’aquest projecte
és el de facilitar una eina que permeti agilitzar la comunicacioé entre els diferents actors
que intervenen en una comunitat de veins. Entre aquests actors s’han contemplat els
seglients:

= Veins: s'entén per veins totes aquelles persones que estan vivint a les vivendes.
No obstant, dins aquest grup es diferenciara aquells veins que son propietaris de
la vivenda d’aquells veins que son llogaters.

= Administrador: és el professional que s’encarrega de gestionar, a peticié dels
propietaris, els assumptes financers, legals i tecnics necessaris pel manteniment
i gestié econdmica de la finca.

1.3 Objectius

1.3.1 Funcionals

Per tal de facilitar la comunicacid entre els diferents actors d’una comunitat de veins el
portal web Comunica’t Comunitat té com a principals objectius:

= Agilitzar la comunicacid i resolucié de les incidéncies detectades a les finques.
= Agilitzar la comunicacio de les reunions de veins aixi com la consulta de les seves
actes i documentacio relacionada.

En una segona fase, sempre que el temps o permeti es planteja:

= Registrar juntament amb les actes tots els punts i decisions que s’hagin sotmes
a votacié. Per cadascun d’aquests punts es mantindra un registre dels vots
obtinguts aixi com el resultat final de la votacio.

1.3.2 Academics

Els principals objectius academics sén el fet de coneixer noves eines d’actualitat que
faciliten en gran mesura el desenvolupament de projectes J2EE. El detall d’eines i
tecnologies utilitzades es veuran amb detall més endavant, quan es defineixi
I'arquitectura utilitzada pel desenvolupament del portal web i les eines utilitzades.

1.4 Planificacié

La planificacio que s’ha seguit en aquest projecte ve marcada per quatre dates clau que
ens han vingut imposades i que sén:
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= PAC1(09/03/15): Pla de Treball

= PAC2 (13/04/15): Analisi i Disseny

= PAC3 (01/06/15) : Codificacio

* Entrega Final (15/06/15): Memoria i Producte Final

Un aspecte important a tenir en compte és que durant totes aquestes etapes s’ha hagut
d’anar coneixent les diferents eines i tecnologies utilitzades. Aquest estudi s’ha
concentrat majoritariament durant la preparacio de la PAC2 per tal de tenir adquirits els
coneixements necessaris per |'execucio de la PAC3. Tot i aix0, en la fase de codificacio
també s’ha dedicat gran quantitat de temps en ampliar coneixements.

Aixi doncs, la planificacié del projecte pot veure’s en detall a la //-lustracid 2 que es troba
a la seglient pagina.

Si s’observa amb detall I'etapa de codificacié, aquesta s’ha planificat en funcié de les
diferents funcionalitats que es desitja disposar en el portal web Comunica’t Comunitat.
Com es pot veure, I'Gltima fase de codificacié es correspon a la funcionalitat relacionada
amb les Votacions. L'execucid real del projecte no ha permeés I'execucié d’aquesta
ultima funcionalitat. Les dificultats i imprevistos trobats en la fase de codificacid han fet
que s’hagi optat per concentrar els recursos en validar i fer més robustes les
funcionalitats basiques del producte. Per tant, s’ha deixat la programacié relacionada
amb les Votacions per a una posterior ampliacié del projecte. No obstant, en aquest
projecte si s’ha realitzat tot I’analisi de requeriments de totes les funcionalitats.
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Planificacio projecte Comunica’t Comunitat

marza abril mayo junio
Task Mame ~  Duracién » Comienzo ~ | Fin - ! B 23/03  30/03 06/04 13/04 20/04 27/04 04/05 11/05 18/05 25/05  01/06 08/06 15/06
4 TFG - Gestio Incidéncies Comunitats 79 dias mié 25/02/15 lun 15/06/15 I
4 PAC1 (Pla de Treball) 9 dias mié 25/02/15 lun 09/03/15 [=——]
Definicio objectius 9 dias mié 25/02/15 lun 09/03,/15 = |
Eleccid inicial arquitectura 9 dias mié 25/02/15 lun 09/03/15 o]
Planificacié del projecte 9 dias mié 25/02/15 lun 09/03/15 o]
4 PAC2 (Analisi/Disseny) 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15
Analisi requeriments 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15 I |
Especificacid 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15 I |
Disseny BDD 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15 [ 1
Prototipatge 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15 [ 1
Arquitectura 25 dias mar 10/03/15 lun 13/04/15 [ 1
4 PAC3 (Implementacid) 35 dias mar 14/04/15 sab 30/05/15
4 Codificacio 35 dias mar 14/04/15 sdb 30/05/15 I 1
Comunitats 7 dias mar 14/04/15 mié 22/04/15 I—&
Usuaris 6 dias jue 23/04/15 jue 30/04/15 1 |
Notes 6 dias vie 01/05/15 vie 08/05,/15 I |
Reunions 5dias mar 12/05/15 lun 18/05/15 I I'l
Votacions 7 dias jue 21/05/15 vie 29/05/15 1 1
Proves 35 dias mar 14/04/15 sab 30/05/15 I 1 :
4 PACA4 (Entrega Final) 12 dias dom 31/05/15 lun 15/06/15 i=1
Proves/Imprevistos 12 dias dom 31/05/15 lun 15/06,/15 I M
Documentacic 12 dias dom 31/05/15 lun 15/06,/15 I i
Presentacio 12 dias dom 31/05/15 lun 15/06,/15 I H

ll-lustracio 2: Resum planificacié del projecte Comunica’t Comunitat
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2 Conceptes Previs

Abans de passar a detallar els diferents casos d’Us que conformen el portal web
Comunica’t Comunitat es fara una breu explicacié dels diferents conceptes que
intervenen en aquest projecte. Les funcionalitats basiques del lloc web estan
relacionades amb:

= Comunitats
= Usuaris

= Notes

=  Reunions

A continuacié es passa a fer una breu descripcio de cada concepte.

2.1 Comunitats

Una comunitat de veins és una entitat juridica composta pel total de propietaris d'un
mateix edifici. No obstant, en complexes grans es donen situacions en que una
comunitat de veins al mateix temps esta subdividida en diferents subcomunitats.
Aquestes subagrupacions fa que determinats aspectes puguin afectar només a algunes
subcomunitats i d’altres a tot el conjunt.

Per entendre millor com s’estructuraran les comunitats dins I'aplicacié el portal web, a
continuacio es descriu el cas que ha originat aquest projecte.

Exemple

El cas que ens ocupa esta format per 4 conjunts d’edificis. Aquests edificis al mateix
temps tenen diferents escales d’entrada. També disposen d’una zona de jardi amb
piscina i d’una zona d’aparcament.

Cadascuna de les escales existents gestiona els seus propis recursos sempre que sigui
possible. No obstant, hi haura casos en que no es pot fer aquesta gestio per escala i és
fa a nivell d’edifici. Finalment hi haura certes gestions que és fan a nivell global de tot el
complex com ara per exemple tot el relacionat amb el jardi i la piscina.

La descripcié anterior es pot resumir en el seglient esquema:
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COMILINITAT Fl 1 lac

Subcomunitat Edifici 1 Subcomunitat Edifici 2

SubcomunitatEscala 1 SubcomunitatEscala 1

e N e

SubcomunitatEscala 2 SubcomunitatEscala 2

,

Subcomunitat 2 SubcomunitatEscala 3

,

SubcomunitatEscala 1

[ SubcomunitatEscala 4

r

SubcomunitatEscala 2

Subcomunitat Edifici 4

[ SubcomunitatEscala 3

SubcomunitatEscala 1

[ SubcomunitatEscala 4

SubcomunitatEscala 2

Zona Comunitaria

[ SubcomunitatEscala 3

[ SubcomunitatEscala 4

Zona Anarcament

ll-lustracio 3: Esquema Comunitat origen del Projecte
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Un cop entes com s’estructuren les comunitats, ara només cal definir a nivell de
comunitat/subcomunitat els elements que la conformen. Aquests elements poden ser:
pisos, locals comercials, aparcaments... | tenen com a particularitat que tenen un o més
propietaris i poden estar llogats a un o més veins.

2.2 Notes

En el dia a dia d’'una comunitat de veins hi ha incidéncies que han de ser resoltes per
I'administrador. Aquestes incidéncies, moltes vegades, sén detectades per varis veins al
mateix temps, que llavors les notifiquen a I'administrador. Aixo fa que aquest, moltes
vegades hagi d’atendre moltes trucades telefoniques sobre un mateix tema i no pugui
dedicar els seus esforgos en la resolucié del problema real.

Un cop notificada la incidéncia a I'administrador, els veins tenen interes en saber com
evoluciona la seva resolucié aixi com saber I'instant en que finalment queda resolta. Per
fer aquest seguiment, els veins novament han d’anar realitzant trucades a
I'administrador amb les conseqlients pérdues de temps que aixd comporta.

Aixi doncs, mitjangant les notes es pretén formalitzar les comunicacions entre veins i
administrador. Si a més a més, aquestes notes es posen a disposicié de tots els veins
afectats, aquests podran coneéixer les notes obertes, temps previst de resolucio, notes
resoltes, ... | s’evitaran moltes trucades telefoniques a I'administrador. Cal tenir en
compte que no hi ha major descontent que la desinformacio.

En el cas d’estudi, s’entén per veins afectats tots aquells veins que poden veure’s
influenciats per una determinada notificacid. Si es pren com a exemple la llustracié 2.,
si una nota fa referencia a la Comunitat E/ Llac aquesta afecta a tots els veins de la
comunitat. Pero si pel contrari la nota fa referencia a la Subcomunitat Edifici 1 aquesta
afecta Unicament als veins de les dues escales que conformen aquesta subcomunitat.

Per gestionar correctament el cicle de vida d’'una Nota, aquesta pot trobar-se en
diferents estats. Aquests estats sén:

e Pendents Publicar: una nota abans de ser accessible per a tots els usuaris
afectats ha de passar un procés de revisié i validacié per part de I'administrador
per revisar que totes les dades sén correctes. Aixi doncs les notes estaran en
aquest estat Pendent de Publicar fins que no hagin estat revisades. Amb aquest
filtratge inicial es pretén evitar que el portal web es converteixi en un lloc retrets
entre veins i administrador, fet que provocaria que el portal deixés de ser una
eina util.

e Obertes: Un cop revisades, les notes passen a aquest estat. Quan estan en
aquest estat les notes ja son visibles per a tots els usuaris afectats. Es
I'administrador I'encarregat de passar les notes a aquest estat un cop revisades
les seves dades.

e En Resolucid: les notes que es troben en aquest estat son aquelles notes sobre
les que ja s’esta prenent les accions necessaries per a la seva resolucié.

11
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o Desestimades: sén aquelles notes sobre les que es considera que no s’ha de fer
cap tipus d’accié. Un motiu pel que per exemple no caldria realitzar cap accid
seria perque la nota esta repetida.

¢ Resoltes: son aquelles notes sobre les que ja s’han pres les accions necessaries
per a la seva resolucid i s’"han donat per solucionades.

!

Oberta l

En resolucio Desestimada

Resolta

ll-lustracio 4: Estats pels que pot passar una Nota

2.3 Reunions

Un altre punt de conflicte en les comunitats de veins sén les Reunions. Les Reunions es
realitzen en un determinat lloc, a una determinada hora i a disposen d’'una
documentaciod que cal fer arribar als propietaris de les vivendes.

A ligual que ja passava amb les notes, les reunions d’una determinada
Comunitat/Subcomunitat afectaran Unicament als propietaris de les vivendes d’aquella
Comunitat/Subcomunitat.

De les Reunions també interessa mantenir un registre de les diferents votacions que es
puguin fer sobre determinats punts. Aixi doncs de cada reunié és mantindra un registre
de punts sobre els que s’ha fet votacions detallant-ne els diferents vots i resultat final
en funcié del coeficient assignat a cadascuna de les vivendes.

12
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3 Analisi Requeriments

3.1 Actors

En el portal web Comunicat Comunitat és diferenciara quatre tipus diferents d’actor.
Cadascun d’aquests actors podra realitzar unes determinades tasques.

Aixi doncs els actors que tenim sén:

Propietari: els propietaris, com el propi nom indica, sén els usuaris que tenen algun
element en la seva propietat. De manera resumida es pot dir que els propietaris tenen
accés a les dades de caracter informatiu de la seva Comunitat aixi com a les Notes i
Reunions relacionades. Cal mencionar que tenen la possibilitat, tant de consultar les
Notes existents com d’obrir-ne de noves.

Llogater: els llogaters son aquelles persones que estan fent Us d’algun dels elements
definits dins la Comunitat sense ser-ne propietaris. Els llogaters paguen uns diners als
propietaris com a compensacié a I'is que fan de I'element llogat. En el cas de detectar
algun tipus d’incidéncia, s’entén que el llogater s’ha de posar en contacte amb el
propietari de I’element i ha de ser aquest qui a de determinar si cal obrir una Nota. No
obstant, en aquest projecte s’ha cregut oportu involucrar també els llogaters ja que s’ha
considerat que també sén part afectada en el dia a dia d’'una comunitat. Tot i aix0 se’ls
ha limitat les funcionalitats i aquests inicialment es limiten a la consulta de les Notes de
la seva Comunitat.

Administrador: I'administrador és qui s’encarrega de gestionar la Comunitat. Com a tal,
dins del sistema, ha de ser capac de definir la Comunitat, els seus Elements, Propietaris
i Llogaters. lgualment és |’encarregat, juntament amb el President, de definir les
Reunions i totes les seves dades relacionades. Finalment mencionar que també és
I’encarregat d’anar detallant I’evolucié de les Notes.

President: dins els propietaris de cada Comunitat n’hi ha un que és el President. El
President és la persona de contacte davant de qualsevol problema que no es pugui
resoldre mitjancant la creacié d’'una Nota. Tot i que les Reunions seran sempre
convocades per I’Administrador, el President té la capacitat de poder contribuir en la
seva Documentacié.

13



Memoria TFG: Comunica’t Comunitat Xavier Ferrarons Serra

Usuari

I

Vei Adrrinistrador

Uogater Propietari

T

President

Il-lustracio 5: Actors que intervenen en el portal Comunica’t Comunitat

3.2 Casos d’Us

3.2.1 Introduccio

A continuacié es detallen les funcionalitats que ha de tenir I'aplicacid. Aquestes
funcionalitats s’han agrupat en funcié de la seva tematica. Aixi doncs, s’han definit
guatre grups de casos d’Us que estan relacionats amb:

= Comunitats: engloba tots els casos d’Us relacionats amb la definicié de les
comunitats. Aixi doncs s’inclou la definicié de les comunitats i elements
relacionats.

= Usuaris: engloba tots els casos d’Us relacionats amb els usuaris. També inclou
I’assignacio dels elements als propietaris i llogaters.

= Notes: engloba tots els casos d’Us relacionats amb la creacié de notes i el seu
posterior seguiment mitjancant els moviments corresponents.

= Reunions: engloba tots els casos d’Us relacionats amb les reunions. Aixo inclou
la definicid de les reunions aixi com el seu posterior seguiment.

Cal tenir en compte que només I’Administrador té control sobre TOTES les dades del
sistema. Es a dir pot veure les dades de totes comunitats/subcomunitats definides dins
el portal.

Pel contrari els veins només tenen accés a les dades relacionades amb la seva
comunitat/subcomunitat. Es a dir quan un vei accedeix a la Consulta de Notes només
pot veure les notes de la seva comunitat/subcomunitat.
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Un cop tingudes en compte les consideracions prévies, ja es pot passar a veure amb
detall les diferents funcionalitats.

3.2.2 Casos d’Us Comunitats/Subcomunitats

3.2.2.1 Cas d’Us Consulta Comunitats/Subcomunitats
Actors: Administrador, President i Propietaris.

Objectiu principal: Mostrar les comunitats/subcomunitats existents de la
comunitat/subcomunitat seleccionada.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta/Modificacié/Eliminacié6 Comunitats, Consulta
Contactes, i Consulta Elements.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login.
Escenari Principal d’éxit:

1) L’usuari tria la subcomunitat de la qual vol consultar les subcomunitats que la
conformen.
2) El sistema mostra la relacié de subcomunitats de la subcomunitat seleccionada.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari entra inicialment a la consulta de comunitats.
1al) El sistema mostra la comunitat arrel a partir de la qual depenen totes les
Subcomunitats.
1a2) El cas d’Us continua al pas 1.
2a) L'usuari vol consultar el detall de Subcomunitats d’'una de les Subcomunitats
mostrades.
2a1l) El cas d’us continua al pas 1.

3.2.2.2 Cas d’Us Alta Comunitats/Subcomunitats

Actors: Administrador.

Objectius: Donar d’alta una comunitat/subcomunitat dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta Comunitats/Subcomunitats

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats de la Subcomunitat sobre la que es volen definir

noves Subcomunitats.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta una nova Comunitat/Subcomunitat.
2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.
3) L'usuari informa els camps i prem el bot6 de guardar les dades.

15



Memoria TFG: Comunica’t Comunitat Xavier Ferrarons Serra

4) El sistema mostra la relacié de Subcomunitats de la Comunitat/Subcomunitat
seleccionada incloent-hi el registre donat d’alta.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari ha entrat a la consulta de Comunitats i prem el boté d’alta.
1al) El sistema només permet I'alta d’una Unica comunitat inicial de la qual en
depenen la resta.

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés d’alta i prem el boté de
cancel-lacié.

3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Comunitats/Subcomunitats.

3.2.2.3 Cas d’Us Modificacié Comunitats/Subcomunitats

Actors: Administrador.

Objectius: Modificar les dades d’una comunitat/subcomunitat dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta Comunitats/Subcomunitats

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats veient la Comunitat/Subcomunitat a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar una de les Comunitats/Subcomunitats existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L’'usuari modifica els camps que desitja i prem el boto de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié de Comunitat/Subcomunitats actualitzant
les dades de la Comunitat/Subcomunitat modificada.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié i prem el botd
de cancel-lacio.

3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Comunitats/Subcomunitats.

3.2.2.4 Cas d’Us Eliminacié Comunitats/Subcomunitats

Actors: Administrador.

Objectius: Eliminar del sistema una determinada comunitat/subcomunitat.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta Comunitats/Subcomunitats.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats veient la Comunitat/Subcomunitat a eliminar.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar una de les Comunitats/Subcomunitats existents.
2) El sistema elimina la comunitat i mostra novament la consulta de
Comunitats/Subcomunitats sense aquesta comunitat/Subcomunitat.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari selecciona una Comunitat/Subcomunitat amb registres relacionats
(elements, subcomunitats, notes, ...)
1al) El sistema no elimina la Comunitat/Subcomunitat mostrant un missatge
d’avis de la situacio.

3.2.2.5 Cas d’Us Consulta d’Elements
Actors: Administrador i President.

Objectius: Consultar la relacié d’elements existents en una determinada
Comunitat/Subcomunitat.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Comunitats/Subcomunitats,
Alta/Modificacié/Eliminacid Elements i Consulta Usuaris Assignats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats veient la Comunitat/Subcomunitat de la qual

vol consultar la relacid de bens.
Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els bens existents d'una de les
Comunitats/Subcomunitats existents.

2) El sistema mostra la relacié d’elements amb les seves principals dades de la
comunitat/subcomunitat seleccionada.

3.2.2.6 Cas d’Us Alta Elements
Actors: Administrador.

Objectius: Donar d’alta 'element d’una determinada comunitat/subcomunitat dins el
sistema.

Casos d’Us relacionats: Login i Consulta Comunitats/Subcomunitats.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats de la Subcomunitat sobre la que es vol definir

un nhou element.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta un nou Element.
2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.
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3) L'usuari informa els camps i prem el botd de guardar les dades.
4) El sistema mostra la relaci6 d’elements de la Comunitat/Subcomunitat
seleccionada incloent-hi el registre donat d’alta.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés d’alta i prem el boté de
cancel-laci.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta d’Elements de la
Comunitat/Subcomunitat seleccionada.

3.2.2.7 Cas d’Us Modificacié Elements
Actors: Administrador.
Objectius: Modificar les dades de un determinat Element existent dins el sistema.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Comunitats/Subcomunitats i Consulta
d’Elements.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Elements veient I'Element a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar un dels Elements existents.

2) Elsistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el boto de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié de Elements actualitzant les dades de
I’Element modificat.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié i prem el botd
de cancel-lacio.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Comunitats/Subcomunitats.

3.2.2.8 Cas d’Us Eliminacié Elements
Actors: Administrador.
Objectius: Eliminar del sistema una determinat Element.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Comunitats/Subcomunitats i Consulta
d’Elements.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta d’Elements veient I'Element a eliminar.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar un dels Elements existents.
2) El sistema elimina I'Element i mostra novament la consulta d’Elements sense
aquest Element.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari selecciona un Element amb informacié relacionada.
1al) El sistema no elimina I'Element mostrant un missatge d’avis de la situacio.

3.2.2.9 Cas d’Us Consulta Usuaris Assignats
Actors: Administrador i President.
Objectius: Consultar la relacid de Propietaris/Llogaters d’'un determinat Element.

Casos d’Us relacionats: Login , Consulta Comunitats/Subcomunitats i Consulta
Elements.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Elements veient I'Element del qual vol consultar la relacid de

propietaris/llogaters.
Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els contactes d’un dels elements existents.
2) El sistema mostra la relacié de contactes (propietaris i llogaters) de I'element
seleccionat que estan donats d’alta en aquell instant.

3.2.2.10 Cas d’Us Consulta Contactes
Actors: Administrador i Propietaris.

Objectius: Consultar la relaci6 de Contactes d’interes d’una determinada
Comunitat/Subcomunitat.

Casos d’Us relacionats: Login i Consulta Comunitats/Subcomunitats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Comunitats/Subcomunitats veient la Comunitat/Subcomunitat del qual vol

consultar la relacié de contactes d’interes.
Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els contactes d’interés d'una de les
Comunitats/Subcomunitats.

2) El sistema mostra la relacié de contactes d’interés (administradors i president)
de la comunitat seleccionada.
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3.2.3 Casos Us Usuaris

3.2.3.1 Cas d’Us Consulta d’Usuaris
Actors: Administrador.
Objectius: Consultar la relacié d’usuaris donats d’alta dins el sistema.

Casos d’Us relacionats: Login, Alta/Modificacié/Eliminacié Usuaris, Consulta Elements
Assignats, Enviar Correu Alta, Modificar clau d’accés.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login.
Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona consultar els usuaris donats d’alta dins el sistema.
2) El sistema mostra la relacié d’usuaris donats d’alta dins el sistema.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L’usuari selecciona algun dels criteris de seleccié d’usuaris i prem el boté de
refresc.
1lal) El sistema refresca les dades mostrant aquells usuaris que compleixen
amb els criteris de seleccio.

3.2.3.2 Cas d’Us Alta Usuaris

Actors: Administrador.

Objectius: Donar d’alta un nou usuari dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta d’Usuaris.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta un nou Usuari.

2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.

3) L'usuari informa els camps i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema guarda el registre dins el sistema i automaticament envia un correu
notificant a l'usuari el seu codi i contrasenya d’accés. Finalment el sistema torna
a mostrar la Consulta d’Usuaris.

3.2.3.3 Cas d’Us Notificacié Alta
Actors: Administrador.

Objectius: Enviar un correu electronic a un determinat usuari notificant la seva alta dins
del sistema i detallant-li el seu codi i clau d’accés.
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Casos d’Us relacionats: Login i Consulta d’Usuaris.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona notificar I'alta d’un determinat Usuari.

2) El sistema genera una clau d’accés per l'usuari en qlestié i envia un correu
electronic a I'adreca informada en la seva fitxa detallant-li el seu codi i clau
d’accés.

3.2.3.4 Cas d’Us Modificacié Usuaris
Actors: Administrador.
Objectius: Modificar les dades d’un Usuari existent dins el sistema.

Casos d’Us relacionats: Login i Consulta d’Usuaris.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris veient I"'Usuari a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar un dels Usuaris existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el botdé de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié d’Usuaris actualitzant les dades de I’'Usuari
modificat.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié i prem el botd
de cancel-lacid.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta d’Usuaris.

3.2.3.5 Cas d’Us Modificacié Clau d’Accés

Actors: Administrador, Propietari i Llogater.

Objectius: Modificar la clau d’accés d’un determinat usuari.
Casos d’Us relacionats: Login.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris veient I'Usuari del qual vol a modificar la clau d’accés.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar la seva clau d’accés.
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2) El sistema indica a l'usuari que informi la nova clau d’accés dues vegades.

3) L'usuari informa dues vegades la nova clau d’accés i confirma 'operacid.

4) El sistema canvia la clau d’accés de l'usuari i mostra novament la Consulta
d’Usuaris.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié de la clau
d’accés i prem el botd de cancel-lacié.
3al) El sistema torna a la pagina d’inici del portal web.
3b) L'usuari no informa la mateixa clau d’accés les dues vegades.
3b1) El sistema informa que no s’ha informat la mateixa clau d’accés i que es
repeteixi I'operacio.

3.2.3.6 Cas d’Us Eliminacié Usuaris

Actors: Administrador.

Objectius: Eliminar del sistema una determinat Usuari.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Usuaris.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris veient I'Element a eliminar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar un dels Usuaris existents.
2) El sistema elimina I’'Usuari i mostra novament la consulta d’Usuaris sense aquest
Usuari.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari selecciona un Usuari que informacio relacionada.
1al) El sistema no elimina I’'Usuari mostrant un missatge d’avis de la situacio.

3.2.3.7 Cas d’Us Consulta Elements Assignats
Actors: Administrador.

Objectius: Consultar els elements dels quals és propietari o llogater un determinat
usuari.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Usuaris i Assignar/Desassignar Elements.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta d’Usuaris veient I'Usuari del qual vol consultar els elements assignats.

Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona consultar els elements d’un determinat Usuari.
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2) El sistema mostra la relacié d’elements assignats a I'usuari seleccionat.

3.2.3.8 Cas d’Us Assignacié Elements

Actors: Administrador.

Objectius: Assignar els elements dels quals és propietari o llogater un determinat usuari.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Usuaris i Consulta Elements Assignats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Elements Assignats de I’Usuari al qual vol assignar nous elements.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona assignar elements.

2) El sistema sollicita de quina Comunitat/Subcomunitat volen assignar-se
Elements. Només es mostraran aquelles comunitats sobre les que hi hagi
elements assignats.

3) L'usuari informa la Comunitat/Subcomunitat de la qual vol assignar Elements.

4) El sistema mostra la relacié d’Elements de la comunitat seleccionada.

5) L'usuari selecciona I'Element a assignar i confirma el procés d’assignacio.

6) El sistema realitza I'assignacid i retorna a la Consulta d’Usuaris.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari cancel-la el procés.

3al) El sistema retorna a la pagina d’Inici del portal.
5a) L'usuari cancel-la el procés.

5al) El sistema retorna a la pagina d’Inici del portal.

3.2.3.9 Cas d’Us Desassignar Elements
Actors: Administrador.

Objectius: Desassignar els elements dels quals és propietari o llogater un determinat
usuari.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta d’Usuaris i Consulta d’Elements Assignats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta d’Elements Assignats de I’'Usuari al qual vol desassignar elements.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona desassignar un determinat Element.
2) El sistema desassigna de I’'Usuari I'Element seleccionat.
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3.2.4 Casos d’Us Notes

3.2.4.1 Cas d’Us Consulta Notes

Actors: Administrador, President, Propietari i Llogater.

Objectius: Consultar la relacié de notes donades d’alta dins el sistema.

Casos d’Us relacionats: Login, Alta/Modificacié/Eliminacié Nota i Consulta Comentaris.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login.
Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona consultar les notes donades d’alta dins el sistema.

2) El sistema mostra la relacié de notes donades d’alta dins el sistema que afecten
a alguna de les Comunitats/Subcomunitats de I'usuari. L'usuari NO tindra accés
a les notes que encara estan pendents de publicar.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari es administrador i selecciona consultar les notes donades d’alta dins el
sistema.
1al) El sistema mostra la relacié de notes donades d’alta dins de totes les
Comunitats/Subcomunitats. L'usuari Sl tindra accés a les notes que estan
pendents de publicar.
2a) L'usuari selecciona algun dels criteris de seleccié de les notes i prem el boté de
refresc.
2al) El sistema refresca les dades mostrades mostrant aquelles notes que
compleixen amb els criteris de seleccid.

3.2.4.2 Cas d’Us Alta Notes

Actors: Administrador, i Propietaris.

Objectius: Donar d’alta una nova nota dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta de Notes.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Notes.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta una nova Nota.

2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.

3) L'usuari informa els camps i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema crea la Nota en estat Pendent de Publicar i al mateix moment es crea
un moviment on es guarda l'usuari que ha creat la Nota aixi com el seu detall.
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Finament el sistema torna a mostrar la relacido de notes donades d’alta dins el
sistema incloent-hi la nota creada.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés d’alta i prem el boté de
cancel-lacié.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta d’Usuaris.

3.2.4.3 Cas d’Us Modificacié Notes

Actors: Administrador.

Objectius: Modificar les dades d’una Nota existent dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta de Notes.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Notes veient la Nota a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar una de les Notes existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacid de Notes actualitzant les dades de la Nota
modificada.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié i prem el botd
de cancel-lacio.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Notes.

3.2.4.4 Cas d’Us Eliminacié Notes

Actors: Administrador.

Objectius: Eliminar del sistema una determinada Nota.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Notes.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Notes veient la Nota a eliminar.

Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona eliminar una de les Notes existents.
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2) El sistema elimina la Nota en qilestid aixi com tots els seus moviments
relacionats i torna a mostrar la Consulta de Notes refrescant les dades
mostrades.

3.2.4.5 Cas d’Us Notificacié Notes
Actors: Administrador.

Objectius: Enviar un correu electronic als usuaris que tenen l'opcié de Notificacions
habilitada i estan afectats per una determinada Nota, informant de la situacié en que es
troba la Nota.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Notes.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Notes veient la Nota a notificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona Notificar una Nota.

2) El sistema envia un correu electronic a tots aquells usuaris que es veuen afectats
per la Nota i tenen habilitada I'opcié de rebre Notificacions. Les notificacions es
realitzen sobre I'Gltim moviment de la nota aixi que al realitzar la notificacio
aquest moviment queda marcat com a notificat.

3.2.4.6 Cas d’Us Consulta Moviments Notes

Actors: Administrador, President, Propietari i Llogater.

Objectius: Consultar la relacié de moviments d’una determinada nota.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Notes, Alta/Modificacié/Eliminacié Notes.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i es troba a la
Consulta de Notes veient la Nota de la qual es vol consultar els moviments.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els moviments d’una determinada Nota.
2) El sistema mostra la relacié moviments que té la Nota seleccionada.

3.2.4.7 Cas d’Us Alta Moviments Notes

Actors: Administrador i President.

Objectius: Donar d’alta un nou moviment sobre una determinada Nota.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta de Notes, Consulta Moviments de la Nota.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Moviments d’una Nota.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta un nou Moviment.

2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.

3) L'usuari informa els camps i prem el boté de guardar les dades. Per defecte
I’estat en que es crea el moviment és el mateix que té la Nota en el moment de
crear el moviment.

4) El sistema crea un nou moviment amb les dades informades i torna a la Consulta
de Moviments de la Nota.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari canvia I'estat del moviment de manera que aquest no coincideix amb
I’estat de la nota en el moment de crear-lo i tampoc amb |'estat Resolta.
3al) El sistema crea un nou moviment amb les dades informades i canvia I’Estat
de la Nota de manera que coincideixi amb el del moviment. Finalment torna a
la Consulta de Moviments de la Nota.

3.2.4.8 Cas d’Us Modificacié Moviments Notes

Actors: Administrador i President.

Objectius: Modificar les dades referents a un determinat moviment d’una Nota.

Casos d’Us relacionats: Login i Consulta de Notes i Consulta de Moviments d’una Nota.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Moviments d’una Nota veient el moviment a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona un dels moviments existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié de Moviments actualitzant les dades del
Moviment modificat i torna a la Consulta de Moviments de la Nota actualitzant
les dades mostrades.

Alternatives de procés i extensions

3b) L'usuari decideix no continuar amb el procés d’alta.
3b1) El sistema retorna a la Consulta de Moviments de la Nota.

3.2.4.9 Cas d’Us Eliminacié Moviments Notes
Actors: Administrador.

Objectius: Eliminar del sistema un determinat moviment d’una Nota.
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Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Notes i Consulta Moviments d’una Nota.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Moviments d’una Nota veient la Nota a eliminar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar un dels Moviments existents.
2) El sistema elimina el Moviment seleccionat i actualitza les dades de la Consulta
de Moviments de la Nota.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari elimina I'dltim moviment de la Nota.
3al) El sistema en el cas que sigui necessari canvia |’Estat de la Nota per tal que
aquest segueixi coincidint amb I'estat del seu ultim moviment.

3.2.5 Casos d’Us Reunions

3.2.5.1 Cas d’Us Consulta Reunions
Actors: Administrador, President i Propietari.
Objectius: Consultar la relacié de reunions donades d’alta dins el sistema.

Casos d’Us relacionats: Login, Alta/Modificacié/Eliminacié Reunid, Consulta Punts
Votats i Consulta Documents.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login.
Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar les reunions donades d’alta dins el sistema.
2) El sistema mostra la relacié de reunions donades d’alta dins el sistema.

Alternatives de procés i extensions:

1a) L'usuari selecciona algun dels criteris de filtrat i prem el boté de refresc.
1lal) El sistema refresca les reunions mostrades mostrant aquelles reunions
gue compleixen amb els criteris de seleccid.

3.2.5.2 Cas d’Us Alta Reunions

Actors: Administrador.

Objectius: Donar d’alta una nova reunié dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login i Consulta de Reunions.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Reunions.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta una nova Reunié.

2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.

3) L’'usuari informa els camps i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema crea la Reunid en estat Pendent de Realitzar. Finalment es retorna a
la Consulta de Reunions actualitzant les dades mostrades.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés d’alta i prem el boté de
cancel-lacid.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Reunions.

3.2.5.3 Cas d’Us Modificacié Reunions

Actors: Administrador.

Objectius: Modificar les dades d’una Reunié.

Casos d’Us relacionats: Login i Consulta de Reunions.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Reunions veient la Reunid a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar una de les Reunions existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacido de Reunions actualitzant les dades de la
Reunié modificada.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment no desitja seguir amb el procés de modificacié i prem el botd
de cancel-lacid.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Reunions.

3.2.5.4 Cas d’Us Eliminacié Reunions

Actors: Administrador.

Objectius: Eliminar del sistema una determinada Reunié.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Reunions veient la Reunié a eliminar.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar una de les Reunions existents.
2) El sistema elimina la Reunid i tots els seus Documents relacionats. Finalment
torna a la Consulta de Reunions refrescant les dades mostrades.

3.2.5.5 Cas d’Us Notificacié Reunions

Actors: Administrador.

Objectius: Notificar la convocatoria d’'una nova reunié dins el sistema.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Reunions veient la Reunid a notificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona Notificar una Reunié.
2) El sistema envia un correu electronic a tots aquells usuaris que es veuen afectats
per la Reunié seleccionada.

3.2.5.6 Cas d’Us Consulta Documents Reunid
Actors: Administrador, President i Propietaris.
Objectius: Consultar els Documents relacionats amb una determinada Reunié.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Documents Reunié i Alta/Modificacié/Eliminacié
Documents.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i es troba a la
Consulta de Reunions veient la Reunid de la qual es vol consultar els documents.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els Documents d’una determinada Reunio.
2) El sistema mostra la relacié de Documents que té la Reunid seleccionada.

3.2.5.7 Cas d’Us Alta Documents Reunié

Actors: Administrador i President.

Objectius: Donar d’alta un nou document sobre una determinada Reunid.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta de Reunions i Consulta Documents Reunid.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Documents d’una Reunid.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta un nou Document.
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2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.

3) L'usuari informa els camps i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema crea un nou Document amb les dades informades i torna a la Consulta
de Documents de la reunid en qliestid actualitzant les dades mostrades.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari decideix no seguir amb el procés d’alta i prem el botd de cancel-lacid.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Documents de la Reunié en
guestiod.
3.2.5.8 Cas d’Us Modificacié Documents Reunid
Actors: Administrador i President.
Objectius: Modificar les dades referents a un determinat Document d’una Reunié.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Documents d’una Reunid.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Documents d’'una Reunié veient el document a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar un dels documents existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el bot6 de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié de Documents actualitzant les dades del
Document modificat.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari decideix no continuar amb el procés de modificacié i prem el boté de
cancel-lacié.
3al) El sistema retorna a la Consulta de Documents de la Reunid en qliestio.

3.2.5.9 Cas d’Us Eliminacié Documents Reunid

Actors: Administrador i President.

Objectius: Eliminar del sistema un determinat Document d’una Reunié.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions, Consulta Documents d’una Reunid.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Documents d’una Reunid veient el Document a eliminar.

Escenari Principal d’exit:

1) L’usuari selecciona eliminar un dels Documents existents.
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2) El sistema elimina el Document seleccionat i actualitza les dades de la Consulta
de Documents de la Reunié en questid.

3.2.5.10 Cas d’Us Visualitzacié Document Reunid

Actors: Administrador, President i Propietari.

Objectius: Visualitzar el contingut d’un determinat Document referent a una Reunié.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions, Consulta Documents d’una Reunié.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Documents d’una Reunid veient el Document a consultar. Al terminal des

del qual es realitza la consulta ha de disposar d’un lector de documents PDF.
Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona visualitzar un dels Documents existents.
2) El sistema descarrega el document per tal que I'usuari el pugui visualitzar.

3.2.5.11 Cas d’Us Consulta Punts Votats

Actors: Administrador, President i Propietari.

Objectius: Consultar els Punts que durant la reunid s’han sotmes a votacié.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Votacions.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i es troba a la
Consulta de Reunions veient la Reunié de la qual es vol consultar els Punts Votats.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar els Punts Votats d’una determinada Reunio.
2) El sistema mostra la relacié de Punts Votats que té la Reunio seleccionada.

3.2.5.12 Cas d’Us Alta Punts Votacié

Actors: Administrador.

Objectius: Donar d’alta un nou punt sotmes a votacié d’'una determinada Reunié.
Casos d’Us relacionats: Login, Consulta de Reunions i Consulta Punts Votats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Punts Votats d’'una determinada Reunio.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona donar d’alta un nou Punt sotmes a votacié.
2) El sistema mostra la relacié de camps a informar en el procés d’alta.
3) L'usuari informa els camps i prem el bot6 de guardar les dades.
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4) El sistema crea un nou Punt sotmés a Votaciéo amb les dades informades i a la
Consulta de Votacions d’aquell punt genera un registre de tots els elements que
intervenen en la votacié. Finalment torna a la Consulta de Punts Votats de la
Reunié en questié actualitzant les dades mostrades.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari decideix no seguir amb el procés d’alta i prem el botd de cancel-lacid.
3al) El sistema torna a mostrar la Consulta de Punts Votats de la Reunid en
guestiod.
3.2.5.13 Cas d’Us Modlificacié Punts Votats
Actors: Administrador.
Objectius: Modificar les dades referents a un determinat punt sotmes a votacio.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Punts Votats.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Punts Votats d’una determinada reunio veient el punt a modificar.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar un dels punts existents.

2) El sistema mostra la relacié de camps informats en el procés d’alta deixant actius
aquells camps que si es poden modificar.

3) L'usuari modifica els camps que desitja i prem el boté de guardar les dades.

4) El sistema mostra novament la relacié de punts sotmesos a votacié actualitzant
les dades del Punt modificat.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari decideix no continuar amb el procés de modificacié i prem el boté de
cancel-lacié.
3al) El sistema retorna a la Consulta de Punts Votats de la Reunio en qliestio.

3.2.5.14 Cas d’Us Eliminacié Punts Votats
Actors: Administrador.
Objectius: Eliminar del sistema un determinat punt sotmeés a votacié d’una Reunid.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions, Consulta Documents d’una Reunid,
Consulta Punts Votats.

Precondicio: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjangant el Login i esta a la
Consulta de Punts Votats d’una Reunié veient el Punt a eliminar.
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Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona eliminar un dels Punts existents.
2) El sistema elimina el Punt seleccionat i les seves Votacions relacionades i torna a
la Consulta de Punts votats actualitzant les dades.

3.2.5.15 Cas d’Us Consulta Votacions
Actors: Administrador, President i Propietari.

Objectius: Mantenir un registre del detall de vots que hi ha hagut sobre un determinat
Punt inclos en una determinada Reunid.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Punts Votats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Punts Votats d’una determinada Reunio.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona consultar les votacions d’un determinat punt.
2) El sistema mostra el detall d’elements que intervenen en la votacio.

3.2.5.16 Cas d’Us Modificacié Resultat
Actors: Administrador.

Objectius: Poder registrar els vots de cadascun dels elements que intervenen en la
votacié d’un Punt d’una determinada Reunid.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Punts Votats i Consulta
Votacions.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Votacions d’un determinat punt d’una Reunid en concret.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona modificar el resultat d’'un determinat Element.

2) El sistema mostra les diferents opcions de resultat possibles.

3) L'usuari selecciona un dels resultats possibles i valida la seleccid.

4) El sistema registre el resultat i torna a la Consulta de Votacions actualitzant les
dades mostrades.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari decideix no continuar amb el procés de modificacio i prem el botd de
cancel-lacid.
3al) El sistema retorna a la Consulta de Votacions.
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3.2.5.17 Cas d’Us Calcul Resultat
Actors: Administrador.

Objectius: Poder realitzar el calcul del resultat final de la votacié d’un determinat punt
tenint en compte el resultat de cadascuna de les votacions i el pes que tenen cadascun
dels elements que hi intervenen.

Casos d’Us relacionats: Login, Consulta Reunions i Consulta Punts Votats.

Precondicié: L'usuari s’ha identificat dins el sistema mitjancant el Login i esta a la
Consulta de Punts Votats d’una determinada Reunid.

Escenari Principal d’exit:

1) L'usuari selecciona calcular el resultat d’un determinat punt.

2) Elsistema realitza el calcul en funcié de les diferents variables que hi intervenen
i enregistra el resultat. Finalment torna a la Consulta de Punts Votats actualitzant
les dades mostrades.

3.2.6 Casos d’Us d’Accés i Entorn

3.2.6.1 Casd’Us Login

Actors: Administrador, Propietaris, Llogaters i President.

Objectius: Entrar dins el sistema per a tenir accés a les diferents utilitats existents.
Casos d’Us relacionats:

Precondicid: L'usuari s’ha d’haver donat d’alta dins el sistema mitjancant el cas d’us Alta
Usuari.

Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona accedir dins el sistema.

2) El sistema mostra un formulari per a tal que "'usuari pugui introduir el seu usuari
i contrasenya.

3) L'usuari introdueix les dades sol-licitades i prem I'opcié de Login.

4) El sistema valida que les dades introduides son correctes i tot seguit mostra les
opcions que l'usuari té disponibles.

Alternatives de procés i extensions:

3a) L'usuari finalment decideix cancel-lar el procés de Login.
3al) El sistema mostra novament la pagina d’inici.

3b) L'usuari introdueix unes dades incorrectes.
3b1) El sistema no pot validar les dades introduides i mostra un missatge d’avis.
El sistema torna a mostrar el formulari per tal que l'usuari pugui corregir les
dades introduides.
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3c) L'usuari esta bloquejat o donat de baixa.
3b1) El sistema no valida I'entrada de 'usuari en questid.

3.2.6.2 Casd’Us Logout

Actors: Administrador, Propietaris, Llogaters i President.
Objectius: Sortir del sistema.

Casos d’Us relacionats:

Precondicidé: L'usuari ha d’haver realitzat el Login satisfactoriament.
Escenari Principal d’éxit:

1) L'usuari selecciona sortir del sistema.
2) El sistema desconnecta I'usuari del portal i mostra la pagina d’Inici.

3.2.6.3 Canvildioma

Actors: Administrador, Propietaris, Llogaters i President.
Objectius: Canviar I'idioma de I'aplicacio.

Casos d’Us relacionats:

Precondicio:
Escenari Principal d’éxit:

1) Elsistema per defecte es mostra en catala.
2) L'usuari selecciona un idioma diferent.
3) El sistema tradueix la informacié mostrada al nou idioma.

3.2.7 Ambit de les dades

Tant a I’hora d’obtenir els llistats, com de crear Notes i Reunions les dades mostrades
dependran del perfil que tingui l'usuari connectat. Aixi doncs, es diferenciara entre
Administrador i Vei de tal manera que mentre els primers podran veure i crear dades
sobre qualsevol Comunitat, els segons només podran veure i crear dades sobre aquelles
Comunitats en les que tinguin algun element assignat. Cal tenir en compte que al tenir
assignat un element sobre una Comunitat, automaticament és considerara que I'usuari
té accés a totes les Comunitats de nivell inferior necessaries per arribar a aquesta ultima
comunitat.

Basant-nos en la /l-lustracio 3 en que es pot veure I'esquema de la Comunitat origen del
projecte, si suposem que un usuari té en propietat un pis de I'Edifici 2 Escala 1. Aquest
usuari podra veure Notes i Reunions de les Comunitats/SubComunitats: Comunitat E/
Llac, SubComunitat Edifici 1 i SubComunitat Edifici 1 Escala 1.
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3.2.8 Resum Casos d’Us

A continuacid es mostra un resum de tots els casos d’us definits en I’aplicacié. Per a una
major facilitat de lectura s’ha de tenir en compte el segilient:

= Quan es detalla que I'administrador pot accedir a un determinat cas d’us, aquest
també té accés a tots els casos d’us que té relacionats (extend’s)

= Quan es detalla que els veins (llogaters, propietaris, i/o president) poden accedir
a un determinat cas d’us, aquests poden accedir Gnicament als casos d’Us
relacionats en mode consulta. Aixi doncs, els presidents, per exemple, poden
consultar les dades de la seva comunitat i per tant també els elements d’aquesta
comunitat i veins assignats a cada element. Pel contrari NO poden afegir,
modificar o eliminar cap dada.

Tenint en compte aquests consideracions en les seglients figures pot veure’s un
resum dels diferents casos d’Us definits en aquest projecte.
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4 Disseny Base de Dades

4.1 Disseny Conceptual

.z

Alall-lustracié 10 es mostra el diagrama UML del disseny conceptual de la base de dades

per tal de tenir en compte tots els requeriments que s’han plantejat.
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4.2 Disseny Logic

En aquest projecte s’ha optat per una Base de Dades Relacional. Aixi doncs tenint en
compte aquesta consideracid s’ha realitzat la conversié del disseny conceptual a disseny
logic.

En cursiva s’han marcat aquells camps que poden tenir valor NULL.

TipusVei(tipus)

Usuari(dni, nom, cognoms, tell, tel2, email, password, baixa, bloquejat, enviat,
president,administrador,tipus)

{tipus} és clau forana de TipusVei{tipus}

Comunitat (nif, nom, adreca, cp, poblacio, coeficient, pare, president)

{pare} és clau forana de Comunitat{nif}

{president} és clau forana de Usuari{nif}
Element (nif, codi, descripcid, coeficient)

{nif} és clau forana de Comunitat(nif)

{comunitat} és clau forana de Element(nif)

{element} és clau forana de Element(codi)

{vei} és clau forana de Usuari{nif}
AccésComunitat*(id, comunitat,vei)

{comunitat} és clau forana de Comunitat{nif}

{vei} és clau forana de Usuari{dni}
EstatReunid(estat, descripcio)

{comunitat} és clau forana de Comunitat{nif}

{estat} és clau forana de EstatReunio{estat}
Document*(reunid, codi, descripcié, document)

{reunid} és clau forana de Reunié{codi}
PuntsVotacid(reunid, codi, descripcid, resultat)

{reunid} és clau forana de Reunié{codi}

Votacio((reunid,codi, nif, codiElement, resultat)

{reunid, codi} és clau forana de PuntsVotacié{reunid,codi}
{nif,codi} és clau forana de Element{nif,codi}
Resultat(resultat)

EstatNota(estat, descripcid)
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Nota(codi, data, descripcio, estat, comunitat, usuari)
{comunitat} és clau forana de Comunitat{nif}
{estat} és clau forana de EstatNota{estat}
{usuari} és clau forana de Usuari{nif}
MovimentNota(nota, codi, data, detall, previsid, estat, usuari,notificada)
{nota} és clau forana de Nota{codi}
{estat} és clau forana de EstatNota{estat}
{usuari} és clau forana de Usuari{nif}

*Cal en la fase de codificacio en alguns elements que tenien una clau primaria composta
finalment s’ha optat per crear claus primaries artificials generades automaticament per
la propia base de dades. D’aquesta manera s’ha agilitzat la fase de codificacié. No
obstant, com que aquest fet s’ha detectat quan ja s’estava en plena codificacié, en
aquest model conviuen ambdues situacions, és a dir claus primaries compostes i claus
primaries artificials.
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5 Prototip

Un cop es disposa dels requeriments i el disseny de la base de dades, ja s’esta en
disposicid de realitzar un primer prototip del portal web. Aquest prototip és una versié
inicial del sistema i serveix per:

= Validar els requeriments amb el client
= Agilitzar el desenvolupament del producte

Moltes vegades els clients a I’hora de facilitar els requeriments als desenvolupadors, si
les entrevistes no es realitzen amb prou rigor, pot océrrer que quedin requeriments per
detallar ja bé sigui perquée el client s’hagi oblidat mencionar-los o bé perqué aquest
cregui que no cal mencionar-los de tant obvis que sén.

Els prototips aixi doncs serveixen per validar els requeriments del producte. El cost
d’efectuar modificacions sobre un prototip és molt més baix que el cost d’efectuar
aquestes mateixes modificacions un cop desenvolupat el producte. Es per aquest motiu
que cal aprofitar I'’elaboracié del prototip per realitzar tots els ajustos necessaris amb el
client.

Un altre dels aspectes pels que serveix el prototip és per avaluar la usabilitat del
producte.

Finalment el prototip també facilita en gran mesura la tasca de desenvolupament ja que
per més requeriments i analisi que s’hagi efectuat la tecnologia déna tantes opcions al
desenvolupador que de vegades fa que aquest no sapiga quina pot ser millor pel seu
client. Aixi doncs, mitjangant els prototips pot acabar-se d’especificar el producte a
desenvolupar.

En aquest projecte, s’ha optat per la realitzacid de un prototip inicial per facilitar la
posterior tasca de desenvolupament ja que al tenir definides préviament totes les
interficies d’usuari, en la fase de desenvolupament s’han pogut concentrar tots els
esforcos en la propia codificacid del producte.

En I’Annex I: Detall Prototip portal web es pot veure’s tota la documentacid que fa
referencia al prototip.
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6 Arquitectura i Tecnologies utilitzades

6.1 Patré MVC

El model-vista-controlador (MVC) és un patré d’arquitectura de programari que separa
les dades i logica de negoci d’una aplicacié de la interficie d’usuari i el modul encarregat
de gestionar els esdeveniments i les comunicacions.

= Model: és la representacid especifica del domini de la informacio sobre la qual
funciona la nostra aplicacié. Per tant és |'encarregat de gestionar tots els
accessos a la informacid ja sigui en forma de consulta o actualitzacid. Aixi doncs
a lavista aquella part de la informacié que se li sol-licita per ser mostrada en cada
moment. Les peticions d’accés al model arriben a través del controlador.

= Controlador: respon als esdeveniments, usualment accions de l'usuari i invoca
canvis en el model i probablement en la vista.

= Vista: presenta el model en un format adequat per a interactuar, usualment una
interficie d’usuari.

3.- El model retorna

les dades
5.- Es retorna la
2.-El Controlador sol-licita 4.- El controlador vista seleccionada
al model les dades selecciona una vista pel controlador

Controlador

1.- L'usuari envia una
6.-El controlador retorna una

petici6 via una url vista (p.e. html) que carrega les

dades del model seleccionat

6.2 Framework Play

Per a implementar aquesta arquitectura de programari se sol treballar amb algun
framework. Un framework no és més que un marc de treball, és una estructura
conceptual i tecnologica de suport definit, normalment amb artefactes o moduls de
programari concrets, que poden servir de base pel desenvolupament del programari.
Pot incloure suport per programes, biblioteques i un llenguatge interpretat entre altres
eines, per aixi ajudar a unir els diferents components d’un projecte.
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Alguns dels avantatges que proporciona I'utilitzar un framework son:

= El programador no necessita plantejar-se una estructura global de I'aplicacié ja
que el framework ja proporciona un esquelet que s’ha d’omplir.

» Facilita la col-laboracié. E fet de definir i estandarditzar estalvia temps i treball
en els desenvolupaments col-laboratius.

» Es més facil trobar eines adaptades al framework concret per facilitar el
desenvolupament.

Per a desenvolupar el projecte que s’esta definint, s’ha optat per utilitzar el framework
Play 2. Aquest framework esta escrit en Scala i suporta aquest llenguatge com a
llenguatge de programacié. No obstant també disposa d’una APl que permet utilitzar
també Java com a llenguatge de programacid. D’aquesta manera, tot i utilitzar Java, el
programador pot beneficiar-se dels avantatges de Scala.

En el projecte que s’esta duent a terme s’ha decidit utilitzat Java per a dur a terme el
desenvolupament ja que se’n té un major coneixement i d’aquesta manera l'impacte de
I'aprenentatge del framework no sera tant gran.

El framework Play busca la maxima simplicitat, productivitat i usabilitat.

Pel que fa a la simplicitat aquesta bé per la capacitat de fer facil les coses simples. Es a
dir poder-les fer en poques linies de codi sense necessitat de gaires configuracions.

La productivitat bé pel fet de poder fer canvis en el codi, refrescar la pagina web i veure
els canvis al moment. Aquesta és la maxima buscada per a tots els desenvolupadors
web.

Finalment la usabilitat és aconseguida per a la facilitat d’ds fet que també ajuda a
aconseguir una major productivitat.

Altres avantatges que proporciona I’Us del framework Play 2 son:

= Accés tradicional a BDD: Play disposa tot el necessari per I'accés a les dades. Es
pot accedir a les dades via JPA (APl estandard de persisténcia desenvolupada per
la plataforma Java EE) o bé via Ebean. També es pot usar I’API JDBC que permet
I’execucid d’operacions sobre bases de dades des del llenguatge de programacid
Java independentment del sistema operatiu on s’executi o de la base de dades
des de la que s’accedeixi, utilitzant el dialecte SQL del model de base de dades
que s’utilitzi.

= Flexibilitat: gairebé tot és connectable, configurable i personalitzable. Resulta
extremadament facil canviar o ampliar qualsevol part del framework.

= Integrable: gracies a la seva flexibilitat és facilment integrable. Per exemple pot
integrar-se amb un servidor LDAP per autentificar I'Us de llibreries facilitades per
tercers i fer-ne les crides corresponents. Com ja s’ha comentat pot integrar-se
amb diferents BDD a través de JPA i JDBC.

45



Memoria TFG: Comunica’t Comunitat Xavier Ferrarons Serra

= Aplicacions desenvolupades per equips grans: permet dividir un projecte gran
en multiples subprojectes que poden ser treballats per diferents equips.
Posteriorment Play facilita les eines necessaries per gestionar aquets
subprojectes.

= Seguretat: facilita el suport a I'autentificacio i autoritzacié.

* Modularitat: Play és modular aixi que permet als desenvolupadors construir
peces de programari reutilitzables. D’aquesta manera es poden construir
sistemes més complexes i robustos. Cada equip pot concentrar-se en una peca
del puzle i cada peca pot ser testejada independentment.

6.3 Capa Presentacio

S’entén per capa de presentacid la capa encarregada de representar la informacid de
manera que els diferents dispositius finals que poden rebre aquesta informacié la
puguin visualitzar correctament. En aquest projecte s’ha optat per la utilitzacié de
HTML5. HTML5 és I'altima revisié del llenguatge HTML i porta una serie de millores
importants aixi com noves etiquetes de marcat. Entre d’altres, cal destacar la
incorporacié de API’s per controlar contingut d’audio i video i oferir als usuaris I'edicio
de documents de manera interactiva.

Per a facilitar el disseny web es fa Us del framework Twitter Bootstrap. Aquest
framework es basa en un conjunt d’eines de programari lliure pel disseny de llocs i
aplicacions web. Conté plantilles de disseny com ara tipografia, formularis, botons,
guadres, menus de navegacié i altres elements de disseny basats en HTML i CSS aixi com
extensions de JavaScript. Aquestes extensions de JavaScript estan referenciades a la
llibreria jQuery. Cal mencionar que jQuery consisteix en un fitxer JavaScript que permet
canviar el contingut d’una pagina web sense necessitat de recarregar-la.

6.4 Capa Persistencia

Per a la gesti6 de la capa de persistencia es fara Us de I'APl de persisténcia
desenvolupada per la plataforma JavaEE Java Persistence (JPA). El principal objectiu
d’aquesta API és no perdre els avantatges de |'orientacié a objectes a l'interactuar amb
la base de dades relacional.

El framework Play 2 déna suport a la implementacié de JPA Hibernate que és |'utilitzada
en aquest projecte en la versio 4.2.

Pel que fa al Sistema de Gestié de la Base de Dades entre els diversos proveidors de
llicencia lliure de bases de dades relacionals s’ha optat per una Base de Dades
PostgreSQL versio 9.3

6.4.1 Hibernate

Hibernate ofereix persisténcia automatitzada i transparent d’objectes a taules en una
base de dades relacional. Les seves principals caracteristiques soén:
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Llicencia lliure

Propi llenguatge de consulta HQL
Implementat amb XML o Anotacions (JPA)
Ben documentat

Facilitat d’us

Comunitat Activa

Suport per Windows

Els principals avantatges que té la seva utilitzacié son:

Augment de la productivitat: aguest augment de la productivitat ve donat el fet
gue evita molt codi confus en la capa de persisténcia permetent concentrar-se
en la logica de negoci.

Mantenibilitat: el fet de tenir poques linies de codi facilita que aquest sigui molt
més clar. També en facilita la deteccid d’errors.

Rendiment: existeix la creenca a pensar que una solucié “manual” és més
eficient que una d’ “automatica”. Hibernate té un bon rendiment sempre i quan
les consultes es realitzin correctament i la seva configuracié sigui la idonia.
Independéncia del proveidor: L'Us d’'una solucié de mapeig ORM (Object-
Relational-Mapping) abstreu al programador del Sistema de Gestié de la Base de
Dades. Aquest fet fa que en el cas que es tingui que fer un canvi de proveidor de
la Base de Dades, aquest canvi no sigui gaire costds.

6.4.2 PostgreSQL

L'Gs de les bases de dades PostgreSQL té una série d’avantatges entre els quals es

trobem:

Rendiment estable independentment de la mida de la base de dades. Tot i que
en bases de dades petites pugui semblar lenta la velocitat es manté constant tot
i anar augmentant la mida de la base de dades.

Llicencia LGPL fet que provoca un estalvi economic. No hi ha llicéncies i per tant
no s’ha de tenir por de ser auditat. El negoci es torna més rentable quan més
gran sigui la instal-lacid.

Baixos Costs per Operacid ja que requereix menys manteniment i ajustaments
gue no pas la competéncia mantenint en tot moment un bon rendiment.
Estabilitat i Confiabilitat

Extensible: el codi font esta disponible de forma gratuita per qui vulgui realitzar-
ne personalitzacions.

Multiplataforma: esta disponible gairebé per qualsevol Unix a més d’estar
disponible també per Windows.

Ambients de gran volum: el millor rendiment s’ha obté per a alts volums.
Administracié facil mitjangant eines grafiques de disseny i administracid.
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Suport SQL: suporta els tipus de dades, clausules, funcions i comandes de tipus
estandard SQL92/SQL99 i exteses propies de PostgreSQL.

Sistema de Seguretat correcte mitjancant la gestié d’usuaris, grups d’usuaris i
contrasenyes.

Gran capacitat d’emmagatzenament.

Bona escalabilitat ja que és capa¢ d’autoajustar-se al niumero de CPU’s i
memoria disponibles.

punts que pot tenir en contra el seu Us son:

Lentitud en les insercions i actualitzacions si la comparem amb MySQL ja que
disposa de capcaleres d’insercio cosa que no té MySQL.

No disposa de suport en linia pero hi ha foros oficials tot i que I'ajuda no és
obligatoria.

Consumeix més recursos si la comparem amb MySQL.

Sintaxis poc intuitiva pel que fa a les comandes propies.

6.5 Desplegament

Un cop realitzada la codificacié del nostre portal web cal realitzar un ultim pas per poder

posar a I'abast dels usuaris el nostre portal web. Aquest Ultim pas es coneix amb el nom

de desplegament i consisteix en posar el nostre portal web en un servidor accessible per

a tots els usuaris.

Aguest desplegament pot realitzar-se en:

Servidors Gratuits: és un servei d’allotjament web pel que no s’ha de pagar res.
Les funcionalitats que ofereixen sén molt limitades tant pel que fa a espai
disponible com Ila transferéencia de dades mensuals que es pot realitzar. Com a
contrapartida al servei que ofereixen aquests allotjaments, aquests introdueixen
publicitat dins les pagines web que tenen allotjades.

Servidors Compartits: consisteix en allotjar dins un mateix servidor varis llocs
web al mateix temps, de manera que els costos queden repartits per tots aquests
llocs. Aquest tipus d’allotjament és especialment indicat per llocs web que no
tinguin requisits especials ni nombre de visites mensuals elevades.

Servidors Privats Virtuals (VPS): en aquest cas el que s’esta contractant és un
servidor virtual. Es a dir I'empresa proveidora del servei utilitza la técnica de
virtualitzacié per dividir un Unic servidor web real en varis servidors virtuals. A
diferencia dels allotjaments compartits, en els VPS és tenen els recursos
reservats d’avant ma de manera que el rendiment del nostre lloc web no es veu
afectat pel rendiment dels llocs web que comparteixen el mateix servidor fisic.
Servidors Dedicats: en aquest cas el servidor és Unica i exclusivament per nostre
lloc web. Aixi doncs tots els recursos del servidor estan disponibles per I'is que
se li vulgui donar.
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Cloud Hosting o Allotjament al nuvol: en aquest tipus d’allotjament, els
recursos de una multitud de servidors web es combinen de manera que per a
I"'usuari actuen com un Unic servidor. El seu principal avantatge és la seva gran
flexibilitat ja que permet ajustar de forma dinamica i a temps real els recursos
utilitzats pel lloc web en cada moment. Aixi doncs, si per exemple el nostre lloc
web en un moment donat rep una punta de transit, es passaria a utilitzar més
recursos. Un cop desapareix aquesta punta s’alliberen els recursos. Un altre dels
seus avantatges és que es pot pagar pels recursos que realment s’utilitzen.

6.5.1 Heroku

En aquest projecte s’ha optat, seguint les Ultimes tendéncies, realitzar I'allotjament al

navol. D’entre les diferents alternatives existents s’"ha optat per Heroku ja que s’ha vist

que s’ajusta en gran mesura al nostre projecte ja que:

Ddna suport de manera nativa a aplicacions desenvolupades amb el framework
Play 2.x.

Ddna suport d’almenys tres versions de PostgreSQL. En |'actualitat déna suport
alesversions 9.4,9.3,9.2i9.1

Un aspecte a tenir en compte a I’hora d’utilitzar Heroku és que aquest no deixa gestionar

gaires aspectes relacionats amb la gestié del servidor. Aixo pot veure’s com un avantatge

o desavantatge i dependra en gran mesura del projecte. En el cas del projecte que s’esta

tractant, degut a les limitacions de temps i falta de coneixements previs, aquest aspecte

es veu més un avantatge que no pas un desavantatge. El fet de deixar la gestio del

desplegament a Heroku ha fet que es poguessin centrar els recursos en el propi portal

web.
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7 Conclusions i Actuacions Futures

A la finalitzacié del projecte s’ha aconseguit el repte inicialment plantejat de
desenvolupar un lloc web que permet formalitzar les comunicacions d’una comunitat
de veins més o menys complexa i donar en tot moment informacio als veins sobre I’estat
de les incidencies aixi com de les reunions.

No s’ha arribat a implementar el registre de votacions ja que com ja s’ha comentat en la
planificacio, degut a la falta de temps s’ha cregut prioritari estabilitzar les funcionalitats
basiques.

A nivell académic s’ha vist el funcionament del Framework Play 2 en la seva variant de
Java aixi com I'Us de de Bootstrap i Jquery. A nivell de base de dades, tot i tenir certs
coneixements de PostgreSQL , s’ha aprofundit coneixements i s’ha utilitzat I’API de
persistencia JPA en la implementacio que en fa Hibernate.

Cal dir que els coneixements inicials dels que s’ha partit son els adquirits en la realitzacio
dels diferents treballs al llarg del Grau.

La realitzacié del projecte en solitari m’ha fet reflexionar sobre la importancia del treball
en equip. En un projecte com aquest, intervenen molts perfils professionals (analistes,
programadors, disseny, base de dades...) i és molt dificil que una mateixa persona pugui
aglutinar coneixements sobre tots. Es per aixd que els dubtes que poden anar sorgint
en I'execucié del projecte sén més facilment resolubles si es treballa amb un equip
interdisciplinar que no pas de forma individual. No obstant aix0, sobretot en projectes
informatics com aquest, la xarxa és una font inesgotable d’informacid. Tot i que el seu
aveng resulta molt més lent.
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8 Recursos Externs

8.1 DatePicker

Per a la introduccié dels camps tipus Data s’ha fet Us de Boostrap-datepicker.js que
permet la seleccié de la data a través de un calendari. A més a més aquest javascript
ddna suport a diferents idiomes. Per a veure tota la informacio relacionada amb aquest
component només cal consultat el repositori github seglient:

https://github.com/eternicode/bootstrap-datepicker

8.2 DeadBolt-2

Per a la gesti6 dels diferents perfils d’usuari dins del portal web s’ha fet Us del modul

DeadBolt-2. Aquest modul, un cop efectuat el login dels usuaris, permet limitar les
funcions disponibles per a cada usuari en funcid del seu perfil. Per a veure tota la
informacié relacionada amb aquest component només cal consultar el repositori github
seglient:

https://github.com/schaloner/deadbolt

8.3 Bootpag

Per a realitzar la paginacié s’ha utilitzat el javascript Bootpag que permet realitzar la
paginacié de les dades. Per a veure tota la informacid relacionada amb aquest
component només cal consultar el repositori github seglient:

http://botmonster.com/jquery-bootpag

8.4 Mailer

Per a realitzar els enviaments dels correus electronics s’ha fet Us del plugin Play Mailer

disponible al repositori github seglient:

https://github.com/playframework/play-mailer

8.5 Imatge de Fons

Com a imatge fons del portal web s’ha utilitzat la seglient imatge:

http://www.publicdomainpictures.net/view-

image.php?image=37924&picture=recortar-barrio-art&large=1
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9 Valoracié Economica

El desenvolupament del portal Web Comunica’t Comunitat considero que ha tingut una

basant més de caracter educatiu que no pas comercial.

S’ha dedicat la major part del temps a la investigacié de les eines i tecnologies utilitzades.

Aix0 fa que realitzar una valoracio del projecte sigui una tasca dificil de realitzar.

No obstant, a I’hora de realitzar una valoracié economica en futurs projectes cal valorar

entre d’altres els seglients aspectes:

Valoracio hores dedicades: cal valorar el cost dels recursos humans destinats a
la realitzacié del projecte. Cal tenir en compte que en un projecte com aquest
intervenen diferents perfils com ara per exemple: analista, programador,
consultor-implantador...

Recursos de programari: cal valorar el cost dels recursos de programari que
requereixi el nostre projecte. Cal tenir en compte que alguns d’aquests recursos
poden no representar cap cost, pero pel contrari també n’hi poden haver d’altres
gue requereixin I'adquisicio de llicencia. En aquest projecte tot el programari és
lliure aixi que aquest apartat no incrementa el cost del nostre projecte.
Recursos de maquinari: en el cas que sigui necessari cal valorar el cost del
maquinari que sigui necessari per a dur a terme el projecte. En aquest projecte
el desplegament es realitza sobre Heroku i per tant caldria analitzar quina de les
tarifes existents s’ajusta més a les nostres necessitats. Tot i aixd, cal mencionar
que els preus s’ajusten en tot moment als recursos utilitzats juntament amb el
nivell de qualitat del servei que s’ofereix.

Manteniment: cal tenir en compte que un projecte informatic no sol acabar amb
I’entrega del producte si no que cal oferir un suport posterior. Per tant també cal
considerar aspecte en el moment de realitzar la valoracid.
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10 Llicéncia

Aquesta obra esta sota una llicencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0
International (CC BY-NC-SA 4.0). Per veure una copia d’aquesta llicéncia Vvisiti
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/.
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12 Annex |: Prototip portal web

A continuacié es mostra un esbds del que podria ser el disseny de finestres de I’aplicacié.

12.1 Usuaris

Comuniea™ Eix Verd

ll-lustracio 11: Prototip Login

T mEE

(<

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista d'Usuaris

Filtre Seloccié /m

oMl Comunitat v Aha Balxa Bloquejat Y
DNI Nom Cagnoms Telefon 1 Telefon2 | Correu Tipus Baixa | Bloguejat Notificacions Correu \ Opcions
TMMN1h Joan

Tort Segués 619688598 935896587 | jlon@gmall com | Propietari Llogater  No No Ho si -
K Warla Llimds Ferer 629882344 935256586 | milmds@gmal com | Liogater No No si No s F
n Antoni Simén Rodriguez 658965574 935256586 | asimong@gmall.com | Liogater No No No No Sz
i Joan Simén Rodriguez 658965574 935256586 | jsimon@gmall.com | Administrador No Mo si No L=

ll-lustracio 12 Prototip Llista Usuaris
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CIE]

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Motes Reunions/Actes

Formulari Alta/Modificacié Usuaris
Dni

[owooez ]

Format especific, Oblgaton

Nom

Obiigatori

Cognoms

I

Opiigatori

Telefon 1 Telefon 2 E
[ ]

Obiigatori
Correu

I

Obiigatori

Tipus Carmecs Estat

Propietari President Baixa

Lloaater Administrador Bloquejat

Notificacions

Il-lustracio 13: Prototip Formulari Usuaris

prr— CIE=]

Comunica't Eix Verd Comunitats  Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista d'Elements Assignats a Joan Tort Sequés

Codi Descripeid Coeficlent Opelons

11 Pis. 0125 o

- ————m

Il-lustracio 14: Prototip Llista Elements Assignats

Lol

—

C A [ wawcomuniatcomunitat.cat

Comunica't Eix Verd Comunitats  Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista d'Elements Assignats a Joan Tort Sequés

Codi Descripcié Coaficiant Opcions
11 Pls 0.125 @
w
Assignacis Elemants LDM

A quina Comunitat pertany Felement a assignar?

Comunitats 5

Quin és Felement a assignar?

Elements v

- |

Il-lustracio 15: Prototip Assignacio Elements
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12.2 Comunitats

= — E=]

ch w comuricateomunitat cat

Comunica't Eix Verd Comunitats  Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista de Subcomunitats de la Comunitat Eix Verd Total Coeficient: 1

Codi Descripcii Caeficient Opeions

" Pis 0125 s 8 2
12 Pis 0125 PR Y
13 Pis 0125 s
4 Fis 0125 Pl B §
24 Pis 0125 /@ 2
22 Pis 0125 Fa By 3
23 s 0128 PR
24 Pis. 0125 Fa B !

:

ll-lustracio 16: Prototip Llista Comunitats/Subcomunitats

e m ]|

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Formulari Alta/Modificacié Comunitats
Nif
Format especific, Obigator

Denominacié

C ]

Otligaton

Adrega

Oblgatori

CP

Format especific, Obligatori
Poblacié

Oligaton

-

ll-lustracio 17: Prototip Formulari Comunitats/Subcomunitats

[ =)

cH

Comunica't Eix Verd Inici Comunitats Usuaris Notes ReunionsiActes

Llista d’'Elements de la Comunitat Eix Verd Total Coeficient: 1

Codi Doscripeio Coeficiant Opoions

14 [ 0126 /0 2
12 Pis 0125 Fa
13 Pis 0125 /8 2
14 Pie 0125 P
21 Pis. 0125 ra I §
22 Pie 0125 P
23 Fis vz /8 2
24 Pis I B

:

ll-lustracio 18: Prototip Llista Elements Comunitat
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Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Comunica't Eix Verd

Formulari Alta/Modificacié Elements
Codi

1

[re—

Descripcid

Obligatori

Coeficient

I

Obligatori

—

[I]x]

ll-lustracio 19: Prototip Formulari Elements

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reuni

Llista de Contactes Eix Verd

Nom Cognoms Telefon 1 Telefon2 | Comeu
Xaviar Tares Sara 619806555 935036587 | xomes@gmal.com
Waria Sarrat Farror 2086204 935266567 msemral@gmail com
Antori Pagés Rodriguez 54965874 935256587 apagesiigmall com

~Regsstre

[I]x]

Tipus

President

Administrador

President

ll-lustracio 20: Prototip Llista Contactes Comunitat

ComunicatComunitat

Lo

@ # [ wowcomunicatcomunitat.cat

Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Comunica't Eix Verd

Llista de Propietaris/Llogaters Edicifi 1 Eix Verd 1-1

Nom Cognoms Telefon1  Telefon2  Comeu
Joan Ton Sequés 615080500 905006587 jlon@gmal.com

Waria Liimés Femer 629082344 905256505 miimés@gmail com
ntoni Simén Rodriguez G5OGEAT4  G3S256585  asimenggmall com

Tipus
Propietari
Liogater

Uogater

ll-lustracio 21: Prototip Llista Veins Assignats a un Element

58



Memoria TFG: Comunica’t Comunitat Xavier Ferrarons Serra

12.3 Notes

c#

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista de Notes

Filtrs Seloccié

Besds DUDI201s | Fmea 31122015 | Camumtat . Eam R
Codi Oata | Descripeio Comunitat Afectada  Estat Opcians

1500001 250215 | La lum del vestivud no funciona Edfici 1 Obeta Fa | =
1500002 20215 |L'ascensor no funcien Eddciz Resota sEQ X
1500003 020315 | La porta del garatgs na funciana Eix Vard Pandart Publicacis. FQ =

== }

Il-lustracio 22: Prototip Llista Notes

Comunica't Eix Verd 1 Comunitats ris Notes ReunionslActes

Formulari Alta/Modificacié Notes
Data
L1
Oblmaton

Estat Desitja getaliar 1a Nota?

Obligatori

Comunitat

obigaton
Descripcio

C ]

Obigateri

-

ll-lustracio 23: Prototip Formulari Notes

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Llista de Moviments de La Nota 1500001

Data: 26/02/2015
Estat: Oberta
Comunitat afectada: Eix Verd - Edifici 1

Descripcio: La llum del vestibul no funciona

Nimero  Data Usuari Estat Detall Data Prevista  Notificat | Opeions
b (o0on 20215 Joan Tot Sagués Pendent Publicar | La lum del vestibul falla de forma al-leatinia. no se si podria venir del sensor dapertura automatica, Mo s |
00002 | 25/0215  Joan Siman Rodriguez Oterta Sha passat nota al téenic si P
00003 | 2500215 Joan Siman Rodriguex Rossola £ ticnic ha camiat o sensor si ’a

Il-lustracio 24: Prototip Llista Moviments
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Onigaten

Data Prevista

—

Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Il-lustracio 25: Prototip Formulari Moviments

124 Reiunions

cn

Comunica't Eix Verd

Consulta Reunions

Filtre Seleccid

Desds GUDIZDTE  Fmss INIZAME | Comemeat - [Esa . T
Dot Hara Llec Descripeia

102015 830 Vst Edic 1 Ramga accis sntrada

a0 ) Piscins Carvd gaspa piscin

200 1530

i 1 Ramps acods enlrada

27020 1930

it 3 Resum comptes 2013
2702014 1930

Pasking Plants -1 Resum comptes 2013

Comunitats  Usuaris Notes ReunionsiActes

Comunitst

Edici 1
Eoverd
Edtei 1
Eatei 4
Parking

Exat
Pendent

Reslizada
Roalizada
Resitzada
Realizada

sderagigmail com

Motlficads  Opeio

!
b |
rewer e

RO

s
7
s

Il-lustracio 26: Prototip Llista Reunions

LI

Jolx]

™

[WEE]

Comunica't Eix Verd Inici

Formulari Alta/Modificacié Reunions

Data

caigaten

Hora

Farmat Especifc, Obligaton
Lioc

cuigater

Descripcid

oulgatort
Comunitat
Comunitat -
Obigaton

Estat

Estat

‘onigaton

-

Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

ll-lustracio 27: Prototip Formulari Reunions
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Comunica't Eix Verd Comunitats  Usuaris Notes Reunions/Actes

ESP CAT  xfon

Consulta Documents Reunio: Rampa accés entrada

Deseripeit. Document Opcions.

Comvoeatoria Reunié Extiaorinaria  Ed1ConrExiRampa pdf FEB
Fressupust 1 Rampa Presup! pef Y
Pressupost 2 Rampa Prosup? pdi SR
Pressupost 3 Rampa Presupd pdf SEh

Il-lustracio 28: Prototip Llista Documents

—

c# e

Comunica't Eix Verd Inici

Comunitats  Usuaris Notes ReunionsiActes

Formulari Alta/Medificacié Documents Reunié

Descripcié

Ooigaton
Document

[— Examinar

Ovigaton

-

Il-lustracio 29: Prototip Formulari Documents

1)

Comunica't Eix Verd Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

Consulta Punts a Votar Reunié Anual Parking 2014

Codi  Descripeid Resulat A Favor En Contra Rbstencia o presants Opcions
PKO1 | Can paita erirada parking AFanr 65 0% 10% 5% 720l
PKOT | Cani luminaria a leds EnContia  45% % 0% 15% s Nl
PI-12 | Cameres wideosighincia EnConta | 25% 5% 0%

15% S H o
“rewrse

Il-lustracio 30: Prototip Llista Punts a Votar

61



Memoria TFG: Comunica’t Comunitat Xavier Ferrarons Serra

[ Lo

Comunica't Eix Verd

Comunitats Usuaris Notes Reunions/Actes

erra@omail.com

Formulari Alta/Modificacié Punts a Votar
Codi

1

Ovagatan

Descripcié

Oigatari

- D

Il-lustracio 31: Prototip Formulari Punts a Votar

Comunica't Eix Verd Comunitats

Usuaris Notes ReunionsiActes ESP CAT  sfena@gmail.com Tancar

Consulta Votacions Canvi Porta Parking Reunié Anual Parking 2014

Element  Descripcié  Cosficient  Votacié Opeions
r Paking 0125 A Fan s
12 Parking 0125 A Favor Vs
13 Paking 0125 En Contra s
14 Paking  0.125 A Favar 7/
21 Parking 0125 A Favn ’
22 Puking 0125 En Contra ’
23 Paking 0125 Abstencis y
24 Paking  0.125 o Prasent 7

ll-lustracio 32: Prototip Llista Votacions

LIEIE]
ch ww.comunNicatcom unitat.ca

Comunica't Eix Verd Inici Comunitats  Usuaris Notes

Reunions/Actes ESP CAT  xiema

Formulari Modificaci6 Votacié 1-1 Parking: Canvi Porta Parking: Pis 1-1

Atavor
Encontra

Apstenais

o

Il-lustracio 33: Prototip Formulari Votacions
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13 Annex lI: Entrega Producte

13.1 Aplicacié

La aplicacié s’entrega en un fitxer comprimit que conté el Projecte obtingut amb Eclipse
Luna.

Per posar en produccié el portal web Comunicat Comunitat del portal web pot
desplegar-se com ja s’ha comentat anteriorment en aquest projecte en diferents tipus
de servidor. De forma incrustada el framework Play porta el servidor web JBoss Netty
tot i que també pot empaquetar-se en un fitxer war per a poder ser distribuit en
qualsevol servidor d’aplicacions.

En aquest projecte s’ha utilitzat Heroku per posar en produccio el projecte. En el seglient
enllag pot veure’s aquesta posta en produccio:

http://polar-lowlands-9787.herokuapp.com/

Per a poder veure les diferents funcionalitats del portal web la instal-lacié bé amb un
usuari que té com a dni i contrasenya els segiients valors:

= DNI: admin
= Constrassenya: 123

A partir d’aquests dos valors pot entrar-se al portal web i veure’n totes les seves
funcionalitats.

Per facilitar la comprensié de les diferents funcionalitats del portal web aquesta
instal-lacié bé carregada amb dades demo.

13.2 Base de Dades

La base de dades sobre la que s’ha realitzat el projecte és una base de dades PosgreSQL
9.3. Juntament amb el projecte d’Eclipse es facilita un script de creacié de la base de
dades aixi com les dades minimes que necessita la instal-lacid pel seu correcte
funcionament.

Entre d’altres, aquestes dades minimes inclouen la creacié de I'usuari Administrador que
té com a parametres d’entrada els comentats anteriorment.
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