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Introduccio

En el modul 1 s'estableixen les bases sobre les quals es desenvoluparan la resta
de moduls, i abordarem des de les qiiestions clau de concepcié moderna dels
espais naturals fins a les seves possibilitats com a destinaci6 turistica, especifi-
cament en el cas de les arees protegides, i les modalitats de turisme de natura-
lesa que hi tenen lloc. Reflexionem sobre les possibilitats i les limitacions dels
espais naturals protegits com a destinacié turistica. En relacié amb aixo, pre-
sentem de manera global els temes clau referits als impactes ambientals de les
activitats i els usos turistics en el medi natural. Finalment, revisem les princi-
palsiniciatives internacionals que han representat fites i eines importants en el
llarg cami cap a la sostenibilitat del turisme en les destinacions de naturalesa.

En el modul 2 presentem els diferents medis i espais naturals i rurals com
a recursos i destinacions turistiques, tant en l'ambit internacional com en el
nostre context territorial més proper a Europa i a I'Estat espanyol. En relaci6é
amb Europa i I'Estat espanyol, es presenten algunes de les principals destina-
cions d'espais naturals i se'n consideren els principals reconeixements com a
incentius per a visitar-los, i, en la mesura que podem, diferenciem el turisme
d'espais naturals, els espais naturals protegits i el turisme rural. Dediquem una
atenci6 especifica als espais de la Xarxa Natura 2000 i se'n plantegen les pos-
sibilitats de futur com a destinacions d'ecoturisme europeu. També s'aborden
altres figures i reconeixements internacionals, com les reserves de la biosfera

i els llocs declarats patrimoni mundial per la Unesco.

El modul 3 centra l'atencié en els espais naturals protegits, destinacions del
turisme de naturalesa i ecoturisme, cada vegada més demanats en l'ambit, i les
destinacions turistiques de 1'Estat espanyol. D'una banda, analitzem les possi-
bilitats que les diferents figures de protecci6 i categories ofereixen per al desen-
volupament d'activitats turistiques i, per al cas espanyol, estudiem amb detall
'estat de la qtiesti6 de 1as public: visitants, equipaments, instal-lacions i ser-
veis, etc. També presentem el panorama general de 1'ordenaci6 dels recursos
naturals i la planificaci6é de la gesti6 dels espais protegits espanyols; centrem
I'analisi en 1'as public i les activitats turistiques i dediquem una part especifi-
cament als plans d'as public.

Les activitats caracteristiques del turisme de naturalesa, i els impactes ambien-
tals més rellevants en cada cas, sébn objecte d'atenci6 en el modul 4. Hi analit-
zem des de les activitats propies de l'ecoturisme fins a les practiques esportives
en el medi natural, passant pel lleure dispers i algunes activitats turistiques
extractives, com la collita micologica i la pesca. La presentaci6 es fa diferen-
ciant les possibles afeccions negatives de les activitats en els medis terrestres,
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aquatics i aeris. En tots els casos, s'han inclos referéncies a experiéncies posi-
tives, bones practiques i exemples demostratius que han significat una mini-
mitzaci6 dels impactes ambientals de les activitats.

En ultim lloc, en el modul 5 presentem i estudiem diferents mecanismes i
casos de bones practiques per a la gestié sostenible del turisme en els espais
naturals, en el llarg cami cap a la sostenibilitat turistica en aquests territoris.
De manera particular, analitzem el projecte de la Carta europea del turisme
sostenible en espais naturals protegits, iniciativa europea que esta tenint una
gran implantacié a Espanya, tant en la seva primera fase d'implicaci6 de les
administracions ambientals, com en el seu segon estadi d'adhesi6 de la inici-
ativa privada. També presentem altres iniciatives, com el Pla d'impuls del tu-
risme de naturalesa de 1'Estat espanyol, document marc de referéncia al nos-
tre pais, les marques de qualitat de productes i serveis turistics als parcs i la
certificacié de qualitat (Q) dels equipaments i serveis d'as public dels espais
protegits espanyols.

En els moduls sis, set i vuit s'aprofundeix en el coneixement de l'ecoturisme,
una de les practiques turistiques més populars en espais naturals. En primer
lloc, es defineix el significat de l'ecoturisme i es posa en el context historic del
desenvolupament del turisme en el medi natural. Igualment, es fa una intro-
ducci6 conceptual entorn de la figura de l'ecoturista, els segments de mercat
més importants i les principals destinacions. Es plantegen, a més, quins son els
principis de planificaci6é sostenible que han d'operar en qualsevol desenvolu-
pament turistic d'ecoturisme per tal que siguin ambientalment, socialment i
economicament sostenibles. En segon lloc, es fa un repas dels principals im-
pactes que l'activitat turistica pot tenir en el suport territorial i la societat que
les acull, i es plantegen diferents meétodes per a mitigar-los. Finalment, en ter-
cer lloc, es fa una aproximacio a la creacié de productes d'ecoturisme i a la
manera com poden ser promoguts i comercialitzats. En aquest darrer modul
l'enfocament passa del territori i la societat local a 'empresa, tant per a analit-
zar les oportunitats d'emprenedoria que aporta l'ecoturisme com per a propo-
sar practiques sostenibles de producte i gesti6 empresarial.
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Objectius

En aquesta assignatura pretenem que l'estudiant assoleixi els objectius didac-
tics seguients:

1. Reflexionar criticament sobre els espais naturals i rurals, i la seva funci6
recreativa i turistica.

2. Coneixer els sistemes naturals basics del planeta i analitzar-ne les possibi-
litats com a destinacions potencials de turisme de naturalesa.

3. Conceixer les experiencies i els exemples de bones practiques en turisme

de naturalesa.

4. Analitzar i reflexionar sobre les potencialitats i les limitacions dels espais

protegits com a destinacions turistiques, en funcié de les seves tipologies.

5. Coneixer l'estat de I'Gs public en els espais naturals protegits espanyols i

quines en son les variables d'analisi: visitants, equipaments, etc.

6. Identificar i valorar els principals impactes ambientals derivats de les acti-
vitats propies de les diferents tipologies de turisme de naturalesa.

7. Comparar les principals eines i experiencies desenvolupades en materia de
turisme sostenible en espais naturals protegits.

8. Analitzar les bones practiques i les experiéncies reeixides de turisme en
espais naturals.
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Continguts

Modul didactic 1

Introduccid

Javier Puertas

1. Espais naturals: aproximacié conceptual

Els espais naturals: recursos turistics

Els espais naturals protegits com a destinacio turistica
Activitats i impacte del turisme en espais naturals

A S

Turisme sostenible en els espais naturals: un llarg cami

Modul didactic 2

Arees naturals: recursos patrimonials i destinacions turistiques
Javier Puertas

1. Espais naturals, recursos i destinacions turistiques

2. Ecoturisme i destinacions internacionals d'espais naturals

3. Destinacions d'espais naturals a Europa

4. Destinacions d'espais naturals a Espanya

Modul didactic 3

Espais naturals protegits

Javier Puertas

1. Aproximaci6 historica a la proteccio dels espais protegits
Funci6 turistica dels espais naturals protegits

Tipologies d'espais naturals protegits: Us public i turisme

Us ptblic dels espais protegits: el cas espanyol

A N

Planificaci6 i ordenaci6 de 11s public i turistic

Modul didactic 4

Activitats i impactes de les activitats turistiques en els espais
naturals

Javier Puertas

1. Ecoturisme

2. Activitats i impactes lligats al medi terrestre
3. Activitats i impactes lligats al medi aquatic
4. Activitats i impactes lligats al medi aeri

Modul didactic 5

Cap a la sostenibilitat del turisme en els espais naturals

Javier Puertas

1. Paper dels actors turistics en el desenvolupament sostenible en els espais
naturals

2. Mecanismes i casos de bones practiques per a la gestié sostenible dels es-
pais naturals
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Modul didactic 6
Conceptualitzacio de l'ecoturisme
Claudia Llanes i Marta Nel-lo

AN o

8.
9.

Que és l'ecoturisme? Definicions i principis

L'aparici6 del turisme alternatiu

Historia i evoluci6 de l'ecoturisme

El medi natural i les seves caracteristiques

Any Internacional de I'Ecoturisme 2002

Beneficis i desavantatges: necessitat de planificacio i regulaci6 de
I'ecoturisme

Principals destinacions ecoturistiques

Principals mercats ecoturistics

L'ecoturista: utopia o realitat?

10. Les tipologies d'ecoturista

11. Activitats i educacié ambiental

Modul didactic 7
Els impactes de l'ecoturisme
Carlos Morera

AN o

Ecoturisme i ambient: relacié simbiotica
Ecoturisme i conservaci6 ecologica
Ecoturisme i comunitats locals
Ecoturisme comunal: una nova opcio
Impactes de l'activitat ecoturistica

Planificaci6 d'activitats ecoturistiques

Modul didactic 8
Ecoturisme: empresa i productes

José Maria de Juan

1.
2.

Concepci6, disseny i desenvolupament de productes turistics

El marc empresarial de l'ecoturisme. La seva promoci6 i comercialitzacié
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Glossari

capacitat de carrega turistica f Nombre maxim de visitants que pot aco-
llir un espai, limit més enlla del qual l'explotaci6 turistica d'un recurs o desti-

nacio6 és insostenible per la magnitud dels impactes negatius que comporta.

Carta europea del turisme sostenible en espais naturals protegits
f Iniciativa de la Federacié6 EUROPARC per a la construcci6 participativa de
l'escenari de turisme en clau de sostenibilitat en els espais naturals protegits,
compatibilitzant efectivament la salvaguarda dels valors patrimonials amb 1'ts
public i les activitats turistiques sostenibles.

destinacio turistica de naturalesa m Espai natural i rural que disposa
de les infraestructures i I'equipament turistic suficients i que és freqiientat per

turistes i visitants, ja sigui per compte d'altri o de manera organitzada.

ecoetiqueta [ Sistema voluntari de qualificaci6 ambiental que identifi-
ca i certifica de manera oficial alguns productes o serveis. Aquest tipus
d'instruments de mercat serveixen com a reclam a les empreses perque, de
manera voluntaria, incloguin parametres ambientals en els seus productes. En
les destinacions turistiques, s'han dut a terme algunes experiéncies, com és el

cas de la Green Globle o de les banderes blaves de les platges.

ecoturisme m Modalitat turistica l'objectiu principal de la qual és la visita
d'espais naturals i protegits amb finalitat cientifica, de contemplaci6 de la na-
turalesa i contacte amb els grups humans natius, que minimitza els impactes
ambientals negatius i que reverteix directament en la conservacié dels llocs

visitats.

equipaments d'as puablic m Son el conjunt d'instal-lacions de suport que
serveixen de suport o ajuda per a la realitzaci6é d'activitats.

espai natural rural m Territori de dominant natural en que hi poden ha-
ver, no obstant aixo, usos i activitats que han contribuit historicament i que
contribueixen en el moment actual a la configuracié dels paisatges naturals i

rurals caracteristics d'aquests espais.

espai natural protegit (area protegida) m Zona de terra o mar especi-
alment dedicada a la proteccié i al manteniment de la diversitat biologica i
dels recursos naturals i culturals associats, i gestionada legalment o per altres

mitjans eficagos.

espai protegit Natura 2000 m La xarxa ecologica europea Natura 2000 és
una xarxa ecologica coherent composta pels llocs d'importancia comunitaria,
fins a la seva transformacio6 en zones especials de conservacio; les zones espe-

cials de conservacié esmentades, i les zones d'especial proteccio per a les aus.

instal-lacions d'as puablic f Obres o artefactes destinats a prestar suport
fisic a les activitats d'as public i que poden ser fixes o mobils.
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geoparc m Territori que presenta un patrimoni geologic notable i que du
a terme un projecte de desenvolupament basat en la seva promoci6 turistica,
de manera que ha de tenir uns objectius economics i de desenvolupament
clarament definits.

impacte turistic m Conseqiiencia del desenvolupament turistic sobre di-
ferents ambits: economic, social, ambiental o politic. Poden ser positius o ne-
gatius: creixement de 'ocupacio, increment dels ingressos i rendes, augment
dels preus, deteriorament ambiental, recuperacié del patrimoni, massificacio,

contaminacio, etc.

marca de qualitat en espais protegits / Reconeixement dels productes
i serveis turistics, o altres, en el context dels espais naturals protegits, de ma-
nera que es garanteixen uns nivells de qualitat ambiental i compromis de la

iniciativa privada.

parc nacional m Figura de proteccié de la naturalesa aplicada a territoris
escassament modificats per la intervencié humana i amb valors patrimonials
elevats en I'ambit nacional, que allotgen mostres representatives dels princi-
pals sistemes naturals del pais.

parc natural m Figura de protecci6é de la naturalesa per a territoris amb
valors patrimonials elevats en els quals 'empremta de l'activitat humana ha
estat present historicament i ha contribuit, en major o menor mesura, a la
configuracio dels paisatges, resultat de models d'explotaci6 sostenible.

Pla de dinamitzacié turistica m Instrument de planificacié concertada
dels usos i les activitats turistiques en la formulaci6 i implementaci6 del qual
participen I'Administracioé central, per mitja de les seves conselleries i Organs
competents en materia turistica, juntament amb les administracions regio-
nals, i altres actors publics (ajuntaments, mancomunitat, consorcis, etc.) i, si
escau, privats (empresaris turistics). La seva finalitat Gltima és la promocio i

dinamitzaci6 turistica en els ambits comarcals i subregionals.

Pla d'ordenacid dels recursos naturals m Instrument d'ordenacié dels
usos i activitats sobre els recursos naturals d'un territori determinat, en que es
defineixen directrius i criteris generals, s'estableixen si escau possibles figures
de proteccio de la naturalesa i es regulen els usos permesos i no permesos.

Pla rector d'as i gestio m Instrument de gesti6 activa dels recursos naturals
en els espais protegits. En 'ambit llatinoamerica, reben la denominaci6 de

plans de maneig.

reserva de la biosfera [ Zones d'ecosistemes terrestres o costaners/marins,
0 una combinaci6 d'aquests, reconegudes en el pla internacional com a tals
en el marc del Programa sobre 1'home i la biosfera (MAB) de la Unesco.

recurs territorial turistic m Tot element material o immaterial que té

capacitat, per si mateix o en combinacié amb altres, d'atreure visitants a un
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determinat espai quan aquesta visita respongui a motius de turisme, lleure i

recreacio.

turisme de naturalesa m Modalitat turistica que té com a principals mo-
tivacions la realitzacié d'activitats recreatives i d'esbarjo, la interpretacio o co-
neixement de la naturalesa, amb diferent grau de profunditat, i la practica
d'activitats esportives de diferent intensitat fisica i risc, que usin expressament
el mitja natural de manera especifica, i garanteixin la seguretat del turista,
sense degradar o exhaurir els recursos.

turisme a la naturalesa m Turisme d'esbarjo en la naturalesa és el que té
com a motivacié principal la realitzacioé d'activitats recreatives i d'esbarjo en
la naturalesa sense degradar-la. Aquestes activitats no estan especialitzades en
el coneixement ni en activitats esportives que usin expressament els recursos

naturals.

turisme sobre la naturalesa m Turisme actiu esportiu en la naturalesa;
és el que té com a motivaci6 principal la realitzacié d'activitats esportives de
diferent intensitat fisica i que usin expressament els recursos naturals sense

degradar-los.

turisme per la naturalesa m Ecoturisme és el que té com a motivacio
principal la contemplacio, el gaudi o el coneixement del medi natural, amb
diferent grau de profunditat, per la qual cosa pot fer activitats fisiques de baixa
intensitat sense degradar els recursos naturals.

uas pablic m Conjunt de programes, serveis, activitats i equipaments que,
independentment de qui els gestioni, han de ser proveits per l'administracio
de l'espai protegit amb la finalitat d'apropar als visitants els valors naturals i
culturals d'aquest, d'una manera ordenada, segura i que garanteixi la conser-
vacio, la comprensio i 'estimacié d'aquests valors mitjancant la informacio,

I'educaci6 i la interpretaci6 del patrimoni.
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Webs d'interes
ASETUR-Associacio Espanyola de Turisme Rural
http://www.ecoturismorural.com/www/FichaNavegacion.php

Aquesta associaci6é d'empresaris de turisme rural d'ambit nacional promou una
pagina que conté productes tant de turisme rural com d'ecoturisme, i infor-
macio sobre les destinacions.

http://www.ecoturismo.com/

Aquest és un exemple de les moltes pagines privades d'empreses de serveis tu-
ristics, centrals de reserves, agencies de viatges i portals de lleure i turisme que
comercialitzen productes d'ecoturisme, turisme rural, turisme actiu, turisme
d'aventura, etc., en general, barrejats entre si i amb una gran confusi6 de ter-
mes i de referéncies de productes.

Podeu trobar també abundancia de webs referits a l'ecoturisme i al turis-
me d'aventura en gairebé tots els paisos turistics, tant pablics com privats, i
d'ONG.

ATS-The Adventure Travel Society
http://www.adventuretravel.biz/

Associaci6 dedicada al moén de 1'aventura turistica, amb seu als Estats Units. En
el seu web també hi ha moltes referéncies a 1'ecoturisme i a productes turistics
d'aventura en espais naturals protegits.

OMT: Organitzaciéo Mundial del Turisme-World Tourism Organiza-
tion


http://www.ecoturismorural.com/www/FichaNavegacion.php
http://www.ecoturismo.com/
http://www.adventuretravel.biz/
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www.world-tourism.org
http://unwto.org/es
http://www.world-tourism.org/sustainable/esp/ecoturismo/menu.htm

Es pot accedir des de totes aquestes adreces a les informacions i publicaci-
ons sobre ecoturisme i turisme sostenible patrocinades per 'OMT, i també a
les informacions i definicions sobre ecoturisme sorgides de 'Any Mundial de
I'Ecoturisme 2002 i de la Conferencia Mundial sobre Ecoturisme que va tenir
lloc al Quebec aquell any.

TES-The Ecotourism Society

http://www.ecotourism.org/site/c.orLQKXPCLmF/b.4832143/k.CF7C/

The_International_Ecotourism_Society__Uniting_Conservation_Communities_and_Sustainable_Travel.htm

Es l'associacié ecoturistica més antiga i consolidada del mén, amb origen i seu
als Estats Units. En el seu web hi ha multiples definicions i informaci6 sobre
consultoria, formacio i altres activitats divulgatives sobre l'ecoturisme, amb

especial atenci6 als espais geografics dels Estats Units i I'America Llatina.
Turespaiia: Institut de Promocioé del Turisme d'Espanya
www.tourspain.es

En aquesta pagina oficial de la promoci6 global d'Espanya com a destina-
ci6 turistica, es pot trobar promoci6é especifica de destinacions i productes
d'ecoturisme, turisme rural, turisme en espais naturals protegits i afins en totes
les comunitats autonomes.

Per la seva banda, cada comunitat autonoma té també els seus apartats de pro-
mocio6 especifica d'aquestes modalitats turistiques. L'atencié més important,
en general, la reben el turisme rural i els espais naturals protegits.

UICN-Unio Internacional per a la Conservacio de la Naturalesa
Web de la UICN dedicada a l'entorn mediterrani:
http://www.iucn.org/about/union/secretariat/offices/iucnmed/

Web de la UICN dedicada a I'Ameérica Llatina:

http://www.iucn.org/es/
sobre/union/secretaria/oficinas/sudamerica/index.cfm?uNewsID=2077

La UICN té un especial interes en l'ecoturisme com a eina per a la conserva-
ci6 i la sostenibilitat, i en el control dels seus possibles impactes negatius. En
els seus webs podem trobar referéncies també abundants i definicions sobre

ecoturisme.
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