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Introduccio

Un projecte d'educaci6 sanitaria o nutricional és un conjunt d'activitats orga-
nitzades que es pretenen dur a terme amb la finalitat d'obtenir un resultat de-

terminat sobre una poblacié definida.

Els elements fonamentals d'un programa d'educacié nutricional sén la formu-
laci6 dels objectius que estaran d'acord amb els resultats obtinguts. Les activi-
tats i els recursos necessaris per a aconseguir els objectius i el temps en que

es dura a terme.

La justificacio d'un projecte pedagogic d'educacié nutricional s'ha de tenir en
compte almenys des de dos punts de vista:

1) Des del punt de vista sanitari

La promoci6 de la salut a partir de I'educaci6 persegueix la millora de la qualitat
de vida i el benestar dels ciutadans disminuint les taxes de morbimortalitat
general i mortalitat especifica.

Els programes d'educaci6 nutricional poden afavorir la millora dels estils de
vida de les persones a les quals va dirigit i, en definitiva, actuar en cas d'ingestes
inadequades o insuficients.

2) Des del punt de vista educatiu

La salut és educable. Els col-lectius que rebin l'educaci6 sanitaria, en aquest
cas I'educacio6 nutricional, han de comprendre les oportunitats d'aprenentatge
creades conscientment, que representen una forma de comunicaci6 destinada
a millorar 1'alfabetitzaci6é sanitaria, inclosa la millora del coneixement de la
poblaci6, amb relaci6 a la salut i al desenvolupament d'habilitats personals

que condueixin a la salut individual i de la comunitat.

D'aquesta manera, es pot parlar d'escoles saludables, ciutats saludables, sempre
englobat en la comunitat i que formi part de les linies organitzatives de la
institucié. Com, per exemple, un projecte d'educacié nutricional a l'escola ha
de formar part sempre del projecte educatiu del centre.

Qualsevol projecte d'educacié nutricional requereix diferents etapes, que van
des d'una bona planificaci6 fins a 1'avaluaci6é del projecte desenvolupat. Aixi,
doncs, qualsevol projecte ha de preveure una seqiiéncia d'etapes, que s'inicien
amb:
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1) La identificacio dels problemes.

2) L'establiment de les prioritats.

3) Una definici6 dels objectius generals i especifics.

4) Una exposicio de les activitats i la previsié dels recursos necessaris per a
dur-les a terme.

5) L'avaluaci6 sera 1altima fase per a reconeixer I'efectivitat del projecte.



CC-BY-NC-ND e« PID_00185207 9 Fases d'un projecte d'educacié nutricional

1. Identificacio del problema i establiment de
prioritats

Es important fer un estudi de les necessitats de la poblaci6 o el col-lectiu al
qual va dirigit el projecte d'educaci6 nutricional.

Hi ha dues nocions diferents per a descriure les necessitats de salut: la noci6
epidemiologica i la noci6 psicosociologica.

Quan es planteja fer un estudi de necessitats, ens hem de plantejar les pregun-
tes seglients:

e Que es vol saber?

e Com s'utilitzara la informacio recollida?

e On es podran trobar les dades necessaries per a respondre a aquestes pre-
guntes?

¢ Com es poden obtenir aquestes dades?

* Quines sén les fonts de dades ttils, existents a escala local, regional o
d'altres?

* Quins son els metodes d'estudi de necessitats més adequats?

En aquesta fase s'han d'estudiar amb profunditat la gravetat i magnitud dels
problemes i les conductes que constitueixin un factor de risc per al proble-
ma concret de salut. La gravetat i magnitud s'estudien per no caure en l'error
d'intentar fer una intervencié educativa per a un problema inexistent.

Seria absurd, per exemple, iniciar una intervenci6é educativa per a prevenir
la hipercolesterolemia en adults vegetarians que no consumeixen greixos ani-
mals i que tenen molt control en la ingesta dels greixos trans. Per aquesta rad
s'han d'analitzar les conductes alimentaries de la nostra poblaci6 diana i esta-
blir prioritats.

Es interessant investigar si hi ha altres programes vinculats amb el problema de
salut en el qual pretenem incidir, seria molt 1til trobar altres programes simi-
lars al nostre que hagin estat avaluats després de la seva execucid. Una vegada
que hem resolt que hi ha una relacio, establerta per mitja d'estudis epidemio-
logics, entre algunes conductes i els problemes de salut, el pas segiient consis-
teix a analitzar els factors que determinen aquestes conductes. Aquest és un
dels aspectes més importants per a desenvolupar intervencions educatives que
aconsegueixin realment un canvi conductual. Si, per exemple, s'esbrina que
la poblaci6 adulta obesa a la qual volem implementar el programa d'educacio
nutricional coneix molt bé els aspectes teorics referents als habits alimenta-

ris que poden provocar sobrepes i obesitat, seria absurd dirigir la nostra inter-
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vencié exclusivament a augmentar aquests coneixements. Per tant, haurem
d'investigar quins sén en realitat els determinants d'aquesta conducta per a
poder dirigir les nostres accions cap a ells.

Hi ha diferents métodes d'identificacio de problemes i necessitats. Els podem
agrupar en tres grans blocs:

1) Compilaci6 de dades existents: es tracta de recopilar i sintetitzar informaci6
iindicadors a partir d'estadistiques oficials o altres fonts de dades. Podrien ser
l'extrapolaci6 d'altres estudis, dades sociodemografiques, sanitaries, etc.

2) De novo. Enquestes de nutrici6 i salut.

3) Recerca de consens i integracio: s'utilitzen técniques de participacié de la
poblacio, recollint-ne l'opinié i discutint els temes d'interes. Hi poden partici-

par usuaris i tecnics per arribar a un consens unitari.

Els indicadors poden ser: sociodemografics, sanitaris, utilitzacié de serveis i

recursos.

Una vegada identificat el problema i estudiades les necessitats concretes del
cas, caldra establir les prioritats del programa. En un programa d'educacié nu-

tricional els criteris per a establir aquestes prioritats obeeixen a quatre punts.

1) Estat de salut o malaltia.

2) La sensibilitat de 1a malaltia a un programa de salut. En aquest punt s'avalua
l'efectivitat teorica o préviament establerta en estudis anteriors de les diferents
mesures preventives que es poden aplicar al programa de que es tracti.

3) El cost del programa per a solucionar el problema.

4) La viabilitat del projecte des del punt de vista organitzatiu, institucional,
cultural i politic del programa per a solucionar el problema.

Abans d'engegar una intervencid, s'han d'explorar les diferents alternatives
possibles, valorant l'eficacia i la factibilitat de les intervencions que es plan-
tegin i tenint sempre en compte les caracteristiques de la poblacié a la qual
estan dirigides.

La confecci6 de les activitats del programa ha d'estar meticulosament estudia-
da, establint uns objectius clars. S'han de seleccionar les estrategies i els meto-
des d'intervencio, relaci6 d'activitats que s’han de dur a terme per a aconseguir
els objectius plantejats, recursos materials i humans necessaris per a dur a ter-
me les tasques i també és imprescindible establir un pla d'operacions que de-

termini la seqiiéncia i el temps destinat a cadascuna de les etapes de que tracta.

Vegeu també

En la unitat "Recollida de da-
des en diferents col-lectius.
Test i enquestes" es desenvolu-
pa ampliament el tema de les
enquestes de nutricié i salut.
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En els temes segilients es desenvolupen exhaustivament diferents técniques
metodologiques.

1) Execucio de la intervencio

La nostra intervenci6 pot estar molt ben dissenyada perd no serveix de res si
a l'hora de posar-la en marxa no és utilitzada o acceptada per les persones o
organitzacions a les quals va dirigida.

Diverses investigacions demostren que de tots els materials d'educacio per a la
salut que s6n enviats a les institucions educatives, com, per exemple, a 1'escola,
només entre un 5 i 10% sén utilitzats pels professors. A causa d'aixo, la parti-
cipaci6 de les persones que rebran el programa durant la fase del disseny és
essencial perque hi hagi una adequaci6 dels meétodes als seus valors, i sentin
que hi ha un avantatge relatiu per a ells si adopten les mesures incloses al
programa, etc.

Es també molt important engegar una fase pilot abans de la intervencio.

D'aquesta manera, se'n pot fer una avaluaci6 prévia.
2) Recursos i pressupost

En funcié de les activitats s'hauran d'escollir i mobilitzar els recursos necessa-

ris.

e Humans: indicant la quantitat i categoria professional del personal neces-
sari i proporcio del temps dedicat a cada activitat. S'hauran d'estimar els
recursos humans que es requereixen en funcié dels que estan disponibles
i els necessaris per a aconseguir els objectius del programa. Cal fer constar
la funci6 que se'ls atribuira i el cost dels serveis prestats. Els col-laboradors
externs (técnics especialistes, avaluadors externs, etc.) no sébn membres de
fet del projecte pedagogic i la seva funcié no va més enlla d'un servei pun-
tual especialitzat, prestat a educadors i personal sociosanitari.

e Materials: locals com aula, cuina, material fungible, etc.

3) Pressupost

El pressupost ha de ser clar, detallat i ajustat a les bases establertes en la con-
vocatoria i ha de fer referéncia a tots els recursos necessaris, tant els humans
com els materials.

4) Cronograma

En aquest apartat es detallaran les activitats i/o els temes que cal desenvolupat,

data, durada, persones responsables.



CC-BY-NC-ND e PID_00185207 12 Fases d'un projecte d'educacié nutricional

Definicié del problema
Elaboracio d’hipotesis
Elaboracio de l'instrument

Activitat 1: Aplicacié de I'enquesta
Analisi dels ' P q
costums Construccié d’'una matriu en Excel
alimentaris de

& S Processament de les dades
en qué visc  Elaboracié de grafics i taules

Analisi dels resultats

Elaboracioé de conclusions i informe final
Estudi dels preus dels aliments

Elaboracio de receptes

Activitat 2: - -
Com s’han de Calculs nutricionals
revertir Calculs econdmics
conductes
alimentaries  Construccié del receptari
nocives?

Elaboracio de recursos grafics
Desenvolupament de la campanya educativa
Avaluacié diagnostica

Avaluacié Avaluacié formativa
Avaluacié sumativa

Font: adaptat de http://www.educ.ar/educar/transformando-las-conductas-alimentarias-de-una-comunidad-educativa.html.
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2. Objectius d'un programa d'educacio nutricional

Els principals objectius de I'educaci6 per a la salut han de ser:

1) Sanitaris

L'objectiu fonamental de I'educacio per a la salut des del punt de vista sanitari
és la implementaci6é de programes que redueixin les taxes de morbimortalitat
a partir de les actuacions educatives. De fet, es tracta d'establir un estil de vida

saludable mitjancant una educacié nutricional correcta.

2) Educatius

Els habits alimentaris son educables. Es tracta de seguir el consell dietétic esta- Vegeu també

blert en les guies alimentaries dels organismes internacionals, com, per exem-

. o P e e . En la unitat "Objectius en un
ple, 'OMS. I també d'associacions de nutricio i departaments d'institucions sa- programa d'edu]cacié nutrici-

onal" es descriu com s'han de

nitaries educatives. Les tecniques educatives han de ser apropiades al col-lectiu L
formular els objectius.

i les que afavoreixin més el canvi cap a la conducta desitjable.
2.1. Determinacié dels objectius

En tot projecte d'educacié nutricional sempre s’han de formular els objec-
tius. Els podem definir com els estats o comportaments de salut que s’han
d'aconseguir en la poblaci6 objectiu.

Entre els objectius, n'hem de distingir de dos tipus:

a) Objectius generals. Responen a la finalitat basica del programa. Tots els
objectius s'han d'avaluar al final de 1'execuci6 del projecte.

b) Objectius especifics. Determinen el tipus i la quantitat d'activitats que es
desenvoluparan. Una vegada s'han determinat els objectius especifics, es con-
cretaran les activitats que se'n deriven i els recursos necessaris per a desenvo-

lupar-los.

La forma d'expressié també és molt important: s'expressaran sempre en infi-

nitiu.

Un objectiu ha de ser mesurable, observable, realitzable, concret, logic i per-
tinent. Exemples d'objectius: identificar, diferenciar, resoldre, construir, enu-

merar, comparar, etc.
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2.2. Objectius especifics
Els objectius han de respondre a l'acte, contingut, condici6 i criteri.

e Acte. Esla descripci6 del que s'ha de fer utilitzant un verb actiu.

e Contingut. Precisa la materia, el tema que correspon a l'acte de fer.

¢ Condicid. Descripcié de la situacié en que 1'acte es fara. Recursos, limita-
cions, dades.

e Criteri. Es la descripcié del nivell acceptable d'actuacié que s'ha
d'aconseguir.

Exemple: identificar si el consum de fruites en dones de quaranta a cinquanta
anys és de dues a tres racions al dia.

Programa per a cicle infantil d'alimentacié saludable

Imaginem un programa per a cicle infantil d'alimentaci6 saludable utilitzant el teatre.
Els objectius especifics serien:

1) Ensenyar als nens quins son els aliments saludables.

2) Relacionar l'aprenentatge dels coneixements i la diversié.

Exemples de verbs per a redactar objectius generals:

Afavorir, consolidar, estimular, orientar, ajudar, millorar, conéixer, fomentar, dinamitzar.
Analitzar: avaluar, impulsar, promocionar, prevenir, potenciar, vetllar, promoure, etc.
Aconsellar: ajudar, aclarir, escoltar, guiar, incitar, proposar.

Administrar: classificar, gestionar, explicar, inventar, gestionar.

Comprendre: reformular, discutir, descriure, escriure, memoritzar, repetir.

Aplicar: utilitzar, emprar, traduir, resoldre, interpretar.

Comunicar: dialogar, discutir, expressar, entrevistar, negociar, compartir.

Coneixer: repetir, memoritzar, enumerar, recordar, assimilar, escriure.

Controlar: provar, examinar, seguir, supervisar, validar, seguir.

Decidir: escollir, determinar, eliminar, fixar, optar, resoldre.

Desenvolupar: augmentar, estendre, implantar, progressar, promoure.

Avaluar: jutjar, estimar, comparar, seguir, experimentar.

Dirigir: animar, conduir, liderar, impulsar, guiar.

Formar: ensenyar, conduir, educar, entrenar, desvetllar, sensibilitzar.

Gestionar: comptabilitzar, consolidar, explotar, invertir.

Identificar: diferenciar, trobar, reconeixer, explorar.

Investigar: consultar, calcular, observar, sondejar, examinar, estudiar.

Negociar: arbitrar, concloure, discutir, influir, persuadir, col-locar, proposar.

Organitzar: anticipar, ordenar, planificar, preparar, preveure, repartir, organitzar.
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Produir: aplicar, efectuar, fer, dur a terme, amplificar, aconseguir, reproduir.

Sintetitzar: compondre, planificar, formular, portar a terme, dissenyar, proposar, globa-
litzar.

2.3. Alguns detalls referents als objectius

Els objectius han d'estar relacionats amb els aspectes:

e cognitius (coneixements),
e afectius (actituds i valors),
e psicomotors (habilitats).

1) En 'ambit cognitiu:

Recordar informaci6 apresa préviament. Reconéixer informacions, idees, fets,
dates, noms, simbols, definicions, etc., d'una manera aproximada a la manera

com han apres.

Enumerar, anomenar, identificar, definir, reconeixer, recordar, reproduir, etc.

2) En l'ambit de comprensio:

Demostrar que s'han apres els conceptes. Entendre, "fer-se seu", el que s'ha
apres, la qual cosa es demostra quan es presenta la informaci6 d'una altra ma-
nera, es transforma, es busquen relacions, s'associa a un altre fet, s'interpreta
o se saben enumerar les possibles causes i conseqiiéncies.

Explicar, interpretar, descriure, comparar, diferenciar, classificar, convertir, dis-

cutir, estimar, generalitzar, donar exemples, exposar, resumir.

3) En I'ambit d'aplicacié:

Aplicar el que s'ha aprés per a resoldre un problema, seleccionar, transferir i
utilitzar dades i lleis per a completar un problema o tasca, aplicar les destreses
adquirides a noves situacions que es presenten, utilitzar la informaci6 rebuda

en situacions noves i concretes per a resoldre problemes.

Resoldre, utilitzar, manipular, aplicar, calcular, formular, usar, recollir, cons-
truir, controlar, determinar, establir, incloure, produir, projectar, proporcionat,
relacionar, resoldre, transferir, demostrar, informar, aplicar, relatar, contribuir,

administrar, etc.

4) En l'ambit de sintesi:
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Crear, integrar, combinar idees, planejar, proposar noves maneres de fer. Crear
aplicant els coneixements i habilitats anteriors per tal de produir alguna cosa
nova o original

Adaptar, combinar, comparar, compondre, contrastar, crear, desenvolupar, ela-
borar hipotesis, estructurar, formular, generar, integrar, modificar, planejar, re-
construir, reorganitzar.

5) En l'ambit d'avaluacio:

Triar entre diferents alternatives i justificar l'elecci6 especificant els criteris uti-
litzats. Emetre judicis sobre la base de criteris preestablerts. Emetre judicis res-
pecte al valor d'un producte segons les seves opinions personals a partir d'uns

objectius préviament determinats.

Avaluar, jutjar, defensar, criticar, justificar, argumentar, concloure, contrastar,

decidir, interpretar, valorar, etc.
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3. Recollida de dades en diferents col-lectius. Test i
enquestes

La ingesta dietética és un esdeveniment molt variable; es troben moltes dife-
réncies segons el dia de la setmana, I'estacié de l'any, l'activitat duta a terme,
etc.

Els estudis de consum alimentari proporcionen informaci6é quantitativa i qua-
litativa sobre la ingesta dietética, que posteriorment es transformara en ener-

gia i nutrients, generalment per mitja de taules de composicié d'aliments.
Aquests resultats poden ser interessants tant en 1'ambit clinic per a detectar
possibles deéficits nutricionals, avaluar-ne el tractament i evolucio, com des del
punt de vista de salut pablica.

3.1. Etapes en l'elaboracidé d'una enquesta poblacional

Periode preoperatiu

Les tasques que es duen a terme en aquest periode son:

e Definici6 dels objectius de I'estudi.

e Disseny de protocols de I'estudi.

e Validacié del qliestionari.

e Disseny i selecci6 de la mostra.

e Tractament previst per a la falta de resposta.

e Selecci6 i formaci6 d'enquestadors.

Treball de camp

e Repartiment de tasques.

e Recollida de dades.

e Coordinacio6 i supervisio dels enquestadors.

Periode postoperatiu

e Repartiment de tasques.

e Recollida de dades.

e Coordinaci6 i supervisié dels enquestadors.

Tractament de resultats

e Tractament, analisi i interpretaci6 de les dades.
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Informe final

e Redacci6 de l'informe final.
e Presentacio dels resultats.

3.2. Meétodes de recol-leccio de la informacio dietética
individualment

Els metodes de recol-leccié de la informaci6é dietética a escala individual es

denominen enquestes alimentaries.

En aquest tema, ens basarem exclusivament en la valoracié del consum ali-
mentari individualment. Per tal d'estimar la ingesta usual o la ingesta actual
a escala individual, es poden seguir dos tipus d'orientacions: registre de la in-
gesta actual i record de la ingesta feta en el passat.

Es poden dividir en:

e Diari dietetic.
e Recordatori de 24 hores.
e Questionari de freqiiéncia.

e Historia dietetica.
A continuaci6, explicarem breument cadascun d'aquests métodes.
3.2.1. Diari dietétic

Es tracta d'un metode prospectiu i consisteix a demanar a l'entrevistat que
anoti en un formulari els aliments i begudes que ingereix, tant a casa seva com
en un altre lloc.

Aquest metode confereix una mica de dificultat perqué requereix una instruc-
ci6 previa de 'entrevistat mitjancant models i/o mesures casolans per a poder
precisar millor els detalls de la seva ingesta.

Una variable del diari dietétic és el meétode de doble pesada, en el qual en
comptes de descriure la raci6 consumida amb mesures casolanes, l'entrevistat

pesa el menjar abans de consumir-lo i després les restes que han sobrat.

Aquest meétode avalua la ingesta actual. Es un meétode que es caracteritza per la
seva exactitud pero requereix molta col-laboracio6 de I'enquestat. També¢, com a
punts negatius observats, pot produir cansament i modificacions de la ingesta.



CC-BY-NC-ND « PID_00185207 19

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

3.2.2. Recordatori de 24 hores

Es un meétode molt utilitzat. Es demana a l'entrevistat que recordi amb de-
tall tots els aliments ingerits en les altimes 24 hores o en el dia anterior a
l'entrevista.

L'entrevistador utilitza generalment models alimentaris, fotografies i mesures
casolanes per a ajudar l'entrevistador a quantificar cadascun dels aliments o
begudes ingerides. També recull informaci6 sobre el tipus d'aliment. Per exem-
ple: si soén aliments precuinats, enllaunats, forma de preparacid, ingredients,
receptes, condiments, tipus de sal, greixos o olis utilitzats, marques comerci-
als, consum de suplements vitaminics. També és necessari saber el lloc on va

consumir 1'aliment, i també 1'hora del consum.
Recomanacions per a optimitzar la recollida de dades:

1) Anotar amb tanta precisié6 com sigui possible tots els aliments i begudes

consumits en les tltimes 24 hores.

2) Comencar pel desdejuni del dia anterior i continuar fins a completar el

record de la dieta del dia sencer. Cal anotar els aliments consumits entre hores.

3) Anotar la qualitat de l'aliment (llet sencera o descremada, pa blanc o inte-

gral, tipus de carn, etc.).

4) Estimar la quantitat consumida en mesures casolanes o en racions (gran,
mitjana, petita). La informaci6 que figura en l'envas de molts aliments pot ser
molt Gtil per a aquesta finalitat.

5) No oblidar-se d'anotar el greix fet servir (llard o oli) en les preparacions
culinaries, el pa, el sucre o les begudes consumides (refrescos i begudes alco-
holiques).

6) Registrar el metode de preparaci6 culinari (bullit, fregit, rostit, etc.) resulta
molt Gtil per a estimar posteriorment la quantitat d'oli usat, si no es coneix

amb exactitud.

7) Per facilitar el record, escriure inicialment el mena consumit en cada apat
i després descriure'n detalladament els ingredients. Igualment, per a ajudar a
la memoria, és molt practic recordar on vam menjar, amb qui, a quina hora,

qui va preparar el dinar. Tots aquests detalls ens ajuden a "entrar en situacio".

Altres aspectes importants que cal considerar: comoditat i privadesa, disposar
dels materials necessaris per a efectuar-la, no influir en les respostes dels en-

trevistats i crear un ambient calid amb ell.
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Quan es disposi del consum d'aliments (expressat en grams de l'aliment sen-
cer per persona i dia), se'n pot calcular la composicié en energia i nutrients
mitjancant les taules de composicio d'aliments o programes informatics.

3.2.3. Qiiestionari de freqiiéncies

Consisteix a utilitzar una llista tancada d'aliments sobre la qual se sol-licita
la freqiiéncia del consum (mai, diaria, setmanal, mensual) durant el periode
determinat de temps (des d'uns mesos a un any).

La informaci6 que recull és qualitativa en el cas que la racio sigui I'estandard
(questionari de freqiiencia de consum semiquantitatiu) o bé que sigui la ra-
ci6 habitual propia de l'individu (qiiestionari de freqiiéncia de consum semi-
quantitatiu); aquest altim permet quantificar també el consum de nutrients.
Aquest metode pot ser autoadministrat.

3.2.4. Historia dietetica

Es un métode que va ser desenvolupat per Burke, que inclou una entrevista
extensa amb el proposit de generar informacié sobre els habits alimentaris
actuals i passats. Inclou un o més recordatoris de 24 hores, i un qiiestionari

de freqiiéncia de consum.

Per a la seva aplicaci6 requereix un/a dietista format/ada en historia dietética

i amb experiencia.
3.2.5. Avantatges i inconvenients dels diferents metodes

En la taula 1 s'esmenten els avantatges i inconvenients dels diferents métodes:

Taula 1. Avantatges i inconvenients de metodes per a estimar la ingesta dietética (Serra i altres,
2006)

Avantatges Inconvenients

Diari dietetic Precisi6 del calcul de les raci- | L'individu ha de saber llegir,

ons ingerides. escriure i comptar.

El procediment no depén de | Requereix molt temps i coo-
la memoria de l'individu. peracié de l'individu, especial-
ment en el registre de doble
pesada.

Els patrons d'ingesta habitual
poden ser influenciats durant
el periode de registre.

El cost de codificacié i analisi
és elevat.

Recordatori de 24 hores

El temps d'administracié és
curt.

Un sol recordatori de 24 h no
estima la ingesta habitual d'un
individu.
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Avantatges

Inconvenients

El procediment no altera la in-
gesta de l'individu.

Es dificil d'estimar amb preci-
si6 la grandaria de les porci-
ons.

Es util per a qualsevol tipus de
patré alimentari.

Depen de la memoria de
I'enquestat.

Es pot usar en persones analfa-
betes.

S6n necessaris entrevistadors
entrenats per a la seva admi-
nistracio.

Té un cost moderat.

Aplicacié limitada en gent
gran i nens.

Altes taxes de resposta.

Qiiestionari de freqiiéncia
de consum

Pot estimar la ingesta habitual
d'un individu.

El desenvolupament de
l'instrument requereix un
esfor¢ considerable i molt
temps.

Rapid i senzill d'administrar.

Validesa dubtosa de
I'estimacio6 de la ingesta
d'individus o grups amb pa-
trons dietetics molt diferents
dels aliments de la llista.

El patr6 de consum habitual
no s'altera.

S'ha d'establir la validesa per
a cada questionari i poblacié
nous.

No requereix enquestadors
entrenats.

Requereix memoria dels habits
alimentaris del passat.

Cost d'administracié molt
baix.

Poca precisi6 en I'estimaci6 i
quantificacié de les porcions
dels aliments.

Capacitat de classificar els in-

dividus per categoria de con-

sum, (til en estudis epidemio-
logics.

El recordatori dels aliments en
el passat pot ser esbiaixat per
la dieta actual.

El temps i les molesties per

a I'enquestat augmenten
d'acord amb el nombre i com-
plexitat de la llista d'aliments

i els procediments de quantifi-
cacié.

No és dtil en gent gran ni en
nens.

Poc valid per a estimar la in-
gesta de vitamines i minerals.

Historia dietetica

Pot donar una descripcié més
complexa i detallada de la in-
gesta alimentaria habitual.

Requereix un entrevistador
molt entrenat, generalment
un dietista.

Es pot usar en persones analfa-
betes.

Requereix temps i molta coo-
peraci6 de l'entrevistat.

El cost de I'administracié és
elevat.
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Avantatges Inconvenients

No hi ha una manera estan-
dard d'elaborar la historia die-
tetica.

3.3. Formes d'administrar les enquestes

Les principals formes o els metodes d'administrar les enquestes alimentaries

son:

e Entrevista personal.
e Autocontestades o autoadministrades.
e Per correu.

e Per teléfon.

3.3.1. Entrevista personal

Es pot fer al domicili de l'enquestat, centre de salut, escola, lloc de treball,
supermercat, etc. L'enquesta més utilitzada és el recordatori de 24 hores i la
historia dietética.

Moltes vegades es duu a terme l'enquesta subrogada, que és 1'enquesta que es
passa a una altra persona proxima a l'entrevistat, que respon a les qiiestions
plantejades.

Generalment s'utilitza la informaci6 de la mare per a obtenir la informaci6 de
tills menors de dotze anys. També la informacio6 dels familiars o cuidadors de
gent gran incapag de respondre als qiiestionaris alimentaris, o esposes, marits
o familiars d'enquestats malalts o fins i tot morts.

En general, les dones descriuen millor el consum dels aliments dels seus fami-

liars que els homes.

3.3.2. Autocontestades o autoadministrades

L'enquestat contesta el qiliestionari d'acord amb unes instruccions facilitades
en una entrevista o per correu. Aquesta classe d'entrevista s'utilitza per al diari

dietetic i el qliestionari de freqiiencia de consum.

La taxa i qualitat de les respostes augmenta amb el nivell socioeconomic i el

grau de motivaci6 de la poblacié.
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Actualment s'estan dissenyant programes informatics que permeten estimar
la ingesta alimentaria d'una manera personalitzada, perd sense entrevista-
dor. Amb mecanismes de control durant I'execuci6, que alerten l'individu i li
sol-liciten que revisi i corregeixi les dades possiblement erronies, i d'aquesta
manera asseguren que el qiiestionari s'ha completat correctament.

3.3.3. Per correu

També sén autoadministrades, pero les instruccions s'inclouen en la informa-
ci6 postal. S'ha utilitzat sobretot per als qiiestionaris de freqiiencies de consum
i els diaris dietetics. Té el gran avantatge que és molt economica pero té també
un gran inconvenient, que és la baixa participacio; per exemple, a Espanya no
supera el 30 o 35%. A més que no pot ser resposta per poblacié analfabeta i
no es pot validar la informacio recollida d'aquest public.

3.3.4. Per telefon

El telefon s'ha utilitzat per al recordatori de 24 hores, ajudant amb models
bidimensionals, enviats previament als domicilis per correu. Generalment, la
participaci6 en les enquestes telefoniques és baixa pero és més elevada que si

s'utilitza per correu.

3.3.5. Avantatges i inconvenients de les diferents formes

d'administrar enquestes

En la taula 2 s'esmenten els avantatges i inconvenients dels diferents tipus
d'enquestes:

Taula 2. Avantatges i inconvenients de les enquestes per entrevistes i autoadministrades (adap-
taci6 de Serra i altres, 2006)

Avantatges Inconvenients

Autoadministrada Cost baix. Tendencia a I'emplenament

parcial.

Abséncia del biaix de
I'entrevistador.

Dificultat per a assegurar la
comprensié de la pregunta.

No es poden utilitzar pregun-
tes complexes ni mdltiples.

Taxa de resposta baixa.

Restriccié de subjectes (immi-
grants, analfabets, visi altera-
da...).

Per entrevista S'assegura I'emplenament de | Cost i temps elevats.

totes les preguntes.

Permeten utilitzar preguntes
complexes i mdltiples.
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Avantatges Inconvenients

Es poden aclarir les preguntes
no enteses (encara que aixo
pugui introduir biaixos).

Facilita la cooperacié.

Es pot aplicar en poblacions
analfabetes.

3.4. Criteris en la seleccié en un métode d'enquestes

Hi ha quatre criteris importants davant la seleccié6 d'un metode d'enquesta

alimentaria o un altre:

e Objectius de l'estudi.
e Tipus d'estudis epidemiologics.
e Caracteristiques demografiques de la poblacio.

e Recursos econOmics materials i humans.

3.4.1. Objectius de 1'estudi

Depenent del tipus de l'estudi que s'estigui duent a terme s'utilitzara un me-
tode o un altre. Si es vol valorar el consum actual d'aliments o de nutrients
d'un individu en un periode determinat, s'utilitzaran diaris o registres diete-
tics per pesada durant aquest periode. Si l'objectiu és la mitjana de consum
de nutrients d'un grup, n'hi haura prou d'utilitzar un recordatori de 24 hores
o un registre d'un sol dia, sempre que estiguin representats tots els dies de la
setmana. Com més gran sigui la grandaria de la mostra, millor.

Per calcular la proporcié duna poblacié amb un risc carencial (ingesta per
sota de les recomanacions o per sota de les 2/3 parts de les recomanacions),
s'obtindran diversos recordatoris de 24 hores.

Si 'objectiu és prendre el patr6 de consum alimentari d'un individu o grup, el

millor metode és el qiiestionari de freqtiéencia de consum.

3.4.2. El tipus d'estudis epidemiologics

En els estudis ecologics s'utilitza normalment la informaci6 dels fulls de balan¢
alimentari. Sempre que es vulgui comparar la disponibilitat alimentaria entre
paisos, la informaci6é alimentaria procedent de pressupostos familiars o de la
cistella de la compra, seria molt atil.

En els estudis transversals s'utilitzaran dos o més recordatoris de 24 hores,

juntament amb un qiiestionari de freqtiencies de consum.
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En els estudis de casos i controls, s'utilitzaria el qiiestionari de freqiiéncia de
consum semiquantitatiu o la historia dietética. Es possible elaborar qiiestiona-
ris semiquantitatius que avaluin el consum especific d'algun aliment la relacio
del qual amb una malaltia determinada es pretén indagar. Per a aixo, es limita
la inclusi6 en el quiestionari dels aliments que contenen una quantitat més
elevada del nutrient, o que expliquin un percentatge més elevat del seu con-
sum en la poblaci6. Aquests qiliestionaris permeten classificar la poblaci6 en
nivells de consum d'aliments o nutrients. Per exemple, alt, mitja i baix. S6n

molt Gtils per a comparar casos i controls.
3.4.3. Caracteristiques demografiques de la poblacio

El qiiestionari que s'utilitzi i la manera d'administrar-lo dependran de certes
caracteristiques de la poblaci6, com l'edat, el nivell socioeconomic, el grau
d'alfabetitzaci6, la motivacio, la malaltia que pateixi el grup, etc.

Les persones ancianes poden patir problemes de memoria i de vegades estadis
demencials que dificultin l'entrevista. En cas de gent gran institucionalitzada,
el metode d'elecci6 sera el registre de set dies, amb pesada o sense. I en gent
gran amb les funcions cognitives inalterades, els métodes seran els aplicables

a la poblaci6 adulta.

El mateix ocorre amb menors de dotze anys. Es fa necessaria l'ajuda de la mare
0 bé passar-los quiestionaris que tinguin un disseny molt senzill mitjan¢ant
jocs o audiovisuals; també requereix que els entrevistadors estiguin molt capa-
citats.

Hem dit anteriorment que hi ha certes caracteristiques de la mostra que poden
influir en l'elecci6 del métode, com, per exemple, el grau de motivacio, la
presencia de malalties i el grau de mobilitat de la poblaci6.

3.4.4. Recursos materials, humans i economics

Hi ha algunes limitacions en l'elecci6 d'un meétode o d'un altre. Un és
l'economic. Alguns metodes son rapids d'administrar pero més cars d'analitzar.
Una altra limitacié es déna en alguns estudis en zones rurals allunyades. Es
dificil trobar enquestadors a domicili per a llargs periodes de temps.

3.4.5. Altres ambits de les enquestes alimentaries

A més d'analitzar els habits alimentaris de les persones, és important tenir en
compte altres factors relacionats també amb el fet de menjar. D'una banda, hi
ha els coneixements sobre alimentaci6, imprescindibles i basics per a impartir
una educaci6 nutricional correcta. De l'altra, aspectes relacionats amb les pre-
ferencies alimentaries, i també comportament alimentari, lloc de compra dels

aliments, religi6 i habits de menjar en familia.
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Taula 3. Estandarditzacié de porcions per a I'elaboracié d'enquestes alimentaries

Liquids en general i llet

1 got (150-200 cc)

1 tassa de te (200 cc)

mAquests aliments tripliquen el
seu pes després de la cocci6 per
I'absorcié d'aigua. Exemple: una
porcié de 200 g d'arros s'obté par-
tint de 70 g d'arros cru.

1 tassa d'esmorzar (250 cc)

logurt

1 got (200 cc)

1 iogurt normal (125 g)

Formatges

Ratllat:
1 culleradeta tipus te (5 g)
1 cullerada sopera (15 g)

Per a sandvitx llesca (10-15 g)

Fresc o dur: 1 porcié (60 g)

(Z)Aquests aliments, en general,
dupliguen el seu pes amb la coc-
Cié. Les pastes fresques guanyen
menys pes després de la coccié a
causa d'una absorcié d'aigua inferi-
or.

®per a calcular I'oli utilitzat en els
fregits, es considera un percentat-
ge d'absorcié del 10-15% del pes
de l'aliment que s'ha de cuinar.

D'untar:

1 culleradeta tipus te (5 g)

1 culleradeta tipus postres (10 g)
1 cullerada sopera (20 g)

Ous

1 unitat mitjana (50-60 g)

Carns

Pollastre: ¥4 sense os (150-200 g)

Vermelles (vaca):

1 filet petit (100 g)

1 filet mitja (150 g)

1 filet gran (200-250 g)

1 porci6 per a guisat (50-80 g)
1 escalopa mitjana (80 g)

Peix

1 filet petit (100 g)
1 filet mitja (150 g)
1 filet gran (200 g)

Embotits

1 tall de pernil (25-30 g)

Vegetals cuits
(purés, bledes, etc.)

1 tassa (200-250 g)
Y2 plat (guarnici6) (250-300 g)

Fruites i vegetals per unitat
(tomaquet, pastanaga, patates, etc.)

1 unitat petita (80-100 g)
1 unitat mitjana (150-200 g)
1 unitat gran (250 g)

Llegums/arr()s1

1 cullera de sopa (20 g)

(pes cuit) 1 cullerot (80 g)

1 tassa o plat mitja (200-250 g)
Pastes? 1 plat moderat (200 g)
(pes cuit) 1 plat abundant (300 g)

Massa de pizza

1 porcié mitjana massa (40 g aprox.)

Pa

De motlle 1 llesca (20-25 g)
Frances:

1 unitat petita (mignon) (40 g)

1 unitat mitjana (felip) (70 g)

Pa d'hamburguesa 1 unitat (60 g)

Torrades (de les comprades, tipus motlle) 1 unitat (10

9)

Font: http://www.uv.es/
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Galetes D'aigua o tipus crackers 1 unitat (5-7 g)
Tipus maria 1 unitat (5 g)
Dolcos farcits 1 unitat (10-12 g)

Cereals per a |'esmorzar V2 tassa (30 g)

_

Dolcos de fruita
(melmelada)

culleradeta tipus te (5 g)
culleradeta tipus postres (10 g)
cullerada sopera (15-20 g)

Y

Dolcos compactes (codony, moniato) |1 porcié mida casset de musica (60 g)

Sucre/mel 1 culleradeta tipus te (5 g)
1 culleradeta tipus postres (10 g)
1 cullerada sopera (20 g)

oli3 1 culleradeta tipus te (5 g)

_

cullerada sopera (15 g)

Font: http://www.uv.es/

Taula 4. Consum d'energia i nutrients segons el métode de recordatori de 24 hores i la freqiien-
cia de consum semiquantitativa (adaptat de Serra Majem i altres, 1994)

Recordatori 24 h Freqiiéncia consum
Energia 2.104 kcal 2.524 kcal
Proteines 80,79 91,59
Hidrats de carboni 236,2 g 290 g
Fibra 17,49 21,79
Colesterol 392,3 mg 385,4 mg
Calci 908,9 mg 1.268 mg
Ferro 12,4 mg 13,6 mg
Lipids 879 99,49

3.5. Meétodes d'avaluacio rapida

El qliestionari és un instrument utilitzat per a la recollida d'informaci6, disse-
nyat per tal de poder quantificar i universalitzar la informaci6 i estandarditzar
el procediment de l'entrevista. La seva finalitat és aconseguir que la informa-

ci6 es pugui comparar de manera molt rapida.

El 1990 va tenir lloc la primera conferéncia sobre rapid assessment methods.
Aquests metodes es van plantejar amb el proposit de fer una analisi rapida i
bastant senzilla de la situacio.

En la decada de 1990 van apareixer una serie d'eines d'aplicacié rapida, com
el qiiestionari "Determine your Nutritional Health" de la Nutrition Screening
Initiative. Amb la finalitat d'identificar gent gran resident al seu propi domicili
que es pogués trobar en situacions de risc nutricional. En aquest mateix sentit,
s'enquadra el"Mini Nutritional Assessment" (MNA) de Guigoz i Vellas. Amb-

dos qiiestionaris es caracteritzen perqué combinen una serie d'items de carac-
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ter socioeconomic, just amb aspectes antropometrics i de consum alimentari,
adjudicant a cada pregunta una puntuaci6 ponderada. A partir de la puntuacio
total obtinguda, permeten classificar cada pacient en una escala de risc.

Test d'avaluacié de I'estat nutricional. "Mini Nutritional Assessment" (MNA)

Cribratge

A. Ha perdut la gana? Ha menjat menys per falta de gana, problemes
digestius, dificultats de masticaci6 o degluci6 els ultims 3 mesos?

0 = anoréxia greu
1 = anorexia moderada
2 = sense anoréxia I:I

B. Pérdua recent de pes (< 3 mesos)

0 = pérdua de pes > 3 kg

1 = pérdua de pes

2 = pérdua de pes entre 1i 3 kg

3 = no hi ha hagut pérdua de pes I:I

C. Mobilitat

0 = del llit al sofa

1 = autonomia a l'interior

2 = surt del domicili I:I
D. Ha tingut una malaltia aguda o situacié d’estrés psicologic els ultims

3 mesos?

e
e ]

E. Problemes neuropsicologics

0 = deméncia o depressié greu
1 = deméncia o depressié moderada I:I
2 = sense problemes psicologics

F. index de massa corporal (IMC = pes / (talla)2 en kg / m2)

0=IMC <19
1=19<IMC < 21
2=21=<IMC<23

3 =1IMC= 23 I:I

Avaluacio6 del cribratge (subtotal max. 14 punts) I:I I:I

12 punts 0 més Normal, no és necessari continuar I'avaluacio

11 punts o menys Possible malnutricio, cal continuar I'avaluacio




CC-BY-NC-ND « PID_00185207 29

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

Avaluacio

G.

El pacient viu independent al seu domicili?
0=no

1=si ]

Pren més de 3 medicaments al dia?
0=si

1=no |:|

Ulceres o lesions cutanies?
0 =si

1=no |:|

Quants apats complets pren al dia? (equivalent a dos plats
i postres)

0 =1 apat
1 =2 apats

2 = 3 apats |:|

El pacient, consumeix?:

¢ Productes lactis almenys una vegada al dia? Si[d No I
e Ous o llegums 1 o 2 vegades a la setmana? Si [ No [
o Carn, peix o aus, diariament? sid No [
0,0=001sis

0,5 =2si
10- 33k L0

Consumeix fruites o verdures almenys 2 vegades al dia?
0=no

1=si |:|

Quants gots d’aigua o altres liquids pren al dia (aigua, suc, cafe, te,

llet, vi, cervesa...)?

0,0 = menys de 3 gots

0,5 =de 3 a 5 gots

1,0 = més de 5 gots |:|

Forma d’alimentar-se

0 = necessita ajuda

1 = s’alimenta sol amb dificultat

2 = s’alimenta sol sense dificultat |:|

El pacient es considera que esta ben nodrit?

(problemes nutricionals).

0 = malnutricié greu

1 = no ho sap o malnutrici6 moderada

2 = sense problemes de nutricio |:|

En comparacié amb les persones de la seva edat, com troba el pacient
el seu estat de salut?

0,0 = pitjor
0,5 = no ho sap
1,0 = igual

2.0 = millor L.

Circumferéncia braquial (CB en cm)
0,0=CB <21

0,5=21<CB=<22

1,0=CB > 22

U

Circumferencia del panxell (CP en cm)
0=CP <31
1=CP 231

Avaluacioé (max. 16 punts)
Cribratge

Avaluaci6 global (max. 30 punts)
Avaluacio6 de I’estat nutricional

OO0
RN

De 17 a 23,5 punts Risc de malnutricié
Menys de 17 punts Malnutricio

00 O 0o |0




CC-BY-NC-ND « PID_00185207 30

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

El test Enkid és un altre test utilitzat per a nens en edats compreses entre
quatre i catorze anys. Serveix per a avaluar l'estat nutricional en aquestes edats
i el patr6 d'adherencia a la dieta mediterrania.

Taula 5. index Kidmed per a avaluar la qualitat de la dieta mediterrania

Test nutricié sana: 4-14 anys. Test KIDMED

Pren una fruita o suc de fruita cada dia +1
Pren una segona fruita cada dia +1

Pren verdures fresques (amanides) o cuites regularment una +1
vegada al dia

Pren verdures fresques o cuites més d’una vegada al dia +1
Pren peix amb regularitat (almenys 2 o 3 vegades a la +1
setmana)

Va a un centre de fast food tipus hamburgueseria una vegada -1
a la setmana o més

oot odod o oo oot

Li agraden els llegums +1
Pren pasta o arros gairebé cada diari (5 dies o més a la setmana) +1
Esmorza cereals o derivats (pa, etc.) +1
Pren fruita seca amb regularitat (almenys 2 o 3 vegades a la +1
setmana)

Utilitza oli d’oliva a casa +1
No esmorza -1
Esmorza un lacti (llet, iogurt, etc.) +1
Esmorza brioixeria industrial -1
Pren 2 iogurts i/o 40 g de formatge cada dia +1
Pren dolgos i llaminadures diverses vegades al dia -1

Puntuacio

Valoracio del test de 0 a 10 punts:

< 3 Nivell nutricional molt baix.
Convé corregir urgentment els habits alimentaris, consultar amb el
pediatra o dietista i promoure la dieta mediterrania.

4 a 7 Nivell nutricional mitja. Es necessari introduir algunes millores
en l'alimentacio. Vés al pediatra en sis mesos.

= 8 Nivell nutricional alt. Segueix aixi.

3.6. Principals fonts d'error en els estudis de consum alimentari
1) Biaix a causa de les respostes obtingudes per l'enquestat

Algunes vegades és a causa de la falta de comprensi6 de les preguntes formula-
des. O bé perque respon al que socialment seria acceptable per a fer una bona

impressio.

2) Biaix introduit per I'enquestador



CC-BY-NC-ND « PID_00185207 31

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

L'entrevistador també pot fallar en el moment de formular les preguntes, o en
el moment d'anotar les respostes. Es molt important que tots els enquestadors
assisteixin a cursos d'entrenament i formacio.

3) Error en la memoria de I'enquestat i estimacio incorrecta de la grandaria
de la raci6 consumida i de la freqiiéncia de consum

Es important que l'entrevistador recorri a un altre tipus d'ajuda, per exem-
ple, fotografies dels aliments, de les racions. Utensilis com, per exemple, plats,
coberts, gots, tasses amb mesures estandard. Algunes vegades es necessitara
l'ajuda d'un familiar o cuidador per a precisar més les respostes.

4) Tendéncia a la sobreestimaci6 de les ingestes petites o subestimaci6 de
la ingesta elevada

Es coneix també per flat slope syndrome. Aquesta tendéncia sol ser més freqiient

en gent gran.
5) Errors de codificacio

Es important mantenir la uniformitat en els criteris de codificacié de les dades,

que s'han d'estandarditzar i establir clarament abans de comencar el treball.
6) Taula de composicio d'aliments

La major part d'errors en els valors de composicié d'aliments es deu a protocols
de mostreig inadequats, ocupacié de meétodes analitics de mostreig d'aliments
inadequats, errors en la técnica analitica, ocupacié de factors de conversio,
descripcions incorrectes dels aliments i modificacions provocades per factors
genetics, ambientals i meétodes de preparaci6 i processament dels aliments.

3.7. L'entrevista

Abans de comencgar amb l'estructura de l'entrevista, és interessant remarcar
algunes caracteristiques per tal de millorar la comunicaci6 i afavorir I'empatia

amb el pacient.
En primer lloc, és molt important saber escoltar.

Escoltar requereix un gran esforg. Interpretar el que s'intenta comunicar sense
presses, sense avancar-se, sense treure conclusions precipitades requereix una
gran habilitat per a establir millores tant de les relacions professionals com

personals.



CC-BY-NC-ND « PID_00185207 32

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

L'escolta activa
L'escolta activa es refereix a I'habilitat d'escoltar no sols el que la persona

esta expressant verbalment, sin6 també els sentiments, les idees o els

pensaments que sén implicits en les paraules que comunica.

Perd hi ha una serie de barreres i obstacles que impedeixen que es faci amb

eficacia:

1) Comparar: el receptor es compara amb 1'emissor. Qui és el més enginyos,
temords, etc.?

2) "Llegir el pensament": és jugar a endevinar qué pensa l'emissor mentre
parla.

3) Assajar: és formular-se preguntes abans que finalitzi la classe.

4) Filtrar: el receptor selecciona només el que li interessa.

5) Jutjar: s'etiqueta la persona i no s'escolta. Es prejutja.

6) Somiar: mentre I'emissor explica, el receptor es trasllada amb el pensament

cap a alguna cosa relacionada amb el que esta explicant.

7) Identificar-se: quan l'emissor explica alguna cosa, el receptor el talla i ex-
plica el que li va passar a ell.

8) Aconsellar: és precipitar-se a aconsellar algi abans que la persona finalitzi

I'exposicio.

9) Discutir: buscar continuament 1'ocasié per a provocar la discussio.

10) Tenir sempre la rad: el receptor és inflexible i malgrat tots els arguments
sempre té la rad.

11) Canviar la conversa: quan no interessa, el receptor provoca el canvi de
conversa. De vegades utilitza la broma o una sortida ocurrent.

Consells per a escoltar amb eficacia

e Ser empatic. S'entén per empatia el fet de saber posar-se en el lloc de 1'altre.

e Tenir sentit del temps. Modular els temps per a parlar i regular la partici-
paci6. Saber respectar els silencis.
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e DParafrasejar. Verificar o dir amb les propies paraules el que sembla que
I'emissor acaba de dir. "Llavors, el que li passava era que...". Evita caure en
els bloquejos. Verifica que entenen i no estan malinterpretant.

e Confirmar o aclarir. Es tracta de fer preguntes convenients referents al
que la persona esta explicant.

A continuacid, es mostra un model d'entrevista dietetica:

Entrevista dietética
1) Dades personals

e Nom

e Cognoms

e Data de naixement

e Data de la primera entrevista dietética
e Motiu de la consulta

2) Dades antropométriques

e Algada
e Pes actual
- IMC

— Quant temps fa que té aquest pes?
— Sap quina és la causa que tingui actualment aquest pes?

* Quin ha estat el seu pes més normal, en el qual s'ha trobat durant un periode de
temps més llarg? Podria situar-lo en el temps?

e Quin ha estat el seu pes maxim? En quin moment de la seva vida el localitzaria?
Podria dir-me'n la causa, el perque?

* Quin ha estat el seu pes minim? En quin moment de la seva vida el localitzaria? A
conseqiéncia de...?

e Constitucidé
— Detita ___
— Mitjana ___
- Gran ___

e Tipus d'obesitat
— Androide ___
- Genoide __

¢ (Cinta metrica
— Relaci6 cintura-maluc

e Plecs cutanis
e Perimetre
e Riscos de desnutricié
e Altres consideracions:
— (Coloracio6 de la pell, sequedat, pupil-les, cabells...)

3) Antecedents personals
Petita recollida de la historia clinica del pacient

e Allergies
e Factors de risc o habits toxics que puguin provocar FRCV
- Fumador?

e Pateix o ha patit alguna malaltia? Pren algun tipus de medicaci6 per a aixo?

¢ L'han intervingut quirdrgicament alguna vegada? De que?

e Siens centrem en els seus antecedents familiars, el seu pare o la seva mare pateixen
alguna malaltia rellevant?

e Com té la tensio arterial?

e Ha portat o té alguna analitica de sang recent? (que no tingui més de sis mesos)

e Altres proves
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— Densitometria 0ssia (osteoporosi)
— Ecografia hepatica (esteatosi)

e Ha fet alguna dieta anteriorment?
— De quin tipus era?
- Com li ha funcionat?
— Durant quant temps I'ha dut a terme?
— La hi ha controlat alga?

4) Antecedents ginecologics

e Sobre les menstruacions:
— S6n abundants?
- Llargues o curtes?
— S6n regulars?
— S6n doloroses?

e A quina edat li va arribar la primera regla (menarquia)?
e Liva canviar la constitucié corporal amb l'arribada de la menarquia?
e Visita el ginecoleg amb periodicitat?
¢ Menopausa
- DPateix d'insomni
- Sufocacio
— Sequedat de la pell
— Sequedat de les mucoses

e Embaras
— Quants embarassos ha tingut?
- A quina edat?
— Esva engreixar molt durant 1'embaras?
— Després va tornar al seu pes?
- Va mantenir la lactancia materna?

5) Aparell digestiu

e Com sol menjar, de pressa o a poc a poc?

e Com sé6n les seves digestions, rapides o lentes?

e Hi ha algun aliment que se li posi malament, que li produeixi pirosi (cremor
d'estbmac)?

e Siés una persona gran, porta alguna protesi dental? La té ben subjecta?

e (Cada quant evacua, o quin és el seu ritme deposicional? / Cada quant va al lavabo?
— Fa alguna cosa per corregir-ho?

e Orina sovint? De quin color sol ser, clara o més aviat groc fosca?
— Si és groc fosca, no beu aigua? Que no té set?

6) Descans

e Dorm bé?

e Com se sol despertar: cansat, descansat...?

e Acostuma a prendre alguna cosa a les nits, alguna cosa que 1'ajudi a adormir-se?
e Com es troba en general, sent alguna moléstia, mal de cap, mal d'esquena...?

7) Activitat
e  Quin treball fa?

—  Quin és el seu horari?

— Quines activitats sol dur a terme?
e Fa algun tipus d'exercici fisic?

—  Quin tipus d'exercici?

— Cada quant el practica?

e Activitat

8) Habits alimentaris
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I ara li preguntaré pels seus habits d'alimentaci6:
Primer moment (a primera hora del mati)

e A quina hora es lleva?

* Que pren abans de sortir de casa?

e Res? No beu ni aigua? Llet, de quin tipus? Amb sucre? — Observacions

e Si hagués de prendre alguna cosa en aquest moment del dia queé preferiria?
- Solid/liquid
— Fred/calent

Segon moment (sol anar de les 9 a les 11 del mati)

e A quina hora esmorza?
¢ Onmn?
e Que és el que pren?

Tercer moment (va de les 12 del mati a la 1 del migdia)

e A mig mati, que és el que pren?

e Prefereix dolg¢ o salat?

e Sino pren res, a aquesta hora no té gana?
e Beu alguna cosa?

Quart moment (hora de dinar)

* A quina hora dina?

e A quin lloc ho fa?

e Sol dinar sol o acompanyat?

* Que té per costum fer a I'hora de dinar? (Menja primer i segon plat, o plat tnic.)
— Com solen ser aquests plats (pasta, patata, arros, llegum...)?
— Ino acostuma a prendre amanida?

* Quin és el segon plat més habitual? O com solen ser els seus segons plats?
— De quina manera els sol cuinar (a la planxa, arrebossats...)?
- Amb que sol acompanyar aquests plats?

® Quines son les postres més habituals?

e Pren pa al'hora de dinar? De quin tipus? En quina quantitat?
* Que sol beure per acompanyar els dinars?

e Pren alguna cosa havent dinat, caf¢, llet, te, infusio...?

Cinqué moment (va de les 5 a les 8 de la tarda)

e A mitja tarda, sol prendre alguna cosa?

e No sol tenir gana? On situaria aquest moment?

e En aquests moments, per qué sol tenir més tendencia, pels dol¢os o per alguna cosa
salada?

e I no pren ni un cafe amb llet, 0 es menja un tros de pa mentre prepara el sopar?

Sis¢ moment (hora de sopar)

e A quina hora sol sopar?

* Que té per costum fer a 1'hora de sopar? (Dos plats, plat Gnic, pa amb tomaquet...)

e De primer plat, acostuma a menjar verdura, amanides o sopa? La verdura la sol acom-
panyar amb patata?

e De segon pren peix, ous, carn...?

* Quines son les postres més habituals?

e Menja pa?

* Que és el que sol beure?

e Pren cafe, te, infusions... alguna beguda calenta?

Seté moment

e Pren alguna cosa abans d'anar-se'n a dormir?
* A quina hora sol passar?
* Quin és el moment del dia en el qual passa més gana?
e Hi ha algun aliment que no li agradi?
— Verdures
- Carns
— Peixos
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— Mariscos

—  Embotits

— Cereals

- Llegums

—  Fruits secs

— Llet i derivats
—  Fruites

9) Caps de setmana

Canvia molt la seva alimentacié durant els caps de setmana?
Fa I'aperitiu abans de dinar?

A les nits, acostuma a sortir?

Va de restaurants? De quin tipus sén?

Taula 6. Gustos personals

Cereals

Arros

Pasta

Pa integral

Pa de blat

Soia

Semola

Galetes

Llegums

Cigrons

Pésols

Faves

Mongetes blanques

Mongetes verme-
lles

Llenties

Verdures

Olives

Bledes

All
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Molt

Normal

No

Les de-
testo

Observacions

Verdures

Carxofes

Api

Alberginia

Créixens

Brocoli

Carabassa

Carbass6

Card

Ceba

Col

Col de Brussel-les

Coliflor

Col llombarda

Xampinyons

Esparrecs

Espinacs

Enciam

Naps

Patata

Cogombre

Pebrot

Porro

Raves

Remolatxa

Tomaquet

Pastanagues

Molt

Normal

No

Les de-
testo

Observacions

Fruites

Albercoc

Cireres
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Molt

Normal

No

Les de-
testo

Observacions

Fruites

Prunes

Gerds

Maduixa

Magrana

Figa

Llimona

Mandarina

Mango

Poma

Préssec

Melé

Taronja

Nespra

Pera

Pinya

Platan

Sindria

Raim blanc

Raim negre

Molt

Normal

No

Els de-
testo

Observacions

Fruits secs

Ametlla

Anacard

Avellana

Cacauet

Cacao

Castanya

Pansa
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Fruits secs

Coco

Datil

Nou

Pinyé

Lactis

Llet

Mantega

Margarina

Nata

Formatge

Maté

Quallada

logurt

Quefir

Ous

Truita

Ferrat

Passat per aigua

Dur

Sucres

Sucre

Sacarina

Xocolata

Mel
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Sucres

Gelea

Confitures

Melmelades

Olis

Oliva

Girasol

Peixos

Cloisses

Anxoves

Areng

Tonyina

Bacalla

Bonitol

Seitons

Calamar

Cranc

Gambeta

Orada

Bruixa

Gambes

Llenguado

Llobarro

Musclo

Llug

Mero

Llucet
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Peixos

Turbot

Salmé

Molls

Sardines

Truites

Vieira

Porc

Costelles

Pernil serra

Pernil dol¢

Llom

Cuixa

Xai

Costelles

Espatlla

Llengua

Cuixa

Cervell

Vedella

Costelles

Bistec

Fetge

Lleté

Llengua

Filet
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Vaca

Bistec

Costelles

Llengua

Filet

Embotits

Botifarra

Xorigo

Botifarré

Salsitxes de porc

Salsitxes de vaca

Frankfurt

Llonganissa

Salami
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4. Metodologies d'execucid dels programes d'educacio
nutricional

La transmissié del missatge educatiu s'ha de fer de la manera més adequada
considerant els objectius que es proposen, els mitjans de qué es disposa, el
grup al qual va dirigit, el tipus d'intervencio i la durada. Per a aix0, es podran

utilitzar diferents metodes que es descriuen a continuacio.
4.1. Metodologia 1. L'exposicio. Métodes

Els metodes d'educacié nutricional han de ser variats, amb continguts veracos i
comprensibles. Que siguin prou "motivadors" per a fer modificar una conducta
i amb instruccions clares per a poder passar a l'accio.

Metodologia: quan es busca la paraula metodes en els diccionaris de pedago-
gia, se sol suggerir tornar a la paraula grega meta-odos: un cami (o dos) cap a
(meta). Descartes va dir "el cami a seguir". El metode es defineix, doncs, des
de la seva arrel com un pas: conjunt d'actes escollits segons unes regles i que
es fan observant unes indicacions precises. Aquests actes estan graduats, son
factibles i la prova es fa de manera que ens permet aconseguir un objectiu
precis. Se sobreentén que es tracta d'actes optims. El metode exclou el capritx,

la improvisacio i l'atzar.

Es el procés o técnica mitjancant els quals el missatge elaborat per I'educador
arriba a I'individu o a la col-lectivitat.

Hi ha dos tipus de metodes:

e Metodes bidireccionals: hi ha intercanvi d'una manera dinamica i con-

tinua.

e Metodes unidireccionals: no hi ha retroacci6 (feedback). No hi ha inter-
canvi. No se'n pot discutir el contingut amb I'educador.

Els métodes i mitjans en educacié nutricional els podem classificar en:
e Exposicio.

e Discussio.

Implicacié.

Individualitzaci6 de I'ensenyament.
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e Metodes indirectes.

* Visuals.

e (Cartes, circulars.

e Triptics, diptics.

e Cartells, posters.

e Articles de divulgacioé: revistes, comic, premsa.

e Sonors: radio. So gravat.

e Mixtos: televisio, video, multimedia (CD, PC, Internet), campanyes, arts
plastiques (dramatitzacio, teatre, jocs).

4.1.1. Exposicio

Els metodes reagrupats sota aquest terme son els utilitzats per a poder exposar

una situacio i captar 'atenci6 de les persones. L'objectiu és informar sobre una

conducta o un tema les persones a qué va dirigit i/o crear-los un interes.

Els objectius de les exposicions poden ser diversos:

e Informar.

¢ Incitar o persuadir.

e Entretenir.

Hem de coneixer i dominar l'escena: d'una banda, l'auditori i, de l'altra,

I'audieéncia.

A continuaci6, explicarem cadascun dels métodes agrupats sota aquest nom:
tecniques d'exposicio.

Tecniques d'exposicid
1) Classe magistral

La classe magistral és una exposici6 feta per un professor o un conferenciant
que exposa d'una manera logica, sota una forma verbal, una informaci6 pre-

cisa.
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La classe magistral s'acompanya sovint d'altres mitjans, el més comu dels quals
és l'audiovisual. Una classe magistral gairebé sempre deixa un espai perque els
estudiants facin preguntes, al final o durant la classe.

A la classe magistral l'activitat que desenvolupen els participants consisteix,
basicament, a reflexionar sobre el que escolten, a contestar les preguntes que
l'instructor formula o a preguntar respecte a un punt que no han entes.

Es divideix en diverses parts:

a) La introducci6

En aquesta fase el professor comunica els punts i objectius inductius al tema
amb la finalitat d'estimular la motivaci6 dels participants. S'ha de despertar
l'interes pel tema en qiiestid. Es pot recorrer a la narracié d'anecdotes o fets
curiosos per a comengar a introduir el tema.

b) La informaci6

Després de la introduccid, segueix la informacié. En aquesta fase, el professor
proporciona la informaci6 basica del contingut de la seva exposicié. Es pot dir

que es fa correctament quan:

e Explica ordenadamente el contingut d'acord amb els objectius plantejats
en la fase anterior.

e Proporciona exemples suficients per a la millor comprensi6 del contingut.
¢ Formula resums parcials per destacar les idees centrals.

e Estimula els participants perqué plantegin dubtes o facin comentaris amb
relaci6 al contingut.

¢) La sintesi

L'objectiu de la sintesi és emfatitzar com a proposit els aspectes importants
de I'exposicié ajudant els participants a estructurar les seves idees. La sintesi
serveix perque els participants integrin i afirmin les idees basiques exposades.
El professor ha d'estimular que els participants del grup preguntin i participin.

Es indispensable que el professor utilitzi un llenguatge clar, precis i adequat
al nivell del grup.
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La sintesi

La sintesi ajuda a recordar les idees i els conceptes principals.

Recomanacions

o Adaptar el llenguatge al nivell dels participants. Es important no caure en gaires
tecnicismes o paraules dificils d'entendre. S'han de coneixer per endavant les ca-
racteristiques del pablic assistent.

e Explicar els termes técnics de manera adequada: 1'important és que el missatge
s'entengui.

e Seleccionar la quantitat i el nivell d'informacié i els exemples que cal expo-
sar: els conceptes que s'expliquin s'han de donar seleccionats, sense un excés
d'informacié.

e Aprofitar les experiencies dels participants per a obtenir comentaris sobre el tema.
Es interessant que en xerrades d'educacié nutricional els participants exposin les
seves experiencies entorn d'una modificacié d'un habit alimentari o comentaris
de la dieta. Tot aix0 pot servir com a base per a poder explicar més coses del tema
i motivar els assistents.

e Una altra recomanacié que pot ser molt interessant és utilitzar preguntes de ma-
nera oportuna i convenient. Aixo provocara mantenir l'interes dels participants
i evitara que la comunicacio oral sigui en un sol sentit, i, a més, reforcara o mo-
dificara els aspectes importants de 1'exposici6.

e [is molt important dirigir la vista i la veu cap al grup, permet al professor observar
les reaccions dels participants.

2) La demostracio

El seu objectiu és ensenyar les bases de la tasca que l'alumnat ha d'aprendre,
fonamentalment en l'area motora pero també en la cognoscitiva. S'utilitza per
a desenvolupar coneixements i habilitats de tipus practic. Es basicament una
técnica en la qual el professorat fa una demostracié davant el grup amb la
finalitat que els participants practiquin també durant la sessio.

3) L'observacio

Es un aprenentatge d'entrenament professional. L'estudiant fa practiques
d'observaci6 i no exerceix cap influéncia sobre la situaci6. Per exemple: un

estudiant de nutricié acompanya un nutricionista a visitar un pacient.
Elements que cal tenir en compte en l'exposicio

1) La paraula

Es el mitja de comunicacié per excel-lencia. Com més la dominem, més aug-
mentara la capacitat de comunicar-nos.
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Segons Calnaz (1979), hi ha sis caracteristiques per a millorar la comunicacio
verbal:

e Claredat: dicci6 clara, llenguatge que s'entengui i sobretot que sigui sim-
ple. Les frases curtes millor que les frases llargues i rebuscades.

¢ Velocitat de dicci6: s'aconsella parlar a ra6 de 100-120 paraules per minut.
La velocitat ha d'anar variant per a evitar la monotonia. Com més dificil
sigui el passatge, més lenta ha de ser la velocitat. S'han de fer pauses.

e Expressid ritmica: parlar amb un bon estil oratori, realcant les idees i les
paraules triades, fent pauses o canvis d'entonaci6 que ajudin a organitzar
el fil discursiu.

e Timbre, to i volum: dependra de les condicions acastiques del lloc. Per

donar més emfasi es pot augmentar el volum de la veu.

e Emfasi, varietat i animacio: la inflexi6 de la veu és una manera de produir

emfasi.

e Estil: depén de la nostra manera de pensar i expressar-nos, perdo com més

senzill ho fem millor sera el nostre estil.
2) L'espai

Qualsevol lloc és adequat per a educar. Els llocs més freqlients sén la consulta

il'aula.

La consulta és un lloc on pot apareixer angoixa o por, ja que sovint és l'espai
on es reben els diagnostics i els tractaments.

Aquestes situacions emotives no han de dificultar la relaci6é que s'estableix en
el moment de prescriure una dieta o de donar un consell dietétic. Es interes-
sant propiciar un acostament amb el pacient per a trencar les barreres que es
poden establir. L'espai de la consulta ha de ser aprofitat per a educar el paci-
ent, ajudar-lo en la malaltia, donant-li les indicacions adequades sobre la seva
patologia.

L'aula és l'espai on els alumnes reben uns ensenyaments. Cal valorar els as-
pectes positius i negatius que té I'aula com a espai educatiu. Per exemple, eli-
minar les barreres, escurgar distancies, aprofitar recursos personals i materials

sOn aspectes decisius per a aconseguir una bona acci6é educativa.

3) El temps
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Es molt dificil calcular el temps que s'ha de dedicar a una persona o a un tema
concrets. L'important és fer-ho ame, clar, comprensible i limitat.

Ens podem trobar amb dues situacions diferents:

e Temps obert o il-limitat. En aquesta situaci6 hem de tenir en compte
que un excés d'informacié pot provocar rebuig en qui rep l'educacié. Tam-
bé és important fer una bona planificacié de l'activitat. Moltes vegades
s'aconsella pactar el temps de la xerrada amb els receptors, deixant sempre
un espai per a les preguntes.

e Temps tancat o concertat. Quan el temps és ja concertat per
I'organitzaci6é, hem de cronometrar molt bé la nostra intervenci6. Per
aquesta rad, en aquesta situaci6 també és necessaria la planificacié de
l'activitat.

4) La distancia

La distancia afecta negativament la comunicaci6 i I'educaci6. Per aquesta rad

és convenient que l'emissor s'apropi als receptors, sempre respectant l'espai

vital de les persones.
Els deu manaments de l'orador

A continuacid, es resumeixen els deu manaments per a poder parlar en public,
extrets del llibre Cémo hablar en medicina, de J. Calnan i A. Barabas (1979):

1) Tenir bon aspecte i sentir-se bé.

2) Parlar amb claredat.

3) Preparar-se a consciencia.

4) Disposar de prou temps.

5) Assajar amb freqiiéncia.

6) Ordenar les séries amb logica.

7) Seleccionar bé el material.

8) Usar els mitjans audiovisuals apropiats.
9) Contestar a les preguntes amb claredat.

10) Ser bondadds, jovial i amable.
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Normes per a les presentacions en PowerPoint

A continuaci6, explicarem algunes normes basiques per a la presentacié amb

diapositives del programa PowerPoint.

1) Comenceu la presentacié amb energia, entusiasme i empatia. Abans de res,

hem de saber exactament quina classe de public hi assistira.

2) Heu de congéixer les regles per a ajustar la durada i el contingut.

e Deu diapositives, vint punts en la font com a minim i trenta minuts de

durada com a maxim.

e No més de set linies de text per diapositiva i no més de set paraules en
cada linia.

e No més de tres parts. Introduccié. Discussio. Conclusio.

3) No us limiteu a llegir en veu alta. Resulta fonamental que conegueu el tema
a fons i el tingueu ben memoritzat. Les diapositives sbn només una guia per a
canalitzar la vostra exposicio i un mitja per a reforcar el vostre missatge amb
idees clares i impactants, grafics significatius, etc.

4) No recarregueu les presentacions. Per exemple, els clipart i les transicions
amb sons i moviments poden ser molt inadequats. Recordeu que 1'objectiu és
comunicar un missatge clar i ordenat a l'usuari.

5) Penseu que sou l'audiéncia.

6) Il-lustreu correctament.
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7) Prepareu un bon final Exemples de presentacions en
) PowerPoint

-

4.2. Metodologia 2. La discussio. Meétodes

¢Qué pasa si comemos muchos

alimentos que contienen colesterol?

N . L.z L. . .z =0
Els metodes de discussi6 sén molt utils per a extreure informacié de {@ﬁgﬁ'mm
l'experiéncia, de les viveéncies, del saber col-lectiu d'un grup. També per a re- ®)
collir punts de vista cognitius d'analisi d'un grup, de sintesi i d'avaluacié quan . { s

un grup discuteix un tema amb vista a prendre una decisi6. També s'utilitzen

per a compartir experiéncies comunes que impliquin un alt nivell afectiu.

Philips 66.

Me llamo colesterol,

soy una grasa que me
encuentro en tu cuerpo,
pero también en los
alimentos de origen
animal.

e Buzz session.

e Pluja d'idees (brainstorming).

2Qué pasa en nuestro

cuerpo cuando comemos.
alimentos que llevan Colesterol
colesterol?
e Debat. l

e Conferéncia.

e Rotllana.

¢Qué dlimentos hos aportan

. e
Xluxulelg- colesterol bueno i’?
5 ~
Hay atra grase, llamado colesterol 0 £ !
bueno o HDL, que se encarga de i o 4
barrer y limpiar nuestras arterias y 3
e Taula rodona. s ercontramos en +

-Aceite de oliva

-Pescado azul (como les sardinas, +

el salmén...) & Y
e  Seminari. m %

Exemple d'un PowerPoint per a nens, que

. & i i explica el colesterol en termes senzills, fet per
Tecnica de gmp nominal. diversos alumnes de la Facultat de Ciéncies de

la Salut Blanquerna, Universitat Ramon Llull de

Barcelona.

e Grups focals.

4.2.1. Tecnica Phillips 66

Sis persones discuteixen un tema durant sis minuts. Es particularment ttil en

grups grans de més de vint persones.
Té com a objectius:

e Permetre i promoure la participaci6 activa de tots els membres d'un grup,
per més gran que sigui.

¢ Obtenir les opinions de tots els membres en un temps molt breu.
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e Prendre decisions, obtenir informacié o punts de vista de gran nombre de
persones referent a un problema o qiiestio.

Aquesta tecnica desenvolupa la capacitat de sintesi i de concentracié. També
ajuda a superar les inhibicions per a parlar davant els altres, estimula el sentit
de responsabilitat, dinamitza i distribueix l'activitat en grups grans. Es pretén,
doncs, aconseguir una participacié democratica en els grups molt nombrosos.
Desenvolupament de la técnica

En primer lloc, s'han de formar subgrups de sis estudiants. El professorat in-
forma els participants sobre la manera com ha de treballar cada subgrup i els

convida a formar-los.

Cada subgrup assigna un coordinador i un secretari. Una vegada s'han orga-
nitzat els subgrups, es comenca la discussio.

Acabat el temps de discussi6 dels subgrups, el professorat reuneix al grup en

sessio plenaria i sol-licita als secretaris la lectura dels seus informes breus.
Cada secretari explicara el resum de les conclusions del seu grup.

Finalment, el professorat extreu les conclusions i es fa un resum final referent
a la qiiestio o tema proposat. Aquesta tecnica de discussio es pot aplicar a grups
de totes les edats.

4.2.2. Buzz session

Aquesta dinamica consisteix en una discussi6 breu i intensa d'un tema, d'una
questié o d'un problema.

En aquest cas, s'organitzen grups informals que discuteixen durant quinze mi-

nuts.

L'educador no participa en la discussi6, solament recull els resultats.

Els grups designen un portaveu perque exposi els resultats.

4.2.3. Pluja d'idees o brainstorming

La pluja d'idees és ideal per a treballar amb un grup petit de persones que volen

treballar un tema determinat.

Cada participant té la llibertat de presentar qualsevol idea relacionada amb el

tema, per logica que sembli.
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Finalment, les conclusions s'elaboren en conjunt coordinades per I'educador.
Es interessant utilitzar una pissarra per a poder anotar-hi totes les idees pre-
sentades.

Per exemple: un grup de persones afectades d'hipertensié expliquen els pro-
blemes que apareixen per a seguir la dieta hiposodica.

4.2.4. Debat

El grup sencer discuteix sobre un tema. Normalment, es fa després d'una acti-
vitat d'interes general, com la projeccié d'una pel-licula en DVD.

Per a iniciar un debat el tema ha de ser qliestionable, analitzable des de dife-

rents punts de vista i interpretacions.

Es necessita un moderador, que en aquest cas és l'educador, per a iniciar i

conduir el debat i treure'n conclusions.

S'estableixen unes regles, com, per exemple:

Tothom pot demanar la paraula.

e Aixecar la ma.

¢ Temps limitat.

e Ser objectius i no allunyar-se del tema.

e Evitar referéncies personals.

e No permetre el dialeg o discussi6 entre participants.

4.2.5. Conferencia

El director de la conferéncia presenta un tema o un problema al grup i els
membres utilitzen les seves propies experiéncies i opinions sobre les possibles
maneres d'abordar-lo.

La durada minima ha de ser de vint minuts.

El rol del director no és donar respostes o consells, sin6 ajudar el grup a buscar
solucions als problemes, també guia i controla la discussié sense perdre mai

de vista els objectius.

Al final s'elaboren unes conclusions.
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4.2.6. Rotllana

Es divideix el gran grup en subgrups.

L'educador redacta les preguntes i les lliura escrites a cada subgrup.

Cada subgrup discuteix sobre un tema amb la finalitat d'arribar a conclusions
parcials.

Al final, de cada equip s'extreu una conclusi6 final.

4.2.7. Xiuxiueig

La tecnica del "xiuxiueig" consisteix a dividir un grup en parelles que tracten
en veu baixa (per tal de no molestar els altres) d'un tema o qtiestio.

Tot el grup treballa simultaniament una mateixa qtiestio, en grups minims de
dos, i en pocs minuts es pot obtenir una opinié compartida sobre una pregunta

formulada al conjunt.

Un dels membres pot prendre nota de les respostes i redactar un resum final

per llegir-lo al final de la sessio.

4.2.8. Taula rodona

Un grup d'experts, d'entre tres i sis persones, dialoguen entre ells sobre d'un
tema. Poden tenir punts de vista coincidents, complementaris i diferents.

El grup és 'espectador. Al final es planteja un debat.

Obijectius:

e Despertar l'interes del grup.

e Aprofundir en els aspectes que indiquen els experts sobre el tema.

e Estimular la participaci6 del grup.

4.2.9. Seminari

Un seminari és un grup d'investigacid, d'entre cinc i dotze persones, especia-

litzat i dedicat a l'estudi en profunditat d'un tema sota la direccié d'un expert.

Després d'una serie de reunions, els participants analitzen o critiquen un as-

pecte particular sobre un tema.
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El seminari investiga, busca informacio, discuteix, analitza fets, exposa punts
de vista, reflexiona sobre problemes per arribar a extreure'n conclusions.

4.2.10. Teécnica de grup nominal

Els membres del grup interaccionen molt poc i aporten les seves decisions de
manera individual.

Realitzacio

El professor descriu el problema i s'exposen les regles. Durant uns quatre o vuit

minuts, els participants anoten en silenci totes les seves idees.

A continuaci6 es fa una ronda, en la qual cada participant exposa una sola

idea. E1 moderador anota totes les idees, entre divuit i vint-i-cinc.

Aclareixen dubtes. Novament, en silenci, en unes fitxes ordena jerarquicament
les aportacions que li semblen més importants. Se sumen totes les aportacions
i s'obté una votaci6 final.

4.2.11. Grup focal

La reuni6 de grup focal és una técnica d'investigacié qualitativa, gracies a la

qual s'obtenen respostes a fons sobre el que pensen i senten les persones.
Consisteix en un petit grup de participants que, guiats per un facilitador o
moderador, parlen i discuteixen espontaniament sobre temes relacionats amb

la investigacio.

La reuni6 de grups focals subministra informacié sobre els coneixements, cre-
ences, actituds i percepcions de les persones que integren el grup.

4.3. Metodologia 3. Implicacio. Métodes
En la implicaci6 I'alumnat es consciencia sobre el tema i s'hi implica emotiva-
ment. Es tracta de metodes en que son presents, també, la discussio, el teatre

o qualsevol acci6 creativa.

Els meétodes més coneguts i que es poden aplicar a educaci6é nutricional sén
els segilients:

e Acord forgat.

e Escolta projectiva.

e Metodes de casos.
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e Autocreacio.

e Autoretrat.

¢ Joc de simulacié.

e Joc de rols.

e Animacio teatral.

e DPsicodrama.

e Improvisacio6.

4.3.1. Acord forcat

La técnica d"acord forcat" d'Irvin Lee consisteix a establir una regla de discus-
si6 de grup amb l'objectiu de forcar 1'escolta comprensiva d'uns altres per tal
d'impedir el seu obstacle principal: l'actitud de contradiccié o la resposta a
priori.

Per exemple, durant una xerrada sobre la dieta equilibrada amb persones de
diferents tendéncies alimentaries, veganes, macrobiotiques, ovolactovegetari-
anes, etc., s'estableix una reflexi6 sobre les raons que motiven seguir una dieta
0 una altra. S'enumeren unes regles que tothom ha de complir:

e Aportar el maxim d'idees.

e Maxima creativitat.

e Cap tipus de critiques.

e Cap tipus de censura.

e Enriquiment de les idees.

Aixi, les persones que parlin seran respectades, les seves aportacions no seran
criticades. Finalment, després d'uns quinze minuts, s'aclareixen les idees, es
classifiquen i es prioritzen les que han resultat més interessants.

4.3.2. Escolta projectiva

Una persona ha de defensar una opini6é que no és la seva amb la qual no esta

d'acord, i no obstant aix0 I'ha de presentar al grup: convincent per als altres

oponents i acceptable o satisfactoria per als qui la comparteixen.
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Aquest metode permet que cadasct es consciencii del que pugui sentir l'altre.
Aixo facilita l'eleccié comuna d'un métode acceptable per a ambdos.

4.3.3. Metode de casos

Es qualsevol activitat destinada a valorar una conducta, una situacio, 'actuacié
d'una persona en un fet determinat. Permet desenvolupar certes habilitats cog-
nitives, afectives i interpersonals relacionades amb la presa de decisions.

El professorat actua com a catalitzador. Proposa els casos d'estudi i propicia
un ambient favorable a la discussi6 del grup. El seu objectiu és guiar el procés
d'ensenyament-aprenentatge i ajudar els estudiants a descobrir per si mateixos

les idees més significatives partint de 1'informe d'un cas.
Les variables son:

¢ L'informe del cas (presentat de manera diferent).

e Ladiscussi6 del cas (amb diferent tecnica).

e L'analisi del cas.

e La situaci6 real (el procés que van seguir els membres del grup durant el
cas).

Una variant és: el metode de casos abreujats.

L'objectiu del metode dels casos abreujats és la brevetat. En aquest meétode es
doéna a l'estudiant la informaci6 necessaria perque assenyali un punt que hagi
estat seleccionat i formulat especialment pel professorat.

S'utilitzen informes senzills, els quals s6n facils d'inventar associant fragments

de lectures i experiéncies.

Imaginem que estem explicant l'alimentacio en l'embaras, amb un grup de

dones embarassades. Un exemple de metode de cas abreujat seria, per exemple:

Meétode de cas abreujat

La Maria pateix un embaras no desitjat. La seva alimentaci6 és un desastre, ja que no es
cuida. En les altimes analisis se 1i ha detectat anémia i té 1'albamina alterada. Ella explica
que actualment el seu principal objectiu és la feina. Ha d'estar moltes hores fora de casa,
ja que 'han nomenat directora comercial d'una cadena de supermercats. Aquest embaras
no l'esperava; en canvi, el seu maxim desig a la vida s'esta complint, accedir a la direcci6é
d'aquesta empresa.

El metode de casos de presentacions audiovisuals i casos gravats
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Aquests ofereixen avantatges sobre els casos escrits, ja que el professorat no
necessita fer investigacions ni escriure informes. D'altra banda, les presentaci-
ons audiovisuals son més atractives per als participants ja que no han de llegir.

També permeten capacitar l'estudiant perqué desenvolupi les seves habilitats
de percepcio i escolta activa de missatges verbals i no verbals.

D'altra banda, combinar la dramatitzacié amb el meétode de casos té I'avantatge
que, a més de ser una teécnica atractiva per als mateixos participants, ofereix
l'oportunitat d"experimentar" els sentiments i emocions que es viuen en un

cas determinat.
4.3.4. L'autocreacio

En aquest metode son els mateixos alumnes els qui creen materials relacionats

amb el tema de que cal tractar.
Poden ser triptics, posters, videos.

Es interessant que 1'alumnat participi activament en les propostes metodolo-

giques i s'hi senti implicat. Al final es pot fer una exposicié concloent.

Exemple d'autocreacio

En l'exemple segiient veiem uns alumnes d'un institut que han elaborat la piramide ali-
mentaria. A més de confeccionar-la, expliquen a la resta dels alumnes la importancia de
menjar de manera equilibrada (figura segiient).
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Alumnes de I'Institut Lluch i Rafecas i la piramide alimentaria
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4.3.5. Autoretrat

Es un retrat de les percepcions i les caracteristiques d'una persona, els proble-

mes o aspectes particulars d'una comunitat, d'un servei o d'una associacio.
Es divideix en subgrups de sis persones. Cada grup fa un "retrat".

L'objectiu és identificar els aspectes positius i negatius del que s'esta valorant.

Exemple d'autoretrat
Un grup de nutricionistes demana un autoretrat a un grup de malalts d'obesitat.

Problemes per a seguir la dieta, inconvenients en el moment de fer dietes, avantatges,
possibles solucions.

4.3.6. Joc

Consisteix en una competicié d'adversaris amb reglaments i normes, la finali-
tat dels quals és guanyar, pero s'aprofita la competicio per a reforcar coneixe-
ments i potenciar conductes saludables, com, per exemple, la dieta equilibra-
da. Es pot fer al final d'una activitat. Es pot tractar de jocs de cartes, memory,
dominos, etc.
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Exemple de joc: competicié de coneixements sobre alimentaci6 saludable

Un exemple és el joc inventat per Amaro i altres, 2008, denominat Kaledo, l'avaluaci6é
del qual es va publicar en la revista European Journal of Pediatrics (2006, setembre).

L'objectiu de l'estudi va ser avaluar 1'eficacia de Kaledo sobre els canvis en coneixements
sobre nutrici6 i el comportament alimentari, en un estudi pilot dut a terme en tres escoles
secundaries a Napols, [talia.

Els resultats van constatar que Kaledo podria ser un instrument efica¢ per a ensenyar als
nens aspectes sobre l'alimentacié saludable.

4.3.7. Joc de rol

Els jocs de rol sén eines metodologiques de participacié i imaginacio, de re-
laci6 i interacci6. La seva caracteristica principal és la implicaci6é en primera
persona dels jugadors en el joc, i aix0 ens permet "viure" o arribar-nos a plan-

tejar aspectes des d'altres punts de vista.

Els jocs de rol son, per tant, una de les millors eines per a simular problemes,
sabent tots els jugadors que, una vegada acabat el joc, finalitzen el problema
i la implicaci6 dels participants. I aixi, el pas de debatre o discutir sobre el
problema proposat es pot fer a partir de l'experiencia propia dels jugadors en
el desenvolupament del seu rol com a personatges d'una historia.

Es tracta de plantejar a un grup una situacio "estranya a la seva experiencia".

L'objectiu és avaluar l'espontaneitat i I'adaptabilitat al problema plantejat i
prendre consciéncia de les dificultats reals d'una situacio.

Consta de quatre fases:

1) Motivacié. Es guiada pel professorat que promou un clima de confianga
amb el grup i presenta el tema de qué cal tractar.

2) Preparaci6 per a la dramatitzacid. El docent déna a coneixer les dades
necessaries per a la representaci6, indicant quin és el conflicte, quins perso-

natges hi intervenen i quina situaci6 es dramatitzara.

3) Dramatitzacio6. Els alumnes assumeixen el rol assignat i s'esforcen per pre-
parar l'argument pertinent, mirant de trobar un dialeg que evidencii el con-

flicte que estan representant.

4) Debat. De sobte es deté la dramatitzaci6. Cada persona deixa el seu rol.
Analitzen i valoren els diferents moments de la situaci6 plantejada i es fan les
preguntes entorn del problema. També es pot sol-licitar que els alumnes que
han representat el conflicte reflexionin i donin les seves propies opinions i
com s'han sentit en assumir el rol que els ha tocat interpretar.


http://www.kaledo.it/ita/gioco-da-tavolo-kaledo.html
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El paper del professorat és de moderador, i ha de guiar el debat cap a I'aportacio
de noves solucions i alternatives per a resoldre el conflicte plantejat.

S'ha d'aprofundir al maxim per a poder establir conclusions i mesurar les con-
seqliencies de les decisions preses.

4.3.8. Psicodrama

Es una manera de col-locar-se en situaci6, en qué la vivéncia emocional és

molt important.
Tots han de ser participants.

S'utilitza en la resolucié de problemes d'alta intensitat emotiva (por, resisten-
cia, conflicte personal...).

4.3.9. Animacio teatral

Aquest metode designa el conjunt de diferents formes de teatre destinades a

conscienciar sobre un tema de salut o del seu entorn.

S'utilitzen diferents formes d'expressio: teatre, titelles, mim, etc. Es pot fer des
d'una plataforma més professional (contractant un grup d'actors), o bé amb
actors amateurs o improvisats. En molts casos és interessant que els mateixos
estudiants siguin els actors.

Quan s'escenifica un text s'han de tenir en compte totes aquestes qliestions:
1) Queé volem explicar?

Senzill pero ben plantejat.

Tindrem en compte les quatre fases en el desenvolupament d'un gui6:

e Exposicio: plantejament, introducci6, contacte amb la situacio, rol dels
personatges.

¢ Desenvolupament: evoluci6 de la trama.

e (Crisi: moment del conflicte... punt de maxima tensio.
¢ Desenllag: resoluci6 del conflicte.

2) Qui sera el pablic? A qui ho explicarem?

Nens? Joves? Adults? Professionals sanitaris? Malalts?
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Haurem de buscar diferents formes d'escenificacio i contingut.

3) Com ho explicarem?

S'ha de tenir en compte l'escenografia, la il-luminacio, el vestuari, la tipologia
dels actors, la dicci6, el ritme, etc.

També hi té un paper important la capacitat creativa: imaginaci6 per a con-

vertir temes complexos en imatges i escenes que les comprenguin facilment.

4) De quants actors disposem?

L'educador es pot encarregar de la redacci6 del relat, d'explicar els objectius
als quals pretén arribar; d'altra banda, pot demanar col-laboradors, com, per
exemple, actors aficionats que moltes vegades son els mateixos participants.

Si es té un grup predeterminat per a fer aquesta obra de teatre, és important el
treball en equip, i també establir normes, horaris i objectius, i que els actors
interpretin un personatge que els agradi.

5) On farem les representacions?

Sempre s'han de tenir en compte les caracteristiques del lloc. Quan escrivim

el guié pensem com sera el lloc on es representara l'actuacio.

Si és un escenari, caldra tenir en compte: els metres de que es disposa, l'accés,
la il-luminacié, el so, la musica, els decorats, el pablic, la capacitat, els lavabos.

Si no s'ha de fer en el mateix lloc: plantejaments flexibles. "Maxima adaptabi-
litat amb el minim de temps".

6) Quins recursos tindrem?

D'una banda, els recursos humans: escoles d'art, d'oficis. Consultes a grups de
teatre aficionats, guionistes, etc.

Economics: subvencions i ajudes.
7) Quant temps necessitem?
El temps és important, s'ha de programar bé. Per exemple, invertir massa temps

per a una sola representacié no és operatiu. S'ha d'establir un calendari de
treball i fer els assajos necessaris perque tot surti bé.
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4.3.10. La improvisacid
Es ideal per a treballar aspectes socials de relacions interpersonals.

Si volem analitzar el comportament de les persones, podem donar maxima
llibertat; en canvi, si volem arribar a una fi, haurem de proporcionar unes
pautes determinades.

Si volem treballar temes d'educaci6é nutricional amb els més petits, podem
utilitzar titelles.

4.4. Metodologia 4. La psicoeducacio. Coaching nutricional

La psicoeducaci6 es pot definir com el procés que permet brindar als
pacients la possibilitat de desenvolupar i enfortir les seves capacitats per
a afrontar les diverses situacions d'una manera més adaptativa.

L'educador que imparteix psicoeducacié té com a objectius orientar i ajudar
a identificar amb més claredat el problema o la patologia que pateix per tal
d'enfocar adequadament, de manera conjunta, la seva resoluci6 o el seu trac-
tament, i afavorir una millora en la qualitat de vida. Es, per tant, una estratégia
molt vinculada a l'educaci6 nutricional. Aixi, d'aquesta manera, mitjancant
la psicoeducacio es pretenen eliminar mites i falses creences, i informar i edu-
car el pacient perque adquireixi conductes positives referents als seus habits

alimentaris.

La psicoeducacié s'ha aplicat en diferents patologies relacionades amb  ®TtcA: trastorns del comporta-

l'alimentacié, i s'han obtingut resultats molt encoratjadors en la seva posada ~ Ment alimentari.

4 . .
en marxa, com, per exemple, en els TCA™ i en l'obesitat.

En la practica de la psicoeducacié s'utilitzen les diferents técniques que a

continuacio6 s'expliquen.
4.4.1. Reestructuracio cognitiva

Una de les tecniques de la psicoeducacié que es considera molt util és la rees-
tructuracié cognitiva. Aquestes técniques tenen com a objectiu identificar els
pensaments desadaptatius, és a dir, els "monolegs interns", i ajudar els pacients
a modificar-los perqué puguin controlar també les repercussions negatives so-

bre la conducta i les emocions.
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4.4.2. Autoregistres

L'autoregistre és una altra de les técniques que ens brinda la psicoeducaci6. Es
ampliament utilitzada per a treballar la modificaci6 dels habits alimentaris no
saludables dels pacients que pateixen, per exemple, obesitat i bulimia.

Amb aquesta técnica de 'autoregistre es permet que els pacients identifiquin i
coneguin les seves propies conductes no saludables i les dimensions que tenen
per a poder-les modificar posteriorment amb ajuda de l'educador.

El fonament teoric és que el pacient ha d'entendre les dimensions de la
conducta modificada abans que el canvi s'inicii.

4.4.3. Autoreforcament

Segons Albert Bandura, 'autoreforcament és important des del punt de vista
cognitiu de l'aprenentatge, ja que es considera que tots aquells que envolten
les persones que volen modificar la seva conducta: pares, parelles, companys
de classe, de feina, etc. exerceixen una gran influéncia en el seu entorn i, en

conseqiiéncia, en el seu propi aprenentatge.

Amb aquesta teécnica es pretén gratificar o penalitzar una persona per-

que incrementi o disminueixi una conducta volguda.

Hi ha dos tipus d'autoreforcament:

¢ Reforcament positiu, és quan la persona es reforca amb alguna cosa que
desitja, acompanyada de la modificacié de la conducta.

e Reforcament negatiu, que implica l'eliminaci6é d'un factor en l'ambient

seguit de la modificaci6é d'una conducta que es pretén canviar.

4.4.4. Control de l'estimul

El control de I'estimul significa canviar els antecedents de la conducta
que es pretén modificar.

Per exemple, si volem intervenir en el control de l'estimul a pacients que in-
tenten modificar els seus habits alimentaris, podem actuar de dues maneres:
eliminar l'estimul que provoca la conducta no volguda i establir nous estimuls
que recordin a la persona que seran reforcades respostes noves.

Exemple

En cas d'un pacient amb obe-
sitat, permetre que una perso-
na es compri roba nova (amb
talles més petites) perque va
aconseguir perdre pes.

Exemple

Per exemple, persones amb
obesitat poden treure la foto
d'una persona obesa que teni-
en pegada a la nevera, una ve-
gada que aconsegueixin la pri-
mera meta de perdre pes.
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Per exemple, en el tractament de persones amb sobrepés o obesitat, seria interessant que
el pacient eliminés del seu entorn tots els aliments que no li sén saludables, com snacks,
greixos, etc. D'altra banda, també seria interessant buscar factors reforcadors, com, per
exemple, posar rétols.

4.4.5. El control de la respiracio. La relaxacio

En psicoeducaci6é també podem parlar de control de la respiraci6 i de relaxacio.
Les tecniques de respiracio, i també la relaxacio, son estrategies molt ttils en
el control de l'ansietat, de les preocupacions, les pors, el dolor. Amb el suport
d'aquesta técnica es busca que les persones aconsegueixin generar una autoe-
ficacia més gran, per a, d'aquesta manera, poder controlar més els problemes
que se'ls presentin.

4.4.6. Dos exemples de psicoeducacio

La Unitat de TCA de I'Hospital Royo Vilanova de Saragossa fa set anys que

es dedica al tractament mitjancant els abordatges grupals d'orientacié cogni-

tivoconductual.

Dins de la preparaci6 per al canvi, han reforcat apartats de psicoeducacio i
d'educacié nutricional previs al programa propiament psicologic.

El programa grupal actual s'ofereix a dotze pacients amb TCA.

Els moduls psicoeducatius i nutricionals s'estructuren en quatre sessions set-
manals de noranta minuts de durada, que cal desenvolupar en un mes.

El modul psicoeducatiu consta dels temes segiients:

1) Introduccié anorexia-bulimia. Concepte. Factors predisposants, precipi-

tants i de manteniment.

2) Repercussio6 fisica i psiquica. Canvis i trastorns que produeix l'anorexia.
Canvis i trastorns que produeix la bulimia. Conductes de risc en TCA.

3) Model del balang¢ energetic. Metabolisme. Regulacié gana-sacietat.

4) Habits adequats en l'alimentacié i en la vida quotidiana.

5) Necessitats nutricionals. Modul de nutricié: recull les recomanacions més
recents per a seguir una alimentaci6 sana. Es classifica per grups d'aliments

i recomanacions de consum de cadascun d'ells. S'intenta estructurar la dieta
perque sigui suficient i equilibrada. S'identifiquen i corregeixen idees irracio-
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nals entorn dels aliments i la nutrici6. N'analitzem l'acceptacio i les modifi-
cacions en els pacients de millora clinica, millora nutricional i actitud cap al

canvi.

Es important que, per tal d'iniciar el canvi, es faciliti que el subjecte accepti
que té un problema i que aixo li pot provocar danys, i esperem que arribi a
pensar que el canvi mereix la pena.

També, en el tractament del sobrepes i de 1'obesitat, es pot aplicar la psicoe-
ducacié. En aquestes intervencions s'ha pogut observar que facilita 1'inici del
canvi de les conductes alterades.

Aquesta teécnica es duu a terme amb una estratégia que afavoreix la comprensio
del pacient i dels seus familiars sobre la patologia que estan patint i les seves

caracteristiques, i a més s'incideix en la manera de participar per a resoldre-ho.

De fet, no es tracta d'impartir "classes magistrals", sin6 que el que es proposa
amb l'aplicaci6é de la psicoeducacié sén unes sessions amb "dialegs oberts" i
amb un llenguatge senzill. Es donen exemples concrets, projeccions imagina-

tives per a deixar ben clares totes les idees que els proposem.

Aquestes sessions psicioeducatives moltes vegades van acompanyades de mo-
dels de repliques d'aliments reals que poden ajudar es educadors que interpre-

tin les grandaries concretes de les racions que s'han de prendre.

Altres tecniques que s'utilitzen son instruir sobre algunes practiques que pro-
mouen la sacietat. Els pacients que es fan un tip de menjar se'ls convida a
fer un registre alimentari, tal com hem explicat anteriorment, en que, a més
d'anotar la ingesta d'aliments, se'ls educa perque anotin les condicions desen-
cadenants de les ingestes compulsives i les emocions que s'hi associen.

4.4.7. El coaching nutricional

Es el professional que acompanya el client (coachee) en el procés de canvi per
aconseguir objectius.

La paraula coach significa 'entrenador' en angles.

Es un tipus d'entrenador especial que no diu el que cal fer, sind que
pregunta i facilita que sigui el client qui aconsegueixi els seus objectius

d'una manera més facil.

En definitiva, I'ajuda a obtenir millores d'una manera més rapida i eficient que

si no fes coaching.
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Es el coaching aplicat als pacients per a aconseguir millorar la salut. Té les ma-
teixes caracteristiques que el coaching personal, pero els objectius son de salut:
mesures preventives o tractaments. Depenent del context, s'aplica el coaching
sol o com a complement d'altres intervencions.

4.5. Metodologia 5. Métodes indirectes. Premsa. Radio. Televisio.
Internet

Els metodes indirectes permeten fer arribar la informacié del programa a un
col-lectiu nombrds de persones, encara que amb l'inconvenient que els recep-
tors son subjectes passius de recepci6 d'informacié i, per tant, amb més dificul-
tats a I'hora d'establir mecanismes de motivacio. L'arribada de les tecnologies
de la informaci6 i la comunicaci6é a I'educacié nutricional obre, tanmateix,
noves possibilitats en aquest sentit i podria permetre superar aquestes barreres

i millorar la personalitzaci6 dels programes i la interaccié amb els usuaris.

4.5.1. Materials d'educacio nutricional

Els materials educatius en educaci6é nutricional son els instruments que
s'utilitzen en educaci6 per a l'educacio6 nutricional per a facilitar tant la

informaci6é com la millora de les conductes alimentaries.

Son recursos que s'usen amb uns objectius determinats per a completar les
sessions educatives o bé per a proporcionar a l'educant tota la informaci6 ne-
cessaria i millorar-ne, aixi, els habits alimentaris. S6n, en definitiva, recursos

essencials per a millorar el procés d'aprenentatge.

Sempre que s'elabori un material educatiu, sigui un cartell, un triptic o una
guia d'educaci6 nutricional, ha de formar part d'un programa educatiu. Com
a norma principal, els materials han de respondre a objectius formulats abans
del disseny i de la utilitzacié. S'han de referir a situacions de la vida diaria i que
es relacionin amb objectes, situacions, necessitats i problemes de la poblacio
diana a la qual va dirigit. Un altre criteri important és que la comunitat par-
ticipi, ja que els experts poden generar idees, perd son els usuaris els qui les
poden suggerir, perfeccionant-ne el contingut.

I finalment, qualsevol material didactic d'educacié nutricional s'ha d'avaluar
abans de la seva elaboraci6 final.

Els aspectes que s'han de tenir en compte en l'elaboracié d'un material didactic
educatiu son:

1) Atraccid. El missatge és prou atractiu per a mantenir i/o despertar l'atencio
de l'individu o grup?

Web recomanat

Per tractar d'aquest tema
podeu consultar 1'article
escrit pel coach en nutri-
ci6: Jaime Giménez, nutri-
tional coaching, d'Experts
en Nutricio®, que teniu a
l'aula. jaume@nutritional
coaching.com
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2) Comprensio. S'entén el missatge? Es pot interpretar de manera erronia?
3) Acceptacié. Conté el missatge algun aspecte ofensiu?

4) Identificacié. El grup diana al qual va dirigit el missatge se sent identificat
amb el missatge?

5) Persuasi6. Es el missatge prou convincent per a intentar el canvi d'actitud
volgut?

En un altre ordre de coses, s'han d'avaluar les imatges i il-lustracions.
Seria interessant formular preguntes d'aquest estil:

¢ Que li indica aquesta imatge?

® Que li agrada d'aquesta imatge?

® Que li desagrada d'aquesta imatge?

e Laimatge li indica alguna acci6?

e Hi ha alguna cosa en la imatge que el molesta o 1'ofengui?

e Encomparaci6 d'altres imatges que ha vist, com considera aquest material?
¢ Que li semblen els dibuixos?

¢ Que opina dels colors, de la grandaria de la lletra?

e Aquest material, el sent familiar?

Exemple de poster sobre racions adequades de plats

Iy i masnbers
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4.5.2. Els fullets educatius

M. J. Bernier (1996) va definir el material educatiu impreés com un material,
com els fullets, guies, fulls informatius, etc., el proposit del qual és proporcio-
nar informacio escrita sobre la promoci6 de la salut, la prevencié de la malal-
tia, les modalitats de tractament i les autocures.

El fullet és, per tant, un material educatiu impres que s'utilitza amplia-
ment per a desenvolupar de manera sintetica consells i recomanacions
en materies de salut.

La seva utilitzaci6 esta molt estesa i a més s'usen molts formats, que compre-
nen des dels plegables (dos o tres plecs), fins als que poden arribar a tenir de
deu a trenta fulls.

Les caracteristiques que han de tenir sén:
1) Els consells educatius han de ser breus, s'han d'utilitzar frases senzilles, que
s'entenguin facilment, indicant de manera precisa la idea i el comportament

que es vulguin destacar.

2) Solen estar acompanyats de dibuixos, imatges, grafics, fotos, que reforcen
el missatge.

3) El fullet és atil com a mitja d'ensenyament especific, com a recurs didactic
de comunicaci6 i com a vehicle executiu per a donar instruccions i impartir

ensenyaments concrets a grans quantitats de persones.

Les fases que s'han de tenir en compte en el desenvolupament dels fullets son

les segtients:

1) Triar el tema. Buscar eslogan.

2) Buscar informacio sobre el tema de queé cal tractar.
3) Fer un esbos del fullet.

4) Seleccionar-ne l'estructura:

e Buscar una frase impactant per a la portada.

e Buscar una imatge impactant per a la portada.

e Redactar els textos de l'interior.

e Buscar imatges per a il-lustrar-ne l'interior.
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4.5.3. Estructura i disseny

Tot fullet d'educaci6é ha de constar de les parts segiients: introduccid, desen-

volupament i resum o conclusio.
1) La introduccié compleix dues funcions principals: orientaci6 i motivacid.

L'orientaci6 serveix perque el receptor sapiga de qué tracta el material, indi-
car-ne el proposit. També la motivaci6 és molt important, el text ha d'implicar
els sentiments i les emocions. El text ha d'anar encaminat al fet que el pacient
ha de sentir que obtindra una recompensa en termes de salut, estética, social,

economica.
2) Desenvolupament

Ha de ser breu. Es cert el que es comenta sovint: fullet llarg, fullet mort. Mai
no s'ha de desenvolupar en un fullet més d'un tema. El missatge ha de ser con-
cret, sense divagacions. El nivell d'escriptura ha de ser senzill, de comprensio
facil. Si s'hi inclouen paraules teécniques s'han d'explicar. S'han d'utilitzar fra-

ses positives i curtes.

Una altra caracteristica és l'exactitud, la precisio, la veracitat de tot el que

s'escriu.

Tot el text ha de tenir unitat i una harmonia. S'han d'explicar els casos en Exemple

ordre, enllacant els missatges, sense buits ni llacunes, reiterant els conceptes
Si, per exemple, s'esta plante-
jant un habit nou o una prac-
tica nova, s'han d'argumentar
els avantatges d'adoptar-los,
3) El resum o conclusio I'evidencia cientifica, la dispo-
nibilitat d'elements necessaris
i serveis adequats per a dur a
terme aquesta practica nova.

essencials.

En aquest espai s'ha de repetir el missatge principal perqué quedi gravat en la

ment del pacient o receptor.

La distribucié més coherent és:

e Laintroduccid, del 5 al 10%.

e FEl desenvolupament, el 80% o més.

e El resum o conclusio, del 5 al 10%.

Un altre aspecte que cal tenir en compte son els titols. Desperten l'interés del
lector i orienten al llarg de tot el missatge. Han de ser curts, clars i actius,
expressant en un minim de paraules el contingut del fullet. Es convenient que
resultin imaginatius, forts i atractius.

La redacci6 d'un fullet requereix altres elements, com:

e Nom dels autors.
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e Nom i logo de la instituci6 que els edita.
El fullet s'ha de dissenyar per parells de pagines, mai per pagines aillades.

Una altra consideracié important és que els marges son basics i les pagines
que queden a la dreta sén les que atreuen primer la vista. El text no ha de

comencar mai en la pagina esquerra.

Les imatges han de ser simples i sobretot: una imatge val més que mil pa-
raules. Cada il-lustraci6 ha de conduir a la lectura. La il-lustracio té tanta im-
portancia com el disseny. El color no ha de ser mai contradictori amb el mis-

satge tractat.

Exemple
Exemples de fullets:

Triptic informatiu per al Nadal
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Elaborat dins del Programa Perseo, en el c;ual s'inclouen recomanacions sobre la importancia de portar una
alimentaci6 saludable i practicar activitat fisica de manera habitual també durant les festes de Nadal i Cap d'Any, i la
piramide NAOS d'estils de vida saludables.
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4.5.4. Les guies alimentaries

A continuaci6, es presenten diferents guies d'institucions o organismes per a

promoure l'alimentaci6 saludable en les families.

1) Aesan, la guia de 2) Habits d’alimentacio
I'alimentacié saludable. i salut. Institut Omega 3.

Abmme vt scwm sadudabie

Actrvadad fmacs y sabad
e

0 —

.

3) Activitat fisica i salut. Guia per 4) Guia d’alimentacio
a families. Programa Perseo. saludable. Programa Perseo.

5) Guia de 'alimentacié 6) Promoci6 dels habits
saludable en edat escolar. d’alimentacioé saludables. Informacio
Generalitat de Catalunya. per a pares. Comunitat de la Rioja.

Guia de alimentacion
saludable
a

(étnia gitana). I'escola. Junta d’Andalusia.

7) Guia d’alimentaci6 saludable 8) Alimentacio saludable a b
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4.5.5. Contes i comics

Els contes son ideals per a millorar l'educacié dels infants i la vida familiar.
Ja sigui en familia o a l'aula; com a audio o com a lectura; amb dibuixos o
amb text, pares i mestres podran divertir i educar en valors nens i nenes de
qualsevol edat.

Els contes educatius combinen contingut educatiu i d'interés, amb la
finalitat de fomentar valors i actituds prosocials i de promoure la iden-
tificaci6 i el reconeixement d'habilitats imprescindibles per a afrontar
situacions critiques i millorar les conductes preventives.

Un exemple és: Con sabor a chocolate, del Govern Basc

Con'saborzachocolate

Es pot descarregar en aquest enllag:
http://www.osasun.ejgv.euskadi.net/r52-ckpubl03/es/contenidos/informacion/
publi_didactico/és_1302/adjunts/03alicue.pdf


http://www.osasun.ejgv.euskadi.net/r52-ckpubl03/es/contenidos/informacion/publi_didactico/es_1302/adjuntos/03alicue.pdf
http://www.osasun.ejgv.euskadi.net/r52-ckpubl03/es/contenidos/informacion/publi_didactico/es_1302/adjuntos/03alicue.pdf
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Un altre exemple de conte d'educacié nutricional: La cocina encuentada,
de Teresa Pérez Hernandez

http://www.lacocinaencuentada.com/la-cocina-encuentada.pdf

4.5.6. Les fitxes didactiques en educacidé nutricional

Hi ha moltes raons per a incorporar l'educacié6 nutricional als centres
d'ensenyament, entre les quals:

1) Constitueix una de les estrategies clau de les quals pot disposar un centre
educatiu, no solament per a incrementar els nivells de salut de 'alumnat, sin6
també per a millorar el clima intern del centre escolar, optimitzar-ne els pro-
cessos de gestio i aconseguir millors resultats educatius, inclosos els academics.

2) La infancia i I'adolescéncia sén les epoques del desenvolupament vital en
les quals s'adquireixen els principals habits de vida que es consolidaran amb
els anys. L'obligatorietat de I'educaci6 des dels quatre fins als setze anys facilita
que l'accés a la poblaci6 infantil i adolescent sigui gairebé total.

3) L'ambit educatiu proporciona un marc d'intervencié social que té agents
que disposen d'una alta qualificacié des del punt de vista pedagogic: el pro-
fessorat.

A partir de l'escola es pot arribar a les families i a les comunitats.

Les fitxes didactiques son els materials que s'elaboren per a treballar a
l'escola aspectes d'educaci6 nutricional. Poden estar relacionades amb els co-
neixements, les habilitats i les conductes i formar part d'un projecte integral

d'educacio per a la salut a l'escola.

Aquest tema s'ampliara amb exercicis durant la docencia.


http://www.lacocinaencuentada.com/La-Cocina-Encuentada.pdf
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Segons la guia Gana salud en la escuela, les claus per a 1'éxit d'un projecte basic
de promoci6 i educacio per a la salut son:

1) Integrar-lo en el marc del projecte educatiu de centre (PAC).

2) Considerar el marc legal que el sustenta: LOE i els possibles desenvolupa-
ments autonomics que el complementen.

3) Tenir en compte les necessitats de cada centre: les objectives i també les
percebudes per alumnat i professorat (encara que acostumin a coincidir, no

necessariament han de ser les mateixes).

4) Disposar de les aportacions de les diferents arees del coneixement.

5) Partir de models teorics d'efectivitat provada.

6) Tenir els grans paradigmes pedagogics que plantegen la transversalitat, la
interactivitat i la participacié com els metodes educatius més efectius.

7) Incorporar en els continguts especifics del curriculum l'educaci6é en conei-

xements rellevants en salut, valors i habilitats per a la vida.

8) Tendir a I'adopci6 d'un enfocament integral i contextualitzat, desenvolupat
al llarg de tots els cicles educatius, i planificat d'acord amb el model logic.

9) Incorporar un tractament sensible als aspectes de génere, i a les caracteris-
tiques socioculturals de l'alumnat.

10) Fomentar i facilitar la formaci6 continuada del professorat del centre.

4.5.7. Les postalfree i els flyers

Constitueixen un suport material del programa sobre prevencié primaria i se-

cundaria que consten d'una postal amb un missatge preventiu.

e Els flyers, denominats també volants, son fullets de petites dimensions i
gramatges reduits, que s'utilitzen per a transmetre informacié publicitaria
sobre productes i serveis d'una empresa. SOn petits pamflets de grandaria
reduida, que normalment es reparteixen en grans quantitats als clients o

consumidors que circulen a peu.

e Les postalfree s'acostumen a dipositar en llocs freqiientats per joves: pubs,
discoteques, botigues de discos, etc. D'aquesta manera, mitjancant aquests

metodes indirectes es pretén educar en aspectes relacionats amb la salut.
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Aquesta postalfree va quedar finalista en el concurs de la campanya educativa
2011: "Un dedo de espuma, dos dedos de frente". Aquesta iniciativa va comptar
amb la col-laboraci6 del Ministeri de Medi Ambient, Medi Rural i Mari (MAPA),
la Confederacié de Consumidors i Usuaris (CECU) i la Unié de Consumidors
d'Espanya (UCE).
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La campanya tenia per objectiu transmetre els joves majors d'edat recomana-
cions perque el consum de cervesa sigui sempre responsable i moderat, i evitar,

en la mesura del possible, els casos d'abts.

4.5.8. Poster

Es un material grafic que transmet un missatge educatiu. Esta integrat

per una unitat estetica formada per imatges i textos de gran impacte.

Alguns investigadors el denominen com un crit a la paret, que capta l'atencio
de les persones obligant-les a percebre el missatge. De fet, I'objectiu és que el
missatge sigui captat pel receptor, el recordi i actui segons el que ha percebut.
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Hi ha moltes classes de cartells o posters; aqui ens interessen els informatius

i els formatius o educatius.

e L'informatiu déna a coneixer alguna cosa. S'utilitza un disseny senzill,
una imatge i un text amb les lletres grans que ressaltin sobre un fons. La
imatge pot estar formada per persones o objectes.

e El cartell formatiu és capa¢ de produir coneixement, canvis d'actituds o
valors. Es molt utilitzat en el camp de 1'educacié per a la salut. En el cartell
educatiu la imatge és molt més important que el text, preval sobre el text.
El missatge és expressat graficament de manera clara i només l'acompanya
un text curt que emfatitza la idea sorgida.

Exemple d'un poster fet pel Ministeri de Sanitat i Consum. ;Despierta y
Desayuna!

El missatge en el cartell ha de ser integral, s'ha de percebre com un tot, en que

cada element harmonitza creant una unitat visual de gran impacte.

Els elements fisics son els que produeixen l'efecte d'atencié: composicid, gran-
daria, format, imatge, text i color.

e La composicio es refereix a la distribucié estéetica dels elements, tant les
figures com els textos, que es col-loquen en tot 'espai utilitzat del paper.
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e La grandaria estara en relaci6é amb la distancia que passaran les persones
que els observin i el lloc on se situara. Les grandaries més freqiients sén 70
x 100 cm o bé 50 x 70 cm i el més petit 35 x 50 cm.

e [l format es refereix a la posicié on es posara el cartell: horitzontal o ver-
tical.

e Laimatge és un dels elements més importants que integren un poster. Ha
de ser la sintesi que resumeix la idea a la minima expressio grafica, sense

deixar de ser clara i significativa. Es poden utilitzar fotografies, dibuixos...

e FEl text té dues funcions: d'una banda, ha de reforcar el missatge implicit
en la imatge i, de 1'altra, forma part de la composicio.

La redaccié no ha de ser extensa, els textos han de ser curts, directes i clars.
Hi ha d'haver dos elements de textos: cap i peu. El text del cap ha d'atreure

'atencio de les persones a qui va dirigit el missatge.

Sobretot és molt important analitzar les caracteristiques de la poblaci6 diana,

el nivell educatiu, costums, cultura, estil de vida, etc.
Un altre aspecte que cal tenir en compte és la difusio i distribuci6 dels mate-
rials. S'han de tenir en compte les arees, la distancia (és aconsellable a l'altura

de la cara), la grandaria, la col-locacié i la vigencia.

A continuaci6, s'expliquen breument algunes normes per a fer un cartell o
poster artesanal:

1) Identificar els objectius que es pretenen amb el poster.

2) Descriure les caracteristiques de la poblaci6 diana a la qual va dirigit el
poster.

3) Determinar-ne la grandaria i el format.

4) Fer-ne multiples esbossos.

5) Seleccionar la idea que més ha impactat.

6) Fer el cartell.

7) Avaluar-ne el disseny, la redacci6, la idea, la composici6.

Caducitat dels cartells

Els cartells caduquen, s'han de
retirar quan ha passat ja un
cert temps.
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Els posters digitals

L'as dels murals ha estat una practica habitual a les aules, a qualsevol area i
nivell educatiu, per a presentar i compartir projectes amb un format atractiu

o sintetitzar els coneixements adquirits sobre un tema.

Glogster és una aplicacié del Web 2.0 que ens permet crear i compartir
a la Xarxa projectes i cartells elaborats pels mateixos alumnes.

Aquesta aplicacio del Web 2.0 ens permet crear i compartir a la Xarxa els pro-
jectes elaborats per l'alumnat.

Els glogs son els resultats obtinguts mitjancant l'aplicacié d'aquesta tecnica.
La utilitzacié és molt senzilla, i permet incorporar els materials elaborats en

una pagina web o en un blog.

Els glogs, a més, en el seu disseny, permeten incorporar audios, videos, textos,

tant elaborats per nosaltres com extrets de la Xarxa.

El glog s'insereix d'una manera molt senzilla en qualsevol blog, wiki o pagina

web.

Es una eina, a més, molt atractiva per a poder elaborar materials educatius
d'educaci6 nutricional, ja que presenta molts estils de disseny, reproductors
d'audio i video, marcs per a les imatges, fons, objectes i imatges. Un coctel
essencial per a poder dissenyar un poster digital interactiu aplicant les noves
tecnologies.

Webs recomanats

A continuaci6, es proposa un tutorial sobre l'elaboraci6 de posters digitals:
http://www.educacontic.es/blog/valor-educativo-de-los-posters-digitales
Un article que explica la utilitat dels glogs:

http://apiedeaula.blogspot.com/2010/01/glogs-para-que-os-quiero-ejemplos-de.html


http://www.educacontic.es/blog/valor-educativo-de-los-posters-digitales
http://apiedeaula.blogspot.com/2010/01/glogs-para-que-os-quiero-ejemplos-de.html
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Exemples de glogster sobre alimentacio

4.5.9. Premsa escrita i revista

Els mitjans de comunicaci6 sén instruments poderosos per a poder comuni-
car temes relacionats amb l'educacié nutricional. S6n mitjans de comunicaci6
social: les agencies d'informaci, la televisio, el cinema, la radio, la premsa es-

crita (tant els diaris com les revistes), el teatre i Internet.

Un aspecte que cal tenir en compte és el tipus de puablic a qui es vol arribar.
En el cas dels diaris, el lector és més urba i d'una classe social mitjana-alta. Les
revistes ofereixen un espectre més ampli, que ens permet segmentar el pablic.
Hi ha moltes revistes especialitzades: per a adolescents, revistes del cor, revistes
especialitzades de musica, de cuina, d'informatica, etc. Es interessant que en
cadascuna de les revistes s'incloguin temes d'educaci6 nutricional adaptats als

lectors majoritaris.

Per poder escriure articles periodistics educatius, ens hem de preguntar, en

primer lloc, qué volem dir i a quin public.

Una vegada tinguem resolt aix0, caldra ordenar les nostres idees, utilitzant
el metode de les SW, per la traducci6 en angleés de les preguntes: Qui? Que?
Quan? On? Per que? (Who?, What?, When?, Where?, Why?). Un bon article
periodistic ha de contestar a aquestes cinc preguntes perqué contenen tota la
informaci6 que pot interessar el lector.

1) El lead és el nucli de la noticia, la part principal, la més atractiva. S'han
de buscar fets, anecdotes, detalls que li serveixin com a ganxo per a la seva
noticia. Una vegada reunits els fets, comenca la tasca de convertir la massa
d'informacions en una noticia agradable, amb un lead cridaner. El redactor
pondera, escull, revisa, descarta, sintetitza, fins a aconseguir el seu objectiu.
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2) A continuacio: el cos de la noticia en el qual s'ha de redactar la informacio
en una seqiencia logica i ordenada. S'enllaca el lead i el cos de la noticia amb
un pont, que consisteix en unes paraules o en un o dos paragrafs. Es pot trac-
tar d'identificacions, fets secundaris pero significatius, l'atribuci6 de la citacio
del lead a la persona corresponent, l'explicaci6 d'alguna de les preguntes fona-
mentals o la recapitulacié del que s'ha explicat.

3) Transicions i connexions. La noticia, l'escrit periodistic, és com un tren. La
locomotora és el lead, els vagons son els fets, incidents, declaracions pel tan-
cament, és el vago final. En aquesta analogia, les transicions son els entron-
caments entre un vago i un altre. Estem parlant d'adverbis, preposicions i la

seva funcio. Tipus de transicions:

e De temps: abans, ara, més tard, mentrestant.

e De citacio: aixi mateix, per exemple, per tant, en conseqiiéncia.

¢ De contrast: pero, no obstant aixo, malgrat tot, en cas contrari.

e De referéncia: sobre, pel que fa a, amb relacio a, quant a.

¢ De localitzaci6: prop de, en aquesta ciutat, no gaire lluny, a les proximitats.
e De relacio6: juntament amb, no sols, en la mesura que, virtualment.

e No s'ha d'abusar de les transicions.

S'han d'evitar vocables com: sens dubte, abans de res, indubtablement, en realitat,

obviament, clarament, ja que es podrien interpretar com una opini6 personal.

4) El final de la noticia. S'ha de donar un tancament raonable a la noticia,
sense deixar falses expectatives en el lector.

Alguns consells ttils a 'hora d'escriure:

e Usar frases curtes i simples.

e Usar llenguatge intel-ligible, senzill.

e L'escrit ha de ser enteés per qualsevol persona, un nen o un estranger que
no domini el catala.

e Usar l'ordre conegut: subjecte, verb i predicat.

e Corregir el text.

e Proposar-ne un titol.

e FEl titular ha de ser tan breu i sintétic com sigui possible.

4.5.10. Radio i televisio

Cada vegada és més freqiient la utilitzacié dels mitjans de comunicaci6 de
massa en l'educacié nutricional (radio i televisi), atés que no podem negar
la importancia que tenen en l'actualitat, fins al punt que la nostra societat ha

estat qualificada com a societat de la informacid.
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Es molt interessant educar perque la utilitzacié d'aquests mitjans sigui correc-
ta. En aquesta societat és cada vegada més freqiient que empreses, grups i or-
ganitzacions amb diferents interessos utilitzin la nutrici6. Utilitzen els mitjans
de comunicacié de massa per a fer arribar al consumidor missatges determi-
nats per a promoure productes determinats.

Molts d'aquests missatges es contradiuen amb els que ofereixen els serveis
oficials com a saludables, cosa que genera una confusié i falses creences. Per
aquest motiu, és urgent educar els ciutadans i que sapiguen ser critics i selec-

tius amb tota la informacié que arriba als mitjans de comunicacio.

La radio transmet informaci6é de manera unidireccional.

Hi ha algunes experiéncies de programes de radio que utilitzen I'educaci6 nu-

tricional que s'han avaluat positivament.

Per exemple, a California (EUA), el programa "5 a day-for better health", campanya desti-
nada al consum de fruites i vegetals i assumida pel National Cancer Institute, va utilitzar
els mitjans de comunicacié amb el patrocini de les autoritats de salut i les industries de
les cadenes de supermercats (Foerster i altres, 1995).

Campanya contra l'obesitat

A Holanda, es va desenvolupar un programa, utilitzant la radio, que va reduir el consum
de greixos un 10%; també hi va haver col-laboracié entre les autoritats sanitaries, les
industries alimentaries i les organitzacions socials. Al Regne Unit es va utilitzar la radio
i televisié per a lluitar contra l'obesitat. Els participants en aquesta campanya (6.000
adults) van incrementar significativament el consum de fruites, vegetals i l'exercici fisic
amb una disminuci6 del pes. La campanya, que va durar sis mesos, també va utilitzar
la radio i la televisio.

Seria ideal desenvolupar una coordinacid entre els mitjans de comunicacio i
l'organitzaci6 de diferents entitats amb les seves xarxes socials per a poder tre-
ballar conjuntament programes d'educaci6é alimentaria. També, actualment,
amb el desenvolupament de les xarxes socials, com Facebook o Twitter, es po-
den fer accions complementaries per a reforcar l'accié educativa. Sén molts els
programes que a partir de les xarxes socials o la utilitzaci6 del correu electronic
o els blogs interaccionen amb l'audiéncia, cosa que provoca més interacci6 i

facilita els continguts exposats en el programa.

L'estructura dels programes radiofonics actuals que tracten sobre educacié nu-
tricional sén magazins en queé un expert aconsella sobre habits i estils de vi-
da saludables, o bé noticies o debats de maxima actualitat, entrevista amb un
especialista, o bé emissores especifiques d'educacio, com, per exemple, Radio
Ecca, que ha fet programes per combatre I'obesitat a les illes Canaries i ha ob-
tingut uns resultats excel-lents.

En totes les ocasions el programa ha de tenir ritme, una dinamica agil i adap-

tada a l'audiéncia. En molts casos, hi ha participaci6 dels oidors.
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Referent a la televisio, no hi ha gaires programes destinats a educacio

nutricional per televisio.

Fent una revisi6 al llarg dels altims anys en diferents televisions de 1'Estat es-

panyol, en podriem destacar els segiients:

e Plaza Sésamo. Es un projecte educatiu destinat a un public d'edat prees-
colar. El seu objectiu és promoure l'exercici fisic, una bona alimentacio i
uns habits d'higiene correctes. A més, aquest programa va iniciar la cam-
panya Hdbitos saludables para toda la vida: ayudando a los preescolares y a
sus familias a tener vidas felices y saludables.

e FEl canal Discovery Kids emet en la seva programacié Doki descubre. La
poblacié diana sén els preescolars. Doki descobreix diferents conceptes,

com, per exemple, la importancia de menjar fruita i verdures.

e Los Fruitis és una serie dirigida al pablic infantil, que es va estrenar el
setembre de 1991. Els protagonistes d'aquesta seérie son fruites, fruits secs,
verdures, llegums i plantes, que pretenen familiaritzar els infants amb

aquests aliments, especialment amb les fruites.

e Fl canal 4 va llancar el programa Soy lo que como. El seu objectiu era
arribar a tots els pablics per a aconseguir uns bons habits alimentaris i un
bon estar fisic i psiquic. Una nutricionista feia el seguiment dels habits
alimentaris familiars. Al cap d'un mes els protagonistes tornaven al platé

per demostrar els canvis en aquest periode de temps.

Lectura recomanada

Un article de: D. Clifford i altres (2009). "Good Grubbin: impact of a TV cooking show
for college students living off campus", descriu la no-significacié dels resultats després
d'avaluar les modificacions dels habits alimentaris dels teleespectadors.

4.5.11. Els videos educatius

Denominem videos educatius els materials audiovisuals que poden tenir
una utilitat en educacio.

Aquest concepte engloba tant els videos didactics (elaborats amb una inten-
cionalitat especifica educativa) com altres videos que poden ser molt ttils en

educacié nutricional.
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Tipologia dels videos educatius d'educacié nutricional

1) Documentals: mostren de manera ordenada informaci6 sobre un tema con-

Cl‘et5 .

2) Narratius: tenen una trama narrativa’® amb la qual es van presentant les

informacions rellevants per als estudiants.

3) Llic6 monoconceptual: son videos de durada molt curta que se centren a
presentar un concepte (la hipertensio).

4) Llic6 tematica: son els classics videos didactics’ que van presentant de ma-
nera sistematica i amb una profunditat adequada als destinataris els diferents

apartats d'un tema concret

5) Videos motivadors: pretenen abans de res impactar, motivar, interessar els
estudiants; poden tenir una estructura narrativa. De vegades, es poden allu-

nyar de la tematica que s'estudia.
Aixi doncs, les funcions sén:

¢ Informativa: estructura la realitat.

¢ Instructiva: orienta, condiciona l'aprenentatge, desenvolupament cogni-
tiu.

e Motivadora: atreu, interessa i sensibilitza els individus.

e Avaluadora: autoobservacio6 i analisi.

e Investigadora: a partir d'enregistraments.

e Metalingiiistica: del llenguatge audiovisual.

e Expressiva: enregistrament, edicio.

Els avantatges son multiples, ja que vivim en un moén on prevalen les imatges.
Ofereix versatilitat, aclarir més els significats, desenvolupa la imaginacio6, ens

proporciona més informacio.

e Avantatges del video:
- Versatilitat: moltes funcions i forma d'as.
— Cultura de la imatge: desenvolupa actitud critica.
- Millor accés als significats: paraules, imatges i sons.
- Meés informaci6: fenomen de dificil observacio.
- Mitja expressiu.

- Desenvolupa la imaginacio, la intuicio.

Oper exemple, un video sobre la
dieta mediterrania.

©per exemple, un video sobre la
historia d'un aliment.

Dper exemple, un video sobre l'art
grec.
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4.5.12. Orientacions i suggeriments per a 1'as didactic dels

materials audiovisuals

Els materials videografics es poden utilitzar de moltes maneres:

¢ Individualment. Un alumne o grup d'estudiants (en un racé de la classe,
a la mediateca del centre, a casa).

¢ El professorat durant la seva exposicié magistral per a documentar grafi-
cament algunes explicacions.

¢ Totala classe alhora, com a font d'informaci6 i per a fer diverses activitats

a partir de la seva visualitzacio.

Aqui considerarem aquesta altima modalitat.

1) Abans de comencar la classe en la qual s'inclou alguna projecci6 vide-
ografica

e La sessi6 es fara a l'aula d'audiovisuals o a la classe habitual, si es disposa
d'infraestructura adequada: ordinador, can6 de projecci6 i pantalla prou
gran perque tots els alumnes puguin visualitzar adequadament els mate-

rials.

e Had'estar tot preparat: la pantalla, el can6 de projecci6 o l'aparell de DVD,
el sistema d'audio amb la intensitat de so ajustada, els DVD que es vulguin
visualitzar en el punt d'inici del fragment de que es vol tractar.

e Sino hi ha raons pedagogiques que aconsellin passar el material complet,
convé seleccionar-ne els fragments més significatius per a evitar el cansa-
ment de 'auditori.

e Situaci6 dels alumnes. Els alumnes s'han de situar de manera que tots vegin
amb claredat la pantalla.

e Convé fer una introducci6é breu del que es veura, destacant els aspectes
més importants en els quals s'han de fixar, i presentant algunes preguntes
motivadores la resposta de les quals trobaran en el videograma.

2) Després del visionament del video

¢ Enun primer moment es formularan preguntes per a coneixer si ha agradat

0 no, per que, que és el que ha cridat més l'atencio.

e Després es faran preguntes més relacionades amb la tematica del video,

que enllacin amb els comentaris fets durant la presentaci6 previa.



CC-BY-NC-ND « PID_00185207 85

Fases d'un projecte d'educacié nutricional

e Convé estimular els estudiants en la participaci6 activa en els debats que
s'organitzin.

e De vegades pot resultar convenient tornar a projectar algunes seqiiéncies
per a observar millor certs detalls i comentar-los.

e Finalment, es poden fer exercicis diversos que relacionin la informacié
presentada pel video amb altres coneixements que ja tinguin els estudiants
sobre el tema. La correcci6 a aquestes activitats es pot fer col-lectivament.

3) Altres activitats

e L'enllac al video o DVD pot quedar a la disposici6 dels estudiants que es-

tiguin interessats a endur-se'ls a casa o a tornar-los a visualitzar.

e Es pot obrir un forum participatiu perque els estudiants comentin aspectes
que l'educador formuli.

e Sies disposa d'una camera i d'un sistema d'edicio, es pot encarregar a un

grup d'estudiants que elaborin un video relacionat amb el tema.

4) Altres meétodes indirectes

A més d'aquests mitjans didactics indirectes anteriorment esmentats, es po-
drien mencionar altres metodes que es poden considerar factors reforcadors.
Aquests son els imants per a la nevera, les samarretes, els calendaris, clauers,
etc. Sempre que portin inscrit el missatge educatiu.

A continuacio, s'observen alguns d'aquests exemples: un calendari anual el te-
ma principal del qual és el consum de fruites elaborat per la Societat Espanyo-
la de Nutrici6 Comunitaria (SENC) i un imant per a la nevera de la piramide
alimentaria fet per I'Ajuntament de Vilanova i la Geltru.

LI

Webs recomanats

Enllacos d'Internet que facili-
ten la visualitzaci6 de videos,
curts o pel-licules.

www.youtube.com
WWW.vimeo.com



http://www.youtube.com
http://www.vimeo.com
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4.5.13. Internet. La importancia d'Internet en educacié

Hi ha una serie de caracteristiques que fan que Internet sigui avui dia un dels
mitjans més utilitzats per tots els educadors.

Internet es considera un servei universal, amb una velocitat de recerca enorme:

e Gran importancia dels cercadors.

e Utilitzaci6 del sistema hipertext.

e Sistemes multimedia.

e Avantatges de la utilitzacié del correu electronic.

¢ Interactivitat que ens proporciona el Web 2.0.

e Xarxes socials com Facebook, Twiter, blogs, jocs, podcast i RSS.

Actualment, en utilitzar I'educaci6 les noves tecnologies, es podria dir
que s'apren fent, interactuant, buscant, compartint i produint coneixe-
ment.

Un web molt interessant és el del Consell Europeu d'Informacié sobre
I'Alimentacié (EUFIC), que proporciona informacié cientifica sobre la segure-

tat i la qualitat alimentaria, juntament amb la salut i la nutrici6, als mitjans

de comunicaci6, als professionals de la salut i la nutrici6 i als educadors, d'una

manera que la poden entendre els consumidors.

Es troba en I'adreca: http://www.eufic.org/

Una de les aplicacions que ens pot interessar en educacié nutricional son els
jocs interactius destinats a la poblaci6 infantil i juvenil.

Alguns d'ells son:

Amazing food detective

4
KAISER PERMANENTE. thrive

The Incredible Adventures of the

AMAZINGAROODAD SNECTIVIE

Calling all junior food detectives!
There has been & mysterious outbreak of unhealthy

habits hitting too many boys and girds. If we don't solve

these cases, and fast, kids might not make the right food

and exercise cholces as they grow, and that could be ;
troublel L

http://members.kaiserpermanente.org/redirects/landingpages/afd



http://members.kaiserpermanente.org/redirects/landingpages/afd
http://www.eufic.org/
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Un altre joc america molt divertit i que al mateix temps ajuda els més petits que aprenguin
com han d'equilibrar l'alimentacié: My Pyramid Blast Off.

My Pyramid Blast Off

‘What's your first name?__ What's your gender? _ What's your age?

http://www.fns.usda.gov/tn/resources/game/blastoff_game.html

El web Tasta'm, un portal educatiu molt interessant, en que es treballen aspectes
d'educaci6 nutricional i emocional alhora.

Tasta'm

Dirigido & niflgs ge
Gaiz afios, Clizandy

3qui, los escolanes
Logiir ™

yudarin 2 g
tacidn Saludabis

de ura slimes

Chneg,
UNCentns = Sahrp

£ Ana Mania Cussta San,

Es troba en aquesta adreca: http://phobos.xtec.net/acuestal/esp/inici.htm

Un altre web molt interessant és Cool Food Planet. Fet per ' EUFIC, esta dedicat a I'educaci6
nutricional per als més petits.


http://www.fns.usda.gov/tn/Resources/game/BlastOff_game.html
http://phobos.xtec.net/acuesta1/esp/inici.htm
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Cool Food Planet

http://www.coolfoodplanet.org/spa/kidz/index.htm

Moltes fundacions i associacions elaboren webs proporcionant multiples con-

ceptes d'educacié nutricional, com, per exemple: la Fundacié Espanyola del

.2 . . PR . N . http://www. fundaciondelco-
Cor, la Fundaci6 per a la Diabetis i la Fundaci6é Dieta Mediterrania, respecti- razglf/'com /indréxaicé?f:tneﬂco
vament. http://
www.fundaciondiabetes.org/
Blogs http://www.fdmed.org/

S6n espais web compostos per entrades organitzades mitjancant crono-

logies inverses, actualitzacio freqiient i estil personal i informal (Oriola,
2006).

S6n també webs personals autogestionats, que generen comunitats amb un alt

grau de fidelitat, basats en interessos comuns i en la construccié compartida
del coneixement.

Per exemple, Nutricionista en crecimiento, creat per la dietista Marta Colom, és un exemple

de blog d'educaci6 nutricional en el qual s'expliquen de manera molt didactica aspectes
relacionats amb l'alimentaci6.


http://www.coolfoodplanet.org/spa/kidz/index.htm
http://www.fundaciondelcorazon.com/index_ie.html
http://www.fundaciondelcorazon.com/index_ie.html
http://www.fundaciondiabetes.org/
http://www.fundaciondiabetes.org/
http://www.fdmed.org/
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lunes 19 de diciembre de 2011
La Enfermedad Celiaca

Oigo a muchas personas decir que "es una enfermedad que ahora se
ha puesto de moda®... yo creo que aumentan los casos y tambidén
mejora el diagnostico, y posiblemente en realidad antes habia
también muches casos pero una gran proporcion quedaban sin
diagnosticar. ..

En fin, sea como fuere, la cuestién es que cada vez contamos con un
nimero mayor de personas celiacas en la poblacidn.

Dicen “os entendides” que cuando alguien es diagnosticado de
celiaguia, lo primero que hace es asstarse y enfadarse con el
mundo. jpor quél posiblemente porque es algo desconocido v a lo
que muchas personas tienen miedo.

Mo nos alarmemos! existen un conjunto de profesionales preparados
para ayudar a cada individuo a hacer frente a este tipo de
situaciones.

Pero... jque es exactamente la enfermedad celiacal La FACE
(Federacién de Asoclaciones de Celiacos de Espafa) define la
enfermedad celia como una intoleranclo permanente ol gluten del
trigo, cebada, centeno y probablemente avena que se presenta em
fndividuas genéticamente predispuestes, carocterizada por una
reacelon Inflamatoria, de base Inmune, en la mucosa del intesting
delgado que dificulta la absorcidn de moacro y micronutrientes.

¥ esto, jqué quiere decir? Pues de manera muy resumida y sencilla,
esto quiere decir que la persona con enfermedad celiaca no tolera el
gluten, y si lo ingiere (voluntaria o involuntariamente) este gluten
dadia su mucosa intestinal v esto dificulta la absorcidn de nutrientes.

Los alimentos son Las herramientas del
nutricionista

Seguidores

®

Google Friend Cornact
Miembros (14)

&¥a eres reembeo? Accedar

Archivo del blog
¥ 2011 (35)

http://nutricionistaencrecimiento.blogspot.com/

També la Junta d'Andalusia, amb la seva Escola de Pacients, esta proporcionant blogs molt
interessants i educatius sobre diferents malalties i el suport nutricional.

A

JURTA DE ARD

Hussira Escusla . MNoticias . Derechos y Recursos . Buscador . Conlacta

= Nuestros blogs

Bienvenida

La Escusla de Pacentes te ayudard a mejorar tu salud v Tu calldad de vida, Podras
aprender de pacentes como L ¥ parcipar en redes de intercambbo. 50 queeres conotemos.

mejor pHnCha agqul

‘_:] Fibrornialgia

._j Cocinar Rico y
Sano

Hovedades _J Cehagqiia

Fibromialgia »
:] Artritis

I Congreso de la Escuela de Pacientes
.:‘) Corazones en

El prindmo 20 de enéro te esperamos en & 1 Congreso de la CAMIAG
Escuela de Packentes (Escusla Andaluza de Salud Pibsca -
Granada). Un espadio de intercambio de expenencas,
CONEMIentos, (CNSe|0s. .,

_J Cuidados
Pakativos

Cancer de mama

P Céncar de Mama
Inscribiete aqgui, {ive esperamosiil >

Cuidados paliativos

Para mds informacidn, entra &n & blog del Congreso:

L os en:
hittp:d fcongrescescuclsdepaclentes. blogspot.com/ s

Cancer colormectal

P | B 100122011 | Musstra Escusla


http://nutricionistaencrecimiento.blogspot.com/
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Facebook i Twitter

Dos fenomens de xarxes socials sén el Facebook i el Twitter. Ambdoés sén eines
educatives potents.

Lectura recomanada
Ja hi ha moltes publicacions sobre la importancia de les xarxes socials en la divulgaci6é

del missatge de salut, una de les quals és: Social Internet sites as a source of public health
information, de Vance i altres (2009).

Moltes empreses alimentaries, sanitaries i del mén de la gastronomia han creat

un Facebook per donar-se a coneixer i interactuar amb la comunitat.

L'exemple que il-lustra aquesta explicaci6 és el Facebook: ;Qué es bueno para comer? Dis-
cusiones sobre gastronomia y nutricion.

facebook %' Morgalids | Tnid | +

H Marga Lida éque es bueno para comer? discusiones sobre gastronomia y  Mvisos ~ || 8~
nutricion
PREFERITS Grup cbert )
[ Canal de noticies b 29 membres @ B fotos B Documents | Cerca al grup qQ
& Missatges
. Hembres (29) Mostrals tots
D= i 4 B2 Escriu una publicacié [§) Afegeix una foto [ video & Fes una pregunta
LISTES
Escriy alguna cosa...
[ Amies 4
@ Blanguerna, Universi.. 20+
PAGINES L'Alda Moreno
Hola, iz h, 2 4 24
.I‘Mﬂw i ola, ime podéis hacer un resumen de por ddnde van les discusiones 0..
ada * Comenta-ha © Desentén-te de Ln publicacid © 3 desembie a ks 1a
§ Matius per donar la 7 prop de Madeid, Mads
Megeie amics 8l grug
GRUPS & Mestra ols 9 comentais + Afegeix amics & grap
(L) Soera en becams 1 E Lluis Serra Majem Resulta que lo que antes nos prohibia la Fatrocinat Crea un anunci
@dmnuhmmm... religion shors ko hara ls sdministracion?

jl,f Creditomovil

Fa 20 hores mitjancant mébil - Magrada el
— Estiempo de ultima las compras

[£2] ENE, Estucs de Nutrici Esp.

[£2] LA rORMULA MATE Marga Lida Muy interssants lo que comantas Liuis! navidefing. Si necesitas un crédito para
Fa 14 hores - Magrada has gastos entra ...
[22] 3ordi Cervera Mogués Grup o
& Mou grup Escriu un comentari...
APUICACIONS
5 BuddyPoke €l Carlos Alvarez-dardet ha afega la Marga Lida.
¥ aplicacices i jocs : J0) Mragrada - Comenta-ho - Desentén-te de La publicacid * Fa 14 hores
& Magrada aquesta pigina
La Sandra Galmés Hemindez I e Chrne
L [Para ks cena de Navidad hice o Pan de Aceite de Bernd, Delicioso! ! Tendria que - 1 Abre Chrome y carga tus
thaber hechs waa fato pars ensefiarotls, pero no me acordé. Me queds igualito que apicananes \.-rpamau
~ en ol curse, Hice moldes pequeftos de plum cake y tambin uncs indhiduales en favonitas a la velocidad

mekdes de flan. Quedaron muy monas ¥ muy buencs. B pan me durd hasta el 26. Lo de la huz. Descarga o
Nevé 2 cacs de unos amiges, cada une Beve pars cenar las sobras de los dias de “ navegador da Google.
fasta. Vahames & poner & paa &n & homs. ¥ guedd como seabads de hater, !

Magndfies!!! Gracias Bernd!!

LLa prdodma hago una foto. Hyundai Espaiia

M agrada - Comenta-ho * Sequeis by pubbeack Queremos desearte unas

w Hnﬂ-ﬂn. Felices fiestas con una

aphcacin muy especil.

®h A Carlos Alvarez-dardet i agrada.

B vita Arrafat Gallén fuerida Sandra e trasmin més feliditarinnes

Un altre Facebook interessant, fet per dues dietistes americanes és: Appetite for health, que
també té un web complementari.

A la Rita Marzoa Font i
agrada lenllag de | Montsemat
Calduch.

El Xavi Puig esti escoltant o
Friday I'm In Love de &l The
Cure a Spotify.

P Atrapalo Seguramente o te
B interesd, porgue
plensas o que declamos ayer
de.
[ T pa——
A l'Enric Herce, i agrada un
enllag: DeliciousSPA en Sallés
Hotel Cala del Pi en Platis d A0,
LU'Alba Ramsirez ha comentat
wna foto de MEdurne Ojuel
Sainz: "Guspasall™
N TV3 Ja hew trist o vostre mend

‘mmc-:cnww .
I~ Juan Antonio Ramirez Most... &
.uacmu

h Luit Mariano Martinez Cahvo

“ Sandes Vizearrs Sureds L

- Shht Lee Spectors

w5 AMICS EN LIMIA (8)

- Amadeu Casas .
Q Cerea B 4
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Appeute for Health

& Rarw nsturally Mutritious # Hi ha algun error?

Comparteix: [E Publicacié [ Foto

Escriu alguna cosa...

Where
Nutyition Pros it for Health
H Appet

WM w Antidepressants Elevate Hood and Weight

o \Wovds®
: Appetite for Health

: Full Article...

&

.& ED ADelia C. Benavides i agrada.
4 P Betty Dailey | agree and | don't bce it-help
- b 2 Ml 2 crop duna hora - Magrada
¥ )
I v t |= Escri un comentari,..
B Elmur _ | UAimee Miller

Who all is doing a New Year's resolution?? 2011 has been the first time i stuck
through with mine!

[0 nformacié
& Activitat Famistats

Magrada « Comenta-he - Fa 11 hores - &

3 welcomer

(&) Fotes El Borja Jose

@ Blog Thark yeu $0 much for making wonderful Products. You are shuays be
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Permet fer una sessi6 docent sense necessitat de contacte personal.

La limitaci6 dels 140 caracters facilita molt dinamisme.

Permet aportar documentaci6 electronica o enllacos a l'instant.

Facilita que el professorat pugui dirigir tots els estudiants, en general, o un

estudiant, en particular.

Estimula la participaci6. Més preguntes, més activitat i més interaccio.

La comunicaci6 individual pot ser publica o privada.

Permet el manteniment de diverses converses de manera simultania.

Facilita la ruptura del binomi professor-estudiant.

La sessi6 esta registrada. Un estudiant pot seguir el rastre de la conversa

hores més tard o dies després.

Permet intercalar qliestions docents amb comentaris més banals. La sessi6

guanya en agilitat i perd en solemnitat.
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Algunes idees interessants que es poden portar a terme mitjancant el Twitter:

1) Crear un compte de Twitter per al grup educatiu i utilitzar-lo per a informar
de novetats.

2) Compartir enllacos d'interes sobre el tema de I'assignatura.
3) Seguir un personatge a partir del seu compte de Twitter
4) Generar debats sobre un tema utilitzant una etiqueta (hashtag) (#). Aquesta

idea pot tenir una continuitat a l'aula projectant les diversos piulades (tweets)
generats a partir del tema.

Exemple de Twitter de Sintomas celiaquia. Un lloc per a coneixer els simptomes, efectes
i consells de la malaltia celiaca.

EWittEr’ Buscar
Sintomas cel iaquia (3¢)Acerca de @WebCeliaquia i
@WebCeliaquia _ _ ) 20 45 166 6
Un II‘.!_I‘.'_.‘LT?' para conocer los sintomas, efectos y consejos de Tweels Siguiendo Seguidores Listas
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5. L'avaluacio

L'avaluacié haura d'analitzar els passos precedents, preguntant-se i mesurant
adequadament si la intervencié ha estat executada i rebuda pel grup diana
tal com s'havia planificat, respectant-ne fidelment el disseny (avaluaci6 del
procés); si hem aconseguit influir en els determinants de la conducta, de tal
manera que aquesta s'hagi modificat (avaluacié de 1'impacte), i, finalment, si
el problema de salut és menys prevalent (avaluacio final dels resultats).

De totes maneres, cal tenir en compte que les millores en el problema de salut
no s'aprecien a curt termini, pero si que és important demostrar que hi ha

hagut canvis en les conductes.

5.1. L'avaluacio

L'avaluaci6 ha de ser part integral del disseny i desenvolupament de qualsevol
programa o intervencié que pretengui alleujar o solucionar problemes associ-

ats a la qualitat de vida de les persones. L'OCDE (1998) indica que:

"és una valoraci6 tan sistematica i objectiva com sigui possible d'un projecte, programa o
politica que s'esta desenvolupant, o el disseny, implementaci6 i resultats dels quals s'han
completat ja".

L'avaluaci6 és un instrument per a estudiar, comprendre i ajudar a mi-
llorar els programes en tots els seus aspectes importants, incloent-hi el
diagnostic dels problemes als quals es dirigeixen, la seva conceptualit-
zacio i el seu disseny, la seva implementacio6 i administracid, els seus
resultats i la seva eficiéncia.

No obstant aix0, I'avaluacié no és una ciéncia absoluta. El meétode rau a disse-
nyar una avaluaci6 apropiada per al tipus d'informacié que es necessita sobre
el programa, que es correspongui amb els objectius proposats.

5.2. Unes primeres idees sobre avaluacio

Les avaluacions les pot portar a terme el personal del programa i 1'equip ava-
luador:

El personal del programa podria dur a terme les tasques avaluadores segiients:
e [Esbrinar si el programa arriba a la poblacio.

e Observar el funcionament del programa per a comprovar si es desenvolupa

de manera correcta.
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e Valorar la satisfaccié dels participants al programa.
e Valorar la qualitat del programa.
e Fer una valoracio preliminar sobre els efectes del programa.

L'equip avaluador:

e Valorar els efectes a curt termini i decidir si sén produits pel programa.
e Valorar els efectes a llarg termini i decidir si sén produits pel programa.

5.3. Avaluar: una necessitat

L'avaluaci6 és necessaria per les raons que es descriuen a continuacio:

1) Responsabilitat

L'avaluaci6 servira per a posar de manifest la relacié cost-benefici del pro-
grama. Aixi mateix, servira com a sistema de control de qualitat enfront de
l'usuari: en aquest cas, el grup poblacional sobre el qual s'intenta incidir.

2) Desenvolupament i planificacié

La preparacio del pla d'avaluaci6 obliga a planificar acuradament les diferents

activitats que cal dur a terme amb relaci6 als objectius proposats.

3) Retroalimentacio (feedback)

El procés d'avaluaci6 obliga a examinar sistematicament que s'esta fent i per
que per a poder valorar el tipus, la qualitat i la quantitat d'activitats que es
van fent.

4) Millora del programa

L'avaluaci6 del procés permetra anar fent reajustaments per a millorar el pro-

grama.

5) Disseminacié de models de prevencid/intervenci6

Les dades recollides durant l'avaluacio, juntament amb els resultats, permetran
aplicar el programa a altres poblacions diana similars.

Fer 1"avaluaci6 del procés" pot ser molt til perque ens pot indicar quins han
estat les intervencions o els components del programa que han de ser man-

tinguts per a obtenir els resultats volguts, i quins sén irrellevants.
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5.4. Tipus d'avaluacié
Es defineixen tres tipus d'avaluacio:
e el procés,

e limpactei
e els resultats.

Programa
Instructors
Procés Metodes
Temps assignat
Materials

Conducta
Coneixement
assolit
Canvis actitud
Desenvolupament
habilitats

Avaluacio Impacte

Salut
Mortalitat
Morbiditat

Qualitat de vida

Resultats

Font: L. W. Green

5.4.1. Avaluacié del procés

En primer lloc, estudiarem com s'ha d'avaluar el procés.

Permet avaluar I'adequacio del programa integrament als objectius per-
seguits en el seu disseny, fent referéncia a la quantitat i qualitat del per-
sonal docent, continguts, metodologia emprada, temps dedicat i mate-
rials de suport utilitzats.

Un bon disseny d'avaluaci6 és el que preveu una seleccié d'indicadors per a
avaluar cadascuna de les etapes del programa.

Aixi, doncs, quan s'avalua el procés, estem mesurant les activitats i la qualitat
del programa a més de tenir en compte el receptor.

Algunes de les preguntes que ens podriem plantejar son:

la. pregunta: el programa arriba al grup diana? Cada part del programa arriba
al grup diana?
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Valoracio de 1'abast del programa

e Coneixer el nombre de persones que constitueix el grup diana:
— Valorar els metodes directes usats.
— Valorar els metodes indirectes utilitzats.

e Coneixer la cobertura del programa.

En la figura que segueix, es pot veure un exemple de com podem valorar la
cobertura del programa.

L'experiéncia va ser la seglient: en un centre comercial molt concorregut es
va dur a terme un programa per a la prevenci6 de la hipercolesterolémia. En
una primera fase es va efectuar una analisi sanguinia a persones voluntaries,
seguidament, en una altra fase, es van derivar els individus amb nivells elevats
de colesterol a un programa sobre educacié nutricional i estils de vida, al centre
de salut de la zona.

Aquest programa va constar de quatre sessions:

Una vegada finalitzades, es va lliurar als participants un pla dietétic de man-
teniment al seu domicili i es va concertar una sessié posterior de seguiment.

Els resultats obtinguts després d'avaluar la cobertura del programa ens va in-
dicar que hi ha un descens dels assistents a les sessions.

Hem d'evitar que succeeixi aquest abando.

Analisi de la cobertura d'un programa

Resultats

Selecc. | | 100%
1a.s. | | 80%
2a.s. | | 70%
3a.s. | | 61%
4a.s. | | 43%

Manten. | | 40%

S. segui. | | 31%

Una altra de les preguntes que es pot plantejar és:

2a. pregunta: els participants estan satisfets amb el programa?
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Valoracio de la satisfaccio dels participants

e En primer lloc, avaluarem qiiestions interpersonals: se senten comodes? Atesos?
Va despertar interes?

e En segon lloc, les qiiestions referides al servei: adequat? Confortable? Desplaca-
ment facil? Horari adequat? Instal-lacions? Es car?

e En tercer lloc, les qiiestions de contingut: son rellevants? Interessants? Presenta-
des de la millor manera? Ritme lent o rapid? Complex, senzill? Es deixen temes
per explicar? Massa superficial?

Aquestes qiiestions es poden mesurar de diferents maneres. S'aconsegueixen
més detalls distribuint qiiestionaris perqué els participants els emplenin. Es
una bona manera d'obtenir els resultats anonimament. Pero aquest meétode
només és til per a persones acostumades a escriure, pero en canvi no serveix
per a persones d'edat, amb problemes d'expressié o de lectura. Sempre es ne-
cessita un temps de dedicaci6 i estar segur que s'han recollit tots els qgiiestio-

naris.

Una altra manera rapida d'obtenir resultats €s fer una entrevista en grup, plan-
tejant les preguntes en conjunt i recollint-ne els comentaris. Aquest metode
respondria a la técnica d'un grup focal, molt estesa tltimament.

Un altre meétode que podria ser molt Gtil és penjar a la paret un full d'embalar
i dividir-lo en columnes, com observem en la taula segiient: comentaris posi-
tius, comentaris negatius i recomanacions, i concedir cinc o deu minuts per-
que cada assistent comenti individualment els components de les diferents
sessions. També es podrien repartir les valoracions en grups de tres o quatre

persones i posteriorment entaular una discussié constructiva.

Taula 1. Exemple hipoteétic d'avaluacié en un taller de nutricié de mig dia de durada, fet dins
d'un programa d'educaci6 per a la menopausa

Components Comentaris positius Comentaris negatius Recomanacions
de la sessio

Continguts * Interessant No s'ha tractat de les vitamines i els | Incloure un apartat sobre els mites de
¢ Rellevant per a la vida diaria minerals I'alimentaci6 en la menopausa
* Bones receptes i programacié de
menus
Ensenyament (e Amistds e De vegades massa rapid e Anar més a poc a poc
e Diferent d'un mestre d'escola e Parla molt fluix e Parlar més fort

e Facil de seguir

Pel-licula i fu- La dona de la pel-licula era creible | El metge de la pel-licula era desagra-

llet e El fullet proporciona informacié|dable
sobre on aconseguir ajuda i con-
sells

Treball de grup Moltes oportunitats per a pregun-| Grup massa gran perque tothom par- | Cal limitar el grup a deu persones

tar ticipi
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Components Comentaris positius Comentaris negatius Recomanacions
de la sessio

Local e Bon accés a transports publics Dificultat per a aconseguir que alg( | Fa falta un cangur o servei de guarde-
* Seients comodes cuidi els nens ria
* Aire condicionat

Diversos Poc tractat el control de pes Més detalls sobre el contingut caloric i
com perdre pes

Aquesta avaluaci6 hipotetica ens pot ajudar a millorar els diferents aspectes

del taller de nutricio.

3a. pregunta: es duen a terme totes les activitats del programa?

Valoracio del compliment del programa

e Registrar i controlar tot el que s'hi duu a terme. S'han d'escriure tots els compo-
nents del programa en uns fulls de registre.
e '"Dosificar" correctament el temps emprat per a cada activitat.

4a. pregunta: sébn de bona qualitat tots els components i materials del pro-
grama?

Valoracio del rendiment dels materials i dels components del programa

Molts programes d'educacio6 nutricional es basen en missatges. A continuacio, es mos-
tren una serie de preguntes que poden ser molt ttils per a un pretest:

1) Comprensio

a) Quina era la idea principal que aquest missatge intentava transmetre-li?
b) Queé li demana que faci aquest missatge?

¢) Quina acci6é recomana el (missatge) a la gent?

d) En la seva opini6, hi havia alguna cosa confusa en el (missatge)?

i) Quina d'aquestes frases descriu millor el (missatge)?

e Facil d'entendre
e Dificil d'entendre

2) Agrada/desagrada

a) En la seva opini6, hi havia alguna cosa concreta que valgués la pena recordar del
(missatge)?

b) Hi va haver alguna cosa que li agradés especialment del missatge?

c) Hi va haver alguna cosa en el missatge que li desagradés especialment o que el
molestés? Que?

3) Credibilitat
a) En la seva opini6, hi havia alguna cosa dificil de creure en el missatge? Que?
b) Quina d'aquestes paraules descriu millor la seva opini6 sobre el missatge?

e Creible
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* No creible
4) Rellevancia personal / interes

a) En la seva opini6, a quin tipus de persona estava dirigit aquest (missatge)? Esta
dirigit a:

e Aalgt com jo
e A uns altres perd no a mi

Es dirigeix a:

e Tothom
e Tothom, pero especialment a l'audiencia diana
e Solament a l'audiéncia diana

b) Quina d'aquestes paraules descriu millor la seva opini6 sobre el (missatge)?

e [Interessant
e Poc interessant
e Informatiu
e Poc informatiu

c) Va aprendre alguna cosa nova sobre (tema sanitari) d'aquest (missatge). Que?
5) Imatge
a) Mirant el dibuix o la fotografia. Que li sembla que expressa?

b) Li sembla que hi ha alguna cosa en aquest dibuix o fotografia que podria ofendre
o molestar alga que conegui?

6) Altres

A continuaci6, es presenten diverses parelles de paraules o frases, separades pels nom-
bres del'l al 5, per escollir el nombre que expressa millor la seva opini6 sobre el (mis-
satge). Com més gran sigui el nombre triat, més li semblara que la frase de la dreta
la descriu. Com més baix sigui el nombre, més li semblara que la frase de 1'esquerra
la descriu.

També pot triar qualsevol nombre que hi hagi enmig. Si us plau, indiqui quin nombre
descriu millor la seva reacci6 al (missatge):

Practic 1 2 3 4 5 | Poc practic
Massa curt 1 2 3 4 5 |Massa llarg
Desanimador 1 2 3 4 5 | Animador
Reconforta 1 2 3 4 5 | No reconforta
Ben fet 1 2 3 4 5 |Malfet

Poc informatiu 1 2 3 4 5 Informatiu

Per a avaluar fullets i material audiovisual, és molt ttil fer qliestionaris utilit-

zant els indicadors segiients:

e Atracci6. El fullet suscita interés? Capta l'atenci6? Qué agrada més i qué
desagrada més del fullet a la gent?
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e Comprensio. Es facil d'entendre? Hi ha alguna cosa que confongui?

e Acceptabilitat. Hi ha alguna cosa ofensiva o irritante en el fullet? Entra
en conflicte amb normes culturals, especialment si s'ha traduit sense cura
d'un altre idioma?

¢ Implicaci6 personal. Sembla dirigit personalment al lector?

e Persuasié. Es convincent? Sembla persuadir el lector perqué emprengui
alguna acci6?

Un altre aspecte que cal valorar sén els liders de grup.

Els programes educatius de promocio de la salut varien considerablement
quant a la funcié que compleixen els monitors o educadors.

Un exemple per a valorar un educador o monitor de grup és el segiient: els
assistents han de respondre vertader (V) o fals (F).

1) L'educador déna prioritat a les necessitats dels participants. \" F
2) L'educador comet molts errors a classe. \" F
3) L'educador déna les explicacions massa de pressa. \ F
4) L'educador m'ajuda a sentir que faig aportacions importants al \" F
grup.
5) Em sento lliure per a plantejar preguntes a I'educador. \" F
6) L'educador hauria de ser més afable. \ F
7) Puc sentir el que deia I'educador. \" F
8) L'educador és una persona capa¢ de comprendre com em sento. \ F
9) L'educador se centra en el que estic aprenent, perd jo com a per- \" F

sona no li interesso gens.

10) Tots els qui van voler dir alguna cosa ho van poder fer. \" F

11) Hi havia massa informacié en algunes sessions i massa poca en \" F
d'altres.

12) Només pel fet de parlar amb I'educador ja em sento millor. \" F

13) Els proposits de cada sessié es van aclarir abans, durant i després \" F

de cada sessi6.

14) Per a I'educador, complir el programa era més important que les \" F
necessitats dels participants.

15) L'educador presenta moltes preguntes, perd no sembla fer res \ F
amb les respostes.

16) L'educador va mantenir el meu interes. \" F
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17) L'educador hauria de prestar més atenci6 als estudiants. \" F
18) Amb freqliencia I'educador és massa desorganitzat. \" F
19) Sempre és facil explicar el que I'educador explica. \" F
20) L'educador és capag d'ajudar-me a resoldre problemes o pregun- \" F
tes.
21) L'educador no és precis en el seu treball. \" F
22) L'educador compreén el que explica a classe. \" F
23) Em molesta que I'educador em parli com si fos un nen. \" F
24) L'educador fomenta en els participants els sentiments \" F
d'intercanviar i compartir.
25) L'educador és comprensiu en escoltar els problemes. \" F
26) L'educador podria parlar més clarament. \" F
27) L'educador s'interessa per mi. \" F

5.4.2. Avaluacio de l'impacte i dels resultats

Tant l'avaluaci6 de I'impacte com la dels resultats impliquen la valoraci6 dels
efectes del programa, pero de manera diferent. L'avaluacié de l'impacte se sol
centrar en la valoracio dels efectes immediats del programa i, en general, cor-
responen als seus objectius.

L'avaluaci6 dels resultats se centra en els efectes posteriors a llarg termini. En
general, es corresponen amb la meta del programa.

Exemple

Per exemple, un programa de rehabilitacié cardiaca pot intentar millorar els habits ali-
mentaris i la practica de l'exercici fisic de les persones que han tingut un primer infart,
amb la finalitat de reduir la probabilitat que pateixi nous atacs. L'avaluaci6 de I'impacte
valora els canvis de dieta i la practica de l'exercici, i I'avaluacié dels resultats valora la
incidencia posterior d'infarts nous.

S'han de distingir dos tipus d'enfocaments en la manera d'investigar els efectes
del programa: qualitatiu i quantitatiu. Amb freqiiéncia es distingeixen entre
enfocaments qualitatius i quantitatius de 1'avaluacio.

Els enfocaments qualitatius intenten determinar el significat i la manera
d'experimentar el programa per als qui hi han participat i interpretar
els efectes que s'hi poden observar.

Aquesta aproximacio6 és poc estructurada i l'avaluador es basa en el que els par-
ticipants diuen sobre el programa. Els metodes quantitatius intenten mesurar
i puntuar els canvis produits pel programa, i permeten efectuar mesuraments
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sistematics en cada participant amb instruments préviament definits per de-
tectar els canvis que l'avaluador vol valorar. En general, els métodes quantita-
tius donen informacié poc detallada sobre més participants que els metodes
qualitatius, pero tenen l'avantatge que els considera més apropiats per al tipus
de disseny avaluador que se solen usar per a valorar si un programa produeix
canvis en els nivells de salut, el comportament, els coneixements, etc. (Hawe
i altres, 1993).

Els métodes qualitatius intenten interpretar el sentit del programa per
als qui hi participen, de tots els participants.

Els meétodes s6n poc estructurats i es basen en 'observacié. Per contra, els me-
todes quantitatius parteixen d'una idea previa dels efectes que es volen detec-
tari que s'han de mesurar de manera sistematica, usant instruments de mesura
estandarditzats, assignant valors numerics a les observacions i sotmetent-les

a tractaments quantitatius.

En resum, els enfocaments qualitatius responen a les preguntes rela-
cionades amb el perqué d'un programa, mentre que els quantitatius
s'orienten més cap al quant. Els métodes qualitatius condueixen a
I'analisi de les paraules i el seu significat, i els quantitatius al dels nom-
bres.

Ambdos enfocaments son molt necessaris. Els metodes qualitatius sén molt
bons per a descobrir efectes no volguts i per a entendre per que es van produir
els efectes, tant els volguts com els imprevistos. S'utilitzen preguntes obertes.
Si, per exemple, en un programa d'educaci6 nutricional hi ha un abando6 del
40%, es poden esbrinar totes les causes d'aquest aband6. Només es pot entre-
vistar un nombre reduit de persones, perd0 amb molta més profunditat. En les
primeres etapes d'un programa és molt 1til la utilitzacié6 de metodes qualita-

tius per a entendre millor el tipus d'efectes que pot tenir.

Amb l'enfocament quantitatiu podem saber I'opinié de moltes persones i fins

i tot utilitzar quiestionaris d'altres estudis i poder-los comparar ambdos.

Per als meétodes quantitatius s'utilitzen qiiestionaris amb moltes preguntes
pero tots ells tancats. Amb els metodes quantitatius es pot mesurar la granda-
ria del seu efecte.

1) Enfocament qualitatiu
¢ Enfocament obert

e Avaluacio sense metes
¢ Nombre reduit de persones
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¢ No es poden generalitzar resultats
e Responen a per que?
e Analisi de les paraules

2) Enfocament quantitatiu

e No proporciona dades en profunditat
e Nombre elevat de persones

e Es poden generalitzar

e Responen a quant?

e Analisi dels nombres
Mesurament dels coneixements
S'intenta valorar qué saben les persones, qué han apres, que han entes.

Exemple

A persones que han participat en un programa sobre prevencié de malalties cardiovas-
culars, se'ls pot demanar que responguin un qiiestionari autoadministrat. Per exemple,
se'ls pot fer llegir una serie d'afirmacions sobre un tema explicat i que identifiquin quines
son certes o falses.

També es poden presentar preguntes amb multiples respostes i que seleccionin
la resposta "correcta" d'una serie d'alternatives. Un exemple seria:

Que cal fer per reduir el colesterol?
1) No prendre sal ()
2) Menjar menys greix animal (X)

3) Menjar menys pa ()
Mesurament de les actituds

Es molt més dificil mesurar actituds que coneixements. Cal fomentar la seva
lliure expressid, per a aixo els metodes qualitatius poden resultar més ttils,
especialment en comencar a explorar un tema. Moltes vegades el proposit del
programa d'educaci6 nutricional és aconseguir un canvi en el comportament

preventiu, com, per exemple, modificar un habit o una conducta alimentaris.

El més senzill és preguntar a les persones involucrades. Pero hi ha una certa
tendencia a no donar la resposta exacta, ja que, en general, com més gran és
I'estima social per un tipus de resposta tipus "si, ho faig", més dificil sera obtenir
respostes fiables a un qiiestionari. Perd hi ha una tendéncia a minimitzar les

respostes.
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En canvi, si se'ls demana que apuntin la seva propia conducta al llarg d'un

temps en un diari o registre de dades, es poden obtenir respostes bastant exac-

tes. Esta demostrat cientificament que sén molt Gtils per a mesurar la dieta,

per exemple. Perd una de les seves limitacions és que anotar els consums en

els diaris constitueix una manera d'influir-hi.

En la taula segiient es recullen les técniques i els metodes en la valoracié dels

diferents aspectes que s'han de considerar en 1'avaluaci6 de I'impacte dels pro-

grames d'educaci6é nutricional:

Taula 2
Aspecte avaluat Meétode suggerit
Interes, conscienciacio e Analisi de la demanda d'informacié
e Cobertura de mitjans de comunicacié social
* Questionari, enquesta
Coneixements e Questionaris
e Observacié
e Grups de discussié
Actituds e Observacié
e Grups de discussié
* Questionari categoritzat
* Entrevista
Habilitats e Observacié

Grups de discussié
Quiestionaris
Activitats practiques

Presa de decisions (intencié de can- |e Entrevista
vi) e Grups de discussio
e Questionaris
Habits alimentaris e Enquesta dietética: questionari de freqiiéncia de
consum. Recordatori de 24 hores
Canvi social alimentari e Avaluaci6 de la disponibilitat i accessibilitat als ali-

ments promocionats
Modificacions en la legislacié

5.4.3. Avaluacio de resultats

L'avaluaci6 de resultats tracta de descriure els efectes immediats d'un programa

d'intervencio; que ha passat? (canvis en informacio, actituds, comportaments,

habilitats, etc.). Els diferents punts que cal determinar quant a l'avaluacio de

resultats son:

e Definici6 dels efectes del projecte d'intervenci6: objectius.

e Solidesa cientifica i consideracions etiques en el disseny de l'avaluacio.

Important per a poder replicar models en altres poblacions i per a poder

assumir causalitat.
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¢ Desenvolupament dels instruments que cal utilitzar: si pot ser, instru-
ments estructurats i validats en altres poblacions a fi de poder fer compa-
racions i generalitzacions. També s'haura de definir clarament quins seran
els indicadors que determinin una variable.

e Recollida de dades. Es important entrenar adequadament el personal del
projecte a fi que la recollida de dades sigui fiable. Confidencialitat, con-
sentiment informat i protecci6 dels subjectes sén conceptes clau.

e FEls indicadors de la linia base i de la situacié postintervenci6é hauran de
ser els mateixos. Els terminis d'administracié de protocols hauran de ser

clars i seguir-se tan fidelment com es pugui per evitar biaixos.

e FEl tipus d'analisi estadistica que cal utilitzar i la interpretaci6é de resultats
dependra del disseny de l'avaluacio.
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