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El proyecto en 5 apuntes

- EEES: cambio en proceso formativo y competencias
- Perfil profesional TIC: competencias recomendadas
- Experiencias formativa: metodologia y evaluacion

- Analisis de diversos planes de estudio del Grado de
Ingenieria Informatica de 10 universidades representativas
espanolas

- UOC: metodo de trabajo e idoneidad para alcanzar
competencias recomendadas
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Capitulo I: Introduccion (1)
{Por qué este proyecto?

- Creciente importancia del téermino “competencia
profesional” en el meggado laboral.

- La formacion exclusivamente técnica ya no es
determinante.

- El Plan de Bolonia y el EEES ha supuesto un cambio
profundo en el paradigma ensenanza-aprendizaje.



Capitulo I: Introduccion (Il)

Metodologia empleada en el proyecto

|. Busqueda de documentacion a traves de internet en dos fases.

Primera fase: documentacion que aporte una vision general de
la investigacion.

Segunda fase: documeNtacion concreta que complemente y de
profundidad a los contenidos de la primera fase.

|l. Identificacion de las palabras clave y definicion del marco de
clasificacion comun a toda la documentacion.

l1l. Clasificacion de los articulos mediante el marco de clasificacion.

Extraccion de conclusiones objetivas como resultado de la
clasificacion de la documentacion.



Capitulo 1l: Contextualizacion (I)

Competencia profesional

- Las competencias se relacionan con las personas.

- Conjunto dinamico de conocimientos, procedimientos, actitudes y
rasgos que se complementan entre si. Cada individuo debe:

- “Saber” v
- “Saber hacer”
- “Saber estar”
- “Saber ser”
- Sociedad actual caracterizada por el cambio y evolucion constante.
* Nuevas tecnologias suponen nuevas competencias

- Pretende mejorar también la relacion del sistema educativo con el
productivo.

* Desplazamiento a una educacion centrada en el aprendizaje.



Capitulo 1l: Contextualizacion (Il)

Tipos de competencias

I. Competencias especificas para cada area tematica.

|dentifican los elementos necesarios y especificos para el buen
desempeno de los perfiles profesionales definidos.

|
Il. Competencias genéricaﬁsi

|dentifican los elementos compartidos que pueden ser comunes a
cualquier titulacion

- Competencias instrumentales: son aquellas que tienen una funcién
instrumental.

- Competencias interpersonales: éstas tienden a facilitar los procesos de
interaccion social y cooperacion.

- Competencias sistematicas: se corresponden con las destrezas y
habilidades que conciernen a los sistemas como totalidad.



Capitulo llI: Analisis (1)

{Por qué centrarlo en la comunicacién escrita?

- La comunicacion escrita es fundamental en el ambito laboral de los
futuros ingenieros TIC, y no sélo en el idioma nativo.

)
- Considerada una herramienta fundamental para:
Ganar perspectiva = permite sacar las ideas de la cabeza y plasmarlas

en papel. Estas van mejorando y tomando forma segun se anaden notas,
esquemas, comentarios....

Entender mejor =» la organizacion y reorganizacion de la informacién
facilita encontrar nuevas conexiones, contrastes, complicaciones e
implicaciones.

Aprender y recordar mejor.



Capitulo Ill: Analisis (11)

Tipo de documentacion empleada

- Primera fase: referentes principales

jornadas de ensefanza universitaria, revistas especializadas de ensefianza universitaria,
asociaciones de ensefiantes universitarios, repositorios de experiencias y
recomendaciones de ensefanza.
!
Enfoque practico = muestra las propuestas practicas para abordar las diversas
problematicas y las posibilidades de integracion con la docencia actual impartida.

Enfoque tedrico = presenta las necesidades y las problemiticas que supone el
nuevo enfoque educativo universitario.

- Segunda fase: otras busquedas

planes de estudio actuales de las principales universidades espanolas, consultando las
asignaturas que lo componen buscando competencias objetivo, metodologia empleada y
modo de evaluacion.



Capitulo 1ll: Analisis (l1I)

Limites del analisis

- Centrado en la oferta del Grado de Ingenieria Informatica

- Orientado a los centros universitarios espanoles y su sector TIC profesional
!

- La documentacion implicada entre 1999 y 2010

- Tomado como referencia el ranking de universidades publicado por “El
Mundo™:

* Universidades publicas = Politécnica de Madrid, Carlos i, Politécnica
de Barcelona, Politécnica de Valencia y Complutense de Madrid.

* Universidades a distancia = UNED y Universitat Oberta de Catalunya

* Universidades privadas =» Ramén Llull, Deusto y Pontificia de Comillas



Capitulo Ill: Analisis (1V)

Conclusiones (1)

- Curso 2010/ 201 I: Primero del Grado =» los planes de estudio no terminan de
plasmar las competencias transversales.

- Dificultades detectadas del proceso:

. Falta de definicion de un perfil prql‘esional informatico esperado por las principales
empresas del sector.

. Ausencia de material de referencia de calidad al que poder consultar para el docente
. Sobrecarga de trabajo que supone el nuevo enfoque
IV.  Falta de experiencia en la aplicacion de los nuevos objetivos con la materia a impartir

V. Falta de consistencia formativa por titulacion

- Dificultades detectadas del alumnado:
. Falta de motivacion
. Pasividad

. Sobrecarga de trabajo por la orientacion a un “aprendizaje personalizado”

IV.  Falta de habilidad para la expresion escrita: pobreza en el vocabulario y en la expresion



Capitulo lll: Analisis (V)

Conclusiones (1)

- Experiencias y recomendaciones de metodologias:

Necesidad de emplear las nuevas tecnologias en el proceso formativo

Mantener un repositorio actualizado de experiencias y métodos empleados por
profesores universitarios

Motivar a los alumnos y potenciar, en general, el desarrollo de material de
referencia de calidad en nuestro idioma

Orientar el trabajo individuakg potenciar especialmente el trabajo en grupo
por la necesidad implicita de comunicacion

Los puntos mas trabajados dentro de la comunicacion escrita en estas
experiencias y metodologias: expresion, sintesis, gestion y busqueda de
informacion, empleo correcto de un vocabulario especifico y el desarrollo de un
razonamiento critico.

- Experiencias y recomendaciones de evaluacion:

Empleo de métodos tradicionales como los examenes escritos y la entrega de practicas
/ ejercicios / informes / memorias

Aprovechar las nuevas tecnologias como pudieran ser los wikis

Seguimiento personalizado del alumnado para comprobar que alcanzan unos
determinados niveles



Capitulo IV: Reflexion ()

Analisis de los planes de estudios cursados (I)

- Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion (EUI - UPM)

Cursada entre 1997 y 2000, etapa previa al proceso de adaptacién al EEES,

Los planes docentes de las asignaturas no mencionaban nada sobre la adquisicion
de un determinado conjunto ct%,competencias, solo los conocimientos concretos

Segundo ciclo de Ingenieria Informatica (UOC)

- Enla propia presentacion del titulo ya se indica el enfoque e importancia que
tienen las competencias:

“Una parte muy importante de las competencias se adquieren a través de la realizacién de prdcticas,
que se llevan a cabo por medio de laboratorios virtuales, utilizando las versiones mds actualizadas de
software de uso habitual en el ambito profesional”

“La titulacion prepara a sus titulados para afrontar proyectos informaticos de gran alcance y da un
énfasis especial a las habilidades comunicativas y de gestion y direcciéon”



Capitulo 1V: Reflexion (1l)

Analisis de los planes de estudios cursados (ll)

UOC. Informacion docente (explicito) y experiencia (implicito)

Las unicas competencias que coinciden en ambos enfoques son: Comunicacion oral y
escrita en la propia lengua, capacidad de aplicar los conocimientos en la practica y capacidad
de aprender

Resto de las competencias explicitas no tienen un claro reflejo en las implicitas

Ejemplo:“competencia de trabajo en equipo”. Se menciona como importante y
fundamental en el ambito laboral el sector informatico, pero no tiene su reflejo en la
metodologia de aprendizaje de Idﬂtsignaturas cursadas

Destacable el interés que muestra cada asignatura a que el alumno se sepa manejar con
las herramientas y entornos informaticos habituales del mundo laboral.

Del conjunto de competencias implicitas, destaca la comunicacion escrita como
fundamental y comun al resto de asignaturas

Las competencias implicitas “minoritarias” son: calidad, creatividad, razonamiento
critico, adaptacion a nuevas situaciones y comunicacion con expertos, todas ellas se
encuentran reflejadas casi con exclusividad dentro de la asignatura del PFC.Todas son
recomendadas para cualquier Ingeniero en Informatica

EUI-UPM. Informacion docente (explicito) y experiencia (implicito)

Destaca el desarrollo de las competencias: trabajo en equipo, trabajo autonomo y la
capacidad de aprender

La adquisicion de la competencia de comunicacion escrita, se desarrollaba en base a la
realizacion y entrega de numerosos trabajos, informes y examenes



Capitulo 1V: Reflexion (lll)

Analisis del modelo educativo de la UOC

Caracteristicas concretas del modelo educativo

Modelo dinamico y flexible: se adapta y evoluciona en el tiempo de forma constante.

Competencias digitales garantizadas: los estudiantes aprenden de manera
parecida a como trabajan, se compypican y se divierten en la red.

La actividad de aprendizaje del estudiante como centro de la actividad
formativa: espacios, recursos y dinamicas que favorezcan el aprendizaje.

La evaluacion como estrategia: mecanismo para aprender y retroalimentar el
proceso.

Aprendizaje colaborativo: orientacion a la participacion y a la construccion
colectiva de conocimiento, desde un planteamiento interdisciplinar y abierto a la
experiencia formativa, social y laboral.

Acompafamiento del estudiante: profesorado especializado en todo momento,
cuyas funciones principales son la guia, la orientacion, el apoyo y la dinamizacion de todo
su proceso educativo.

Empleo de un Campus Virtual: entorno donde todos los elementos confluyen y
entran en relacion.



Capitulo V: Conclusiones ()

Conclusiones generales

- Enorme impacto que ha tenido en nuestro modelo educativo el Plan de Bolonia
y la adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior

- Se hace necesario involucrar mas a las empresas que lideran los diferentes
sectores productivos de nuestra sociedad, de manera que contribuyan a definir
claramente los perfiles esperados

!
- Protagonismo de las universidades y centros de educacion superior,
especialmente del profesorado que sera el que debera disenar los nuevos planes

de estudio para incorporar las nuevas exigencias, teniendo que cambiar también
su metodologia de ensenanza y evaluacion.

- Para garantizar la calidad y eficacia actual de este proceso formativo, se tendria
que fomentar la colaboracion entre las empresas que deberian definir un perfil
profesional concreto y las universidades cuyo objetivo es formar a los futuros
profesionales segun esos perfiles

- Todavia se esta al principio de un largo proceso de adaptacion



Capitulo V: Conclusiones (1)

Conclusiones centradas en el desarrollo de la competencia de la
comunicacion escrita

- Diversos estudios comparativos del nivel de escritura de alumnos antes de
su entrada a la universidad y a alumnos a punto de terminar, concluyen que
apenas hay diferencias apreciables.

- La comunicacion escrita es fundamental en el ambito laboral de los futuros
ingenieros TIC, y no solo en el idioma nativo.

- En la mayoria de los articulos Yéde los planes de estudios analizados, esta
competencia esta mas considerada como un valor anadido que como un
objetivo concreto que debe ser alcanzado.

- Los puntos mas trabajados dentro de la comunicacion escrita de los
articulos que recogen experiencias y metodologias son: expresion, sintesis,
gestion y busqueda de informacion, empleo correcto de un vocabulario
especifico y el desarrollo de un razonamiento critico.

- Recomendaciones comunes en las metodologias a emplear: empleo nuevas
tecnologias, repositorio de experiencias, motivacion por el material de
referencia de calidad, orientacion del trabajo individual y potenciar el trabajo
en grupo.

- En menor grado se innova con la evaluacion: examenes escritos y trabajos,
empleo de nuevas tecnologias y potenciacion del seguimiento individual.



Capitulo V: Conclusiones (lll)

Conclusiones sobre los planes de estudio
- UPV y UC3: universidades que mas potencian la comunicacion escrita

- UPM: la mejor considerada en el ranking y menos potencia la competencia de
comunicacion escrita

- UNED, Deusto y UPC: ni siquiera incluyen en presentacion

- UOC: unica universidad que incluye asignatura obligatoria y dota a la
comunicacion escrita de gran releyancia en el TFG
|

Conclusiones sobre la reflexion de planes cursados

- No todas las competencias del plan docente tiene su reflejo durante el estudio
de las asignaturas

- Coinciden: Comunicacién oral y escrita en la propia lengua, capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica y capacidad de aprender

- Comunicacién escrita como importante y comun al resto de asignaturas. Las
minoritarias reflejadas casi con exclusividad dentro de la asignatura del PFC

- Metodologia de trabajo de la UOC podria contribuir a la adquisicion de las
competencias transversales.



CapituloV: Conclusiones (1V)
Nuevas vias de investigacion

- Analizar la ensenanza-aprendizaje y evaluacion de competencias
transversales, haciendo especial hincapié en la competencia de la
comunicacion escrita, en la etapa de formacion previa a la Universidad:
secundaria y bachillerato

a!
- Estudio y analisis de los cambios producidos en los alumnos en cuanto a la
adquisicion de las competencias necesarias a lo largo de su proceso formativo

universitario (comparar el antes y después de cursar el Grado)

- Ampliar el alcance de estudio a otros programas TIC o enfocar el analisis a
las principales empresas / consultorias de formacion a trabajadores y de
estudios especializados

- Podria ser interesante repetir este estudio tras un par de anos de
experiencia impartiendo los nuevos grados
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