La competitivitat
de I’'economia i
les empreses de
Catalunya

Aproximacions empiriques

Jpan Torrent Sellens
Angel Diaz Chao

uocC

319




CC-BY-NC-ND » PID_00185710 La competitivitat de I'economia i les empreses de Catalunya

@0eo

Els textos i imatges publicats en aquesta obra estan subjectes —llevat que s'indiqui el contrari— a una llicéncia de Reconeixement-
NoComercial-SenseObraDerivada (BY-NC-ND) v.3.0 Espanya de Creative Commons. Podeu copiar-los, distribuir-los i transmetre'ls
priblicament sempre que en citeu 'autor i la font (FUOC. Fundacié per a la Universitat Oberta de Catalunya), no en feu un iis

comercial i no en feu obra derivada. La llicencia completa es pot consultar a http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/
legalcode.ca


http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/es/legalcode.ca

CC-BY-NC-ND » PID_00185710 La competitivitat de I'economia i les empreses de Catalunya

Index

INErOAUCCIO. ... S

ODJECHIUS........oiiiiiiii s 6

1. Fets i fonts de la competitivitat a Catalunya............................. 7
1.1. Quadre macroeconomic i mercat de treball a Catalunya ........... 12

1.2. Fonts agregades de competitivitat i potencial de creixement a
llarg termini de Catalunya .........cccccevviiiieiiiiiiiiciniiiiiieneeee, 19

2. El nou procés de generacio de valor de I’empresa catalana.... 33

2.1. L’estructura economica de la nova empresa catalana ................. 34
2.2. La generaci6 de valor de la nova empresa catalana .................... 39
3. Fetsi fonts de la competitivitat empresarial a Catalunya...... 46
RESUINL.....cooiiiiiiiiiiii e 56

Bibliografia..............cccooooiiiiiiii e 61






CC-BY-NC-ND * PID_00185710 5 La competitivitat de I'economia i les empreses de Catalunya

Introduccio

El recorregut analitic sobre la problematica de la competitivitat que hem fet
en el modul “Economia del coneixement, empresa xarxa i competitivitat” ens
ha permés d’obtenir dues conclusions basiques. En primer lloc, hem conclos
que la competitivitat és un concepte complex, que s’associa amb les capa-
citats que tenen els agents economics per a generar benestar material en el
mitja i el llarg termini, i, en segon lloc, que el resultat economic que millor
recull aquesta capacitat és la productivitat. També hem constatat que el pro-
cés de construccio de I’economia global del coneixement esta modificant amb
profunditat els fonaments del creixement economic, del creixement de la pro-
ductivitat. Hem vist que, per al nivell agregat i regional, les tecnologies de la
informaci6 i la comunicacié (TIC), i la seva relacié simbiotica amb els fluxos
de coneixement, expliquen cada vegada més 1’avantatge competitiu de moltes

economies i regions.

Per al nivell empresarial, també hem comprovat que la consolidaci6 de
I’empresa xarxa, la forma estratégica i organitzativa tipica per a la competen-
cia als mercats globals del coneixement, no sols comporta noves formes de ge-
neracié de valor, siné que aquestes noves formes també expliquen les millores
en la creaci6 d’avantatge competitiu. En especial, hem vist que 1'establiment
de relacions de complementarietat, de coinnovaci6, entre els usos de les TIC,
el canvi organitzatiu i la formaci6é de treballadors i empresaris, expliquen la
generacié d’avantatge a molts grups d’empreses de paisos d’arreu.

En aquest modul pretenem constatar aquests fonaments nous per al cas con-
cret de I'economia i les empreses de Catalunya. Per a fer-ho, utilitzarem els re-
sultats de diverses recerques de naturalesa empirica que s’han publicat durant
els darrers anys. Primer de tot, i per constatar els factors d’entorn, analitzarem
quins son els fets i les fonts de la competitivitat de I’economia catalana. Feta
aquesta analisi, ja estarem en disposicié d’abordar els factors explicatius de la

competitivitat de les empreses catalanes. I aix0o ho farem en dues fases:

1) Veurem quin és i en qué se sustenta el nou procés de generacié de valor
de I'empresa catalana.

2) Analitzarem si aquest incipient procés de generacié de valor explica, i en
quina mesura, l’avantatge competitiu del teixit empresarial catala.
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Objectius

L'objectiu pedagogic principal d’aquest modul és la constatacié empirica dels
fets explicatius de la competitivitat de I’economia i les empreses de Catalu-
nya. Després del recorregut analitic fet en el modul “Economia del coneixe-
ment, empresa xarxa i competitivitat” perseguim esbrinar fins a quin punt
I'economia i les empreses de Catalunya disposen de les fonts d’avantatge com-
petitiu necessaries per a competir a I'economia del segle XX1, a ’economia glo-

bal del coneixement.

Concretament, els objectius del modul, fonamentalment empirics, sén:

1. Analitzar el model de creixement de I’economia catalana, i constatar-ne
la consistencia amb el model de creixement derivat de I’economia global

del coneixement.

2. Estudiar el procés de generaci6 de valor de I’empresa catalana, i copsar-ne

la consisténcia amb la generaci6 de valor derivada de I’empresa xarxa.
3. Investigar els fets i les fonts de la competitivitat empresarial a Catalunya.

4. A partir dels resultats obtinguts, preguntar-nos per les opcions que té la
politica publica per a fer de I'economia catalana una economia del co-
neixement, i per a fer del teixit empresarial de Catalunya un entramat
d’empreses xarxa.
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1. Fets i fonts de la competitivitat a Catalunya

Podem establir un punt de partida en l’analisi de la competitivitat de
I’economia catalana en tres recerques que, des de diverses optiques, ens asse-
nyalen els fonaments de 'avantatge competitiu de Catalunya. La primera té
a veure amb la posici6 relativa que ocupa I’economia catalana amb relaci6 al
context europeu. La segona analitza la situaci6 relativa de ’economia catalana
en comparaci6 de la resta de comunitats autonomes d’Espanya. I la tercera és
un exercici de prospeccio del potencial de creixement de I’economia catalana

en el context europeu.

En primer lloc, cal destacar una aproximacié empirica duta a terme per la

Referéncia web

Comissio Europea. En aquesta aproximacié es pretenen analitzar les noves
Direcci6 de Politica Regio-
nal de la Comisisié Europea.
elements: [Disponible en linia]. http://
ec.europa.eu/regional_policy/
index_en.htm.

fonts de la competitivitat regional a Europa, amb un emfasi especial en quatre

e estructura economica,
¢ innovacié i economia del coneixement,
e accessibilitat, i

e entorn i prevencio de riscos.

La idea empirica de la recerca consisteix a establir un conjunt d’indicadors per
a cadascuna de les quatre categories, i a partir d’'una analisi factorial, construir
indicadors sintétics per a les regions europees que resumeixin la informa-
ci6 i permetin classificar regions prenent en consideracié les seves fonts de
productivitat. Sobre la base d’aquestes fonts de productivitat és possible ela-
borar politiques pabliques per a la millora de la competitivitat de les regions
europees.

Els resultats principals de la recerca, elaborats per 160 regions europees en el
periode 1995-2002 i reproduits en la figura 1, situen I’economia catalana en

una posici6 intermedia quant a les seves noves fonts competitives:

¢ Les bones noticies estan relacionades amb la seva important capacitat de
creixement economic en el periode i la seva elevada densitat de pobla-

cio.

e No obstant aix0, els riscos de pérdua de competitivitat en el futur sén
rellevants com a conseqiiencia de la seva feble capacitat innovadora, els
seus usos incipients de les tecnologies digitals, el baix nivell de formacié
de la seva forca laboral, 1a seva dependéncia energetica i els seus problemes
amb les infraestructures que connecten a Catalunya amb als principals

mercats europeus.


http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.htm
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Figura 1. Les regions europees i les seves fonts competitives
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Font: Comissié Europea (2005). Policy guidelines for regions falling under the new regional competitiveness and employment objective for the 2007-2013 period. Disponible a: http://
ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/guide/01_volume_1.pdf.


http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/guide/01_volume_1.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/guide/01_volume_1.pdf
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La segona recerca, duta a terme per a I’ambit de les regions espanyoles, calcula
diferents indexs de competitivitat regional, a partir d'indicadors de resultats
i de determinants, per al periode comparat entre el 1985-1986 i el 2003-2004.
Pel que fa als indicadors de resultats de competitivitat regional a Espanya, se
segueix un esquema de descomposicié de la productivitat tradicional. L'index
de competitivitat 1 es calcula com a mitjana aritmetica dels valors estandar-
ditzats (en funci6 del PIB per capita) de la productivitat del treball, 1a propor-
ci6 de persones ocupades sobre la poblaci6 activa i la taxa d’activitat per als dos
biennis objecte d’estudi. L'index de competitivitat 2 es calcula com a mitjana
aritmetica dels valors estandarditzats de les taxes de creixement de la produc-
tivitat i 'ocupacio6 de cada regi6é espanyola entre ambdds punts temporals.

La taula 1 recull el ranquing de les diferents regions espanyoles en funcio dels
indexs de competitivitat calculats.

Taula 1. Indexs de competitivitat de les regions espanyoles (1985-1986/2003-2004) (ordre de-
creixent en funcié del PIB per capita del 2003-2004)

Vegeu també

Per a més informacio sobre

els indicadors de resultats de
competitivitat regional a Espa-
nya, vegeu la figura 4 del mo-
dul “Economia del coneixe-
ment, empresa xarxa i compe-
titivitat” d’aquest material.

Lectura recomanada

E. Reig (2007). Competitivi-

dad, crecimiento y capitaliza-

cion de las regiones esparfiolas.
Bilbao: Fundacion BBVA.

Regions espanyoles PIB p. c. PIB p. c. index 1 index 1 index 2
(1985-1986) (2003-2004) (1985-1986) (2003-2004) (2003-2004)

Madrid (Comunitat de) 1 1 4 2 2
Pais Basc 2 2 7 3 5

Navarra (Comunitat Foral de) 4 3 2 1 1

Catalunya 5 4 6 4 4
Rioja 6 5 5 6 3
Arag6 7 6 8 5 6
llles Balears 3 7 1 7 7
Castella i Lle 10 8 11 8 9
Cantabria 11 9 9 9 8
Comunitat Valenciana 8 10 10 10 10
Ceuta i Melilla (ciutats autonomes) 15 11 17 14 11
Canaries 9 12 15 13 13
Asturies (Principat d’) 12 13 12 16 16
Galicia 14 14 3 15 15
Mdircia (Regi6 de) 13 15 13 12 14
Castella - la Manxa 16 16 14 11 12
Andalusia 17 17 16 17 18
Extremadura 18 18 18 16 17

Font: elaboracié propia a partir d’E. Reig (2007). Competitividad, crecimiento y capitalizacién de las regiones espariolas. Bilbao: Fundacion BBVA.
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S’hi aprecia que I'economia catalana ocupa una de les millors posicions
a Espanya, encara que no lidera, ni en nivell ni en evolucid, l’avantatge
competitiu territorial, objectiu al qual hauria d’aspirar en funci6 de la
seva importancia.

Quant als indexs que mesuren les fonts de competitivitat regional
s’estableixen quatre categories d’analisi:

1) indicadors d’infraestructures i accessibilitat;

2) indicadors de recursos humans;

3) indicadors d’innovaci6 tecnologica, i

4) indicadors d’entorn economic i social.

A partir d’'una amplia bateria d'indicadors per a cada categoria es fa una ana-

lisi factorial per components principals i s’estableixen indexs compostos, amb
I'objectiu de posicionar cada regi6 en funci6 dels seus fonaments competitius.

Com a resultat d’aquesta analisi es destaquen les debilitats competiti-
ves a Catalunya, principalment, causades per la baixa qualitat en edu-
caci6 dels seus recursos humans (setena posicié de l'indicador). En els
tres indicadors restants Catalunya ocupa la tercera posicio, darrere de
Madrid i el Pais Basc.

Finalment, la tercera iniciativa és una projeccié del potencial de creixement Vegeu també

de l'economia catalana sobre la base del model MASST. Després dels resul-
. o 1es . . < .. El model MASST s’analitza en

tats excel-lents aconseguits en 1'altima fase expansiva del cicle economic, i el mddul “Economia del conei-

xement, empresa xarxa i com-

com a resultat de I’extensivitat del seu model de creixement i les seves taxes e =T .
petitivitat” d’aquest material.

d’innovacio i eficiencia febles, els resultats de I'estimaci6 del PIB per capita el

2015, en relacié amb el 2002, situen 'economia catalana amb una peérdua
important de posicio relativa pel que fa a les regions europees més dinami-

ques (figura 2).
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Figura 2. PIB per capita a les regions europees (1995-2005)
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BG: 1996-2005
Font: Eurostat

Font: P. Montfort (2008). Convergence of EU Regions. Measures and evolution. Disponible a: http://ec.europa.eu/regional_policy/
sources/docgener/work/200801_convergence.pdf.

Acabem de constatar que, malgrat els nivells d’eéxit que I’economia catalana
ha acumulat durant la seva ultima, llarga i inaudita fase expansiva del cicle
economic (del 1994 al 2007), els riscos per al seu potencial de creixement

a llarg termini so6n evidents.

La competitivitat de I’economia catalana esta en perill perque el
seu model extensiu de creixement economic ha afeblit greument els
seus nivells d’eficiéncia i, com a conseqiiencia, el seu potencial futur
d’expansi6. A aquest fenomen, que s’esta constatant des de fa alguns
anys, cal sumar-hi els efectes negatius d'una crisi economica global que
esta colpejant amb una intensitat especial les economies amb unes fonts
de creixement més febles i tradicionals, menys intensives.


http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/work/200801_convergence.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/work/200801_convergence.pdf
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A continuaci6, es presentaran un conjunt d’'indicadors i analisis que il-lustren
un idea general: I’economia catalana necessita amb urgencia una transfor-
maci6 profunda del seu esquema productiu, el seu model de creixement,
per tal de, primer, sortir de la crisi economica i, segon, situar-se, novament,
com una de les regions més innovadores i competitives en el context europeu.

Seguint la bibliografia actual, classificarem els indicadors de competitivitat en
funcié de la seva categoria de resultats o determinants. Comencarem la nostra
analisi amb una descripci6 breu, impressionista, de 1'estructura i els principals
resultats macroeconomics i del mercat de treball a Catalunya durant els altims
anys (fets de competitivitat). Després abordarem, amb detall, I'estudi de les
fonts de la seva competitivitat regional.

1.1. Quadre macroeconomic i mercat de treball a Catalunya

En la taula 2 es presenta el quadre macroeconomic de l'economia catalana, Idescat

des de la perspectiva de l'oferta i per al periode recent, entre el 2001 i el

. . .. . L'Institut d’Estadistica de Cata-
2011. Les dades de creixement per als diferents sectors d’activitat ens ofereixen lunya (Idescat) és I'agéncia en-

carregada d’oferir dades ofici-

informaci6 valuosa per a I'obtenci6 de diverses idees molt rellevants: , X
als sobre I'economia catalana.

1) Cal destacar que durant quinze anys I’economia catalana va créixer a
ritmes molt intensos, amb avencos mitjans del PIB superiors al 3%, clarament
per sobre dels registres dels principals paisos i regions europees, i amb taxes
similars als registres dels EUA. Entre el 1994 i el 2007 el creixement econOmic
de Catalunya va ser excepcional, amb quinze anys ininterromputs d’avencos
de l'activitat economica.

2) El sector d’activitat més dinamic durant ’expansi6 economica va ser
la construccid, amb un creixement mitja en el periode 2001-2007 del 5,5%,
seguit ja de lluny pels serveis (3,6%), la indastria (1,1%) i ’agricultura (0,5%).

3) Com a resultat del dinamisme constructor, la construcci6 va passar de re-
presentar el 6,5% de I'’economia catalana el 2000 a un 10% el 2007. Els serveis,
per la seva banda, signifiquen un 60% de 1’economia catalana, mentre que
es manté la singularitat del pes industrial, encara que amb una tendéncia de-
creixent (des del 25% del 2000 fins al 20% del 2007). Finalment, I’agricultura
té una presencia testimonial sobre el conjunt de l'activitat productiva, amb

només un 2% de ’economia catalana.

4) Durant els Gltims anys, I’economia catalana ha entrat en crisi, amb algu-
nesfases de recessié economica. Entre el 2008 i el 2011 I’economia catalana
ha presentat un deteriorament clar de l'activitat productiva:

e -0,6% de caiguda mitjana del PIB entre el 2008 i el 2011;

¢ un minim ciclic el 2009 (-4,0%), i


http://www.idescat.cat
http://www.idescat.cat
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e unarecuperaci6 practicament imperceptible de l’activitat el 20101 el 2011
(0,4%1 0,7% d’'increment del PIB, respectivament).

Sectorialment, la recessi6 en la construccid (-5,2% de caiguda mitjana anual
del VAB sectorial entre el 2008 i el 2011), i la depressi6 i molt lenta recupe-
raci6 de l'activitat industrial (d'una caiguda del VAB sectorial del -11,8% el
2009 a un increment modest de 1'1,7% el 2011), expliquen el deteriorament
de I'’economia catalana. Els serveis, per la seva banda, han presentat un com-
portament més favorable, amb un augment mitja del VAB sectorial del 0,8%
en el periode de crisi.

Taula 2. PIB a preus de mercat a Catalunya, des de I'oferta (2001-2011) (taxes reals de creixe-
ment interanual i mitja)

Any PIB Agricultura Industria Construccio Serveis
2011 0,7 1,1 1,7 4,3 1,3
2010 0,4 -0,3 2,1 -7,3 1,5
2009 4,0 4,6 -11,8 -6,2 -2,1
2008 0,7 -1,3 -2,6 -3,0 2,5
2007 3,6 -3,5 1,9 3,6 4,9
2006 3,8 4,2 0,4 6,4 4,8
2005 3,3 -2,6 -0,1 5,4 4,3
2004 3,2 0,3 0,4 5,0 3,7
2003 2,9 -1,4 0,6 5,2 3,2
2002 2,5 4,6 -0,7 6,2 3,1
2001 3,2 2,2 2,7 7,8 2,9
Mitjana 3,2 0,5 1,1 5,5 3,6
2001-2007
Mitjana -0,6 1,0 -2,7 -5,2 0,8
2008-2011

Font: Idescat

Des de la perspectiva de la demanda, el quadre macroeconomic (taula 3)
també ens assenyala la greu situacié que, en l'actualitat, presenta I’economia

de Catalunya:

1) Igual que en l'oferta, en el periode 2001-2007 cal assenyalar
I’excepcionalitat dels resultats obtinguts. Es clarament destacable el dinamis-
me de tots els components de la demanda interna (consum i inversio), que
ha crescut substancialment per sobre del sector exterior. De fet, en el periode
expansiu objecte d’analisi, la demanda exterior a Catalunya fa una contribucio
negativa al creixement del PIB: increment de les exportacions (4,2% de mitja-
na el 2001-2007), inferior al de les importacions (6,5%). La debilitat d’aquest
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component de la demanda ens posa en relleu els problemes de competitivi-
tat internacional que l’economia catalana presentava en la fase alcista del

cicle economic.

2) Des dels components de la demanda interna, cal certificar el dinamisme
del consum familiar (prop de dues terceres parts del total de la demanda), que
creix clarament per sobre del PIB (3,6% de mitjana en el periode 2001-2007).
Per la seva banda, el consum public també avanca molt significativament
(5,8%).

3) També és interessant comprovar que, en la inversid, la més dinamica ha
estat la inversi6é en construccio (5,7% de mitjana en el periode 2001-2007),
malgrat que entre el 2005 i el 2007 la inversi6é en béns d’equipament es va

accelerar significativament.

Pero, a partir del 2008, els components de demanda del PIB catala es de-
terioren greument i rapidament. S6n destacables els elements segiients:

1) En termes mitjans del periode 2008-2011, la responsabilitat principal de
I’atonia de 'economia catalana es pot atribuir a la demanda interna. Tant el
consum privat (caiguda mitjana de 1'1,0% entre el 2008 i el 2011) com, més
especialment, la inversi6 (-6,6%), sobretot la inversi6é en construcci6 (-9,5%),
pero també en béns d’equipament (-2,9%), expliquen la caiguda del PIB cata-
l1a. En aquest periode, inicament el consum public ha evolucionat a ritmes
positius, encara que modestos (1,3%). Per la seva banda, la demanda exterior
ha fet una contribuci6 positiva al creixement economic, encara que més com
a resultat d'una caiguda important de les importacions (-4,8%), que d'un di-
namisme de les exportacions (2,2%).

2) Després del minim ciclic del 2009, d’una certa recuperacio el 2010, els com-
ponents de demanda interna del PIB catala el 2011 han tornat a presentar una
dinamica preocupant. El consum privat torna a caure (-0,2%), el consum pa-
blic, resultat de les retallades pressupostaries es deteriora rapidament (-3,1%
el 2011, davant del 7,6% del 2009), i la inversié continua amb una dinamica
clarament desfavorable (-5,1% el 2011), resultat de I’atonia constructora i de
la important desacceleracio6 de la inversi6é en béns d’equipament (des del 3,1%
del 2010 al -0,6% del 2011).

3) El sector exterior continua fent una aportacié positiva al creixement
economic catala, encara que amb uns fonaments diferents que el 2010. Men-
tre que el 2010 tant les exportacions com les importacions van créixer molt
significativament (15,2% i 9,0%, respectivament), la qual cosa va comportar
una aportaci6 al creixement economic de 0,5 punts percentuals, el 2011 les
exportacions van créixer la meitat (7,5%) i les importacions van tornar a cau-
re (-2,8%), la qual cosa va augmentar 1'aportacio al creixement 2,5 punts per-

centuals.
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Taula 3. PIB a preus de mercat a Catalunya, des de la demanda (2001-2011) (taxes reals de crei-
xement interanual i mitja)

Any PIB Con- Consum FBCF total | FBCF bens | FBCF cons- Expor- Importacions
sum llars public equip truccio tacions
2011 0,7 -0,2 -3,1 -5,1 -0,6 -8,3 7,5 -2,8
2010 0,4 1,2 1,0 4,5 3,1 -9,7 15,2 9,0
2009 -4,0 4,7 7,6 -14,5 -13,7 -15,2 -12,5 -19,2
2008 0,7 -0,2 -0,3 -2,4 -0,4 4,6 -1,5 -6,1
2007 3,6 4,2 3,2 5,6 8,9 4,0 4,9 6,0
2006 3,8 5,0 3,8 7,4 7,8 6,3 6,4 7.3
2005 3,3 4,5 7,7 7,2 8,9 5,9 3,5 8,1
2004 3,2 4,5 7,9 4,7 4,0 5,4 41 9,0
2003 2,9 3,1 5,4 53 5,2 5,8 1,7 5,6
2002 2,5 3,2 4,7 2,9 -0,7 6,1 2,7 5,6
2001 3,2 3,4 4,7 4,3 3,3 6,9 6,4 3,6
Mitjana 3,2 3,6 5,8 5,2 5,0 5,7 4,2 6,5
2001-2007
Mitjana -0,6 -1,0 1,3 -6,6 -2,9 -9,5 2,2 -4,8
2008-2011

Font: Idescat

La combinacio de les perspectives d’oferta i demanda ens assenyala que
hi ha una vinculaci6 important entre el creixement economic i la com-
petitivitat regional, en el sentit que en funci6 del model de creixement
les perspectives per a la sostenibilitat futura de 'activitat economica s6n
diferents.

A grans trets, és possible resumir aquesta vinculaci6 a partir de les dues idees Model de creixement

seglients: economic

En el llarg termini aquest mo-
del de creixement econdmic
pot comportar problemes de
productivitat i deéficits greus
d’eficiencia.

1) Quan el ritme de creixement del PIB és impulsat, com li va succeir a
I’economia catalana en 1'altima fase del seu cicle expansiu (2001-2007), per la
dinamica del consum privat, i per la inversié en habitatge i la producci6 en

construccio, la sostenibilitat a llarg termini del creixement economic pot tenir
problemes. Aixo és aixi perqueé es tracta d'un model extensiu, que es fona-
menta, basicament, en increments d’ocupacio (generalment de baixa quali-
ficaci6) superiors a la dinamica de la producci6 que, generalment, es finan-
cen pel recurs a I'endeutament i 1’estalvi exterior.

2) Quan el ritme de creixement del PIB és impulsat, com li va succeir
a '’economia catalana durant la primera fase del cicle economic expansiu

(1994-2000), per la inversi6 productiva (béns d’equipament i infraestructures),
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el sector exterior, i per la produccié industrial i de serveis, la sostenibilitat a
llarg termini de ’economia és més solida. Aix0 és aixi perque el model és in-
tensiu. Es a dir, la inversié torna més eficients (incrementa la productivitat)
els processos de treball i, per tant, I’economia disposa de més elements per a
la competencia, és més competitiva.

Analitzem, a continuacid, com s’ha traslladat el dinamisme, i la contraccio
posterior de l'activitat productiva, al mercat de treball. La figura 3 ens mostra
que a partir de la segona meitat de la década del 1990, i coincidint amb l'inici
de I'tltima fase expansiva del cicle economic, el mercat de treball a Catalunya
ha presentat modificacions molt importants. No obstant aixo, son destacables
dues etapes clarament diferenciades:

e del 1995 al 2007, i
e el periode recent de crisi de I'activitat economica entre el 2008 i el 2011.

Pel que fa a la fase expansiva, s'observa un creixement molt ostensible de la
poblacié activa i ocupada, i també una disminuci6 sostinguda de la taxa
d’atur. En efecte, a finals del 2007 treballaven a Catalunya més de 3,5 milions
de persones, 1,3 milions de persones més que el 1995, mentre que la pobla-
ci6 activa havia crescut lleugerament per sobre del mili6 de persones i l'atur
s’havia reduit en poc menys de 300.000 persones. Aquesta evoluci6, expressa-
da en taxes, ens permet comprovar que la taxa d’ocupacié va augmentar prop
de 15 punts entre el 1995 i el 2007 (des del 43,6% fins al 58,4%), mentre que,
en aquest mateix periode, la taxa d’activitat es va incrementar en poc més de
vuit punts (des del 54,3% fins al 62,5%), i la taxa d’atur es va reduir més de
tretze punts (des del 19,7% del 1995 fins al 6,5% del 2007).

Aquest comportament, extraordinariament positiu, del mercat de tre-
ball durant l'altima fase expansiva del cicle economic ens assenyala que
I’economia catalana va ser capa¢ de generar molta ocupacio i de reduir
I’atur, en un context de gran dinamisme de la poblaci6 activa, resultat,
principalment, dels fluxos migratoris.

Una altra cosa és si aquests resultats van anar acompanyats de millores
d’eficiéncia i, per tant, de les condicions de sostenibilitat necessaries per a
mantenir aquests resultats tan extraordinaris.

Deteriorament dels mercats

El rapid deteriorament dels mercats de treball durant els altims anys ens assenyala que
les bases de la gran creacié d’ocupacié que l’economia catalana va presentar durant
I’expansio no eren gaire solides.
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Entre el 2008 i el 2011 els registres del mercat de treball a Catalunya s’han Figura 3

deteriorat molt rapidament. Dels més de 3,5 milions de persones que treba-

. Taxa d’activitat: poblaci6 acti-
llaven a finals del 2007, s’ha passat a un volum d’ocupats lleugerament supe- va / poblacié en e%at de treba-

llar (16-65 anys).

Taxa d’ocupacié: poblacié
mantingut entorn de 3,8 milions de persones, I’atur ha augmentat dramatica- ocupada / p?oblacig en edat de
treballar (16-65 anys).

. L . Taxa d’atur: poblacié en atur /
del 2011. De fet, tant la taxa d’ocupacio6 (49,7% en 1'altim trimestre del 2011) poblacié activa.

rior als 3 milions a finals del 2011. Malgrat que els registres d’activitat s’han

ment, de 250.000 persones a finals del 2007 a més de 775.000 persones a finals

com la taxa d’atur (20,5% en l'altim trimestre del 2011) han tornat sobtada-
ment als valors que presentaven a principis de la década dels anys noranta
del segle XX.

Figura 3. Taxes d’activitat, ocupacié i atur de |I'economia catalana (1991-2011)
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Font: Departament d’Empresa i d’Ocupacié de la Generalitat de Catalunya

Fins on pot arribar el deteriorament del mercat de treball a Catalunya? I, més
concretament, de quin volum de persones estem parlant, quan abordem el
problema de I'expulsié del mercat de treball i I’exclusi6 social a Catalunya?
La resposta sembla clara. En l'actualitat, els mercats de treball presenten una
estructura dual. En primer lloc, s’aprecia un protagonisme creixent de jo-
ves, dones, immigrants i del sector serveis en I’ocupacié que semblaria indi-
car un cert canvi en la tendéncia estructural de 'ocupaci6, tradicionalment
molt segmentada per condicions de geénere i edat. En segon lloc, esta en marxa
un procés de transformacié economica, que ens demana activitats de produc-
ci6 més modernes i creadores de valor afegit. De fet, aquesta dualitat, que es
manifesta amb els ritmes de creixement extraordinaris de I'atur i la destruc-
ci6 d’ocupacio, es pot resumir en un element: el problema de I’ocupabilitat.
D'una banda, la societat catalana disposa d’una forc¢a (oferta) de treball amb
un nivell de competéncies molt heterogeénies i clarament millorables; i, d’'una
altra banda, i com analitzarem més endavant, disposem d’'una demanda de
treball (empreses) amb un nivell competencial per a la producci6 i competiti-

vitat, que també necessita millorar ostensiblement.
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Sens dubte, 'element transversal i comd, el nexe d’unid, sobre el qual
s’hauria d’establir tant la millora de les capacitats dels treballadors com
la forca competitiva de les empreses és la millora radical de les condi-
cions d’ocupabilitat. I aixo significa, no sols augmentar 1’estoc forma-
tiu i competencial dels treballadors, siné també el de les empreses. I, a
meés, dur-ho a terme d'una manera coordinada i conjunta.

Perd, que ens diuen les dades sobre aquest tema? Solament quatre informaci-

Lectura recomanada

ons interessants:
J. Torrent; P. Ficapal (2009).
TIC, conocimiento, redes y tra-

1) Pel que fa a la situacio de les empreses. Unicament una cinquena part del | bajo. Barcelona: Edicions de

- . . . .. la Universitat Oberta de Ca-
teixit productiu a Catalunya disposa de les fonts coinnovadores necessaries per talunya.

a la competitivitat als mercats globals. La gran majoria del teixit empresarial
a Catalunya no presenta el nivell competencial necessari per a afrontar amb

garanties els seus reptes de futur.

2) Amb relacid a la situaci6 dels treballadors, dues terceres parts dels tre-
balladors catalans tenen un nivell maxim de formacié inicial equivalent a

I’educaci6 secundaria.

3) Solament un 15% dels treballadors espanyols segueix programes
d’ampliaci6é de formaci6é. Quins? Els treballadors ja formats i amb condicions
laborals estables. Per tant, ens enfrontem a una situacié en la qual no sols es
posa en relleu un déficit formatiu preocupant, sin6 que, a més, el diferencial,
el gap, entre els treballadors formats i que amplien formaci6 i els no formats

i que no amplien formacié, continua creixent.

4) Com s’aprecia en la figura 4, en 'altima fase expansiva del cicle econo-
mic (1994-2007) un 55% de la nova ocupacio creada a Catalunya tenia un
nivell baix de qualificaci6. De fet, els resultats extraordinaris quant a creacio
d’ocupaci6 que ’economia catalana va presentar durant els seus tltims quinze
anys d’expansio es matisen ostensiblement amb aquest resultat. Un 28,7% de
la nova ocupaci6 creada en la categoria ocupacional de coll blanc i un 26,8%
de la nova ocupacio en coll blau, disposen d'una qualificacié baixa, amb el risc
d’expulsi6 del mercat de treball que aixo implica si no es milloren les condi-
cions d’ocupabilitat i competitivitat de persones i empreses.
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En aquest sentit, i amb la situaci6 de crisi actual que afronta I’'economia
catalana, queda clar que el problema de la millora de les condicions
d’ocupabilitat, tant per a treballadors com per a empreses, és un dels
reptes urgents que ha d’afrontar Catalunya si vol:

e evitar la crisi estructural, la perpetuaci6 de 'atur, i ’exclusi6 i deses-

tructuracio social; i

e recuperar els ritmes de creixement, competitivitat i benestar social

que la van caracteritzar durant la seva tltima fase expansiva.

Figura 4. El canvi en I'estructura ocupacional del treball a Catalunya (1994-2007)

Figura 4
100%
90% Coll blau BQ Percentatges de canvi en el
) nomk?re de treballadors per ca-
80% ’ tegoria professional entre el
1994 i el 1997.
70% Coll blanc d‘alta qualificacio:
Coll blanc BQ directius managers, professio-
60% [~=mmmmmmmerommmmemmoemosonosoenoees (28,7%) [T nals, i técnics i professionals as-
50% sociats.
R e e Coll blanc de baixa qualifi-
Yo/ P Coll blaou AQ caci6: administratius, treballa-
(9.2%) dors de la restauracio, treballa-
30% dors dels serveis personals, tre-
balladors de seguretat i treba-
20% lladors del comerg.
Coll blau d’alta qualifica-
10% cié: treballadors qualificats de
I'agricultura, comandaments
0% intermedis a la inddstria i tre-

Estruct. canvi balladors manuals qualificats.

Coll blau de baixa qualifica-
ci6: operaris i treballadors no
qualificats de la indUstria i la

1.2. Fonts agregades de competitivitat i potencial de creixement construccio.

Font: ). Torrent; P. Ficapal (2009). TIC, conocimiento, redes y trabajo. Barcelona: Edicions de la Universitat Oberta de Catalunya.

a llarg termini de Catalunya

Després d’evidenciar el canvi abrupte que I’economia catalana ha experimen-
tat durant els darrers anys de crisi economica, com a resultat d'un model de
creixement extensiu, inadequat, a continuaci6 ens proposem analitzar quines
han estat les fonts d’aquest model de creixement inadequat que, quan ha apa-
regut la crisi, ha desestabilitzat amb profunditat els fonaments de I’economia

catalana.

Un model i fonts empiriques per a I'analisi de la competitivitat a
Catalunya

Com hem vist en el modul “Economia del coneixement, empresa xarxa i competitivitat”,
és possible abordar ’analisi empirica sobre les fonts de productivitat amb un model basat
en els exercicis de comptabilitat del creixement. Aquests models relacionen el nivell de
produccié amb la dotacié de factors, capital i treball, i també amb els nivells d’eficiéncia
(innovacié) amb qué es combinen. Aixi, doncs, és possible plantejar una funcié de pro-
ducci6 “a la Solow”, encara que amb algunes contribucions addicionals:

A InY;—A In Li=a(A In KI;—A In Ly+a(@ In KT;—A In L)+
+ a(d In KBE;—A In Ly+a(d In KTIC;—A In Lp+A4 In Agv)
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en que Y; i L; sén les dotacions de produccié i treball de I'economia, KI; representa la
dinamica del capital en infraestructures, KT; representa 1’evolucié del capital en equips
de transport, KBE, representa la dinamica del capital en béns d’equipament i KTIC; re-
presenta ’evoluci6 en el periode del capital TIC. Com en els models de comptabilitat del
creixement, la funcié es completa amb un indicador d’eficiencia técnica de I’economia,
A).

Aixi, doncs, amb aquesta especificacié dinamica ens ha estat possible aproximar-nos a les
fonts del creixement economic a Catalunya durant 1'altima fase alcista del cicle econo-
mic. Aquesta especificacio té la seva utilitat, almenys, des de dues perspectives. En primer
lloc, perqué ens permet calcular la incidéncia de diferents tipus d’intensificaci6é de capi-
tal, especialment el capital tecnologic, sobre el creixement economic a llarg termini. I, en
segon lloc, perque sera possible aportar proves sobre I'impacte de I'eficiéncia, impulsor
real del creixement economic a llarg termini, a I'economia catalana.

Pel que fa a les fonts d’informaci6 utilitzades, en primer lloc, cal destacar que I'indicador
de creixement economic ens el proporciona una variable de productivitat aparent del tre-
ball. Aquesta variable, que recull la dinamica de renda / producci6 per capita, s’ha aproxi-
mat a partir de les dades de PIBpm real i de poblaci6 que ens proporciona la Comptabili-
tat Regional d’Espanya, CRE. En segon lloc, i ara amb referéncia a les variables indepen-
dents, I'aproximaci6 empirica i dinamica (taxes de creixement) feta s’ha construit segons:

1) Les dades de capital s’han obtingut a partir de les séries de capitalitzacié per
comunitats autonomes (regions) d’Espanya que ens proporciona l'Institut Valencia
d’Investigacions Economiques, IVIE, en col-laboraci6 amb la Fundacié BBVA. L'estoc
de capital utilitzat és el capital productiu real, que inclou la dinamica del capital en in-
fraestructures, transport, béns d’equipament i capital TIC.

2) Les dades d’ocupaci6 ens les ha proporcionat la informaci6 de I’Enquesta de poblaci6
activa (EPA) de I'Institut Nacional d’Estadistica, INE.

3) L'indicador d’intensificaci6 de capital (capital per ocupat) s’ha construit dividint
I’estoc de capital productiu entre I’ocupacio.

4) Finalment, la PTF, l'indicador d’eficiéncia, s’ha construit per diferéncia entre
I'indicador de productivitat i I'indicador d’intensificacié del capital.

Tota la informaci6 disponible s’ha obtingut per al periode 1995-2007, és a dir, el periode
que compren 'ltima fase alcista del cicle economic.

Una primera aproximaci6 empirica a alguns dels components del creixement
economic a Catalunya (figura 5) durant I'altima fase expansiva del cicle eco-
nomic (1995-2007) ens mostra uns resultats clarament positius, amb una ta-
xa anual mitjana d’augment de la poblacié de 1'1,3%, un increment especta-
cular de 'ocupacié (4,0%), i un aveng del PIB i del PIB per capita lleugerament
inferior a la mitjana espanyola (3,6% i 5,9%, respectivament).

En termes absoluts, aquests registres excel-lents representen un augment de
la poblacié de poc més d’1 mili6 de persones (de les poc més de 6,1 milions
el 1995 fins a prop de 7,2 milions el 2007), un increment de 1’'ocupacié molt
destacable (dels poc menys de 2,2 milions d’ocupats el 1995 als poc més de
3,5 milions el 2007), i un creixement substancial del PIB (de 84.000 milions
d’euros constants el 1995 a més de 128.000 milions d’euros constants el 2007).


http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft35%2Fp010&file=inebase&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft35%2Fp010&file=inebase&L=0
http://www.ivie.es/banco/stock.php
http://www.ivie.es/banco/stock.php
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t22/i308_mnu&file=inebase&N=&L=0
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t22/i308_mnu&file=inebase&N=&L=0

CC-BY-NC-ND * PID_00185710 21 La competitivitat de I'economia i les empreses de Catalunya

Figura 5. Indicadors del creixement economic a Catalunya i a Espanya
(1995-2007) (taxes mitjanes de variacié anual)
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No obstant aix0, i com s’ha assenyalat, una segona lectura més en profunditat
ens proporciona alguns simptomes de debilitat en el model de creixement
catala. Basicament, cal destacar dues idees:

1) Els registres excel-lents en materia de creixement economic es deuen a forts
increments de l’ocupacio, que creix per sobre del PIB, i que ens alerta, a partir
dels problemes en productivitat, sobre la sostenibilitat d’aquest creixement en
el futur.

2) L'evoluci6 de la renda per capita. El fort creixement de la poblaci6 i un mo-
del de creixement intensiu en ma d’obra expliquen 'avenc inferior de la renda
per capita a Catalunya amb relaci6 a la mitjana d’Espanya (5,9% i 6,2%, res-
pectivament), la qual cosa ens suggereix que l'Gltima fase expansiva del cicle
no ha estat utilitzada plenament per I’economia catalana per a millorar el seu

avantatge competitiu.

Encara que la renda per capita practicament s’ha duplicat en el periode (dels
prop de 13.800 euros constants el 1995 fins als gairebé 27.500 el 2007), la
posicié competitiva de Catalunya dins d’Espanya ha descendit. Amb un
121,5% de la renda nacional i la tercera posicié en competitivitat (per darrere
de Madrid i Navarra) el 1995 s’ha passat a un 117,3% de la renda nacional i a
la quarta posici6é en competitivitat (per darrere del Pais Basc, Madrid i Navar-
ra) el 2007. 1, el que és més preocupant, ininterrompudament des del 2001
I'economia catalana perd posicions relatives del seu PIBpc en relacié amb la
mitjana nacional (del 122% de la renda espanyola a I’esmentat 117% el 2007).

La figura 6, que ens ofereix una comparacié de la dinamica del PIB i I'ocupaci6
per comunitats autonomes (CA) a Espanya, ens és util per a explicar part de
la debilitat del model de creixement a Catalunya i la pérdua de posicions en
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renda per capita. En el grafic es poden observar quatre quadrants que ens situen
les regions espanyoles en funcioé del creixement del seu PIB i la seva ocupacio,
en relacié amb la mitjana espanyola:

e En el quadrant inferior esquerre hi ha les comunitats autonomes que en
el periode 1995-2007 van presentar una evolucio6 del PIB i I'ocupaci6 infe-
rior a la mitjana espanyola (3,7% d’increment del PIB i 4,1% d’increment
de l'ocupacio). Les regions amb un creixement economic i de 1’ocupaci6
inferior a la mitjana nacional sén Galicia, Asttries, Castella i Lle6, el Pais
Basc, Extremadura, Aragd, Cantabria i Catalunya.

¢ En el quadrant superior esquerre hi ha les CA que van presentar un in-
crement del PIB inferior a la mitjana nacional i un augment de 1’ocupaci6

superior a la mitjana nacional (Balears, la Rioja i Castella - la Manxa).

¢ Enel quadrant superior dret hi ha les CA que van presentar un increment
del PIB i I'ocupaci6 superior a la mitjana nacional: la Comunitat Valenci-
ana, Madrid, Andalusia, Canaries i Murcia.

¢ Finalment, en el quadrant inferior dret hi ha les CA que van presen-
tar un increment del PIB superior a la mitjana nacional i un augment de

I'ocupaci6 inferior a la mitjana nacional: Navarra.

Amb aquest mapa de situacio és possible fer una primera aproximaci6 al dife-
rencial de creixement a les regions espanyoles. Entre les regions que creixen
més que la mitjana espanyola (quadrants drets), s'observen dos patrons. En el
primer, la millora de posicions relatives d’aquest grup de regions s’explica tant
per 'avenc superior del PIB com de 1’ocupacié. En canvi, en el segon grup,
en queé anicament hi ha Navarra, la millora de posicions relatives d’aquesta
regio en relacié amb la mitjana espanyola s’explica pel seu avenc¢ superior
del PIB. Catalunya no es troba en cap d’aquests dos quadrants. De fet, la seva
posicio relativa és en el quadrant d’increments del PIB i ’'ocupacié més petits
que els presentats per la mitjana d’Espanya.
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Figura 6. Evolucié del PIB i de I'ocupacié a Espanya per comunitats autonomes (1995-2007)
(taxes mitjanes de variacié anual del PIBpm en termes constats i de I'ocupacié en

percentatges)
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Una analisi encara més detallada ens aporta informaci6é addicional per a una
analisi més completa de les fonts del creixement a les regions espanyoles. Com
en la figura 6, la figura 7 compara 'evoluci6 del PIBpm amb la dinamica de la
productivitat (PIB per treballador) regional en 1'altima fase del cicle economic.
Amb aquesta representaci6 és possible fer una primera aproximacio a les fonts

del creixement economic regional a partir de dues dimensions:

e l’'extensivitat/intensivitat del model de creixement, i

e el diferencial de creixement en relaci6 amb la mitjana espanyola.
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Figura 7. Una aproximacié als models de creixement econdmic regional a Espanya
(1995-2007) (taxes mitjanes de variacié anual del PIBpm i del PIB per ocupat en termes
constants i en percentatges)
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Els quadrants inferiors representen una aproximacié al model extensiu de
creixement (augments del PIB inferiors als augments de 1'ocupacio, és a dir,
taxes de productivitat, d’eficiencia, negatives). Els quadrants superiors repre-
senten una aproximacio al model intensiu de creixement (augments del PIB
superiors als augments d’ocupacio, és a dir, taxes de productivitat, d’eficiéncia,
positives).

Els quadrants de I’esquerra representen els increments del PIB inferiors a
la mitjana d’Espanya, mentre que els quadrants de la dreta representen els
increments del PIB superiors a la mitjana d’Espanya. En aquest sentit, cal
assenyalar que hi ha un conjunt de regions que han estat capaces de créixer
per sobre de la mitjana nacional, encara que amb una dinamica negativa del
seu indicador d’eficiencia. Només Navarra ha crescut per sobre de la mitjana
nacional amb augments de productivitat.

L’economia catalana situa el seu model de creixement en termes exten-
sius (perdua d’eficiéncia), i a més per sota de la mitjana d’Espanya.
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A continuaci6, abordarem una analisi més detallada dels diferents compo-
nents que han determinat la feble evoluci6 de la productivitat en I’economia
catalana durant la fase expansiva del cicle economic (figura 8). El calcul de
l'eficiéncia, aix0 és, de la productivitat total dels factors (PTF), delata les virtuts
iles debilitats de ’economia catalana i les seves diferencies amb les observades
en el conjunt d’Espanya.

Efectivament, com hem posat en relleu, el model de creixement catala és
la conseqiiéncia d'una perdua d’eficiéncia que, de mitjana, és de 1'1,3%
anual. Aquesta eficiencia inferior és el resultat, fonamentalment, del
gran augment de 'ocupacié que ha superat el ritme de generaci6 del
producte.

Per tant, i des de 1’0Optica de les fonts de la productivitat en I'Gltima fase ex-
pansiva del cicle economic, és possible afirmar que I’economia de Catalunya
ha deteriorat el seu ritme de creixement de la productivitat aparent del
treball (PTL), amb una caiguda mitjana anual de -0,9%. En relacié amb els
components de la productivitat, si bé és veritat que ha estat capag de transfor-
mar el creixement de la poblacié en creixement de 1’'ocupacio, també ho és
que en termes d’eficiencia (PTF) presenta simptomes importants de debilitat,
i a més un ritme de capitalitzacié de ’economia inferior a 1’aconseguit per la
mitjana nacional (0,4% d’increment mitja del capital per capita, davant del
0,6% del conjunt d’Espanya).

Figura 8. Productivitat aparent del treball (PTL), intensificacié
del capital (k) i productivitat total dels factors (PTF) a Catalunya
i a Espanya (1995-2007) (taxes mitjanes de variaci6 anual en

percentatges)
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D’altra banda, la descomposicié per tipologia de capital explica més en pro-
funditat el creixement del capital. Aixi, el comportament del creixement de
I’estoc de capital real per ocupat en I’economia catalana ha estat positiu en tots
els seus components, i destaca la dinamica de capitalitzacioé en TIC i béns
d’equipament, superior a la mitjana espanyola, i per sota de la capitalitzacio
en infraestructures i transports.

Després de 1’analisi duta a terme sobre les fonts de la productivitat, a continu-
acio, i per tancar aquest apartat sobre les fonts agregades de competitivitat a
Catalunya, abordarem 1’estudi del seu potencial de creixement a llarg termi-
ni. Aquesta aproximacio, complementaria de I’anterior, té ’avantatge que in-
corpora alguns elements addicionals a la recerca tradicional de les fonts de la
productivitat. Concretament, es tracta d’aproximar-nos a les causes que, jun-
tament amb la productivitat, incideixen en l'explicacié del creixement eco-
nomic en la seva versi6 de llarg termini, estructural. En concret, la poblacio,

l'activitat i I’atur.

Una aproximacié empirica al potencial de creixement d’'una economia

Igual que en l'aproximacié anterior, el punt de partida per a 1’analisi del potencial de
creixement d'una economia es basa en la funci6 agregada de producci6é. Novament, el
valor afegit generat per l'activitat economica es descompon en capital, treball i innova-
ci6 (PTF), i es compleixen els suposits competitius classics. L'avantatge d’aquesta apro-
ximacio rau en el fet que el component treball es dissocia en els seus tres elements ba-
sics: la poblacié, la taxa d’activitat i la taxa d’ocupaci6 (1 menys la taxa d’atur). Es a dir,
s’incorpora 'expressio que ens diu que la taxa d’ocupaci6 és igual a la taxa de poblacié en
edat de treballar més la taxa d’activitat menys la taxa d’atur. Aixi, doncs, el creixement
potencial d'una economia s’iguala a la suma ponderada dels seus components. Concre-
tament, és possible representar-ho amb l'expressio segiient:

A Yi=aA Pi+ad TAi+ad (I-TPp+(l—a)A K;+A PTF;

en que A Y; és el creixement estructural (tendencial) de ’economia; A Py és el creixement
de la poblaci6 en edat de treballar, A TA; és 'increment de la taxa d’activitat (actius/po-
blacié), A(1 — TP;) és I'increment de la taxa d’ocupacié (ocupats/actius) o, igualment, 1
menys la taxa d’atur (aturats/actius); A K; és la taxa de creixement de 'estoc de capital,
i A PTF, és 'increment de la PTF.

Respecte a 'aproximaci6 empirica, en primer lloc, cal destacar que l'indicador de crei-
xement economic ens el proporciona la variable PIBpm en termes constants obtinguda
de la CRE. En segon lloc, i ara amb referéncia als components del creixement econdomic
estructural, I'aproximacié duta a terme s’ha construit d’acord amb el segiient:

e El creixement de la poblaci6 en edat de treballar obtinguda de la CRE.

* Les dades de la taxa d’activitat i de la taxa d’atur s’han obtingut de I'EPA.

e Les dades de capital s’han obtingut a partir de les séries de capitalitzaci6 per comu-
nitats autonomes que ens proporciona I'IVIE i la Fundacié BBVA. L'estoc de capital
utilitzat és el capital productiu real.

e TFinalment, la PTF, 'indicador d’eficiencia del sistema economic, s’ha construit per di-
fereéncia entre I'indicador de productivitat (PIB per capita) i 'indicador d’intensificacié

del capital.

Tota la informaci6 disponible s’ha obtingut per a totes les regions d’Espanya i per al
periode 1995-2007.

Capitalitzacié en
tecnologia

No obstant aix0, i com veurem
més endavant quan analitzem
la situacié empresarial, la ca-
pitalitzacié en tecnologia, i es-
pecialment en tecnologies di-
gitals, no és indicativa del seu
Us i, més especialment, del seu
retorn en termes d’eficiencia

a curt termini. Perqué aixo es
produeixi s’han de donar altres
condicions de coinnovacié, es-
pecialment, les noves formes
d’organitzacié i capacitaci6 del
treball.
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La pauta de comportament diferencial de ’economia espanyola en el peri-
ode d’expansio, i en general de totes les seves regions, respecte a altres eco-
nomies més avancades de ’ambit europeu ha estat el creixement elevat de
la poblacié. Durant el periode 1995-2007 Espanya va incrementar en un
1,1% de mitjana anual la poblaci6. Aquest augment, en una variable habitu-
alment constant o de creixement escas, s’ha traduit en increments de la taxa
d’activitat i d’ocupacié. L'efecte conjunt de les tres magnituds ha permes al
conjunt de I’economia espanyola mantenir taxes de creixement que mostren
un PIB potencial per a aquest periode extraordinariament elevat (3,7%).

Aquest comportament s’ha observat també en 1’economia catalana. El fort
augment de la poblacié (1,3% de mitjana anual en el periode 1995-2007),
I'increment de la taxa d’activitat i d’ocupacié (0,7 i 1,2 punts de mitjana
anual, respectivament) s’ha traduit en increments del PIB que se situen en
el context de la mitjana d’Espanya (3,6%). En aquest sentit, Catalunya ha sa-
but transformar l'augment important de la seva poblaci6 en taxes d’activitat
i ocupacié més grans, la qual cosa ha possibilitat un creixement superior del
PIB. No obstant aix0, aquest tipus de creixement s’ha revelat com a no soste-
nible en el temps.

L'estoc de capital, per la seva banda, ha mostrat augments mitjans anuals del e

4,9% a Catalunya, en sintonia amb el que ha succeit en el conjunt nacional.

e, . . , El creixement de la poblaci6,
No obstant aixo0, s’ha de recordar que aquest augment no és tal si se n’observa i de les taxes d’activitat i OCU-
pacié esta, en si mateix, deli-

, . o Aok .
I’evolucié per ocupat. L'analisi de les fonts de productivitat ha revelat que mitat, La capitalitzaci |, sobre-

I'estoc de capital per ocupat ha registrat un augment lleu del 0,4% anual en el tot, I'eficiencia del sistema eco-
, . . R C s . . nomic s’han de convertir en la

periode objecte d’interes. D’altra banda, 'eficiencia (PTF) encara ha evolucio- font del creixement econdmic,

nat més negativament (-1,3% de caiguda mitjana anual), i ha afeblit greument P preten que sigui sosteni-

el potencial de creixement a llarg termini de 1’economia espanyola (figura 9).

Figura 9. El PIB potencial i els seus components a Catalunya i a Espanya (1995-2007) (taxes
mitjanes de variacié anual en percentatges)
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Acabem de constatar que les fonts del creixement economic a llarg ter-
mini a Catalunya durant I’expansié economica es van basar en els seus
components de poblaci6 (poblacid, activitat i ocupacio) i capitalitza-
cio, encara que la dinamica de l'estoc de capital per ocupat i, sobretot,
el component d’eficiéncia corroboren la inadequaci6 del seu model
de creixement.

Amb la intencié de fer un exercici comparatiu, la figura 10 classifica el PIB
potencial per comunitats autonomes a Espanya segons si és més gran o més
petit que la mitjana estatal, i també amb relaci6 a aquest efecte combinat de la
poblacio, la taxa d’activitat i la taxa d’ocupacié. Aixi, les regions situades en el
quadrant superior dret del grafic tenen un PIB potencial superior a la mitjana
amb un creixement de la poblaci6, la taxa d’activitat i la taxa d’ocupacié també
superior a la mitjana. En l'altre extrem, el quadrant inferior reflecteix el PIB
potencial i el creixement de la poblaci6, la taxa d’activitat i la taxa d’ocupaci6
inferior al conjunt d’Espanya.

Figura 10. Efecte combinat de la poblacio, Iactivitat i I'ocupacié en I'explicaci6 del PIB
potencial de les regions d’Espanya (1995-2007) (taxes mitjanes de variacié anual en
percentatges)
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Com calia esperar per les xifres avancades anteriorment, dins d’aquesta classi-
ficaci6, Catalunya s’ha situat a I’extrem superior esquerre, al costat de comu-
nitats com les Balears i la Rioja, on l’efecte poblaci6 i ocupacié predomina

en l'explicaci6 del seu creixement economic. Novament, només Navarra pre-

Figura 10

P+ A + E denota I'efecte dels
increments de la poblacié,
I'activitat i I’'ocupacio sobre el
potencial de creixement.
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senta augments relatius del PIB, amb efectes de poblaci6 i ocupacio inferiors
a la mitjana nacional. Aquest exercici comparatiu ens reflecteix clarament la
necessitat que ’economia catalana té de millorar l'eficiencia del seu sistema
productiu si vol millorar les seves condicions de competéncia en el futur.

En els exercicis de descomposicié del creixement economic i les seves fonts
potencials a les regions espanyoles durant I'Gltima fase expansiva del cicle
economic acabem de constatar la importancia capital del treball. Pero, qué ha
succeit en 1’ambit europeu?

Fonts d’informacié sobre les regions europees

A continuacié examinarem els registres de I’'ocupacié en un conjunt ampli de regions eu-
ropees, concretament les que dins del nivell NUTS-2 es caracteritzen per un PIB més gran.
Hem seleccionat, doncs, un conjunt heterogeni de cinc regions a Alemanya (Stuttgart,
Alta Baviera, Colonia, Diisseldorf i Karlsruhe), tres a Franca (Illa de Franga, Roine-Alps i
Provenca - Alps - Costa Blava), cinc a Italia (el Laci, la Llombardia, el Véneto, I’'Emilia-
Romanya i el Piemont), quatre a Espanya (Catalunya, Madrid, el Pais Basc i Andalusia) i
una a la Gran Bretanya (Londres centre). Amb aix0, pretenem caracteritzar els registres
d’un model de creixement, el de les regions espanyoles considerades (també Catalunya)
excessivament esbiaixat cap a la intensitat en ma d’obra i amb limitacions importants
en el seu vessant tecnologic i innovador.

En la figura 11 es comparen el nivell de la productivitat aparent del treball el
2006, amb l’evoluci6 de ’'ocupacio total en el periode 2000-2006. Els resultats
obtinguts ens confirmen que, del conjunt de regions europees seleccionades
(les de PIB més gran) les quatre espanyoles son les que han presentat un
creixement més gran de I’ocupacioé (totes amb avencos superiors al 15%: el
Pais Basc amb un 16,4%, Catalunya amb un 23,6%, Madrid amb un 34,6% i
Andalusia amb un 36,1%).

No obstant aixo, i si es compara amb la resta de regions seleccionades, aquest
fort avenc de l’ocupacié no s’ha consolidat en termes de productivitat aparent.
El 2006, les quatre regions espanyoles seleccionades disposaven d'un nivell de
PIB per ocupat inferior a 60.000 euros, clarament per sota de les regions més
eficients, com Londres centre, Illa de Franca, Alta Baviera, el Laci, Provenca -
Alps - Costa Blava, la Llombardia, Diisseldorf i Stuttgart. A més, totes aquestes
regions meés eficients es caracteritzen per una evolucié molt més modesta de

I'ocupacié (amb taxes de creixement en el periode inferiors al 15%).
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Figura 11. Productivitat aparent del treball i creixement de I'ocupacié en algunes regions de
la Unié Europea (2000-2006) (PIB per ocupat en euros PPS del 2006 —escala dreta— i taxes de
creixement de |'ocupacié total entre el 2000 i el 2006 en percentatges —escala esquerra-)
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Una analisi més detallada que consideri les regions amb participacions similars
en l'estructura ocupacional ens ofereix resultats molt interessants, al mateix

temps que ens permet comparar territoris amb certes similituds.

Pel que fa a les regions especialitzades en serveis, o regions terciaritzades,
hem establert el punt de tall en el 75% del total de 1'ocupacié. Es a dir, en
aquestes regions tres de cada quatre ocupats duu a terme activitats de serveis.
Les regions fortament especialitzades en I’'ocupaci6 en els serveis son: Londres
centre (amb un 86,6% del total d’ocupaci6 en aquest sector el 2006), Illa de
Franca (82,6%), Provenca - Alps - Costa Blava (79,3%), el Laci (78,2%) i Madrid
(76,5%).

Pel que fa a les regions especialitzades en ’ocupacié industrial, hem esta-
blert el punt de tall en el 28% del total de 'ocupacié. En aquestes regions,
prop d’'un de cada tres ocupats duu a terme activitats en la industria. Les re-
gions fortament especialitzades en 1'ocupaci6é industrial sén: Stuttgart (amb
un 34,1% del total de I’ocupaci6 en aquest sector el 2006), el Véneto (30,2%),
Karlsruhe (29,4%), la Llombardia (29,3%), el Piemont (28,4%) i I’Emilia-Ro-
manya (28,1%).

Finalment, les regions intermeédies sén aquelles en les quals la participacié de
I'ocupaci6 en els serveis se situa per sota del 75% i en les quals la participaci6 de
I'ocupaci6 industrial se situa per sota del 28%. Les regions intermédies son: el
Pais Basc, Catalunya, Alta Baviera, Diisseldorf, Colonia, Roine-Alps i Andalusia
(taula 4).
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Taula 4. Evolucié de I'ocupacio a les regions “terciaritzades, industrialitzades i intermedies” de la
Unié Europea (2000-2006) (taxes de variaci en percentatges)

Total Agricultura | Indistria | Construccio | Serveis
Regions terciaritzades (més del 75% de I'ocupaci6 als serveis el 2006)
Londres centre 7,0 -45,5 -3,9 28,1 6,7
llla de Franca 6,8 13,2 -7,8 10,6 4,1
Provenca - Alps - Costa 2,9 -16,3 2,8 -2,2 4,2
Blava
Laci 10,7 -14,1 3,4 14,9 12,6
Madrid 34,6 92,9 -4,3 58,8 39,6
Regions industrials (més del 28% de I'ocupacio a la industria el 2006)
Stuttgart 51 -28,4 -4,4 -13,0 15,6
Veneto 8,3 -10,9 =5,1 26,9 16,0
Karlsruhe 6,8 -12,2 -2,7 3,2 12,5
Llombardia 10,3 ~12,6 32 20,2 17,7
Piemont 4,7 0,7 -9,1 26,5 10,4
Emilia-Romanya 8,2 -21,5 3,0 14,6 131

Regions intermédies (menys del 75% de I'ocupacio als serveis i menys del 28% de

I'ocupacié industrial)

Pais Basc 16,4 10,3 -1,5 10,9 25,9
Catalunya 23,6 20,1 2,8 52,0 28,8
Alta Baviera 4,9 -8,3 -1,1 -4,8 8,5
Dusseldorf 3,5 -5,8 -9,4 -24,7 11,8
Colonia 4,0 -10,5 -11,6 -15,1 11,5
Roine-Alps 6,5 -12,9 -9,3 16,9 12,2
Andalusia 36,1 1,4 10,1 69,5 40,8
Unié6 Europea (15) 9,5 -6,6 -5,8 14,5 14,5

Font: elaboracié propia

Els resultats obtinguts ens mostren que, amb l'excepcié d’Andalusia, Catalu-

nya ha presentat el creixement més gran de I’ocupacié a les regions in-

termedies de la Uni6é Europea (23,6% en el periode 2000-2006), molt per

sobre dels registres de les regions europees amb caracteristiques sectorials de

I'ocupaci6 similars (cap d’elles no ha presentat increments de 1’ocupacio su-

periors al 7%). Aquesta dinamica, tan excepcionalment favorable, se sustenta

en la trajectoria, dificilment sostenible i fortament expansiva, de I’ocupacio

en la construccié (52,0%) i en els serveis (28,8%).



CC-BY-NC-ND * PID_00185710 32 La competitivitat de I'economia i les empreses de Catalunya

En aquest sentit, i tenint en compte 1'evolucié preocupantment baixa
de l'eficiencia productiva en ’economia catalana, aquest aveng extraozr-
dinari de I'ocupaci6 no podia ser sostenible en el futur immediat sense
esforcos importants en la capitalitzacio i I’eficiéncia de I’estructura pro-
ductiva general. Només amb una intensitat tecnologica més gran, espe-
cialment la digital, una forca de treball en formacié continuada, i una
estructura economica oberta i innovadora, sens dubte la clau de la com-
petitivitat en I'’economia global del coneixement, sera possible recupe-
rar els ritmes positius del creixement de 1'ocupacié6 en el llarg termini.
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2. El1 nou procés de generacio de valor de I’empresa
catalana

Una vegada revisat el patr6 de creixement economic agregat de Catalunya,
molt esbiaixat cap als seus components extensius, a continuaci6 analitzarem
la situaci6 del teixit empresarial, amb I’objectiu de corroborar o refutar els re-
sultats obtinguts per al nivell agregat. En sintonia amb les analisis fetes en el
context microeconomic, ens proposem dos tipus d’analisis. Primer de tot, es-
tudiarem si el procés de generaci6 de valor de 'empresa catalana ha evoluci-
onat cap a les noves arquitectures definides per I'empresa xarxa. Una vegada
constatada aquesta dinamica, investigarem sobre les fonts de competitivitat
del teixit empresarial de Catalunya.

Hem esmentat més amunt que la recerca sobre les transformacions que
I’empresa xarxa esta generant sobre l'estrategia, 1'organitzacio, l'activitat i els
resultats empresarials no es pot dissociar de 1’estudi de I’estructura economica,

la generaci6 de valor i ’entorn de les mateixes empreses. Per les raons seglients:

e Perque lairrupci6 de les tecnologies digitals i dels fluxos d’informacid, co-
municacid, coneixement i innovacié s’emmarca en un context transfor-
mador d’un abast més ampli, la globalitzacid, que, Obviament, i a partir de
la consolidaci6é dels mercats del coneixement, altera el desenvolupament
empresarial.

e Perque el nou esquema de generacio de valor a l’activitat estrategica, orga-
nitzativa i productiva de les empreses no és pas independent de la seva
estructura economica. Ens interessa saber, préviament a 1’analisi de les
fonts coinnovadores de productivitat i competitivitat empresarial, com és
i quines son les caracteristiques de I'empresa en la qual s’introdueixen.

Aixi, doncs, a continuaci6 es presentara una analisi sobre l’estructura i el pro-

Lectura recomanada

cés de generaci6 de valor de I’empresa catalana. Per a fer-ho, utilitzarem els re-
J. Torrent i altres (2012).
Emprendre en temps de crisi.
en temps de crisi. Aquesta recerca, duta a terme sobre la base d'una mostra re- Cap a les noves xarxes de gene-

racio de valor. Barcelona: Edi-
presentativa del nou teixit empresarial nascut a partir del 2008, té ’avantatge cions de la Universitat Ober-

ta de Catalunya.

sultats d'una recerca recent, que ha estudiat la nova empresa catalana sorgida

que ens aporta informaci6 actual i, a més, ens déna coneixements tils sobre si

la crisi economica ha millorat el procés de generaci6 de valor de I'empresa ca-

talana que, en época d’expansio, presentava un model extensiu de creixement.

Per analitzar la realitat economica de la nova empresa catalana, sorgida a cavall
del final de la primera década i del principi de la segona decada del segle xxi,
ens hem fixat, primerament, en la seva estructura econdomica i en ’evoluci6

del seu entorn, en especial en el seu vessant sectorial i de dimensi6. En segon
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lloc, i amb l'objectiu de copsar-ne el procés de generacié de valor, ens hem
centrat en la dinamica del recurs huma, la formacio, el treball i les relacions
laborals, i la innovaci6 i els usos de les TIC.

2.1. L'estructura economica de la nova empresa catalana

L'estudi de la nova empresa de Catalunya s’ha de contextualitzar en el marc
de les diferéncies relatives que hi ha en relacié amb les empreses catalanes,
creades abans de la crisi. Des d’aquest punt de vista, al llarg d’aquest apartat
presentarem alguns dels trets més representatius de la nova empresa catala-
na que, sens dubte, sébn un punt de referéncia en l'estudi del seu cami cap a

l’economia i la societat del coneixement.

Una primera caracteristica que cal considerar té a veure amb 1’estructura sec-
torial i de dimensi6 de la nova empresa catalana. Si comparem aquestes
dues caracteristiques estructurals de l'activitat empresarial (figures 1211 13) ens
adonarem de diverses qiiestions rellevants i clarament identificatives de la no-
va empresa catalana. Per veure-ho, hem comparat I'estructura sectorial i de
dimensi6 de la nova empresa catalana i espanyola creada I'any 2005, en plena

expansio, i el 2010, en plena crisi economica.

Aixi, doncs, cal assenyalar que el nou teixit empresarial de Catalunya
presenta una estructura sectorial més equilibrada, més d’acord amb el

seu potencial de creixement a llarg termini.

Aixo és aixi per diverses raons. Primer de tot, per la pérdua, molt rellevant,
de la creacié d’empreses en el sector de la construccio i els serveis immo-
biliaris, que han passat de representar poc menys de la meitat de les empreses
creades el 2005 (un 44,2%) a un 17,9% el 2010, xifra, d’altra banda, propera
a la seva representacio sobre el PIB total. Aquesta perdua de nova activitat en
el sector de la construccio6 i els seus serveis afins ha estat compensada per un
increment de la nova activitat en la indastria, que el 2010 representava
un 13,6% del total de la nova activitat i, molt especialment, un augment de
la nova activitaten els serveis menys intensius en coneixement (comer,
transport, hoteleria i altres serveis), que el 2010 representaven poc més de la
meitat de I'emprenedoria empresarial a Catalunya. Amb tot i aixo, també cal
assenyalar que aquesta representacio elevada de la nova empresa catalana en
els serveis menys intensius en coneixement és clarament inferior a la del con-

junt espanyol (un 58,7% del total).

Finalment, i com a contrapunt positiu, hem de mencionar 1'evolucio positiva,
que tot i la crisi, ha presentat la creacié de noves empreses en els serveis més
intensius en coneixement (finances, serveis professionals, i activitats tecno-

logiques i de la informacio i la comunicacio). El 2010, els serveis del coneixe-
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ment representaven un 18,4% de la nova activitat empresarial a Catalunya,
percentatge més positiu que el 16,1% del 2005, i, sobretot, molt més favorable,
gairebé el doble, que l'assolit pel conjunt d’Espanya (9,6%).

Figura 12. L'estructura sectorial de la nova empresa catalana i espanyola (el 2005 i el
2010) (percentatges sobre el total de noves empreses de cada any)
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En segon lloc, també és destacable que la nova empresa catalana creada en
temps de crisi presenti una dimensié més petita que la generada en plena
expansié economica. El 2010, un 85,9% de les noves empreses catalanes eren
microempreses noves (cinc o menys treballadors), percentatge clarament su-
perior al 76,0% del 2005. De fet, la reduccio de la dimensio en el nou teixit
empresarial catala ha comportat la caiguda, gairebé a la meitat, de les partici-
pacions de la nova petita (6,7% del total el 2010) i mitjana (6,3% del total
el 2010) empresa. La participacié de la nova gran empresa (cinquanta o més
treballadors) s’ha mantingut el 2010, amb una xifra lleugerament superior a
I'1% del total.

La comparaci6 de l’estructura de dimensi6 amb Espanya no ofereix diferénci-
es gaire significatives. Potser, una preséncia lleugerament superior de la nova
petita empresa a Espanya (8,0%), i també una caiguda de la presencia de les
noves grans empreses, que han passat de representar un 1,4% del total el 2005
aun 1,0% el 2010.
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Figura 13. L'estructura de dimensié de la nova empresa catalana i espanyola (el
2005 i el 2010) (percentatges sobre el total de noves empreses de cada any)
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Pel que fa a 'origen i les fonts de financament de la nova empresa catalana
(figura 14), els resultats obtinguts ens assenyalen la preséncia majoritaria d'un
origen emprenedor (76,1% del total) i d'un financament basat en el capital
social i els fons propis (82,6%). Tot i aixi, també cal destacar una certa pre-
séncia de 'emprenedoria empresarial, ja que un 14,7% de les noves empreses
catalanes sorgides en el periode 2008-2011 procedeixen d'un grup empresari-
al, i del recurs al financament extern addicional, que ha financ¢at un 15,1% de
les noves empreses creades. En canvi, les fonts de financament basades en el
capital de risc tenen una preséncia purament testimonial, ja que només han
financat un 1,9% de les noves empreses.

Arribats a aquest punt és molt important destacar que les ajudes pabliques
a ’emprenedoria han arribat a molt poques iniciatives de negoci durant
el periode 2008-2011. Per bé que un 37% de les noves empreses catalanes
coneixen les linies d’ajut a ’emprenedoria de les administracions puabliques,
només un 6,0% ha rebut algun tipus d’ajuda, participacié que en el cas del fi-
nancament es redueix fins al 0,4%. Tot i aixi, les noves empreses que han rebut
ajudes publiques en fan una valoracio6 forca positiva, superior als 6 punts, en
una escala d’1 a 10. El paper de la universitat en la creacié de noves empreses,
també és clarament millorable, ja que només un 3,3% de les noves iniciatives
de negoci sorgides en el periode 2008-2011 eren una empresa derivada (spin-

off) universitaria.
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Sembla, doncs, que tant les empreses (dues terceres parts no coneixen
les ajudes publiques), com 1’Administraci6 publica i la universitat han
de millorar el seu encaix per fer més efectives les linies publiques de
suport a 'emprenedoria, en especial la innovadora.

Figura 14. L’origen i les fonts de financament de la nova empresa catalana (2008-2011)
(percentatges sobre el total de noves empreses)
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Una visi6 panoramica del nou teixit empresarial també ha de disposar d'una
certa descripcio de I’entorn i dels resultats empresarials. Les dades obtingudes
ens posen de manifest la forta severitat de la crisi economica i com aquesta
esta colpejant els resultats de la nova empresa catalana (taula 5). En efecte, tot
i la seva creaci6 recent, des del 2008, el conjunt d’empreses catalanes preveia
una caiguda lleugera (-1,1%), pero caiguda, de la facturacié el 2011 en relacié
amb el 2010. Aquesta dinamica negativa dels resultats de la nova empresa el
2011 s’explica perqueé dues terceres parts del nou teixit empresarial catala
preveien que la facturacié o bé es mantindria o bé es reduiria. Només una
tercera part del nou teixit empresarial de Catalunya era optimista en relacio

amb la previsié d'una dinamica positiva de les seves vendes el 2011.

Una possible explicacié addicional a la dinamica negativa de resultats i les
percepcions de la nova empresa catalana sorgida en temps de crisi és el seu
baixissim grau d’obertura internacional. Quan s’analitza la distribuci6 geo-
grafica de les vendes s’observa que més de 8 de cada 10 noves empreses cata-
lanes (concretament, un 82,8%) destinen la producci6 als mercats locals de la
mateixa Catalunya. Un 10,1% de la producci6é addicional es col-loca al mer-
cat espanyol. I només un 7,1% de la produccié es ven als mercats internacio-
nals: un 4,7% a la Uni6é Europea i un 2,4% del total a la resta del mén. Tot
i que aquests resultats son més positius que els assolits pel teixit empresarial
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ja existent (creat amb anterioritat al 2008), el fet que només un 7% de la fac-
turacio es pugui col-locar als mercats internacionals, en un context d’atonia
molt significativa de la demanda interna de consum i d’inversi6 a Catalunya
i Espanya, explica la dinamica i les expectatives a la baixa dels resultats de la
nova empresa catalana.

Taula 5. Evolucié i estructura del negoci al nou teixit empresarial de Catalunya (2010-2011) (Va-
riacions i perspectives del negoci en percentatges, i distribucié geografica de les vendes en per-
centatges de facturacié)

Nova empresa catalana

Evoluci6 xifra de negoci

2011/2010 -1,1

Evoluci6 prevista de la facturacié 2011/2010

Increment 33,7
Disminucié 27,6
Manteniment 38,7

Distribucio territorial del negoci 2011

Catalunya 82,8
Resta d’Espanya 10,1
Unié Europea 4,7
Resta del mén 2,4
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Quan s’analitzen els reptes que la nova empresa catalana ha d’afrontar per
sortir de la crisi economica en qué esta immersa s’obtenen alguns resultats
interessants. Hem copsat les opinions valoratives dels empresaris ennous amb

relacié amb la generaci6 de valor de les seves empreses (figura 15).

Per bé que tots els problemes plantejats, valorats en una escalad’l a 10, en que Expectatives a la baixa

0 no representa cap problema i 10 representa un problema greu, se situen per
. L. . . . Més endavant veurem que

sota la mitjana, el principal repte de millora manifestat pels nous empresaris aixd s’explica perqué aquest

procés té prou fortaleses, i que

catalans és la soluci6 al problema del financament de la seva activitat (4,4 h -
les expectatives a la baixa de

punts de valoracio). El segueix a prop la necessitat d’obrir nous mercats (4,1 la seva activitat tenen més a
.. L. . L. » » veure amb la dinamica dels
punts), i ja a més distancia les relacions amb 1’Administracio (3,1), la gestio mercats que amb el procés in-
tern de generaci6 de valor de

dels recursos humans (2,8), la xarxa de col-laboradors i cooperadors (2,4) i la Fempresa.

inversi6é en recerca, desenvolupament i innovaci6 (2,3). En aquest context,
sobta que els nous empresaris no es posicionin més adversament en relacié
amb els problemes que presenta el seu procés de generacié de valor.
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Figura 15. Els reptes interns per a la sortida de la crisi a la nova empresa catalana .
(2008-2011) Figura 15
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2.2. La generacio de valor de la nova empresa catalana

Una vegada analitzades les caracteristiques estructurals i de ’entorn del nou
teixit empresarial de Catalunya, a continuacié ens centrarem en els principals
elements que en defineixen la generacié de valor. Comencarem per l’analisi

del seu principal recurs: el capital huma.

Des de la perspectiva del seu estoc formatiu es poden treure algunes conclu- Estoc formatiu

sions molt importants (taula 6). En primer lloc, cal assenyalar una preseéncia
Aquests registres sén clara-
ment millors que els de I'estoc
formatiu de les empreses crea-
des abans de la crisi. Per exem-
(empresaris i treballadors) és I'universitari. ple, el 2003 la formacié uni-
versitaria només era present
com a estoc formatiu majorita-
ri en un 25% d’empreses cata-
lanes.

important de la formaci6é universitaria. A gairebé quatre de cada deu noves
empreses creades entre el 2008 i el 2011 I'estoc formatiu majoritari a l'empresa

En segon lloc, també hem d’esmentar que, tot i la participacio6 creixent de la

formaci6 universitaria, I’estoc formatiu mitja de les noves empreses catala-
nes continua sent la formaci6 secundaria, amb un 52,5% del total. Com a
resultat de la presencia elevada de la formaci6 secundaria, les noves empreses
catalanes dediquen un volum important de recursos a I'ampliacié de forma-

cio, que també supera ampliament els registres d’abans de la crisi.

Un 26,1% dels treballadors de la nova empresa catalana ha seguit programes
formatius formals, homologats, d’ampliaci6 de formaci6 durant els darrers dos
anys. Un 31,6% dels treballadors de la nova empresa catalana ha seguit progra-
mes formatius informals d’ampliacié de formaci6 durant els darrers dos anys.

De fet, aquestes dades ens suggereixen que la nova empresa catalana
presenta millors estocs formatius, tant de base com d’ampliacié de for-
maci6, que 'empresa sorgida abans de la crisi. La crisi economica ha
accentuat la preséncia de 1'educaci6 al teixit empresarial.
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Taula 6. L'estructura formativa del nou teixit empresarial de Catalunya (2010-2011) (estocs for-
matius i ampliacié de formacié en percentatges de treballadors)

Nova empresa catalana

Nivell maxim formacié predominant a I'empresa

Sense estudis / estudis primaris 8,0
Estudis secundaris 52,5
Estudis universitaris 39,5

Ampliaci6 de formacié durant els darrers dos anys

% treballadors en formacié reglada 26,1

% treballadors en formacié no reglada 31,6
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Des de la perspectiva de ’edat i el génere, cal assenyalar que la crisi economica
ha ampliat la base emprenedora a Catalunya (figura 16). En efecte, no és
gens menyspreable la participacio dels joves (que representen un 36,3% del
total) i de les dones (que representen un 38,8% del total) a les noves iniciatives

empresarials de Catalunya.

Aquestes dades suggereixen una ampliaci6 de la base emprenedora cap
a estrats d’empresaris i de treballadors que, habitualment, no eren gaire
presents en la nova configuracié empresarial del Principat, en especial

les dones i els joves.

Figura 16. L'edat i el gfénere a la nova empresa catalana (2008-2011)
(percentatges sobre el total de treballadors i d’empresaris)
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Amb tot, no cal perdre de vista que les noves empreses generades a Catalunya
en temps de crisi continuen estan integrades majoritariament per homes (poc
menys de dues terceres parts del total) i per persones en el tram mitja de la
seva vida professional, entre 36 i 55 anys (un 59,7% del total).

L'organitzaci6 del treball és un element cabdal per a avancar cap a la con-
figuracié en xarxa de l'activitat empresarial. La recopilacié d’informacié en
aquesta dimensi6 ens assenyala una presencia notable de les noves formes
d’organitzacio del treball a les noves empreses de Catalunya sorgides en
temps de crisi (figura 17).

La proposta d’objectius que han de desenvolupar els treballadors,
I'autonomia en 'organitzaci6 del treball, els intercanvis d’'informacio,
el treball en equip i la valoraci6 de la polivaléncia dels treballadors sén
presents, i amb forca intensitat, a la nova empresa catalana.

De la mateixa manera, aquestes noves formes d’organitzaci6 del treball es com- N

plementen amb una preséncia notable (prop de 7 punts en una escala d'1 a | d’‘organitzacio

10) de la supervisid del treball per objectius, gracies, en part, al fet que més Les noves formes

d'una tercera part de les noves empreses catalanes s'organitza per processos o d‘organitzaci6 en xarxa de
I'empresa es fonamenten en
projectes (davant del 52,1%, que s’organitza per productes o serveis). una autonomia més gran a

I'hora de prendre decisions so-
bre el treball en equip i en di-
lucions clares de les jerarquies
classiques de tall fordista i tay-

laborals. La informacié obtinguda ens assenyala la preséncia d'un marc de lorista.

En el mateix context, també ens hem interessat per 1’analisi de les relacions

relacions laborals duals a la nova empresa catalana.

Per bé que la gran majoria d’agents de la nova empresa, directius i tre-
balladors, desenvolupen la seva activitat en un marc de contractacié
indefinida, jornada completa i retribuci6 fixa, es consolida també un
context laboral més flexible i innovador caracteritzat per la contrac-

taci6 temporal, la jornada parcial i la retribuci6 variable.

En efecte, un 13,4% dels implicats a la nova empresa catalana treballen a temps
parcial, un 13,5% amb contractes temporals i un 11,5% és retribuit amb for-
mes variables de contraprestaci6. També cal assenyalar que a la nova empresa
catalana sorgida en temps de crisi un 7% de l'activitat es duu a terme a partir
del treball autonom.
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Figura 17. Les noves formes d’organitzacié del treball i les relacions laborals a la nova
empresa catalana (2008-2011) (mig’anes d’escales valoratives -1, gens d’acord, i 10,
e treballadors)

totalment d'acord- i percentatges

Polivaléncia treballadors

Treball en equip

Intercanvi informacié

Autonomia organitzacio
treball
Proposta objectius del
treballador

Supervisio per objectius

100,0 88,6
83,5
80,0 78.7
60,0
40,0
i 13,4
20,0 115 13,5
] [ ] m
Retribucié  Retribucié Contracte  Contracte Jornada Jornada
fixa variable indefinit temporal completa parcial
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Una vegada resseguits els trets diferencials del recurs huma i del treball a les Evidéncia empirica

empreses catalanes sorgides entre el 2008 i el 2011, a continuaci6 ens centra-
, s . . L'evidencia empirica interna-
rem en l'altre component explicatiu del nou esquema innovador i en xarxa de cional ens posa en relleu una
vinculacié important entre
les practiques d’innovaci i
els usos intensius de les TIC a
. . . . . i . . I'hora d’explicar la capacitat
Aixi, doncs, I'obtencié d’'informaci6 sobre la capacitat innovadora i la inten- de competencia empresarial a
I'economia global de coneixe-
ment.

I'activitat empresarial: la innovacid, i en especial, 1'as de les TIC.

sitat dels usos de les TIC per part de la nova empresa catalana ens donara se-
nyals de la seva capacitat per a generar valor en el context global i basat en
el coneixement. D’entrada (taula 7), el primer que cal destacar és que la pre-
séncia d’estructures d’innovaci6 formal a la nova empresa catalana no és
menyspreable. Una de cada cinc noves empreses catalanes disposa d'un de-
partament propi d’'R+D+1. Un 17% de les noves empreses catalanes disposa

d'una patent propia.

De fet, els resultats obtinguts ens suggereixen una preséncia notable de
I’emprenedoria innovadora al nou teixit empresarial catala sorgit en temps
de crisi. Poc menys de la meitat de les noves empreses sorgides entre el 2008
iel 2011 (un 45,7%) ha innovat. La innovacié majoritaria és la de producte
(41,5%), seguida, ja a més distancia, per la innovacié de procés (30,1%) i per
la innovacié organitzativa (28,4%).
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Taula 7. La innovacié al nou teixit empresarial de Catalunya (2008-2011) (percentatges

d’empreses i escales valoratives per a la cooperacié i els resultats de la innovacié -1, gens, i 10,

totalment-)

Nova empresa catalana

Origen de la innovacié

Departament propi R+D+l 19,6
Personal propi no destinat a innovacié 56,3
Empreses especialitzades o personal contractat 24,1
Tipologia d‘innovacié
Innovaci6 als darrers dos anys 45,7
Innovacié de producte 41,5
Innovaci6 de procés 30,1
Innovaci6 organitzativa 28,4
Cooperacio en innovaci6é
Centres innovacié/universitats 2,1
Empreses competidores 2,7
Proveidors/distribuidors 4,3
Clients 58
Resultats de la innovacié
La innovacié ha tingut éxit 7,6
La innovacié ha donat un bon rendiment 6,6
La innovacié ha estat totalment nova al mercat 53

Font: elaboracié propia

La nova emprenedoria innovadora a Catalunya també es materialitza amb cer-

ta cooperaci6 amb agents externs, en especial, amb els clients. En una escala

d’'l a 10, els nous empresaris catalans valoren la cooperacié amb els clients

amb 5,8 punts.

En sintesi, els resultats de ’emprenedoria innovadora a la nova empresa

catalana son forga positius, tal com posen de manifest les valoracions

del seu exit (7,6 punts), del seu rendiment (6,6 punts) i de la seva capaci-

tat d’introduir una innovacio6 radical (5,3 punts en una escala d’'1 a 10).

Tot i aixi, també hem d’esmentar algunes mancances

del procés

d’emprenedoria innovadora de la nova empresa catalana. Primer de tot, i per

bé que aquests resultats son clarament millors que els de ’empresa precrisi, no

podem perdre de vista que més de 1a meitat de les noves empreses catalanes

no ha innovat durant els darrers dos anys. A més, i ara en relacié amb el
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procés innovador, també hem de tenir present la seva naturalesa basicament
informal. Un 56,3% de les innovacions introduides per la nova empresa cata-
lana el resultat del treball del personal no dedicat formalment a la innovacio,
de la mateixa manera que la cooperacid, sobretot amb universitats, centres de
recerca i empreses competidores, encara és molt millorable.

Aixi, doncs, es pot afirmar que I’emprenedoria innovadora a l’empresa
de creacid recent a Catalunya presenta bons resultats, ja que im-
plica la meitat del nou teixit productiu, basicament té exit, i es fa
d’acord amb una combinacié d’estructures formals i informals, i en
col-laboracié amb els clients. Amb tot, I'emprenedoria innovadora
s’hauria d’estendre a la resta del teixit empresarial, incorporar més es-
tructures d'innovaci6 formal i col-laborar molt més amb els agents ex-
terns de 'empresa especialitzats.

L'éxit competitiu de qualsevol teixit productiu a '’economia del coneixement
s’ha de fonamentar en el descabdellament constant d’innovacions i en 1'as in-
tensiu de les TIC. En sintonia amb els resultats obtinguts per a I'’emprenedoria
innovadora, la informacié copsada ens assenyala que els usos de les TIC a la
nova empresa de Catalunya s6n forca intensius (taula 8). Si comencem per
I'analisi dels usos digitals per part del personal de les empreses, cal assenya-
lar que gairebé vuit de cada deu treballadors usen amb freqiiéncia ordinadors
connectats a Internet i el correu electronic. A més, set de cada deu integrants
de la nova empresa també usen amb freqiiencia dispositius mobils. Les parti-
cipacions de freqiiencia d'ts de la xarxa local son inferiors, i se situen lleuge-
rament per sota del 45% dels agents integrants de la nova empresa. Finalment,
i totila seva novetat, les aplicacions web 2.0 s6n usades freqiientment per un

26,2% dels integrants de la nova empresa de Catalunya.

El mateix succeeix si definim un indicador d’usos d’Internet i n’analitzem
els resultats. Per bé que una de cada cinc noves empreses catalanes no disposa
de pagina web propia, hem de destacar que la preséncia a Internet i els usos
del comerg electronic evolucionen molt favorablement, sobretot si ho compa-
rem amb els resultats de les empreses precrisi. Un 46,6% de la nova empresa
catalana ja disposa de pagina web propia, un 21,4% fa comerg electronic i un
18,0% interactua amb agents externs a través de les xarxes socials.

De fet, els resultats de les practiques del comerg electronic ens assenyalen
una dinamica positiva, tenint en compte el context de crisi. A la nova em-
presa catalana, i el 2010 i el 2011, el percentatge de compres fetes per comerg
electronic sobre el total de compres s’ha estabilitzat en un 14,5% del total. Les
vendes mitjancant el comer¢ electronic, amb una participaci6 inferior, evolu-
cionen, pero, a l'alca, des del 6,1% del total de vendes el 2010 fins al 6,5% del
total de vendes el 2011.
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Taula 8. Usos de les TIC a la nova empresa de Catalunya (2008-2011) (percentatges)

Nova empresa catalana

Usos digitals del personal

Ordinadors amb connexio a Internet 78,2
Correu electronic empresa 76,8
Dispositius mobils 68,8
Xarxa local 44,9
Aplicacions web 2.0 26,2
Usos d’Internet a I'empresa
Sense pagina web propia 26,8
Pagina web propia sense comerg electronic 46,6
Pagina web propia i comerg electronic 21,4
Pagina web propia i usos de les xarxes socials 18,0
Practiques de comerg electronic

Compres amb comerg electronic 2010 14,5
Compres amb comerg electronic 2011 14,5
Vendes amb comerg electronic 2010 6,1

Vendes amb comerg electronic 2011 6,5

Font: elaboracié propia

Aixi, doncs, i com hem observat amb l’emprenedoria innovadora,

I'analisi dels usos TIC a la nova empresa catalana ens assenyala una

utilitzaci6 creixent d’aquestes tecnologies, que s’'incorporen amb molta

intensitat als seus processos de generacio de valor, tot i que els resultats

del comer¢ electronic sén millorables.
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3. Fets i fonts de la competitivitat empresarial a
Catalunya

Acabem de constatar que, a cavall de les primeres dues decades del segle XXI,
I'adveniment de I’economia del coneixement i la crisi economica estan trans-
formant els processos de generaci6 de valor de les empreses. Les dades ob-
tingudes ens permeten afirmar que, en temps de crisi, les noves empreses cre-
ades a Catalunya milloren el seu procés de generaci6 de valor cap a unes fonts
de creixement que es fonamenten, cada vegada més, en la innovacio, en es-

pecial la de fonament digital, i en I’arquitectura organitzativa en xarxa.

Aixi, doncs, tot sembla indicar que la crisi econOmica s’associa amb un
canvi en el procés de generaci6 de valor de I'empresa catalana que, si
incidis sobre els resultats, comportaria un canvi en el patr6 d’eficiéncia

i de creixement empresarial a Catalunya.

A continuaci6, contrastarem si aquest canvi en la generacié de valor empre-
sarial a Catalunya també implica noves fonts de competitivitat, noves fonts
coinnovadores de productivitat. Com en el nivell agregat, en primer lloc es-
tudiarem alguns fets de la productivitat de la nova empresa catalana, per, en
segon lloc, estudiar les fonts de 'eficiencia del nou teixit productiu.

Si comencem per l'analisi dels fets de la productivitat, que hem mesurat amb
la ratio entre el volum de facturacio i els treballadors de la nova empresa, el
primer que cal mencionar és que una de les manifestacions més critiques de la
crisi economica al nou teixit productiu del Principat ha estat el deteriorament
del nivell d’eficiencia. Com a resultat de les caigudes de les vendes, molt
superiors a la dinamica de l'ocupacid, la productivitat del treball a la nova
empresa catalana ha caigut un -5,0% en el periode 2010-2011 (figura 18).

En efecte, d'una facturacié mitjana de poc més de 103.500 euros per treballador el 2010,
la nova empresa catalana tanca el 2011 amb una facturacié mitjana per treballador de
98.600 euros.

Si dividim el nou teixit productiu de Catalunya en funci6 del nivell
d’eficiéncia, és a dir, les empreses amb una productivitat del treball per sota
o igual (no-eficiéncia) o per sobre (eficiencia) de la mitjana del Principat, ens
adonem que el nombre d’empreses eficients se situa entorn d’una tercera
part del total (un 32,4%), mentre que el nombre d’empreses noves que pre-
senten un nivell d’eficiéncia inferior a la mitjana catalana se situa entorn

de dues terceres parts del total (67,6%).
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En aquest sentit, podem comencar 1’analisi sobre el perfil d’eficiencia
de la nova empresa catalana afirmant que la crisi economica divideix
el teixit productiu en una tercera part d’empreses més eficients i dues
terceres parts d’empreses menys eficients, en un context de caiguda de
la productivitat a causa de I’atonia general de les vendes.

Figura 18. La productivitat del treball (vendes per treballador) a la nova empresa
de Catalunya (2010-2011) (milers d’euros, taxes de variaci6 interanual i
percentatges sobre el total d’empreses)

110 ~ 100 ~
103,8 98,6
90 80
67,6
70 i
60 4
50
40
30 J 32,4
10 J 20 4
-5,0
10 || 0
2010 2011 Taxa de Estructura 2011
variacio
2011/2010 ] inferior mitjana

. Superior mitjana
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Des del punt de vista de la generaci6 interna de valor, i comencant per la
vinculaci6 entre l'eficiéncia i el génere, les dades obtingudes ens suggereixen
que les noves empreses amb base emprenedora femenina presenten uns
nivells d’eficiencia millors (figura 19). Poc més de la meitat de les noves
empreses catalanes amb base emprenedora femenina presenta un nivell de
productivitat superior a la mitjana catalana (51,6%). En canvi, un 66,4% de
les noves empreses catalanes amb base emprenedora masculina presenta

un nivell d’eficiencia inferior a la mitjana catalana.

De la mateixa manera, l'eficiéncia a la nova empresa catalana també es vin-
cula a un cert grau de coneixement de les linies publiques de suport a
I'emprenedoria. Un 60,0% del nou teixit emprenedor catala que presenta
un nivell de productivitat superior a la mitjana coneix les linies de suport a
I’emprenedoria. Aquest percentatge cau fins al 18,2% en el cas de les noves

empreses menys eficients, amb nivells de productivitat inferiors a la mitjana.

Una altra dimensi6 del procés de generacié de valor de les noves empreses
catalanes que s’associa estadisticament amb 1’eficiencia és la relacionada amb
el capital huma, les relacions laborals i les noves formes d’organitzaci6 del
treball. En efecte, el perfil d’eficiencia del nou teixit empresarial catala sorgit
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en temps de crisi esta vinculat a millors registres de 'ampliaci6é de formacio
reglada, a unes relacions laborals més estables i a una presencia superior de les
formes més flexibles i autonomes d’organitzar la feina (figura 20).

Figura 19. La productivitat del treball (vendes per treballador), 'emprenedoria de base
femenina i el suport pablic a la nova empresa de Catalunya (2008-2011) (percentatges
sobre el total d’empreses)
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Fi?ura 20. La productivitat del treball (vendes per treballador), el capital huma, les
relacions laborals i les noves formes d’organitzacié a la nova empresa de Catalunya
(2008-2011) (percentatges sobre el total d’empreses, i mitjanes valoratives -0, gens, i 10,
totalment-)
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En un 35,1% de les noves empreses catalanes eficients (productivitat superi-
or a la mitjana) els treballadors ampliaven 1l’estoc formatiu amb programes
de formacio reglada, davant del 22,8% de les empreses menys eficients. De la
mateixa manera, les formes més estables de relaci6 laboral també s6n més pre-
sents a la nova empresa eficient. En un 96,4% de noves empreses catalanes la
forma principal de retribuci6 del treball és la retribuci6 fixa, davant del 91,4%
de les noves empreses menys eficients. En canvi, les formes de retribucio vari-
able sén més presents a les empreses menys eficients (8,6%, davant del 3,6% a

les empreses menys eficients). Pel que fa a les noves formes d’organitzaci6 del
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treball, les dades obtingudes ens confirmen una preséncia més gran d’algunes
practiques innovadores, com l’autoorganitzacio del treball, la difusi6 de la in-
formaci6 rellevant i I'Gs lliure d’Internet, a les noves empreses catalanes més
eficients.

D’altra banda, i com era d’esperar, 1’eficiencia del nou teixit productiu catala
s’associa clarament amb la innovaci6 de producte i amb uns usos més inten-
sius de les TIC (figura 21). Més de la meitat de les noves empreses catalanes
més eficients, és a dir, les que presenten un nivell de productivitat superior a
la mitjana, innoven en producte, percentatges que es redueixen fins al 25,9%
en el cas de la innovaci6é en procés i fins al 18,5% en el cas de la innovaci6

organitzativa.

En canvi, les noves empreses menys eficients es caracteritzen per una
distribucié molt més equitativa, entorn d’una tercera part del total, dels
tres tipus d’innovaci6é copsada.

El patr6 d’eficiéncia de la nova empresa catalana també es vincula a un usos
més intensius de les TIC. Gairebé vuit de cada deu noves empreses eficients
(productivitat superior a la mitjana) i creades en temps de crisi a Catalunya
usen freqiientment ordinadors connectats a Internet i el correu electronic de
I'empresa. En canvi, aquests usos de les TIC se situen en participacions entorn
de dues terceres parts del total en el gruix de noves empreses menys eficients
de Catalunya.

Figura 21. La productivitat del treball (vendes per treballador), la innovacié i els usos de les
TIC a la nova empresa de Catalunya (2008-2011) (percentatges sobre el total d’empreses i
mitjanes valoratives en funci6 de la intensitat de productivitat -0, gens, i 10, totalment-)
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Aixi, doncs, és possible concloure aquest procés de caracteritzacio del
nou teixit productiu catala en funcié del grau d’eficiencia afirmant que
es distingeixen dos col-lectius d’empreses:

1) Per un costat, trobem un col-lectiu d’empreses eficient, amb ni-
vells de productivitat superiors a la mitjana, perd més minoritari, ja que
aglutina entorn d’una tercera part del conjunt de noves empreses cre-
ades. Aquest perfil d’eficiencia detectat es caracteritza perque disposa
d'un procés de generacié de valor basat en una base emprenedora fe-
menina, el coneixement de les ajudes publiques de suport a la creacio
d’empreses, 'ampliaci6 de la formacio reglada, les relacions laborals es-
tables, la presencia de noves formes d’organitzaci6 del treball (autono-
mia organitzativa, difusié de la informacio i Gs lliure d’Internet), la in-

novaci6 en producte i uns usos més intensius de les TIC.

2) Per un altre costat, dues terceres parts del nou teixit empresarial ca-
tala, el menys eficient, es caracteritza per un procés de generaci6 de
valor basat en 'emprenedoria de base masculina, la desconeixenca de
les linies de suport de I’Administracié puablica, i una preséncia inferior
del capital huma, de les noves formes d’organitzacié del treball i dels
usos intensius de les TIC.

De fet, i com es pot observar en la figura 22, el perfil d’eficiéncia identificat
per al nou teixit empresarial de Catalunya es revela util a I'hora de copsar
quotes de vendes als mercats internacionals. L'associaci6 entre l'eficiéncia i
la internacionalitzacid, entesa com la capacitat que la nova empresa catalana
té per a copsar mercats exteriors, queda palesa quan comparem els registres de

les organitzacions més i menys eficients.

A les noves empreses catalanes amb un nivell de productivitat superior a la
mitjana la quota de vendes als mercats d’exportacié (Uni6é Europea i resta del
mon) arriba fins al 10,9% del total (un 9,3% a la Uni6 Europea i un 1,6% a
la resta del mén). En canvi, a les noves empreses catalanes amb un nivell de
productivitat inferior a la mitjana la quota de vendes als mercats d’exportacio
es redueix a menys de la meitat, fins al 4% (un 2,9% a la Uni6 Europea i un

1,1% a la resta del mén).

De la mateixa manera, la quota de vendes als mercats espanyols també és clara-
ment superior a les noves empreses catalanes més eficients (un 15,4%, davant
del 8,1% de les noves empreses amb un nivell de productivitat inferior a la
mitjana).

Per contra, la destinaci6 dels béns i serveis de les noves empreses als mercats
catalans, tot i ser majoritaria, és inferior en el cas de les organitzacions més

eficients. La quota de vendes als mercats catalans de les noves empreses amb
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nivells de productivitat superiors a la mitjana és del 73,7%. La quota de ven-
des als mercats catalans de les noves empreses amb nivells de productivitat
inferiors a la mitjana és del 83,8%.

Figura 22. La productivitat del treball (vendes per treballador) i la
internacionalitzaci6 (destinacié geografica de les vendes) a la nova
empresa de Catalunya (2008-2011) (percentatges sobre el total
d’empreses en funcié de la intensitat de productivitat i la destinacié de les

vendes)
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Acabem de constatar que el perfil d’eficiéencia de la nova empresa catalana,
amb productivitats del treball superiors a la mitjana del Principat, convergeix
amb algunes de les fonts coinnovadores que la literatura empresarial ha iden-
tificat com a més idonies per a la competéncia als mercats globals del conei-

xement.

No sempre ha estat aixi. Hem assenyalat que a 'etapa expansiva majoritaria-
ment les empreses catalanes no disposaven de les fonts coinnovadores (relaci-

J. Torrent; P. Ficapal (2011).
“TIC, cualificacion, organi-
necessaries per a la competéncia als mercats globals del coneixement. zacion y productividad del
trabajo: un analisi empirico
sobre las fuentes de la efici-
Un antecedent sobre els factors explicatius de la productivitat empresarial encia empresarial en Catalu-
a Catalunya nya”. Investigaciones Regiona-
les (ntm. 20, pag. 93-115).

ons de complementarietat entre usos TIC, capital huma i canvi organitzatiu)

La disposicié d’'una mostra representativa per al conjunt del teixit empresarial a Catalu-
nya ens ofereix informacié molt 1til sobre les fonts de la productivitat a 'empresa cata-
lana. Es tracta d’'una base de dades obtinguda a la recerca: The Network Firm: ICTs, Produc-
tivity and Competitiveness in Catalan Firms, que el 2003 va obtenir una mostra de 1.262
empreses catalanes (amb un marge d’error del £5,5% en el cas de maxima indeterminaci6
p=q=>3501iper aun nivell de confianca del 95,5%).

Per al contrast de les noves fonts de productivitat es va utilitzar un model analitic que
parteix d’una funcié de produccié empresarial (vendes per ocupat), a partir de la qual
la productivitat del treball depen de la dotaci6é de capital fisic productiu (KFP), de les
despeses intermedies de producci6 i d'un indicador d’eficiencia de l’activitat empresarial.
Precisament, és en aquest indicador d’eficiéncia que s’han incorporat les noves fonts
coinnovadores de productivitat, a partir dels components segilients:


http://www.uoc.edu/in3/pic/eng/network_company.html
http://www.uoc.edu/in3/pic/eng/network_company.html
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e el canvi tecnologic digital, les noves formes d’organitzaci6 del treball i 1a qualificacié
dels treballadors;

* les seves relacions de complementarietat, i
e les variables relatives a les relacions laborals i la cultura innovadora de I'empresa.

A més, aquest model s’ha replicat per a una segmentaci6 de les empreses catalanes en
funci6 de la seva intensitat tecnoldgica i en coneixement.

Els resultats del model de relaci6 causal, estimat per minims quadrats ordinaris, ens po-
sen de manifest un poder explicatiu elevat i mostren un bon nivell d’ajust. A les empre-
ses catalanes d’elevada intensitat tecnologica i en coneixement, que només representen
entorn d’una tercera part del teixit empresarial, els determinants de la productivitat sé6n
el capital fisic productiu, les noves formes d’organitzaci6 del treball, i la seva interaccié
amb 1'as de les TIC, en un context de relacions laborals flexibles perd estables i amb la
preséncia d’una cultura organitzativa innovadora.

Per contra, a la majoria del teixit empresarial, és a dir, les empreses amb menys intensitat
tecnologica i en coneixement, gairebé la totalitat de les fonts de productivitat sén expli-
cades pel capital fisic i la qualificaci6 del treball. En aquest grup majoritari d’empreses
a Catalunya, cap de les fonts coinnovadores especificades, és a dir, les relacions de com-
plementarietat entre 1'Gs de les TIC, les noves formes d’organitzacio i la qualificacié del
treball, no expliquen el potencial de creixement a llarg termini d’aquest nombre majo-
ritari d’empreses catalanes (vegeu la figura 23).

Figura 23. Fonts coinnovadores de la productivitat del treball a les empreses catalanes, per intensitat tecnologica i en coneixement
(2003) (coeficients estandarditzats i significatius del model de regressié lineal multiple amb la productivitat del treball com a variable
dependent)

CULTORG

FLEXJORN

SEGURID

SORGCUALIF

STICCUALIF

SORGTIC 0,269

STIC -0,210

SCUALIF

SORG 0,290

0,270
KFP * 0,423

—-0,300 —-0,200 -0,100 0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500

CJENITC [ EITC

*EITC: empreses intensives en tecnologia i coneixement. ENITC: empreses no intensives en tecnologia i coneixement.
Font: elaboracié propia a partir de dades del PIC_Empreses

Tot i aixi, el fet que les noves empreses més eficients presentin un procés de
generaci6 de valor que es caracteritza per la base emprenedora femenina, pel
coneixement de les ajudes publiques a I’emprenedoria, per I’ampliacié de for-
macio reglada, per una preseéncia notable de les noves formes flexibles i auto-
nomes d’organitzacio6 del treball en un context d’estabilitat de les relacions la-
borals i per un usos de les TIC forca intensius, no ens garanteix pas que aquests
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elements determinin l'eficiéncia, en siguin les fonts. Fins ara ens hem mogut
en el terreny de 1’associaci6 estadistica, que ens ha permeés identificar un perfil
d’eficiéncia, pero ara volem anar un pas més enlla, pretenem establir relacions
de causalitat, explicar quin sén els determinants de l’eficiéncia i veure si en-
caixen, o no, amb el que ens suggereix la literatura economica internacional.

. o

Un model per a copsar V'eficiencia (productivitat del treball superior a la
mitjana) de la nova empresa catalana

Amb 1’objectiu de contrastar empiricament l'efecte de les noves fonts coinnovadores so-
bre 1'eficiéncia, entesa a partir d'un nivell de productivitat superior a la mitjana, hem
plantejat un model de relacié causal de naturalesa probabilistica, un model 10git.

La idea basica d’aquest model és determinar els coeficients/probabilitats que expliquen el
fet que la nova empresa catalana sigui eficient, és a dir, que presenti nivells de producti-
vitat superiors a la mitjana. En aquest sentit, la variable dependent del model, la variable
que cal explicar, és l'eficiencia de la nova empresa catalana, una variable dicotomica que
pren valor 1 quan l'empresa presenta un nivell de productivitat superior a la mitjana, i
valor O quan l’empresa presenta un nivell de productivitat inferior o igual a la mitjana.
Amb la construcci6 d’aquesta variable el nou teixit productiu catala queda dividit en dues
terceres parts d’empreses menys eficients i una tercera part d’empreses eficients.

Pel que fa a les variables independents, i prenent com a punt de partida el conjunt
d’indicadors que presenten associaci6 estadistica amb la variable d’eficiencia, el model
de relaci6 causal plantejat ha considerat els sis determinants segtients:

1) 'emprenedoria de base femenina, copsada mitjancant el genere de I'emprenedor. La
variable pren valor 1 quan l’emprenedor és una dona, i valor O quan '’emprenedor és
un home.

2) La preséncia majoritaria d’estudis universitaris a I’'empresa. Aquest indicador s’ha ob-
tingut a partir de ’estoc de formaci6é mitja existent a I’empresa. Aixi, I'indicador pren
valor 1 quan l'estoc formatiu mitja dels professionals de I’empresa es correspon amb els
estudis universitaris de grau (mitja i superior) i postgrau, i valor O en cas alternatiu (sense
estudis, formacio6 primaria i formacié secundaria).

3) Hem considerat la presencia d'un marc de relacions laborals més estable, copsat amb
la presencia (valor 1) o no (valor 0) de les formes fixes de retribuci6é a I'empresa.

4) Amb l'objectiu de copsar la preséncia de la coinnovacié com a variable explicativa
de l'eficiencia a la nova empresa catalana, hem construit dos indicadors. L'indicador de
coinnovaci6 1 recull les relacions de complementarietat entre els usos de les TIC, copsats
pels usos del correu electronic de I'empresa, i I'autoorganitzacié del treball, copsada per
la possibilitat que els treballadors organitzin els seus propis fluxos de treball. L'indicador
de coinnovacid 2 recull les relacions de complementarietat entre els usos de les TIC,
novament copsats pel grau d’utilitzacié del correu electronic de I'empresa, i la difusi6 de
la informacio, copsada per la possibilitat que els professionals de ’empresa comparteixin
lliurament la informacié rellevant. Ambdoés indicadors sén dicotomics. L'indicador de
coinnovaci6 1 pren valor 1 quan 1'Gs del correu electronic de I’empresa es combina amb
l'autoorganitzaci6 del treball (valor 1, quan la puntuaci6 obtinguda se situa per sobre de
la mitjana valorativa construida en una escala de 0 a 10 punts; i valor 0, quan la puntuacié6
obtinguda se situa igual o per sota de la mitjana valorativa construida amb una escala de
0 a 10 punts). L'indicador de coinnovacié 2 pren valor 1 quan 1'as del correu electronic
de I'empresa es combina amb la practica empresarial de compartir informacié rellevant
(valor 1, quan la puntuaci6 obtinguda se situa per sobre la mitjana valorativa construida
en una escala de 0 a 10 punts; i valor 0, quan la puntuaci6 obtinguda se situa igual o per
sota de la mitjana valorativa construida amb una escala de 0 a 10 punts).

5) Finalment, amb l’objectiu de copsar la incidéncia de la trajectoria de I'empresa, s’ha
introduit una variable métrica que recull el nivell de productivitat del treball de I'empresa
de l'any anterior.

Amb l'objectiu de respondre a la qiiestié de quines son les variables explicati-
ves (i amb quina probabilitat) de 1'eficiencia (productivitat superior a la mitja-
na) a la nova empresa catalana s’ha fet una analisi de relaci6 causal (figura 24).
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Entre els resultats obtinguts cal assenyalar que totes les variables explicatives
de l'eficiéncia a la nova empresa catalana sorgida en temps de crisi son sig-
nificatives. Pel que fa als coeficients estandarditzats obtinguts, la base em-
prenedora femenina i el nivell d’estudis universitaris es revelen com els
més importants a 1'hora d’explicar l'eficiencia de la nova empresa catalana.
L'explicacié d’aquest diferencial de productivitat del treball es completa amb
la presencia de practiques de coinnovacio, que combinen 1'Gs del correu
electronic de 'empresa amb 1’autoorganitzacié del treball i la lliure difusio
d’informaci6 del treball, en un context de relacions laborals més estables
(retribucions fixes), i amb una certa dependéncia del punt de partida, del
nivell de productivitat inicial.

Figura 24. Les fonts de I'eficiencia (]Productivitat del treball superior a la mitjana) a la nova .
empresa de Catalunya (2011) (coeficients estandarditzats —probabilitats— de I’analisi de Figura 24
relacié causal)

Variable dependent: eficiéncia
0.010 de la nova empresa catalana —
’ valor 1, productivitat del tre-
ball superior a la mitjana; va-
lor 0, productivitat del treball

igual o inferior a la mitjana.

Coinnovacio 1

Coinnovacié 2 §§ 0,015

Productivitat any anterior |§ 0,038

Retribucié fixa

Estudis universitaris

Dona emprenadora 2,851

Font: elaboracié propia

Aixi, doncs, és possible tancar aquesta aproximacio a les fonts de l'eficiencia
de la nova empresa catalana amb un conjunt de cinc idees basiques:

1) Cal afirmar que el nou patr6 d’eficiéncia de I'empresa catalana, sorgit
amb la crisi econdmica, és més intensiu, més coinnovador, que el patrd
d’eficiéncia detectat abans de la crisi. En efecte, la crisi economica ha revelat
com a significatiu el paper de la coinnovacid, de les relacions de complemen-
tarietat, entre els usos intensius de les TIC i les noves formes més flexibles i
autonomes d’organitzaci6 del treball, cosa que no s’havia detectat per al gruix
del teixit productiu catala en recerques referides al moment algid del cicle eco-

nomic.

2) També cal assenyalar la importancia obtinguda per la formacié de caracter
universitari. Novament, i a diferéncia dels resultats obtinguts en el periode
precrisi, l'eficiencia del nou teixit productiu catala sorgit en temps de crisi

s’explica en bona part per 'estoc de capital huma. Aixi, doncs, els resultats de
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la recerca confirmen una bona noticia: el nou teixit empresarial catala sorgit
en temps de crisi té unes fonts d’eficiencia, un procés de generacié de valor,
més adient per a la competéncia als mercats globals del coneixement.

3) Cal assenyalar que la crisi econdmica també ha fet aparéixer nous de-
terminants de l'eficiéncia. Especialment rellevant és la significacié de
I’emprenedoria de base femenina a 1'hora d’explicar el diferencial de pro-
ductivitat de la nova empresa catalana. Una altra bona noticia que s’afegeix
a l'anterior. L'ampliaci6é de la base emprenedora, cap a una participacié6 més
gran de les dones en la creaci6 i gestié6 de noves empreses, és positiva perque
es tradueix en un component important a I’hora d’explicar 1'eficiéncia de les

noves empreses catalanes sorgides en temps de crisi.

4) Addicionalment, pero, cal fer notar que l’eficiencia del nou teixit empre-
sarial catala no és independent de la trajectoria d’eficiéncia anterior. La
probabilitat que una nova empresa catalana presenti nivells de productivitat
superiors a la mitjana també depen del nivell de productivitat anterior. Les
noves empreses catalanes amb nivells anteriors de productivitat més elevats

tenen més probabilitats de ser eficients en el futur.

5) Finalment, cal esmentar que aquestes bones noticies tenen un contrapunt
negatiu. Aquest nou patr6 d’eficiéncia, que se sustenta en un procés de gene-
raci6 de valor més coinnovador, més presencia del capital huma, en una base
emprenedora femenina i en dependéncia de la trajectoria previa de producti-
vitat, només abraca una tercera part de les noves empreses catalanes sor-
gides en temps de crisi. Es un punt verd, és un punt de partida cap al futur,
pero dues terceres parts del nou teixit empresarial catala sorgit en temps de
crisi encara presenta nivells de productivitat inferiors a la mitjana i, el que és
més important, encara basa el seu procés d’eficiencia en practiques detectades
al periode precrisi, menys coinnovadores, en menys presencia de la formaci6
universitaria, en formes retributives variables, en una base emprenedora mas-
culina ien nivells de productivitat previs més baixos.

Precisament, aquest resultat ens planteja un dels principals reptes que
I'economia catalana ha d’afrontar en el futur immediat: la consolidaci6é
d’aquesta nova base emprenedora coinnovadora i eficient, i I’extensio
dels seus efectes sinergics cap a la resta del nou i el vell teixit productiu,
que encara presenta models de generaci6 de valor poc adients per a la
competencia als mercats globals del coneixement.
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Resum

Cap a una nova politica publica de competitivitat empresarial

Les recerques més recents sobre les fonts de la competitivitat empresarial han
establert la necessitat d’abordar aquest concepte des d'una perspectiva més
amplia, que suggereix la concepci6 tradicional sobre la capacitat que les em-
preses tenen per a augmentar les seves quotes de mercat. Aquesta nova apro-
ximaci6 a la competitivitat, entesa com la capacitat que les empreses tenen per
a créixer en el llarg termini, ens condueix, inevitablement, a preocupar-nos
per les fonts del creixement empresarial, en especial per la productivitat. Pre-
cisament, amb aquest enfocament, hem analitzat els determinants de la com-
petitivitat de 'empresa de Catalunya.

Abans d’entrar en l’analisi empresarial, hem analitzat els fets i les fonts de la
competitivitat del seu entorn, de I’economia catalana. Els resultats de 1’analisi
ens han evidenciat que, durant la darrera fase d’expansié economica, el patr6é
de creixement de I’economia catalana no era el més adequat per a la compe-
téncia als mercats globals del coneixement. Es possible justificar aquesta afit-
macio a partir de dos dels resultats obtinguts.

En primer lloc, hem vist que quan el ritme de creixement del PIB és impul-
sat, com li va succeir a '’economia catalana durant la darrera fase expansiva
(2001-2007), per la dinamica del consum privat, i per la inversi6 en habitatge
i la producci6 en construccio, la sostenibilitat a llarg termini del creixement
economic pot tenir problemes. Aixo és aixi perque es tracta d'un model exten-
siu, que es fonamenta, basicament, en increments de I’ocupacio (generalment
de baixa qualificaci6) superiors a la dinamica de la produccié que, a més, es

financen amb el recurs a ’endeutament i a I’estalvi exterior.

En segon lloc, també hem constatat que les fonts del creixement economic
catala durant la fase expansiva del cicle es basaven en els seus components de
poblacié (poblacid, activitat i ocupacid) i de capitalitzaci6é, mentre que la di-
namica del capital per ocupat (intensificacié del capital) i, sobretot, el compo-
nent d’eficiencia (amb una caiguda de la productivitat total dels factors) cor-
roboraven la ineficiéncia d’aquest model de creixement. De fet, aquest model
no era sostenible. Només amb una intensitat tecnologica més gran, en espe-
cial la digital, una forca de treball en formacié continuada i una estructura
economica oberta i innovadora, seria possible evolucionar cap a un model de

creixement més intensiu.

Amb l'objectiu de contrastar si 1’evidéncia agregada és consistent amb
I'estructura empresarial, en el modul també s’han analitzat les fonts de com-
petitivitat de ’empresa catalana. En aquest sentit, les proves internacionals
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han constatat 'existencia de noves fonts coinnovadores en l’explicacié de
la productivitat empresarial, en especial, 1'establiment de relacions de com-
plementarietat entre els usos de les TIC, el canvi organitzatiu i la formacio
d’empresaris i treballadors. Aquests nou patr6 d’eficiéncia i creixement em-
presarial és la translacio als resultats empresarials de la nova arquitectura es-
trateégica i organitzativa que defineix I’empresa xarxa.

L'analisi duta a terme, d’acord amb les noves empreses catalanes sorgides en
temps de crisi, ens permet afirmar que el nou teixit empresarial catala millo-
ra el seu procés de generaci6 de valor cap a unes fonts de creixement que es
fonamenten, cada vegada més, en la innovacié i 'arquitectura organitzativa
en xarxa. Algunes dades aclaridores. Gairebé la meitat de les noves empreses
catalanes creades en temps de crisi innova. A quatre de cada deu d’aquestes
noves empreses 'estoc formatiu mitja és 'universitari. Les noves practiques
d’organitzacio del treball, basades en 'autonomia funcional i la descentralit-
zacio6 de la presa de decisions, tenen una preseéncia majoritaria. I els usos de les
TIC i d'Internet per a la generacio de valor son massius. A més, en dues terceres
parts de les noves empreses creades a Catalunya en temps de crisi s'usen amb
freqiiencia ordinadors connectats a Internet, el correu electronic de I'empresa
o dispositius mobils. Gairebé tres quartes parts del nou teixit empresarial sor-
git a Catalunya en temps de crisi disposa de pagina web propia, i una de cada
cinc empreses noves ha fet practiques de comerc electronic. Aixi, doncs, tot
sembla indicar que la crisi econdmica s’associa amb un canvi progressiu en el

patro6 d’eficiencia i creixement empresarial a Catalunya.

Amb tot, aquest canvi esta en els seus inicis, encara és forca minoritari.
De la caracteritzacié del nou teixit productiu catala en funcié del seu grau
d’eficiéncia (productivitat superior o inferior/igual a la mitjana) es pot afirmar
que es distingeixen dos col-lectius de noves empreses.

Per un costat, trobem un col-lectiu d’empreses eficient, amb nivells de produc-
tivitat superiors a la mitjana, perd més minoritari, ja que aglutina entorn d’'una
tercera part del conjunt de noves empreses creades. Aquest perfil d’eficiencia
detectat es caracteritza perque disposa d'un procés de generaci6 de valor basat
en una base emprenedora femenina, el coneixement de les ajudes publiques
de suport a la creaci6é d’empreses, 'ampliaci6 de la formaci6 reglada, les rela-
cions laborals estables, la preséncia de noves formes d’organitzacio del treball
(autonomia organitzativa, difusié de la informacio6 i Gs lliure d'Internet), la

innovaci6 en producte i uns usos més intensius de les TIC.

Per un altre costat, dues terceres parts del nou teixit empresarial catala, el
menys eficient, es caracteritza per un procés de generacié de valor basat en
I'emprenedoria de base masculina, la desconeixenca de les linies de suport de
I’Administracié publica i menys preséncia del capital huma, de les noves for-

mes d’organitzacio6 del treball i dels usos intensius de les TIC.
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Amb l'objectiu d’esbrinar si aquest nou procés de generacié de valor de
I'empresa catalana s’associa amb les fonts coinnovadores de la productivitat
empresarial, hem fet una analisi de relacié causal. La idea basica d’aquest exer-
cici ha estat contrastar si el nou perfil d’eficiencia detectat en una tercera part
del nou teixit empresarial catala també explica la seva productivitat. Hem ob-
tingut cinc resultats basics:

1) Cal afirmar que el nou patr6 d’eficiencia de I'empresa catalana, sorgit amb
la crisi economica, és més intensiu, més coinnovador, que el patr6 d’eficiéncia
detectat abans de la crisi. La crisi economica ha revelat com a significatiu el
paper de la coinnovacio, de les relacions de complementarietat, entre els usos
intensius de les TIC i les noves formes més flexibles i autonomes d’organitzaci6
del treball, cosa que no s’havia detectat per al gruix del teixit productiu catala

en recerques referides al moment algid del cicle economic.

2) També cal assenyalar la importancia obtinguda per la formaci6 de caracter
universitari. Novament, i a diferéncia dels resultats obtinguts en el periode
precrisi, l'eficiencia del nou teixit productiu catala sorgit en temps de crisi,
s’explica en bona part per 1'estoc de capital huma.

3) Cal assenyalar que la crisi economica també ha fet apareixer nous
determinants de leficiencia. Especialment rellevant és la significaci6 de
I’emprenedoria de base femenina a 1’hora d’explicar el diferencial de produc-
tivitat de la nova empresa catalana. Una altra bona noticia que s’afegeix a

I’anterior.

4) Addicionalment, pero, cal fer notar que 'eficiéncia del nou teixit empresa-
rial catala no és independent de la trajectoria d’eficiéncia anterior. La probabi-
litat que una nova empresa catalana presenti nivells de productivitat superiors
a la mitjana també depeén del nivell de productivitat anterior.

5) Finalment, cal esmentar que aquestes bones noticies tenen un contrapunt
negatiu. Aquest nou patr6 d’eficiéncia, que se sustenta en un procés de gene-
raci6é de valor més coinnovador, en més preséncia del capital huma, en una
base emprenedora femenina i en dependencia de la trajectoria prévia de pro-
ductivitat, només abracga una tercera part de les noves empreses catalanes sor-
gides en temps de crisi. Es un punt verd, és un punt de partida cap el futur,
pero dues terceres parts del nou teixit empresarial catala sorgit en temps de
crisi encara presenten nivells de productivitat inferiors a la mitjana i, el que
és més important, encara basen el seu procés d’eficiencia en practiques detec-

tades al periode precrisi, menys coinnovadores.

Precisament, aquest resultat ens planteja un dels principals reptes que
I’economia catalana ha d’afrontar en el futur immediat: la consolidaci6

d’aquesta nova base emprenedora coinnovadora i eficient, i I'extensié dels
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seus efectes sinérgics cap a la resta del nou i el vell teixit productiu, que encara
presenta models de generacié de valor poc adients per a la competéncia als
mercats globals del coneixement.

De fet, la rellevancia del model coinnovador de creixement detectat al nou
teixit empresarial catala eficient ens obre les portes cap a una nova aproxima-
ci6 a la politica ptablica de la competitivitat. En aquest context, cal assenyalar
la importancia de la intensitat de I'Gs empresarial de les TIC. La recerca ens
confirma una associaci6 clara entre la transversalitat i la profunditat dels usos
de les TIC i la capacitat de I'’empresa per a créixer sosteniblement. Tot i aixi,
la inversi6 en TIC no sembla una condici6 suficient per a la millora compe-
titiva de ’empresa catalana. Sense un aGs ampli i intensiu per part de tots els
elements de valor de '’empresa no sembla que sigui possible avancar cap a
models de creixement més intensius. I, encara més, aquests usos intensius de
les TIC s’han de combinar amb politiques de foment del canvi organitzatiu, de
la formaci6 constant i efectiva d’empresaris i treballadors, i amb 1'ampliaci6é

de la base emprenedora, en especial, dones i joves.

Aquests arguments semblen suggerir la necessitat clara d’instaurar una nova
agenda en la politica pablica de promoci6 de la competitivitat que tingui una
naturalesa integral, que coordini totes les iniciatives parcials desenvolupades
i que aglutini accions de suport a tots els elements de generacié de valor a

I’'empresa.
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