Free Solar Energy

Sergi Yague i Serra .
GRAU D'ENGINYERIA INFORMATICA
Java Enterprise Edition

Vicen¢ Font Sagrista

Santi Caballé Llobet

Data Lliurament
14/06/2017

Universitat Cbherta
de Catalunya



Aquesta obra esta subjecta a una llicéncia de
Reconeixement-NoComercial-

SenseObraDerivada 3.0 Espanya de Creative
Commons




Llicencies alternatives (triar alguna de les sequents i substituir la de la

agina anterior

A) Creative Commons:

Aquestaobra esta subjecta a una llicencia de
Reconeixement-NoComercial-
SenseObraDerivada 3.0 Espanya de Creative

Commons

Aquestaobra esta subjecta a una llicencia de
Reconeixement-NoComercial-Compartirlqual
3.0 Espanya de Creative Commons

Aqguesta obra esta subjecta a una llicéncia de
Reconeixement-NoComercial 3.0 Espanya de
Creative Commons

Aquesta obra esta subjecta a una llicéncia de
Reconeixement-SenseObraDerivada 3.0
Espanya de Creative Commons

Aquesta obra esta subjecta a una llicencia de
Reconeixement-Compartirlqgual 3.0 Espanya de
Creative Commons

Aquesta obra esta subjecta a una llicéncia de
Reconeixement 3.0 Espanya de Creative
Commons

B) GNU Free Documentation License (GNU
FDL)

Copyright © ANY EL-TEU-NOM.

Permission is granted to copy, distribute and/or
modify this document under the terms of the
GNU Free Documentation License, Version 1.3
or any later version published by the Free



Software  Foundation; with no Invariant
Sections, no Front-Cover Texts, and no Back-
Cover Texts.

A copy of the license is included in the section
entitled "GNU Free Documentation License".

C) Copyright

© (l'autor/a)

Reservats tots els drets. Esta prohibit la
reproduccié total o parcial d'aquesta obra per
qualsevol mitja o procediment, compresos la
impressié, la reprografia, el microfilm, el
tractament informatic o qualsevol altre sistema,
aixi com la distribucié d'exemplars mitjangant
lloguer i préstec, sense l'autoritzacié escrita de
'autor o dels limits que autoritzi la Llei de
Propietat Intelslectual.



FITXA DEL TREBALL FINAL

Titol del treball: | Free Solar Energy

Nom de l'autor: | Sergi Yagle i Serra

Nom del consultor/a: | Viceng Font Sagrista

Nom del PRA: | Santi Caballé Llobet

Data de lliurament (mm/aaaa): | 06/2017

Titulacié o programa: | Grau d’Enginyeria Informatica

Area del Treball Final: | Java Enterprise Edition

Idioma del treball: | Catala

Paraules clau | FSE JEE JSF
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d’aplicacio, metodologia, resultats i conclusions del treball

S’ha construit un sistema d’informacio(servidor) que permet (de manera
minimalista) realitzar la gestio dels processos de negoci minims i
imprescindibles per a qué una empresa de nova creacio (FSE) pugui iniciar
I'activitat. Més concretament, el sistema d’informacio permet:

* Realitzar la gestio dels contractes: Noves contractacions, baixa de
contractes i canvis de domicili de contractes en vigor.

* Realitzar la gestio dels clients: Alta de client i actualitzacio de les dades
del client.

» Llegir els consums en el punts de subministrament per poder facturar:
L’aplicacio client obté des de l'aplicacié servidor els contractes que
estan en vigor per calcular el consum i enviar-lo cap a laplicacio
servidor per a que aquest es registri a I'aplicacio.

* Procés de facturacio: Generacio de factures de consum en funcio de les
lectures rebudes des de l'aplicacio client.

* Procés de generacio de remesa: Generacio de fitxer en suport magneétic
per enviar a l'entitat bancaria per a que aquesta realitzi el carrec en
compte dels clients d’FSE.

* Procés de notificacio per correu electronic: Procés d’enviament de
correus electronics informant sobre el resultat dels processos de negoci.

Finalment, en sintesi, s’ha construit un sistema d’informacié amb arquitectura
client-servidor que implementa els processos de negoci basics per a qué la
companyia ficticia FSE pugui iniciar I'activitat comercial.
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1. Introduccio

1.1 Context i justificacio del Treball

Aquest projecte parteix d’'un suposit on un nou govern de I'estat pren la decisié
de liberalitzar el sector energetic en el que es refereix a la generacié d’energia
electrica. Degut a aquest hipotétic fet, i també degut a un altre hipotetic avang
tecnologic en la captacié i acumulacié d’energia solar, un grup d’emprenedors
decideix fundar una empresa subministradora d’energia anomenada “Free
Solar Energy* (d’aqui en endavant FSE).

Concretament, el negoci d’FSE consistira en la instal-lacié d’equips de captacio
i acumulacié d’energia solar a immobles. D’aquesta manera, prévia demanda
de clients potencials, un equip d’operaris es desplacara a I'immoble que ho
sol-liciti i realitzara la instal-lacié dels equipaments subministradors d’energia.
També, a banda dels equipaments subministradors d’energia, es realitzara la
instal-lacié d’'un sistema d’informacié(client) que es comunicara amb el sistema
d’'informacié principal(servidor) de la companyia.

Posteriorment a la instal-lacié dels equipaments subministradors d’energia i
informatics, només restara que els veins dels immobles prenguin la decisié de
realitzar el canvi de proveidor (d’energies contaminants) per un proveidor
d’energies renovables com FSE. Per altre costat, destacar l'avan¢ que
suposara l'aparicié en el sector serveis empreses del tipus FSE, les quals
aportaran un estalvi en els costos de produccié d’energia electrica i seran
beneficioses per al medi ambient.

D’aquesta manera, la creacié d’'FSE comporta la necessitat de construir un
sistema d’informacié amb les funcionalitats imprescindibles per a qué FSE
pugui iniciar l'activitat comercial. Més concretament, el sistema d’informacié
haura de permetre realitzar contractacions, registrar les lectures de consum
produides en cada punt de subministrament, realitzar la facturacié dels
consums registrats i realitzar la recaptacié de les factures emeses.

Finalment, pel que respecta a la infraestructura d’obtencio dels consums per
facturar, es realitzara la instal-lacié d’'un sistema de comptadors connectats via
cable de xarxa amb el sistema d’informacié client. D’aquesta manera, per mitja
de serveis Web i de cues de missatges, el sistema d’informacié client sera
capa¢ d’enviar durant un periode de temps predeterminat el consum registrat
en cadascun dels comptadors del I'immoble cap al sistema d’informacié
principal (S.1.D.P).



Descripci6 de les funcionalitats:
FSE comptara amb dues tipologies de sistemes d’informacié:

» Sistema d’informacio distribuit principal(d’aqui en endavant S.1.D.P)
allotjat en un o n servidors(en funci6 de la demanda de recursos) on el
personal de la companyia realitzara la gestié dels clients.

» Sistema d’informacio client (d’aqui en endavant S.1.C) allotjat a cadascun
dels immobles on hi haura instal-lat un equipament subministrador.

FSE comptara amb els seglents rols d’usuari:

» Usuari d’aplicacio: formara part de la plantilla d’empleats FSE (també
podent ser personal subcontractat) i sera 'encarregat de la gestié del
client I’FSE. Més concretament, per mitja del S.I.D.P sera I'encarregat
de realitzar 'alta de nous clients i de nous contractes.

» Usuari de sistema: existira un planificador de processos que sera
'encarregat de realitzar les lectures dels consums dels clients, realitzar
el procés de facturacio i realitzar la recaptacié de les factures (procés de
remesa).

» Sistema d’informacié d’equipament de subministrament: No es tracta
d’'una persona fisica, sin6 és tracta del S.1.C. que es comunica amb el
sistema d’informacio principal(S.l.D.P.) de la companyia. Més
concretament, aquesta comunicacié consistira en l'intercanvi
d’'informacié (per mitja de serveis Web i de cues de missatges) entre els
sistemes d’informacié client i servidor. Més concretament, aixo permetra
obtenir les dades de consum del subministrament per poder realitzar la
facturacié dels clients d’'FSE.

A continuacié es descriuen i s’enumeren les funcionalitats que estaran
disponibles en el sistema d’informacio distribuit principal(S.I.D.P):

1. Autenticaci6 a I'aplicacié(rol usuari d’aplicacid): Per mitja d’una interficie
grafica presentada en un navegador Web, es presentaran en pantalla
dues entrades perqué 'usuari pugui introduir el seu identificador d’'usuari
i la seva paraula de pas. Una vegada introduits els valors es realitzara i
s’enviara una peticio cap el S.I.D.P per a qué es validi que l'usuari té
permisos per entrar a I'aplicacio.

2. Gestid del contracte/client(rol usuari d’aplicacid): Per mitja d’'una
interficie grafica presentada en un navegador Web la funcionalitat
permetra realitzar la gestié de nous clients i de nous contractes. A més,
també sera possible consultar les factures del contracte.

3. Facturacié i carrec bancari(rol usuari de sistema): Per mitja de les
lectures obtingudes des dels punts de subministrament es realitzara la
facturacié dels consums efectuats pels clients d’FSE i es gestionara la
seva recaptacié (Remesa).

4. Proveiment dels subministraments en vigor(servei Web proveidor): Per
mitja de la publicacié de serveis web, es realitzara un procés(proveidor)



que proporcionara el conjunt de subministraments en vigor pel S.I.C. de
immoble que ho demani.

5. Obtencié de lectures per facturar: Per mitja de cues de missatges, es
realitzara un procés receptor de les lectures dels consums d’un immoble.

Per altre costat, es descriuen i s’enumeren les funcionalitats que estaran
disponibles en el sistema d’informacio client(S.1.C):

6. Obtencié dels subministraments en vigor(rol sistema): Per mitja de
serveis web(consumidor) el procés rebra la llista de subministraments en
vigor de I'immoble.

7. Lectura del consum dels subministraments en vigor(rol sistema): Per
mitja de cues de missatges a partir de la llista de subministraments en
vigor de 'immaoble s’obtindran els consums per facturar i aquests
s’enviaran cap al S.I.D.P.

1.1.1 Models de casos d’us i actors
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L’Aplicacié FSE comptara amb 3 rols d’usuaris:
« Usuari FSE: Es 'usuari huma que s’encarregara de la gestié dels clients.

Concretament, aquest usuari podra:

Realitzar la gestio del contracte.

Realitzar la gesti6 del client.

Consultar informacié sobre les instal-lacions.

Realitzar la gestio de 'usuari.

Consultar les factures.

O O O O O

+ Planificador de tasques: Es I'usuari no huma que realitza accions
programades. Concretament, aquest usuari podra:

o Realitzar facturacions de contractes.

o Realitzar la recaptacio de les factures.

o Realitzar notificacions per correu electronic.

« Usuari Sistema Informacié Client: Es 'usuari no huma que realitza el
lliurament de les lectures per facturar recollides a les diferents
instal-lacions. Concretament, aquest usuari podra:

o Obtenir els identificadors de contracte associats a cada destinacié
existent a una instal-lacié per poder realitzar I'enviament de les
lectures per facturar.

o Realitzar la lectura dels contractes d’'una instal-lacié i el posterior
enviament cap al S.1.D.P (Sistema d’Informacio Distribuit
Principal).

Més concretament, a continuacio es descriuen les funcionalitats (Casos d’Us):
Gestio del client

La gestio del client consisteix en poder donar d’alta i actualitzar en el sistema
les dades de les persones. Concretament, la gestié del client és un pas previ a
la realitzaci6 de contracte.

Gestio de contracte
La gestié de contracte consisteix en generar noves contractacions, actualitzar

els contractes existents, consultar informacié del contracte i donar de baixa
contractes. Més concretament, aquesta gestio sera necessaria per a que el
persona administratiu de FSE pugui registrar en el sistema nous contractes,
aixi com realitzar canvis de nom sobre contractes existents i baixes de
contracte.

Gestibé de l'usuari

La gestié de l'usuari consisteix en donar d’alta i actualitzar en el sistema les
dades dels usuaris de l'aplicacié. Concretament, aquesta funcionalitat sera
necessaria per donar d’alta en el sistema les noves incorporacions de personal
administratiu a la companyia, aixi com també permetra donar de baixa al
personal que hi deixi de formar part.




Consulta de la instal-lacié
La consulta de la instal-lacié permetra al personal administratiu poder consultar

aquelles dades técniques del contracte. A més, també permetra tenir una visioé
de l'estat de les destinacions, és a dir, quines destinacions de la finca tenen
contracte en vigor i quines no.

Facturacié
El procés de facturacid6 s’executara diariament de manera planificada.
Concretament, el procés realitzara una cerca d’aquells contractes que segons
la propera data de facturacié els toca generar factura. D’aquesta manera, per
cada un dels contractes que han de generar factura es realitzara una cerca de
la ultima lectura existent en els sistema enviada per S.1.C (Sistema d’informacio
Client) present a la instal-lacié. Finalment, després de realitzar el calcul de
factura es generara:

* Una nova factura.

» Una nova situacio factura — emesa-.

* Una comunicacio6 a l'usuari FSE indicant el nombre total de factures

generades.

Remesa
El procés de remesa s’executara de manera planificada. Concretament, el
proces anira a comprovar periodicament I'existéncia de factures amb data de
carrec igual a la data en curs. En el cas de factures que cal recaptar per cada
una d’elles es generara:

* Una nova situacié de factura -cobrada-.

* Una comunicacié a l'usuari FSE indicant el nombre total de factures

tornades.

Obtencio de contractes en vigor
El procés d’obtencié de contractes en vigor s’executara cada vegada que el

S.I.C (Sistema d’Informacié Client) present a la instal-laci6 ho sol-liciti.
Concretament, el procés realitzara una cerca dels contractes en vigor per a una
instal-lacié determinada. Una vegada obtinguda la llista de contractes en vigor
aquesta sera lliurada com a resultat.

Recepcid de Lectures per facturar

El procés de recepcié des del S.I1.C (Sistema d’'Informacié Client) de lectures
per facturar s’executara cada vegada que una instal-laci6 ho sol-liciti.
Concretament, el procés registrara en el S.I.D.P (Sistema d’Informacié
Distribuit Principal) les lectures de cada contracte que una instal-lacié
comuniqui.




1.1.2. Fitxes de cassos d’us:

Cas d’us:

Alta Contracte

Actor principal:

Usuari FSE

Ambit:

Pantalla “Gestié Contracte” del Sistema d’Informacié Distribuit
Principal

Nivell d'objectiu:

Usuari

Usuaris i
interessos:

e Usuari FSE: I'Usuari administratiu vol donar d’alta un nou
contracte en el sistema associat a un client.

« Client FSE: El client vol donar-se d’alta en el servei de
subministrament d’energia.

Precondicio:

La finca(Localitzaci6) sobre Ila que es tracta donar
subministrament d’energia ha de tenir una instal-lacié operativa
i la destinacid(pis-porta) de la finca no ha de tenir un contracte
en vigor.

Escenari principal
d'exit:

1) L'usuari FSE prem el bot6 “Buscar Destinacié”(Municipi,
Carrer, Numero, Pis, Porta) sobre la que el potencial client
d’FSE vol contractar un subministrament.

2) El sistema localitza la destinacié i aquesta es troba en
situacié “No contractat”. A més, el sistema també localitza
la informacio relacionada amb la destinacio(“Instal-lacio”,
“id Comptador”, “municipi”, “Provincia”, “Pais”, “Codi
Postal”, “Carrer”, “Numero”, “Pis”, “Porta”).

3) L'usuari FSE informa la data d’alta del contracte podent ser
aquesta posterior a la actual.

4) L’usuari informa el DNI del client i prem en el bot6 “Buscar
Client”.

5) El sistema localitza el client i en mostra les dades per
pantalla(“Nom”, “1er Cognom”, “2on Cognom”, “Idioma”,
“Indicador de tarifa social”).

6) L’'usuari FSE prem el boto “Alta”.

7) El sistema insereix a la base de dades un nou contracte.

Extensions:

5a) El sistema no localitza el client.

6a) L’'Usuari FSE introdueix les dades del client(*Nom”, “Primer
Cognom”, “Segon Cognom”, “DNI/NIF”, *“ldioma”, “Tarifa
Social”) i prem el boté “alta client”.

7a) El sistema insereix a la base de dades un nou client.

8a) Continua pel pas 6 de I'escenari principal.

5b) El sistema localitza el client.

6b) L'Usuari FSE introdueix les dades del client (“Nom”,
“Primer Cognom”, “Segon Cognom”, “DNI/NIF”, “ldioma”,
“Tarifa Social”) i prem el boté “modificar client” per realitzar una
correccio.

7b) El sistema actualitza a la base de dades un client.

8b) Continua pel pas 6 de I'escenari principal.

Postcondicio:

El sistema ha registrat un nou contracte per a una destinacio i
un client.




Cas d’us:

Consulta Contracte

Actor principal:

Usuari FSE

Ambit:

Pantalla “Gestié Contracte” del Sistema d’Informacié Distribuit
Principal.

Nivell d'objectiu:

Usuari

Usuaris i
interessos:

Usuari FSE: I'Usuari administratiu vol consultar un contracte

existent en el sistema.

Precondicio:

El contracte que s’ha de consultar ha d’existir.

Escenari principal
d'exit:

1) L'usuari FSE informa el camp “Contracte” i prem el boté
“Buscar Contracte”.

2) El sistema localitza el contracte i mostra les dades per
pantalla.

Postcondicio:

Les dades del contracte sén visualitzades per pantalla.

Cas d’us:

Modificaciéo Contracte

Actor principal:

Usuari FSE

Ambit:

Pantalla “Gestié Contracte” del Sistema d’Informacié Distribuit
Principal.

Nivell d'objectiu:

Usuari

Usuaris i
interessos:

Usuari FSE: I'Usuari administratiu vol modificar un contracte
existent en el sistema.

Precondicio:

El contracte que s’ha de modificar ha d’existir.

Escenari principal
d'exit:

1) L'usuari FSE informa el camp “Contracte” i prem el boté
“Buscar Contracte”.

2) El sistema localitza el contracte i mostra les dades per
pantalla.

3) L’Usuari FSE introdueix les dades a modificar i prem el
boté “Modificar”.

4) El contracte ha estat actualitzat.

Postcondicio:

El contracte ha estat actualitzat.

Cas d’'us: | Baixa Contracte
Actor principal: | Usuari FSE
Pantalla “Gesti6 Contracte” del Sistema d’Informacié Distribuit
Ambit: | Principal.
Nivell d'objectiu: | Usuari
Usuaris i |Usuari FSE: I'Usuari administratiu vol realitzar la baixa d’un

interessos:

contracte.

Precondicio:

El contracte que s’ha de donar de baixa ha d'existir en el
sistema.

Escenari principal
d'exit:

1) L'usuari FSE informa el camp “Contracte” i prem el boté
“Buscar Contracte”.

2) El sistema localitza el contracte i mostra les dades per
pantalla.

3) L’'Usuari FSE prem el bot6 “Baixa”.

4) El contracte ha estat donat de baixa.

Postcondicio:

Es realitza |la baixa del contracte.




Cas d’us:

Gestio Client

Actor principal: | Usuari FSE
Pantalla “Gestié Contracte” del Sistema d’Informaci6 Distribuit
Ambit: | Principal.
Nivell d'objectiu: | Usuari
Usuaris i | Usuari FSE: 'Usuari administratiu consulta un client existent en
interessos: | el sistema.
Precondicid: | El client que s’ha de consultar ha d’existir en el sistema.
Escenari principal | 1) L'usuari FSE informa el camp “DNI/NIF” i prem el boto
d'exit: “Buscar”.
2) El sistema localitza el client i mostra les seves dades per
pantalla.
Extensions | 3a) L'usuari selecciona un dels contracte de la llista de pantalla

“Contractes” i prem el bot6 “Consulta Contracte”.

4a) El sistema mostra la pantalla “Consulta Contracte
mostrant les dades per pantalla del contracte seleccionat en el
punt 3a.

Postcondicio:

Les dades del client sén visualitzades per pantalla.

Cas d'us: | Consulta Instal-lacio
Actor principal: | Usuari FSE
Pantalla “Consulta Instal-lacié” del Sistema d’Informacio
Ambit: | Distribuit Principal.
Nivell d'objectiu: | Usuari
Usuaris i |Usuari FSE: I'Usuari administratiu consulta una instal-lacié
interessos: | existent en el sistema.
Precondicio: | La instal-lacié que s’ha de consultar ha d’existir en el sistema.
Escenari principal | 1) L'usuari FSE prem el bot6 “Totes les instal-lacions”.
d'exit: | 2) El sistema mostra una finestra emergent amb totes les

instal-lacions existents a la base de dades.
3) L’usuari selecciona una instal-lacié de la finestra emergent.
4) El sistema mostra les dades de la instal-lacié per pantalla
junt amb els contractes de associats a la instal-lacié.

Escenari alternatiu

1) L’'usuari FSE introdueix un identificador d’instal-lacié en el

d'exit: camp “Id Instal-lacié” i prem el boté “Buscar Instal-lacio”.
2) El sistema mostra les dades de la instal-lacio per pantalla
junt amb els contractes de associats a la instal-lacié.
Extensions | 5a) L’'usuari selecciona un dels contracte de la llista de pantalla

“Contractes” i prem el bot6 “Consulta Contracte”.

6a) El sistema mostra la pantalla “Consulta Contracte
mostrant les dades per pantalla del contracte seleccionat en el
punt 3a.

Postcondicio:

Les dades del client sén visualitzades per pantalla.




Cas d’us:

Gestio d’Usuari

Actor principal:

Administrador FSE

Ambit:

Pantalla “Gesti6 d’Usuari” del Sistema d’Informacié Distribuit
Principal.

Nivell d'objectiu:

Usuari

Usuaris i
interessos:

Administrador FSE: I'Usuari de sistema gestiona els usuaris de
I'aplicacid(alta baixa, consulta, modificacié).

Escenari consulta:

L’Administrador FSE introdueix I'identificador d’'usuari en el
camp “Id Usuari” i prem el boté “Buscar”.
El sistema mostra les dades de 'usuari per pantalla.

Escenari alta:

L’ Administrador FSE introdueix totes les dades de l'usuari i
prem el bot6 “Alta”.
El sistema insereix al nou usuari a la base de dades.

Escenari
modificacio:

L’ Administrador FSE introdueix I'identificador d’'usuari en el
camp “Id Usuari” i prem el boté “Buscar”.

El sistema mostra les dades de l'usuari per pantalla.

L’ Administrador FSE introdueix les dades a l'usuari a
modificar.

El sistema actualitza les dades de I'usuari a la base de
dades.

Cas d’us:

Login

Actor principal:

Usuari FSE, Administrador FSE

Ambit:

Pantalla “Login” del Sistema d’Informacio6 Distribuit Principal.

Nivell d'objectiu:

Usuari

Usuaris i
interessos:

Usuari FSE: Control d’accés per a usuaris autoritzats.
Administrador FSE: Control d’accés per a usuaris autoritzats.

Precondicio:

L'usuari ha d’existir en el sistema i ha d’estar habilitat.

Escenari principal
d’exit:

1) L'usuari introdueix el seu identificador d’'usuari i la seva
contrasenya.

El sistema valida la informacié l'usuari i la contrasenya.
El sistema mostra el menu principal de I'aplicacié FSE.

Escenari alternatiu:

L’'usuari introdueix el seu identificador d’usuari a la pantalla.
L’usuari prem el boto “Recuperar Contrasenya”.

El sistema envia un correu electronic a 'usuari amb la seva
contrasenya.

LihZiem

Postcondicio:

L’'usuari accedeix al sistema.
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Cas d’us:

Facturacio

Actor principal:

Planificador de tasques

Ambit:

Processos planificats del sistema

Nivell d'objectiu:

Sistema

Precondicio:

Han d’existir en el sistema contractes en vigor susceptibles de
ser facturats.

Escenari principal
d’exit:

1) El sistema selecciona aquells contractes que es troben en
periode de facturacid i genera una factura en funci6 del
consum.

2) El sistema el suport magnétic per a qué el banc pugui
realitzar el carrec en el compte bancari del client.

3) El sistema envia una notificacié al client informat de I'import
de la factura i de la data de carrec.

Postcondicio:

S’han generat les factures corresponents a aquells contractes
en periode de facturacié.

Cas d’us:

Remesa

Actor principal:

Planificador de tasques

Ambit:

Processos planificats del sistema

Nivell d'objectiu:

Sistema

Precondicio:

Han d’existir factures en situacié “emesa” amb data de carrec
igual al dia en curs.

Escenari principal
d’exit:

1) El sistema processa cadascuna de les factures a carregar en
recaptacio.

2) Situacio6 de factura “Cobrada” es registra en el sistema.

3) El sistema realitza una notificacié l'usuari administratiu
informant sobre el resultat de generacié de la remesa.

Postcondicio:

Es genera un fitxer en suport magnétic per enviar a I'entitat
bancaria.

Cas d’us:

Consultar Contractes

Actor principal:

Sistema d’informacié client

Ambit:

Processos planificats del sistema

Nivell d'objectiu:

Sistema

Precondicio:

Cap

Escenari principal
d’exit:

1) El sistema cerca contractes en vigor per una determinada
instal-lacio.

Postcondicio:

Cap

Cas d'us:

Registrar lectures per facturar

Actor principal:

Sistema d’informacié client

Ambit:

Processos planificats del sistema

Nivell d'objectiu:

Sistema

Precondicio:

Han d’existir a la instal-lacié contractes en vigor

Escenari principal
d’exit:

1) El sistema obté la lectura d’aquelles destinacions de la
instal-lacié que tenen un contracte en vigor.
2) El sistema realitza I'enviament cap al sistema d’informacié
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distribuit principal(S.l.D.P) de la lectura obtinguda dels

contractes en vigor.
Postcondicio: | Les lectures dels contractes en vigor han estat enviades cap al
S.I.D.P.

1.1.3. Disseny relacional de la base de dades
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Descripcio6 de les relacions:
Taula CONTRACT
e Un contracte ha d’estar associat amb una titular (taula PERSON).
¢ Un contracte ha d’estar associat amb una destinacié (taula DESTINATION).
e Un contracte pot estar associat amb lectures per facturar (taula
METER_READING).
¢ Un contracte pot estar associat amb factures de consum (taula INVOICE).
Taula DESTINATION
¢ Una destinacid ha d’estar associada amb una instal-lacié (taula SYSTEM_FSE).
¢ Una destinacid pot estar associada amb un contracte (taula CONTRACT).
¢ Una destinacid ha d’estar associada amb un comptador (taula METER_BOX).

Taula SYSTEM FSE
e Unainstal-lacié pot d’estar associada amb una destinacio (taula DESTINATION).
e Unainstal-lacié ha d’estar associada amb una localitzacié (taula LOCATION).

Taula PERSON
¢ Una persona pot estar associada amb un usuari amb rol “Usuari FSE” o
“Administracioé FSE” (taula USER).
¢ Una persona pot estar associada amb un contracte (taula CONTRACT).

Taula METER BOX
e Un Comptador ha d’estar associat amb una destinacié (taula DESTINATION).

Taula LOCATION

e Una localitzacié ha d’estar associada amb una instal-lacié (taula SYSTEM_FSE).

Taula METER READING
e Una lectura per facturar ha d’estar associada amb un contracte (taula
CONTRACT).

Taula INVOICE
¢ Una factura ha d’estar associada amb un contracte (taula CONTRACT).
e Una factura ha d’estar associada amb una tarifa (taula ENERGY_RATE).
¢ Una factura ha d’estar associada amb una situacié de factura (taula
INVOICE_STATE).

Taula INVOICE STATE

¢ Una situacié de factura ha d’estar associada amb una factura (taula INVOICE).

Taula ENERGY RATE
¢ Una tarifa pot ser associada amb una factura (taula INVOICE).

Taula EMAIL _SENDER
e Una comunicacié ha d’estar associada a un contracte (taula CONTRACT).
¢ Una comunicacié ha d’estar associada amb una plantilla de comunicacio (taula
EMAIL_TEMPLATE).
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¢ Una comunicacié pot estar associat amb elements adjunts (taula
EMAIL_ATTACHMENT).

¢ Una comunicacié pot estar associada amb elements variables (taula
EMAIL_PARAMETER).

Taula TEMPLATE
¢ Una plantilla de comunicacio pot estar associada amb una comunicacio (taula
EMAIL_SENDER).
Taula EMAIL ATTACHMENT
¢ Un element adjunt ha d’estar associat amb una comunicacio (taula
EMAIL_SENDER).

Taula EMAIL PARAMETER
¢ Un element variable ha d’estar associat amb una comunicacid (taula
EMAIL_SENDER).

1.1.4. Diagrama de classes principals
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1.1.5. Diagrama d’arquitectura

Es requereix que el sistema d’informacié d’FSE utilitzi:
e Sistema operatiu Windows 10.

¢ Una arquitectura de tipus client servidor amb I'aplicacié distribuida en

capes(presentacid, negoci i persistencia).

¢ Un servidor d’aplicacions Wildfly-10.0.0.Final amb entorn de desenvolupament

JEE7.

¢ Framework JSF juntament amb patré model-vista-controlador(MVC).

e Xhtmli Ajax.

¢ Framework Primcefaces.

e Framework EJB 3.0.

e Persistencia mitjancant Java Persistence API.

e JSR 352: Especificacié Batch per la plataforma Java.

e JSR 222: Especificacié Serveis Web per la plataforma Java.

¢ JSR 368: Especificacid JMS per la plataforma Java.
¢ Llenguatge de programacié JAVA.
e Base de dades Postgres 9.6.

1.1.6. Diagrama de components
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Des d’'una perspectiva global es presenta I'arquitectura del sistema d’informacié
d’FSE. Concretament, I'aplicacié compta amb 3 clients:

Client Web: Es tracta de la interficie grafica per la qual els usuaris
administratius realitzaran la gesti6 dels contractes i dels clients de la
companyia.

Client Web Service: Es tracta d’'un servei web consumidor (sistema
d’'informacid client) present a les instal-lacions. Concretament, sera
'encarregat de sol-licitar al sistema principal els contractes en vigor
d’'una instal-lacié per posteriorment realitzar les lectures de consum.
Client JMS: Es tracta d'un client que inserira les lectures de consum en
una cua de missatges per a queé el sistema principal pugui
emmagatzemar les lectures per facturar.

Per altre costat, els sistema estara format per una arquitectura de 3 capes:

Presentacié: Compta amb dos modalitats, “en linia” per mitja de la
implementacio del patr6 MVC (Model, Vista i Controlador), i una
modalitat “per lots” on s’executaran tasques planificades en segon pla.
Negoci: S’implementara el patr6é de disseny BO (“Objecte de Negoci”)
amb l'objectiu de potenciar la reutilitzacio del codi.

Persisténcia: S’implementara el patr6 de disseny DAO (“Objecte d’accés
a Dades”) per evitar 'acoblament amb la capa de negoci.

1.2 Objectius del Treball

L’objectiu d’aquest treball de final de grau és assolir el maxim de competencies
en desenvolupament d’aplicacions Web en tecnologia “Java” empresarial. Més
concretament:

Competencies en la capa de presentacido: Assolir expertesa en la
definicié de la interficie grafica per mitja de:
o Llenguatge “xhtml”
o L’0s de plantilles (“Facelets”) per simplificar el desenvolupament i
manteniment de les pagines de I'aplicacio.
o Refresc dinamic de continguts de la pagina (“AJAX”).
Implementacié de llibreries de JSF (“Primefaces”).
Utilitzacié del “Framework” JSF 2.0 juntament amb els
“ManagedBeans”.
o Utilitzacio del patré Model, Vista, Controlador (MVC).
Competencies en la capa de negoci:
o Invocacions a la capa de negoci per mitja del patr6 fagana.
Utilitzacié del patr6 BO.
Utilitzacioé del patré “Singleton”.
Injeccio de dependéncies.
Control de concurréncia.
Servei de missatgeria (cues de missatges).

o O O O O
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Serveis Web.
Control de les transaccions de base de dades.
Comunicacié remota.
Serveis de nom i de directori.
Utilitzacié de fitxers de traces (“logs”).
Programacio de tasques.
Processos per lots (“Batch”).
Generacio de fulls de calcul de manera programatica.
o Enviament de correus electronics.
» Competéncies en la capa de persisténcia:
o Utilitzaci6 d’anotacions per generar el model de dades de
I'aplicacié.
o Utilitzacié del llenguatge de persistencia de java (JPQL) per
deslligar I'aplicacio del tipus de base de dades utilitzada.
o Utilitzacioé del patré DAO.

O 0O 0O 0O O O O O

1.3 Enfocament i métode seguit

Per a dur a terme el treball s’ha optat per comencgar a construir un producte
nou. Aixd ha estat aixi perque 'objectiu era no arrossegar aspectes d’'una altra
aplicacié que podria haver condicionat el desenvolupament de I'aplicacié que
s’ha desenvolupat.

D’aquesta manera, I'estratégia de desenvolupament ha consistit en construir
una versié minimalista de cada una de les funcionalitats desitjiades. Es a dir, en
el cas d’'una funcionalitat “online” de tipus manteniment d’informacié primer s’ha
presentat un camp a la pantalla i s’ha construir tot el cicle:

1. Presentacio del camp a la pagina Web.
Validacié sintactica de la informacié introduida en el camp:
Submissi6 del camp del formulari.
Validacié semantica de la informacié introduida en el camp.
Fer la informacié persistent a la base de dades.
Aparicié d’un missatge de confirmacié a la pagina Web.

ook wN

De fet, aquesta estratégia permet detectar més facilment I'origen dels errors
comesos durant la fase d’'implementacio, ja que cada accié que s’efectua va
acompanyada de la seva corresponent prova/error. Per tant, quan es produeix
un error a laplicacié sovint és degut a la ultima implementacié afegida o
modificada. Tot i aix0, potser no seria I'estrategia que permet portar a terme el
desenvolupament amb la major celeritat, encara que, en la meva opini6 si que
permet que el desenvolupament obtingui un grau més alt de “robustesa” i
qualitat.
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1.4 Planificacio del Treball

Els recursos que s'utilitzaran per portar a terme el projecte sén:

1 Analista/programador

necessaria.

que sera

'encarregat

de

realitzar la
implementacié del programari i de confeccionar la documentacio

1 Responsable del projecte que sera I'encarregat de la seva gestio i de
la interlocucié amb l'usuari.
1 Usuari de l'aplicacié que sera l'encarregat de realitzar les proves
d’integracié i de donar I'acceptacié al producte final.
1 Servidor d’aplicacions “Wildfly 10.0.0-Final”.
1 Base de dades “Postgre 9.6".
1 Entorn de desenvolupament “Eclispe Neon”.
1 Repositori de fonts “SVN”.

NOTA: Degut al context d’aquest treball de final de grau, la mateixa persona ha
estat qui ha assumit tots els rols descrits anteriorment.

A continuacio es descriu el conjunt de tasques:

IdR Descrincis Accions a realitzar Tipus de Total Analisii | Construccio Total
eq escripcio cclons are tasca Jornades | disseny i proves Requeriment
RF000 Model de dades Definicié6 del model de
dades dels sistemes Base de
d'informacié  S.I1.C | dades & 08 3.2 4
S.I.D.P
RF001.01 | Autenticaci6 a Ilaplicacié(rol usuari | Construcci6 de la
d’aplicaci6): Per mitja d’una interficie | pantalla de login de | xhtml/Ajax 2 0,4 1,6
grafica presentada en un navegador | I'aplicacié.
RF001.02 | Web, es presentaran en pantalla dues | Implementacié6 de bean
entrades perque l'usuari pugui introduir | gestionat pel framework | Java/JEE 2 0,4 1,6
el seu identificador d’usuari i la seva | JSF. 5
paraula de pas. Una vegada introduits 7
RAUDEE els valors es realitzara i s’enviara una Lngrgzgiq;%%de icand
peticié cap el S.I.D.P per a qué es validi ’ Java / JEE 1 0,2 0,8
que lusuari té permisos per entrar a
I'aplicacié.
RF002.01 | Alta de nou subministrament(rol usuari | Construcci6 de la
d’aplicacié): Per mitja d’'una interficie | pantalla d'alta de | xhtml/ Ajax 6 1,2 48
grafica presentada en un navegador | contracte de I'aplicacio.
RF002.02 Web la funcioqalitat permetra realitzar implementacié de bean
l'alta de nous clients. gestionat pel framework | Java/JEE/ 2 0.4 1.6
JSF. Online ’ ’ 16
RF002.03 Implementacié del bean | Java/JEE / > 48
de negoci. Online & 1, ’
RF002.04 Implementacié de la capa | Java / JEE / 2 0.4 16
de persistencia. Online o 0
RF003 Entorn d'execucié | planificacié de Java/JEE /
processos batch Online 7 1,4 5,6 7
RF004.01 | Facturaci6 i carrec bancari(rol usuari de | Implementacié del bean | Java/JEE /
sistema): Per mitja de les lectures | de negoci. Batch 8 1,6 6.4
RF004.02 | Obtingudes des  dels punts  de Ijmplementacio de la capa 10
subministrament  es  realitzara  1a | 4g persistencia. Java/JEE / 5 0.4 16
facturacié dels consums realitzats pels Batch ’ )
clients d'FSE.
RF005.01 | Devolucions bancaries(rol usuari de | Implementacié del bean | Java/JEE /
sistema): Per mitja dels fitxers de | de negoci. Batch 8 1,6 6.4
RF005.02 | devolucions enviats per les entitats [mplementacié de la capa 10
bancaries es registraran en el sistema | ge persistencia. Java/ JEE / 2 0.4 16
aquelles factures que I'entitat bancaria Batch ’ )
no ha pogut realitzar el carrec del rebut.
RF006.01 | Proveiment dels subministraments en | Publicaci6 servei Web Java/JEE/
vigor(servei Web proveidor): Per mitja Web 3 0,6 2,4 11
de la publicacié de serveis web, es Service
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RF006.02 | realitzara un procés(proveidor) que | Implementacié del bean | Java/JEE/ 1 4
proporcionara el conjunt de | de negoci. Online 5
RF006.03 | Subministraments en vigor per immoble ["mplementaci6 de la capa | Java / JEE / 4
a qui ho demani. de persisténcia. Online 3 0,6 2,
RF007.01 | Obtencié de lectures per facturar(servei | Publicaci6 servei Web Java/JEE/
Web proveidor): Per mita de la Web 3 0,6 2,4
publicacié de serveis Web, es realitzara Service
RF007.02 | un procés receptor de les lectures dels | Implementacié del bean | Java/JEE/ 11
consums d’'un immoble. de negoci. Online 5 1 -
RF007.03 Implementacié de la capa | Java / JEE / 0.6 24
de persisténcia. Online 8 ’ ’
RF008 Obtencié dels subministraments en | Implementacié del bean
vigor(servei Web  consumidor):  El | de negoci. Java/JEE/
procés rebra la llista de Online 5 1 4 5
subministraments en vigor de 'immoble.
RF009 Lectura del consum dels | Implementacié del bean
subministraments en vigor(rol sistema): | de negoci.
Per mitja de la llista de Java/ JEE /
subministraments en vigor de immoble Online 5 1 4 5
s’obtindran els consums per facturar i
aquests s’enviaran via servei web cap al
S.I.D.P.
84 | 16,8 | 67,2 84
Resum de I'estimacio Jornades

Analisis & Disseny

16,80

Construccié & Proves Unitaries

46,20

Proves integrades

21,00

TOTAL

84,00

NOTA: Per calcular el cost dels requeriments funcionals he considerat que una
jornada és de mitja 3 hores. A més, no s’ha tingut en compte el temps d’analisi i
disseny.

A continuacié es mostra la planificacio de les tasques:

ne. - e
Name ‘ Begin date ! End date stz 12032017 180313017 w3017 02044017 DaAIT 1843017 040017 4017 SO 1T 1405017 2110572817 BMEAOTT
© AnalisiiDisseny ~ 09/03/2017  23/03/2017
© RFO00 24/03/2017  26/03/2017 =,
2 © RFOD1 27/03/2017  30/03/2017
= RF001.01 27/03/2017  28/03/2017 =
s RF001.02 29/03/2017  29/03/2017 (]
= RF001.03 30/03/2017  30/03/2017
2 ¢ RFO02 31/03/2017  12/04/2017 .
© RF00201 31/03/2017  04/04/2017 [ ]
= RF002.02 06/04/2017  06/04/2017 5]
= RF002.03 07/04/2017  10/04/2017 [
s RF002.04 12/04/2017  12/04/2017
s RFOO3 13/04/2017  17/04/2017 i B
2 ° RFOD4 18/04/2017  26/04/2017 L \
= RF004.01 18/04/2017  23/04/2017 [ 1
= RF004.02 24/04/2017  26/04/2017
B © RFODS 27/04/2017  04/05/2017 %
s RF005.01 27/04/2017  02/05/2017 [
= RF005.02 03/05/2017  04/05/2017
S ° RFO06 05/05/2017  13/05/2017 X
= RF006.01 05/05/2017  07/05/2017  —
= RF006.02 08/05/2017  11/05/2017 |
= RF006.03 12/05/2017  13/05/2017
2 © RFOO7 14/05/2017  22/05/2017 .
= RF007.01 14/05/2017  16/05/2017 [
= RF007.02 17/05/2017  19/05/2017 [
© RF007.03 20/05/2017  22/05/2017
* RFOO8 23/05/2017  26/05/2017 | —1
© RFO09 27/05/2017  30/05/2017 —

Il-lustracio 1
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1.5 Breu sumari de productes obtinguts

Aplicacio client:
* Entorn Batch:

o Procés denviament cap a I'aplicacié servidor de lectures
obtingudes en el punt de subministrament.

o Comunicaci6 entre aplicacio client i aplicacio servidor per mitja
de serveis web i cues de missatges.

Aplicacio servidor:
* Entorn Online:

o Aplicaci6 Web de gesti6 de subministraments. Més
concretament, gesti6 de contractes, gestio de clients, gestio
d’usuaris i consulta d’instal-lacions.

» Entorn Batch:

o Procés de facturacié.

o Procés de generaci6é de remeses.

o Procés d’enviament de correus electronics.

2. Resta de capitols
2.1 Aplicaci6 Client

L’aplicacié client t¢ com a principal objectiu quedar allotjiada en un maquinari
“lleuger” amb un programari (sistema operatiu) també lleuger situat a cadascun
dels punts de subministrament on hi hagi potencials clients. De fet, aquest
sistema informatic simplement ha de tenir una connexié a internet per poder
enviar les lectures registrades a cadascun les subministraments de la finca (no
€s necessaria I'existéncia d’'una base de dades), pero si que cal un servidor de
d’aplicacions. Aix0 és aixi perqué s’espera que en un futur les diferents
instal-lacions puguin comunicar-se entre elles.

Més concretament, I'aplicacié client compta amb una planificacié d’execucié de
tasques, on de manera recurrent durant un periode determinat de temps
I'aplicacio client enviara les lectures de consum registrades en els punts de
subministrament.

Descripcio técnica

Mitjancant la programaciéo de tasques que ofereix I'entorn I'especificacio
empresarial de Java (JSR 352), s’ha confeccionat una programacié d’execucio
de tasques en segon pla. D’aquesta manera, per mitja de I'anotacié @Startup
quan s’inicia el servidor d’aplicacions es genera una planificacié d’execucié
d'una classe anomenada “ScheduledTask.java”. Més concretament, la
planificacioé de la tasca quedara determinada de manera parametritzada dintre
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d'un dels fitxers de configuracié de [laplicaci6 (en concret, el fitxer
config.properties).

NOTA: L'anotacio @Startup especifica que la classe que conté I'anotacio s’ha
d’instanciar durant l'inici del servidor.

D’aquesta manera, una vegada el servidor s’ha iniciat i es troba operatiu,
existira una programacié d’execucions sobre la classe “ScheduledTask.java”. A
més, s’ha implementat un mecanisme per controlar la concurréncia d’execucio
d'una tasca programada, on per una mateixa tasca programada no es
permetran dues execucions concurrents.

NOTA: La configuracio de la tasca esta definida en el fitxer config.properties.
ScheduledTask.year=*

ScheduledTask.month=*

ScheduledTask.dayOfWeek=*

ScheduledTask.hour=*/1

ScheduledTask.minute=0

ScheduledTask.second=0

Per tant, segon I'exemple immediatament anterior, cada minut es llencara un
procés batch que mitjangant un servei web obtindra de I'aplicacié servidor tots
els subministraments en vigor per a una instal-lacié. Una vegada obtinguts els
punts de subministrament en vigor, per cada un d’ells es realitzara la lectura de
consum del punt de subministrament i aquest sera enviat cap a I'aplicacié
servidor per mitja d’'una cua de missatges.

NOTA: La lectura de consum es genera de manera aleatoria simulant la lectura
d’un comptador.

Finalment, el procés d’enviament de lectures per facturar esta preparat per
recollir traces del procés. Més concretament, a la carpeta de recursos del
projecte  (FseClient) existeix un fitxer de propietats del procés
(SendReadsTolnvoiceBatchlet.properties) on s’especifica la ruta del fitxer de
traces.

NOTA: Per facilitar la monitoritzacié dels processos, es genera un fitxer de
traces diari.

2.2 Aplicacio Servidor

L’aplicacié servidor quedara allotjada en un servidor ubicat a la seu FSE.
Aquest servidor tindra com a finalitat:

» Allotjar l'aplicaci6 de gesti6 per als usuaris de I'empresa.

» Atendre les peticions que realitzara 'aplicacio client.
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2.2.1 Autenticacié a I’'aplicacio de gestio

Per accedir a I'aplicacié cal introduir la segient URL en el navegador:
http://localhost:8080/FseServer/loginView.xhtml

Please enter your name and password.

Name:
I} Password:

| Login |

Il-lustracio 2

Per defecte I'aplicaci6 compta amb l'usuari “usuari” amb contrasenya “usuari”.
Una vegada s’ha accedit a I'aplicacio és possible canviar la contrasenya des de
la transaccié “Gestio Usuari”.

Descripcid tecnica

(e —

Presentacio

aViews

Login.xthml

"&
¢

Controller

N /

Login

[ «components =

Il-lustracio 3

e —

[ —

Negoci

«ElBa Ei

GestiolsuariBo

Persisténcia

B «ElBa =
UsuariFseDAQ

‘ wlPA»

= Userfse

|

Capa de presentacié: Es gestionada a través del “framework” JSF(Java Server

Faces), el qual s’encarrega de gestionar les peticions rebudes al servidor. Més
concretament, a continuacio es detallen totes les fases en qué es compon la

gestio d’'una petici6:
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Restore Apply Request Process
Request View —'[ Values [ ] Validations f~"~""""777C

= )
o

Query
Data

e e e et

Y

= Render Invoke Up date
esponse Response Application Model
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¥

!

Conversion or Validation Errors / Render Response

ll-lustracio 4 [1]

D’aquesta manera, respecte a la il-lustracié 3, I'element “controller’ és qui
controla I'execucio de les fases presents a la il-lustracio 4, i és durant I'execucié
de la fase “Invoke Application” on s’executa el component “Login” el qual
interactuara amb la capa de negoci per autenticar-se a I'aplicacio.

Capa de negoci: Compta amb una fagana per dotar a la capa de negoci un punt
d’entrada comu i per desacoblar la capa de negoci de la capa de presentacié.
Més concretament, el component “GestioUsuariBO” és [I'encarregat de
gestionar la pantalla d’autenticacié a I'aplicaci6. Tot i aixd, amb I'objectiu de
dotar de reutilizabilitat a I'aplicacio, la funcionalitat que valida I'autenticitat de
'usuari es troba localitzada al component “UserFseBO”.

Capa de persisténcia: El component “UsuariFseDAO” per mitja del component
“UserFse” (mapeig amb la taula de base de dades “USER_FSE”), és
'encarregat de fer la consulta a la base de dades per comprovar 'autenticitat
de l'usuari que tracta d’identificar-se com a usuari de I'aplicacié.

2.2.2 Gestio de contractes

Des de la pantalla de gestid6 del contracte es pot realitzar la gestio dels
contractes i la gestié dels clients de I'aplicacié. Més concretament, sobre els
contractes es poden realitzar les seguents funcionalitats:

» Alta de contracte.

* Modificacié de contracte

» Baixa de contracte.
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Respecte al client, es poden realitzar les segtients funcionalitats:
» Alta client.
* Modificacié de client.

Finalment, la pantalla també mostra les factures de consum generades per al
contracte seleccionat.

Per accedir a la gestié del contracte cal fer “click” en el bot6é “Gestié Contracte”
situat en el menu principal:

(€0s - T wn G || Q indiceword BRI =

Data:  31/05/2017

Idioma: Castelano ~

~ Opciones de Meni

Gestion Usuarios

Consulta Instalaciones Datos Suministro Datos Cliente

Contrato| Buscar DNI/NIF Cliente| _ Buscar
Data Alta Contrato ,7 Nombre ,7
Data Baja Contrato| primer Apelido[
Situacion Contrato[ - Segundo Apellido[

Id. Installacien| Emal
.. Contador| diomal |

Numero de cuenta Tarifa Social | |

Municipio| - At |[ Modficar | [ Aceptar || Cancelar

pronvincia| |

Cédigo Postal [
cate[
Nomero[  Pisof puerta|
L Aita | [ Modficar || Vaidar || Aceptar || Cancelar |

Facturas Contrato

Ao Factura

No records found.

Il-lustracio 5

Per donar d’alta un contracte cal fer “click” el bot6 “alta” situat a l'area
delimitada com a “Dades Subministrament”. D’aquesta manera, és necessari
informar un client inexistent en el sistema seguit d’'una destinacié on no hi
existeixi cap contracte en vigor:

24



(€) 0L 5 / 0Q5UbwUIS7266bYath TDEl06PVI-1bYMZ.mclixhpfc mow ¢ || A indiceword MR A-TE N S

Data:  31/05/2017
Info

~ Opciones de Meni
Gestion Contratos
Gestion Usuarios

Consutta Instalaciones Datos Suministro DatosCliente

Contrato] | Buscar | DNI/NIF Cliente [347465040 | Buscar
Data Alta Contrato [2017-0531 Nombre [Serg
Data Baja Contrato] Primer Apellido [Yague
Situacion Contrato| En vigor| - Segundo Apellido [Sera

Id. Instal-lacion [ttiiiii. Email [customerL. fse@grmal.com
1d. Contador [1Lt11111 Idioma [Catalin ||

Numero de cuenta [21000503010000000002 Tarifa Social

Municipio [ BARCELONA | -| At | [ Modificar | Valdar

Pronvincia | CATALUNYA
Codigo Postal[0B0i2
calleBAMEs
Nimero[38  Piso[t Puertai
Aka || Modificar | Validar | Aceptar | Cancelar

Facturas Contrato
Ao Factura

No records found.

Il-lustracio 6

NOTA: Per inicialitzar la pantalla és necessari esborrar el contingut del camp
“Contracte” situat a I'area denominada “Dades Subministrament”.

Per modificar un contracte cal introduir un identificador de contracte existent i
en vigor en el camp “Contracte” i fer click en el bot6 “Buscar’. Més
concretament, es pot modificar la destinacié del contracte (identificador de
comptador) o bé el nimero de compte bancari. Es més, no és permés modificar
el client del contracte (canvi de nom) per evitar que els clients anteriors realitzin
devolucions de factures.

Per altre costat, per modificar un client cal seguir la mateixa filosofia que en el
la gesti6 del contracte.

NOTA: Els clients no es donen de baixa. Una vegada donat d’alta un client
aquest romandra en el sistema permanentment independentment de si té un
subministrament en vigor o no.

Descripcio funcional

Procés contracte: El procés de manteniment de contractes permet realitzar:

» Alta Contracte: Per realitzar I'alta d’'un contracte el sistema des habilitara
tots els camps del contracte menys lidentificador de comptador, el
namero de compte corrent del client i l'identificador de client. A més,
l'identificador de contracte sera obtingut mitjangant una sequéncia.

Per altre costat, lidentificador de comptador s’ha de trobar en una
destinacié que no tingui un contracte “en vigor”. En cas contrari, existeix
una validacioé que no permetra realitzar 'alta del contracte.

NOTA: Per comprovar l'estat de la destinacio cal accedir a la pantalla de
consulta d’instal-lacio (veure punt 2.2.3).
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Baixa Contracte: Per donar de baixa un contracte cal introduir un
identificador de contracte en vigor. En cas de qué el contracte no estigui
en vigor existeix una validacié que informara de l'error. Una vegada
introduit el contracte caldra canviar I'estat de del contracte “d’actiu” a
“‘inactiu” i fer click en el botd “acceptar”.

Modificaci6 Contracte: Per realitzar la modificacié d’'un contracte el
sistema des habilitara tots els camps del contracte menys l'identificador
de comptador i el nimero de compte corrent del client. Per altre costat,
en cas de voler canviar el contracte de destinacié l'identificador de
comptador s’ha de trobar en una destinacié que no tingui un contracte
“en vigor”. En cas contrari, existeix una validacié que no permetra
realitzar modificacio del contracte.

Procés client:

Alta Client: Per donar d’alta un client el sistema habilitara tots el camps
de la pantalla que fan referéncia al client els quals son tots obligatoris
menys la tarifa social. Una vegada introduida la informacié només cal fer
click en el boté “acceptar”.

Modificacio Client: Per modificar un client és necessari introduir un
identificador de client existent. Una vegada introduit quedaran habilitats
tots els camps de la pantalla que fan referencia al client menys

I'identificador del client.

Procés factura:

Consulta Factures: Les factures del contracte es podran visualitzar a la
part inferior de la pantalla.

Descripcio técnica

Persisténcia

i |Destinati |
Negoci > |Destination

o e

aViews | = =3 "
= —_— P &
GestioContractexhtm! | _|GestioContracte | | J __ | GestioContracte R P&
| ‘ nvoiceState |

Presentacio

FacadeBeanGestioContracte ()|

i / MeterBoxBO | 2 e |

& /

o

«componenty -
Controller

\ oEJBy 3]
| HistDestinationBO | _ |

+ElB>

Ny «ElBa SystemFseDAQ

wJPhy

SystemFse

Il-lustracio 7
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Capa de presentacié: Es gestionada a través del “framework” JSF(Java Server
Faces), el qual s’encarrega de gestionar les peticions rebudes al servidor.
D’aquesta manera, respecte a la il-lustracié 7, I'element “controller’ és qui
durant I'execuci6 de la fase “Invoke Application” executa el component
“GestioContracte” el qual interactuara amb la capa de negoci per realitzar la
gestid del contracte.

Capa de negoci: Compta amb una fagana per dotar a la capa de negoci un punt
d’entrada comu i per desacoblar la capa de negoci de la capa de presentacié.
Més concretament, el component “GestioContracteBO” és I'encarregat de
gestionar la pantalla de gestié del contracte. Tot i aixd, amb I'objectiu de dotar
I'aplicaciéo de reutilizabilitat, les diverses funcionalitats relacionades amb la
gestié del contracte que podrien ser utilitzades en més punts de I'aplicacio es
troben localitzades en cadascun dels components “BO” (Business Object).

Capa de persisténcia: El components de tipus “DAQO” (Data Acces Object) per
mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) sén els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.

2.2.3 Gestio de la Instal-lacio

Des de la pantalla de gestidé de la instal-lacié és possible obtenir I'estat d’'una
instal-laci6 en concret. D’aquesta manera, abans de realitzar una nova
contractacié s’ha d'utilitzar aquesta transaccioé per comprovar que la destinacié
on es vol realitzar la nova contractacio esta en la situacié que ho permeti:

O rrr—— s o[ mics SRR NI

Data:  31/05/2017
Idioma: Catald

~ Opcions de Menii

Gestio Contractes

Dades Instal-lacié

Id. Instal-laci6 [L111111111 | Busear |
Situaci6 [Aci |-
Municipi [BARCELONA |~
Provincia [CATALUNYA -

Codi Postal |08042

Carrer |BALMES
Numero |38

Destinacions Instal-lacio

1d. Instal-lacio Compiador

i i

T Tz
i iz
ey e
e s

localhost:8080/FseServer/contractViewhtmis:

Il-lustracio 8
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En el cas de 'exemple, es pot comprovar com en la destinacié 1° 1° del niumero
38 del carrer Balmes de Barcelona el sistema informa sobre que el desti esta
en situacio “Sense Contractar”.

Descripcio funcional

La pantalla accedeix a la taula (SYSTEM_FSE) per recuperar les dades d’una
instal-laci6. Una vegada obtinguda la instal-lacié, s’accedeix a la taula de
destinacions per obtenir totes les destinacions de la instal-laci6. Per tant, per
cada una de les destinacions:

» S’obté el contracte associat a la destinacio (taula CONTRACT).

» S’obté el comptador associat a la destinacio (taula METER_BOX).

» Es determina si el contracte associat a la destinaci6 esta en vigor.

Descripcio técnica

B 1
Presentacio Negoci Persisténcia
Eree 1 AEJEn |
| i 0
s k4o ’:P =
- E.
= EBy
L < o
i 7 LGS =~ _ MeterBoxDAD
% W N S B E - -
N ’ S = B PAp
; e N R MeterBox
scomponents ] \\\\ X e
Controlier \\\ \ \\ ; SystomFseDAD
i \\ N N> SystemFseBO | ) wPAs :
\ \ i SystemFse
N \ N <E1Bx
\ \ Ly P LocationDAQ
\ = LocationB0 | _ 4 _ | _ _ _ _ _ _ i «JPas
\ \\ _— Location
N\ «EJB: o
\ \ DestinationDAQ
\ «E1Bx o - =
A \_, DestinationBO g — — —f = wlPAy
" Destinati
\
\
\ = CodificationDAD
«components | t
ol Cofficationnn o | PESEEEE G0 . #lPA
Codificaction

Capa de presentacié: Es gestionada a través del “framework” JSF(Java Server
Faces), el qual s’encarrega de gestionar les peticions rebudes al servidor.
D’aquesta manera, respecte a la il-lustracié 9, I'element “controller’ és qui
durant I'execucio de la fase “Invoke Application” executa el component
“Gestiolnstallacio” el qual interactuara amb la capa de negoci per realitzar la
gestié de la instal-lacio.

Capa de negoci: Compta amb una fagana per dotar a la capa de negoci un punt
d’entrada comu i per desacoblar la capa de negoci de la capa de presentacid.
Més concretament, el component “GestidlnstallacioBO” és I'encarregat de
gestionar la pantalla de gestié de la instal-lacié. Tot i aixd, amb I'objectiu de
dotar I'aplicacioé de reutilizabilitat, les diverses funcionalitats relacionades amb
la gestié de la instal-laci6é que podrien ser utilitzades en més punts de 'aplicacio
es troben localitzades en cadascun dels components “BO” (Business Object).
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Capa de persistéencia: El components de tipus “DAQO” (Data Acces Object) per
mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) son els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.

2.2.4 Gestio de 'usuari

Des de la pantalla de gestié de l'usuari és possible gestionar els usuaris de
I'aplicacid, d’aquesta manera, les funcionalitats sobre els usuaris sén:

» Alta usuari.

* Modificacié usuari.

» Baixa usuari.

(€)® wn G| Qindiceword RR-2N-E =

Data:  31/05/2017
Idioma: Catald

Contrasenya [usuar
Estat Activ j
Modificar || Valdar | Acceptar || Cancelar

ll-lustracio 10
Descripcié funcional

La funcionalitat accedeix a la taula d’'usuaris (USER_FSE) per obtenir un usuari
a mantenir. En cas de no existir, es podra enregistrar un nou usuari en el
sistema. Pel que respecta a les validacions, es comprova que el camp
“contrasenya” quedi informat amb algun valor. Finalment, l'usuari pot quedar
des habilitat informant I'estat a inactiu.
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Descripcio técnica

sl 7 7 7 GEBe =
Views E = i € «ElB» | I = UsuariFseDAQ

~| “Hesesuserayiamet name st J
serrse

Il-lustracio 11

Capa de presentacié: Es gestionada a través del “framework” JSF(Java Server
Faces), el qual s’encarrega de gestionar les peticions rebudes al servidor.
D’aquesta manera, respecte a la il-lustracié 11, I'element “controller’ és qui
durant I'execuci6 de la fase “Invoke Application” executa el component
“GestioUsuari” el qual interactuara amb la capa de negoci per realitzar la gestié
de l'usuari.

Capa de negoci: Compta amb una fagana per dotar a la capa de negoci un punt
d’entrada comu i per desacoblar la capa de negoci de la capa de presentacid.
Més concretament, el component “GestioUsuariBO” és I'encarregat de
gestionar la pantalla de gestié de l'usuari. Tot i aixd, amb I'objectiu de dotar
I'aplicaciéo de reutilizabilitat, les diverses funcionalitats relacionades amb la
gestié de la instal-lacié que podrien ser utilitzades en més punts de I'aplicacié
es troben localitzades en cadascun dels components “BO” (Business Object).

Capa de persistencia: El components de tipus “DAQO” (Data Acces Object) per
mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) sén els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.

2.2.5. Procés de facturacio

El procés de facturacié s’executa de manera planificada diariament. D’aquesta
manera, el procés de facturaci6 comprova quins contractes tenen el dia de
facturaci6 igual al dia en curs. Per tant, si el dia en curs és el mateix que el dia
de facturacio del contracte i no hi ha factura de consum generada per el mes en
curs es genera una factura de consum (factura generada segons lectura de
consum enviada per I'aplicacié client). Una vegada finalitzat el procés, s’envia
un missatge de correu electronic a l'usuari de I'aplicacié informant del nombre
de factures generades i I'import total. Per exemple:

El procés de facturacio de contractes ha finalitzat correctament generant 2
factures per un import total de 7.8408003.

NOTA: El correu electronic receptor del correu és userl.fse@gmail.com amb
usuari “useri.fse” i contrasenya “useri.fse 17 i és pot consultar des de la
pagina de gmail.
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Una vegada realitzada la facturacié d'un contracte, les factures generades es
poden consultar des de la pantalla de gesti6 del contracte consultant el
subministrament:

(%) @ Ilocalhost:8080/FseServer/contractView.xhtmi 1% & || Q indiceword R dN - 2 =

Data:  31/05/2017
Idioma: Catald

~ Opcions de Menii
Gesti6 Contractes
Gestio Usuaris
Consulta nstallacions Dadades Subministrament Dades Client

Contracte[31 B DNI/NIF Client [0000002A | Buscar |
Data Alta Contracte 20170430 Nom[sers
Data Baixa Contracte| Primer Cognom [Vague
Situacio Contracte [En vigor -] Segon Cognom [seva
1d. Installacio [titiiiin Email [customert. fse@gmal.com
1d. Comptador [iit1172 Idioma [Catals |-

Niimero de compte [21000503610000000031 Tarifa Social ||
Municipi [BARCELONA |- [ Aka | [ Modficar | [ Vaidar || Acceptar || Canceler |
Provincia [CATALUNYA || o
Codi Postal 0802
Carrer [BALVES
Nimero[38  Pis-[§ Porta[i
[ Ata | ‘Modificar || Vaidar || Acceptar || Canceler |

Factures Contracte

Any Factura_ 1. Factura Data Factura Lectura Facturada Data Carrec. Total Factura. i Aitima Situacié.
2017 387 20170531 1 20170531 a9 21000503610000000031 CGobrada

Il-lustracio 12

Descripcio funcional

El procés selecciona aquells subministraments que tenen el dia de facturacié
(BILLING_DAY.CONTRACT) igual al dia en curs. A més, es comprova que el
subministrament no té factura de consum per al mes en curs. Per tant, si es
compleixen aquestes condicions:

» S’obté la tarifa a aplicar en factura (taula ENERGY_RATE).
S’obté la lectura per facturar (taula METER_READING).
S'obté la ultima factura per determinar el consum a facturar (taula
INVOICE).
S’enregistra la nova factura en el sistema (taula INVOICE).
Senregistra la nova situaci6 de factura “emesa” (taula
INVOICE_STATE).
S’enregistra I'enviament d’'una notificacié amb el resum del procés de
facturacio (taula EMAIL_SENDER).
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Descripcio técnica

Programacit

«Batchlets

|—=,-

Il-lustracio 13

Negoci

oEdBy =
| EmailEnvieBO
=

[
FacturacionB0 — =
W N =y «ElBs

VN ContractB0

\ N REED =
"\ EnergyRateBO

«ElB»

oElBn =) —

MeterReadingBO
-

E—

Persisténcia
«EJBy»
EmailEnvioDAD

aJPAn
EmaiEnvia

oEJBs E
Invoice StateDAO
LT
InvoiceState
«EJB»
InvoiceDAQ

S ) wlPA

- Invaice
«ElBa

ContractDAO

B
Contract

EnergyRateDAQ

4 «JPAs

EnergyRate
«EJBx
MeterReadingDAQ

«lPAx
MeterReading

Capa de programacié: Es on es realitza la programacié de I'execucidé de la

facturacié. Més concretament, el component “BatchGestorDiario” és on esta
definida la programacio de I'execucié del Batchlet “FacturacionBatchlet’.

Capa de negoci: El component “FacturacioBO” és on es troba localitzat el
proces de negoci. Tot i aixdo, amb I'objectiu de dotar I'aplicacio de reutilizabilitat,
les diverses funcionalitats relacionades amb la facturacié que podrien ser
utilitzades en més punts de I'aplicacio es troben localitzades en cadascun dels
components “BO” (Business Object).

Capa de persistencia: EI components de tipus “DAQO” (Data Acces Object) per

mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) sén els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.

2.2.6. Procés de Remesa

El procés de remesa s’executa de manera planificada diariament. D’aquesta
manera, el procés de remesa comprova quines factures tenen com a data de
carrec de la factura igual al dia en curs. Per tant, si el dia en curs és el mateix
que el dia de carrec de la factura es genera un fitxer en suport magneétic per
enviar a I'entitat financera (norma 19-14) :

| REMESA 2017-05-31 20.46.00.061 t: Bloc de notas

Archivo Edicién  Formato  Ver Ayuda

(B8 HoR =)

011914 3001A00000001
0219143002A00000001
03191430032017361

03191430032017362

04400000001
04400000001
05 6272 6

Il-lustracio 14

ENERGY SYSTEM FSE
20170531ENERGY SYSTEM FSE

274420170531
352820170531
6272 4

2
6272 2 3
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NOTA: Aquest fitxer es genera en una carpeta de sortida on la ruta de la
carpeta es troba parametritzada en els fitxers de propietats de I'aplicacio.

Per altre costat, també es genera un informe en format Excel per a qué 'usuari
d’FSE pugui tenir un informe sobre el resultat del procés. Aquest fitxer s’adjunta
en el correu electronic que el sistema envia a l'usuari de I'aplicacié:

Remeses FSE Data; 2017-05-31 20.46,00.061

o 19143 001 A00000001 ENERGY SYSTEMFSE 20170531 REMESA FSE 2017.05-31

Godigo de registro Gategoria de proposito

03

03

il
ENERGY SYSTEMFSE [
I
I
|
|
|

Total de registros
4

[
|
[
I
[
[
[
1
I

05

Il-lustracio 15

Una vegada finalitzat el procés, s’envia un missatge de correu electronic a
'usuari de I'aplicacio informant del nombre de factures generades a la remesa i
'import total.

Descripcio funcional

En primer lloc el procés selecciona de la taula de factures (INVOICE) aquelles
factures que tinguin una data de carrec (INVOICE.CHARGE_DATE) igual a la
data en curs. En cas d’existir factures que compleixen la condicié anterior, en
primer lloc es genera el registre “capcalera presentador” i el registre “capcalera
acreedor”.
Acte seguit, es processen totes les factures (iteracid) que tinguin com a data de
carrec la data en curs. Per cada una de les factures:
» Esvalida que la factura estigui en situacié “emesa”.
 Per mitja de [lidentificador de contracte, s’obté la destinacio del
subministrament (taula DESTINATION).
 Per mitja de Tlidentificador d’instal-lacid, s’obté la localitzacié del
subministrament (taula LOCATION).
* Es genera el registre “individual obligatori”.
» Es comptabilitza el total de registres processats i I'import de cadascuna
de les factures.
« Slenregistra la nova situaci6 de factura “cobrada” (taula
INVOICE_STATE).
» S’enregistra I'enviament d’'una comunicacié (taula EMAIL_SENDER)
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Una vegada s’ha finalitzat la iteracid, es generen els seglents registres de
totals:

» Totals per acreedor per data de cobrament.

» Totals per acreedor.

» Total general.

Finalment, el resultat és:

" REMESA 2017-05-31 20.46.00.061 txt: Bloc de notas [ = =]
Archivo Edicién  Formato  Ver Ayuda
011914 3001A00000001 ENERGY SYSTEM FSE 20170531REMESA FSE 2017-05-31 -
0219143002A00000001 20170531ENERGY SYSTEM FSE PASSEIG DE GRACTA S/N, BARCELON,
03191430032017361 274420170531 sergi vague SerraBALMES 38 BARCELONA 08042 CATALUNYA
03191430032017362 352820170531 sergi vague SerraBALMES 40 BARCELONA 08042 CATALUNYA
04400000001 20170531 6272 2 4
04400000001 6272 2 5

6272 6 6

Il-lustracio 16

Descripcio técnica
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Il-lustracio 17

Capa de programacié: Es on es realitza la programacié de I'execucié de la
generacidé de la remesa. Més concretament, el component “BatchGestorDiario”
és on esta definida la programacié de [I'execuci6 del Batchlet
“GeneracioRemesaBatchlet’.

Capa de negoci: El component “GeneracioRemesaBO” és on es troba localitzat
el procés de negoci. Tot i aixd, amb l'objectiu de dotar I'aplicacid6 de
reutilizabilitat, les diverses funcionalitats relacionades amb la generacié de la
remesa que podrien ser utilitzades en més punts de I'aplicaciéo es troben
localitzades en cadascun dels components “BO” (Business Object).
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Capa de persistencia: El components de tipus “DAO” (Data Acces Object) per

mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) sén els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.

2.2.7 Procés d’enviament de d’email

El procés d’enviament de correus electronics s’executa de manera planificada.
D’aquesta manera, els processos de negoci insereixen la informacié necessaria
per a qué aquest procés consulti de manera recurrent si hi ha correus
electronics pendents d’enviar a destinataris.

Descripcio funcional

En primer lloc es seleccionen de la taula EMAIL_SENDER aquells registres que
tinguin valor nul a la columna (EMAIL_SENDER.TS_PROCESO).

En cas d’existir registres que compleixin la condicié anterior es realitzar una
iteracio. Per tant, per cadascun d’ells:

Per mitja de la plantila associada en el missatge a enviar
(TEMPLATE.EMAIL_SENDER) s’obté la plantilla (taula
EMAIL_TEMPLATE) del missatge s’ha d’enviar.

Per mitja de I'identificador del missatge a enviar
(MOMENT.EMAIL_SENDER) s’obté la part/s variables del missatge
(taula EMAIL_ATTACHMENT).

Per mitja de la plantilla del missatge a enviar
(TEMPLATE.EMAIL_SENDER) s’obté els  destinataris taula
(EMAIL_ADDRESS) del missatge.

S’actualitza el missatge com a processat (enviat) informant la columna
(TS_PROCESO.EMAIL_SENDER) amb la data en curs.

Es realitza I'enviament del missatge.

NOTA: Es poden consultar els missatges enviats per I'aplicacio fent login en el
compte de correu useri.fse@gmail.com amb contrasenya “useri.fse_1".
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Il-lustracio 18

Capa de programacié: Es on es realitza la programacié de I'execucio del procés
d’enviament de missatges per correu electronic. Més concretament, el

component “BatchGestorDiario” és on esta definida la programacié de
I'execucié del Batchlet “EmailBatchlet’.

Capa de negoci: EI component “EmailEnvioBO” és on es troba localitzat el
proces de negoci. Tot i aixdo, amb I'objectiu de dotar I'aplicacio de reutilizabilitat,
les diverses funcionalitats relacionades amb la facturacié que podrien ser

utilitzades en més punts de I'aplicacio es troben localitzades en cadascun dels
components “BO” (Business Object).

Capa de persistencia: El components de tipus “DAQO” (Data Acces Object) per
mitja del corresponent component “JPA” (Java Persistence API) son els
encarregats de realitzar les interaccions amb la base de dades.
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3. Conclusions

Sobre les conclusions del treball de final de grau, comentar que he menyspreat
la corba d’aprenentatge que suposo dominar la plataforma empresarial de
Java. Més concretament, ha estat especialment dificultés adquirir destresa en
la confeccié de la interficie grafica de I'aplicacié (és a dir, en el llenguatge
Javascript i en xhtml). A més, també he experimentat dificultats en adquirir
expertesa en la gestié de la missatgeria de java i en la configuracié del servidor
d’aplicacions.

Per altre costat, mencionar que he estat massa optimista respecte a la meva
capacitat de desenvolupar totes les funcionalitats que m’havia proposat. Més
concretament, el producte resultant en esséncia si que compleix amb els
requeriments inicials tot i qué portar a terme [objectiu inicial hagués
proporcionat un millor resultat.

Seguit d’aixo, és cert que durant la fase de desenvolupament de I'aplicacié ha
estat necessari introduir canvis respecte al disseny inicial per garantir I'exit del
projecte. Més concretament, s’ha tractat de condensar i fusionar funcionalitats
similars. Aix0 ha estat aixi perqué es va detectar una desviacié sobre el
desenvolupament planificat. Respecte al seguiment de la planificacié, la
introduccié d’aquests canvis ha suposat no poder complir amb la planificacio
de la forma en que inicialment s’havia previst.

Finalment, amb I'objectiu de proporcionar un producte de major qualitat hagués
estat desitjable implementar les seguents funcionalitats:
» Cerca de subministraments per mitja de diversos criteris.
» Cerca de clients per mitja de diversos criteris.
» Cerca d’instal-lacions per mitja de diversos criteris.
» Consulta de detall de factures.
« Enllagos entre les diverses funcionalitats. Es a dir, des de la pantalla de
consulta de destinacions afegir un enllag per consultar el detall d’un
subministrament.
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4. Glossari

Definicié dels termes i acronims més rellevants utilitzats dins la Memoria:
» S.I1.D.P: Sistema d’informaci6 distribuit principal.

» S.1.C : Sistema d’informacio client.

» Instal-lacié: Equipament que s’installa a la finca. Concretament, la
instal-lacio compreén I'equipament d’acumulacié d’energia més tota la
resta d’elements que permeten subministrar energia i realitzar les
lectures de consum.

» Destinacié: Ubicacio dintres de la finca que identifica un punt de
subministrament(pis porta).

» Localitzaci6: Adreca de la finca (Carrer, numero, codi postal, municipi,
Comunitat autonoma).

» Subministrament: Proveiment d’energia sobre un contracte d’un client.

» Consum: Quantitat d’energia consumida per un client durant un periode
de temps determinat.

* Lectura: Quantitat exacte de consum en un moment determinat.

» Tarifa: Determina el preu a aplicar sobre un bé.

» Factura: Determina la quantitat monetaria que un client ha de pagar en
funcié de I'aplicacio d’una tarifa sobre un consum energeétic realitzat
(més impostos).

» Servei Web: Comunicaci6 d’informacié sincrona entre dues entitats per
mitja de protocol SOAP.

» Cua de missatges: Comunicacié d’'informacié asincrona entre dues
entitats.

» Autenticacid: Validar I'autenticat.

» Planificador de processos: Entitat programatica capa¢ d’executar
tasques de manera planificada.

» Interficie grafica: Canal de comunicacio entre la persona i I'ordinador.

» Carrec bancari: Conjunt d’ordres de cobrament sobre factures emeses
que s’envia a I'entitat bancaria.
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