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  Resum del Treball (màxim 250 paraules): Amb la finalitat, context d’aplicació, 
metodologia, resultats i conclusions del treball

Aquest projecte neix d’una necessitat de la Colla Castellera Jove de Barcelona. Aprofitant

aquesta necessitat i amb motiu del  projecte final de carrera es conclou implementar una

aplicació mòbil per a la gestió de socis de l’entitat. Appinya pretén ser una aplicació feta  a

mida amb l’objectiu de facilitar la gestió de dades dins una colla castellera. La solució

s’oferirà tant en una plataforma web com mòbil, gratuïta, de qualitat i en codi obert.

 El mètode de desenvolupament serà mitjançant el prototipatge i una presa de requisits

inicials,  prenent  com  a  usuaris  els  propis  usuaris  de  la  colla  castellera  en  qüestió.

L’aplicació web de gestió haurà de controlar les altes i baixes dels socis, així com poder

enviar  convocatòries  als  socis  dels  diversos  esdeveniments  de  l’entitat.  Mitjançant

l’aplicació mòbil (descarregable des d’un enllaç), els socis podran confirmar l’assistència a

dits esdeveniments. 
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1  INTRODUCCIÓ

1.1 CONTEXT I JUSTIFICACIÓ DEL TREBALL

El context  de realització  d’aquest  projecte és crear  una solució  de codi  obert  per cobrir  la

necessitat d’una entitat - en aquest cas una colla castellera- de gestionar les dades dels socis

mitjançant una interfície gràfica web i mòbil. 

En particular, a les colles castelleres es detecta una necessitat diferenciadora respecte altres

tipus d’associacions. Per a poder complir l’objectiu de l’entitat –fer castells-  i donat que l’entitat

compta amb un gran nombre de persones inscrites, cal saber amb certa exactitud l’assistència

de  cada  casteller  als  diversos  esdeveniments  (entrenaments,  diades  castelleres,

esdeveniments socials…). A més, per facilitar la feina de la Junta també es contempla gestionar

altres tipus de dades com les assegurances, els cobraments de material, les dades personals

dels socis… i  també facilitar la feina de la Tècnica (responsables de construir  els castells)

enregistrant  paràmetres de cada casteller  com per exemple l’alçada,  les posicions que pot

ocupar o l’experiència.

En el context del mercat actual, existeixen unes quantes aplicacions de gestió de colles. La

majoria  creades  i  nascudes  des  d’una  necessitat  de  cada  colla  castellera.  Totes  són  de

pagament i amb una difícil integració en diferents colles. S’ha de destacar respecte la resta

d’aplicacions, una anomenada “La Soca”,  www.lasoca.cat . Aquesta aplicació, encara no està

en entorns productius i està en fase de comercialització. Promet ser gratuïta, però encara no

s’ha  pogut  veure  el  producte.  Ni  s’han  definit  les  condicions  de  comercialització  i/o

subscripcions.

Per aquesta raó,  la justificació de realització d’aquest  treball  final  de carrera és donar una

solució de codi obert, sense afany de lucre i oferir a la comunitat castellera una solució gratuïta,

documentada i de qualitat.
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1.2 OBJECTIUS DEL TREBALL

Els objectius principals d’aquest treball es divideixen en 3 blocs funcionals:

● Gestió de les dades de persones

● Gestió de les agendes castelleres i convocatòries

● Gestió de tècnica.

En el  bloc funcional  de gestió de dades de persones,  s’ha de donar suport  a les funcions

bàsiques de gestió de socis (altes, baixes i modificacions ), com també funcions específiques

de  castellers  (posicions  realitzades,  experiència,  té  camisa,  és  soci,  està  al  corrent  de

pagaments, deutes,....).

En el bloc funcional de gestió d’agendes castelleres i convocatòries, s’ha de donar suport a

poder realitzar una agenda castellera i gestionar les convocatòries als castellers, per assegurar

l’assistència a cada diada, esdeveniment o entrenament de la colla.

En l’últim bloc funcional tenim la gestió de tècnica, en aquest bloc s’ha de donar suport a la

creació d’entrenaments com a planificació inicial dels entrenaments, com també enregistrar un

històric  de proves o castells  que s’han fet  i  quines posicions ocupava cada membre en el

Castell.  També un històric de diades on s’enregistri  el tipus de castell  i  com ha finalitzat el

castell ( carregat/carregat i descarregat/llenya).

L’objectiu tècnic d’aquesta aplicació és realitzar un únic desenvolupament per generar una Web

accessible  des d’un navegador compatible  amb HTML5, CSS3 i  Javascript  i  poder tenir  la

aplicació  descarregada al  mòbil  (compilada).  Els  mòbils  compatibles d’aquesta arquitectura

serien els mòbils amb sistemes operatius Android 6.0 o superior , iOS 8.0 superior i Windows

Phone 8.1. 
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1.3 ENFOCAMENT I MÈTODE SEGUIT

Aquest  és  un producte fet  a  mida realitzat  amb un llenguatge multi  plataforma basat  en

HTML, CSS i Javascript. S’utilitzen aquestes tecnologies per poder compilar i desplegar el

producte en els diferents dispositius mòbils aprofitant el  framework de  Apache Cordova per

desplegar en dispositius mòbils. La raó per realitzar un producte a mida és perquè no existeix

cap producte amb llicència de codi obert que compleixi els requisits necessaris del projecte.

El producte es defineix com una arquitectura client/servidor on el sistema de comunicació entre

la capa client i la capa servidor  es realitzarà mitjançant serveis REST.

El mètode de desenvolupament de la capa client s’utilitzà les següents tecnologies/frameworks:

● AngularJS2, com a organitzador i estructurador de la capa client per optimitzar el codi.

● NodeJS,  com  a  facilitador  i  executor  de  la  capa  client  en  el  moment  de

desenvolupament.

● Adobe Build (Apache Cordova), per la distribució del aplicatiu mòbil.

● IONIC 2.

● Apache Cordova, com a sistema de desplegament en dispositius mòbils 

El mètode de desenvolupament de la capa servidora utilitzat per el desenvolupament d’aquesta

capa servidora, serà:

● IIS 10, com a servidor d’aplicacions

● C# Framework .Net 4.6.2

● .NET Web Api 2.0

La metodologia de treball serà mitjançant de prototipatge i una presa de requisits inicials. La raó

d’aquesta gestió hibrida és causada pel temps reduït  de desenvolupament  i  la  experiència

visual del usuari gràcies a l’anterior aplicació utilitzada, que ja no està disponible.  La llista de

requisits inicial serveix per marcar els objectius claus del projecte i les especificacions bàsiques

del producte. 
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1.4 PLANIFICACIÓ DEL TREBALL

Per realitzar aquest projecte és necessari realitzar les tasques d’anàlisis i muntatge del

l’entorn  avanç  de  començar  les  tasques  de  desenvolupament.  Per  les  tasques

d’anàlisis,  s’han requerit  figures expertes en el  mont dels castells per la definició i

tractament  de  la  informació.  Els  dos  recursos  utilitzats  són  Judit  Fontcuberta,  la

responsable de definir el model de dades del aplicació i Maria Jorba, la responsable de

la definició del aplicació. 

El projecte final de carrera inclou només la fase 1 per falta de temps. La fase 2 es

realitzarà fora del projecte final de carrera depenent de l’èxit d’implantació de la fase 1

i les expectatives del client.

La dedicació diària en aquest projecte serà de 3 hores diàries els laborables i 4 hores

diàries els dies festius.

Tasc
a Descripció Grupo

Temps 
(hores)

Dependèncie
s

Responsa
ble

DF01 Definició Base de Dades Anàlisi 15 DF02

Judit 
Fontcubert
a

DF02 Definició Requisits Anàlisi 15
Maria 
Jorba

DF03 Definició arquitectura del software Anàlisi 15 DF02
Daniel 
Horta

EN03
Mòdul de comunicacions Web REST +
Security Entorn 20 DF03

Daniel 
Horta

EN04 Modulo Client NodeJS + WebRest Entorn 20 EN03
Daniel 
Horta

EN06 Modulo de Notificacions (només email) Entorn 10 EN04
Daniel 
Horta

BS01

Generació BS Agendes (Gestió de 
Agenda, alta cites, creació formularis, 
Convocar...)

Desenvolu
pament - 
Fase 1 80 EN06

Daniel 
Horta

BS02
Generació BS Administració (login, 
permisos,)

Desenvolu
pament - 
Fase 1 40 EN06

Daniel 
Horta

DSP
01 Login

Desenvolu
pament - 
Fase 1 7 BS02

Daniel 
Horta

DSP
02 Detall Persona

Desenvolu
pament - 
Fase 1 14 DSP01

Daniel 
Horta

DSP
02 Agenda

Desenvolu
pament - 
Fase 1 40 DSP01;BS01

Daniel 
Horta
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DSP
03 Detall Agenda

Desenvolu
pament - 
Fase 1 20

DSP01;DSP0
2;BS01

Daniel 
Horta

DSP
04 Fitxa usuari

Desenvolu
pament - 
Fase 1 14

BS02;DSP01;
DSP05

Daniel 
Horta

DSP
05 Llista d’usuaris

Desenvolu
pament - 
Fase 1 14 BS02;DSP01

Daniel 
Horta

DSP
06 Edició Cita/Agenda

Desenvolu
pament - 
Fase 1 30 DSP02;BS01

Daniel 
Horta

IM01 Implantació servidor de Producció Implantació 14

DSP06;BS02;
BS01;DSP04;
DSP03;DSP0
1

Daniel 
Horta

IM02
Implantació Aplicació Adobe 
PhoneGap Build Implantació 5

Daniel 
Horta

DSP
07 Pantalla tècnica - Llista Castells

Desenvolu
pament - 
Fase 2 60

Daniel 
Horta

DSP
08 Pantalla tècnica - Detall Castell

Desenvolu
pament - 
Fase 2 100

Daniel 
Horta

BS04 Mòdul de creació de Charts

Desenvolu
pament - 
Fase 2 60

Daniel 
Horta

EN01
Mòduls d’autentificació (local, Google, 
Facebook )

Desenvolu
pament - 
Fase 2 70

Daniel 
Horta

EN02 Mòdul d'auditoria

Desenvolu
pament - 
Fase 2 14

Daniel 
Horta

EN05 Mòdul d’Exportació (Dades Tabulades)

Desenvolu
pament - 
Fase 2 14

Daniel 
Horta

IM02
Publicació en el mercat Android 
(Android Market) Implantació 10

Daniel 
Horta

IM03
Publicació en el mercat Apple (Apple 
Store) Implantació 10

Daniel 
Horta

IM04
Publicació en el mercat Windows 
Phone (Windows Market) Implantació 15

Daniel 
Horta

Nota:  Per  la  fase  d’implantació  de  la  capa  servidora  del  aplicació  (Serveis  REST)  s’està  valorant

d’implantar en un servidor 1and1, Amazon o Azure. La decisió es farà en el temps d’implantació.
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1.5 BREU SUMARI DE PRODUCTES OBTINGUTS

En aquest projecte presentarem els següents lliurables finals:

● Memòria de treball.

● Manual d’usuari.

● Manual d’instal·lació de l’entorn 

● Executable Android (APK)

● Codi Font (HTML/CSS/JAVASCRIPT i capa servidora) 
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2. REQUISITS DEL SISTEMA

En aquests apartat es registren els requisits clau de les funcionalitats demandades per

la colla castellera. Són requisits inicials i s’han recollit mitjançant un grup de voluntaris

de Colla que estan interessats en aquest projecte. Els requisits s’han recollit mitjançant

entrevistes  personals  amb  aquest  membres  i  cada  membre  té  una  visió  de  les

necessitats  del  aplicació  diferents  pel  seu  paper  a  la  colla.  L’objectiu  d’aquests

requisits és perfilar l’aplicació i l’abast funcional del projecte.

En  la  fase de disseny i  anàlisi  es  defineix  l’aplicació  d’una  forma més detallada  i

utilitzant  un  model  DCU  (Disseny  Centrat  en  el  Usuari).  On  es  defineixen  les

funcionalitats centrals amb el que l’usuari espera de l’aplicació.
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2.1 REQUISITS FUNCIONALS

RAD0001.00 Dades dels castellers
20/02/201

7 ALTA

RAD0001.01

S'ha d’emmagatzemar les dades dels castellers personals 
(nom, cognoms, correu electrònic, telèfon de contacte, data 
naixement, NIF o NIA, tipus document, foto , alies, data 
entrada colla, te camisa?, data alta, data baixa)

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.02

S'ha d’emmagatzemar la informació dels castellers tècnica 
(mides, pes, experiència/posició, nivell d’assistència, ultimes 
assistències)

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.03
Els castellers podran accedir a la seva fitxa personal i 
modificar la informació personal

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.04
Els tècnics podran accedir a la informació tècnica de tots els 
castellers i podran modificar-les

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.05
Es registraran tots els canvis realitzats en les dades dels 
castellers

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.06

Poder llistar les persones que estan registrades en la base 
de dades i poder veure qui te accés mòbil a l'aplicació i última
connexió

20/02/201
7 ALTA

RAD0001.07 Poder gestionar persones a càrrec (menors d’edat)
20/02/201

7 ALTA

RAD0002.00 Gestió de d'Altes/Baixes
20/02/201

7 ALTA

RAD0002.01
Poder llistar les persones registrades com a pendents 
d'incloure com a casteller (invitats)

20/02/201
7 ALTA

RAD0002.02 Poder realitzar altes noves amb un formulari d'alta
20/02/201

7 ALTA

RAD0002.03 Poder donar de baixa a un casteller com a invitat
20/02/201

7 ALTA

RAD0003.00 Gestió de Permisos
20/02/201

7 ALTA

RAD0003.01 Tenir un llista per assignar rols als diferents usuaris
20/02/201

7 ALTA

RAD0003.02
Un usuari no podrà assignar-se un rol superior a si mateix o a
un altre usuari

20/02/201
7 ALTA

RA0004.00 Extracció de dades
20/02/201

7 MITJA
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RA0004.01
Poder extreure les dades en format tabulat de les altes i 
baixes en una franja de temps.

20/02/201
7 ALTA
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2.2 REQUISITS DEL LA AGENDA CASTELLERA

ID Descripció Data Prioritat

RA0001.0
0 Calendari Casteller per diades i entrenaments 20/02/2017 ALTA

RA0001.01

Poder crear el calendari les diades i entrenaments de la 
agenda en el sistema, introduint la data, hora inici, hora fi , 
descripció, foto,... 20/02/2017 ALTA

RA0001.02

Poder eliminar les diades i entrenaments de la agenda. En el
cas de existir gent apuntada a l'esdeveniment o la diada 
informar-los via correu electrònic 20/02/2017 ALTA

RA0001.03
En les diades, esdeveniments i entrenaments pot existir un 
petit formulari configurable. 20/02/2017 ALTA

RA0001.04 Poder visualitzar el calendari per mesos i veure el detall 20/02/2017 ALTA

RA0001.05
Poder veure qui ha confirmat en el esdeveniments la seva 
assistència en l’ esdeveniment 20/02/2017 ALTA

RA0001.06 Poder enregistrar tots els canvis realitzat en el calendari 20/02/2017 ALTA

RA0002.0
0 Poder confirmar la assistència en diades i entrenaments 20/02/2017 ALTA

RA0002.01
Els castellers han de poder confirmar la assistència en 
diades i entrenaments 20/02/2017 ALTA

RA0002.02

Enviar les convocatòries de diades i esdeveniment als 
membres registrats a la base de dades per correu electrònic. 
S'envia una convocatòria per setmana, agrupant tots els 
esdeveniments d'aquella setmana i la posterior. 20/02/2017 ALTA

RA0002.03
Els usuaris amb permisos podran eliminar o agregar les 
convocatòries dels castellers 20/02/2017 ALTA

RA0003.0
0 Extracció de dades 20/02/2017 MITJA

RA0003.01
Poder extreure el quadre de la convocatòria (convocats) i la 
seva informació associada 20/02/2017 MITJA

RA0003.02
Poder extreure els esdeveniment que te la aplicació en 
format tabulat 20/02/2017 MITJA

RA0004.0
0 Notificacions 20/02/2017 BAIX

RA0004.01
Enviar una notificació a la aplicació mòbil quan hi hagi un 
esdeveniment a (2 dies vista) 20/02/2017 BAIX

RA0004.02
Enviar una notificació a la aplicació mòbil es publiquin canvis 
en esdeveniment que estàs enregistrat 20/02/2017 BAIX

RA0004.03
Informa de les noves publicacions de diades i entrenaments 
en Facebook o Twitter 20/02/2017 BAIX
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2.3 REQUISITS DELS TÈCNICS DE LA COLLA

ID Descripció Data Prioritat Persona

RT0001.00 Gestió Castells
20/02/201

7 ALTA D.HORTA

RT0001.01

Els tècnics podran crear castells a una 
esdeveniment, diada o entrenament (Tipus de 
castell, tipus de prova)

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.02
A un castell es podrà assignar responsables per 
cada part del castell (Pinya, tronc, canalla)

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.03
A cada posició es podrà assignar a un casteller o 
invitat

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.04
En la posició s'identificarà si el casteller ha 
confirmat o no

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.05
En la posició s'identificarà si el casteller o invitat 
està en una altre posició

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.06
El tècnic podrà confirmar la assistència des de la 
pagina de de tècnica

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.07
El tècnic podrà des-confirmar la assistència des 
de la pagina de de tècnica

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.08

Al assignar una posició, l'ordre dels castellers que
ofereixi el desplegable serà per 
assistència/experiència/posició

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.09
Al finalitzar el castell es pot agregar un comentari 
per cada tècnic.

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0001.10
L’ informació d'aquest castell es registrarà en un 
històric.

20/02/201
7 ALTA D.HORTA

RT0002.00 Extracció de dades
20/02/201

7 MITJA D.HORTA

RT0002.01 Gràfics d’assistència
20/02/201

7 ALTA D.HORTA

RT0002.02 Gràfics dels castells realitzats en entrenament
20/02/201

7 ALTA D.HORTA

RT0002.03 Posicions associades a un castell
20/02/201

7 ALTA D.HORTA
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2.4 REQUISITS NO FUNCIONALS

Els requisits no funcionals  estan centrats en els  dispositius mòbils majoritàriament.

Aquest  requisits  son limitacions  pròpies de l’actual  infraestructura  que envolta  els

dispositius mòbils. Definim els 5 requisits tècnics de la nostra aplicació:

 Els dissenys s’han d’adaptar els estàndards de desenvolupaments mòbils

amb components adaptables al dispositius Touch.
 Els dissenys han de ser responsius perquè facilitin un desenvolupament

únic de l’aplicació i així es puguin adaptar a les mides del dispositiu sense un

desenvolupament  exclusiu  per  a  cada  tipus  de  dispositiu.  Per  això  es

defineixen dos mides de  disseny:
o Pantalles petites de : 436 x 680 ppts  
o Pantalles Mitjanes de : 1024 x 720 ppts

 Mida  reduïda  de  distribució/  ús  del  aplicació.  La  memòria  física  dels

dispositius és limitada, per aquesta raó la aplicació no pot utilitzar molt espai de

la  memòria  interna  del  dispositiu.  Per  intentar  reduir  l’espai  que  ocupa

l’aplicació en els dispositius mòbils es limita la instal·lació a no més  de 50

Mbytes  i  un  màxim d’emmagatzematge  d’informació  de  la  memòria  interna

d’uns 250 Mbytes.
 Reduir l’ús del 3G. L’aplicació ha de reduir l’ús de les comunicacions amb el

servidor  per  reduir  tràfic  de  internet  en  el  dispositiu  mòbil.  Actualment,  el

consum de dades en el mòbil te un cost per l’usuari i per aquesta raó segueix

sent limitant en els desenvolupaments d’aquest tipus. 
 Reduir l’ús de CPU. La utilització de processos amb alt nivell computacional

pot afectar a la lentitud del dispositiu i un consum innecessari de la bateria del

mòbil.
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Els dispositius han de tenir les característiques tècniques mínimes següents:

CPU Exynos 7420 Octa

1,5 Ghz

Qualcomm Snapdragon

400

PowerVR SGX 543MP3

1,3 Ghz

RAM 2 Gb 1 Gb 1 Gb

Espai Disc 256 Mb 256 Mb 256 Mb

S.O. Android 6.0 Windows 8.1 IOS 8.0

També definim els requisits no funcionals del sistema que serien desitjats. Els requisits

no funcionals referents al sistema :

 Concurrència  d’usuaris.  Es  calcula  que  la  aplicació  serà  instal·lada

aproximadament per uns 200 usuaris. Dels quals es calcula que hi hagi una

concurrència d’un 5% dels usuaris.
 Desenvolupament únic. Es valora la utilització de tecnologies que ajuden a

realitzar un únic desenvolupament per entorns mòbils i Web.
 Seguretat. El sistema ha d’oferir una seguretat mínima als atacs propis d’una

aplicació pública. Assegurant que el desenvolupament segueix com a mínim la

guia TOP 10 de OWASP i  així  assegurem que no hi  hagin vulneracions de

seguretat crítiques pel sistema.
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3. ARQUITECTURA DEL PRODUCTE

3.1 DISSENY DE SISTEMES

El disseny d’Appinya fa que el sistema necessiti separar en capes el sistema per reduir

la complexitat de desenvolupament i poder tenir una bona escalabilitat en el sistema. 

Definint les següents capes :

 Capa Client: La responsabilitat de la capa client és oferir una interfície gràfica

a l’usuari per poder comunicar-se amb la lògica de negoci del servidor. Una

segona  responsabilitat  a  destacar  és  d’emmagatzemar/i  sincronitzar  la

informació generada pel dispositiu cap al servidor 
 Capa  Serveis:  La  capa  de  serveis  es  la  capa  que  es  responsabilitza  de

comunicació  dels  diferents  tipus  de  dispositius  en  el  sistema  central,  com

també unificar els criteris de lògica de negoci de l’aplicatiu. Aquesta capa conté

un conjunt de serveis accessibles pels dispositius mòbils i donarà les regles de

negoci  per  assegurar  la  consistència  i  seguretat  del  sistema  en  tots  els

dispositius.
 Capa  Persistència:  La  capa  de  persistència  és  la  responsable

d’emmagatzemar la informació no volàtil del sistema. Això inclou sistemes de

fitxers i base de dades. 
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3.2 DISSENY SOFTWARE CAPA CLIENT

El software de la capa client està programat per ser instal·lat en els dispositius mòbils

(definits en la part tècnica). Per oferir cobertura a aquests requisits s’ha definit  una

programació híbrida basada en navegadors embeguts amb la tecnologia que ofereix el

framework  de  Apache  Cordova  e  IONIC.  Per  aquesta  raó  s’ha  realitzat  el

desenvolupament amb 2 grups de llenguatges de programació diferents. 

Per una part s’utilitza  HTML,CSS i SASS per dissenyar l’interfície gràfica, amb una

capa de components IONIC 2 per facilitar el desenvolupament i millorar l’experiència

d’usuari en dispositius mòbils. 

Per  una  altre  part  TypeScript2 per  realitzar  la  capa  de  controladors  utilitzant  el

Framework  de  desenvolupament  d’Angular2.  Cada  pàgina  s’ha  definit  el  seu

controlador i per la capa de comunicació amb els serveis de la capa servidora s’ha

definit  un intèrpret  fet  en TypeScript2 que és el  responsable del  mapeig d’entitats,

gestió d’errors i comunicació amb el servidor.  

Es defineixen els següents paquets en la capa de software:

 Pages.  Es  defineixen  tots  els  controladors  de  les  pàgines  creades.  Cada

controlador es responsabilitza d’una vista.
 ServicesProviders:  Es  defineixen  tots  els  serveis  de  comunicació  de

l’aplicació són serveis REST amb el servidor o terceres parts. 
 Entities: Les entitats funcionals que es treballen en l’aplicació. Estan definides

per donar estructura a l’aplicació i que aquesta sigui més mantenible.
 Providers:  Diferents  proveïdors  del  dispositiu.  En  aquest  cas  només  un

proveïdor  d’emmagatzematge  local  i  un  de  mapeig  d’entitats,  però  la

responsabilitat  d’aquest  paquet  és  agrupar  funcionalitats  complexes  del

dispositiu i aïllar-les per la seva reutilització.
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3.2 DISSENY SOFTWARE CAPA SERVEI

La programació i disseny de la capa de serveis s’ha utilitzat C# com a llenguatge de

programació. Aquest llenguatge està definit en el Framework de .NET de Microsoft. La

utilització d’aquest llenguatge facilita el desenvolupament de la capa servidora i fa que

sigui molt lleugera en el nombre de línies de codi desenvolupades. S’ha de destacar

que actualment, ens limita a treballar en entorns Windows, però no hi ha previsió de

canvi a Linux. 

En aquesta capa es defineix tot el negoci de l’aplicació i fa d’Interface de comunicació

amb la base de dades. Per realitzar la capa de serveis s’han utilitzat serveis REST

amb les  eines  facilitades  pel  Framework  de  .NET.  En  aquest  cas  s’ha  utilitzat  la

definició de WebApi 2.0 per configurar i estructurar la capa de serveis. En aquesta

capa, s’ha aplicat una capa se seguretat basada en el estandard de autentificació per

token  JWT.  S’ha  utilitzat  les  llibreries  pròpies  del  Framework  de  .NET  oWin  que

ofereixen integració amb oAth2 i autentificació local com també ofereix una interface

de autentificació amb grans repositoris d’usuaris externs tals com Facebook,Google+

Twitter ,... 

Com a connector amb la capa de persistència s’ha utilitzat Entity Framework com a

Interface de comunicació. Entity Framework aporta uns mecanismes de comunicació

amb la base de dades molt propera al programador, desvinculant-se de la complexitat

de configuració i treballant amb un model UML directament a la base de dades.
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3.3 DISSENY DEL
SOFTWARE

CAPA
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PERSISTENCIA
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4. ANÀLISIS I DISSENY

4.1 INTRODUCCIÓ

En el context del món casteller i en un coneixement superficial del funcionament esperat de l’aplicació, s’ha analitzat la necessitat de crear un

procés d’entrevistes als membres de la colla. Al no tenir una definició clara ni un lideratge de projecte definit (en la part de client), s’han realitzat

a un grup de castellers entrevistes per a recollir la informació necessària per poder desenvolupar l’aplicació. 

A la colla existeixen potencialment més de 200 usuaris interessats que poden aportar informació rellevant pel funcionament del aplicació, però

per no difuminar l’objectiu principal del projecte Appinya i limitat pel temps de desenvolupament del projecte, es pren la decisió de no fer

entrevistes extensives a tots els membres de la colla (o a un grup ampli) i s’ha optat per realitzar poques entrevistes amb informació qualitativa

del producte. Amb aquesta decisió s’espera focalitzar els esforços per recollir requisits i així reduir temps de desenvolupament i el temps en la

tria en les entrevistes. Per aquesta raó, les entrevistes han de ser una selecció representativa dels membres, s’ha valorat la seva experiència i

el seu rol dins la colla com un factor clau per la seva selecció. 

Els tres entrevistats seleccionats van ser entrevistats de forma presencial i per separat. Amb una visió exploratòria i amb l’objectiu de trobar

noves funcions i definicions. Aquestes entrevistes es varen fer de forma oral i dinàmica i s’enregistraven les funcionalitats i necessitats en un

quadern. El primer entrevistat va ser Maria Jorba com a tècnica de troncs, Judit Fontcuberta com a membre de la junta i el Rojo (sobrenom de

la colla) com a tècnic de pinyes i l’experiència d’usuari. 

Després de les entrevistes inicials s’ha realitzat un anàlisis competitiu amb una aplicació del mercat mòbil que es diu Appsistencia (disponible

en el AppStore i Android Market), realitzada per una altre colla “Joves de Valls”. Amb aquesta aplicació tenim una visió pràctica de com

gestionar una colla.
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4.2 DEFINICIO DE ROLS

Gràcies a les definicions extretes dels requisits inicials i la ronda d’entrevistes realitzades es defineixen els següents rols.

Perfil Convidat/Casteller
Característiques demogràfiques
Són gent integrada en el món casteller, d’una franja d’edat de 16-65 , tant homes com

dones,  ubicats  majoritàriament  a  Barcelona capital.  Aproximadament  són uns 200

usuaris amb aquest perfil.
Motivacions i Interessos
Les  seves  motivacions  són  veure  les  diades  i  entrenaments  de  la  colla  i  poder

confirmar l’assistència (en el cas de ser un casteller registrat a la Colla)
Experiència amb l’ús de la tecnologia mòbil
Majoritàriament són gent propera a la tecnologia. L’experiència d’ús d’un dispositiu

mòbil és elevada.
Els contexts d’ús
Aquest perfil utilitza l’aplicació en un entorn casual (metro, caminant pel carrer ,...) des

d’un dispositiu mòbil. 
Anàlisi de tasques
T1. Poder veure els esdeveniments de la colla

T2. Poder apuntar-se als esdeveniments de la colla

T3. Poder desapuntar-se als esdeveniments de la colla.

T4. Poder donar-se d’alta de forma anònima 

T5. Poder reiniciar el seu password

T6. No introduir constantment lusuari  i  el  password.  Només s’introdueix una única

vegada.
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Llistat de característiques
C1. S’ ha de poder accedir a les dades personals del casteller mitjançant l’aplicació.

Existeixen una sèrie de dades amb un origen privat que no podran visualitzar els

castellers (pes, altura, experiència,...) que són exclusives de tècnica.

C2. La visualització de les diades i entrenaments s’han de diferenciar de forma visual,

ja sigui per un codi de colors o icones.

C3. L’opció de “s’ha oblidat el password”, integrada al dispositiu on s’envia un correu

a l’usuari amb un codi d’autenticació, per poder reiniciar la contrasenya.
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Perfil Tècnic
Característiques demogràfiques

Són gent integrada en el món casteller, d’una franja d’edat de 20-32 , tant homes com

dones, ubicats majoritàriament a Barcelona capital. Aproximadament son uns 10-15 

usuaris amb aquest perfil.
Motivacions  i Interessos

Les seves motivacions són veure qui vindrà a les diades i als entrenaments, com 

també la informació relacionada amb castells (castells carregats i descarregats, 

castells entrenats posicions de cada casteller al castell, històric de castells realitzats 

amb anterioritat ...)
Experiència amb l’ús de la tecnologia mòbil

Majoritàriament son gent propera a la tecnologia. L’experiència d’ús d’un dispositiu 

mòbil és elevada.
Els contexts d’ús

Aquest perfil utilitza l’aplicació en un entorn de treball (local, casa o oficina) des d’una 

tableta o en ordinadors. També utilitzarà funcions del Backoffice per introduir 

informació relacionada amb entrenaments.
Anàlisi de tasques

T1. Poder veure els esdeveniments de la colla

T2. Poder veure qui està apuntat a cada esdeveniment

T3. Poder agregar o eliminar persones a un esdeveniment.

T4. Poder veure els castells realitzats a cada entrenament o diada.

T5. Poder extreure les dades tècniques (castells fets, persones assignades ,... ) en 

format Excel (o similar) i poder introduir-les al sistema

T6. Poder veure la informació privada de cada casteller
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T7. Les funcions del perfil tècnic també estan incloses les funcions del perfil casteller.
Llistat de característiques

C1. És molt important veure la gent que participa en format llista i que puguis ordenar-

la. Amb aquesta informació es planifiquen els castells o s’organitzen autocars per 

anar a diades. 

C2. També és molt important la informació associada a les proves o diades, com per 

exemple persones, posicions, tipus de castells , carregat i descarregat. Amb aquesta 

informació també planifiquen futurs esdeveniments i diades.

C3. Si un tècnic entra al detall d’una fitxa de castellers ha de veure l’històric de les 

seves participacions.

C4. Poder pujar fotos al perfil de l’usuari.
Perfil Secretari

Característiques demogràfiques
És una persona integrada en el món casteller, d’una franja d’edat de 25-35 , tant 

homes com dones, ubicats majoritàriament a Barcelona capital. Només és una 

persona i gestiona la informació de l’aplicació.
Motivacions i Interessos

Les seves motivacions són gestionar tota la informació relacionada amb diades, 

castells, deutes, entrega de camises. Es bàsicament un rol administratiu i ha de tenir 

accés a tota la informació. 
Experiència amb l’ús de la tecnologia mòbil

És una persona propera a la tecnologia. L’experiència d’ús d’un dispositiu mòbil és 

elevada.
Els contexts d’ús

Aquest perfil utilitza l’aplicació en un entorn de treball (local, casa o oficina) des d’una 

tableta o en el ordinador. També utilitzarà funcions del Backoffice per introduir 

Appinya – Memòrria de Treball Pargina 32



informació relacionada amb els castellers o diades, com també gestionar els permisos

del aplicació.
Anàlisi de tasques

T1. Poder veure els esdeveniments de la colla

T2. Poder veure qui està apuntat a cada esdeveniment

T3. Poder agregar o eliminar persones a un esdeveniment.

T4. Poder crear, modificar o eliminar un esdeveniment. 

T5. Poder modificar fitxers de castellers.

T6. Poder bloquejar a usuaris. 

T7. Poder forçar canvis de contrasenya

T8. Les funcions del perfil tècnic també estan incloses les funcions del perfil casteller.
Llistat de característiques

C1. Poder veure la informació privada de cada casteller

C2. Demanar confirmació de les accions que modifiquin informació.

C3. Poder pujar fotos a la aplicació per la creació d’esdeveniments.
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Perfil Junta
Característiques demogràfiques

És una persona integrada en el món casteller d’una franja d’edat de 25-45, tant 

homes com dones, ubicats majoritàriament a Barcelona capital. Aproximament són 4 

usuaris amb aquest perfil.
Motivacions i Interessos

Les seves motivacions són visualitzar informació i poder modificar informació de 

forma esporàdica.
Experiència amb l’ús de la tecnologia mòbil

És una persona propera a la tecnologia. L’experiència d’ús d’un dispositiu mòbil és 

elevada.
Els contexts d’ús

Aquest perfil utilitza l’aplicació de forma casual (pel carrer o en el transport públic ) 

des d’un mòbil. És un visualitzador d’informació, encara que té accés a les funcions 

de tots els perfils anteriors.
Anàlisi de tasques

T1. A les funcions del perfil junta també estan incloses les funcions dels perfils 

anteriors.
Llistat de característiques

C1. Funcions gràfiques d’exportació d’informació d’assistència.

RESUM DE TASQUES PER ROL 

Perfils Tasques
(tots) Donar-se d’alta en l’aplicació

Veure quan i on es realitzarà la següent diada de la colla
Confirmar l’assistència d’un esdeveniment de la colla
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Canviar les dades d’usuari (foto, password, ...)
Sortir de l’aplicació i tornar accedir.
Confirmar l’assistència d’un casteller que t’ha delegat.

Junta i Secretari Canviar la informació d’un esdeveniment ja publicat.
Anular un esdeveniment o diada.
Cercar a un casteller en l’aplicació.
Modificar les dades d’un casteller
Saber qui ha assistit a una convocatòria

Tècnica Confirmar l’assistència d’ un casteller a un entrenament.
Extreure informació necessària per realitzar planificació 
d’entrenaments o diades.
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4.3 CONTEXT D’US

També es s’extreuen els casos d’us més utilitzats en l’aplicació.

Escenari 1 – Donar-se d’alta
Descripció

Joan, un casteller de la colla Jove de Barcelona, s’ha descarregat la aplicació mòbil a 

casa seva al seu dispositiu mòbil i vol entrar a l’aplicació per accedir a l’àrea privada 

de tot casteller de la colla. Mentre va a la feina, accedeix per primera vegada a 

l’aplicació, llavors visualitza la informació de diades i entrenaments de la colla. Va al 

menú del aplicació i busca l’apartat d’usuari a la pantalla. Troba l’opció, en el menú 

accés d’usuari que es diu Accedeix> Nou Usuari i introdueix el nom, cognom, correu 

electrònic i accepta les condicions d’us. Desprès d’uns segons confirma la validesa 

del seu compte de correu i l’aplicació l’informa de que s’ha donat d’alta correctament. 

L’aplicació l’informa que no estarà registrat com a casteller si el correu introduït no és 

el mateix que el facilitat a la colla i en cas de problemes consultar a 

suport@jovedebarcelona.cat .
Perfils d’usuaris

Joan: Convidat/casteller.
Objectius

O1. Crear una compte d’usuari a l’aplicació
Tasques

1) L’usuari convidat accedeix a l’aplicació, 

2) Accedeix al menú d’usuari i clica a registrar-se

3) Al no tenir compte d’usuari creada, entra a l’opció “donar-se d’alta” i omple el 
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formulari.

4) Al introduir tota la informació requerida li demana confirmació de validesa de la 

seva compte de correu i li demana un codi de confirmació que ha sigut enviat per 

correu.

5) Al confirmar el compte de correu, ja pot accedir a la zona privada.
Les seves necessitats d’informació

I1. Veurà les diades actuals.  (Nom , data inici i data fi , hores, ubicació i descripció)

I2. Veure a on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’inicia. (Nom , data 

inici i data fi , hores, ubicació i descripció)
Les funcionalitats que necessita

ALT1. Poder-se donar d’alta com a usuari.

REG1. Estar registrat com a casteller al sistema (base de dades gestionada per 

junta).

Escenari 2 – Confirmar Esdeveniment
Descripció

En Joan s’ha donat d’alta a l’aplicació i ja està registrat com a casteller. Li acaba 

d’arribar un correu informant que la setmana que ve hi haurà una diada a Tàrrega 

molt important i que necessitarien saber qui vindrà a aquest esdeveniment. Joan està 

al metro i accedeix a l’aplicació i veu els esdeveniments de la colla ordenats per data. 

Cerca a la llista d’esdeveniments “Diada Tàrrega”. Al seleccionar-la, accedeix al 

detall. Veu que hi assistiran 100 persones i pressiona el botó confirmar 

l’esdeveniment. L’aplicació li demana confirmació de si té transport o necessita anar 

amb l’autocar de la colla. En Joan prefereix anar amb autocar perquè així no té un 
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cost per assistir a la diada i pressiona “acceptar”. L‘aplicació confirma l’acció. En Joan

pot veure l’esdeveniment de Tàrrega està amb un color diferent indicant-li que ja està 

confirmat.
Perfils d’usuaris

Joan: Convidat/casteller.
Objectius

O1. Confirmar assistència a un Esdeveniment
Tasques

1) Cercar l’esdeveniment 

2) Accedeix al detall de l’esdeveniment

3) Pressionar el botó confirmar de l’esdeveniment

4) Omple el formulari informant que anirà a l’esdeveniment amb autocar.
Les seves necessitats d’informació

I1. Veurà les diades i veure si s’ha confirmat. (data inici, data final, hora , títol, ubicació

i tipus esdeveniment) 

I2. Veure qui ha confirmat l’esdeveniment (alies o nom). 

I3. Veure on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’inicia. (data inici, data 

final, hora , ubicació i tipus esdeveniment) 

I4. Veure les confirmacions realitzades per l’usuari. (data inici, data final, hora , títol, 

ubicació i tipus esdeveniment) 
Les funcionalitats que necessita

CERE1. Cercar Esdeveniments. 

DETE1. Detall Esdeveniments Visualització.

ESDE1. Confirmar Esdeveniment
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Escenari 3 – Des-confirmar Esdeveniment
Descripció

En Joan s’ha donat d’alta a l’aplicació i ja està registrat com a casteller. Està a casa 

de la seva mare i li ha sortit un imprevist que no li deixar assistir a la diada de Tàrrega

que ha convocat la Colla Jove de Barcelona. El problema és que havia confirmat 

l’assistència i ara vol fer constar que no hi anirà. Accedeix a l’aplicació mòbil i 

apareixen els esdeveniments actuals, busca l’esdeveniment de Tàrrega a la llista, veu

que té un color diferent indicant-li que aquest esdeveniment ja està confirmat. 

Accedeix al detall i veu el botó d’anular confirmació, el pressiona i l’aplicació li 

demana confirmació. Al pressionar la confirmació apareix al llistat d’esdeveniments.  
Perfils d’usuaris

Joan: Convidat/casteller.
Objectius

O1. Anular la confirmació d’assistència a un esdeveniment
Tasques

1) Cercar l’esdeveniment 

2) Accedeix al detall de l’esdeveniment

3) Pressionar el botó desconfirmar d’un esdeveniment confirmat 
Les seves necessitats d’informació

I1. Veurà les diades i veure si ha confirmat.  (Nom Esdeveniment, data inici i data fi , 

hores, ubicació i descripció)

I2. Veure on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’ha d’estar. (Nom 

Esdeveniment, data inici i data fi , hores, ubicació i descripció)

I3. Veure les confirmacions realitzades per l’usuari (Nom Esdeveniment , data inici i 

data fi , hores, ubicació i descripció)
Les funcionalitats que necessita
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CERE1. Cercar Esdeveniments. 

DETE1. Detall Esdeveniments Visualització

ESDE2. Desconfirmar Esdeveniment
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Escenari 4 – Veure Confirmacions
Descripció

En Sèsar Cap de Colla, l’Ardite tècnic de pinyes, la Lídia tècnica de canalla i l’Enric 

tècnic de troncs, estan fent una reunió per organitzar la diada que es realitzarà a 

Tàrrega el proper diumenge. S’estan organitzant els autocars i quins castells 

realitzaran a la diada. Estan treballant sobre l’ordinador portàtil i un full de càlcul amb 

totes les tasques i decisions preses. Al accedir a l’aplicació, visualitzen els 

esdeveniments i cliquen al primer esdeveniment de la llista “Tàrrega” , al accedir 

veuen el detall de l’esdeveniment i veuen la gent que ha confirmat. Al visualitzar-la 

decideixen descarregar la llista de confirmats en un Excel a l’ordinador. Pressionen el 

botó de descarregar i els apareix una petició d’obrir un navegador. Al confirmar l’acció,

es connecta a internet i s’ofereix un fitxer en format CSV per obrir-lo en un Excel. 
Perfils d’usuaris

Sèsar: Junta, Cap  de Colla

Ardite, Lídia, Enric: Tècnica
Objectius

O1. Visualitzar les confirmacions a un esdeveniment.
Tasques

1) Cercar l’esdeveniment 

2) Accedeix al detall de l’esdeveniment

3) Extreure un llistat dels confirmats en un format CSV. 
Les seves necessitats d’informació

I1. Veure la llista de confirmats.  

I2. Extreure la informació dels confirmats en un Excel. (nom, cognom, email i transport

propi )
Les funcionalitats que necessita
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CERE1. Cercar Esdeveniments. 

DETE1. Detall Esdeveniments Visualització

DETE2. Detall Confirmats Visualització

EXP01. Extreure informació en un Excel
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Escenari 5 – Alta un Esdeveniment
Descripció

El Charles, secretari de la Colla li han donat un parell d’esdeveniments nous que es 

faran aquest any. El primer es realitza al País Basc (molt esperat per tothom) i un altre

esdeveniment a Badalona. Li han demanat que els introdueixi al sistema perquè 

tothom estigui informat de les dates de cada esdeveniment. El Charles està a casa 

amb un ordinador portàtil i accedeix a la aplicació i selecciona el menú 

esdeveniments. A la part inferior apareix un símbol “+” amb el text “agregar un nou 

Esdeveniment” al pressionar apareix un formulari en blanc amb tots els camps 

obligatoris de l’esdeveniment. Al complimentar tots els camps, pressiona el botó 

acceptar i es crea l’esdeveniment, tot tornant a la pantalla de llista d’esdeveniments. 
Perfils d’usuaris

Charles: Secretari
Objectius

O1. Crear esdeveniments nous o modificar-los
Tasques

1) Cercar l’esdeveniment 

2) Accedeix al detall de l’esdeveniment

3) Crear l’esdeveniment al sistema 
Les seves necessitats d’informació

I1. Accés a la informació de l’esdeveniment (títol, descripció ,data inici , data fi , hora, 

transport, descripció i ubicació)
Les funcionalitats que necessita

CERE1. Cercar Esdeveniments.  

DETE3. Detall Esdeveniments Edició
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Escenari 7 – Informació Tècnica 
Descripció

L’Enric, com a tècnic de troncs està enregistrant informació tècnica de dues persones 

que han fet proves noves als entrenaments d’aquesta setmana. L’Enric ha pensat que

la millor opció és enregistrar-ho al sistema per així poder reservar aquests castellers 

per futures proves i tenir-los en compte en futures diades. L’Enric està en un 

entrenament amb el seu mòbil i vol fer aquesta tasca abans que se n’oblidi. Per això 

accedeix a l‘aplicació i va a l’opció de casteller per cercar aquestes dues persones. 

Primer cerca a en Dani i el selecciona, va a l’opció de editar dades tècniques i 

introdueix el seu pes, complexió, posició en el castell i nivell d’experiència en cada 

posició. Accepta i torna a la pantalla de llistat de castellers, cerca en Pere i realitza la 

mateixes accions que amb Dani.
Perfils d’usuaris

Enric: Tècnica

Convidat/casteller: Dani i Pere
Objectius

O1. Introduir la informació tècnica de castellers
Tasques

1) Cercar castellers 

2) Accedeix al detall dels castellers

3) Poder visualitzar les dades tècniques  
Les seves necessitats d’informació

I1. Veure les diades i veure si s’ha confirmat.  

I2. Veure  on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’ha d’estar.

I3. Veure les confirmacions realitzades per l’usuari.
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I4:Veure i editar informació de castellers/convidats
Les funcionalitats que necessita

CERE1. Cercar Esdeveniments. 

DETE1. Detall Esdeveniments Visualització

DETC1. Detall Casteller Visualització

DETC2. Detall Casteller Tècnica 
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Escenari 8 – Prepara Entrenament
Descripció

L’Ardite, com a tècnic de pinyes vol veure si en l’entrenament del dia 5 es podrà fer la 

prova del 4d8 , per això vol saber quina gent vindrà i si aquesta gent te experiència. 

Vol veure quanta gent està confirmada per la diada de Badalona i quanta gent vindrà 

als entrenaments. Per això accedeix a l’aplicació i selecciona l’esdeveniment de la 

llista de Badalona, mira els assistents se’ls apunta a una llibreta. Desprès mira els 2 

entrenaments anteriors i busca les persones claus del seu entrenament. Veu que 

aniran als entrenaments i segueix construint la pinya amb persones que assegurin la 

robustesa de la pinya en els punts més febles.
Perfils d’usuaris

Ardite: Tècnic 
Objectius

O1. Dissenyar un castell amb la gent que assistirà a una diada
Tasques

1) Cercar l’esdeveniment 

2) Accedeix al detall de l’esdeveniment

3) Veure la gent confirmada al l’esdeveniment principal

4) Veure la gent confirmada als entrenaments anteriors

5) Realitzar un anàlisi de la informació extreta del punt 3 i 4.
Les seves necessitats d’informació

I1. De els esdeveniments: el nom , data i tipus d’esdeveniment  .  

I2. Veure el nom, cognom , experiència, posició dels convocats.
Les funcionalitats que necessita

CERE1. Cercar Esdeveniments. 

DETE1. Detall Esdeveniments Visualització
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DETE2. Detall Confirmats Visualització
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Escenari 9 – Edició Fitxa Personal  
Descripció

En Pere, casteller de la Jove de Barcelona, s’ha donat compte que el seu nom està 

mal escrit i vol anar a canviar aquest nom a l’aplicació. Al accedir a l’aplicació 

accedeix al menú preferències i accedeix a la fitxa d’usuari. En aquesta fitxa l’usuari 

pot canviar el nom, el cognom i la contrasenya. Per això , Pere aprofita per canviar 

també la contrasenya (perquè no se’n recorda quina va posar) i canviar el seu nom. Al

acceptar el canvi torna a la pantalla principal del aplicació.   
Perfils d’usuaris

Pere : Convidat/Casteller
Objectius

O1 Canviar dades personals
Tasques

1) Accedir a preferències

2) Introduir les dades que es desitgen canviar 
Les seves necessitats d’informació

I1. Veure les seves dades (nom , cognoms , correu electrònic, alies)

I2. Veure a on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’ha d’estar.

I3. Veure les confirmacions realitzades per l’usuari
Les funcionalitats que necessita

DETC2. Detall Casteller Edició

CHG1. Canvi de Password
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Escenari 10 – Confirmació Assistència Manual  
Descripció

L’Ardite està al’entrenament i veu que en Joan (casteller de la Colla) ha vingut. Ell 

se’n recorda que no havia confirmat la convocatòria perquè el volia col·locar en una 

prova. Al veure’l. Treu el seu mòbil per confirmar l’assistència d’aquest casteller. 

Accedeix a la pestanya Castellers i accedeix a la fitxa de la persona. Pressiona el 

botó confirmació d’assistència i li apareix la finestra de confirmació    
Perfils d’usuaris

Tècnic: Ardite
Objectius

O1 Canviar dades personals
Tasques

1) Accedir a preferències

2) Introduir les dades que es desitgen canviar 
Les seves necessitats d’informació

I1. Veure les seves dades (nom , cognoms , correu electrònic, alies)

I2. Veure a on es farà el següent esdeveniment i a quina hora s’ha d’estar.

I3. Veure les confirmacions realitzades per l’usuari
Les funcionalitats que necessita

DETC2. Detall Casteller Edició

CHG1. Canvi de Password

Appinya – Memòrria de Treball Pargina 51



4.4 CASOS D’US

Identificado
r

CU-01

Nom Alta com a casteller
Prioritat Alta
Descripció L’usuari vol donar-se d’alta al aplicació per accedir a l’àrea privada.
Actors Convidat
Pre-
Condicions

El correu electrònic no està registrat a l’aplicació anteriorment.
Tenir connexió a Internet al dispositiu

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedir el menú lateral, opció registra’t, introduir la informació requerida,

acceptar els termes d’us i pressionar el botó acceptar.
Post-
Condició

Confirmar el correu electrònic introduït, mitjançant un correu enviat 
automàticament per l’aplicació.

Identificado
r

CU-02

Nom Confirmar un esdeveniment
Prioritat Alta
Descripció Un usuari vol informar a la colla que el casteller assistirà a 

l’esdeveniment.
Actors Casteller
Pre-
Condicions

L’usuari ha realitzat amb èxit el cas d’ús CU-01
Tenir connexió a Internet al dispositiu
Que el casteller no estigui confirmat a l’esdeveniment.

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedir al llistat d’esdeveniments, seleccionar un esdeveniment , 

confirmar l’esdeveniment, seleccionar les persones que es vol confirmar.
Post- L’usuari queda enregistrat a l’esdeveniment com a assistent
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Condició

Identificado
r

CU-05

Nom Confirmar un esdeveniment (II)
Prioritat Mitja
Descripció Un usuari amb permisos vol confirmar l’esdeveniment d’un altre casteller
Actors Tècnic, Junta, Secretari
Pre-
Condicions

L’usuari a realitzat amb èxit el cas d’us CU-01
Tenir connexió a Internet al dispositiu
Que el casteller no estigui confirmat a l’esdeveniment. 

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedeix a la llista de castellers, seleccionar el casteller que es vol 

confirmar l’assistència i es va a opcions d’edició, agregar a 
esdeveniment.

Post-
Condició

L’usuari queda enregistrat a l’esdeveniment com a assistent
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Identificado
r

CU-06

Nom Modificar o Esborrar un esdeveniment
Prioritat Mitja
Descripció Es vol esborrar o modificar un esdeveniment existent.
Actors Junta, Secretari
Pre-
Condicions

L’usuari ha realitzat amb èxit el cas d’us CU-01
Tenir connexió a Internet en el dispositiu

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedir al llistat d’esdeveniments, seleccionar un esdeveniment , 

accedir a les funcions d’edició de la pàgina pressionar l’opció indicada 
(editar o esborrar)..

Post-
Condició

En el cas d’esborrar , l’esdeveniment queda esborrat de forma lògica
En el cas de modificar, l’esdeveniment es modifica.

Notes

Identificado
r

CU-07

Nom Modificar o Esborrar casteller
Prioritat Baixa
Descripció Es vol esborrar o modificar un casteller existent.
Actors Junta, Secretari
Pre-
Condicions

L’usuari a realitzat amb èxit el cas d’us CU-01
Tenir connexió a Internet en el dispositiu

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedir al llistat de castellers, seleccionar un casteller , accedir a les 

funcions d’edició de la pàgina pressionar l’opció indicada (editar o 
esborrar).

Post-
Condició
Notes
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Identificado
r

CU-08

Nom Anular confirmació d’un esdeveniment
Prioritat Alta
Descripció L’usuari vol anular una confirmació a un esdeveniment.
Actors Casteller
Pre-
Condicions

L’usuari a realitzat amb èxit el cas d’ús CU-01
Tenir connexió a Internet al dispositiu

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedir al llistat d’esdeveniments, seleccionar un esdeveniment , 

accedir a les funcions d’edició de la pàgina pressionar l’opció indicada.
Post-
Condició

S’anul·la l’assistència del casteller a l’esdeveniment

Notes
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Identificado
r

CU-09

Nom Delegar Assistència
Prioritat Baixa
Descripció Envia una sol·licitud a un altre casteller de vinculació per poder delegar 

la funció d’assistència a un esdeveniment
Actors Convidat Casteller, Tècnic , Junta, Secretari
Pre-
Condicions

L’usuari ha realitzat amb èxit el cas d’ús CU-01
Tenir connexió a Internet al dispositiu.

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedeix a la fitxa personal de l’usuari i accedeix a la seva fitxa de 

casteller. Al seleccionar la seva fitxa pressiona el botó sol·licitar i cerca 
el casteller a qui vol delegar i el selecciona

Post-
Condició

El casteller seleccionat té una sol·licitud d’associació, pendent de 
confirmar

Notes

Identificado
r

CU-10

Nom Acceptar delegació Assistència
Prioritat Baixa
Descripció Accepta una sol·licitud d’un altre casteller per poder delegar la funció 

d’assistència a un esdeveniment
Actors Convidat Casteller, Tècnic , Junta, Secretari
Pre-
Condicions

L’usuari ha realitzat amb èxit el cas d’ús CU-01
Tenir connexió a Internet al dispositiu.

Iniciat Per L’usuari
Flux Accedeix a la fitxa personal de l’usuari i accedeix a la seva fitxa de 

casteller. Al seleccionar la seva fitxa pressiona seleccionar llista de 
sol·licituds pendents i acceptar la sol·licitud 

Post-
Condició

El casteller està vinculat amb el casteller que ha enviat la sol·licitud i pot
enviar confirmacions d’assistència.
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Notes
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4.5 INTERFACE GRÀFICA

DSP01- NOTÍCIES 
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Nota: Les funcions de Tweet, Share i Contact són funcions per difondre la notícia en xarxes socials. També s’inclouen notificacions Push per
les notificacions de noves notícies.
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DSP02- ESDEVENIMENTS CASTELLERS 

Appinya – Memòrria de Treball Pargina 61

Click Veure Detall
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Filtres events

Cerca en còntingut



Nota: Opció de cerca textual en la part superior.
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DSP03- FILTRES ESDEVENIMENTS 
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Nota: Possibilitats de filtrar per diades o entrenaments.
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DSP04- DETALL ESDEVENIMENTS
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Fòrmulari Cònfirmaciòó



DSP04- CONFIRMACIÓ D’ESDEVENIMENTS
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Persònes a Carrrec

Cònfirmes i tòrnes al detall



Nota: El confirmar Esdeveniment es un PopUp que pot tenir camps propis de l’esdeveniment com
per exemple si aniràs amb cotxe. En el cas de tenir vàries persones a càrrec apareixerà la pantalla
DSP07 amb el botó agregar.
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DSP05 – EDITAR/ALTA ESDEVENIMENT
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DSP06 – LLISTAT CASTELLERS
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Detall Casteller



Nota: Cerca textual en la part superior 
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DSP07 – DETALL CASTELLERS
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NOTA: Les opcions d’edició son les de CRUD i la opció de confirmar la assistència a un esdeveniment
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Sòl·licitud de Delegaciòó daassisterncia

Esbòrrar persòna a carrreg

Sòl·licituds enviades

Sòl·licituds Rebudes



Nota: Delegació de Confirmació d’assistència. Existeixen 3 tipus de sol·licituds: enviades per tu, rebudes d’altres castellers sense confirmar i 
rebudes d’altres castellers confirmades 

Appinya – Memòrria de Treball Pargina 83



DSP08 – SOL·LICITUDS PER DELEGAR ASSISTÈNCIA
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Cercar els castellers per nòm i
cògnòm

Envia peticiòó de delegaciòó assisterncia
a un casteller



Nota: Aquesta pantalla serà utilitzada per la funció de Confirmar Esdeveniment si la persona que confirma té a càrrec algun casteller.
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DSP09 – EDITAR/ALTA CASTELLER 
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DSP10 – LOGIN 
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Validar lausuari i passwòrd al sistema

Opciòó per resetejar la còntrasenya.
Saenvia un còrreu electròrnic a la

buóstia de còrreu.



DSP11– ALTA (SIGNUP)
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Dònar-se daalta còm usuari



DSP12 – FITXA USUARI
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Opciòns de cònfirmaciòó del còrreu
electròrnic

Opciòó de canviar la còntrasenya de
lausuari

Dades del casteller
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DSP13 – CHANGE PASSWORD
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DSP14 – SUPORT
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DSP15 – MAPA LOCAL
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Nota: En aquest mapa indicarà les diades més properes.
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OPCIONS LATERALS
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Nota: La funció confirmats es la pantalla DSP02 només amb els confirmats (i sense l’opció favorits)
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4.6 MODEL DE COMUNICACIÓ

Tal i com hem definit en els requisits tècnics s’ha implementat una solució que redueix el tràfic d’informació entre dispositiu i servidor i s’ha

treballat  perquè  el  dispositiu  sigui  el  més  autònom  possible  en  la  gestió  d’informació.  Per  aquesta  raó  s’ha  implementat  un  flux  de

comunicacions del dispositiu/servidor per reduir tràfic innecessari.

S’ha de destacar que el procés guarda les dates de publicació de cada tipus de entitat i existeix una coordinació entre client i servidor. S’han

definit dos models de gestió de les publicacions i les actualitzacions ja que tenen  lleugeres diferències entre elles. Es defineixen els 2 models

de comunicació a continuació:

1) En l’àmbit de Notícies i esdeveniments les dates d’actualització de la capa servidora s’emmagatzemen en una taula Publicacions on

cada vegada que s’actualitza alguna informació llença un Trigger de la base de dades actualitza la data de publicació en un únic

registre. I així quan un client pregunta sobre quines notícies noves hi ha, només cerca en aquesta taula el registre de publicació i valida

la data oferta pel client.  En el cas de que el client estigués desactualitzat enviaria TOTS els registres. La raó d’aquest model de

comunicació és perquè la informació de notícies i esdeveniments no canviarà molt sovint. La quantitat d’informació enviada és molt

petita (estem parlant que són aproximadament uns 100 registres de 5k) i a més els canvis només els podran realitzar rols molt definits.

D’aquesta manera ens assegurem que en tots els dispositius sempre tindran tota la informació i es redueixen incidències.

2) En el àmbit dels castellers s’ha realitzat un altre model. En aquest cas estem parlant que la quantitat de castellers pot ser entre 200

registres de 25k amb tota la informació relacionada (delegacions, assistència ,....). El volum d’informació és notablement més elevat.

Per aquesta raó s’implementa un model d’actualització selectiu on NOMÉS s’enviaran els registres canviats. D’aquesta manera tenim

una reducció del tràfic de comunicacions client/servidor, però també consumim temps de procés del dispositiu mòbil per processar la

informació.
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5.

IMPLANTACIÓ

5.1 INTRODUCCIÓ

La implantació de Appinya és clau per l’èxit del projecte.  L’aplicació ha de ser atractiva

per a l’usuari per afavorir-ne la utilització massiva per tots els membres actius de la

colla. Aquesta utilització es pot veure truncada per crítiques per incidències, disseny

incorrectes o inclús errors en la definició funcional.  



Els  problemes  anteriorment  descrits  son  inevitables  en  tot  projecte  informàtic  i  la

solució  per  evitar  o  afrontar  aquests  problemes  és  detectar  i  minimitzar-ne  les

conseqüències negatives. 

Enumerem els possibles problemes que poden trobar-nos en la fase d’implantació:

 Diversificació de Dispositius:  Tenim un entorn on poden existir  moltíssims

dispositius i  això pot provocar una onada d’incidències que pot desbordar la

capacitat  de  gestió  del  projecte.  Possibles  errors  podrien  ser:  lentitud  i

problemes en instal·lació... 
 Errors  en  els  requisits  funcionals:  Podem  trobar-nos  amb  manques  de

requisits funcionals que els responsables funcionals elegits no han informat i

són necessaris pel producte. 
 Errors  en  els  requisits  d’usabilitat:  l’aplicació  cobreix  un  conjunt  de  la

població molt dispers on existeixen persones amb edats que comprenen entre

12-70 anys. Les formes d’ús de la tecnologia i l’experiència d’usuari són tan

diferents que provocaran problemes d’usabilitat inevitables. 
 Problemes  en  el  suport  d’incidències:  Trobar-se  col·lapsat  per  l’onada

d’incidències  és  el  problema  més  greu  d’implantació.  Actualment,  només

existeix  un  únic  programador  i  s’ha  d’implantar  d’una  forma  gradual  i

controlada.
 Càrregues i Balanceig.: Un sistema poc escalable pot ser un altre problema. 
 Atacs al Sistema: Atacs de seguretat al sistema quan es tracta d’un sistema

públic és probable. Al no tenir experiència en entorns públics s’ha de tenir en

compte possibles atacs massius en la implantació. 



5.2 MATRIU DE RISCOS

Risc Descripció Accions
RI0
1

Diversificació 
Dispositius

 Definir un grup d’usuaris reduït abans de la 
implantació que tinguin dispositius de diferents 
tipus i diferents edats.

 Definir els requisits tècnics del grup de 
dispositius mòbils perquè siguin d’última 
generació. I anar ampliant el ventall de 
dispositius de forma incremental.

RI0
2

Errors en els requisits
funcionals

 Ampliar el grup d’usuaris experts per recollir 
informació sobre com funciona l’aplicació i 
quines funcionalitats són més útils

 Enregistrar noves funcionalitats i definir les 
funcionalitats essencials per sortir a producció.  

RI0
3

Errors en els requisits
d’usabilitat

 Col·laboració d’una usuària experta en disseny 
per preveure problemes en la usabilitat. 

RI0
4

Càrregues i Balanceig  S’ha  minimitzat  aquest  problema  amb  la

contractació  d’un  servidor  virtual  que  és

fàcilment  escalable,  però  el  cost  associat  a

aquest  augment  de  recursos  pot  ser  un

problema per la Colla
RI0
6

Atacs al Sistema  Es defineixen filtres de denegació de servei per

atacs massius en el IIS
 Es defineix una seguretat restrictiva en el àmbit

del l’accés als serveis Rest.
Per aquesta raó es defineix un conjunt de tasques que s’han de realitzar per assegurar

l’èxit del projecte.



INFORMACIÓ I FEEDBACK

Objectius.

1) Presentar l’aplicació a la Junta.
2) Informació a la Junta de l’abast del projecte d’implantació
3) Definir grup de treball 
4) Extreure funcionalitats i millores del aplicació
5) Definir Planning

Informació i 
Feedback

Redefinició 
i Millora Implantació Suport Post 

Implantació

Presentació Definició de 
Grups de treball

Assignació de 
Responsabilitats Planificació



Per aquesta fase es requereix reunir a tota la Junta i Tècnica per prendre decisions.

En primer lloc es presentarà l’aplicació ensenyant les funcionalitats programades fins

ara per recollir feedback inicial de tota la Junta i Tècnica. En el segon punt es defineix

l’abast de la implantació com també s’estructurarà  tot el procés d’implantació. 

Es  defineixen  els  grups  de  treball  per  a  cobrir  les  necessitats  d’implantació  i  es

busquen voluntaris:

 Es requereix un o més tècnic en usabilitat i disseny per definir els dissenys de

les pantalles finals. 
 Es requereix  un  grup de 10-20 voluntaris per complimentar el formulari de

l’annex 1  i  2  per  recollir  informació  inicial  sobre  les  necessitats  pròpies  de

l’aplicació.
 Es  requereix  un  responsable  en  comunicació que  defineixi  els  texts

informatius i legals del aplicació.

Dels objectius d’aquesta fase s’extreuen les següents accions:

 Definir responsables de l’àrea de comunicació
 Definir grup de Testing
 Realització i anàlisi de les entrevistes al grup de testing (Annex 1 i 2)
 Definir tasques i millores de l’aplicació
 Planificació dels equips de treball. 

REDEFINICIÓ I MILLORA

En  aquesta  fase  es  realitzaran  totes  les  tasques  definides  en  la  fase  anterior   i

s’organitzaran reunions amb els diferents equips. L’objectiu d’aquesta fase és :

 Implantar els dissenys reestructurats facilitats pel tècnic d’usabilitat
 Implantar les funcionalitats definides .
 Definir els texts legals i informatius de l’aplicació
 Proves integrals del sistema

IMPLANTACIÓ

En aquesta fase l’objectiu principal és implantar el producte pel seu ús massiu. Les

accions a realitzar són les següents:

 Migrar les dades actuals al sistema nou
 Actualitzar la capa servidora.
 Publicar al Apple Store i Android Market l’aplicació .
 Pla d’informació a la Colla.



SUPORT

En  aquesta  fase  l’objectiu  principal  és  donar  suport  a  l’aplicació  durant  els  seus

primers 6 mesos de vida. Les accions a realitzar són les següents:

 S’assigna un responsable de suport
 Es defineixen fluxos d’informació pel suport. 



6. CONCLUSIONS

Aquest  projecte  ha  tingut  un  gran  valor  professional  per  a  mi  ja  que  jo  no havia

treballat  mai amb entorns no empresarials.  També s’ha estat  un repte implementar

algoritmes per millorar  l’optimització de processos per reduir les pròpies limitacions

dels dispositius.

Com  a  conclusió  final,  es  podria  dir  que  amb  les  actuals  eines  i  llenguatges  de

programació  són  més  factibles  de  plantejar  projectes  informàtics  amb  tecnologies

mòbils  sense  que  sigui  un  cost  elevat  per  l’empresa.  Gràcies  a  les  eines  de

desenvolupament i sistemes de depuració existents, s’ha aconseguit un producte amb

una gran qualitat gràfica i funcional.

M’agradaria destacar que en aquest model de programació, encara falta molt camí per

recórrer. Actualment existeix una tendència de desenvolupament que anima a realitzar

productes mòbils (tal com va passar far 15 anys amb els desenvolupaments WEB). A

falta  d’un  canvi  de  model  de  programació  diferent  les  tecnologies  utilitzades  han

facilitat enormement el desenvolupament reduint-ne el  seu temps.



7. GLOSSARI

Multiplataforma: aplicació que es pot distribuir en diferents sistemes operatius.

NodeJs:  Tecnologia de desenvolupament per entorns Client/Servidor,  per distribuir,

executar i testar aplicacions realitzades amb Javascript. 

AngularJS: Framework de treball per llenguatge Javascript. 

TypeScript: Llenguatge de programació basat en Javascript, per poder treballar amb

Objectes i de forma estructurada.   

Apache Cordova: Framework de treball basat en HTML, CSS i Javascript per realitzar

aplicacions mòbils amb navegador inserit. 

IONIC: Framework de treball per realitzar aplicacions mòbils amb components gràfics

avançats.  

 IIS: Internet Information Server. Es el servidor d’aplicacions Web de Windows.

OWASP: Guia de Seguretat a internet, molt utilitzada en entorns web.

WCF: Windows Comunication Fundation. Configura la capa de Serveis REST en C#
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9. ANNEXOS

ANNEX01 -PREGUNTES A L’USUARI

Donar-se d’alta a l’aplicació
T’ha estat fàcil donar-te d’alta? (SI/NO)
Quant has trigat en acabar el procés (Valors: <1 min , <5min,>5 min)
Les pantalles eren intuïtives ? (la informació clara, les opcions ben definides ,...) (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT) 
Què és el que t’ha agradat més? (TEXT)
Veure quan i on es realitzarà la següent diada de la colla
T’ha estat fàcil accedir a la informació? (SI/NO)
Has trobat a faltar algun tipus d’informació (SI/NO) 
En cas afirmatiu, quina? (TEXT)
Quant has trigat en accedir a la informació (Valors: <1 min , <5min,>5 min)
Què canviaries ? (TEXT) 
Què és el que t’ha agradat més? (TEXT)
Confirmar l’assistència d’un esdeveniment de la colla
T’ha estat fàcil confirmar l’assistència? (SI/NO)
Has confirmat l’esdeveniment accedint pel detall de l’esdeveniment(SI/NO)
Has tingut tota la informació necessària per confirmar l’esdeveniment? (SI/NO)
Quant has trigat en confirmar l’esdeveniment (Valors: <1 min , <5min,>5 min)
Què canviaries ? (TEXT) 
Què és el que t’ha agradat més? (TEXT)
Canviar les dades d’usuari (foto, password, ...)
T’ha estat fàcil accedir a la fitxa d’usuari? (SI/NO)
El formulari t’ha donat tota la informació que necessitaves.
Què canviaries ? (TEXT) 
Sortir de l’aplicació i tornar accedir.
T’ha estat fàcil accedir a la fitxa d’usuari? (SI/NO)
Has tingut la sensació de que l’aplicació triga molt en carregar-se(SI/NO)
Has tingut dubtes sobre si l’aplicació s’ha quedat bloquejada en algun moment(SI/NO) 
Què canviaries ? (TEXT)
Confirmar l’assistència d’un casteller que t’ha delegat
T’ha estat fàcil confirmar l’assistència? (SI/NO)
Has trobat l’opció de delegar intuïtiva? (SI/NO)
Quant has trigat en confirmar l’esdeveniment (Valors: <1 min , <5min,>5 min)
Què canviaries ? (TEXT)
Canviar la informació d’un esdeveniment ja publicat.
T’ha estat fàcil modificar el contingut d’un esdeveniment? (SI/NO)
El disseny d’edició ha estat intuïtiu? (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT)
Anular un esdeveniment o diada.
T’ha estat fàcil anular l’esdeveniment? (SI/NO)
Has trobat l’opció d’anular intuïtiva? (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT)
Cercar a un casteller a l’aplicació.
T’ha estat fàcil cercar un casteller? (SI/NO)
Has cercat per algun valor que no s’ha trobat? (SI/NO)



Quin valor?(TEXT)
Què canviaries ? (TEXT)
Modificar les dades d’un casteller
T’ha estat fàcil modificar les dades d’un casteller? (SI/NO)
El disseny d’edició ha estat intuïtiu? (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT)
Saber qui ha assistit a un esdeveniment
La informació de l’assistència a un esdeveniment és clara ? (SI/NO)
La informació de l’assistència d’un esdeveniment és suficientment amplia? (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT)
Confirmar l’assistència d’ un casteller a un entrenament.
La informació de l’assistència a un entrenament és clara ? (SI/NO)
La informació de l’assistència a un entrenament és suficientment amplia? (SI/NO)
Què canviaries ? (TEXT)

ANNEX02 – FORMULARI D’USUARI

1 Nom participant (TEXT)
2 Franja edat (Valors possibles:  <18 , 18-25, 25-45 , >45)
3 Tens experiència en l’ús de dispositius mòbils ? (SI/NO)
4 Ets usuari de iPhone o Android o Windows Phone? 
5 Quin dispositiu mòbil tens? (TEXT)
6 Saps quin sistema operatiu tens en el teu dispositiu mòbil ? (TEXT)
7 Tens alguna responsabilitat a la colla ? (SI/NO)
8 En cas afirmatiu, quina ? (TEXT)
9 En l’anterior aplicació de la colla et confirmava l’assistència algú? (SI/NO)
10 En cas afirmatiu, qui?
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