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1. MOTIVACIO DEL TREBALL

1.1. Situem-nos

El mén dels consultoris privats esta sofrint un espectacular canvi en els darreres anys.
Aquelles petites cliniques i consultoris que els metges muntaven en una habitacié de casa
seva 0 a un petit local estan donant pas a grans policliniques amb varies sucursals, amb
acords amb asseguradores. A més a més totes aquestes sucursals donen servei a milers de
pacients ja que disposen de més d’una sala d’atencio, multiplicant aixi el volum

d’informacio.

El que es pretén fer és una aplicacido client-servidor que doni solucié a la gestio

integral de consultoris i policliniques. El nom d’aquesta aplicacio sera ConsultaRED.
ConsultaRED haura de donar soluci6 a tota aquesta problematica des d’una

perspectiva oberta i moderna i potser arribar a ser d’una gran competéncia pels

productes existents.

1.2. Problematica

Al mercat existeixen moltes i molt bones aplicacions destinades a resoldre els
problemes que es presenten als consultoris, fins i tot donen soluci6 a problemes que
ConsultaRED ni tant sols contempla. Son aplicacions robustes i que ja porten anys al mercat

instal-lades a moltes cliniques.

Alguns exemples d’aplicacions ja existents son:

Aladium - Clinisoft sistemas

http://www.clinisoft.es

ACE Dental

http://www.ace-dental.com

Pero hi ha dues caracteristiques essencials que diferencien a ConsultaRED de la resta

d’aplicacions existents:

Full 5



UOC - Treball Fi de Carrera - EITG Carlos Jiménez Mora
Projecte ConsultaRED #MEMORIA

e és una aplicacid intranet amb disseny client-servidor amb client lleuger, es a dir, es fa
servir a través d’un navegador.
permet interactuar a totes les persones que intervenen al procés, i des de qualsevol lloc del

mon si se li dona accés a través d’Internet.
1.3. El Projecte

El Projecte pretén aconseguir una eina robusta i flexible que agiliti les tasques de

manejament d’informacio dins d’una clinica. Que sigui facil d’utilitzar d’una manera intuitiva

i amigable.

ConsultaRED haura de emmagatzemar tota la informacidé necessaria d’una manera
optima per que sigui facil de recopilar en qualsevol moment presentant-la a 'usuari d’una

manera rapida, ordenada i elegant.
Acabar amb les pérdues, duplicacions i desordre d’informacié i automatitzar totes
aquelles tasques que requereixen de molt temps i en les que es facil equivocar-se en un

procés manual.

Obtenir informacié de gran valor a partir de les dades emmagatzemades de manera

rapida i eficac mitjancant estadistiques que ajudin a prendre decisions importants.

Possibilitara ’accés remot a determinada informacié i utilitats evitant aixi

desplacaments innecessaris i descarregant de feina al personal administratiu.

ConsultaRED fara que el consultori doni una imatge seria i professional de cara al

pacient i també als empleats.

1.5. Eines de desenvolupament

Es pretén desenvolupar ’aplicaci6 amb eines de software lliure, amb la qual cosa la
idea es implementar la solucié en una solucido CLIENT-SERVIDOR, fent servir pel SERVIDOR un

Full 6
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TOMCAT com a motor d’aplicacions on tota la feina es fara mitjancant un/varis SERVLETS que
accediran a dades en MySQL, retornat codi HTML y XML formatat amb XSLT.

1.6. Arquitectura

Al segiient diagrama podem veure ’arquitectura que pot presentar ’aplicacio:

= R R A = D

Veiem que el client accedeix a través de la intranet (podria ser Internet) al servidor
web on resideix [’aplicacio.
La part del servidor pot estar distribuida, es dir, les diferents parts poden estar

repartides en diferents equips (base de dades, servidor web i servidor d’aplicacions).

Val a dir, que per la implementacio final s’ha optat per desenvolupar la base de

dades en MsAccess per alguns problemes de temps i funcionalitat amb el MySQL

El TFC es divideix en dos parts:

a. Servidor:
La part de SERVIDOR es la que portara tot l’engranatge del TFC: Bases de dades, Servidor
d’aplicacions que mitjancant servlets, accedira a les BD retornant tota la informacié per

presentar-la en format HTML, tota la comunicacio interna es fara amb llenguatge XML.

Full 7
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b. Client:
La part de CLIENT es lleugera, es dir, tot es gestiona al servidor i des de el client ho

veurem en forma de pagina WEB.

1.7. Incentius

La motivacio de realitzar aquest projecte es que tinc amics que han creat negocis de
fisioterapia o cliniques dentals, i sempre han tingut mancanca d’una aplicacié per gestionar el
seu negoci, i sobretot quan aquest ha crescut i es presta atenci6 amb més d’un metge. Aixi
docs donant-li voltes i mirant la oferta que hi al mercat que no els hi satisfeia i com que tenia
que fer el TFC per a la UOC vaig pensar que seria una solucio la de fera aquest projecte, i qui

sap, potser arribin a fer-lo servir d’altres cliniques.

Full 8
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2. PLA DE TREBALL

2.1. Fases de treball

L’assignatura de TFC consta de 4 fases:

Pla de Treball (PAC1) : 14/09/04 - 22/09/04
Especificacio (PAC2): 23/09/04 - 02/11/04
Disseny (PAC3): 03/11/04 - 09/12/0

Fase final: 10/12/04 - 13/01/05

. PLA DE TREBALL:

Redaccio del Pla de Treball
Eines de desenvolupament: Tomcat, HTML, XML, XSLT, Java, Servlets.

Introduccio a les parts del TFC i casos d’Us.

. ESPECIFICACIO:

Especificacio i fonamentacio teorica de [’aplicacié a desenvolupar.
Estudi de viabilitat del projecte: Requeriments funcionals i no funcionals.

Planificacioé de tasques i perfils d’usuari

. DISSENY | ANALISI

Analisi inicial de I’aplicacio.

Estructura de ’aplicacio: Model de domini, casos d’Us, ...
Estructura de dades i Base de dades

Descripcio de classes.

Interficie d’usuari.

. INPLEMENTACIO

Implementacio i proves.
Testing unitari i de conjunt.

Preparacio lliurament final

Full 9
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5. FASE FINAL

Memoria final (10/01/05)

Valoracio.

Presentacio virtual.

2.2. Fites del projecte

Amb la intencié d’assolir els requeriments del projecte, cal establir un ritme de treball

establint determinades fites, d'on formen part les PACs establertes pel professorat.

FITA1. CONTEIXENT DEL CONTEXT | PLA DE TREBALL:
El lWliurament del Pla de Treball (dia 22 de setembre), ens marcara l'inici eficac del TFC
on ja hem de presentar un pla de feina amb les intencions sobre el que pretén el nostre

Projecte.

FITA2. ESPECIFICACIO:

El dia 2 de novembre s’haura de presentar la especificaciéo del TFC, on ja haurem de
tenir un coneixement i haver aprofundit en els requeriments de ’aplicacié. S’haura de
presentar un document amb els especificacions , les eines pel desenvolupament, perfils

d’usuari, ...

FITA3. DISSENY | ANALISI:
Pel 9 de desembre que haurem de lliurar un document de disseny de |’aplicacio
proposta i es quan comencarem a donar forma a l’elaboracié del producte final. Arribat

aquest punt totes les decisions han d’estar presses envers les caracteristiques de ’aplicacio.

FITA4. IAPLEMENTACIO | PROVES:
Abans del 10 de gener ja estara enllestida [’aplicacio del producte final i fetes totes les

proves unitaries i de conjunt pertinents per garantir la fiabilitat del nostre TFC.

FITAS5. LLIURAMENT FINAL:
Darrera fita del nostre TFC i final del Projecte que sera el dia 10 de gener, dia en que

es lliurara la Memoria, Manual d’instal-lacid, presentacio virtual i els fitxers del producte
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final i les conclusions a on hem arribat.

2.3. Planificacio
2.3.1. Calendari

Il Flambre de taies Doaracior Comisrza rir Predecescraz Morrlres de las recursos
o 13

1 PLA DE TREEALL T diaz | mar 143304 mie 2210904

2 |E4 Ezfud del context Zdisz | mar 140904 mig 150504

3 Eires de DesenwvdupsEment ida jus 160904 jus16M0S0g 2

e Duzunienl Fia e Treball dufics | vie 170304 e 220504 3

5 FASE1: ESPECIFICACIO 2% dias | jue X309 mar 0211704 |1 [—
£ |[Fd Ezpecifizcic tearica Boizz | jus 230904  jue 30004

T E=dud de wiakilt=t 7 disz vie MAD04 un MM 004 B
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11 FASE2: ISSENY 1 AHALISI M liaz | mié ¥34104  jue 091204 5

11 A rdli=i Iricial 1Nddizs | micd 130104 nar 1AM 104

12 Ezfrucutura de I'aplicacid doficz mic17A104  lun 221104 |1

13 Ezfructura de dadzs Sdles | mar 2300004 un 230100y 12

14 Baze de dades Soisz | mar 301104 Iun 081204 13

15 Dezcipd de clazses Jdizz mar I7A204  jue091Z04 14

13 FASE2: IMPLEMENT AC1O 30 diaz | wie 104204 jue 0501705 15

i7 Irnpler e Lswich servidor Tudioz | wie 104204 w200 204
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2.3.2. Diagrama de Gantt
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3. PLANIFICACIO | DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE
3.1. Estudi de viabilitat

3.1.1. Requeriments funcionals i no funcionals:

Abans d’emprendre un projecte de gran envergadura s’ha de garantir la seva viabilitat,

es a dir, si es rentable i viable o0 no dur-ho a terme.

Per arribar a aquesta conclusié primer s’han de definir els requeriments funcionals i no
funcionals, es a dir, s’han d’entendre els objectius del producte i definir les fites necessaries

per assolir aquests objectius.

A continuacio es descriuen els requeriments funcionals inicials que s’han definit per

l’aplicacié ConsultaRED:

e Hauran de poder fer-se manteniments (altes, baixes, modificacions i consultes) de

totes les entitats que participen al sistema, es a dir, pacients/clients, metges, usuaris

e Existira un sistema en forma d’agenda setmanal per donar hores de visita als pacients
depenent de factors com preferéncia d’horari, metge desitjat, disponibilitat del
metge, confirmacio de visites, etc. A més a més els metges podran veure en temps real

si el seglient pacient ja ha arribat a la clinica/consultori, etc.

e Hi haura per a cada pacient un historial meédic per visites. Aquest anira acompanyat del

guestionari medic.

3.1.2. Eines de desenvolupament:

Un altre aspecte a definir son les eines de desenvolupament que es faran servir ja que

aquestes solen ser molt costoses i poden repercutir en la viabilitat economica del projecte.

Full 12
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En aquest aspecte ConsultaRED és un producte molt obert ja que esta pensat que es
pugui fer servir en qualsevol sistema operatiu amb qualsevol servidor de pagines web,
servidor d’aplicacions, base de dades, etc. No condicionant aixi al client a realitzar una
inversio extra en software i hardware especific ja que dintre de totes aquestes configuracions

possibles al mercat hi ha software lliure i de gran viabilitat.

Tot i aixi, les eines que faré servir per dur a terme aquest projecte son les segiients:

e Sistema operatiu Microsoft Windows XP SP2

e Servidor de pagines i aplicacions Apache-Tomcat

e Base de dades MySQL

e Microsoft Office 2003 per la realitzacio de la memoria

e Microsoft Project 2003 per la planificacio del projecte

e Microsoft Visual J++ per la creacio dels programes Java i pel disseny de les pagines
html.

e XML Spy per la creacio de les pagines XML, XSLT.

e Internet Explorer 6 com a navegador.

3.1.3. Perfil d’usuaris de ’aplicacio:

L’aplicacio ConsultaRED inicialment esta pensada per que sigui utilitzada per les
persones que manipulen la informacié de la clinica/consultori. Aquestes persones tenen un

perfil d’usuari bastant diferent.
Els diferents perfils d’usuari que ens podem trobar son els seguents:
e Administratius/Secretaris
Normalment te la responsabilitat de mantenir l’agenda de visites. Assigna hores als

pacients, confirma les visites, etc.

e Metges
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Els metges seran els responsables de mantenir "historial medic dels pacients. A més
podran consultar la seva agenda de visites, etc.

e Administradors
Tindran accés a totes les parts de ’aplicacio excepte per modificar ’historial medic
dels pacients, ja que aquesta opcidé només esta permesa pels usuaris Metge, etc.

Portara el manteniment dels usuaris i la configuracié del sistema.

Full 14
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3.1.4. Planificacio de tasques:

Un altre punt important en U’estudi de la viabilitat del projecte es la planificacio en el
temps de les tasques a realitzar en el projecte per poder estimar la data d’acabament i per
portar un bon control temporal del projecte. Aixi podrem actuar rapidament en cas d’alguna
alteracié important assignant mes recursos humans o modificant les dates de lliurament del
producte.

En aquest cas tenim dues limitacions que afecten a la planificacio de tasques, la
limitacié horaria de 250 hores aproximadament i la limitacié de recursos humans ja que és un

projecte de final de carrera individual.

3.1.5. Conclusions:

L’estudi de viabilitat normalment hauria de contemplar la viabilitat economica, la
viabilitat técnica i la viabilitat legal. Pero en aquest cas, com que es un projecte universitari

la viabilitat economica i legal no tenen sentit.

e Viabilitat técnica
En aquest apartat s’ha d’estudiar si tecnologicament es viable aquest projecte, es a
dir, si existeix la tecnologia i els recursos necessaris per assolir els objectius.
Aquest concepte es dificil de valorar en aquest punt ja que els objectius encara no
estan del tot definits, tot i aixi ja podem preveure que técnicament aquest projecte
sera viable ja que disposem de totes les eines i maquinaria necessaries per la seva

consecucio.

e Viabilitat com a projecte
Un altre tipus de viabilitat que s’ha d’estudiar en aquest cas es la viabilitat com a
projecte final de carrera.
L’assignatura de projectes estipula que per la realitzacio del projecte s’haurien de
dedicar un total de aproximadament 250 hores considerant que hi haura, mes o menys,
una hora de treball personal per cada hora de projecte.

La viabilitat del projecte estara garantida si aquest no supera en un percentatge elevat
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aquest nombre d’hores. Per tant haurem de definir uns objectius no massa optimistes

tenint en compte aquest requisit.

3.2. Desenvolupament del projecte

Pel desenvolupament del projecte s’ha triat un model de desenvolupament lineal

seqiiencial mes conegut com a cicle de vida classic o salt d’aigua:

Cicle de vida classic

Andliside | poc

R ument de
Viabilitat —l Flextoiliat

,ﬂﬂﬁ]“?“i de Document de
Requeriments 1Rﬁﬂtleri~ue~fa

Document de

Disseny —; Disseny

Codificacid *}Prﬂgmmm
Infegracio i | pecument de

Test —-l Test | Maruals

iy Dacurment
Instal lacid —ldlnﬂcl'luckﬁ

Mantenimenr

La principal caracteristica d’aquest model de desenvolupament es que les diferents
fases del projecte estan ben definides i ordenades i no comenca una fase fins que no s’ha

acabat d’anterior.

Els principals inconvenients que presenta aquest tipus de model de desenvolupament
respecte a altres models mes moderns son la dificultat per identificar tots els requisits al
principi del projecte i que el client s’ha d’esperar per poder veure el resultat final. En aquest
cas, donat que es un projecte universitari, aquest dos problemes no es donen ja que
coneixem els requisits des del principi i no existeix un client ansios per veure el resultat final.

Es per aixo que s’ha triat aquest model de desenvolupament.

No obstant a ’hora de dissenyar ’aplicacio s’ha fet de manera que sigui molt senzilla
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la seva continuacié o modificacid. Per tant, en aquesta hipotética situacio, es podria dir que
aquesta aplicacio es la primera fase d’un projecte més gran amb un model de
desenvolupament evolutiu, que es un model de desenvolupament per increments de
funcionalitats cada una de les quals te el seu propi cicle de vida, es a dir, cada una

d’aquestes parts es pensada, dissenyada, implementada i provada per separat.
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4. FONAMENTS TEORICS

Uns dels aspectes que podem destacar de l’aplicacio ConsultaRED dintre dels
fonaments teorics informatics es la utilitzacié dels llenguatges XML i XSLT per la comunicacio
entre la interficie d’usuari i el nucli de "aplicaci6. Aixo ens dona una total independéncia i
separacio entre les dades i el format, podent d’aquesta manera canviar facilment ’aspecte
de U’aplicacio sense haver de tocar per res el servlet o nucli de ’aplicacio. A més a més, el
fet de que aquesta comunicacio sigui en format XML ens dona la opcié de, amb pocs canvis,
obrir una porta a la interconnexié6 amb altres aplicacions externes mitjancant la definicio de

documents DTD.

Un altre dels aspectes destacables de ’aplicacio és el sistema que s’ha fet servir a
’hora de programar, podent separar en una série de capes ben definides cada una de les
parts de l'aplicacio fent aixi que la realitzacido de noves funcions i la modificacio de les ja

existent sigui molt senzilla.
Aquest model de capes el podriem representar de la segiient manera:

Identificacio de Parsing dels )
XML \a peticio parametres +
P d'entrada (XML)

Execucid de IesJ

accions
requerides (3QL)

Creacio del
document XML
de sortida

Transformacio
de les dades de
sortida (XSLT)

-} HTML
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5. ANALISI DE L’APLICACIO

5.1. Analisi inicial

Abans de comencar l'analisi de l'aplicacid cal explicar breument el que ha de ser el
funcionament del sistema.

ConsultaRED es una aplicacié que gestiona I'agenda i els historials médics dels pacients d'una
clinica i/o consultori.

Aquesta aplicacié (ConsultaRED) la faran servir usuaris. Els usuaris son persones amb
permisos que faran modificacions sobre les dades emmagatzemades a la base de dades.

En una consulta médica es visiten pacients que requereixen serveis sanitaris.

Un pacient demana hora per visitar-se ja sigui per teléfon, o presencialment a la clinica.

El personal administratiu crea o actualitza la fitxa del pacient i li dona dia i hora per ser visitat
pel metge. Posteriorment es posara en contacte amb el pacient per tal de confirmar la visita.

El metge visita al pacient el dia i I'hora establert anteriorment, fa el reconeixement i crea un
informe de la visita i actualitza el qliestionari medic del pacient. L'historial del pacient el
formaran el questionari medic i els informes de les visites que es faci al llarg de la seva vida el

pacient.

5.1.1. Model de domini:

A primer cop d'ull podem identificar els objectes o classes ‘Clinica’, ‘Usuari’, ‘Pacient’, ‘Metge’,

‘Agenda’, ‘Historial médic’, ‘Visites’ i ‘Qliestionari medic’.

Clinica Isiari

Mekge Pacient . Historial Quiestionari
1 1

1 1
Agenda Visites
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5.1.2. Glossari:

Clinica: Entitat, societat que te com activitat donar serveis medics primaris.

Usuari: Qualsevol persona que pugui fer Us de I'aplicacio.

Agenda: Calendari de visites de tots els metges o d'un en concret.

Metge: Ofereix els seus serveis a les cliniques.

Pacient: Qui rep els serveis medics.

Historial meédic: Recopilacid de tots els informes de les visites d'un pacient més la informacié

gue dona el glestionari medic.

Qiiestionari medic: Seérie de preguntes Utils que se li fan al pacient sobre els seus habits i

caracteristiques.

Informe de la visita: Informacié medica d’'una visita d'un pacient.

5.1.3. Guions:

S’han trobat tres guions:

El guié de I'administratiu:

Arriba un pacient i demana hora per visitar-se. L'administratiu identifica al pacient, si no
existeix li demana les dades personals i li obre una fitxa. Un cop el client a la base de
dades li demanem al client les dades necessaries per donar-li hora, es a dir, el metge que
vol que l'atengui i la data i la hora que prefereix.

L'administratiu s’encarregara de confirmar les visites dels pacients i de canviar l'estat de
les visites sempre que hi hagi un canvi en l'estat, es a dir, la visita esta confirmada, el
pacient arriba a la clinica, etc.

També podra cancel-lar les visites en cas de que el client ho demani, que no es presenti
a el dia i I'hora indicats o que el Metge anul‘li les visites per qualsevol incident.
L'administratiu veura I'agenda de tots els metges alhora o la de un metge en concret ja
gue podra seleccionar en qualsevol moment quina agenda vol veure i de quina setmana.

L'administratiu també podra consultar I'historial médic d’'un pacient tot i que no podra
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modificar-lo.

e El guid del metge:
El pacient arriba el dia i la hora concertada.
El metge pot veure en aquell moment que el pacient ja ha arribat disposant aixi
d'informacio per poder fer-lo passar al box si ja el te lliure o per saber quant temps fa
gue espera si es que se li ha complicat la visita anterior i prendre la decisié de fer-lo
esperar mes estona o que cancel*li la visita i demani per un altre dia.
Quan el pacient entra al box el metge consulta I'historial del pacient si ja existeix per
tenir informacio.
En cas de que sigui la primera visita del pacient el metge fara les preguntes al pacient
per omplir el seu giestionari medic.
El metge visita al pacient, recull tota la informacié de la visita, actualitza I'historial, i
I'informe de la visita.
El metge es I'Unic dels usuaris que pot modificar I'historial meédic d’un pacient.

El metge només pot veure la seva agenda de visites i no la dels altres metges.

e El guiod de I'administrador
L'administrador de I'aplicacié te accés a totes les parts de I'aplicacid. L'inic que no pot
fer es modificar I'historial medic dels pacients.
Aixi doncs I'usuari administrador a diferéncia dels altres usuaris pot donar d'alta, eliminar

i modificar els usuaris de I'aplicacio aixi com configurar I'agenda.

5.1.4. Casos d’us:

A partir de la informacio inicial podem definir també uns primers casos d’us.

Full 21



UOC - Treball Fi de Carrera - EITG Carlos Jiménez Mora

Projecte ConsultaRED #MEMORIA
e R
_,f’{ Selwusivrar auendy X
» —
e \ ( Cu’rfnuraransrda\)
- -~ e . ;
f“,,--"H f Corautsr > \l 7\ "
higtorial madic
e I '\\ \
S \( Mantenimaent de \. ., \
e N [H{ETEH ),J T
B \\‘\ N e \
.'"r % N, -\"‘M. H"“--._ h \
sl A \"""x.,_\‘_ "'"F'-._-_‘_h""“\\ T N
\ Ceslio ve lageida

\H oe visiles J,. f{f]’
\ _,-'-"'"-f s

)t =
b
f / Lsuarni lul adminisrador
_H_H‘""‘—\_( Mantermerl de f /
Facients !

4
/ /
_r'_'_-_L_-‘—H_
4
LizLail rol matge \\\_ A Mantenimert -‘H\‘\,
M, ( cluiziaris
\ s, PO

iG'IITH:ﬂ
d historials madics

Full 22



UOC - Treball Fi de Carrera - EITG Carlos Jiménez Mora
Projecte ConsultaRED #MEMORIA

Cas d’'as namero 1: ‘Gestio de I'agenda de visites’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol fa gestions sobre I'agenda d'un metge.

Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de qualsevol rol pot fer al
sistema sobre I'agenda de visites.

Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

Casos d’us relacionats: Seleccionar agenda, Configurar agenda.

Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. Existeix almenys un metge i un pacient.

Postcondicio: Les gestions queden realitzades a I'agenda.

Un usuari tria gestionar I'agenda, el sistema li mostrara un calendari setmanal amb I'agenda seleccionada i
sobre aquest podra fer les diferents operacions.

Qiiestions a aclarir: Un usuari de rol metge només podra fer gestions sobre la seva agenda de visites i
no sobre la dels altres metges. Dins de les gestions son les operacions de assignar nova visita, cancel-lar

visita i canviar |'estat de la visita.

Cas d'as namero 2: ‘Seleccionar agenda’

Resum de la funcionalitat: Un usuari rol administratiu o rol administrador selecciona I'agenda de visites
d'un metge en concret o la de tots alhora.

Paper dins el treball de lI'usuari: Forma part de les accions que un usuari amb rol administratiu o rol
administrador pot fer al sistema sobre I'agenda de visites.

Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

Casos d’us relacionats: Gestid de I'agenda de visites.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema.

Postcondicid: L'agenda del metge o metges es visualitzada.

Un usuari rol administratiu o rol administrador triara un metge o tots els metges per visualitzar I'agenda
corresponent i fer gestions sobre ella.

Qiiestions a aclarir: Un usuari rol metge sempre tindra la seva agenda seleccionada i no podra

seleccionar cap altre agenda.

Cas d'as namero 3: ‘Configurar I'agenda’

Resum de la funcionalitat: Un usuari rol administrador canvia la configuracié de I'agenda.

Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari amb rol administrador pot fer
al sistema sobre I'agenda de visites.

Actors: Usuari rol administrador.

Casos d’us relacionats: Gestid de I'agenda de visites.

Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema.
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Postcondicio: Les configuracio de I'agenda ha canviat.
Un usuari rol administrador triara canviar la configuracié de I'agenda. Podra establir el primer dia de la
setmana i I'GItim aixi com l'inici i la fi de I'horari de I'agenda de visites.

Qiiestions a aclarir: L'horari es defineix en fraccions de 15 minuts.

Cas d’us numero 4: ‘Manteniment de pacients’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol fa gestions de manteniment sobre la base de
dades de pacients.

Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de qualsevol rol pot fer al
sistema sobre els pacients.

Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

Casos d'us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema.

Postcondicid: La gestié de manteniment queda realitzada.

Un usuari tria fer gestions de manteniment sobre la base de dades de pacients. El sistema li mostra una
llista amb els pacients el primer cognom dels quals comenca per la lletra ‘A’. L'usuari pot seleccionar veure
tots els pacients o només la llista dels pacients el primer cognom dels quals comenci per una determinada
lletra.

Qiiestions a aclarir: Dins de les gestions de manteniment son les operacions d‘alta, baixa i edicio de les

dades d'un determinat pacient.

Cas d’'as namero 5: ‘Manteniment de metges’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administratiu o un usuari de rol administrador fa gestions
de manteniment sobre la base de dades de metges.

Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administratiu o rol
administrador pot fer al sistema sobre els metges.

Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

Casos d'us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema.

Postcondicid: La gestié de manteniment queda realitzada.

Un usuari tria fer gestions de manteniment sobre la base de dades de metges. El sistema li mostra una
llista amb tots els metges del sistema. L'usuari pot seleccionar veure només la llista dels metges el primer
cognom dels quals comenci per una determinada lletra o be veure tots els metges.

Qiiestions a aclarir: Dins de les gestions de manteniment son les operacions d‘alta, baixa i edicio de les

dades d'un determinat metge.
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Cas d’'us naumero 6: ‘Manteniment d’usuaris’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administrador fa gestions de manteniment sobre la base de
dades d’usuaris del sistema.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administrador pot fer
al sistema sobre els usuaris.

e Actors: Usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema.

¢ Postcondicio: La gestiéo de manteniment queda realitzada.

e Un usuari tria fer gestions de manteniment sobre la base de dades d’usuaris del sistema. El sistema li
mostra una llista amb tots els usuaris del sistema. L'usuari pot seleccionar veure només la llista dels
usuaris el nom d’usuari dels quals comenci per una determinada lletra o be veure tots els usuaris.

¢ Qiiestions a aclarir: Dins de les gestions de manteniment son les operacions d'alta, baixa i edici6 de les

dades d’un determinat usuari. Un usuari de rol metge haura de tenir associat el metge corresponent.

Cas d'us numero 7: ‘Consultar historial medic’

e Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administratiu o rol administrador consulta I'historial medic
d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administratiu o rol
administrador pot fer al sistema sobre els pacients.

e Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

o Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. El pacient existeix a la base de dades.

e Postcondicid: L'usuari visualitza la informacié desitjada.

e Un usuari tria consultar I'historial medic d’'un pacient. El sistema li mostra el qliestionari medic i I'historial

de visites del pacient. L'usuari NO pot fer modificacions sobre aquestes dades.

Cas d'us numero 8: ‘Manteniment d’historials medics’

e Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge fa gestions de manteniment sobre I'historial medic
d'un pacient.

e Paper dins el treball de lI'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer al
sistema sobre els pacients.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

¢ Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. El metge i el pacient existeixen a la base de dades.
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¢ Postcondicio: La gestiéo de manteniment queda realitzada.

e Un usuari tria fer gestions de manteniment sobre I'historial médic d'un pacient. El sistema li mostra el
questionari medic i I'historial de visites del pacient. L'usuari pot fer modificacions sobre aquestes dades.

e Qiiestions a aclarir: Dins de les gestions de manteniment son les operacions d‘alta, baixa i edicié dels
tractaments del pacient, I'edicid del seu qlestionari medic i la actualitzacid i tancament dels informes

meédics de les visites realitzades.

5.1.5. Revisio dels casos d’us:

Un cop fets els primers casos d'Us, els que podem identificar a primera vista, hem d‘aprofundir
més en aquells casos d'Us que no han quedat suficientment detallats ja que han estat sigut

definits de manera molt generalitzada.

® Revisid del cas d’Us nimero 1 ‘Gestio de I'agenda de visites':

Dintre d'aquest cas d’us en podem definir 3 casos d'us més.

Cas d'us numero 1.1: ‘Nova Visita’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol crea una nova visita a 'agenda de visites d'un
metge.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer al sistema sobre
I'agenda de visites d'un metge.

e Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. Existeix el metge a la base de dades. Hi ha algun pacient
a la base de dades.

e Postcondicio: La nova visita ha estat donada d‘alta a 'agenda del metge.

e Un usuari tria donar d'alta una nova visita a 'agenda d’'un metge. El sistema li mostra un formulari amb els

camps requerits per que els ompli amb les dades necessaries.

Cas d'us numero 1.2: ‘Cancel*lar Visita’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol cancel'la una visita de I'agenda de visites d'un
metge.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer al sistema sobre
I'agenda de visites d'un metge.

e Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.
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¢ Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. Existeix la visita a I'agenda del metge.
e Postcondicio: La visita ha estat eliminada de I'agenda del metge.

e Un usuari tria cancel*lar una visita de I'agenda d’'un metge. El sistema li demana confirmacié de I'accié.

Cas d'us numero 1.3: ‘Canvi Estat Visita’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol canvia l'estat d’'una visita de I'agenda de visites
d’'un metge.

e Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer al sistema sobre
I'agenda de visites d'un metge.

e Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

¢ Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. Existeix la visita a I'agenda del metge.

e Postcondicio: L'estat de la visita ha canviat.

e Un usuari tria canviar l'estat d’'una visita de I'agenda d’'un metge. El sistema li presenta la visita en el color
especific pel nou estat de la visita.

e Qiiestions a aclarir: Els diferents estats que pot tenir una visita son : Nova, Confirmada, Pacient espera,
Pacient box i tancada. Una visita només pot ser tancada per un metge al manteniment de I'historial medic

d'un pacient.

® Revisid del cas d’Us nimero 4 ‘Manteniment de pacients'”:

Dintre d'aquest cas d’us en podem definir 3 casos d'us més.

Cas d'us numero 4.1: ‘Nou Pacient’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol crea un nou pacient a la base de dades de
pacients del sistema.

e Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer sobre la base de
dades de pacients del sistema.

e Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema.

e Postcondicio: El nou pacient ha estat donat d‘alta.

e Un usuari tria donar d‘alta un nou pacient. El sistema li mostra un formulari amb els camps requerits per

que els ompli amb les dades necessaries. L'usuari accepta el formulari creant aixi el nou pacient.

Cas d'us numero 4.2: ‘Editar Pacient’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol edita les dades d’un pacient.
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Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer sobre la base de
dades de pacients del sistema.

Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

Casos d'us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El pacient existeix a la base de dades de pacients del
sistema.

Postcondicid: Les dades del pacient han pogut estar modificades.

Un usuari tria editar les dades d’'un pacient. El sistema |li mostra un formulari amb els camps requerits i
amb la informacid obtinguda del pacient a la base de dades per que els pugui modificar si son incorrectes

o falten dades. Si I'usuari accepta els canvis les noves dades seran actualitzades.

Cas d'us numero 4.3: ‘Eliminar Pacient’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de qualsevol rol elimina un pacient de la base de dades de
pacients del sistema.

Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari pot fer sobre la base de
dades de pacients del sistema.

Actors: Usuari rol administratiu, usuari rol metge i usuari rol administrador.

Casos d'us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El pacient existeix a la base de dades de pacients del
sistema.

Postcondicio: El pacient ha estat eliminat de la base de dades de pacients del sistema.

Un usuari tria eliminar un pacient. El sistema li demana confirmacio.

® Revisid del cas d’Us nimero 5 ‘Manteniment de metges”:

Dintre d'aquest cas d’us en podem definir 3 casos d'us més.

Cas d’'as namero 5.1: ‘Nou Metge’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administratiu o rol administrador crea un nou metge a la
base de dades de metges del sistema.

Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administratiu o rol
administrador pot fer sobre la base de dades de metges del sistema.

Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

Casos d'us relacionats: cap.

Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema.

Postcondicid: El nou metge ha estat donat d‘alta.
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Un usuari tria donar d’alta un nou metge. El sistema li mostra un formulari amb els camps requerits per

que els ompli amb les dades necessaries. L'usuari accepta el formulari creant aixi el nou metge.

Cas d’'as namero 5.2: ‘Editar Metge’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administratiu o rol administrador edita les dades d'un
metge.

Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administratiu o rol
administrador pot fer sobre la base de dades de metges del sistema.

Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

Casos d’us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El metge existeix a la base de dades de metges del
sistema.

Postcondicid: Les dades del metge han pogut estar modificades.

Un usuari tria editar les dades d'un metge. El sistema li mostra un formulari amb els camps requerits i amb
la informacié obtinguda del metge a la base de dades per que els pugui modificar si son incorrectes o

falten dades. Si l'usuari accepta els canvis les noves dades seran actualitzades.

Cas d’us numero 5.3: ‘Eliminar Metge’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administratiu o rol administrador elimina un metge de la
base de dades de metges del sistema.

Paper dins el treball de l'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administratiu o rol
administrador pot fer sobre la base de dades de metges del sistema.

Actors: Usuari rol administratiu i usuari rol administrador.

Casos d’us relacionats: cap.

Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El metge existeix a la base de dades de pacients del
sistema.

Postcondicio: El metge ha estat eliminat de la base de dades de metges del sistema.

Un usuari tria eliminar un metge. El sistema li demana confirmacio.

® Revisio del cas d'Us niUmero 6 ‘Manteniment d’usuaris”:

Dintre d'aquest cas d’us en podem definir 3 casos d'us més.

Cas d’is namero 6.1: ‘Nou Usuari’

Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administrador crea un nou usuari a la base de dades

d’usuaris del sistema.
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e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administrador pot fer
sobre la base de dades d’usuaris del sistema.

e Actors: Usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

¢ Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema.

¢ Postcondicio: El nou usuari ha estat donat d'alta.

e Un usuari tria donar d'alta un nou usuari. El sistema li mostra un formulari amb els camps requerits per

que els ompli amb les dades necessaries. L'usuari accepta el formulari creant aixi el nou usuari.

Cas d’'us naumero 6.2: ‘Editar Usuari’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administrador edita les dades d'un usuari.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administrador pot fer
sobre la base de dades d’usuaris del sistema.

e Actors: Usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. L'usuari a editar existeix a la base de dades d’usuaris del
sistema.

e Postcondicio: Les dades de l'usuari han pogut estar modificades.

e Un usuari de rol administrador tria editar les dades d'un usuari. El sistema li mostra un formulari amb els
camps requerits i amb la informacid obtinguda de l'usuari a la base de dades per que els pugui modificar si

son incorrectes o falten dades. Si I'usuari accepta els canvis les noves dades seran actualitzades.

Cas d'us numero 6.3: ‘Eliminar Usuari’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol administrador elimina un usuari de la base de dades
d’usuaris del sistema.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol administrador pot fer
sobre la base de dades de d'usuaris del sistema.

e Actors: Usuari rol administrador.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. L'usuari a eliminar existeix a la base de dades de
pacients del sistema.

e Postcondicio: L'usuari ha estat eliminat de la base de dades d’'usuaris del sistema.

e Un usuari de rol administrador tria eliminar un usuari. El sistema li demana confirmacio.

® Revisio del cas d'is niUmero 8 ‘Manteniment d’historials medics”:

Dintre d'aquest cas d’us en podem definir 6 casos d'us més.
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Cas d’'as namero 8.1: ‘Editar Qiiestionari Medic’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge edita el qiiestionari medic d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre
I'historial medic d’'un pacient.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El pacient existeix a la base de dades de pacients del
sistema i te almenys una visita.

o Postcondicio: Les dades de I'historial del pacient han pogut estar modificades.

e Un usuari rol metge tria editar el qiiestionari medic d’'un pacient. El sistema li mostra un formulari amb els
camps requerits i amb la informacié obtinguda de I'historial del pacient a la base de dades per que els
pugui modificar si son incorrectes o falten dades. Si l'usuari accepta els canvis les noves dades seran

actualitzades.

Cas d'us numero 8.2: ‘Nou Tractament’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge crea un nou tractament.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre
I'historial medic d’'un pacient.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicid: L'usuari esta identificat al sistema. El pacient existeix a la base de dades de pacients del
sistema i te almenys una visita.

e Postcondicio: El nou tractament ha estat donat d'alta.

e Un usuari tria donar d’alta un nou tractament d’un pacient. El sistema li mostra un formulari amb els
camps requerits per que els ompli amb les dades necessaries. L'usuari accepta el formulari creant aixi el

nou tractament.

Cas d'us numero 8.3: ‘Editar Tractament’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge edita un tractament d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre el
pacient.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. El tractament a editar existeix.

e Postcondicio: Les dades del tractament han pogut estar modificades.
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e Un usuari de rol metge tria editar les dades d’un tractament d’un pacient. El sistema li mostra un formulari
amb els camps requerits i amb la informacié obtinguda del tractament del pacient per que els pugui
modificar si son incorrectes o falten dades. Si l'usuari accepta els canvis les noves dades seran

actualitzades.

Cas d'us numero 8.4: ‘Eliminar Tractament’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge elimina un tractament d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre el
pacient.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. El tractament a editar existeix.

o Postcondicid: El tractament ha estat eliminat.

e Un usuari de rol metge tria eliminar un tractament d’un pacient. El sistema li demana confirmacio.

Cas d'us numero 8.5: ‘Editar informe visita’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge edita I'informe d’una visita d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre les
visites dels pacients.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. La visita existeix i no esta tancada.

¢ Postcondicid: L'informe de la visita ha pogut estar modificat i la visita pot haver estat tancada.

e Un usuari de rol metge tria editar I'informe d’una visita d'un pacient. El sistema |li mostra un formulari amb
els camps requerits i amb la informacié obtinguda de la visita per que pugui modificar Iinforme i pugui
tancar la visita definitivament. Si l'usuari accepta els canvis les noves dades seran actualitzades. Si 'usuari

decideix tancar la visita el sistema li demanara confirmacio.

Cas d'us numero 8.4: ‘Eliminar Visita’

¢ Resum de la funcionalitat: Un usuari de rol metge elimina una visita d'un pacient.

e Paper dins el treball de I'usuari: Forma part de les accions que un usuari de rol metge pot fer sobre les
visites d’un pacient.

e Actors: Usuari rol metge.

e Casos d'us relacionats: cap.

e Precondicio: L'usuari esta identificat al sistema. La visita existeix i no esta tancada.

e Postcondicio: La visita ha estat eliminada.
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e Un usuari de rol metge tria eliminar una visita d’un pacient. El sistema li demana confirmacio.
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6. INTERFICIE D’USUARI

En aquest apartat explicarem algunes de les pantalles aixi com les principals

caracteristiques del funcionament de I'aplicacié.

La primera pantalla que veiem quan entrem a I'aplicacio es la pantalla de login.

=

usuari : [ NNEG_
password : [ N

_Accedic S Esborrar |

En aquesta pantalla introduirem el nostre codi d’'usuari i contrasenya que ens donen accés a
I'aplicacio.

En cas de que l'usuari no existeixi o es produeixi algun altre error apareixera una explicacié de
I'error un botd per tornar a l'inici. Aquest format de pantalla sera el mateix per tots els errors
gue es puguin produir durant d'utilitzacié de I'aplicacid, indicant perd el motiu de I'error, una

petita descripcid per que I'administrador pugui saber el motiu:
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[Errar: Mo hi conasid amb laBase de Dades | ..,

| Restablc |

Un cop a l'aplicacié i depenent del tipus d’usuari que siguem tindrem diferents opcions pero el

gue es comu per tots els usuaris es que entrem directament a I'agenda de visites.
Per I'exemple podem veure dins d'un usuari administrador ja que en aquest tipus d’usuari

apareixen totes les opcions visibles:

La barra d’opcions, el calendari, la llista de metges i I'agenda (de tots o de cada metge).
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La pantalla de l'aplicacié esta dividida en tres parts diferents. A dalt tenim el logotip de
I'aplicacié i la barra d'eines.

A la part esquerra tenim el calendari del mes actual i la llista de metges del sistema per si
volem veure només I'agenda d'un determinat metge. En aquest cas estem mirant la de tots els
pacients alhora. Aquesta part de la pantalla es pot amagar per poder tenir mes superficie
disponible per I'agenda fent clic a la barra vertical de color gris que separa les dues parts.

Per Ultim, la part més gran de la pantalla es per 'agenda de visites. En aquest exemple hem

podem observar diferents representacions en colors que signifiquen el segtient:

1. Les zones de color gris son zones on el metge corresponent no treballa en aquella

franja horaria.
2. Les zones de color blanc son zones disponibles per poder crear noves visites.

3. Els blocs de diferents colors on surt el nom d’'una persona son visites i aquests noms
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son els noms dels pacients que tenen la visita assignada. Els diferents colors
representen |'estat de la visita.
a. Blau: Nova visita.
Aquesta visita no ha canviat l'estat.
b. Verd: Visita confirmada.
El pacient ha confirmat que vindra el dia i I'hora indicats.
c. Vermell: Pacient espera.
El pacient ja ha arribat a la consulta per ser ates.
d. Morat: Pacient al box.
El pacient ja ha entrat al box per rebre els serveis medics.
e. Taronja: Visita finalitzada.

El pacient ja ha estat visitat i el metge ja ha omplert i tancat l'informe de la

visita.

Per realitzar operacions a l'agenda farem clic amb el botd dret del ratoli sobre els diferents

objectes que trobem a I'agenda depenent del que vulguem realitzar.

Si volem afegir una nova visita a l'agenda del metge seleccionat farem clic sobre la franja
horaria desitjada sempre que no estigui ocupada ja, es a dir, es pot fer si esta de color blanc.

Ens apareixera el segiient menu:

Dinnecres Cijous
| 18,00/ 2003
&

“upus | ptew | mres | rmew |
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Si fem clic sobre la opcié del menu ‘Nova Visita’ ens apareixera el formulari corresponent per

poder donar d‘alta la visita.

Si fem clic amb el botd dret del ratoli sobre una visita ja creada que no estigui tancada ens

sortira el segiient mend amb més opcions disponibles:

Opclons

Carcz*lar
Hister izl Pac snt

Hova
Crnfrrnads
H Fari=nt ksaara

R B e

Amb aquest menu podrem cancel'lar la visita, veure I'historial del pacient associat a la visita i
canviar l'estat de la visita a qualsevol dels estats en els quals pot estar una visita excepte |'estat

de “tancada” que només pot fer-ho un usuari rol metge des de I'historial del pacient.

Si el clic el fem sobre una visita tancada obtindrem un menu similar perd només tindra la opcié
de visualitzar I'historial del pacient.

I per ultim si el clic el fem a sobre d’una franja on el metge no treballa no sortira res.

Descripcid de la barra d’eines:

H?} e Agenda de visites. Ens mostra I'agenda de visites de la setmana actual i de tots els

metges excepte si som un usuari metge que només ens mostrara I'agenda propia.

Tots els usuaris veuen aquesta icona.

e Gestid de pacients. Ens mostra la llista de pacients per poder fer operacions de

manteniment sobre ella. Tots els usuaris tenen accés a aquesta opcio.

e Gestid de metges. Ens mostra la llista de metges per poder fer operacions de
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manteniment sobre ella. Els usuaris rol metge no tenen accés a aquesta opcio i

per tant no veuran aquesta icona.

Gestid d'usuaris. Ens mostra la llista d'usuaris per poder fer operacions de
manteniment sobre ella. Només els usuaris rol administrador tenen accés a

aquesta opcid i per tant seran els Unics que veuran aquesta icona.

Tancar la sessid. Tanca la sessié d’usuari i ens porta de nou a la pantalla inicial

d’accés dels usuaris. Tots els usuaris veuen aquesta icona.

Tancar l'aplicacié. Fem clic en aquesta icona quan volem sortir de I'aplicacid,

tancant per tant el navegador que visualitza I'aplicacio.

Altres icones que trobem a I'aplicacié son:

*
i

Actualitzar. La trobem a l'agenda i a la llista de metges. Si volem provocar una
actualitzacid de les dades farem clic en aquesta icona. L'agenda de visites

s'actualitza automaticament cada 5 minuts.

Configurar agenda. A aquesta opci® només tenen accés els usuaris

administradors.

Les pantalles de manteniments de pacients, metges i usuaris son bastant similars, per tant

explicarem només una en qualitat d’exemple.

La primera pantalla que trobem quan accedim a un dels manteniments es la llista de entitats

que la formen. En cas dels pacients quan entrem veurem els pacients el primer cognom dels

quals comenca per la lletra ‘A’. Aixo ho hem fet per que la llista de pacients anira creixent

rapidament fins fer-se molt extensa lo qual accedir a la llista sencera de pacients seria molt

lent.
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& a0 i

og>x______________________________________________________ |

Podem observar que tenim una llista de pestanyes per poder seleccionar la primera lletra del
primer cognom dels metges, igual que al manteniment dels pacients i en el cas dels usuaris

sera la primera lletra del nom d’usuari.

També podem veure que hi ha una barra d’eines amb unes icones. Aquestes icones surten a
totes les pantalles on hi ha una barra d'eines de manteniment. A part de les pantalles de
manteniments que estem explicant ara, després veurem que també es fan servir al
manteniment de I'historial del pacient.

Aixi doncs explicarem ara el que signifiquen aquestes icones:

O e Nou/nova entitat. Sempre que surti una icona com aquesta en un manteniment
vol dir que volem afegir una nova entitat de les quals estem fent el manteniment,
per tant ens mostrara el formulari especific d'aquella entitat per que puguem fer-
ho.

Ef e Editar entitat. Quan veiem aquesta icona vol dir que fent clic accedirem a la
pantalla per editar una entitat existent de les quals estem fent el manteniment.
Abans haurem de seleccionar la entitat escollida. Es usual que puguem accedir

directament a la edicio fent clic directament a la entitat escollida.

e Eliminar entitat. Per poder eliminar una entitat en un manteniment primer
seleccionarem la entitat i després farem clic en aquesta icona. Abans de continuar

amb l'eliminacio de la entitat ens demanara confirmacio.

Si hem decidit fer una nova entitat o editar una existent ens apareixera el formulari
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corresponent per omplir o modificar les dades necessaries. En el cas dels metges aquesta

pantalla agafa protagonisme ja que en ella a més a més configurarem I'horari del metge.

2 Editun wlpy - Diiby Wal

ler. Fragnim : E 2. Prdjranirn 1G]

Mun ; M 3 W

ndroca : Lomz [.Moeskal : JaiE

PrHACIn: FsTakrs Provinrla : SR T 1A

Idpelan 1 R | lekeluni2 ; ELSE T

SOHE oty Data dabicneent @ S0 E1074

o Ml ; Femme=ar o=t

dlegorwarhons :

MO d-bginl ;79 mAr ; 15 |2
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Aquesta pantalla i totes les altres d'alta/edicié d'una entitat son molt semblants, es a dir, un
tipic formulari d’entrada de dades. Perd aquest cas en concret es diferencia dels altres en la
part baixa del formulari, on es defineix |I'horari del metge.

Per configurar I'horari d'un metge s’han de fer servir una série de combinacions de tecles i clics
de ratoli especifiques perd que s'assemblen bastant a les que ja estem acostumats a fer servir
per exemple a I'administrador d'arxius de Windows per seleccionar un o varis fitxers que siguin
consecutius o aleatoris.

Si volem seleccionar només una franja horaria farem un simple clic a la franja escollida. Si
volem seleccionar varies franges aleatories dintre d’'un mateix dia farem clic a les franges
escollides mantenint la tecla Ctrl presionada. Si aquestes franges son consecutives farem clic a
la primera franja escollida i despres mantenint la tecla Shift pressionada farem clic a la Ultima
de les franges escollides. Per desseleccionar totes les franges d'un dia farem clic amb el botd
dret del ratoli a qualsevol de les franges del dia escollit.

Per Ultim tenim les pantalles relacionades amb I'historial del pacient.
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Quan accedim a I'historial, la zona de treball, es a dir, la part de la pantalla que esta a sota de
la barra d’eines veiem que esta dividida en tres parts. A la part esquerra tenim informacid

basica sobre el pacient i el seu qiiestionari medic.

A la part de I'agenda podem afegir visites d’'un pacient, i en el cas de que aquesta ja estigui, es

pot modificar I'estat o be accedir a el historial del pacient:
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Com podem observar a la imatge, cadascuna de les parts te la seva propia barra d’eines.

Aix0 es per que l'usuari que ha accedit es un usuari de tipus metge i pot fer modificacions sobre
I'historial médic d’un pacient. En un altre cas aquestes barres d’eines no apareixerien.

Si ens fixem a I'historial de visites observarem que només una de les dues visites que es
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mostren te la opcid de ser seleccionada a traves de la casella de seleccid. Aixo es per que l'altre

visita ja esta tancada i per tant no es pot ni editar ni eliminar.
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7. ESTRUCTURA

7.1. Estructura de ’aplicacio:

L'aplicaci6 ConsultaRED es pot separar en dos parts ben diferenciades:

e Per una part tenim les pagines html que mostren la pantalla inicial de I'aplicacid i els
documents xslt que donaran format a les dades obtingudes. Els documents xslt son plantilles

qgue permeten donar forma a les dades, es dir I'aplicacio en si.

e I per l'altre banda hi ha el nucli de I'aplicacid. Un servlet que interpreta les peticions que rep
en format xml, obté o emmagatzema la informacid requerida de la base de dades, crea un
document xml amb el resultat i les dades obtingudes i la transforma a format html

mitjangant el document xslt especificat.

El avantatge de fer servir XML es poder mantenir un dialeg entre la part client de I'aplicacié que
fa les peticions i el nucli que les executa i accedeix a dades. D'aquesta manera es te un protocol

en un llenguatge acurat i estructurat pero senzill i molt clar.

El format de les peticions al servlet es el seglient:

<cdbred>
<metode id="nom_del_metode">
<parametre id="nom_del_parametre_1" value="valor_del_parametre_1"/>
<parametre id="nom_del_parametre_2" value="valor_del_parametre_2"/>
</metode>
<plantilla id="nom_de_la_plantilla.xslt"/>

</cdbred>

Primer indiquem el nom del métode, el qual inclou una llista de parametres i per Ultim indiquem el nom de la

plantilla que ha de fer servir per donar format a les dades de sortida.
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Funcionament:

El funcionament del servlet es el seglient:

Quan arriba una peticié al servlet ja sigui amb un POST o amb un GET aquest parsea la peticid
XML mitjancant una classe (XMLParser) que fa servir la llibreria xerces.jar.
Un cop sabem quin tipus de petici6 hem rebut obtenim una instancia de la classe que

implementa el comportament que dona solucié a la peticié rebuda.

Totes aquestes classes similars deriven de una classe genérica Solicitud i totes tenen un
constructor que parsea els parametres necessaris rebuts, aquesta classe es la encarregada de
tramitar les peticions que I'han arribat al servlet i repartir la feina entre les classes implicades i
el tipus de sol.licitud. Implementen el métode abstracte “execute” el qual executa la transaccié
SQL corresponent si es necessari i transforma amb una instancia a la classe XSLTResponse el
document XML de resultats obtingut amb la plantilla XSLT especificada a la peticié retornant
aquest codi HTML obtingut per que el servlet el pugui tornar al navegador que ha fet la peticid,

i sera la pagina que veurem al navegador.

Totes aquestes classes tenen una referéncia a la classe DBProvider, classe que implementa
I'acces a dades i un altre a la classe XMLParser que ja hem vist abans, encarregada d’entendre
la peticido XML.

La classe DBProvider es la que s’encarrega de executar directament les peticions SQL contra la
base de dades mitjancant JDBC, una vegada les classes que deriven de la classe Solicitud a

aquesta arriben les peticions SQL.

Gran part de la programacié esta a les plantilles XSLT. Aquestes tracten les dades de sortida
obtingudes en format XML i les transformen presentant-les de forma ordenada i elegant a
I'usuari i també creant la logica de I'aplicacio, es a dir, definint les operacions que l'usuari pot
fer depenent del tipus d’usuari que sigui i del lloc on es trobi en aquell moment.

Aquestes plantilles son les que generen les peticions XML que son enviades al servlet a partir de

les dades que l'usuari omple als formularis o els botons que prem. Amb aquesta idea de fer-ho
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amb XSLT podem canviar la forma de I'aplicacié sense que tocar el nucli, es dir son plantilles

que li donen format a les dades.

7.2. Estructura de dades:

Donat que ConsultaRED es una aplicacid transaccional, es a dir, obté i emmagatzema les dades
directament a/de la base de dades, no calen grans estructures de dades a I'aplicacid. Tot i aixi
es fan servir algunes classes i llistes de classes per emmagatzemar temporalment dades pero
gue donada la seva poca importancia no explicarem donant-li aixi mes emfasi a la definicié de
la base de dades. Aquestes classes son només les que guarden per exemple els pacients,
metges 0 un usuari quan son creats o consultats per fer canvis, just abans de actualitzar la

base de dades.

7.3. Base de dades:

En aquest apartat farem una breu explicacié de la base de dades.

Primer mostrarem un diagrama de les taules i les relacions entre elles i després descriurem les

taules especificant els noms dels camps i els tipus de dades.

Diagrama de taules i relacions:
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Els cams que surten en negreta i cursiva son els indexs.

tbPacient: Taula per emmagatzemar les dades dels pacients

Nom del camp  Tipus de dades Tamany Descripci6

idPacient Autonumeric Sencer llarg Identificador del pacient
cognom1 Text 50 ler. Cognom

cognom?2 Text 50 2n. Cognom

nom Text 50 Nom

nif Text 10 NIF

adreca Text 50 Adrega postal

cpostal Text 5 Codi postal

poblacio Text 50 Poblacio

provincia Text 50 Provincia

telefon1 Text 15 Telefon

telefon2 Text 15 Telefon

sexe Text 1 Sexe (H/ D)
dtnaixement Data/Hora Data naixement
professio Text 50 Professid

email Text 100 Adreca correu electronic
Ikfoto Text 250 Us futur

observacions Memo Observacions

idTarifa Numeéric Sencer llarg Identificador de tarifa
polissa Text 50 NO polissa de mutua

#MEMORIA
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nss

Text

50

N© seguretat social

tbMetge: Taula per emmagatzemar les dades dels metges

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripcié

idMetge Autonumeric Sencer llarg Identificador del metge
cognom1 Text 50 ler. Cognom

cognom?2 Text 50 2n. Cognom

nom Text 50 Nom

nif Text 10 NIF

adreca Text 50 Adrega postal

cpostal Text 5 Codi postal

poblacio Text 50 Poblacio

provincia Text 50 Provincia

telefon1 Text 15 Telefon

telefon2 Text 15 Telefon

sexe Text 1 Sexe (H/ D)
dtnaixement Data/Hora Data naixement

Email Text 100 Adreca correu electronic
Lkfoto Text 250 Us futur

observacions Memo Observacions

numcol Text 10 N° de collegiat

irpf Numeéric Sencer Percentatge retencié IRPF
tipusLiq Numeric Sencer Tipus de liquidacio

#MEMORIA
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ordrelLiq Numeric Sencer Ordre de liquidacio
percentCom Numeric Sencer Percentatge de comissio
percentMat Numeric Sencer Percentatge de material
maskDilluns Text 96 Mascara d’horari dilluns.
maskDimarts Text 96 Mascara d’'horari dimarts
maskDimecres Text 96 Mascara d’horari dimecres
maskDijous Text 96 Mascara d'horari dijous
maskDivendres Text 96 Mascara d’'horari divendres
maskDisabte Text 96 Mascara d’'horari dissabtes
maskDiumenge Text 96 Mascara d’horari diumenges

#MEMORIA

El tipus de liquidacio indica si es fa la liquidacié al metge independentment de si ja s’ha cobrat

del pacient o no. I l'ordre de liquidacié representa si primer es descompta el % de material

sobre el tractament i després s'aplica el % de comissio o a l'inrevés.

Les mascares d’horari representen el dia dividit en quarts d’hora, aixi doncs un dia el podem

dividir en 96 quarts d’hora. Posarem un 1 en aquella posicio on el metge hi treballa i un 0 on no

hi treballa.

tbUsuari: Taula per emmagatzemar les dades dels usuaris

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripci6

idUsuari Autonumeric Sencer llarg Identificador de l'usuari
usuari Text 50 Nom d’usuari

password Text 50 Contrasenya

Tipus Numeéric Sencer Tipus d'usuari

idMetge Numeéric Sencer llarg Id. del metge associat
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idSucursal Numéric Sencer llarg Us futur

Els possibles tipus d'usuari son:
0 -> Administrador
1 -> Administratiu
2 -> Metge
El camp idMetge només es fa servir si el tipus d'usuari es ‘Metge’ i relaciona a I'usuari amb el

metge que correspon.

tbVisita: Taula per emmagatzemar les dades de les visites

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripcié

idVisita Autonumeric Sencer llarg Identificador de la visita
idPacient Numeric Sencer llarg Identificador del pacient
data Data/Hora Data de la visita

hora Numeric Sencer Hora de la visita en minuts
motiuvisita Memo Motiu de la visita

estat Numeric Sencer Estat de la visita
idSucursal Numéric Sencer llarg Us futur

idMetge Numeéric Sencer llarg Identificador del metge
durada Numeric Sencer Durada de la visita en minuts
informevisita Memo Informe de la visita
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Nom del camp  Tipus de dades Tamany Descripcié

idPregunta Autonumeric Sencer llarg Identificador de la pregunta
txtPregunta Text 50 Text de la pregunta

nOrdre Numeéric Sencer N© d’ordre de la pregunta

tbPrsQuestionari: Es on estan emmagatzemades les preguntes del questionari.

Nom del camp

Tipus de dades

Tamany

Descripci6

idPacient Numeric Sencer llarg Identificador del pacient
idPregunta Numeéric Sencer llarg Identificador de la pregunta
vResposta Text 50 Text de la resposta

tbTractamentsPacient: Taula per emmagatzemar els tractaments del pacient.

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripcié

idTractamentPacient | Autonumeric Sencer llarg Identificador del tractament
del pacient

idTractament Numeric Sencer llarg Identificador del tractament

idPacient Numeric Sencer llarg Identificador del pacient

dataDiagnostic Data/Hora Data del diagnostic

dataFinalitzacio Data/Hora Data final

idMetge Numeéric Sencer llarg Identificador del metge

pressupostat Numeéric Sencer Us futur

acceptat Numeéric Sencer Us futur
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nofacturable Numeric Sencer Us futur
facturat Numéric Sencer Us futur
observacions Memo Observacions del tractament

tbTractament: Taula on estan emmagatzemats els diferents tractaments que pot rebre un

pacient.

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripcié

idTractament Autonumeric Sencer llarg Identificador del tractament
codi Text 6 Codi del tractament

descr Text 50 Descripcié del tractament
idEspecialitat Numeric Sencer llarg Us futur

durada Numeric Sencer Durada del tractament en

minuts

tbTarifa: Taula on estan emmagatzemades les diferents tarifes de preus (Us futur).

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripci6
idTarifa Autonumeric Sencer llarg Identificador de la tarifa
descr Text 50 Descripci6 de la tarifa

Aquesta taula es només informativa ja que no s'apliquen tarifes ni preus als tractaments, pero

pot ser molt Gtil en un futur si es vol implementar algun sistema de pressupostos i/o facturacio.

Aixi que s’ha inclos per que ja es pugui adjudicar una tarifa als pacients.

tbpmTipusUsuari: Taula on estan emmagatzemats els diferents tipus d'usuari.
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Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripci6
tipus Numeric Sencer Tipus d'usuari
descripcio Text 50 Descripcié del tipus d'usuari

tbConfig: Taula on es guarden els parametres de configuracio.

Nom del camp Tipus de dades Tamany Descripcié
param Text 50 Nom del parametre
value Text 50 Valor del parametre

Els parametres de configuracid que s'emmagatzemen en aquesta taula son els de configuracio

de l'agenda, es a dir, el dia i la hora d'inici i fi de I'horari laboral de la clinica.

7.4. Descripcio de les classes:

A I'aplicacié ConsultaRED es fa servir un gran nombre de classes les quals podriem classificar en

6 tipus:

1. La classe principal que implementa l'interface HttpServlet.

Aquesta classe rep les peticions de I'aplicacié al Servlet mitjancant un POST, i una
vegada les tracta instancia la classe Solicitut corresponent a la peticié i retorna la

informacid de sortida al usuari. Es la comunicacio del Servlet amb I'aplicacio.
2. Les classes per fer el parsing XML/XSL.

Implementen algoritmes per interpretar i crear els documents XML i per transformar

aquests en pagines HTML a través de les plantilles XSLT.
3. La classe per fer les transaccions SQL contra la base de dades: DBProvider

Aquesta classe manega la comunicacié amb la base de dades. Executa les sentencies
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SQL que son requerides per dur a terme les peticions de |'aplicacio.
4. Les classes que implementen l'interface Solicitut.

Aquestes classes donen solucié individualitzada a cadascuna de les diferents peticions
qgue pot rebre l'aplicacié. Analitzen els parametres d’entrada i criden als metodes
necessaris de les altres classes que siguin necessaries fins arribar a aconseguir la

informacid desitjada per I'usuari.
5. Les classes que emmagatzemen dades temporalment a memoria.

No sempre es pot donar solucidé a les peticions llegint o escrivint directament a la
base de dades, per tant existeixen algunes classes que serveixen per emmagatzemar
temporalment dades en memoria i poder treballar amb elles. Perd només el temps

necessari per modelar les dades i després introduirles a la base de dades.
6. Classe d'utilitats: ConsultaREDULtils

Aquesta classe implementa una série de métodes molt Utils que donen solucid a
diferents problematiques que son requerides sovint per les altres classes. Son

funcions de conversié de tipus, de validacid, etc.
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7.5. Estructura de les classes.

De manera general podem veure la estructura de les classes i com tracten les peticions:

Peticions
HTML+XML
HTML \
Per interpretar el

DBConsultaREDServlet XML

Per |nterpretar eI

Parseala
Interpreta la peticid i crea una plantilla XSL
instacina de la subclasse

corresponent de Solicitud

XMLParser

Si ha d'accedir a XSLResponse

dades

|
|
|
|
|
N

JDBC

BASE DE DADES DBProvider
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8. INTEGRACIO I TEST

8.1. Instalacio

La instal'lacié de I'aplicacié consultaRED no es una tasca senzilla i dependra del servidor
d’aplicacions que es faci servir.
Aqui explicarem com instal*lar ConsultaRED amb el servidor de pagines i aplicacions Apache

Tomcat/4.1.10 (http://jakarta.apache.org) en una ordinador amb sistema operatiu Windows XP.

Un cop instal*lat I'Apache Tomcat descomprimirem el fitxer consultaRED.zip proporcionat dins la

carpeta ‘webapps’ del Tomcat i obtindrem la seglient estructura de directoris.
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Carpetas X Mombre
= ) Tomcakd A I)dades
I bin | aif
+ ) camman | WWEE-INF
I conf I =slk
I logs ﬂj aplicacio. Rkt
+ ) server @EDS.htm
+ | shared iEjindex.htm
I temp -ﬂjlngin.htm
= ) webapps @Iugu.htm
=} corsUlbared @Dpenmenu.htm
) dades -“-EI tarcar, htm
) gf
=l ) "WEE-IMNF
I lib
) xslt
+ ) examples

A la carpeta ‘consultared’ trobarem les pagines html que presenten la pantalla inicial.

Dintre de la carpeta ‘consultared\dades’ trobarem el fitxer de la base de dades
‘consultared.mdb’.

A la carpeta ‘consultared\gif’ trobarem tots els grafics que fa servir I'aplicacio.

A la carpeta ‘consultared\xslt’ trobarem totes les plantilles xslt que son utilitzades per I'aplicacio
per fer la transformacié de les dades.

A la carpeta ‘WEB-INF’ trobarem el fitxer ‘web.xml" que configura el servei i la subcarpeta ‘lib’ la

qual conté les classes del servlet empaquetades al fitxer ‘DBConsultaRED.jar’.

El fitxer d'inicialitzacié del servlet (consultaRED.properties) si '’Apache Tomcat s’executa com a
un servei haura d'estar situat al directori ‘windows\system32’. El format d'aquest fitxer es el

seguent:
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DBDRIVER=sun.jdbc.odbc.JdbcOdbcDriver
DBDSN=jdbc:odbc:consultaRED

DBUSER=

DBPASS=

La base de dades de I'aplicacié de una base de dades de Microsoft Access. Haurem de crear un
nou origen de dades ODBC apuntant a aquesta base de dades el qual anomenarem

‘consultaRED’.

Després haurem de donar d‘alta I'aplicacié a I'administracio de I’Apache Tomcat.

8.2. Proves

Dintre de les proves que s’han de fer a una aplicacié per verificar el seu correcte funcionament,

podem dividir aquestes en dos tipus:

e Proves de caixa blanca

Aquestes son les proves que donen garantia de que tots els camins possibles per on

pot passar el flux de I'aplicacid han estat provats i que funcionen correctament.

En el cas de I'aplicacid consultaRED, degut al seu caracter transaccional no te gaire
complexitat de processament, podriem dir que el seu graf de flux es molt senzill i
només executant un exemple de cada un dels casos d'Us i comprovant que funcionen
correctament ja podem donar per completades les proves de caixa blanca.

En aquest sentit s’ha posat més interes a les proves d'obtencié de lI'agenda d'un

metge.

e Proves de caixa negra
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Les proves de caixa negra intenten trobar errors dels segients tipus:

Funcions incorrectes o inexistents.

Errors relatius a les interficies.

Errors en estructures de dades o en accessos a bases de dades externes.

Errors deguts al rendiment.

® o 0 o oo

Errors d'inicialitzacio o terminacio.

S’ha comprovat que no existeixen funcions incorrectes i que no es fan crides a
funcions inexistents.

S’han fet comprovacions a les interficies referents a la mida dels camps, als tipus de
dades (si son numeriques, dates, etc.), de camps buits, etc.

S’han fet proves per validar que tots els accessos a la base de dades funcionen
correctament, que els noms de les taules i dels camps son correctes i que les
transaccions produeixen el resultat esperat.

Respecte a les proves de rendiment, s’han fet proves de només fins a dos usuaris
connectats alhora a l'aplicacid. I també proves d'accés remot a l'aplicacid des
d’internet.
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9. CONCLUSIONS

Gracies a que a l'inici del projecte varem acotar els objectius que inicialment ens haviem
proposat de realitzar per que eren massa optimistes, he pogut obtenir el resultat esperat.
Encara que amb la base de dades he tingut que fer servir MsAccess amb accés per ODBC,
encarga que amb MySQL funciona correctament, pero hi donava alguns problemas i he optat

per fer servir MsAccess.

No obstant aquesta aplicacié te moltes mancances per poder arribar a ser una aplicacio

competitiva al mercat ja que existeixen moltes i molt bones aplicacions similars.

Entre les funcionalitats que es podrien afegir en un futur a ConsultaRED destaquen com a

indispensables :

e material grafic per I'historial medic del pacient com poden ser radiografies.
e sistema de pressupostos, factures i pagaments

e informes i estadistiques

Tot i aixi, com ja hem explicat en anteriors capitols, ConsultaRED ha estat dissenyada per que

sigui facilment ampliable i modificable.
En definitiva aquest projecte ha servit per I'aprenentatge i practica d’'una série de llenguatges,

técniques i metodologies que no coneixia fins ara i que son de gran actualitat al mercat actual i

sobretot la consecucié del meu projecte.
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