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Resumen del proyecto

Oftalmoélogo 1.0 es un software concebido para gestionar la consulta de un centro
oftalmoldgico, cubre toda la operativa del centro desde el punto de vista del
recepcionista, del oftalmélogo y como novedad, del paciente.

Oftalmélogo 1.0 trabaja con Internet de forma natural, por ejemplo,
automaticamente envia emails de aviso a los pacientes que tienen que visitarse
dentro de x dias, de esta forma libera a los recepcionistas de la preocupacion de
llamar para recordar visitas en muchos casos y transmite al paciente sensaciéon de
eficacia y correcta gestion. También permite al paciente conectarse desde casa al
centro y poder consultar su historial.

La dificultad de este proyecto no radica sélo en la gestion de la visitas, de los
pacientes, de los oftalmdlogos, de los usuarios, o del historial de un paciente,
radica también en la preparacion de una base consistente y pensada para soportar
el crecimiento de la aplicacion y para facilitar la vida al desarrollador.

El proyecto se ha basado en la plataforma .Net ya que es una plataforma joven,
bien planteada, utiliza estandares y las ultimas tecnologias, ademas existen
multitud de proyectos que le dan soporte y por lo tanto le queda recorrido. El
lenguaje que se ha utilizado es C#, por ser similar a Java y permitir programar con
orientaciéon a objetos (OOP — Object Oriented Programming).
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@&1.- Introduccidon

1. 1.- Descripciéon y funcionamiento

Todo centro oftalmoldégico tiene telefonistas, oftalmélogos, pacientes y visitas. La
gestion de todo ello puede llevarse manualmente, no obstante la rapidez y
seguridad que aporta un programa especializado es muchisimo mayor.

El buen funcionamiento de un centro oftalmolégico empieza en la recepcion. Un
telefonista recibe la llamada de un paciente, le pregunta si es su primera visita,
caso positivo introduce sus datos, caso negativo localiza su ficha, a continuacién le
pregunta con que oftalmoélogo y que dia querria visitarse. Graba la visita, pasara
entonces a estar introducida en la base de datos e ira cambiando de estados en
funcién de su evolucién. Los posibles estados de una visita son:

¢ No realizada. Todavia no ha llegado el dia de la vista

e Presentado. El paciente se ha presentado y esta esperando en la sala de

espera.
¢ No se realizé. La visita no se realizé porque el paciente no se presento.
e Se realizd. La visita se realizé.

Cuando llega el paciente al centro oftalmolégico el recepcionista localiza su visita, la
marca como “Presentado” y abre la ficha del paciente(no se visualizaran los datos
de caracter médico, como enfermedades, operaciones,...) para confirmar que tiene
todos los datos actualizados y completos, le preguntara si desea una contrasefa
(en caso de no disponer anteriormente de una) para acceder a través de la Web a
su historial, en caso de desearlo y de que facilite su email se le envian los datos de
acceso automaticamente (en caso de estar siendo dado de alta o en caso de pulsar
el botdn de envio si se estan actualizando) a continuacién pasa a la sala de espera.

El oftalmélogo tiene en pantalla la Gestidon de Visitas (por defecto aparecen las
visitas de hoy y so6lo las suyas) en la que se le informa de las visitas y del estado en
que se encuentran, se trata de la misma pantalla que recepcion utiliza s6lo que al
oftalmélogo se le permite introducir el resultado de la visita y el tratamiento. El
oftalmdlogo llama a su siguiente visita y la hace pasar, marca la visita y comprueba
los datos del paciente si lo desea (puede modificar tanto los datos personales como
los médicos), realiza la visita y llama a la finalizacién de la misma, que es una
pestafia donde introducira los resultados.

Una vez haya entrado a la consulta el tltimo paciente y se dé por cerrada el
recepcionista llamara a un proceso de cierre del dia, que marcara las visitas no
realizadas como “no se realiz6” y al mismo tiempo enviara emails a los pacientes
que tengan consulta dentro de “x” dias (o de un numero prefijado o determinado de
dias) para recordarles su visita, a continuacion extraera un listado de las visitas
previstas para dentro de “x” dias (ese numero prefijado o determinado de dias)
indicando los pacientes (DNI, nombre y apellidos, teléfono y su email), el usuario
por tanto sabra a que usuarios se les ha mandado email y a cuales no, para que les
pueda llamar por teléfono.

Mediante una pagina Web del centro, el paciente podra acceder consultar su
historial, no vera sus datos personales ya que los conoce perfectamente, tan sélo
vera el historial de sus visitas.

Un punto critico de Oftalmélogo 1.0 es el tema de la “superposicion de visitas” que
se refiere a la coincidencia horaria de dos visitas. Tan s6lo se comprobara que no
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existan dos visitas que empiecen el mismo dia a la misma hora para el mismo
oftalmdlogo, no se controlara un tiempo minimo entre visitas ya que no puede
determinarse.

1. 2.- Justificacion del TFC y contexto en el que se desarrolla:
punto de partida y aportacion del TFC

Tuve la idea de poder desarrollar este proyecto el dia que fui al oftalmélogo y
observé sorprendido los siguientes hechos:

1. El médico le preguntaba a la recepcionista quién era el siguiente paciente, si
la recepcionista atendia el teléfono el médico debia esperar. Me habria
causado mejor impresion si directamente hubiera preguntado por mi sin
consultar la recepcionista y por supuesto sin tenerse que esperar.

2. Me quedé perplejo cuando pasé a la consulta y el médico extrajo de un
fichero mi expediente escrito en una ficha en soporte papel.

3. Me comentd que para la siguiente visita me acordara de no dilatarme los
0jos, pensé, me acordaré? Y si antes de venir a la préxima pudiera saber
que me dijo en la anterior? Estaria bien!

4. El diagnéstico y tratamiento de mi visita lo apunté en esa misma ficha, eso
si, utilizando l4piz y goma.

Todos estos hechos me hicieron darle vueltas al problema y pensar como podria
resolverse toda esta operativa con un software de gestion.

Consideré importante para el software que se llevara a cabo que:

e Proporcionara un cliente agil basado en el escritorio para la gestion del
centro por parte del personal

e Proporcionara los mecanismos oportunos para la proteccion y
confidencialidad de los datos médicos de los pacientes.

e El hecho de enviar un email con informacion a los pacientes fuera
absolutamente natural como parte légica del proceso de gestién

e Se proporcionara al paciente una consulta de sus visitas para que pudiera
ver que medicamentos se le recetaron en el pasado, que le diagnosticaron,
que le comento el oftalmdlogo.... También seria util para el paciente a la
hora de ir a otro especialista ya que podria trasladar el historial.

No pude evitar irme de alli pensando todo lo que se podria hacer y lo facil que
seria para el médico y la recepcionista llevar todo el control con un software para la
gestion de visitas médicas.

1. 3.- Objetivos del TFC

.Net supone una revolucién, no tan sélo por las ideas que aporta (muchas propias,
otras de Java, otras de Delphi...) sino porque entre otras muchas cosas:

¢ Ha sido capaz de unificar los lenguajes que Microsoft mantenia y generar un
cddigo intermedio, comuUn a todos
Ha sido capaz de unificar tipos de datos
Ha acabado (en principio) con el infierno de las DLL (DLL Hell)
Ha orientado a la Web los lenguajes
Ha redefinido ASP a ASP .Net simplificandolo y aportando un nuevo punto de
vista
e Ha aportado todo un marco de trabajo impresionantemente extenso
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e Se ha abierto a estandares, WebServices, xml, xsl...
¢ Ha abierto la puerta sin quererlo (o0 no) a la aparicién de frameworks para
otras plataformas (proyecto Mono)

En este proyecto he querido basarme en diferentes areas de .Net tocando lo mas
importante, no he querido centrarme tan sélo en un una y no ver las otras, he
optado por aprender lo maximo posible, por eso he considerado muy importante
trabajar en :

1. Orientaciéon a objetos: Examinando el lenguaje, las particularidades del
mismo, la sintaxis para trabajar la herencia, para definir propiedades,
interficies, para heredar clases gréaficas (herencia visual), para hacer clases
abstractas, para implementar clases “no heredables” (sealed), ..., en
definitiva para sacar el maximo provecho al lenguaje en la programacién
orientada a objetos.

2. Conexibén a datos. Entendiendo los mecanismos para tratar datos en una
aplicacion

Utilizando los diferentes objetos para realizar consultas o realizar
operaciones

Entendiendo como .Net “cachea” parte de la base de datos en memoria
(DataSet) y como puede sincronizarse posteriormente con la base de
datos

Viendo las diferencias entre las clases de acceso a datos

Capturando errores especificos de SQL Server

Utilizando transacciones cuando se requeria

Presentando datos en un informe de Crystal reports

3. WinForms: Examinando la potencia del lenguaje en el entorno de ventanas.

Haciendo el entorno lo mas gréafico posible, iconos, alineaciones (Dock),
estilos, fondos ...

Trabajando sobre todo el objeto DataGrid que es el control mas
complejo, para aprender su utilizacidon y conocer sus limitaciones,
intentando personalizarlo al maximo (ocultando columnas, dibujando
selecciones de filas completas, impidiendo inserciones, modificaciones,
cambiando titulos de columnas, anchos, colores, actualizando datos,
interceptando eventos de cambios...)

Usando el maximo numero de controles graficos posibles

Haciendo DataBindings de los controles (contra entidades empresariales)
Planteando el tipico problema de los menus que pueden ser visibles de
los que no en funcién del usuario

Jugando con los diferentes tipos de presentacién de las ventanas,
mostrandolas en modo MDI o modales (se acabaron los problemas de
visual Basic de que una ventana modal no podia ser child y viceversa)

4. Asp.net: Examinando la potencia de esta tecnologia para crear Websites y
generar html para el cliente en funcién del navegador

Examinando lo facil o dificil que es trabajar con sesiones

Examinando los eventos que suceden en las paginas Web
Entendiendo como se pueden presentar datos de una base de datos al
usuario

Aprendiendo a validar la entrada de un usuario por un formulario
personalizado (FormAuthentication)

Aprendiendo a utilizar validadores en la parte cliente y en la parte
servidora, entendiendo como realizan su trabajo mediante JavaScript
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5. Configuraciones de la aplicacion:
e Disefando la configuraciéon de la aplicaciéon sobre ficheros Xml
¢ Permitiendo formatear cadenas para establecer la conexiéon a la base de
datos
e Integrando los permisos de la aplicaciéon con los de la base de datos
e Aprendiendo de que partes consta un documento Xml, como se genera y
como se lee

6. Web
e Orientando la aplicacion a la Web enviando mensajes tras determinadas
acciones, en formato HTML
e Abriendo la aplicacion a la Web

1. 4.- Enfoque y método utilizado

El enfoque y método utilizado se ha basado en el sistema estandar de desarrollo de
aplicaciones, andlisis, disefio, implementaciéon y pruebas.

La diferencia basica con un proyecto real ha sido el tiempo de desarrollo y se ha
llegado a su conclusién como si de una cuenta atras se tratara, por lo que el factor
presion ha sido muy importante.

Otra diferencia con un proyecto real es que no ha existido un cliente que planteara
sus problemas cotidianos, habria sido positivo ya que el software se habria
enriquecido con sus aportaciones.

Oftalmélogo 1.0 se ha dividido en:
e Subsistema de conexidn: Encargado de leer la configuracion del cliente y
gestionar la entrada en la aplicacién del usuario y de activar los menus que
serdan visibles en base a su usuario y al grupo/s a el/los que pertenezca

e Subsistema de seguridad o de administracion: Sélo accesible por el
administrador, incluye las gestiones de grupos de usuarios, de usuarios y de
asignaciones de usuarios a grupos, de grupos a usuarios, de menuds a
grupos, de mends a usuarios, excepcionalmente se ha incorporado la gestién
de mendus.

e Subsistema de gestion: Subsistema encargado de gestionar el centro
oftalmoldgico en si, pacientes, oftalmélogos y visitas.

e Subsistema del paciente: Subsistema encargado de dar acceso a los
pacientes a un entorno Web en el que poder consultar su historial.

1. 5.- Planificacion del proyecto

La planificacion ha seguido fielmente los plazos establecidos por las pruebas de
evaluacion continuada (PACs) de la asignatura TFC dentro de los estudios de
Ingeniera Técnica de Informatica de Gestiéon (E.T.1.G.).

e PAC1:
0 26 de septiembre. Explicar el Proyecto y establecer la planificacion.




Oftalmdlogo 1.0
0 <JU0C

Memoria

e PAC 2:
0 17 de octubre. Analisis (funcionalidades), y primera version del prototipo
(interficie grafica).
0 7 de noviembre. Disefio y prototipo definitivo.

e PAC 3:
0 9 de diciembre. Implementacion acabada 95% o 100%.
e Entrega definitiva:
0 9 de enero. Memoria, PPT y la implementacién definitiva.
Mombre de tarea Duracion | Comisnzo Fin Feep'0S  [26sep'0DS  [17oct'DS 07 now'0S  [2BnovDS  [19cicD5 |09 .
Jlwv sl L m[x[ua[v[s[o[L[m[x] 0w
= PAC 1 - Plan de trabajo 12 dias = jue 15/09/05 lun 26/09/05 p— B
Establecer proyecto a desarrollar T diaz jue 1509105 mig 2109105
Establecer planificacion 4 diaz jue 220905 dom 25109105
Entrega 1 dia Iun 26/09/05 Iun 26/09/05
= PAC 2 - Diseiio y prototipo definitivo 42 dias = mar 27/09/05 lun 071105
= Analisis y primera version del prototipo = 21 dias = mar 270905 lun1710/05
Documento de andlisis 1 diag | mar 270305 vie 0710035
Primera version del prototipo 13dias mar 041005 dom 161005
Entregs 1 dia Iun 1710005 Iur 1710005
-| Disefio y prototipo definitivo 20 dias = mar 18M0/05 | dom 06/11/05
Documento de dizefio 15dias mar 18A005  mar 01711/05
Prototipo defintiva T dias lun 311005 dom 06411105
Ertrega I 1 dia lun 071105 Iun 0711035
=l PAC 3 - Implementacién 32 dias mar 081105 |  vie 09M12/05
Implementacidn entre 95%.-100%. 3 diaz | mar 081105 Jue 0351205
Entregs 1 dia wie 0941205 wie 0901 2005
= Entrega Final - Memoria y PPT 31 dias = =ab 101205 lun 09/01/06
Implementacian defintiva, correccion de bugs 11 diaz | =8b10A 205 mar 20012005
Memoriz Toias|  mié 21M2008 mar 27M 2105
PovverPoint 11 dias | mié 28205 sdb 0701106
Ertrecs 1 dia Iun 09401 06 I 09401 06

Diagrama de Gantt

1. 6.- Productos obtenidos

Durante el desarrollo del TFC se han obtenido los siguientes productos:

e Plan de trabajo

e Andlisis

e Prototipo: Prototipo de la parte Windows en un proyecto WinForms y
prototipo de la parte Web en paginas HTML estaticas

e Diagramas de clases (Entidades empresariales, clases de acceso a datos,
clases de la vista y clases gestoras) y diagrama de la base de datos

e Implementacién: Proyecto WinForms operativo, proyecto ASP .Net operativo
y una biblioteca de clases comun

¢ Manual de instalacion

e Memoria del proyecto

e Presentacion del proyecto

1. 7.- Descripcion de los capitulos siguientes

Los préoximos apartados forman un resumen del ciclo de la vida del software.

Apartado 2, Analisis de requisitos: Se identifican las metas globales, necesidades y
requisitos del cliente, necesidades técnicas, nivel de seguridad requerido.

Apartado 3, Arquitectura de la aplicacion: Se detalla la arquitectura de la aplicacion,
modelo utilizado, decisiones tomadas, seguridad y configuracion.



Oftalmdlogo 1.0
Memoria .:‘ Uoc

9

Apartado 4, Disefio de la base de datos: Diagrama de datos con tablas y relaciones
entre ellas.

Apartado 5, Disefio de las clases: Divisiones de clases, tipos de clases utilizadas,
jerarquias, estructuracion de la aplicacidon en paquetes...

Apartado 6, Descripcion de Oftalmélogo 1.0. Descripcion de la aplicacion,
principales funcionalidades, detalles, caracteristicas de las pantallas, controles...

Finalmente se incluyen las conclusiones y las posibles mejoras del proyecto en
préximas versiones.
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@2.- Andlisis de requisitos

Es el primer paso del andlisis del sistema, en este proceso el Analista se redne con
el usuario (un representante institucional, departamental o cliente particular) e
identifican las metas globales, se analizan las perspectivas del cliente, sus
necesidades y requerimientos sobre la planificaciéon temporal y presupuestal y otros
puntos que puedan ayudar a la identificacion y desarrollo del proyecto.

No obstante este paso se ha realizado suponiendo los requisitos de un usuario
hipotético. También se han incluido una serie de requisitos técnicos, a tener en
cuenta para la documentacion y desarrollo del ciclo de la vida del software.

2. 1.- Composicion de la aplicacion
La aplicacion define divisiones en base a sus funcionalidades.

e Subsistema de conexidon: Encargado de gestionar la entrada en la
aplicacion del usuario y de activar los menus que seran visibles en base a su
usuario y al grupo/s a el/los que pertenezca

e Subsistema de seguridad o de administracion: Sélo accesible por el
administrador, incluye las gestiones de mends, de grupos de usuarios, de
usuarios y de asignaciones de usuarios a grupos, de grupos a usuarios, de
menus a grupos, de mends a usuarios.

e Subsistema de gestion: Subsistema encargado de gestionar el centro
oftalmoldgico en si, pacientes, oftalmdlogos, visitas y cierre diario.

e Subsistema del paciente: Subsistema encargado de dar acceso a los
pacientes a un entorno Web en el que podran consultar su historial.

2. 2.- Requisitos funcionales

A partir de los datos aportados por el cliente se pueden extraer multitud de
requisitos para la aplicaciéon, detallarlos todos seria demasiado extenso, por eso
citaré los mas importantes, no obstante si se desean ver detalladamente se deberia
consultar el documento de Andlisis.

Puesto que las funcionalidades se han agrupado en divisiones segin su caracter las
comentaré por subsistema.

Subsistema de conexidn:
e ldentificar el usuario
e Establecer su grupo/s y en base a los permisos que tenga (a nivel de usuario
y 0 de grupo/s) visualizar los menus a los que podra acceder

Subsistema de seguridad o de administracion:
e Permitir la gestidon de usuarios
e Permitir la gestion de grupos
e Permitir la gestion de menus (requisito para facilitar la tarea de afiadir
menus en la fase de desarrollo)
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e Permitir establecer los miembros de un grupo o los grupos de un usuario

¢ Permitir establecer los menus accesibles para un grupo

e Permitir establecer los menus accesibles para un usuario, debera poderse
asignar o prohibir un menu exclusivamente a un usuario o dejarlo en base a
la configuracion de los grupos a los que pertenezca

e Permitir eliminar las visitas anteriores a una determinada fecha

e Permitir eliminar los pacientes sin visitas

Subsistema de gestion:
e Gestion de pacientes
e Gestion de visitas para recepcionista y oftalmélogos
e Cierre diario

Subsistema del paciente:
e Acceso al WebSite mediante contrasefa
e Consulta de su historial

2. 3.- Requisitos técnicos

Como lenguaje de programacion se utilizara C# tanto para la parte Windows como
para la parte Web. La parte Web sera una aplicacion ASP .Net

Como sistema gestor de bases de datos se utilizara Microsoft SQL Server, y para
acceder a datos se utilizarda ADO .Net, concretamente las clases del espacio de
nombres System.Data.SqlClient.

Como servidor Web se utilizard Microsoft Internet information Server.
El entorno de desarrollo sera Microsoft Visual Studio 2003.

Para la elaboraciéon de la documentacion se utilizara Ms Word, Ms Project y para la
elaboracion de diagramas UML Ms Visio.

2. 4.- Seguridad

La seguridad es un punto muy importante, debe controlarse quien accede a la
aplicacion y delimitar claramente que puede hacer y que no ya que los datos
médicos son confidenciales y es necesario tener un control maximo sobre ellos. Por
eso es importante que determinados usuarios puedan ver tan solo determinados
menuds, ademas el acceso a la base de datos debe ser lo mas seguro posible.
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@&3.- Arquitectura de la aplicacion

3. 1.- Introduccion

La forma de programar en estos afios ha cambiado muchisimo, veamos algunos
cambios importantes:

e Se han abandonado los entornos texto y ahora se exige que todas las
aplicaciones(o casi todas) corran en entornos graficos

e Los lenguajes de programacion procedimentales han sido sustituidos por
lenguajes orientados a objetos

e Se ha cambiado el analisis de las aplicaciones. Ahora usamos UML para
analizarlas y la tendencia es sincronizar el cédigo con los diagramas de UML,
con lo que al final programaremos parte en cédigo parte en diagramas (que
generaran y/o actualizaran cddigo).

e Se han incorporado eventos en las aplicaciones, también el concepto de
hilos de ejecucion

e Ha aumentado la necesidad de interoperabilidad entre lenguajes

e La programacion se orientaba a un sistema operativo y ahora se tiende a
poner una maquina virtual por medio para permitir que los programas sean
multiplataforma o aislar los programas dentro de lo posible del sistema
operativo

e Todo lenguaje se orienta a la Web y se le dota de los estandares y
caracteristicas imprescindibles

e Los lenguajes ahora prefieren seguir estandares abiertos a ser particularistas

e La jerarquia de clases de los lenguajes, crece y crece aportando mas y mas
clases a los desarrolladores

e Ha aumentado la necesidad de crear aplicaciones seguras, no sélo porque
los usuarios tengan mas conocimientos, también porque las aplicaciones
quedan expuestas en la red de redes y por tanto son susceptibles de ser
atacadas

e Hemos pasado de utilizar editores (como el edit de ms-dos) o entornos de
programacién en modo texto como Turbo C o Turbo Pascal a utilizar unos
IDEs muy completos, cargados de asistentes y ayudas para la programacion.

e Los controles de las aplicaciones se han sofisticado. De trabajar en modo
texto con campos con formato ahora disponemos de multitud de cajas de
texto (de sélo texto, con calendarios, con calculadoras, con flechas arriba-
abajo,...). Y no hablemos de cdmo han cambiado las rejillas..., en definitiva,
los controles se han sofisticado y han aparecido muchisimo nuevos

Programar, cada dia es mas complicado porque las exigencias aumentan y los
conocimientos técnicos se amplian, para ayudarnos los IDEs proporcionan multitud
de plantillas, de asistentes y facilidades, pero tanta facilidad también presenta
inconvenientes ya que cada vez que utilizamos asistentes, plantillas, ... se genera
codigo.

También el programador tiende a llevar a cabo préacticas inadecuadas, por ejemplo
en los formularios tiende a utilizar varios asistentes y acaba escribiendo cédigo que
lo hace todo, es decir, que accede a datos, que valida, que lleva la l6gica de
comprobacion, que lleva la presentacion..., los anglosajones denominan a estas
pantallas “Quick-and-dirty GUIs”.

Los inconvenientes de mezclarlo todo son:
e Dificultad para mantener
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e Codigo redundante en diferentes pantallas

e Dificultad de testeo

e Diseflo en una Unica direccién, desde el GUI a la capa de negocios — que
pasa si los objetos de negocio necesitan actualizar el GUI?

Por tanto se hace necesario dividir las pantallas para establecer responsabilidades

de forma clara, “divide y venceras” y por eso esta aplicacion ha utilizado el modelo
MVC.

3. 2.- Modelo MVC
El principio de divisién que va a seguir este proyecto es:

1. Componentes de entidad empresarial: Los componentes de entidad
empresarial se utilizan para representar entidades del mundo real, como los
oftalmdlogos o los pacientes. Hay diversos métodos para implementar estas
entidades empresariales, mas adelante se tratara este punto

2. Componentes de Acceso a datos: Encargados de extraer y guardar
entidades empresariales en la base de datos. Contendran la légica
empresarial necesaria para alcanzar las operaciones relacionadas con los

datos.

3. Presentacion de datos: La interficie en si, el GUI. Proporciona al usuario la
informacién tanto para visualizarla como para introducirla.

4. Gestores: Encargados de mover y hacer cooperar a los componentes
anteriores

Normalmente estas divisiones se agrupan en tres:
1. Modelo: Incluye la entidad empresarial y el acceso a datos
2. Vista: El formulario o la pagina ASP .Net
3. Controlador: El Gestor
Y forman un patron de disefio denominado MVC (Model, View, Controller), a su vez

existen multiples estrategias de implementacion de dicho modelo, Observer,
Command...

Componentes de acceso a datos

Un componente de acceso a datos ofrece métodos para llevar a cabo operaciones
sobre la base de datos, su mision es:
e Crear registros, seria guardar entidades
e Leer registros, seria devolver entidades
e Modificar registros con los datos de las entidades, ya revisados y que
proporciona el llamador
e Eliminar registros, eliminar entidades o parte de ellas
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A estos componentes los llamaremos CRUD (Create, Read, Update, Delete), por
ello en la aplicacion veremos diferentes clases cuyo nombre empezara por CRUD.

Normalmente un CRUD encapsula operaciones relacionadas con una Unica tabla o
un grupo de ellas relacionadas (relaciones simples, relaciones master detail,
relaciones muchos a muchos).

Los CRUDs que se han implementado trabajan sobre la rama de acceso a datos
System.Data.SqlClient ya que el sistema gestor de base de datos que hemos
utilizado es SQL Server.

Los componentes de acceso a datos recibiran como parametros de entrada salida
entidades empresariales o DataSet para pasar colecciones, en algunos casos.

Puesto que los CRUDs deberan ofrecer operaciones muy similares, se disefiara una
jerarquia de clases que cubra todas las necesidades de este proyecto.

Componentes de entidad empresarial

Los componentes de entidad empresarial estan desvinculados de los datos, lo que
provoca una independencia total de su serializacién / desserializacién, de forma que
la reutilizacion de cddigo se garantiza en caso por ejemplo, de cambio de sistema
gestor de base de datos.

Este proyecto presenta las siguientes necesidades con las entidades empresariales:
Se necesitan enlazar a Windows Forms y en algln caso a paginas ASP .Net
No se necesitan operaciones de ordenacidn a priori

Unas veces se trataran individualmente mientras que otras veces en grupo
La aplicacion se implementara de forma local, no es necesario transmitirlas
No se utilizaran servicios Web

Existen diferentes formas de representar una entidad empresarial
e XML
Conjunto de datos genérico
Conjunto de datos con tipo
Entidad empresarial personalizada
Entidad empresarial personalizada con comportamientos CRUD

Hay determinadas entidades que no necesitaran ser instanciadas nunca
individualmente, por lo que no seran implementadas, por ejemplo la clase Menu. No
obstante se necesitara recuperar colecciones de Menus, se empleara en estos casos
DataSet. Por ello si existira un CRUDMenu, no una entidad empresarial Menu.

En este proyecto se opta por el uso de entidades empresariales personalizadas
(EEP), contienen normalmente los siguientes miembros:

e Campos privados para almacenar de forma local los datos de la entidad
empresarial. Estos campos contienen una instantanea de los datos de la
base de datos del momento en que fueron recuperados por el componente
de acceso a datos.

e Propiedades publicas para obtener acceso al estado de la entidad y a las
subcolecciones y jerarquias de los datos dentro de la entidad.

e Métodos y propiedades.

e Eventos para sefalar los cambios en el estado interno del componente de la
entidad. Muy dutiles en los GUI.
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Las EEP aportan las siguientes ventajas:
e Legibilidad del cddigo (al no mezclar la entidad, por ejemplo, con el acceso a
datos)
Encapsulacion
Modelado de sistemas complejos
Validacion localizada
Campos privados

Pero también tienen sus inconvenientes:

e Colecciones de entidades empresariales. Una EEP representa una sola
entidad empresarial, no una coleccién de entidades empresariales. La
aplicacion de llamada debe crear una matriz o una coleccion de .NET para
alojar varias entidades empresariales. Superable utilizando DataSet.

¢ Representacion de jerarquias y relaciones complejas en una entidad
empresarial. Para solucionarlo la entidad empresarial puede tener un
DataSet.

e Busqueda y ordenacion de datos. Se puede implementar IComparable para
solucionarlo.

e Problemas de extensibilidad. Si se modifica el esquema de la base de datos,
tal vez se deba modificar la clase de la entidad personalizada y volver a
implementar el ensamblado. No evitable.

Si las EEP se van a utilizar en interfaces de usuario y deseamos aprovechar el
enlace de datos automatico, puede que necesitemos implementar el enlace de
datos en la EEP:

e Enlace de datos en Windows Forms. Puede enlazar los datos de una
instancia de entidad con los controles sin implementar las interfaces de
enlace de datos en la entidad personalizada. También se pueden enlazar los
datos de una matriz o de una coleccién .NET de entidades.

e Enlace de datos en Web Forms. No se pueden enlazar datos de una instancia
de entidad con los controles en un formulario Web sin implementar la
interfaz IBindingList. Sin embargo, si se desea enlazar unicamente datos de
conjuntos, se puede usar una matriz o una coleccién .NET sin tener que
implementar la interfaz IBindingList en la entidad personalizada.

Presentacién de datos

La aplicaciéon esta divida en dos presentaciones de datos diferenciadas:
e Windows Forms
e Paginas ASP.Net

Tal como se ha visto en el apartado anterior el enlace a Windows Forms no
presenta problemas, no obstante, no sucede lo mismo con ASP .Net ya que en Web
Forms no se pueden enlazar datos de una instancia de entidad con los controles en
un formulario Web sin implementar la interfaz IBindingList.

Gestores

El trabajo de las pantallas con sus respectivas entidades empresariales y con su
acceso a datos dependera de un gestor
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Gestor \
Controlador CRUD

Modelo

Entidad empresarial

Pantalla Modelo
Vista

En algunos disefios se permite a la pantalla acceder a la entidad empresarial pero
nunca a la entidad empresarial acceder a la pantalla.

Se puede observar como la presentacion de datos va por un lado, la entidad
empresarial y la l6gica por otro y el acceso a datos por otro, es el gestor el
encargado de coordinarlo y enlazarlo todo convenientemente.

Cada parte esta perfectamente dividida, Presentacion e introduccién de datos ->
Pantalla, Logica de negocio -> Entidad Empresarial,
Acceso a datos -> CRUD, Coordinacion y enlaces necesarios -> Gestor.

Es importante seguir siempre la misma metodologia de trabajo, de esta forma nos
habituaremos a seguir una serie de pautas no sélo para crear una nueva pantalla,
ademas para extenderla posteriormente, lo que repercutira en hacer nuestro cédigo
lo mas homogéneo posible, y por tanto, mas claro y facil de mantener.

3. 3.- Seguridad

La seguridad esta compuesta por 2 niveles:

¢ Nivel 1, motor de la base de datos: No podra acceder ningun usuario a la
aplicacidon si no existe como inicio de sesion de SQL Server y no podra llevar
a cabo las operaciones que desde el motor se le prohiban

e Nivel 2, seguridad de la aplicacion: La seguridad de la aplicacion estara
basada en usuarios y grupos de usuarios, a dichos objetos se les podran
asignar permisos para ver determinados menus o también para no ver
determinadas partes de una pantalla (Recordemos que los recepcionistas no
pueden ver los datos médicos de los pacientes)

Se ha implementado una gestién de usuarios (consulta, alta, baja y modificacion)
pero a diferencia de otros programas se han ligado los usuarios propios del
software con los usuarios propios del motor de la base de datos, en este caso con
los inicios de sesién de SQL Server, por ello:

1. Cuando se crea un usuario de la aplicaciéon, transparentemente se crea un
inicio de sesién de SQL Server y se le asignan los permisos oportunos a la
base de datos

2. Cuando se modifica un usuario también se modifica el inicio de sesidon de
SQL Server (cambio de contrasefia)

3. Cuando se elimina un usuario se pregunta si también debe hacerse de SQL
Server (como minimo siempre se quitara de la base de datos pero puede no
quererse eliminar de los inicios de sesidén de SQL Server porque a lo mejor el
usuario utiliza otras bases de datos)
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Para gestionar los permisos de los usuarios de forma colectiva y por tanto con
mucha mas facilidad se crearan grupos de usuarios, tan solo a efectos de la
aplicacion. Un usuario podra pertenecer a varios grupos simultaneamente.

Oftalmoélogo 1.0 por defecto incorpora los usuarios:

e Admin (contrasefia admin), con todos los permisos necesarios, es el usuario
responsable de gestionar todos los aspectos de seguridad de la aplicacion.
No se puede eliminar este usuario en ningdn caso.

e Recep (contrasefia recep), con todos los permisos necesarios, se trata de un
recepcionista

e Oftal (contrasefa oftal), con todos los permisos necesarios, se trata de un
oftalmélogo, si no hubiera ninguno la pantalla de vistas se quejaria ya que
no podrian asignarse visitas.

Y los siguientes grupos:

e Administradores: Grupo de los usuarios administradores de la aplicacion. No
puede eliminarse este grupo en ningun caso.

e Oftalmdlogos: Grupo de los oftalmdélogos. Los usuarios que pertenezcan a
este grupo gozaran del privilegio de ver los datos médicos de la ficha de
pacientes y los resultados y tratamientos de las visitas. No puede eliminarse
este grupo en ningdn caso.

e Recepcionistas: Grupo de los recepcionistas de la aplicacion.

Puesto que tanto los recepcionistas como los oftalmdlogos son usuarios de la
aplicacion lo Unico que los diferenciara sera el grupo al que pertenezcan.

**Se aporta la gestion de menus (consulta, alta, baja y modificacion de menus),
quiero puntualizar que esta pantalla s6lo deberia ser visible para el desarrollador,
no obstante se incluye excepcionalmente en el perfil del administrador, si realmente
la aplicacion se instalara en un centro, el menu de Gestiéon de menus no seria
accesible para nadie.

Desde el punto de vista de un proyecto de la extensién y complejidad de
Oftalmélogo 1.0 seguramente no habria sido necesario controlar grupos de usuarios
y visualizacién de menus de una forma tan configurable como la que se ha llevado
a cabo, pero se ha hecho porque Oftalmélogo 1.0, es en definitiva la version 1.0 y
puede crecer con el tiempo y esta pensado para crecer, por ello aporta grupos de
usuarios, usuarios y permisos sobre menus a nivel de usuarios, de grupos e incluso
de grupos y usuarios (OR de los permisos de los grupos de los que es miembro un
usuario junto con los suyos propios)

Cuando un usuario accede a la aplicacién se le pide su nombre de usuario y
contrasefia, se incluyen en la cadena de conexiéon y de esta forma evitamos dejar
ficheros de configuracién con un usuario genérico para la conexion a la base de
datos y con una contrasefia facilmente localizable, reforzamos el sistema de
seguridad de la aplicacion y delegamos responsabilidades al motor de la base de
datos.
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3. 4.- Configuracion
Lado cliente (aplicacion WinForms)

Puede localizarse el fichero Config.xml en la misma ruta que el archivo
OftalWinApp.exe

Existen diferentes apartados que resumiré muy brevemente (para ampliar esta
informacién puede consultarse la guia de instalaciéon que adjunto con la entrega):
e DBConnection: Cadena de conexiéon a SQL Server. {0} y {1} seran
reemplazados por usuario y contrasefia del cliente que trate de conectarse
e Smtp: Se configurara aqui la conexion al servidor smtp para el envio de
emails.
e De, Asunto, Cuerpo: Configuracion del email que sera enviado al paciente
para recordarle su préoxima visita
e WebSite: URL del website de la consulta desde el que el paciente puede
conectarse
e CuerpoAcceso: Mensaje para informar al usuario de su clave de acceso a
nuestro WebsSite, y la direccion del mismo.

Servidor Web (aplicacion ASP .Net)
La parte Web se configura mediante el fichero Config.XML, ubicado en la carpeta

bin de la aplicacion. En dicho fichero debe incluirse la cadena de conexién al
servidor SQL, también debe proveerse un usuario y contrasefia validos.
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@&>4.- Disefio de la base de datos

4. 1.- Diagrama ER (Entity Relation)

Se trata del diagrama de datos, debe aportar la infraestructura suficiente para
almacenar y tratar las entidades empresariales de la aplicaciéon que deban ser

persistentes.

Paciente

DI

Mombire
Apellidos
Harmhre
FechaMacimiento
EstadoCivil
Direccidgn

CP

Pohlacidn
Provincia
TelParticular
TelMovil

Gg

Alergias
Enfermedades
Comentarios
ermnail
Contrasefia

UsuarioGrupo

ldUsuario (Fi) 1
ldGrupo (FEG

Grupo
Usuario ldGrupao
ldUsuariao
MenuGrupo Mombrg
B Homiie IdGrupa (FK)
| : ; Apellidos IdMenu (FK)
| Salo usuarios arupo | pireceidn Menu
i Oftalmdlogos CF
B o Poblacis ldmenu
* FA ohlacidn
\isita Provincia Cescripcion
Ihicio TelParticular i l
: Telmoyil
ldUsuario (F
Al DMI Menullsuario
LR email IdUsuario (FI)
HoraFin Abreviatura Idhenu (Fk;
Estado
Resultada
Tratamienta
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@&5.- Disefo de las clases

Vamos a separar los diagramas siguiendo el punto 3.- Disefio de la arquitectura de
la aplicacion, ya que si quisiéramos representar todas las clases en un solo
diagrama no nos ayudaria a entender la estructuracion de la aplicacion.

5. 1.- Entidades empresariales

Grupo
Persona *
*
AN | * .
1 Paciente Usuario * * Menu
R | AN
Visita * 1 | oftalmologo

Recepcionista

|
|
: «uses»
|

Las entidades tendran las propiedades correspondientes que permitiran establecer
y/0 obtener sus valores.

También tendran los métodos necesarios que permitiran que efectien las
operaciones que deban efectuar.

Como minimo tendran un constructor, e incluira los parametros necesarios para
inicializar la instancia.

Las entidades aportaran también los métodos de clase necesarios.

No es necesario comentarlas ya que entre este diagrama y el diagrama ER
podemos ver claramente cuales seran los campos necesarios en estas entidades.

5. 2.- Clases de acceso a datos

El diagrama de los CRUDS que puede verse a continuaciéon representa todas
aquellas clases que tendran acceso a datos, en concreto a SQL Server.

Establecer una jerarquia de CRUDs es positivo para estandarizar sus métodos y su
forma de trabajar.
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#conn : SglConnection 47+Alta(entrada obj : object)
— - +Baja(entrada obj : object)
+CRUD(entrada sqlConnection : SglConnection) + Modificacion(entrada obj : object)

A +Consulta(entrada primaryKey : String[]) =object

[
CRUDSerializadorMultiple CRUDL'
-da : SqlDataAdapter erre

#SetCommands()
+SerializeDataSet(entrada ds : DataSet)

% «interfazy»

CRUDPequefio ICRUDLecturaMultiple CRUDSingleLecturaMultiple

+ReadAll() . DataSet
+ReadMany(entrada where : String[]) : DataSet

‘ CRUDVisita CRUDPaciente
CRUDUsuario CRUDGrupo CRUDMenu

En general con las entidades empresariales tenemos una serie de necesidades en
funcién de la pantalla en la que nos encontremos, veamoslas:

1. Trato individual ya sea para guardar, modificar o guardar una entidad
empresarial (currObject): Se refiere a que la entidad empresarial sera
tratada de una en una, por ejemplo la pantalla de Gestion de Pacientes da
de alta o modifica un solo paciente. Por ello los CRUDs con trato individual
heredan de CRUDSiIngle.

2. Presentacion colectiva (Desserializaciéon multiple): Se refiere a que se
necesitara presentar de la misma entidad diferentes instancias. Por ejemplo
en la consulta de pacientes necesitamos visualizar varios simultaneamente.
Por ello los CRUDs con presentacion colectiva implementan
ICRUDLecturaMultiple.

3. Serializaciéon y borrado colectivo: Quiere decir que diversas instancias de
una misma entidad empresarial podran ser modificadas o insertadas o
borradas, la operaciéon se hara de forma colectiva, por ejemplo, las pantallas
de gestion de usuarios, de grupos y de menduds. Por ello los CRUDs con
Serializacion y borrado colectivo heredan de CRUDSerializadorMultiple

Ademas estas necesidades las podemos combinar, por ejemplo, el paciente es dado
de alta y modificado en una pantalla pero cuando se muestra en una consulta es
presentado junto con otros pacientes. Observamos que le entidad empresarial
Paciente necesitara trato individual y presentacion colectiva.

La jerarquia de CRUDS se ha disefiado para dar respuesta a todas estas
necesidades.

CRUD

Clase base de todos los CRUDs. CRUD tiene una conexidon SqlConnection ya que la
aplicacion trabaja con SQL Server. Es abstracta.
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e Constructor CRUD (sglConnection : SglConnection)

Se encarga de crear el CRUD y proporcionarle la conexién de acceso a datos. Al
pasarselo al CRUD se evita crear el acceso a datos continuamente.

CRUDSINngle
Clase abstracta que representa los CRUDs con tratamiento individual.

La propiedad protegida currObject representa la dltima entidad devuelta o
manipulada, puede ser util por ejemplo para deshacer cambios.

Se puede ver que los métodos trabajan con object, se entiende que las subclases
de CRUDSINngle haran un casting a la entidad empresarial a la que corresponda. Por
ejemplo desde CRUDUsuario hariamos (Usuario) currObj

e Alta (obj : Object)

Se encarga de dar de alta la entidad empresarial obj en SQL Server. Es virtual y
abstracto.

e Baja (obj: Object).

Da de baja la entidad empresarial obj que se pasa como parametro. Es virtual y
abstracto.

e Modificaciéon (obj : Object)

Modifica un a entidad empresarial obj que se pasa como parametro. Es virtual y
abstracto.

e Consulta (primaryKey : String[]) : Object

Devuelve la entidad empresarial que corresponde a los datos de la primary key que
se pasan por parametro. Es virtual y abstracto.

CRUDSerializadorMultiple

Clase abstracta que representa los CRUDs con serializacion multiple. Estos CRUDs
se caracterizan por recibir una coleccién de entidades empresariales representadas
mediante un DataSet, las operaciones que se llevan a cabo vienen establecidas en
el DataSet, para ello se utiliza un DataAdapter que tendra los comandos apropiados
para cuando se haga Update.

e Propiedad DataAdapter da

DataAdapter que contendré el InsertCommand y/o el UpdateCommand y/o el
DeleteCommand apropiados

e SetCommands()

Establece los comandos al DataAdapter. Es virtual y abstracto.
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e SerializeDataSet(ds: DataSet). Es virtual.
Lleva a cabo las operaciones con el Dataset que recibe por parametro. La

implementacion en ésta clase sera da.Update (ds) pero sera virtual para que pueda
redefinirse convenientemente si fuera necesario.

ICRUDL ecturaMultiple

Interface que implementaran los CRUDs que necesitan presentar una coleccion de
las entidades empresariales que manejan. Dicha coleccidn sera un DataSet.

e ReadAll() : DataSet

Método que devuelve absolutamente todas las entidades. Es muy peligroso en
tablas grandes ya que devolver todos los registros es impensable y debe tenerse en
cuenta. Es virtual y abstracto.

e ReadMany(where String[]) : DataSet

Recibe como parametros las claves (el filtro) que devolveran los resultados, lo que
en SQL formaria el where de la select. Es virtual y abstracto.

Por ejemplo, si hablaramos de pacientes que viven en Barcelona podriamos recibir
tan sélo “Barcelona”, CRUDxxx.ReadMany(new string[] {"Barcelona"}). ReadMany
es muy genérica y siempre quedaria mejor por ejemplo
CRUDxxx.GetPorCiudad(“Barcelona™), seria mas legible, pero si el CRUD s6lo tiene
un tipo de consulta, ReadMany es suficiente.

CRUDSInglel ecturaMultiple

Clase abstracta pensada para manejar entidades sobre las que se realizan
operaciones individualmente pero que ademas necesitan ser consultadas de forma
colectiva (Normalmente se buscan desde pantallas de consulta)

CRUDVisita

CRUD para el almacenar/obtener visitas. En concreto de las visitas se necesita:

0 Manipular individualmente

o Obtener una

o0 Obtenerlas en base a unos criterios

0 Marcarla con un estado concreto (como “Se ha presentado”, “Se
realizd”...)

o Cambiar el estado de varias de “No realizada” a “No se realiz6” de un

determinado dia, sera necesario desde el proceso de cierre
0 Borrar las anteriores a una determinada fecha

Las tres primeras operaciones las obtenemos redefiniendo las heredadas de
CRUDSiIngleLecturaMultiple

e SetEstado (String ldivisita, char[1] estado)
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Pone un nuevo estado a una visita. De momento estado es char[1] aunque se
creara un enumerativo de estados, pero al guardarse en B.D. se guardara un char
de uno.

e Cierre ( DateTime diaCierre)

Cambia el estado de las visitas de diaCierre a “No se realiz6” siempre y cuando
estuvieran en “No realizada”.

e GetHistorial(String dniPaciente)
Devuelve las visitas del paciente que forman su historial
e EliminarAnteriores (DateTime fecha)

Elimina las visitas anteriores a fecha

CRUDPaciente

Crud para el almacenar/obtener pacientes. En concreto de los pacientes se
necesita:

Manipular individualmente

Obtener uno

Obtener varios en base a unos criterios

Obtener el historial

Hacer Login

Obtener una lista de con o sin e-mail y que se visitaran dentro de x dias.
Eliminar los que no tengan visitas

O o0oo0oo0oo0o0o

Las tres primeras operaciones las obtenemos redefiniendo las heredadas de
CRUDSiINngleLecturaMultiple

e Login (String Nif, String password ) : bool

Método para hacer login de un paciente, si el login ha sido correcto devuelve true.

e ObtenerSeVisitaran (DateTime diaAVisitarse, bool soloConEmail) : DataSet

Obtiene los pacientes (que tienen email si soloConEmail es true) y que se visitaran
en diaAVisitarse.

e EliminarPacientesSinVisitas()

Elimina los pacientes que no tengan visitas.

CRUDPequeiio

Clase abstracta pensada para manejar entidades sobre las que se realizan
operaciones colectivamente. Por ejemplo, en la aplicacién a priori no sera nunca
necesario instanciar un mend, ni tan siquiera sera necesario tratarlo
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individualmente, no obstante se trabajara con colecciones de menus, las
colecciones seran un DataSet.

Un CRUDPequerio es ideal para pantallas de gestion que tratan las entidades
empresariales de forma colectiva y que realizan operaciones simultaneamente en
distintas instancias.

Un CRUDPequeiio especialmente tratara tablas con pocos registros y la
implementacién del método ReadAll de la interficie ICRUDLecturaMultiple no
presentara mayor problema.

Un CRUDPequefio no es mas que un CRUDSerializadorMdultiple que implementa la
interface ICRUDLecturaMultiple.

CRUDUsuario

Crud para el almacenar/obtener usuarios. En concreto de los usuarios se necesita:
0 Obtener todos los usuarios (como coleccién)

Manipular usuarios de forma colectiva, como coleccién

Hacer login de un usuario

Comprobar si un usuario existe en la base de datos

Cambiar la contrasefia de un usuario (la del usuario activo en la

aplicacion)

O O0OO0OO0

Las dos primeras operaciones las obtenemos redefiniendo las heredadas de
CRUDPequefio.

e Login (String idUsuario, String password ) : Usuario

Método para hacer login de un usuario, si el login ha sido correcto devuelve el
objeto Usuario

e Consulta (String idUsuario) : Usuario

Método que obtiene un usuario dado su id, si el usuario no existe devuelve null, se
llamara desde dentro de Login

e SetPassword (String idUsuario, String antiguoPassword, String nuevoPassword)
Cambia la contrasefia de un usuario

Debemos tener en cuenta que Usuario tendra un DataSet con 2 DataTables, 1 para
los grupos y otro para los menus que le son visibles.

CRUDGrupo

Crud para el almacenar/obtener grupos. En concreto de los grupos se necesita:
0 Obtener todos los grupos (como coleccion)
0 Manipular grupos de forma colectiva, como coleccion

Las operaciones las obtendremos redefiniendo las heredadas de CRUDPequefio.
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Debemos tener en cuenta que Grupo tendra un DataSet con 2 DataTables, 1 para
los usuarios y otro para los menuds que le son visibles.
CRUDMenu
Crud para el almacenar/obtener menuds. En concreto de los menuds se necesita:
0 Obtener todos los menus (como coleccién)

0 Manipular menus de forma colectiva, como coleccidn

Las operaciones las obtendremos redefiniendo las heredadas de CRUDPequefio.

5. 3.- Clases de la vista o GUI

Puesto que las ventanas son clases y ademas debe planificarse su presentacion
separaremos este apartado en dos:

o Diagrama estatico de clases

0 Estructura de la interficie (Vista o GUI)

5. 3. 1. — Diagrama estatico de clases

Observemos que existiran casos similares, por ejemplo:

e Los mends, usuarios y grupos son tablas pequefias (con pocos registros) y
los mantenimientos de las mismas se han pensado a modo de una rejilla en
la que podremos llevar a cabo todas las operaciones.

e Las relaciones usuario — menus, grupo — mends, grupo — usuarios, usuario —
grupos podrian llevarse a cabo en pantallas muy similares.

e Ademas las pantallas que he comentando en los dos puntos anteriores son
de hecho un mantenimiento, son diferentes pero no dejan de ser un
mantenimiento.

e También hay pantallas en la aplicacién que tienen similitudes en la forma en
que son presentadas, por ejemplo muchas presentan dos botones (aceptar y
cancelar)

Puesto que estas pantallas tienen muchas similitudes, vemos que podriamos hablar
de herencia entre pantallas ya que los controles pueden ser los mismos, incluso en
algunos casos el funcionamiento.

Veamos la jerarquia de clases de los WinForms para el proyecto.
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System.Web.Ul.Page

FrmGestionVisitas FrmCierre ’%
% WFLogin WFHistorial
Frmbtain \—L> System.Windows.Forms.Form

D

% FrmAceptar FrmLogin
FrmMante %

FrmAcCancelar

AN

AN
[ 1 I ]

FrmCambioContrasefia FrmConsultaPacientes FrmGestionPaciente FrmLimpieza

FrmManteUnoVarios

FrmMantePequefio

AN
AN

FrmManteUVGrupoUsuarios

FrmMPUsuarios

FrmManteUVUsuarioGrupos

FrmManteUVGrupoMenus FrmManteUVUsuarioMenus

[

FrmMPGrupos

——

FrmMPMenus

ErmMante
Clase padre de los mantenimientos. Se caracteriza porque presenta dos botones,
guardar y salir. Definira métodos virtuales y estandarizara el funcionamiento de los

mantenimientos.

(3% FrmMante

FrmMantePequefio
Clase padre de los mantenimientos que “mueven” tablas con pocos registros. Las
subclases de GestorMPequefio manejaran estas pantallas.
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E frmMantePequeiio

Se caracterizan también porque el mantenimiento trata una coleccién de entidades,
por lo que no se instancian y por tanto no necesita una entidad empresarial ya que

trabajara directamente con un CRUD. Esta situacion indica que hay Gestores que no
mueven entidades empresariales y que s6lo tienen una pantalla y un CRUD.

FrmManteUnoVarios
Clase padre de los mantenimientos sobre tablas fruto de una relacién muchos a
muchos.

frmMUnoVarios
text]

Esta ventana presenta dos tablas, una a la izquierda que llamaremos principal y
otra a la derecha en la rejilla que llamaremos secundaria.

El gestor de la ventana necesitara un CRUD para la principal y un CRUD para la
secundaria, ambos deberan poder devolver todos los registros (entidades) de las
tablas que mueven, por tanto implementaran ICRUDLecturaMultiple.

Al CRUD de la principal le deberemos poder pedir ademas la entidad seleccionada,
una vez nos retorna la entidad seleccionada accederemos a su campo pertinente
para obtener las entidades secundarias relacionadas. Después accederemos al
CRUD de la secundaria para obtener todas las entidades y marcaremos las
entidades secundarias relacionadas de la principal.

Cuando se pulse guardar se grabaran las entidades secundarias marcadas y/o
desmarcadas seguin proceda para la entidad principal. Observemos que los cambios
no se realizan ni sobre la tabla principal ni sobre la secundaria, se realizan en
realidad en un tabla de relacion entre ambas fruto de una relacién muchos a
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muchos, el CRUD responsable de aplicar los cambios a la BD podria ser el de la
principal, el de la secundaria o se podria definir un CRUD para las tablas
relacionadas. Sera el CRUD de la principal el encargado de afadir las relaciones con
la tabla secundaria de forma que el cédigo podria quedar
CRUDPrincipal.SetSecundarios(DataSet ds);

Si pensamos por ejemplo en Usuario — Grupos quedaria:
CRUDUsuario.SetGrupos (DataSet dsGrupos);

En la parte ASP .Net, tan so6lo hay dos paginas:

System.Web.Ul.Page

AN

WFLogin WFHistorial

Como se ha comentado anteriormente las entidades empresariales estaran
totalmente desvinculadas del acceso a datos, ademas, los gestores son los
encargados del buen funcionamiento de las pantallas.

Los gestores pueden utilizar CRUDS, entidades empresariales y una pantalla.

5. 3. 2. — Estructura de la interficie (Vista o GUI)

Como en el resto del documento este apartado también se divide en dos partes, la
arquitectura de las interficies de la parte de Winforms y de la parte de ASP .Net.

En la aplicacion hablamos de diferentes tipos de ventanas.

e Pantallas de mantenimiento (Las que heredan de FrmMante)

™ FrmMante EJ E| gl

Operaciones Posibles
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Las pantallas que van a ejercer de mantenimiento o gestion heredaran de
FrmMante.

Afadiran controles en la zona “Datos a ser tratados” en funcién de la entidad/es
que gestionen.

Las Operaciones basicas son guardar para aplicar los cambios y salir para
cancelarlos si es necesario y salir, los formularios heredados podran afadir sus
propios botones.

Se estandariza de esta forma los mantenimientos de la aplicacion.

e Pantallas de iestién de una entidad (Tan s6lo la gestion de pacientes)
™ Gestidn de Pacientes E\

Operacion Operacion en curso ‘
NI Nombre | Epelidos |
Sexo |Masculing - Estado civil. |Soltero -
Diteceign |
ch | Pablacion | Provincia |
Tel Patticular | Tel. Mavil
Emai | Conrasefis |
FiNac. [18/12/2008
Datos Médicos Datos de la entidad
Grupos San. 4 -
Aleigias

Enfermedades

Intervenciones

Comentarios

Operaciones posibles

e Pantallas de gestién de varias entidades simultadneamente
B3 Gestion de Usuarios E|E|@

Mombre Apellidoz lirecci CP Foblacion rovinGia TelParticular — Telkdowil DiMI email
Ferna &ceved |Bruc 103 02000 Ben 931253699 627583631 124857952H  [lalali@lala.co
Jordi Cartagena Lo |Montsia 10 08011 Bon Bcn 931253699 |B27HB9E31 2487R962) babli@aza.co

ENTIDADES EMPRESARIALES

OPERACIONES

e Pantallas de gestiéon para relaciones muchos a muchos
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Usuarnio

: Parn

T Elestade gris de |

Entidades principales
B Gestion Usuario - Grupos

2 -.Jord Cartagzha opz

Entidades secundarias

|3rupos

dGrupa Mombre

Adminiztrador

W
Recepcionista [v
Oftalmologos v

significa

Informaciones especiales y operaciones posibles

Grupo no asignado al usuario actual”.

IS Guardar

¢ Pantallas de gestion especial, Visitas

Busquedas rapidas

Resultado delfiltro,
de las busquedas
rapidas o dela
introduccion de la
visita actual

HNorbee: [

] | &8 | P Todastas istas del Paciente |
Apebdes

Filtro de busqueda
para permitir la

Vista | Flesuado |

Pacienie

Observacines

| |
Ohaimélogo ’7
D o —

Finalzada :‘
cant

maxima flexibilidad

Visita actual en modo

0 alta de consulta

consulta o modificacion.

e Ventanas de sélo aceptacion (Solo se puede aceptar o cerrar la ventana)

ELugin g@@

Usuario Informar | Pedir datos
Contrazefia:

Tl Aceptar

¢ Ventanas de sélo aceptar o cancelar.
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= Consulta de Pacientes

Hombre |

Apellidos

W Actualizar

DI Nombre o Telefono
Gemma Saez Prada (93 5467833
Jordi Feméndez Pu | 93.2664378
Ramin Soler Sinn 933633876
Enrique Mira Wazquez [93.3425672

Operacioén

Estas ventanas acostumbran a ser modales.

Toda la pantalla se adapta al cambio de tamarfio de la ventana, los botones de
operaciéon siempre permanecen en la parte inferior derecha y la rejilla
aumenta/disminuye su tamarfno de forma automaética.

5. 4.- Clases gestoras o del controlador

Hemos comentado que los gestores son los encargados del buen funcionamiento de
las pantallas, las entidades empresariales y el acceso a datos, y es su
responsabilidad coordinarlos.

También se ha comentado que se empleara el modelo MVC, por tanto cada pantalla
tendra un gestor y como minimo habra tantos gestores como pantallas.

Pensando en pantallas podemos afirmar que la aplicacion tiene estos tipos de
pantallas:

e Pantallas que presentan una sola entidad empresarial: Por ejemplo la
pantalla de modificacién/alta de un paciente.

e Pantallas que presentan una coleccién de entidades empresariales: Por
ejemplo las pantallas FrmMantePequefio (Usuarios, Grupos,...)

e Pantallas que presentan dos colecciones de entidades empresariales
diferentes: Por ejemplo las pantallas FrmManteUnoVarios necesita acceso a
una entidad empresarial (la principal) y a dos CRUDs (el de la principal y el
de la secundaria)

e Pantallas sin acceso a entidad empresarial: Por ejemplo la pantalla de cierre
no presenta una entidad empresarial, ni tan siquiera la pide. La pantalla pide
una serie de parametrizaciones para un proceso que se llevara a cabo, el de
cierre.
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Vistos los tipos de pantallas que los gestores deberan coordinar puede verse la
necesidad de hablar de diferentes tipos de gestores:
e Gestores que necesitan presentar una entidad empresarial en pantalla y
guardarla en la base de datos. Necesitan por tanto una entidad empresarial
y un CRUD.
e Gestores sin entidad empresarial: Ya que nunca accederan individualmente
a una entidad empresarial, siempre trabajaran con una colecciéon de ellas.
Necesitan por tanto un CRUD.
e Gestores con una entidad empresarial y dos CRUDs. Las pantallas
FrmManteUnoVarios.
e Gestores que no presentan una entidad empresarial en pantalla y que su
misién puede ser ejecutar procesos.

Podria haber otro tipo de pantalla que presentara una entidad empresarial y que
permitiera o no variarla pero que no necesitara ser guardada en la base de datos y
por tanto sélo tuviera efectos sobre la instancia. No obstante no he encontrado
ninguna pantalla que deba funcionar asi, de forma que se puede asegurar que todo
gestor con entidad empresarial precisa de acceso a datos, es decir, que tendra un
CRUD.

Veamos el diagrama de clases como quedaria.

GestorANLogin GestorANConsultaHistorial

I
GestorASPNet GestorANCRUD

-CRUD
[Fweb - System.Web.Ul.Page K} l-conexion : SqiConnection

GestorWinForms

[#formulario : System.Windows. Forms.Form
+Empieza()

GestorMPUsuarios

GestorConsultaPacientes

GestorAccesoDatos GestorMantePequefio k'l
GestorLimpieza #CRUD : CRUD ] GestorMPGrupos
—‘ conexion : SqlC

GestorCambioContrasefia

‘ GestorEE GestorMPMenus

“entEmp : object

+Bind()
+GestorCambioContrasefia(entrada conexion : SqiConnection, entrada idUsuario : sting) | [+UnBind()

\/
<interfaz»
IGestorMante
N

GestorDobleCRUD GestorManteUnoVarios
-CRUD2 : ICRUDLecturaMultiple K f—————

T
GestorVisita

GestorCierre

GestorMUVUsuarioGrupos | [GestorMuVUsuarioMenus | | GestorMUVGrupoUsuarios GestorMUVGrupoMenus

En primer lugar vemos una clara separacién de gestores, los que parten de
GestorWinForms y los que parten de GestorASPNet, podriamos haber empezado por
un padre comun para ambas ramas llamado Gestor, no obstante no nos serviria de
nada ni tendria ninguna utilidad excepto la de ver claramente en el diagrama que
ambas ramas son gestores pero por el nombre de las clases eso ya esta claro.

GestorWinForms

Clase padre de todos los Gestores que asociaremos a un WinForm. Aporta el
correspondiente campo que correspondera al form asociado.
e Empieza()
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Empezaré la ejecucion del Gestor, presentando el form asociado.

GestorAccesobDatos

Especializacion de GestorWinForms que aporta lo necesario para poder manejar un
objeto de acceso a datos, un CRUD.

e GestorAccesoDatos ( SglConnection conexién);

Constructor que recibe como parametro la conexidn activa de la aplicacién. Puesto
que Oftalmdlogo 1.0 tan sélo trabajard con SQL Server recibe un SqlConnection. Si
quisiéramos dejar la estructura de los Gestores mas abierta pensando en que
pudieran tener otros CRUDs que accedieran por ejemplo a MySql entonces
podriamos pensar que el parametro fuera IDbConnection, en cualquier caso queda
fuera del alcance de este proyecto.

GestorEE

Especializacion de GestorAccesoDatos que aporta lo necesario para poder manejar
un objeto entidad empresarial.

e Bind ();
Establece el bind entre los controles del form y la entidad empresarial
e UnBind ();

Quita el bind entre los controles del form y la entidad empresarial.

GestorDobleCRUD

Especializacion de GestorEE que aporta lo necesario para poder manejar otro CRUD
mas. Es una clase muy pensada para trabajar con FrmManteUnoVarios. No obstante
podria ser de utilidad en un futuro para gestionar otras pantallas y por dejar la
estructura lo mas abierta posible, los FrmManteUnoVarios que creemos heredaran
de una clase intermedia que implementara IGestorMante.

GestorConsultaPaciente

Gestionard FrmConsultaPacientes y puesto que sélo presentara una coleccién de
pacientes lo Unico que necesitara es un CRUD.

GestorlLimpieza

Gestionara FrmLimpieza

Necesita llamar al CRUD de la Visita para eliminar las visitas anteriores a una fecha
y al CRUD de los pacientes para eliminar los pacientes sin visita.
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GestorCambioContrasefa

Gestionarda FrmCambioContrasefia.

e GestorCambioContrasefia (SqglConnection conexidn, string idUsuario);

Recibe por parametro el id del usuario de la aplicacion, necesita llamar al CRUD de

usuarios para pasarle los datos introducidos en la pantalla y asi cambiar la
contrasefa del usuario.

GestorGestionPaciente

Gestionara FrmGestionPaciente.

Necesita una entidad empresarial Paciente y llamar al CRUD de pacientes para dar
de alta, consultar o modificar la entidad empresarial.

GestorCierre

Encargado de realizar el cierre diario. Trabaja con dos CRUDS el de Visitas para

cambiar el estado de las visitas en el dia del cierre y el CRUD de los Pacientes para
obtener aquellos que se visitan en una determinada fecha y que tienen e-mail o no.

GestorMantePequeio

Gestionara FrmMantePequerio.
Definird una serie de métodos (algunos virtuales) y comportamientos pensados

para gestionar un FrmMantePequefio y un CRUDPequefio, ademas puesto que
gestionara un FrmMante implementa IGestorMante.

GestorMPUsuarios

Gestionara FrmMPUsuarios.

Redefinira los métodos apropiados de GestorMantePequefio y utilizara
CRUDUsuario.

GestorMPGrupos

Gestionara FrmMPGrupos.
Redefinira los métodos apropiados de GestorMantePequerio y utilizarA CRUDGrupo.

GestorMPMenu

Gestionara FrmMPMenu.

Redefinira los métodos apropiados de GestorMantePequefio y utilizara CRUDMenu.
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GestorManteUnoVarios

Gestionara FrmManteUnoVarios.

Definira una serie de métodos (algunos virtuales) y comportamientos pensados
para gestionar un FrmManteUnoVarios, dos ICRUDLecturaMultiple y una entidad

empresarial, ademas puesto que gestionara un FrmMante implementa
IGestorMante.

GestorManteUVUsuarioGrupos

Gestionara FrmManteUVUsuarioGrupos.

Redefinira los métodos apropiados de GestorManteUnoVarios y utilizara los CRUDs
CRUDUsuario y CRUDGrupo. También utilizara la entidad empresarial Usuario.

GestorManteUVUsuarioMenus

Gestionara FrmManteUVUsuarioMenus.

Redefinira los métodos apropiados de GestorManteUnoVarios y utilizara los CRUDs
CRUDUsuario y CRUDMenu. También utilizara la entidad empresarial Usuario.

GestorManteUVGrupoUsuarios

Gestionara FrmManteUVGrupoUsuarios.

Redefinira los métodos apropiados de GestorManteUnoVarios y utilizara los CRUDs
CRUDGrupo y CRUDUsuario. También utilizara la entidad empresarial Grupo.

GestorManteUVGrupoMenus

Gestionara FrmManteUVGrupoMenus.

Redefinira los métodos apropiados de GestorManteUnoVarios y utilizara los CRUDs
CRUDGrupo y CRUDMenus. También utilizara la entidad empresarial Grupo.
GestorASPNet

Clase padre de todos los Gestores que asociaremos a una Page. Aporta el
correspondiente campo que correspondera a la Page asociada.

e Empieza()

Empezaré la ejecucion del Gestor

GestorANCrud
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Especializacion de GestorAspNet que aporta lo necesario para poder manejar un
objeto de acceso a datos, un CRUD.

Gestorlogin

Gestionara la entrada del usuario al entorno Web. Utilizara CRUDPaciente para
validar al paciente, si lo valida correctamente guardara su Nif en la sesion.

GestorHistorial

Mostrara el historial de un paciente. Para ello recogera el Nif de la sesién y utilizara
CRUDPaciente para consultar su historial.

5. 5.- Paquetes

La division légica de la aplicacion sera en 3 paquetes:
e CLOftalmoélogo: Class Library que incluird,
o0 Entidades empresariales, las entidades empresariales son comunes al
cliente Windows y a la aplicacion Web
0 CRUDS, el acceso a datos sera el mismo tanto para la parte Windows
como para la parte Web
o Clases como excepciones, utilidades ... que podran ser utilizadas tanto
por la parte Windows como por la parte Web
e OftalWinApp: Paquete de la aplicacion Windows que incluira,
0 Gestores (Arbol GestorwWinForms)
o Interficies de usuario
e OftalWebApp: Paquete de la aplicacion Web que incluira,
o Gestores (Arbol GestorANCRUD)
o Interficies de usuario

OftalWinApp

T~ CLOftalmoélogo

OftalWebApp _w
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@&6.- Descripcion de Oftalmoélogo 1.0

A continuacioén describiré las funcionalidades mas representativas de la aplicacion,
comentando la interficie grafica y explicando las operativas que se pueden llevar a
cabo.

6. 1.- Subsistema de conexion

Pantalla de conexién (o Login)

IJzuariao

Ennhaseﬁa:|

La pantalla es llamada desde el Main del proyecto.

Se presenta la pantalla solicitando el usuario y contrasefa, es obligatorio introducir
ambos campos, de lo contrario no dejara continuar y mostrara el mensaje:

Faltan datos

! 'j Falta el nombre vfo la contrasefia
"

Si la aplicacién ha sido ejecutada por accidente es posible cerrar por el botén de la
ventana y no se mostrara ningln mensaje.

Una vez introducido el usuario y contrasefia se lee el fichero Config.XML y se extrae
la cadena de conexién de la etiqueta DBConnection, posteriormente se formatea
con el usuario y contrasefia introducidos y se procede a intentar el inicio de sesion
de SQL Server.

En caso de que el usuario y contrasefia sean correctos aparece la pantalla principal
con los mends que puede visualizar, recordemos que los menus seran decididos en
primera instancia por los menuds asociados al usuario y posteriormente en base a
los grupos a los que pertenezca.

Si por el contrario ha ido mal pueden suceder tres cosas:
0 Que no exista el inicio de sesiéon con lo que aparecera el mensaje:

Error fatal :-(

@ oops (:-|!, Error de inicio de sesion del usuario ‘pepe’.

0 Que exista el inicio de sesiéon y que no esté asignado a la base de datos
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Error fatal :-{

@ oops Oi-|!, Mo s& puede abrir la base de datos solicitada en el inicio de sesion 'Oftalmaloge’, Errar de inicio de sesion,

Error de inicio de sesion del usuario 'pepe’,
Acepkar

0 Que externamente al programa se haya creado el inicio de sesion y
concedido acceso a la base de datos con los permisos pertinentes y que
por ello no exista en la tabla Usuario

Error fatal :-(

Q oops O:-|!, El usuario no existe en la kabla de usuarios

Por defecto el script DBGeneracion.SQL crea 3 usuarios:

Usuario Contrasena

Admin Admin
Oftal Oftal
Recep recep

Pantalla principal

B oftaimélogo 1.0 EEX

Gestion  Administracién  Ayuda  Ventana

i Biervenida admin - Administrador a Fecha y hora conesion: 27/12/2005 11.53:14

Esta pantalla muestra los menus accesibles para el usuario actual, los menus
visibles se establecen en base a los permisos que tengan los grupos a los que
pertenezca el usuario actual y los permisos asignados a nivel de usuario en dltima
instancia.
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La pantalla se muestra después de haber sido validado el usuario de entrada,
muestra informacién del usuario actual y de la hora de conexién en la parte inferior.

Se trata de una pantalla MDI (Multiple Document Interface) y alojara todas las
ventanas que sean llamadas desde los respectivos mends, eso si, controla que una
ventana no pueda ser instanciada dos veces.

6. 2.- Subsistema de seguridad o de administracion

Usuarios
B Gestion de Usuarios g@@
MNombre Apelidos Abreviatura Direceitin A Poblacidn Provincia TE. Particular - TIE. vl
000000000 | Adrinistrador

Oftal 111111111 |Oftalmdlogo Oftal 00000

Fecep 222222272 |Recepcionista Flecep aonon
Juan 12313132H |Juan Pérez Martinez JPM Alcoller 3, 4% 42 028021 [Barcelona Barcelona SI5ETETEE  |B2VEGTE
Estebe T2R3IEIT2T |Estebe Sinauja Valldaura ESW Walencia 33, 1er. 08022 |Barcelona Barcelona 931234562 |B323443
Laura 957273270 |Laura Comajuncoza Sallent LCS Bac de roda 33, 2on Zona 02007 | Barcelona Barcelona 937627372 |E3EZEZE:
Joans 2I6I7262T |Joana Felip Saura JFS Mallarca 21, dart 08009 | Barcelona Barcelona 932123212 |B272727 4
4 [Silvial 1236085760 |Silvia Torent Maitinez STM Maragalla 219, 58 & 03011 |Barcelona Barcelona 931123212 |B2T2172

Desde esta pantalla llevaremos a cabo la gestién de usuarios de la aplicacion. Por
defecto oftalmélogo incorpora tres usuarios, admin, recep y oftal.

Funcionamiento:

Alta
Para dar de alta un usuario crearemos una nueva fila e introduciremos los datos.
Si falta algun dato o se ha introducido erréneamente la aplicacion nos avisara.

Cuando se crea un usuario nuevo automaticamente se crea un inicio de sesion en
SQL Server concediéndole acceso a la base de datos de la aplicacion

Modificacion
Para modificar un usuario que acabamos de introducir o que ya existia nos
situaremos en la fila del usuario y celda apropiada y modificaremos los datos.

Baja
Para eliminar marcaremos la fila del usuario (pulsando la parte azul fuerte izquierda
de la fila) y pulsaremos el botén supr.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicacién nos preguntara si deseamos guardar los cambios.
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La pantalla realiza una serie de comprobaciones:

e Comprueba que los datos minimos estén introducidos para permitir guardar el
usuario

¢ Prohibe cambiar el Id de un usuario a no ser que todavia no se haya guardado

e Prohibe eliminar el usuario admin

e Prohibe eliminar el usuario actual, es decir, si hemos entrado con Laura no
dejara que eliminemos el usuario Laura

Si se crea un usuario y su inicio de sesion ya existia en SQL Server aparecera el
siguiente mensaje:

Informacion

.
\l‘) pepe ya existe como inicio de sesion v por lo tanto no serd necesario crearlo

Al eliminar un usuario se preguntara:

Importante

\::’/ Desea eliminar también al usuario pepe de los usuarios de Sql Server ?

Si I Mo

***Si se desea crear un usuario administrador, aparte de crearlo y
afadirlo al grupo Administradores, sera necesario concederle permisos de
sysadmin en el administrador corporativo, ya que debera poder eliminar
usuarios o afladir nuevos y recordemos que estas funcionalidades alteran
inicios de sesion de SQL Server

Propiedades de inicio de sesion: Juan

General Funciones del servidor ] Acceso abase de datos ]

Funciones del servidor

Laz funciones del zervidor =2 utiizan para conceder privilegios de
zeguridad en todo el servidor a un inicio de sezidn,

Funcidn del servidor -
b It ki
1% Secuity Administrators
(| % Server Adminiztrators
1% Setup Administrators
] % Process Administrators
1 % Disk Administrators
1%y Database Craators w

Descripcion

Puede realizar cualguier actividad en la instalacion de
SOL Server.

Propiedades

Aceptar | Cancelar Apuda
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Grupos de usuarios

B Gestion de Grupos

Mombre

Administradores
Oftalmdlogos Oftalmdlogos

FRecepcioniztaz  |Fecepcionistas
|Jsuarios Todos loz usuarios

Desde esta pantalla llevaremos a cabo la gestiéon de grupos de usuarios de la
aplicacion. Por defecto oftalmélogo incorpora cuatro grupos, Administradores,
Oftalmoélogos, Recepcionistas y Usuarios

Funcionamiento:

Alta
Para dar de alta un grupo crearemos una nueva fila e introduciremos los datos.
Si falta algun dato o se ha introducido errébneamente la aplicaciéon nos avisara.

Modificacion
Para modificar un grupo que acabamos de introducir o que ya existia nos los
situaremos en la fila del grupo y celda apropiada y modificaremos datos.

Baja
Para eliminar marcaremos la fila del grupo (pulsando la parte azul fuerte izquierda
de la fila) y pulsaremos el botén supr.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicacién nos preguntara si deseamos guardar los cambios.

La pantalla realiza una serie de comprobaciones:

e Comprueba que los datos minimos estén introducidos para permitir guardar el
grupo

e Prohibe cambiar el Id de un grupo a no ser que todavia no se haya guardado

e Prohibe eliminar los grupos Administradores y Oftalmdlogos.
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Id.

ril&drminiztracion

Administracion

millsuarios

Adminigtracid de Usuarios

rnlGrupog

Administracian de Grupos

il b e

Administracion de Mems

millzuariokerus

Mends azignados al usuario

il G rupabd enus

Menls asignadosz al arupo

mlGrpall suarioz

Uzuarioz azsignados al grupo

miUsuarioGupos

Grupos agignados al usuario

mlCambioContraze | Cambio de contrasefia
milGestion Gestion
mlizitazFHecep Wizitas modo recepcidn

ml*izitaz0ftal Wizgitas modo Dftalmalogo

mlCierre Ciene diario

Desde esta pantalla llevaremos a cabo la gestiéon de menus de la aplicaciéon. No
olvidemos que la pantalla ha sido disefiada para el desarrollador, de forma que
facilmente pueda afiadir mends en la base de datos para poder asignarlos a su
usuario y/o grupo para visualizarlos, por lo tanto y como he comentado
anteriormente es una pantalla de desarrollo que ni tan siquiera el administrador en
condiciones normales deberia ver, pero que se incluye ya que ha sido desarrollada
y forma parte del proyecto.

Funcionamiento:

Alta
Para dar de alta un menu crearemos una nueva fila e introduciremos los datos.
Si falta algun dato o se ha introducido errébneamente la aplicaciéon nos avisara.

Modificacion
Para modificar un menu que acabamos de introducir o que ya existia nos
situaremos en la fila del grupo y celda apropiada y modificaremos los datos.

Baja
Para eliminar marcaremos la fila del men( (pulsando la parte azul fuerte izquierda
de la fila) y pulsaremos el botén supr.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicaciéon nos preguntara si deseamos guardar los cambios.

La pantalla realiza una serie de comprobaciones:

e Comprueba que los datos minimos estén introducidos para permitir guardar el
grupo

e Prohibe cambiar el Id de un mena a no ser que todavia no se haya guardado
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Grupo - Usuarios

K Gestisn Grupo - Usuarios

Grupos Usuarios

Administradores - Adminiztradores
Oftalmologos - Oftalmélogos
Recepcioniztas - Recepcioniztas
Jsuarioz - Todos log usuarios

MHaombre compl
Adminigtradar

Oftalmdlogo

Fecepcionizta

Juan Pérez Martinez

E ztebe Sinauja alldaura
Laura Comajuncoza Sallent
Joana Felip Saura

Silvia Torent Martinez

R (et e e e

Javier Mavaro Soler

ignifica " Usuario no asignado al grupo actual”,

Desde esta pantalla podremos establecer los usuarios que son miembros de un
determinado grupo.

Operativa

El funcionamiento es muy simple, marcamos el grupo y vemos como en la parte de
la rejilla aparecen marcados los usuarios que ya son miembros del grupo, si
deseamos incluir nuevos usuarios los marcamos, en cambio, si deseamos
eliminarlos del grupo los desmarcamos.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicacidon nos preguntara si deseamos guardar los cambios.

Si hemos realizado cambios y cambiamos de grupo, la aplicacidn nos preguntara si
deseamos guardar los cambios antes de cambiar de grupo, caso afirmativo se
guardaran, caso negativo se perderan.

No se permite quitar el usuario Admin del grupo Administradores
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Usuario - Grupos

B Usuario - Grupos

Usuarios

Admiti - Adminiztradaor
Qftal - Oftalmalogo
Recep - Recepcionista
Juah - Juah Adminigtradores Admirigtradores
Estebe - Estebe Oftalmélogos Ditalmélogos

Laura - Laura Recepcioniztas Recepcioniztas
Joana - Joana £ 5

Silwia - Silvia Usuarios Todos los usuarios
Javier - Javier

Mombre

T El estado gris de los Check

significa "Grupo no asignado al usuario actual"

Desde esta pantalla podremos establecer los grupos de los que es miembro un
determinado usuario.

Operativa

El funcionamiento es muy simple, marcamos el usuario y vemos como en la parte
de la rejilla aparecen marcados los grupos de los que es miembro, si deseamos
incluirlo como miembro de nuevos grupos los marcamos, en cambio, si deseamos
eliminar su pertenencia lo desmarcamos.

A tener en cuenta

Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos por el botén Salir la aplicaciéon nos preguntara si deseamos
guardar los cambios.

Si hemos realizado cambios y cambiamos de usuario, la aplicacién nos preguntara
si deseamos guardar los cambios antes de cambiar de usuario, caso afirmativo se
guardaran, caso negativo se perderan.

No se permite eliminar Administradores como grupo de Admin.
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Grupo - Menus

B Grupo - Menus

Grupos

Administradores - Administradores
Oftalmalogos - Oftalmologos
Recepciohiztas - Recepcionistas
Usuarios - Todos log usuarios mlddministracion | Administracion

l U suarios Administracid de Uszuarios
mlGrupos Administiacion de Grupos
mlkdenus Adminiztracian de Mends
milzuarobenu:  |Mens asignados al usuario
mlGrupobenus Mends asignados al grupa
mlGrupollsuarios  |Usuarios asignados al grupo
milzuaniolGrupos | Guupos asignados al usuario
mlCambioContrase | Cambio de contrasefia

il G estion Geshian

milizitazFecep Yisitaz modo recepcidn
milizitaz0ftal Yizitaz modo Oftalmalogo
Cigrre diario

=1 =1 =] =) =) =1 =1 <] =1 =1 =] = =]

T El estado gris de lo

Desde esta pantalla podremos establecer los mends que podra visualizar un
determinado grupo.

Operativa

El funcionamiento es muy simple, marcamos el grupo y vemos como en la parte de
la rejilla aparecen marcados los menus visibles para el grupo, si deseamos incluir
nuevos menuds los marcamos, en cambio, si deseamos que no sean visibles para el
grupo los desmarcamos.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicacidon nos preguntara si deseamos guardar los cambios.

Si hemos realizado cambios y cambiamos de grupo, la aplicacidn nos preguntara si
deseamos guardar los cambios antes de cambiar de grupo, caso afirmativo se
guardaran, caso negativo se perderan.

No se permite variar los menus del grupo Administradores
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Usuario - Menus

ﬂ Usuario - Menus

Uszuarios

Admin - Adminiztrador
Qftal - Oftalmalogo
Fecep - Recepcionizta
Juan - Juan

ml&dministracion

Adminiztracian

Estebe - Eztebe mil=uarios

Administracio de Usuarios

Laura - Laura
Joana - Joana

mlGrupos

Adrminiztracidn de Grupos

ik enus

Silvia - Silvia

Adminiztracian de Menlz

Javier - Javier millsuariobenus

Menis azsignados al usuario

mlGrupoenus

Meniz asignados al grupo

mlGrupollsuarios

Uzuarios azsighados al grupo

miUzuariolGupos

Grupos azighados al usuano

mlCambioContraze | Cambio de contrazefia

Gestidn
Yizitaz modo recepcion

Yizitaz modo Dftalmalogo
Cierre diario

milGestion
mlVizitazRecep
mlVisitasOftal
mlCierre

estado gris de los checks significa que la d

Desde esta pantalla podremos establecer los mends que podra visualizar un
determinado usuario.

Operativa

El funcionamiento es muy simple, marcamos el usuario y vemos como en la parte
de la rejilla aparecen marcados los menus visibles para el usuario, si deseamos
incluir nuevos menuds los marcamos, en cambio, si deseamos que no sean visibles
para el usuario los desmarcamos.

A tener en cuenta
Los cambios no se aplican hasta que se pulsa el botén Guardar, si nos olvidamos de
pulsarlo y salimos, la aplicacidon nos preguntara si deseamos guardar los cambios.

Si hemos realizado cambios y cambiamos de usuario, la aplicacion nos preguntara
si deseamos guardar los cambios antes de cambiar de grupo, caso afirmativo se
guardaran, caso negativo se perderan.

El estado gris de los checks sera considerado como “la decision de que el usuario
pueda ver o no el menu sera un OR de los permisos asignados a los grupos de los
que sea miembro”.

El estado desmarcado de los checks sera considerado como “el usuario no podra
ver el menud independientemente de lo establecido en los grupos de los que sea
miembro”.

El estado marcado de los checks sera considerado como “el usuario podra ver el
menu independientemente de lo establecido en los grupos de los que sea miembro”

No se pueden variar los menus visibles para el usuario Admin...
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Limpieza

Limpieza

[ Limpiar vizitaz anteriores a |D2£D1£1 906

[ Limpiar pacientes sin vistas

Desde esta pantalla podremos eliminar las visitas antiguas y los pacientes que
hayan quedado sin visitas.

Operativa
El funcionamiento es muy simple, marcamos las operaciones que deseemos llevar a

cabo y en caso de limpiar visitas introducir una fecha, pulsamos aceptar y se
efectua la operacion.

Cambio de contrasena

Cambio de contrasefia

Contrazefia antigua:;

Contrazefia nueva

Repita contrazefia nueva

Desde esta pantalla podremos cambiar la contrasefia del usuario actual, es decir,
del usuario que ha iniciado el programa.

Operativa

El funcionamiento es muy simple, introducimos la contrasefia actual y la nueva dos
veces para confirmar que es valida, a continuacidon aceptamos y se realiza el
cambio de contrasefia.

A tener en cuenta

El cambio de contrasefia afecta al inicio de sesién de SQL Server actual, por tanto si
cambiamos la contrasefia la sesion actual cambia y se debe volver a establecer la
conexion con la nueva contrasefa, por ello la aplicacion muestra el siguiente
mensaje:

Informacion

de |a sesidn activa s necesario que entre a la aplicacidn

i Conkrasefia cambiada, puesta que ha cambiado la contrasefia
D) .
con la nueva contrasefia
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6. 3.- Subsistema de gestion

Visitas

<) Visitas (Recepcionista)

Desde Hasta

_4_| diciembre de 2005 _» | DHI: | [0 ] & [4f Todas las visitas del Pacients |
lun_mar mié jue vie sab dom lun_mar mi¢_ ju i Marnbre: Apelidos:

1 2 3 4
E B 7 & @ 10 M
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 vk 30 3

DOftalmélogo
v Todos

| ¥y Muostrar segun la seleccidn ‘

el ] ]

Wisita l Resutada ]

T 3Hoy: 28/12/2005

Inicia E

294242005 > 0900 Sebastidn Rodriguez Pacheco

Oftalmélogn

Paciente 217637820

Sebastian Rodriguez Pacheco |

Oftalmdlogo

Iicio | J
Finalizada | J

Estdo [(a [a[a[a]

Wendrd acompafiado por su hija, dice que no quiere que pase ala consulta
porque sabe que su prondstico puede ser grave y prefiere que la hija no lo sepa.

Observaciones

La pantalla de visitas ofrece al usuario del centro oftalmoldgico el 99% de todas las
acciones que lleva a cabo a lo largo del dia. Se trata de una pantalla que al mismo
tiempo es consulta y gestion, es decir, que permite consultar visitas en base a
muchos criterios, afiadir nuevas, modificarlas...

Una de las ventajas de permitir multiples funcionalidades en la misma pantalla es
que el usuario no necesitara navegar a través de ventanas ni tener varias abiertas
simultaneamente, sin duda la complejidad de la programacién aumenta por tener
que controlar muchas mas situaciones y combinaciones pero de cara al usuario las
ventajas son muchas.

Algunas de las operaciones que se pueden llevar a cabo son:
¢ Consultar visitas en base a mdltiples condiciones

Consultar el historial de un paciente

Consultar las visitas dia a dia

Ver la ficha de un paciente

Dar de alta un paciente

Modificar un paciente

Maodificar una visita

Introducir una nueva visita

Eliminar una vista
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Esta pantalla presenta mas o menos datos e incluso cambia su comportamiento en
funcion de si el usuario actual es un:

e Oftalmélogo: La pantalla aparecera por defecto mostrando sélo las visitas
asignadas al usuario actual. Cuando realice un alta, por defecto la nueva
visita se asignarda al usuario actual. Se mostraran datos médicos en la
pestafia Resultado, ademas se permitira su ediciéon

e Recepcionista: La pantalla presentara todas las visitas. Cuando se realice un
alta no marcara ningun oftalmélogo obligando al usuario a seleccionar uno.
La pestafia Resultado no mostrara datos y por tanto tampoco se podran
editar.

La pantalla la podemos dividir en diferentes areas:

G Hasta Paciente
[EN diciembre de 20050 [ERP TR T P Y DHI: | [f-[ & [ o Todsslas Visias del Pacieri= |
lun_mar mié jue wie sib dom Mambre: Apelidos:
19020 2 2 23 24 5

3 4
Dftalmdloge
¥ Todos
26 27 @h2 30 3

5 B 7 &8 9 10 11
D Hoy: 28/12/2005 Hoy: 28/12/2005

Area de seleccién

12 13 14 15 16 17 18

Wisita ] Resultada |

Pacierte | - O / *
Oftalmélogo
Inicio | J
Findizada | ]

FETNENEN

Observaciones

Area de visitas Area de lavisita

Area de seleccion

BN diciembre de 20050

o
F

DNl | @| & ‘(8 Todas las Visitas del Paciente |
Membee: [~ Apelids [

Oftalmélogo
W Tados

T Hoy: 2841242005 Hoy: 28/12/2005 | ¥ Mostrar segdn la seleccidn |

La mision del area de seleccion es establecer una serie de condiciones que
determinaran que visitas se visualizaran en el area de visitas (que veremos mas
adelante). Se trata de un filtro y constituira el Where de la Select sobre la tabla
Visita. Se lanzara la consulta cuando pulsemos el botdén “Mostrar segun la
seleccion”.

lun_mar mié jue wie sab dom

1 2 3 4
5 6 7 8 89 10 N
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
6 FEmM WA

Controles del area:
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N diciembre de 2005

lun mar mié jue wie s&b dom

1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
B FEH NN

" 3Hoy: 28/12/2005
Especifica desde que fecha seran mostradas las visitas.

[ Hasta |

_4_|diciembre de 2005 » |

Hoy: 2841272005
Especifica hasta que fecha seran mostradas las visitas.

Paciente
DMl | |i§| t |-:39 Todag las Visitas del Paciente |
Marmbre: | Apelidos: |

Especifica el paciente de las visitas, a la hora de construir el Where de la Select
estos campos quedaran unidos por AND.

Dkl | @| t |(33 Todas las Wisitas del Paciente

Al introducir un DNI especificamos que las visitas que se mostraran en el area de
visitas deberan haber sido realizadas al paciente con dicho DNI.

Permite localizar un paciente.

(4]

Muestra informacion del paciente actual (cuyo DNI sea el que haya introducido en
ese momento).

| (‘5 Todas laz Visitas del Paciente |

Las visitas del paciente actual (cuyo DNI sea el que haya introducido en ese
momento) seran mostradas en el area de visitas de forma inmediata y omitiendo el
resto del filtro.

Mombre: |

Especificamos que las visitas que se mostraran deberan haber sido realizadas a un
paciente cuyo nombre empiece por el texto que se introduzca en esta caja de texto.
Internamente afiade el caracter % al final del texto que introduzcamos. Es posible
ademas utilizar comodines de SQL, por ejemplo poner al principio %, utilizar?, etc.
Apelidoz: |

Especificamos que las visitas que se mostraran deberan haber sido realizadas a un
paciente cuyos apellidos empiecen por el texto que se introduzca en esta caja de
texto. Internamente afade el caracter % al final del texto que introduzcamos. Es
posible ademas utilizar comodines de SQL, por ejemplo poner al principio %,
utilizar?, etc.

Oftalmologo
W Todos
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Permite especificar el oftalmélogo que ha realizado las visitas. Si el usuario actual
es oftalmdlogo por defecto aparecera resaltado su nombre en este control y
“Todos” desmarcado.

| ¥y Mostrar sequn la selecoion |

Una vez introducidos los datos del area de seleccidon pulsaremos este botén para
ejecutar la consulta.

A tener en cuenta:
Las cajas de texto vacias no intervienen en el Where.

Si fecha Hasta es menor que la fecha Desde aparecera el siguiente mensaje:

Atencion

L E La Fecha Desde no puede ser inferior a la Fecha Hasta
e

Si en los controles de DNI del paciente se introduce un DNI inexistente y se pulsa el
botén informacién o modificacion aparecerda el siguiente mensaje:

Paciente no econtrado

! } Paciente dsafd no econtrado, DI inexistente
.

Si en los controles de DNI del paciente no se introduce un DNI y se pulsa el botén
informacién o modificacidn aparecerda el siguiente mensaje:

Paciente no econtrado

' '} Paciente no econtrado, DMI inexistente
)

Area de visitas

Inicio Paciente Estadn  Oftalméloga
29/12/2006 > 09:00 Sebastidn Rodriguez Pacheco N ESW
23A12/2005 > 0315 Silvia Llauradd Gonzélez N ESY
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La mision del area de visitas es mostrar las visitas en funcién a lo establecido en el
area de seleccion. El area de visitas cuenta con una serie de botones que permiten
visualizar visitas en base a los criterios mas comunes, sin necesidad de variar
manualmente el area de seleccion, podrian denominarse botones de consulta
rapida. Al pulsar sobre una fila se actualiza el area de la visita (que veremos en el
préximo apartado), siempre y cuando no se esté llevando a cabo alguna operaciéon
(alta o modificacidon de una visita).

Controles del area:

k< .
Permiten al usuario moverse dia a dia con mucha facilidad

k<
Visualiza las visitas del dia anterior al dia del calendario Desde (Area de seleccién).
Lo hace estableciendo la fecha Desde y Hasta de la seleccion al dia anterior.

& Hop

Visualiza las visitas de hoy. Lo hace estableciendo la fecha Desde y Hasta de la
seleccion al dia de hoy

>3l
Visualiza las visitas del dia posterior al dia del calendario Desde (Area de seleccion).
Lo hace estableciendo la fecha Desde y Hasta de la seleccion al dia posterior.

:

iante estos botones el usuario puede visualizar las visitas en base a la visita
ccionada actualmente.

<
®
® o

(2]

e

.

Imaginemos que estamos visualizando las visitas de 7 dias simultaneamente y que
estando situados en una de ellas nos gustaria ver tan sélo las visitas de ese dia,
pues la forma de conseguirlo seria pulsando este botén.

Imaginemos que tenemos seleccionada la visita del proximo paciente a visitar, sin
duda seria interesante visualizar su historial. Al pulsar este boton apareceran todas
las visitas del paciente de la visita seleccionada.

A tener en cuenta

Los botones varian la fecha Desde y Hasta del area de
seleccidon y tienen en cuenta el resto de los datos introducidos en dicha area para
mostrar los resultados (Datos del paciente y del oftalmoélogo).

&
El botén - no altera el area de seleccion y tiene en cuenta los datos
introducidos en dicha area para mostrar los resultados (a excepcion de las fechas
Desde y Hasta).

El botén ﬂ no altera el area de seleccién y omite los valores introducidos en
dicha érea.
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Area de la visita

(v] J.1 [ E[XQe] ] 1 [ & [X]

Wisita l Fiesultada | Yisita l
Rezultado |
Prezenta desprendimiento del vitio, no parece que pueda caber la pozibilidad de
Paciente |2'| FRIFE2U | H__{ | 0 | / | t | que ze desprenda mas.
Sebastian Rodriguez Pacheco | He observado la retina v 22 encuentra en perfecto estado.
QOftalmdlaga Me ha comentada que realiza ejercicios de pezas en el gimnasio.
Eztebe Sinauja Yalldaura
Imicic:
| J Tratamiento
Finalizada | J Mo debe levantar peso porque del esfuerzo podria dafiar todavia maz el vitnio, ez
una prevencian mas que un tratamiento va que no se ha demostrado que una
5 coza esté ligada con la otra
costo [TNCEEEEY [0 [ 0 [ 0 ] 4 | °

Obzervaciones

Wendra acompafiado por su hija, dice gue no quiere que paze a la consulta
porgue sabe que su prondstico puede ser arave v prefiere que la hija no lo zepa.

El area de la visita muestra la visita seleccionada en el area de visitas, permite
también modificarla o eliminarla. También permite afiadir nuevas.

Controles del area:

(sl 1o [ E | X

Mediante estos botones podemos llevar a cabo acciones en una visita en particular

Empieza el alta de una nueva visita.

Permite modificar la visita actual.

Elimina la visita actual. Sélo pueden eliminarse visitas no realizadas.

Guarda los cambios realizados y finaliza la operacién, tanto si se trata de un alta
como de una modificacion.

Cancela los cambios realizados, finalizando la operacién, tanto si se trata de un alta
como de una modificacion.

Posibles estados del area:
e Ficha no cargada: cuando el area de visitas no visualiza ninguna visita
(La rejilla no tiene filas), el area de visita estara blogueada y l6gicamente

no presentara datos. El panel de operaciones aparecera de esta forma
ﬂﬁ

e Consulta con ficha cargada: el area de la visita muestra la visita
seleccionada en el area de visitas. Es facil distinguir dicho estado porque
los controles aparecen bloqueados (a excepcion del botén informaciéon
del paciente) y contienen datos, ademas el panel de operaciones
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aparecera en este estado
(s [ ]l [ & | X]

e Modificacién: Para encontrarnos en este estado es necesario haber
pasado antes por el estado Consulta con ficha cargada. Podremos
modificar los valores de la visita. El panel de operaciones aparecera de la

siguiente forma ﬂ E ala

espera de que aceptemos los cambios o los cancelemos.
e Alta: Al encontrarnos en este estado podremos introducir los valores de
la nueva visita. El panel de operaciones aparecera en este estado

n E a la espera de que

aceptemos los cambios o los cancelemos.

Los siguientes controles permiten introducir/modificar los datos de una visita asi
como visualizarla.

Paciente |4

Sebastian Rodriguez Pacheco |

Oftaimloga | Oftalmélogo
auia Yalldaura

La omajuncosa Sallent

Silvia Toment Martinez

Inicio: | 29/12/2006 0900 |
Finalizada |29/12/2006 0915 |
(s [sals]

Observaciones

Wendrd acompatiado por su hija, dice que no quiere que paze a la consulta
porque zabe que su prondstico puede ser grave v prefiere que la hija no lo sepa.

Paciente |

g 101714

| Sebastian Rodriguez Pacheco |

Permiten especificar el paciente de la visita, localizandolo @ o introduciendo uno

nuevo@. También permiten modificar el paciente actual, por ejemplo para
concederle acceso Web, también permiten ver la ficha del paciente

actualfacients | 21763782 para ver su informacion III Si el DNI del paciente es
correcto al abandonar la caja de texto veremos su hombre y apellidos

Sebastian Rodriguez Pacheco |

Dftalmdlogo | Qtalmdlogo

Estebe Sinavja Valldaura
Laura Comajuncoza Sallent
Silvia Torment Martinez

Permite especificar el oftalmélogo que ha llevado o llevara a cabo la visita. Si el
usuario actual es oftalmdlogo cada vez que inicie el alta de una nueva visita
aparecera su nombre resaltado en azul, tal y como podemos ver en la figura.
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Inicio: | 29/412/2005  05:00 |
Finglizada |23/12/2008 0315 |

En estos controles se especifica la fecha y hora de inicio de la visita y la fecha y
hora de finalizaciéon. Estos controles funcionan conjuntamente, al variar la fecha y
hora de inicio automaticamente se varia también la de finalizacion (afiade un cuarto

de hora a la fecha hora de inicio).
*Porque aparece fecha de finalizacién? Porque si el centro oftalmoldégico tiene horario de urgencias
puede realizar visitas por ejemplo de 23:55 a 0:05 del dia siguiente.

Faodo TTEETEERN [ @ [ 8 [ & | & |

Mediante estos controles se informa y establece el estado actual de la visita, a
continuacion incluyo una tabla indicando para cada botdn que estado establece.

2
2
2
2

Observaciones

WYendid acompafiado por su hija, dice que no quiere gue pase a la consulta
porque sabe que su prondstico puede zer grave v prefiere que la hija no lo zepa.

Se introduce en este control las observaciones que consideremos oportunas.

Resultado |

Presenta desprendimienta del vilrio, no parece que pusda caber la posibilidad de
que se desprenda mas.

He obzervado la retina p e encuentra en perfecta estado.

fe ha comentado que realiza ejercicios de pesasz en el gimnagio.

Tratamiento

Mo debe levantar peso porque del esfuerzo podria dafiar todavia mas el vitrio, ex
una prevencidn mas que un tratamiento ya que no se ha demostrado que una
coza esté ligada con la otra

El oftalmélogo podra introducir el resultado y tratamiento de la visita en estos
controles. Recordemos que el recepcionista no podra ver estos datos.

A tener en cuenta:
***x**Importante: Mientras se modifica o introduce una nueva visita, al
cambiar la fecha de inicio o el oftalmdélogo que la realiza, el area de visitas
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cambiard mostrando resultados en base a lo gue estemos introduciendo.
Por ejemplo, si el recepcionista esta dando de alta una visita para el dia 3 de
febrero, al buscar dicha fecha en el calendario de la fecha inicio vera en el area de
visitas las visitas del dia 3 para saber si puede dar hora o no, obviamente del
oftalmdlogo que tenga seleccionado en ese momento, si selecciona otro oftalmélogo
se variara el area de visitas mostrando las visitas del nuevo oftalmélogo para ese
dia.

Gestion de Pacientes

+¢ Gestidn de Pacienies rs_(|
Operacion [ —

DNI [E0706207  Mombre [EE = Apelidos [Llswradé Gonzdlez

Sexn IWI Estado civil |Soltel0 ﬂ
Direccion |Pr0ven;a 32 42

CP. 08022 Poblacidn  |Barcelona Provincia  |Barcelona

Tel Paticular [934598223  Tel Mévil [627612484
Ermnail | Contragefia ’7

FiMac. |19/02/2005 -

Datos Médicos

Grupos San. | An -

Alergias  |Penicilina

Enfermedades  [Warnicela,

Intervenciones

Ez un poco miope pero bien levada a lo mejor no desarolla mas

Comentarios

La gestidon de pacientes permite ver, modificar e introducir la informacién de un
paciente. La pantalla es visualizada desde la gestion de visitas y tiene dos modos
de presentaciéon en funcién de si el usuario actual es un:
e Oftalmélogo: Aparecen los datos médicos tal y como vemos en la figura.
¢ Recepcionista: No aparecen los datos médicos, tal como podemos ver en la
siguiente figura

Operacidn &

DNl ’7 Nombre | Apelidos |Eulaﬁos Saez

Sexo m Estada civil |Casado A
Direccidn ‘Consel\ de cent 45, 42 42

CP ‘05021 Pablacian |Ear:elona Provincia W

Tel. Particular | Tel Mévil [644321223
Email ‘ Cortrazsfia ,7
Fac. [2812/1971 = |

Las operaciones que podemos efectuar son:
e Alta: Realiza el alta de un nuevo paciente. Cuando la pantalla esta en

operacion alta el boton @ aparece desactivado y si incluimos el email del
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paciente y una contrasefia de acceso al aceptar el paciente se enviara de
forma automaéatica un email con los datos de acceso.

e Modificaciéon: Realiza la modificacién de un paciente. No permite cambiar el
DNI del paciente. Cuando la pantalla esta en operacion modificacion el botén

@ aparece activado permitiendo enviar al paciente los datos de acceso si

lo consideramos oportuno.

e Consulta: Permite consultar los datos de un paciente. Cuando la pantalla
esta en operacion consulta los controles aparecen deshabilitados. Cuando la

pantalla esta en operacion modificacion el botén @ aparece activado
permitiendo enviar al paciente los datos de acceso si lo consideramos
oportuno.

El email con los datos de acceso es el siguiente
Datos para el acceso a su historial Bandeja de entrada

oftalmologoe@ultrahoetel.com a usuario
Estimadiéd Jordi Soler Valdehuesa,

Le erwiamos el presente para recardarle los datos de acceso a su historial:
Usuario: Su DM

Contragefia; LOLITO

Sino recuerda la web para acceder a su historial pulse agui

Atte.
Dpto. Recepcidn

A tener en cuenta:

En operacion alta se comprueba que los datos sean correctos, en concreto se

comprueba:
DNI, no puede estar vacio y debe tener un ancho de 9, de lo contrario mostraré el

mensaje

Atencion
] DNI incarrecka
) Solucione el problema.

Nombre, no puede estar vacio, de lo contrario se mostrara el mensaje:

Atencion E|
] Falta el nombre
L. Solucione el problema.

Apellidos, no pueden estar vacios, de lo contrario se mostrara el mensaje:

Atencion E|
] Faltan los apelidos
e Solucione el problerna,




Oftalmdlogo 1.0
0 <JU0C

Memoria
59

Teléfonos, como minimo debe haber uno introducido, de lo contrario se mostrara el
mensaje:

Atencion
] Falta un keléfono
e Solucione el problerna,

La pantalla indica en todo momento la operaciéon que esta llevando a cabo mediante

tres etiquetas:
b adificacian

Congultando

Si no se introduce e-mail y/o contrasefia al pulsar el botén de envio del email con
los datos de acceso aparecera el siguiente mensaje

@ Falta el email vjo la contrasefia

Se ha utilizado una “RegularExpression” para validar el email, por lo que si es
incorrecto mostrara el siguiente mensaje al intentar enviar el mensaje

@ La direccidn de email no es carrecta
Aceptar

O este otro mensaje al aceptar

Atencion

' email incorrecko
e Solucione el problema,

Se intercepta la excepcidon por intento de duplicacién de la clave principal, por lo
que si se intenta introducir un DNI ya existente aparecera el mensaje:

' Trata de introducit un paciente va existente,
M Infraccion de la reskriccion PRIMARY KEY 'PK_Paciente', Mo se puede inserkar una clave duplicada en el objeto ‘Paciente’,

Se terming la instruccian,
Solucione el problema,
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Después de enviar el email de acceso de forma correcta aparece el mensaje

-
\_I:) Se envid el mail con la informacion de acceso correctamente

Consulta de Pacientes

i Consulta de Pacientes

Apelidaz empizzan por |

o[

Maombre empieza por |

QT Fefrescar
Teléfano particular

21737820 | Sebastidn Fodriguez Pacheco Q365ETEEY
E3Z78623T  [Sivia Llauradd Gonzdlez 334533233
S48TIETEY | Joaquin Gonzélez Gonzdlez 934567 26356
TIRZTATIR | Ifigo Fernandez Marvona 934838478
E7438973H  |Yolanda Bolafios 5aez
82713921FP  |Femando Quintela Jiménez 934567837
T2EIT2620  |Jozep Seriafura QII2EITET
I7B4TA3EY  |Marcelo Campanys Villasola 932345678
123213213 |aaa azdfdzaf adsfdzafs

.":".|:|E|| idios

La consulta de pacientes nos ayuda a localizar un paciente determinado. Es llamada
desde la Gestion de visitas, para localizar el paciente de la visita.

Como podemos observar en la figura hay una serie de criterios de seleccién que
formaran el where de la select contra la tabla Paciente. Dichos criterios quedaran
unidos por un AND.

En los campos Nombre y Apellidos internamente se afiade el caracter % al final del
texto que introduzcamos. Es posible ademas utilizar comodines de SQL, por
ejemplo poner al principio %o, utilizar ?, etc.



Oftalmdlogo 1.0
0 <JU0C

Memoria
61
Pantalla de cierre
Cierre Diario @
jueves |, 29 de diciembre de 2005 hd
A loz pacientes que se visitan dentro de |3 = dias v Se les avizard por e-mail
v Se extraerd un listado de los mismos
-ﬁ-F‘n:u::eder

La pantalla de cierre finaliza el dia de la consulta, para ello efectia las siguientes

operaciones:
1. Marca las visitas en estado “No realizada” a estado “No se realiz6”
2. Calcula la fecha de aviso en base a lo introducido en el nUmero de dias
3. Avisa a los pacientes (Si “Se les avisara por e-mail” estd marcado) que se
visitaran en esa fecha de aviso mediante un email similar a éste:
Proxima visita dia 11/01/2006 12:00:00 EBandsja de entrada

oftalmologo@ultrahetel.com a usuario Maz opciones 12:00 (hace 2 minutos)
Estimad@ Irene Sanchez Franco,

Le erviamos el presente para recardarle que el proximo dia 11,01/2008
tiene visita con nosotros & las 12:00 haras con el Dr. Estebe Sinauja Valldaura, si por alguna razdn
no pudiera asistir rogariamos nos lo comunicase.

Atte.
Dpto. Recepcian

4. Extrae un listado de los pacientes que se visitaran en la fecha de aviso (Si
“Se extraera un listado de los mismos” esta marcado), indicando su email:

(8 trmLtstarPacientesavisitar
xSEPAa=A-HA
pr—

| ll!i Se visitardan el proximo 11/01/2006

Tel. Mivil Abreviatura

marcpemaia geail.com

e gl com
STM 915

Hurmeru actual de paging. 1 Mamero ttal de paginas | Facson de 2uomn. 100%
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5. Si hubiera habido problemas al enviar emails de aviso de visita lo indicara en
la pantalla de proceso
Cierre Diario [

domingo, 08 de  emero de 2008 -

A log pacientes que ze vizitan dentro de |3 = dias  [» Se les avizgara por e-mail

v Se extraera un listado de loz mizmos

Error al enviar el menzaje de la visita de D/Dfa Francesca Soler Mird{marcpemai@igmail.com) a laz
5:00.
Mo g2 puede obtener acceso al objeto 'CO0.Meszage’,

Eror al enviar el mengaje de la visita de D/Dfa lrene Sanchez Franco{marcpemai@gmail. com) a lag
12:00.

Mao se puede obtener acceso al objeto 'CO0 . Mezsage'.

6. 4.- Subsistema del paciente

Login o pantalla de entrada

29 login - Mozilla Firefox

CEX
Archivo  Edtar  Ver Ir  Marcadores Herramientas  Ayuda D

Cj = - @ ) -L'_J..r |D http:/flacalhost/OftalwebappiLogin.aspx b 1 f:’ “ZL |

o[

Contrasefia: | |

Terminado

2@ | o
La pantalla de entrada permite al paciente conectarse a nuestra Web para acceder

a su historial, realiza una serie de comprobaciones tal y como puede verse en las
siguientes figuras

DNL[ ~ |FaltaelDNI DML |35145702H
Contrasefia: l:l Falta la contrasefial Cortrasefia: I:I Falta la contrasefial
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DML |38145702H

Contrasefia o DI mcorrectos

Pantalla de Historial

2 Historial - Microsoft Internet Explorer;

Archiva  Edicién  Ver Favorkos  Herramientas  fyuda

;'r
Qs - () |ﬂ @ :j /f\‘ﬁusaueda \;":(Favontas | - :7 CIRAE < 3
DIVBCC\&F\‘@htlp:N\u[a\hnslfOfta\WehAppﬂdaFault‘aspx v\ Br  vincues >

Historial de Marc Perna Acevedo

Inicio Oftalmélogo Resultado Tratamiento

12/1/2006  SiwiaTorrent
11:00:00 IMartinez
EReposo absolute, el dia 12 de enero 1o
11/12/2005  SilviaTorrent  Presenta fase micial de desprendimiento de el a wisitar st ne ha mejorade come
19:00:00 Martinez retina, es posible que no se produzca mas Ie he comentado sera necesaria
intervencién con caracter urgente
Indica que vé destellos v que sufre mareos.
24/11/2005  SiviaTorrent  Afirma que ve zonas negras fijas. He efectuade  Debe reposar v no efectuar
16:00:00 Martinez expleracién para ver si hay desprenditniento de  levantamiento de pesos o esfierzos.
retina ¥ en principio no lo sufre

Cerrar sesion

&) Listo % Intranet local

La pantalla de historial muestra el historial al paciente, de esta forma puede ver sus
visitas, resultados, tratamientos y cuando se tiene que visitar.

Se permite cerrar sesion ya que se trata de datos médicos confidenciales
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Conclusiones

Este trabajo ha aportado un enfoque diferente a la mayor parte de aplicaciones ya
que todas se centran en el escritorio o en la Web. Este proyecto se ha centrado en
el escritorio ciertamente pero sin renunciar a la Web y ha alcanzado todos los
objetivos planteados al principio, incluso superandolos ampliamente. Ha integrado
en la gestibn mecanismos automaticos de aviso, como el envio de emails
integrandolos como parte normal de la gestidon que lleva a cabo el software.
También ha tocado el area de disefio de informes ya que indudablemente en una
aplicaciéon normal se utilizan continuamente. Se han utilizado toda clase de
controles, aunque debo decir que los que trae .Net por defecto son todavia un poco
pobres, en especial el DataGrid.

Se ha cuidado mucho el aspecto grafico de la aplicacién asi como su usabilidad y
robustez.

Se ha cuidado muchisimo el disefio y el andlisis, se ha ido incluso un poco mas alla
ya que este proyecto no sélo se ha limitado a llegar a las funcionalidades
necesarias, ha querido ademas consolidar una base para que mas adelante pueda
crecer e incluso para reaprovechar su base en otros proyectos.

También debo decir que he alcanzado un alto conocimiento de .Net que era uno de
los objetivos principales.

Un proyecto siempre puede mejorar y podria no cerrarse nunca, seguro que
siempre hay mas funcionalidades que implementar, nuevas pantallas que hacer y
I6gicamente nuevos requisitos que iran apareciendo con el tiempo, pero lo
importante siempre es tener una buena base que te permita evolucionar la
aplicacion y creo que este proyecto lo ha conseguido.
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Lineas futuras de trabajo

Este proyecto ha sido desarrollado en un tiempo muy corto, y por tanto se han
cubierto las necesidades basicas de un centro oftalmolégico pero hay muchas mas
que pueden desarrollarse en el futuro, como:
e Parte Windows
0 Horarios de oftalmdlogos y control a la hora de realizar el alta de
nuevas visitas
Permitir configurar que un oftalmdélogo pueda no estar visible en la
pantalla de Visitas
Operaciones
Planning de operaciones por oftalmdlogo
Gestion de mutuas
Facturacion (Visitas, intervenciones, medicamentos, ...)
Gestion de cobros
Aparatos médicos
Amortizaciones de aparatos
Stock de medicamentos
Ratios de produccion
Contabilidad
o Etc.
e Parte Web
o Permitir a los oftalmélogos consultar el historial de un paciente via
Web
o Permitir introducir resultados de una visita via Web. Util si el
oftalmélogo debe desplazarse.
o0 Permitir a los usuarios registrados pedir visita por Web
o Ver los pagos realizados por una mutua, o de los pagos pendientes
de realizar. De esta forma las mutuas podrian conectarse a nuestra
Web a ver su estado.
o Etc.

o

Oo0Oo0oo0ooO0oO0oO0O0OO0OO

Pero al margen de que el software siempre puede mejorar y necesitar nuevas
funcionalidades lo bueno de este proyecto es que ya tiene la base establecida ya
que ha incorporado:
e Jerarquias de clases de acceso a datos
Jerarquias de clases gestoras
Jerarquias de clases graficas
Clases utilitarias
Usuarios
Grupos de usuarios
Permisos de usuarios y/o grupos sobre menus
Parte Web
Etc.

Un proyecto siempre puede mejorar y podria no cerrarse nunca, seguro que
siempre hay mas funcionalidades que implementar, nuevas pantallas que hacer y
Ibgicamente nuevos requisitos que iran apareciendo con el tiempo, pero lo
importante siempre es tener una buena base que te permita evolucionar la
aplicacion, y este proyecto ha seguido fielmente este objetivo.
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