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Introduccio

En aquest modul oferim una primera aproximacio a les aplicacions termino-
logiques que son fruit de les necessitats que generen diverses activitats rela-
cionades amb la representacio i la transmissié del coneixement especialitzat.
D’una banda, exposem les nocions diferents que hi ha entre els teorics de la
terminologia en relacié amb la practica terminologica. D’altra banda, fem un
recorregut aplicat per les fases i criteris que s’han de tenir presents quan es
treballa en terminologia per arribar a elaborar productes terminologics que si-

guin adequats a les necessitats dels professionals que les han d’utilitzar.

Es sabut que els avencos tecnologics, sobretot a escala d"usuari, que s’han do-
nat en la societat en els darrers anys han afavorit la proliferacié de recursos
terminologics de diferent naturalesa. El resultat d’aquestes transformacions
tecnologiques es fa evident a la Xarxa, on podem trobar amb molta facilitat
i celeritat diccionaris, léxics, bases de dades, bancs de dades, portals termino-
logics, portals de consultes de dades terminologiques, extractors, traductors,
resumidors, i moltes altres eines de tota mena que fins fa vint-i-cinc anys gai-

rebé eren inexistents.

La terminologia, com a disciplina aplicada interessada també en 1’elaboracio
de productes que facilitin la comunicaci6 especialitzada i la representaci6 del
coneixement als diversos professionals implicats, ha celebrat molt positiva-
ment totes aquestes transformacions aplicatives. Tanmateix, cal reflexionar a
I'entorn de quins principis teoricometodologics es construeixen aquestes prac-
tiques i, altrament, cal seguir investigant perque les eines s’adaptin cada cop
meés a les necessitats dels que les usaran. Els contextos sociolingiiistics de les
llengties son, a més a més, molt diferents i aquestes diferencies, lluny de ser un
obstacle, han de ser una oportunitat per continuar innovant harmonicament

i adequadament en terminologia.

En el primer capitol d’aquest modul comencem delimitant el concepte
d’aplicacio terminologica. Per fer-ho, ens preguntem per a qui i per a qué han de
servir les aplicacions terminologiques. Proposem de tenir en compte la noci6
de pertinencia d'una unitat terminologica i també 1’establiment de perfils de
necessitats terminologiques per tal de poder respectar el principi metodologic
vertebrador de qualsevol aplicacié en terminologia: el principi d’adequacio.
Per acabar, fem referéncia a alguns principis metodologics que complementen
el principi d’adequacio.

El segon capitol del modul té un vessant més aplicat i es dedica a descriure els
metodes del treball terminologic. En concret, ens centrem en dues de les prac-
tiques més prototipiques en el nostre context professional: el treball termino-
logic puntual i el treball terminologic sistematic. Establim les fases de treball i
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els principals esculls, i acabem proposant alguna pauta de treball. Tanquem el
modul al-ludint tant a les directrius internacionals per al treball terminografic
com fent un repas dels principals recursos tecnologics que actualment sén una
ajuda imprescindible per a les persones que treballen en terminologia.
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Objectius

Els objectius d’aquest modul sén els segiients:

1. Delimitar la noci6 d’aplicacié terminologica.

2. Presentar la utilitat de diferenciar entre ser una unitat terminologica i ser
una unitat terminologica pertinent a I’hora d’elaborar un treball en termi-
nologia.

3. Justificar i exemplificar la varietat d’aplicacions terminologiques.

4. Precisar els principis metodologics basics que guien la construccié d'una

aplicacio terminologica.

5. Distingir entre el treball terminologic puntual i el treball terminologic sis-

tematic.

6. Establir quines son les fases principals del treball en terminologia, en ge-

neral, i del treball terminografic, en concret.

7. Conscienciar d’alguns problemes que sorgeixen en l’elaboraci6é de termi-
nografies.

8. Mostrar la utilitat d’algunes aplicacions terminologiques tecnologiques
per al treball terminografic.
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1. La nocio d’aplicacié terminologica

En aquesta primera part del modul tractarem qué entenem per aplicacio ter-
minologica. Abans, pero, abordarem altres conceptes que en condicionaran la
concepci6. Finalment, establirem quins sén els principis metodologics que
haurien de guiar qualsevol aplicacié que es faci en terminologia.

1.1. Necessitats terminologiques: terminologia per a qui i per a
que?

S6n molts els professionals que en alguna activitat de la seva professio usen
terminologia i molts els que necessiten usar o elaborar aplicacions terminolo-
giques per desenvolupar les tasques professionals. Tradicionalment, s’ha cre-
gut que el col-lectiu més implicat en terminologia és el dels especialistes. I és
cert que els cientifics, enginyers, técnics, etc., usen la terminologia per repre-
sentar i per comunicar el coneixement especialitzat. Per aix0o, quan escriuen
articles, preparen classes o, per exemple, imparteixen una conferencia neces-
siten fer una tria terminologica i també necessiten consultar diccionaris, voca-
bularis, bases de dades especialitzats —que moltes vegades han estat elaborats

per altres especialistes.

Aixi doncs, la terminologia és la base de la comunicacié entre especialistes,
de manera que els especialistes se serveixen de terminologia per a dues activi-
tats diferents: representar el coneixement especialitzat i transferir-lo. Aquestes
activitats recullen —seguint Cabré (1992)- les dues grans funcions de la termi-
nologia: la representativa i la comunicativa. Tanmateix, també es cert que es
compleixen algunes d’aquestes dues funcions en altres activitats professionals:
en la recuperaci6é de la informaci6, en la traducci6, en la divulgacié i en la
mediacié del coneixement especialitzat a diversos nivells, per exemple. Aixi,
col-lectius professionals com ara els dels traductors, periodistes, inteérprets, o
els dels documentalistes, informatics i lingiiistes, es veuen implicats en la ter-

minologia tot i que sigui amb finalitats ben diferents.

I és que en 'actualitat son diverses les professions relacionades amb la termi-
nologia, i cada una requereix terminologia per exercir tasques diferents. Aixi,
els redactors tecnicocientifics (especialistes o mediadors comunicatius) neces-
siten la terminologia per elaborar adequadament els seus textos, i els docu-
mentalistes, en canvi, per construir adequadament els tesaurus i contribuir a

I'eficiéncia en ’accés a la informacio.

A finals del segle XX diversos académics, especialistes en terminologia, ja van
advertir que les condicions de la societat estaven canviant i que aquests nous
factors motivaven canvis en l'interés per la terminologia, en general, i pels

treballs en terminologia, en particular; canvis que han comportat una proli-
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feraci6 i diversificacié dels interessos terminologics. Com constaten Cabré i
altres (1998, pag. 35 i 36), es tracta de canvis tant cientifics com socials: la
globalitzaci6é del mercat ha provocat més intercanvis entre més llengties i a
nivells d’especialitzaci6 tematics diferents, cosa que ha donat lloc al fet que el
public general tingués accés a arees fins aleshores destinades exclusivament als
especialistes. Aquest fet ha multiplicat els tipus de comunicaci6 especialitzada
segons el nivell de formaci6 dels destinataris. Dit amb unes altres paraules,
I'accés a la informaci6 és cada vegada més facil i per a un public cada vegada
més ampli, i és també més comode i economic. Conseglientment, creix la ne-
cessitat de denominar una quantitat ingent de nous conceptes i diversificar la

transmissio del coneixement especialitzat per a usos distints.

Per tant, les unitats terminologiques, i en general les unitats que vehiculen
significat especialitzat en un text, interessen a un especialista, pero també a
altres professionals com ara un traductor, un terminograf o un documentalista.
Ara bé, a la practica no podem quedar-nos en aquest nivell abstracte, siné que
cal que ens plantegem qiiestions més concretes com les segiients:

Quines unitats de terminologia interessen a un traductor, a un documentalis-
ta, a un especialista, a un mediador, etc.? Es a dir, quin tipus d’unitats especi-

alitzades concretes interessen a cada grup de professionals?

I també cal que ens preguntem quin tipus d’aplicaci6 terminologica necessita
cada professional. Si hi reflexionem, veurem que aquesta qiiestié6 ens mena
cap a plantejar-nos una altra qiestié ben senzilla i logica, perd que no sempre
té una resposta simple: La terminologia interessa a un professional concret per
ter que?

Es a dir, el que és realment rellevant en el nostre context social actual és
l'activitat professional, i no pas la professi6 en si. Es un fet que la societat
del segle xxI cada vegada més demana professionals que siguin polivalents i
multicompetents en un sector laboral. Cada professi6 sol tenir una activitat
nuclear, pero també és cert que cada professié genera un conjunt d’activitats

complementaries.

Posem-ne un exemple: la professio de traductor. Segons el Diccionari de la llengua catalana
de I'Institut d’Estudis Catalans, un traductor és la persona que tradueix:

traductor traductora
1m. i f. [LC] [PR] [FLL] Persona que tradueix.

Perd ens podem plantejar, com han fet diverses vegades els investigadors del
grup IULATERM, si només tradueix el traductor o si el traductor només tradu-
eix. En els dos casos la resposta és negativa. D'una banda, hi ha molts altres
professionals que, en un context determinat, tradueixen textos, per exemple
un especialista o un administratiu. De I'altra, al traductor de professio sovint se
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li demana que també redacti, editi, revisi textos, que ordeni la documentacio,
que elabori productes terminologics per a altres professionals, que interpreti,
que gestioni la terminologia, etc.

IULATERM

IULATERM és un grup de recerca de I'Institut Universitari de Lingistica Aplicada creat
el 1994. L'ambit de recerca d'IULATERM és l'estudi basic i aplicat de la terminologia,
entesa com el conjunt d’unitats lexiques que vehiculen coneixement especialitzat en els
discursos de les ciencies, de les técniques i de les professions, sempre en context comu-
nicatiu real. En aquest sentit, la recerca del grup se situa naturalment en materies de la
lingtiistica com la lexicologia, la morfologia lexica, la neologia, la sintaxi, la fraseologia,
la semantica, la pragmatica o 1’analisi del discurs.

I aix0 no és exclusiu del mon de la traducci6, sind que es repeteix en moltes
altres professions, perqueé avui dia el mercat prefereix professionals polivalents
que puguin gestionar les qiiestions relacionades amb les llengties i les necessi-
tats lingiiistiques dels organismes. A més, no hi sol haver professions centrades
en una sola activitat, siné que la practica professional genera diverses activi-
tats relacionades amb una professié. Cabré utilitza sovint la metafora del barret
per exemplificar aquest fet i aixi es pregunta tant a) qui es posa el barret de
la traducci6, com b) quins barrets es posa el traductor. De manera que actual-
ment els professionals, en els entorns de treball reals, canvien sovint de “bar-

ret” segons les necessitats comunicatives d'un moment i un context especific.

Després d’aquestes consideracions inicials podem arribar a una primera
conclusi6: és més adequat parlar de necessitats generades per activitats
socials que d'usuaris concrets. A més, les activitats professionals es po-
den generalitzar i objectivitzar més facilment que no pas les necessitats

dels usuaris.

Aixi, independentment de les persones que les duguin a terme —ja que les
necessitats dels usuaris son més subjectives i poden generar gran varietat de
possibles perfils fins al punt d’arribar a la individualitat- podem pensar en
un conjunt d’activitats socials, principalment professionals, relacionades amb
la terminologia ja sigui directament o indirectament, que la nostra societat
necessita:

e Traduir assistidament, traduir automaticament, generar automaticament

memoria de traducci6, interpretar.

e FElaborar diccionaris (vocabularis, glossaris, bases de dades, bancs termino-
logics) generals, elaborar diccionaris (vocabularis, glossaris, bases de dades,
bancs terminologics) especialitzats.

e Elaborar tesaurus, classificacions, ontologies.

¢ Indexar informacio, recuperar informacio.


http://www.iula.upf.edu/iulaterm/
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e Redactar i revisar textos especialitzats.

e Ensenyar discurs especialitzat, ensenyar llengiies estrangeres amb finalitats
especifiques.

e Divulgar el coneixement especialitzat.

e Estandarditzar internacionalment, planificar 1'as d’una llengua, normalit-

zar una llengua, harmonitzar una llengua.
e Tractar automaticament el llenguatge natural.
e Analitzar lingiiisticament corpus especialitzats, etc.

Rey (1979, pag. 551 56), en canvi, redueix totes les necessitats terminologiques
a tres: descripci6, transmissié i normalitzaci6. Pel que fa a la primera neces-
sitat, Rey es refereix a la descripci6 sistematica de conjunts de termes neces-
saris a la formacio dels discursos sobre un domini concret. Les necessitats de
transmissio i de difusi6 de coneixements d'un domini configuren una sego-
na necessitat en terminologia, tant pel que fa a la pedagogia, 'aprenentatge
o la difusi6 d’'un public general, com pel que fa a les comunicacions entre
especialistes en el context d'una llengua o entre llengiies diferents. Perd en
tot cas, 'autor creu que per assegurar una difusié correcte cal tenir termino-
logies coherents i acceptades socialment. I, finalment, es refereix a la necessi-
tat d’elaborar normes que son necessaries en qualsevol practica complexa que
impliqui una transmissio del saber.

Es interessant, a més, veure com no totes les activitats llistades anteriorment
tenen el mateix grau de compromis amb la terminologia. En alguns casos, la
terminologia és I'objecte central de treball (com ara en l'estandarditzacio, la
planificaci6 lingiistica o 1’elaboracié d'un diccionari especialitzat); en altres
contextos, en canvi, la terminologia és un instrument per dur a terme una
altra finalitat (com en el cas de la indexaci6 o la recuperaci6 d’informacio, o la
divulgacio6 del coneixement especialitzat, la redacci6 técnica o I'ensenyament

de llengiies amb finalitats especifiques).

Fins aqui, pero, encara no hem definit qué entenem especificament per apli-
cacid terminologica, a qué ens referim. Es molt possible que si preguntem a un
llec en materia terminologica a que es dedica la terminologia una resposta
majoritaria sera a fer diccionaris o vocabularis especialitzats. I €s cert: la termino-
grafia €és una activitat rellevant de la terminologia; tot i que no és un absolut,
malgrat que durant molt de temps es va concebre la terminografia com 1'anica

aplicacié de la terminologia.

La correspondéncia que es dona entre la lexicologia, entesa com a branca te-
orica de la lingiiistica encarregada de la descripcié del lexic, i la lexicogra-

fia, branca aplicada de la lexicologia centrada en l'elaboracié de diccionaris,
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s’havia considerat paral-lela a la que mantenien la terminologia, concebuda
com a materia teorica i metodologica, i la terminografia, vessant aplicat de la
terminologia que s’ocupa de 1’elaboracio dels diccionaris especialitzats.

Per Rey (1979, pag. 52), l'objecte de la terminologia esta relacionat amb els
vocabularis de cada domini, organitzats i definits tematicament i socialment.
Segons ell, d’aquesta concepci6é reduccionista, en prové la idea que la termi-
nologia és una lexicografia dels dominis especialitzats, sobretot dels tecnoci-
entifics. Idea que Rey pensa que no reflecteix del tot la realitat terminologica
de finals del segle XX.

No obstant aquesta concepci6 reduccionista de la terminologia, un dels autors
més influents en terminologia, Sager (1993), amb una visi6 retrospectiva, re-
corda que fins al segle XIX la necessitat d’elaborar i conservar el léxic cientific
en forma escrita era molt poc significativa i, consegiientment, existien molt

pocs diccionaris tecnics o especialitzats:

“Hasta el siglo XIX solamente unas comunidades muy reducidas de eruditos en un pe-
querio nimero de universidades empleaban, elaboraban y conservaban el lenguaje ci-
entifico en forma escrita; por otra parte, el lenguaje técnico que empleaban los artesa-
nos habia pasado principalmente en forma hablada de generacién en generacién junto
con las técnicas necesarias para realizar el Trabajo. Por lo tanto, no habia una necesidad
particular de recopilar y difundir la terminologia como tal y, en consecuencia, existian
muy pocos diccionarios técnicos o especializados. La evolucion de las nuevas tecnologi-
as que acompafaron a la revolucién industrial trajo consigo un aumento espectacular
del intercambio de informacién cientifica y técnica. Para mantener la comunicacién a
través de mayores distancias y entre grupos de usuarios cada vez mas diversificados se
hizo necesario registrar la terminologia de los campos especializados de manera que los
usuarios no especializados (por ejemplo, directores de industrias, administradores, estu-
diantes de las nuevas disciplines de las ciencias y la tecnologia) pudieran utilizarla para
la comprension de los textos especializados y para la reinterpretacién del conocimiento
en una nueva forma (por ejemplo, por parte de los traductores, los escritores técnicos, el
personal docente, los juristas de patentes, los expertos de la normalizacién).”

Sager (1993, pag. 229 i 230)

A poc a poc, doncs, es van comencar a compilar termes per a confeccionar
vocabularis de moltes disciplines cientifiques noves. A més amb 1’arribada de
I'ordinador molts d’aquests vocabularis es van digitalitzar i van sorgir els bancs
de dades, que sén com serveis d’accés en linia a multiples diccionaris, sobretot
en el marc de les grans organitzacions nacionals i internacionals, on la trans-

ferencia de la terminologia adquireix una importancia vital.

Anteriorment, Wiister (1974, citat a través de la selecci6 de textos feta per Ca-
bré [1996, pag. 228]) —a qui es considera el pare i el propulsor de la termino-
logia contemporania- va establir durant els anys setanta una tipologia del tre-
ball terminologic que ja anava més enlla de la practica exclusiva d’elaboracio
de diccionaris. Aquest autor va distingir entre els treballs terminologics d'una
especialitat concreta o de diverses especialitats, d'una banda; i els treballs ter-
minologics en una sola llengua o en més d’'una, de l'altra. Segons la relaci6
amb la llengua, Wiister distingeix tres fases en el treball terminologic. Una

primera fase de documentacio6 i informacio6 sobre denominacions. Una segona

Exemple

Per exemple, tant I'ONU com
I'OMS com la Unié Europea te-
nen bancs de dades termino-
I6giques consultables per tot-
hom en linia.
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fase relacionada amb la redacci6 de textos terminologics en una sola llengua
o bé en la tasca de traduccié. I, finalment, una darrera fase de treball sistémic,
que implica tres nivells diferents:

a) Recerca (aprofundiment en la norma descriptiva)
b) Creacid, especialment mitjancant la normalitzacié (norma prescriptiva)
c) Representacio (en diccionaris i obres normatives)

Malgrat aquesta diversificacié de camps d’aplicacié de la terminologia que
Wiister ja exposava en la conferéncia introductoria del seminari “El significat
de la terminologia i de la lexicografia per al treball dels serveis lingtiistics en la
inddastria, I’economia i ’administraci6”, pronunciada a Frankfurt amb Main
el 24 d’octubre de 1974, 1'aplicacié més prototipica de la terminologia era en
aquella epoca la confecci6 de diccionaris especialitzats i no ha estat fins a finals
del segle XX, com recordava Sager, que s’han donat les condicions sociocomu-

nicatives que han diversificat les necessitats terminologiques de manera real.

Per aix0, Cabré (1998 [1999, pag. 71]) quan es refereix a les aplicacions assu-
meix que “la terminologia aplicada a la recopilacién de términos y a la con-
feccién de diccionarios es la mas conocida de las aplicaciones terminolégicas,
pero no la Gnica ni la més representativa en el conjunto de las actividades

reales”.

Amb una mirada que va més enlla de la practica lexicografica, autors com Ca-
bré i altres (1998) remarquen que d'una terminologia concebuda en el vessant
practic com una aplicaci6 destinada a la constituci6 de glossaris s’ha anat pas-
sat a poc a poc a una terminologia aplicada no només a la produccié de recur-
sos, sin6 també a la resoluci6 organitzada, i sovint institucional, de consultes i
a la proposta oficial de neologismes per a les llengiies que en tenen necessitat.
I també que d’'una concepci6 uniforme dels glossaris terminologics destinats
a la comunicaci6 internacional entre experts hem passat a una concepcié am-
plia dels recursos terminologics, de forma que aquests tenen més en compte
I'adequaci6 a les necessitats socials per a qué han estat creats que no pas el
seguiment acritic de les orientacions internacionals. Consegiientment, la ter-
minologia com a camp de coneixement ha anat obrint pas a una concepcio
més flexible i integradora capa¢ d’encabir no només la terminologia tradicio-
nal sin6 altres concepcions de la terminologia desenvolupades en contextos
ben allunyats del que suposa l’estandarditzaci6 per a finalitats comercials en

el pla internacional.

El fet que tant els professionals que s’interessen per la terminologia com les
necessitats reals que generen les diferents practiques relacionades amb el co-
neixement especialitzat s’hagin diversificat tant, ha implicat, doncs, que tam-
bé es revisés la nocié mateixa d’aplicacio terminologica, i que s’eixamplés la no-

ci6 d’aplicacié més enlla de I’elaboracié de diccionaris.
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Avui dia, doncs, podem definir una aplicacié terminologica d'una ma-
nera menys restrictiva com qualsevol recurs lingiiistic que intenti do-
nar resposta a necessitats lingtiistiques, pragmatiques o cognitives en
un context de representacid, d’informaci6é i de comunicacié especia-
litzades. Aquesta noci6 d’aplicacio terminologica preveu una pluralitat
d’aplicacions terminologiques que fins aquest moment no s’havien
considerat —ni necessitat.

El fet que hi hagi diversitat d’aplicacions no treu que cadascuna de les aplica-
cions sigui el resultat d’'un procés de construccié que té en compte un marc
teoric o uns principis teorics, una metodologia determinada i un meétode con-
cret. Fem la distinci6 entre metodologia i métode perquée pensem que la meto-
dologia sén els principis de base en que es fonamenten les aplicacions i son els
mateixos per a qualsevol tipus d’aplicaci6; en canvi, el metode és el conjunt
d’estrategies i de passos que organitzen i guien un tipus de treball concret. I,
per tant, hi poden haver tants metodes com tipus de treball terminologics.

Un dels primers marcs teorics que va generar aplicacions terminologiques com
ara diccionaris especialitzats va ser la teoria general de la terminologia (TGT)
de Wiister. Aquest marc teoric va preveure una Gnica metodologia i un Gnic
metode. Aquest metode és totalment adequat i coherent a 1'hora d’elaborar
diccionaris especialitzats normalitzats Gtils per donar suport a la comuni-
cacidé estandarditzada internacional, perqué aquest era I'objectiu final de
l'autor. Pero en altres contextos sociocomunicatius que demanen altres tipus

d’aplicacions la TGT resulta insuficient:

“La TGT resulta insuficiente metodolégicamente por cuanto, en consonancia con sus
principios tedricos, propone una metodologia que solo es completamente valida en de-
terminadas situaciones y para determinados tipos de Trabajo. Ciertamente, la metodolo-
gia de Wiister, fruto de su trabajo aplicado a la normalizacién de los términos técnicos
que dieron como resultado su diccionario The Machine Tool (1968), no puede dar cuenta
ni de la pluralidad tipologica de los trabajos causada por la diversificacion de las necesi-
dades terminoldégicas, ni de la caracterizacién poliédrica de los términos, ni tampoco de
la multidimensionalidad y dindmica constante de los &mbitos especializados.”

Cabré (1999, pag. 129)

En marcs teorics com el de la teoria comunicativa de la terminologia (Cabré,
1999), en canvi, és totalment pertinent la distinci6 logica entre teoria, meto-
dologia i més d’'un metode, per tal de donar cabuda a la pluralitat de possibles
aplicacions. Aixi, per exemple, no segueix el mateix metode d’elaboraci6 la
construccié d'un diccionari que el disseny d’un extractor de terminologia, o
la resolucié d'un buit denominatiu en un text per traduir, tot i que puguin
compartir uns mateixos principis teoricometodologics. Per aquest motiu, tot
i que les idees teoriques i els principis metodologics siguin comuns, els méto-
des haurien de ser diferents o parcialment diferents segons 'aplicacié que es

pretengui construir.
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Per exemple, el grup de recerca Iulaterm ha dissenyat diverses aplicacions terminologi-
ques tipologicament molt diferents, que mostren la pluralitat possible dels treballs en
terminologia. Per realitzar-los ha seguit uns principis teorics comuns, una metodologia
comuna, pero per a cadascuna de les aplicacions un metode diferent o parcialment dife-
rent. En sén alguns exemples un banc de terminologia (UPF_Term), un gestor integral
de terminologia (Estacié Terminus), un extractor automatic de terminologia (YATE), una
eina de seguiment de la implementacié terminologica (Esten), una eina de contrast de
diccionaris especialitzats (Mercedes), vocabularis especialitzats (el portal de vocabularis
Realiter), o un sistema integral de coneixement (Genoma).

Altrament, la proliferacié d’activitats ha fet que aquesta diversificaci6 sigui
tant vertical com horitzontal. Parlem d’una diversificacié vertical en el sen-
tit que existeixen moltes altres aplicacions que no sén les estrictament ter-
minografiques; i ens referim a diversificacio horitzontal quan dins d'un tipus
d’aplicacié podem preveure aplicacions diferents que responen a parametres

concrets.

Per exemple, si agafem l’apartat dels diccionaris especialitzats no podem dir que hi hagi
un sol tipus de diccionari especialitzat ni una sola manera de fer un diccionari especia-
litzat.

A continuaci6, hem configurat una llista d’aplicacions que cal interpretar com
una mostra de tipus d’aplicacions terminologiques. Hem agrupat les aplicaci-
ons segons si son aplicacions finalistes (és a dir, les aplicacions tenen com a
destinataris professionals amb necessitats terminologiques), o aplicacions ins-
trumentals (és a dir, que es conceben per ajudar la persona que elabora apli-
cacions terminologiques); i dins de les primeres hem distingit aquelles en les
quals la terminologia és 1’objecte principal, d’aquelles en les quals la termino-

logia és només un modul complementari:

1) Aplicacions terminologiques finals:

a) Principals:

e Llistes de termes

¢ Glossaris, diccionaris, terminologies, bases de dades, banc de dades
e C(Classificacions, tesaurus, ontologies, mapes conceptuals

e Resolucions de consultes puntuals

b) Complementaries:

e Sistemes informatics complexos, com programes de traduccid assistida o
automatica, resumidors automatics o assistents de redaccio.

2) Aplicacions instrumentals:
e FEines d’ajuda al treball terminologic com extractors de terminologia, ges-

tors de terminologia o sistemes semiautomatics de seguiment de la termi-

nologia.

Web recomanat

Tots aquests recursos es po-
den consultar i utilitzar

en linia a través de la pa-
gina web segtient: http://
www.iula.upf.edu/
recursO2es.htm



http://www.iula.upf.edu/recurs02es.htm
http://www.iula.upf.edu/recurs02es.htm
http://www.iula.upf.edu/recurs02es.htm
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Aquesta diversitat d’aplicacions esta motivada perqué les necessitats socials
son diverses, els ambits professionals també sén diversos, aixi com els contex-
tos socioculturals i les activitats professionals en les quals s'usen. Fins i tot
els recursos de que es disposa en un entorn de treball, que sén diferents en
cada situacio social, condicionen aquesta diversitat. A més, cal tenir molt en
compte que la situaci6 sociolingiiistica de cada societat que genera una apli-
caci6 terminologica en condiciona la concepcié. Pensem que no enfoquen de
la mateixa manera la practica terminologica societats monolingiies, bilingiies
o plurilingiies; societats més o menys industrialitzades; societats amb més o
menys tradici6 en la practica terminologica; i fins i tot societats més o menys

properes de les grans poténcies economiques.

Una vegada més ens recolzem en les paraules de Cabré (1999) per argumentar
aquesta idea:

“Partimos de la conviccién de que la importancia social de la terminologia esta determi-
nada por las caracteristicas de la sociedad actual, marca por la extensién del conocimi-
ento especializado y por el plurilingliismo necesario. Finalmente, consideramos que la
terminologia no se practica, ni se debe practicar, de la misma manera en todos los paises
ni en todos los colectivos, sino que debe variar necesariamente segiin los contextos, las
finalidades, los recursos y la materia que quiera abarcar; y que esta especificidad condi-
ciona la actualizacién de una concepcién predominante.”

Cabré (1999, pag. 71)

[ també en les de Rey (1979), que ja a finals de la década dels setanta llancava

idees en aquesta afirmacio:

“La nécessité d'une activité descriptive, normalisatrice et didactique portant sur chaque
domaine en cause est alors évidente. Pour constituer une terminologie géorgienne, ouz-
beque, hindi, arabe ou indonésienne en génétique ou d’électrotechnique, les besoins
étant plus globaux, les solutions pourront étre plus satisfaisantes que pour des langues
partiellement équipés. Mais le recours a des modeles culturels, épistémologiques et lan-
gagiers prédéterminés par 1’histoire (russe pour les deux premiers exemples; anglais pour
le second, etc.) module a nouveau les besoins.

Dans cette optique, I’analyse des besoins terminologiques, liée a celle des besoins cul-
turels, didactiques, scientifiques, technologiques, dépend de facteurs sociolinguistiques
particuliers.”

Rey (1979, pag. 66)

En definitiva, les aplicacions terminologiques no poden dissenyar-se
al marge de les activitats concretes per a les quals s’han d'utilitzar.
L'objectiu de tota aplicacié hauria de ser que s’adeqiiés a les necessitats
que requereix la tasca o tasques professionals per a les quals s’ha dis-
senyat o es vol que s’utilitzi. I si es respecta aquest principi metodologic
d’adequacio és totalment 10gic que un dels resultats sigui la diversificacié
d’aplicacions terminologiques.
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1.2. Principi metodologic d’adequacié

L'activitat professional és per definicié generadora d’aplicacions. Actualment,
la vida professional motiva l'especialitzacio i la proliferacié d’aplicacions, i,
consegiientment, la necessitat que aquestes s’adeqiiin al maxim a les neces-
sitats per a les quals s'usen. En el marc de la teoria comunicativa de la ter-
minologia (Cabré, 1999) —-recordem que és una teoria de base lingiiistica que
té en compte les situacions sociocomunicatives en les quals té lloc un acte
de parla- les aplicacions cal que tinguin en compte el principi metodolo-
gic d’adequaci6. Aquest axioma, que vertebra tota la metodologia de treball,
postula que:

Cada treball terminologic adopta una estrategia segons unes necessitats
terminologiques concretes que tenen en compte l'activitat professional,
el context sociocomunicatiu, la tematica, els objectius comunicatius i
els recursos disponibles.

Assumir el principi d’adequaci6 i aplicar-lo al treball terminologic implica
també assumir una serie de conseqiiencies metodologiques i practiques diver-
ses relacionades també amb altres principis teorics. D’entrada, aquest principi
planteja una qiiesti6 relacionada amb la selecci6 d'unitats terminologiques en
concret i, en el fons, amb la decisi6 de quin ha de ser I’objecte d'una aplicacio
terminologica. Consegiientment, se’ns planteja el dubte de si cal continuar
centrant-nos en la selecci6 d’unitats léexiques nominals amb significat especi-
alitzat (unitats terminologiques), o si bé és necessari obrir 1'objecte d’interes
terminologic i abracar també altres unitats de significacié especialitzada (USE)
que es vehiculen a través dels textos especialitzats de les quals parlarem més

endavant.

El principi metodologic d’adequaci6 tracta d'una veritat fonamental molt sen-
zilla. En canvi, sébn moltes les aplicacions (per exemple, molts dels diccionaris
especialitzats editats) que no el compleixen o que parcialment no el respecten.
Un exercici molt enriquidor i interessant és desconstruir els prolegs dels dic-
cionaris i analitzar qué diuen en relacié amb les finalitats, per tal de correlaci-
onar aquestes necessitats explicites que vol cobrir una obra amb la informaci6
que s’ofereix a I'interior del diccionari (basicament a la macroestructuraia la
microestructura). Sovint solen passar dues coses: a) que hi hagi necessitats no
correspostes, i b) que 1'obra ofereixi informacions no adequades, sobreres.

Perd aquesta no és 1'inica conseqiiencia del principi d’adequacié —principi
que condiciona o hauria de condicionar l'elaboraci6é de I'aplicacio en la seva
totalitat. Aixi, una vegada definit quin tipus d’aplicaci6 es vol fer, d"haver de-
limitat l’activitat per a la qual s’ha d’utilitzar i establert el context sociocomu-
nicatiu, les altres decisions que cal prendre per elaborar una aplicaci6 estaran
totes condicionades per aquestes primeres decisions, de manera que es pugui
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assegurar que el principi d’adequaci6é es compleix. Llavors, incloure o no un
tipus d’unitat, com ara els verbs o les unitats fraseologiques; incloure o no un
tipus d’informaci6, com ara la definicio o il-lustracions; tenir o no en compte
la variacié denominativa de les unitats terminologiques; explicitar o no els
equivalents; etc., dependra exclusivament de si son informacions tutils per a
I'activitat professional per a la qual s’elabora el producte.

D’aquesta manera, arribem a la conclusié que sempre cal correlacionar
la decisi6 de qualsevol informacio relacionada amb la macroestructura,
la microestructura i fins i tot la superestructura, amb el principi meto-
dologic d’adequacio.

1.2.1. La nocid de pertinencia d’'una unitat

En el cas de les aplicacions terminologiques, a més, cal tenir present que la
noci6 d'unitat terminologica pertinent varia per a cada activitat professional.
Consegilientment, és util distingir entre ser una unitat terminologica i ser una
unitat terminologica pertinent per a una activitat professional concreta. Aquesta
noci6é de pertinencia d’una unitat és basica per al treball terminologic i esta
relacionada directament amb el principi d’adequacié.

La diversitat d’interessos terminologics de cada activitat professional implica
que ens plantegem si es poden dissenyar aplicacions que serveixin per a tot i
per a tothom. Dit d'una altra manera, comporta que ens qiiestionem si hi ha
un sol prototipus de diccionari monolingiie, un sol prototipus d’extractor o

un model Gnic de bancs de dades terminologiques, etc.

Primer de tot, és important tenir present que cal conéixer les necessitats reals
de cada practica professional, i després, per tal d’adequar més bé les aplica-
cions terminologiques a aquestes necessitats reals, hauriem de poder establir
perfils de necessitats de cada una de les activitats professionals implicades en
terminologia.

Hi ha molt pocs estudis que, en 1’ambit especialitzat, descriguin experimen-
talment les necessitats terminologiques reals o bé dels professionals o bé de
les activitats professionals més prototipicament relacionades amb la termino-
logia. Un dels primers estudis en aquest sentit el vam realitzar dins del marc
de la TCT (Estopa, 1999) amb la finalitat de posar les bases per construir un
extractor de terminologia en catala —en aquell moment no n’hi havia cap-
que s’adeqiiés a les necessitats terminologiques de diverses activitats, ja que la
majoria de sistemes d’extraccié de terminologia que existien en altres llengiies
s’havien dissenyat al marge de les activitats concretes per a les quals havien de
ser utilitzats. En moltes aplicacions informatiques relacionades amb la termi-

nologia —i els extractors no en s6n l’excepcié- la finalitat no és un parametre
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que condicioni ni les fases del procés ni els resultats. I en canvi, que una apli-
cacio s’usi per al que s’ha previst, que es faci servir, és el parametre principal
que s'utilitza per mesurar que l'aplicacio és eficag, que esta ben feta, que és util.

Aixi, amb l'objectiu de mostrar que a) en els textos hi ha moltes altres unitats
amb significat especialitzat pertinents que no sén unitats terminologiques, i
que b) aquestes unitats varien segons la seva funcionalitat professional, vam
dur a terme una prova experimental que va consistir a donar un mateix text
sobre medicina a quatre col-lectius professionals diferents perqué que en fes-
sin el buidatge de les unitats especialitzades pertinents per a una activitat pro-

fessional concreta.

En concret, vam seleccionar quatre col-lectius d’usuaris —especialistes, docu-
mentalistes, traductors especialitzats i terminografs— prototipicament relacio-
nats amb quatre activitats professionals en que el treball en terminologia era

molt central i rellevant:

e La transmissio del coneixement especialitzat: metges (especialistes)
¢ Laindexaci6 de textos especialitzats: documentalistes
e La traducci6 de textos especialitzats: traductors especialitzats

e I’elaboraci6 de diccionaris especialitzats: terminografs (lingtistes)

Vam donar a tots els participants (tres membres de cada col-lectiu) un text
extret de 1'obra de referéncia Medicina interna de Farreras i Rozman (1997).
En concret, el text “Malalties infeccioses per Rickettsia”, constituit per 10.069
ocurrencies. Es tracta d'un document escrit per especialistes adrecat a especia-
listes o aprenents d’especialista, de nivell d’especialitzaci6 alt. I vam demanar
a cada persona que subratllés només les unitats de significacié especialitzada
(USE) pertinents per a la seva activitat professional més prototipica.

Els resultats d’aquest experiment van mostrar que realment les necessitats de
les diferents activitats professionals eren, pel que fa a la unitat de base, molt
diferents. Aixi, les dades globals dels quatre col-lectius professionals mostraven
una diversitat en el nombre i en el tipus d'unitats prioritzades.

Pel que fa al nombre d’USE seleccionades, vam constatar que les seleccions dels
col-lectius professionals no coincidien. Els traductors i els documentalistes son
els que van marcar menys unitats, i els metges i els terminografs els que en
van assenyalar més. Aquesta constatacio verifica el suposit que, des del punt
vista funcional, les USE (i per tant també¢ els termes) d'un ambit o d’un objecte
tematic no estan preestablertes, sindé que varien d’acord amb les necessitats
professionals.

El grafic segiient permet visualitzar aquesta diversitat:
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I pel que fa als tipus d’USE marcades, vam constatar una gamma de possibili-
tats que anava des de considerar només les USE nominals fins a seleccionar
una diversitat d"USE pel que fa a la seva naturalesa, estructura i categoria gra-
matical. En general, els terminografs, seguits dels especialistes, van ser els que
més unitats van marcar i més variades; en canvi, els documentalistes i els tra-

ductors son els que van subratllar-ne menys.

L'estudi també va mostrar que hi havia un conjunt poc nombrés d’USE asse-
nyalades pels quatre col-lectius professionals; aixi, de les 1.268 ocurrencies di-
ferents, només 119 unitats van ser seleccionades per tots quatre col-lectius. A
més, la coincidencia només es va donar entre les unitats nominals, que son les
classicament considerades terminologiques; quant a les USE d’altres categories
gramaticals, no hi va haver cap coincidencia comuna als quatre col-lectius.

En contraposicié amb el baix index de coincideéncia entre els col-lectius, vam
trobar que hi havia forca USE seleccionades només per un col-lectiu professio-
nal. Es tracta d’unitats molt diverses en relacié amb la seva naturalesa, estruc-

tura i categoria gramatical.

Les dades dels buidatges dels quatre col-lectius professionals van reforcar la
idea, doncs, que cada col-lectiu té un criteri propi de seleccié d'unitats, i que
aquesta diversitat de criteris comporta una diversitat d’unitats en relaci6 al-

menys amb els parametres segiients:

a) La naturalesa de la unitat

b) La categoria gramatical

¢) L'estructura de la unitat

d) El nombre d’unitats seleccionades

e) L’admissi6 de la variacié denominativa
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f) La freqiiencia d’as

a) La naturalesa de la unitat

L'analisi dels buidatges mostra que tres dels col-lectius professionals -metges,
documentalistes i terminografs— seleccionen unitats de naturalesa diferent:
unitats lingiistiques i unitats no lingiiistiques; en canvi, el col-lectiu dels
traductors només considera com a pertinents per desenvolupar la fase de pre-
paraci6 d'una traduccié unitats lingiiistiques, perque les unitats no lingiiisti-
ques (simbols i noms cientifics en llati) no solen presentar problemes de tra-
duccio.

A diferéncia de la resta de professionals, els documentalistes tenen en compte
també com a unitats valides per indexar un text noms propis perqueé soén uni-

tats que poden facilitar una delimitacié més precisa de les cerques potencials.

b) La categoria gramatical

Tots els col-lectius d’usuaris analitzats van seleccionar unitats lingtistiques de
diverses categories gramaticals. Aquesta dada permet afirmar que l'interés per
les unitats dels textos especialitzats no es redueix a les formes nominals, tal
com defensa la teoria classica de la terminologia, que concep el terme —que per
les seves caracteristiques gramaticals correspon sempre a una unitat nominal—-

com I'Gnica unitat d’interes.

Es un fet que els lemaris de la majoria de diccionaris, vocabularis o 1éxics especialitzats,
ja siguin digitals o en suport paper, inclouen només (o sobretot) unitats terminologiques
nominals. Vegeu, a tall d’exemple, una mostra de les entrades del Diccionari de neurocién-
cia del Termcat, publicat en linia:
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Diccionari de neurociéncia térmcaf\

cantre de termindtogs

Text de la consulta Llengua
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Cerca avancada

Presentacié | Consultade termes | Descarrega del diccionari
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@B CDEFGHIJKLMNOPQRSTUVX

N

Bustia de suggeriments
El2 3 . 34 Segient
© abasia <Neurologia>
© ablacié cerebral <Neurologia>
© abrusament <Neurologia
© abséncia <Neurologia
© acalasia <Neurologia>

© acalcdlia <

© acatisia <Newrologia~
© accident vascular cerebral <Neurologla»
© acetilcolina <Neuroquimica»

© acetilcolinesterasa <Neuroquimica»

El2 3 - 34 Seguent

Si bé la majoria d'unitats lingiiistiques seleccionades pels documentalistes eren
noms (tot i que també van marcar com a pertinent algun adjectiu), la resta de
col-lectius professionals també han considerat com a pertinents altres tipus de
categories gramaticals: unitats de significacio especialitzada nominals, verbals,
adjectives i adverbials. Per tant, tot i que és cert que en tots els col-lectius
la categoria predominant seleccionada era la nominal, també és cert que el
percentatge de seleccié de cada una d’aquestes categories gramaticals variava
molt segons el col-lectiu professional.

c) L’estructura de la unitat

Quant a l'estructura de les USE lingiistiques seleccionades pels diferents
col-lectius, observem que els documentalistes només van marcar unitats lexi-
ques; en contrast, els altres col-lectius professionals, al marge de les unitats
lexiques, van considerar com a pertinents unitats sintactiques: unitats fraseo-

logiques i combinacions especialitzades molt freqiients.

Ara bé, entre les USE lexiques nominals, destaca el fet que els documentalistes
tendien a seleccionar les unitats terminologiques polilexiques, perque sén les
unitats que permeten precisar més bé les cerques potencials d'un document.

També cal remarcar que a vegades els traductors només seleccionaven seg-
ments d’unitats terminologiques polilexiques; en general, es tractava d'unitats

de caracter no especialitzat que integraven una unitat terminologica sintacti-
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cament més complexa. Aix0 ens duu a pensar que la seleccié dels traductors
esta condicionada per les unitats que poden plantejar problemes a I’hora de
ser traduides, i aquest fet tan subjectiu justifica la seleccio feta.

d) El nombre d’unitats seleccionades

Els resultats obtinguts constaten una gran divergencia en el criteri quantitatiu
de selecci6 de les unitats. Aixi, hi havia col-lectius que eren molt exhaustius

en la seleccié i, en canvi, n’hi havia d’altres que eren molt restrictius.

Els metges i els terminografs van seleccionar totes les unitats del textos espe-
cialitzats que vehiculaven coneixement especialitzat; les seves seleccions eren,
quantitativament i també tipologicament, molt semblants, tot i que 'objectiu
i el tractament posterior que puguin fer de les unitats filtrades seran diferents.

En canvi, els documentalistes, com que només seleccionaven aquelles unitats
del text que identificaven el contingut informatiu del text, van considerar per-
tinents molt poques unitats. Normalment, es restringien a aquelles unitats que
apareixien més vegades o que apareixien en llocs determinats del document,

com ara titols, subtitols, resums, esquemes i conclusions.

Finalment, el nombre d’unitats seleccionades pels traductors sempre era molt
subjectiu, perqué depenia del seu grau de coneixement del tema del text i de
I'experiencia personal a traduir textos d’aquell ambit. I en general, van ser
molt restrictius: només van assenyalar un 20% de les unitats en relacié amb
les seleccions dels terminografs.

e) L’admissi6 de la variacid lingiiistica

De l'analisi de les dades del buidatge s’observa que tots els col-lectius van re-
collir mostres de variacié denominativa d’algunes unitats seleccionades. Els
seus buidatges no pretenen fer cap judici de valor sobre I’adequaci6, normati-
va o normalitzada, de les unitats que marquen, i en aquest sentit és un treball
descriptiu. Des d’aquest punt de vista, els més sistematics altra vegada van ser
els terminografs. Els documentalistes només van considerar la variacio respec-
te de les unitats que apareixien amb una freqiiéncia més alta. I els traductors
també prenien com a pertinents algunes variants discursives, perqué aquest
tipus de variaci6 podia oferir elements per a la preparaci6 de la traducci6, tant
per aclarir el significat de certes unitats com per proposar-ne un d’equivalent.

f) La freqiiéncia d’as

La freqtiencia d'ts no és un parametre que condicioni les seleccions ni dels
especialistes ni dels traductors. Tampoc és un condicionant per a la seleccio
genérica dels terminografs, pero si que ho pot ser en el context d’'un buidatge

per a una aplicaci6é terminografica concreta. En canvi, és un dels parametres
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basics per decidir si una unitat és pertinent o no per indexar un text, de manera
que per a un documentalista les USE nominals més freqiients en el text solen
ser les pertinents per identificar el contingut d’aquest text.

Aquests primers resultats experimentals tenen o haurien de tenir unes
consequencies directes en l’elaboracié d’aplicacions terminologiques.
Per exemple, en I’elaboraci6é d'un extractor de terminologia o en la cre-
aci6 d'un diccionari especialitzat. Per queé? Doncs perque si cal ade-
quar-los a les necessitats de cada activitat concreta s’ha de preveure des
dels inicis, i si han de ser utils per a diferents activitats cal que les infor-
macions que ofereixin siguin discriminades.

1.2.2. La rellevancia dels perfils de necessitats terminologiques

Consegiientment, experiments com el que hem presentat permeten comengar
a establir perfils de necessitats que caldria tenir en compte a I’hora de dissenyar
qualsevol aplicaci6 terminologica. Uns primers perfils que es desprenen de les
necessitats estudiades s6n els quatre que presentem a continuacioé. Es obvi que
aquests perfils es podrien refinar més, a partir de més experimentacié. També
se’n podrien elaborar d’altres, perque és clar que aquests no cobreixen totes
les activitats relacionades amb la terminologia que hem llistat anteriorment
i també perque les mateixes activitats que s’han perfilat en altres situacions
sociocomunicatives és molt possible que generessin uns patrons parcialment

diferents.
1) Perfil 1: transmissi6 del coneixement especialitzat

Les USE pertinents d’un text per als especialistes en l’activitat de transmissio
del coneixement son les unitats que transmeten coneixement especialitzat so-

bre el tema del text; i, per definicid, totes les USE compleixen aquesta condicio:
Totes les unitats de coneixement especialitzat:

¢ USE nominals (és a dir UT)

e USE lexiques verbals

e USE lexiques adjectives

e USE lexiques adverbials

e Simbols

¢ Noms cientifics en llati

e Unitats fraseologiques nominals

e Col-locacions nominals

2) Perfil 2: indexaci6é d’'un text
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Per als especialistes en documentacié les USE pertinents d'un text
d’especialitat, amb la finalitat d’indexar-lo, sén les que funcionen com a iden-
tificadors del contingut informatiu del text i que, per tant, permeten descriu-
re, indexar, ordenar i recuperar un text especialitzat determinat. Normalment,
responen a aquestes caracteristiques les USE més freqiients, situades en parts
rellevants del text, com el titol, el resum, els subtitols i les conclusions:

a) USE identificadores del contingut informatiu

b) USE freqiients

¢) Situaci6 discursiva de les unitats:

e USE nominals (preferentment UTP)
e USE adjectives

e Simbols

¢ Noms cientifics en llati

e Noms propis

3) Perfil 3: traduccid especialitzada

Les USE que interessen als traductors quan tradueixen un text especialitzat sén
només aquelles que els poden plantejar certa dificultat a ’'hora de traduir-les:
unitats de les quals desconeixen el significat o unitats que intueixen que oca-
sionaran problemes de traduccié. Per aix0, a vegades només seleccionen seg-
ments d'unitats terminologiques poliléxiques (i no la unitat sencera); sovint
el context ajuda el traductor a resoldre alguns dubtes sobre una unitat:

a) USE que poden generar problemes de traduccio.

b) Context d’ts de les unitats.

c) Possibilitat de tenir les unitats morfologicament relacionades:

e USE lexiques nominals (UT)
e USE lexiques verbals

e USE lexiques adjectives

e USE lexiques adverbials

e Sigles

e UFE nominals

¢ Col-locacions nominals

e UFE verbals

e UFE adverbials

4) Perfil 4: elaboracid de diccionaris especialitzats (terminografia)
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En un principi, quan elaboren aplicacions terminografiques, els terminografs
consideren pertinents totes les USE del text perque totes vehiculen significat
especialitzat, pero, per a una seleccié enfocada a un tipus de treball termino-
grafic concret, el context i la freqiiencia d’as de les USE s6n informacions per-
tinents que restringeixen el nombre o el tipus d’USE seleccionades en un pri-
mer buidatge. Per als terminografs també és important poder relacionar les
USE no lingiistiques amb les lingiiistiques.

a) USE seleccionades segons els perfils de treball (context d'Gs de les unitats,
USE freqiients).

b) Possibilitat de tenir les unitats morfologicament relacionades:

e USE lexiques nominals (UT)
e USE lexiques verbals

e USE lexiques adjectives

e USE lexiques adverbials

e Sigles

e UFE nominals

¢ Col-locacions nominals

e UFE verbals

e UFE adverbials

En conseqiiencia, per orientar més adequadament les aplicacions,
cal tenir en compte els aspectes segiients, que es desprenen de

I'experimentacié que acabem de resumir:

a) Els usuaris s’interessen per unitats de significaci6 especialitzada (USE)
que van més enlla de les unitats terminologiques: tant unitats lingtisti-
ques, de diferents categories gramaticals, com unitats no lingiistiques;
i dins de les primeres, tant unitats lexiques com sintactiques.

b) La finalitat professional condiciona la pertinéncia d'una unitat de
significaci6 especialitzada. Aixi, per a la transmissi6 del coneixement es-
pecialitzat les USE pertinents son unitats que transmeten coneixement
especialitzat; per a la indexaci6 de textos, les unitats representatives del
contingut del text que permeten identificar-lo; per a la traduccio6 espe-
cialitzada, les unitats que poden presentar problemes de traduccio; i,
finalment, per a I’elaboraci6 de diccionaris especialitzats les USE perti-
nents son les unitats lingiistiques especialitzades representatives d'un
ambit especialitzat determinat.

c) No totes les USE que conté un text especialitzat son pertinents per
a totes les activitats professionals ja que les activitats professionals con-
dicionen les necessitats terminologiques respecte d'un text.

d) Les necessitats especialitzades dels col-lectius professionals es poden
perfilar; en aquest sentit, hem fet una primera proposta de perfils pro-
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fessionals que responen a les necessitats més generalitzables de cada ac-
tivitat estudiada; aquests perfils estan constituits pels tipus d’USE perti-
nents per a la practica de 'activitat i per les informacions complemen-
taries referents a aquestes unitats.

1.3. Altres principis metodologics

Situats en el marc d’una de les teories terminologiques més solides i més segui-
des en l'actualitat —la teoria comunicativa de la terminologia (TCT)-, que pre-
veu la realitzacié de més diversitat d’aplicacions, cal fer esment d’altres princi-
pis metodologics importants relacionats amb el seu marc teoric, que tenen una
repercussié important en el disseny i l'elaboracié de treballs terminologics.
La totalitat dels axiomes metodologics de la TCT es poden consultar a Cabré
(1999). En concret, ara volem mencionar-ne només els tres que considerem
més rellevants: el principi de I’habitat natural, el principi de la poliedricitat i
el principi de la polivaléncia tematica.

1.3.1. Principi de I’habitat natural

La TCT preveu que tots els treballs terminologics sén en principi descriptius.
Per que? Senzillament perque parteix de la idea que totes les unitats termino-
logiques tenen una font, s'usen en un text, ja sigui oral o escrit. I, per tant,
aixo implica que, per exemple, cal iniciar qualsevol treball terminografic fent

una llista amplia de les unitats terminologiques que s'usen.

Aquesta activitat descriptiva en cap cas anul-la la possibilitat de generar
productes normatius o amb recomanacions prescriptives o correctives. Pero
aquests darrers treballs també comencen amb un estudi descriptiu de 1'ts real
que els parlants fan d’uns determinats termes.

L'activitat descriptiva comporta que els termes recopilats per a un treball:

a) Hagin estat recollits en textos especialitzats.

b) Siguin utilitzats pels especialistes d'un ambit del coneixement.

¢) Puguin ser satisfactoris o no per als usuaris.

I en el cas que no siguin satisfactoris, es pot actuar de maneres molt diverses,
entre les quals es preveu la normalitzaci6, harmonitzacié i normativitzaci6 de
termes, activitats que poden comportar propostes neologiques. Pero aquestes

propostes neologiques sempre haurien d’arribar després d'un treball descriptiu

i contrastiu.
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1.3.2. Principi de la poliedricitat

El principi de la poliedricitat permet concebre la unitat terminologica com una
unitat poliedrica cognitiva i denominativa. Consegilientment, els especialistes
conceben la unitat terminologica d'una manera determinada i la relacionen
amb altres conceptes ttils en la seva area de coneixement. Aquesta unitat pot
ser concebuda per altres grups d’especialistes d'una manera totalment o par-
cialment diferent i, és clar, s’estableix una gran diferéncia entre la manera de
categoritzar dels especialistes i la dels llecs. Autors com Cabré, Lara o Ciaspu-
cio han mostrat com els processos de categoritzacié no només soén diferents
entre I'especialista i el no especialista, sin6é que també poden ser diferents en-
tre els mateixos especialistes perque no tots els cientifics s’aproximen igual ni
amb el mateix coneixement o background a la realitat, ni tampoc estableixen

la mateixa xarxa de relacions amb altres unitats.

Guilbert, als inicis dels anys setanta, defensava una idea molt semblant:

“Le terme scientifique-technique ne peut étre que de sa fonction sociale, de la personna-
lité du locuteur spécialiste. Il a une valeur de signification, sinon différente, du moins
autre pour le savant et le technicien d'une part, pour le non-spécialiste d’autre part. Dans
le discours du spécialiste il se trouve réalisé dans I'énoncé avec la plénitude des sémes
qui constituent sa définition scientifique.”

Guilbert (1973, pag. 13)

Aixi, per exemple, si agafem una unitat com sal:

e FEl no especialista la conceptualitza com un condiment usat en
I'alimentacio.

e Per al quimic, en canvi, és clorur de sodi.

En el primer cas és un mot de la llengua comuna; en el segon cas es tracta d'una
unitat terminologica que es relaciona amb altres unitats terminologiques que
s'usen en quimica.

Un altre exemple. La unitat balena:

e Per al nen petit, és un peix (que relaciona amb altres peixos i amb les
caracteristiques més prototipiques dels peixos).

e DPer a algunes persones, és un mamifer (que relaciona amb altres animals

mamifers i amb algunes de les caracteristiques que tenen).

e Der al bioleg, és un tipus concret de mamifer: un cetaci del grup dels mis-
ticets de la familia dels baleénids i dels balenopterids (que relaciona amb

altres individus d’aquesta classe).
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Perd també podem posar exemples en que s’observa com diversos especialis-
tes conceptualitzen una unitat de manera diferent, des de la seva perspectiva
especialitzada, i la relacionen amb una constel-laci6 conceptual diferent. Aga-
fem, per exemple, la unitat tetraciclina:

e Per al metge, la tetraciclina és qualsevol dels antibiotics d’ampli espectre
d’acci6 bacteriostatica actius contra una gran varietat de microorganismes,
que s’absorbeix bé per via oral i que té afinitat electiva per les cél-lules amb

tumors, el teixit ossi i els teixits amb inflamaci6é necrosant.

e FEl farmacéutic, en canvi, hi veu una substancia que es presenta en forma

de poélvores de color groc, inodora, estable en 'aire, pero sensible a la llum.
e [ el quimic la categoritza com una substancia de férmula Cy;H24N5(Os.

Fins i tot dins d’'una mateixa area tematica un concepte pot ser categoritzat
des de diferents punts de vista. En lingiiistica en tenim molts exemples: mor-
fema, lexema, oracio, mot, etc. Per exemplificar-ho, servira 'entrada del terme

morfema al Diccionari de lingiiistica de Pérez Saldanya (1998):

“morfema’ Minima unitat significativa. Generalment, es considera que el morfema és
una unitat abstracta que pot tenir diferents realitzacions foniques, o morfs. [...]

morfema® En la gramatica tradicional, el morfema sol tenir una definicié més restrictiva
que la de 1, per tal com designa tinicament les unitats significatives minimes amb signi-
ficat gramatical, aixo és, les unitats lingtiistiques que expressen accidents o relacions. Des
d’aquesta perspectiva, els morfemes contrasten amb els lexemes.

morfema® En la terminologia d’André Martinet, monema amb significat gramatical.”

A vegades aquesta manera d’aproximar-se a una realitat té repercussions en
la forma que pren la denominacio de la unitat: malaltia d’Alzheimer (descobri-
dor); malaltia presenil (edat); malaltia progressiva (evolucio); demencia degenera-
tiva (conseqiiéncies). A la practica terminologica, aquest fet comporta que les
unitats terminologiques no estiguin prefixades ni signifiquin el mateix per a
tothom, cosa que s’ha de reflectir en productes com ara diccionaris, tesaurus,
ontologies o bancs de dades terminologics.

1.3.3. Principi de la polivalencia tematica

En la teoria classica de la terminologia se solia compartir la idea que els ter-
mes pertanyien a una area tematica i que, a més, aquestes arees de coneixe-
ment eren forca estatiques. En altres models més recents, aquesta concepciod
tan estatica de la realitat s’ha vist que no era operativa des del punt de vista
del treball terminologic, perque hi ha termes que s’usen en moltes arees del
coneixement, encara que sigui amb significats lleugerament diferents, pero els

referents poden ser els mateixos. Aixi ens ho explica Tebé (2005):
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“Per a la teoria general de la terminologia, la identitat i els limits de les arees tematiques
son ben clars, perfectament visibles i facilment delimitables amb 1’ajut dels especialistes,
que els poden subdividir i estructurar. Aquesta postura s’explica per les circumstancies
historiques en que va néixer la terminologia:

¢ la terminologia neix com a activitat regulada als anys trenta del segle XX, en el marc
d’organismes internacionals, a partir de les necessitats manifestades per cientifics i
técnics, que s’organitzen a l’entorn de la seva activitat teorica i practica;

e la divisi6 i successives subdivisions en subarees tematiques es corresponen, en prin-
cipi, amb les divisions corresponents en les diverses disciplines, i estan establertes
pels seus mateixos actors: cientifics i tecnics.”

Tebé (2005, pag. 17)

Fora d’aquests limits tan estrictes, entenem, com Tebé, que els espais de conei-
xement i les activitats especialitzades no s6n universals ni estables; per conse-
glient, I'area tematica és un espai viu, en moviment, que redefineix constant-
ment els seus limits i que pot acceptar diverses interpretacions. Com diu tam-
bé Gambier (1991, pag. 37) —un dels representants de la socioterminologia—
un domini és el resultat de la dialectica entre la integraci6 (interdisciplinaria)

i la parcel-litzacio (hiperespecialitzacio).

En el marc de la TCT, Cabré (1999) proposa que els termes adquireixen el
seu valor dins d’una especialitzaci6 i que és en 1's on adquireixen l’estatus
de terme. Per tant, un terme és d’aquell ambit si s'usa en els textos d’aquell
ambit. Aixo explica que puguem trobar un terme en més d'un vocabulari, amb
definicions i conceptualitzacions (lleugerament) diferents.

Per exemple, plantegem un cas hipotétic: si en un diccionari sobre cefalees s’introdueix
el terme embaras, com sera més adequat que es defineixi?

a) Com ho fa el Diccionari enciclopédic de medicina (http://www.medic.cat/):

“1 Gestacio, gravidesa, ciesi, prenyat d’una dona, estat d'una dona després de la concep-
ci6 i fins al part, d'una durada aproximada de 266 dies (280 a partir del primer dia de
I"dltima menstruacio). So6n signes de probabilitat d’embaras la cessaci6 de les regles, les
nausees, sobretot matutines, ’augment de volum de les mames i I'augment progressiu
del volum de l'abdomen, la pigmentaci6 dels mugrons, etc. S6n signes certs d’embaras
els moviments fetals, I’auscultacié dels sorolls cardiacs del fetus i la demostracié de la
seva presencia mitjancant raigs X o ultrasons.”

b) Amb una definicié que s’inicii, per exemple, com segueix:
Causa possible de la cefalea que...

Segurament arribarem a la conclusié que ens aporta més informacié significativa per a
aquest vocabulari concret la segona opci6é que la primera.

Aixi doncs, és logic que en la practica un terme pugui rebre atribucions di-
ferents en vocabularis o bancs de dades terminologiques distints, segons un
conjunt de variables, que Tebé (2005, pag. 21) resumeix en les segilients: classi-
ficacions tematiques de fons no coincidents, subestructuraci6 tematica diver-
gent, o termes documentats en ambits d’as diferents que no interfereixen en

el seu significat de base ni afecten la denominacié.

Consulta recomanada

Per ampliar aquest tema po-
deu consultar la tesi doc-
toral de Carles Tebé en su-
port digital, La representa-

cio conceptual en terminolo-
gia: 'atribucio tematica en els
bancs de dades terminologi-
ques, a 'adreca electronica se-
glient: http://www.tdx.cat/
handle/10803/7499



http://www.medic.cat/
http://www.tdx.cat/handle/10803/7499
http://www.tdx.cat/handle/10803/7499
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En resum, aquests principis complementaris de la poliedricitat i de la
polivaléncia tematica de la TCT tenen també conseqiiencies en el tre-
ball terminografic. Per exemple, en la definici6 concreta dels termes —
que cal sempre contextualitzar en un ambit i que no s’hauria de fer en
abstracte—; en la construccié d'un arbre conceptual del diccionari —que
no és unic i que depen de cada un dels treballs—; en I’admissi6 dels va-
lors pragmatics; en la possibilitat d’incloure-hi variaci6 i polisemia, i en
la multiplicitat de relacions que s’estableixen entre les unitats.

A més, en terminografia hi ha la tradicié que a cada unitat terminologica hi
correspon una entrada independent, sense tenir en compte les relacions con-
ceptuals i semantiques, i denominatives que es puguin establir entre altres ter-
mes que comparteixen la mateixa forma o el mateix nucli sintaticosemantic;
per exemple, termes que comparteixen el mateix hiperonim tenen entrades
independents. Aix0 implica reflexionar sobre si cal seguir mantenint les en-
trades independents, com si els mots no tinguessin res a veure els uns amb els

altres, o bé si és possible relacionar-les d’alguna manera.

Com a exemple del que acabem d’esmentar, vegeu la segiient captura de pan-
talla del Léxic basic de cinema. Catala-castella-frances-angleés editat el 2009 pel
Gabinet de Terminologia de la Universitat de les Illes Balears, que ens mostra
que hi ha 40 entrades independents que tenen com a nucli el mot cinema:


http://slg.uib.cat/digitalAssets/184/184158_LexicCinema.pdf
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12

124

126

127

26

cinema digital m

€ cne digital m

Jr cinéma numérique m
en digital cinema n

cinema documental m

sm. compl. cinema de
no-ficcio m

cine documental m

documental m

cinéma documentaire m

documentaire »m

film documentaire m

documentary n

documentary cinema n

documentary film »n

non-fiction film »

$333¥22

cinema domestic m
cine doméstico m
cine en casam
cinéma 4 domuicile m
cinéma chez soi m
cinéma maison m

home cinema n
home cinema system n

sl

cinema erotic m

€ cine erotico m
Jr cinéma érotique m
Jrfilm érotique m
en esotic film n

cinema experimental m
@5 cine experimental m
Jr cinéma expérimental m
Jr film expénimental m
en experimental cinema n
en experimental film »n

cinema expressionista m
€5 Cine expresionista m

systéme de cinéma maison m

128

129

130

131

133

Jfr cinéma expressionniste m

en  expressionist cinema n

cinema historic m

@ cine histonco m
# cinima Nstosigue m
Jr film histonique m
en historical film »

cinema independent m
cine independiente m
cinéma indépendant m
film indépendant m
independent film »
independent movie n
indie film »

gaseTa

cinema infantil m

cine mfantil m
cinéma pour enfants m
film pour enfants m
children’s cinema n
en children’s film n

a9

cinema negre m
€5 cine negro m
fr filmnoirm
en film noir n

cinema policiac m
@5 cine policiaco m
Jr  film policier m
en crnme film n

en detective film n
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2. El treball terminologic

Tota aplicaci6 es fonamenta en uns principis teorics i en uns principis meto-
dologics, encara que aquests no sempre es facin explicits en tots els treballs
terminologics. En els apartats anteriors acabem de veure els que podem con-
siderar fonamentals per a la practica terminologica. Aixi mateix, tota aplicacio
utilitza un metode de treball concret segons les seves caracteristiques concre-
tes. Tot i que les aproximacions a la terminologia de les quals es parteix poden
ser forca diferents, podem dir que en tots els métodes que s'usen en el treball
terminologic es preveuen unes fases que sén comunes i que es poden resumir

en les sis segiients:

1) Definici6 del treball

2) Preparaci6 del treball

3) Redacci6 del pla de treball
4) Elaboraci6

5) Supervisié

6) Execucié o edici6

7) Seguiment

Aixi doncs, amb independéncia de quina aplicacié terminologica vulguem dur
a terme, ens hem de plantejar aquestes fases i a més també podem explicitar
quines etapes o tasques haurien d’incloure, com a minim, les tres primeres
fases corresponents a la definici6 i preparaci6 del treball, i a la redacci6 del
pla de treball:

1) Definicié i delimitaci6 del treball:

e Presentaci6 del tema i adquisici6 de coneixement
e Delimitacié del treball: tema, destinataris, finalitat i dimensions

2) Preparacio6 del treball:

e Ampliaci6 i selecci6 de la informaci6

e Estructuraci6 del coneixement
3) Redacci6 del pla de treball:

e Titol del treball

e Caracteristiques del treball
e Organitzaci6é de 'equip

® Recursos logistics i humans

e (Calendari
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A partir d’aquesta tercera fase, segons quina aplicacié concreta vulguem dis-
senyar, haurem de seguir tasques molt diferents en cadascuna de les etapes
restants.

Cal tenir en compte, pero, que, com ja hem vist, les aplicacions terminologi-
ques son diverses. Classicament —i sobretot a partir de tot el treball dut a terme
en el context quebequeés en relacié amb la normalitzaci6 de la llengua francesa
en els ambits cientifics, técnics perd també professionals—, se solen distingir
dos grans tipus de treballs prototipics en terminologia: el treball puntual i el
treball sistematic. Seguint Cabre (1992, pag. 272), considerem que un treball
terminologic és puntual si el seu camp de treball es restringeix a un sol terme o
bé a un petit conjunt de termes relacionats d'un mateix domini especialitzat;
en canvi, ens referim a un treball terminologic sistematic si la recerca abraca

els termes de tota una area o subarea del coneixement especialitzat.

En el primer apartat d’aquesta segona part del modul ens centrarem a veu-
re alguns aspectes més del treball puntual i després abordarem les activitats
principals i els aspectes més rellevants del que tradicionalment s’ha considerat
'activitat més prototipica en terminologia: I’elaboraci6é d'un vocabulari espe-

cialitzat monolingiie (diccionari, base de dades, léxic, etc.).

2.1. El treball terminologic puntual

Com acabem de dir, considerem que una recerca és sistematica si només
s’ocupa d'un terme aillat o sobre un conjunt reduit de termes d’'una mateixa
area tematica. En l'activitat professional diaria, un mediador lingtiistic (redac-
tors, traductors, interprets, correctors, etc.) es trobara moltes vegades amb pro-
blemes relacionats amb una unitat terminologica concreta.

Aixi, 1i caldra primer de tot identificar els problemes terminologics. Un dels
més habituals és la manca d’equivalents i I’altre, a vegades relacionat amb el
primer, és la proliferacié d’equivalents. Una vegada detectat el problema, cal
fer una primera cerca d’equivalents en fonts lexicografiques (bases de dades,
diccionaris, léxics) i, després, en fonts documentals (corpus textuals, textos
especialitzats). El resultat d’aquesta cerca pot ser:

¢ Que trobi una proposta adequada: problema solucionat!

¢ Que no en trobi cap: tindrem un problema terminologic per solucionar.

¢ Que trobi diverses propostes, poc lexicalitzades o que no ens satisfan ple-

nament: també tindrem un problema terminologic per solucionar.

Com que una de les fases sempre és cercar les formes existents, és fonamental
coneixer els recursos terminologics de consulta, i quan es treballa en llegua ca-
talana és especialment util la consulta del Cercaterm, el banc de dades termi-

nologiques del TERMCAT. Tot i que per al catala hi ha molts altres centres que
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també es dediquen a elaborar i gestionar terminologies i que s6n de gran uti-
litat i, a més a més, molts dels productes s’ofereixen també en linia. En aquest
sentit cal esmentar la feina terminologica desenvolupada pels serveis lingtiis-
tics universitaris, que solen tenir seccions dedicades al treball en terminologia.

Podeu consultar, per exemple, I'activitat terminologica del Servei de Llengiies i Termino-
logia de la Universitat Politecnica de Catalunya, dels Serveis Lingtiistics de la Universitat
de Barcelona, o del Gabinet Terminologic del Servei Lingiistic de la Universitat de les
Illes Balears, per esmentar només una petita mostra de la gran activitat terminologica que
duen a terme aquests centres universitaris. Es important en aquestes primeres fases de do-
cumentacio, doncs, poder consultar el que hi ha disponible en llengua catalana (i també
en altres llengiies afins a la nostra) i, a més, poder-ho fer amb celeritat. El fet que aquestes
obres estiguin disponibles a través d’'Internet ens facilita aquest procés enormement.

Cercaterm

El Cercaterm és el banc de dades del TERMCAT concebut com un servei de consultes
terminologiques en linia. Per mitja d’una interficie de consulta, déna accés al conjunt
de fitxes terminologiques que el Termcat té a disposicié publica. Per mitja del Cercaterm
es pot accedir a més de 230.000 fitxes terminologiques que s’actualitzen mensualment
i que procedeixen dels llocs segiients:

e La NEOLOTECA, que conté tots els termes normalitzats pel Consell Supervisor del
TERMCAT.

e Els productes terminologics elaborats pel TERMCAT o que han rebut el seu assesso-
rament.

e Els projectes de recerca sectorial del TERMCAT en un estat avancat d’elaboracio.

e Les recerques puntuals dutes a terme per les diferents arees de treball del TERMCAT.

e Les fitxes terminologiques elaborades per altres organismes i professionals.

Una vegada identificats els problemes terminologics de manca o proliferaci6
d’equivalents, tant si ha d’encunyar en alguns casos una nova paraula com si,
en d’altres, s’ha de decidir per una de les possibles variants, al professional de
la llengua li cal prendre decisions que no sén gens facils i que li pressuposen
una bona base lexicologica i terminologica. Aixi, per decidir-se per la manera
més adequada haura de tenir en compte una serie de recursos que li facilitaran
les vies de resoluci6 del problema.

En el cas de trobar-se que no té cap equivalent, seguint Cabré (1992, 2004), el
bon professional haura de tenir en compte, a I'hora de proposar un mot, els
recursos i condicions segiients:

e [Estructura general de la llengua d’arribada.

e Delimitaci6 del problema (és un problema de significant?, és un problema

de referent?).

e Recursos léxics i discursius d’aquesta llengua.

e Recomanacions i criteris de formacié de termes nous dels organismes de

normalitzacio.

e (Criteris i normes internacionals de creacié de termes.


http://www.upc.edu/slt/terminologia-upc
http://www.upc.edu/slt/terminologia-upc
http://www.ub.edu/sl/ca/alt/serveis/vocabularis/
http://www.ub.edu/sl/ca/alt/serveis/vocabularis/
http://slg.uib.cat/gabinets/gt/
http://slg.uib.cat/gabinets/gt/
http://www.termcat.cat/ca/Com_Funciona_Cerca/Cercaterm/
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e Tendéncies i criteris terminologics de formacié de termes de cada ambit
d’especialitzacio.

e Empaties amb les solucions neologiques que han proposat llengiies afins.

I una vegada valorada la situacio, consultats els recursos i posades sobre la taula
les diverses possibilitats, és molt possible que li calgui proposar un terme nou,
un neologisme especialitzat. Tot i aixi, abans de donar per valida la proposta

neologica, caldra que encara comprovi:

e La pertinéncia terminologica de la proposta

e Fl grau de viabilitat lingiiistica de la proposta

e FEl grau d’acceptabilitat grupal

Al costat de la manca d'un equivalent, I’entrada en societat d'un nou concepte
pot generar proliferaci6 de propostes terminologiques. En la terminologia de la
informatica, per exemple, en trobem més d’un cas. Mas (2003) cita la variacio
neologica entorn al terme home page: pagina inicial, pagina de benvinguda, pa-
gina d’entrada, portada, pagina d’acollida. La diversitat de variants es pot donar
en la llengua d’origen o en la llengua d’arribada. La situacié més prototipica és
trobar-se amb un manlleu (la paraula d’origen) i una o més paraules formades

amb mecanismes de la llengua. En aquests casos caldra que el professional:

e Valori si la diversitat de propostes és pertinent i adequada dins de cada

ambit de coneixement i de cada situacié comunicativa.

e Justifiqui i ponderi les diverses variants.

I una vegada considerada cada una de les possibilitats, haura de decidir, seguint
un cop més Cabré (2004), si les usa indistintament, discriminadament o bé si
en selecciona alguna i rebutja la resta.

En la creaci6 d'una proposta, I’escenari ideal és que el mediador realment mit-
janci entre el terme i 'especialista per tal de trobar un solucié conciliadora.
En aquest sentit caldria més dialeg entre especialista i lingtiista perque les pro-
postes siguin acceptades pels especialistes i siguin també bones propostes des
del punt de vista de la llengua. Perd a vegades el professional es troba sol i
amb poc temps per actuar i, en aquest cas, coneixer i dominar la diversitat
de recursos de formacio lexica és un avantatge enorme. Formacio lexicologica
que no sempre es valora prou i que, en canvi, és importantissima per assegurar
tant un nivell de comunicacié adequada com una resposta léxica pertinent i

com l'avenir d'una llengua.
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2.1.1. Els recursos léxics per a la creacid de neologismes
especialitzats

La capacitat creativa de les llengties és una condici6 del propi sistema grama-
tical. Com han explicat Hermans (1994) i Cabré (1999), entre altres autors, els
mecanismes de creaci6é dels termes s6n idéntics als que guien la formaci6 de
les paraules de la llengua comuna. Hi ha multiples classificacions i maneres
d’agrupar aquests recursos: unes de molt detallades (Sablayrolles, 2000) i altres
de més generals (Cabré, 1989, o Gutiérrez, 1994). Per sintetitzar-ho, nosaltres
preferim agrupar els mecanismes de creacié de nous termes en dos procedi-

ments:

a) Neologia amb mecanismes propis de la llengua.
b) Neologia amb mecanismes aliens a la llengua, és a dir manlleus.

En el primer cas pot passar que la paraula s’hagi construit per primera vegada
en la nostra llengua o també pot passar que la paraula s’hagi format en una al-
tra llengua i que la nostra hagi copiat el mecanisme utilitzat —la qual cosa ori-
gina calcs, o traduccions que és com Rull (2008) s’hi refereix. Els mecanismes
de formaci6 poden ser morfosintactics (formals) —derivats, compostos, sintac-
tics, sintagmatics, abreujats— o semantics. En el primer cas parlem de neologia

de forma i en el segon de neologia de sentit.

Totes les materies, amb més o menys recurréncia, usen tots els recursos lexics
que els ofereix la llengua. Amb paraules semblants ho explica Gutiérrez (1998,
pag. 113):

“La increible heterogeneidad del lenguaje cientifico, hace que nos sorprendamos cuando,
desde determinadas instancias, se habla de la terminologia cientifica como del resultado
de algo totalmente regulado y establecido.”

Pero, si bé en tots els ambits trobem mots que s’han format utilitzant algun
dels mecanismes possibles, és veritat que cada ambit d’especialitzacio prioritza
uns determinats tipus de recursos per damunt dels altres. Per qiiestions histo-
riques, hi ha arees més avesades a la neologia de sentit com el dret, I’economia,
les ciencies humanes i socials en general; en canvi, n’hi ha d’altres que (i so-
bretot a partir del segle xviiI) utilitzen amb més freqiiéncia la composicio cul-
ta (medicina, biologia: forectomia, iridocapsulitis, oftalmia, ortoréxia, meroedre,
esferoide, etc.); i unes altres tendeixen a prioritzar la sintagmaci6 (economia,
enginyeria: alianca d’empreses, auditoria de gestid, botiga de conveniencia, buit de
mercat, consorci assegurador, etc.); o el manlleu (informatica: bit, modem, softwa-
re, pixel, xip, web).

Gutiérrez (1998) ens fa adonar que segons 1'estadi de desenvolupament en que
es troba un ambit de coneixement es prioritza un determinat tipus de neolo-
gia. Aixi, els primers anys d’existéncia d'una area de coneixement es prioritza
la neologia de sentit. Des d'una perspectiva contemporania i sincronica, és

possible que no reconeguem tots els mots perquée no formen part del nostre
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llenguatge comu, pero molts termes de medicina i de biologia (també de dret)
eren paraules resemantitzades de la llengua comuna: paludisme prové de palus
palude, que volia dir en llati ‘bassa’ o ‘llacuna’; menisc vol dir ‘lluna petita’; etc.
Meés recentment, la gendmica ha creat molts termes amb aquest recurs: satel-lit,
punt de lectura, copia, promotor, llibre, missatge, informacio, etc.; i també la in-
formatica i les noves tecnologies: galeta, pantalla, fitxer, piulada, navegar, etc.

En etapes consolidades d'una materia, a més, els neologismes especialitzats
han de passar un prova més: s’han d’adaptar lingtiisticament als termes que
formen un mateix sistema nocional. No es pot obviar, per exemple, la manera
com ja se solen denominar les malalties, les maquines, els virus, les bactéries,
les parts del cos, etc. La formaci6 per assimilacié amb un terme cohiponim

garanteix 1'Gs i l'acceptacié d’aquesta nova paraula.

2.1.2. La normalitzacié terminologica

Una altra activitat molt important en terminologia, sobretot per a les llengiies
minoritzades com la nostra, és la normalitzacié de termes. El treball en nor-
malitzacié en el marc d’'una llengua té algunes fases comunes amb el treball
terminologic puntual, sobretot les primeres fases d’estudi i documentaci6 del
cas, pero, en canvi, en té d’altres de més especifiques com ara la necessaria
complicitat entre els especialistes i els lingtiistes que s’ha de donar perqueé la

proposta normalitzadora tingui exit.

Seguint Cabré (1992, pag. 418 i 419), la normalitzaci6 terminologica abraca
totes les disciplines especialitzades, tant dominis técnics, cientifics com pro-
fessionals i comercials. Les decisions que es prenen en la normalitzaci6é dels
termes han de tenir en compte factors sociolingiiistics que Cabré concreta en
I'Gs, el medi, la politica lingtiistica, les necessitats dels usuaris; i factors psico-
lingiiistics, perd també parametres lingiiistics, com ara la bona formacio6, la
motivacié morfologica, la derivabilitat, i terminologics, com ara la relacié amb
altres termes afins, la pertinenca a un paradigma determinat. Tot i aixi, no
sempre s’aconsegueix la finalitat proposada perque:

“Només partint d'un bon coneixement de la complexa realitat de les llengiies i d'una
actitud de respecte per les comunitats de parlants, la intervencié adquirira una certa
legitimitat.”

Cabré (1992, pag. 419)

El centre responsable de la normalitzacié terminologica per a la llengua ca-
talana és el TERMCAT. El TERMCAT és el centre oficial de terminologia de
la llengua catalana creat el 1985 per la Generalitat de Catalunya i I'Institut
d’Estudis Catalans, amb personalitat juridica propia, constituit per la Genera-
litat de Catalunya —que hi aporta el financament principal-, I'Institut d’Estudis
Catalans —que hi aporta el paper referencial en la normalitzaci6 terminologi-
ca— i el Consorci per a la Normalitzaci6 Lingtiistica —que assegura la difusi6 en
el territori. El TERMCAT és regit per un Consell de Direccié amb representants

dels ens consorciats. La normalitzaci6é terminologica, és a dir, la fixaci6 de les
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noves propostes terminologiques, necessaries per al desenvolupament del co-
neixement en els diversos ambits d’especialitat, la duu a terme el Consell Su-
pervisor, un organisme col-legiat en que la participaci6é de diversos membres
de I'Institut d’Estudis Catalans i la presidéncia d'un membre de la seva Sec-
ci6 Filologica garanteixen l'encaix adequat d’aquesta tasca amb el conjunt de
I'activitat codificadora en llengua catalana.

Un altre centre de referéncia en terminologia és I'Office québécoise de la lan-
gue francaise (OQLF), que es considera un dels organismes pioners en molts
aspectes de l'activitat terminologica. L’OQLF es va crear el 1961 per promoure
la llengua francesa en el marc de la politica quebequesa en materia lingtiistica
i terminologica. L'Office va crear un dels bancs de dades terminologiques més
complet que existeix, Le grand dictionnaire terminologique, que es va mantenint
de manera continuada i que actualment és de consulta de referéncia quan es
treballa en terminologia. Aquest banc conté més de tres milions de termes en

franceés amb equivalents en angles, i es pot consultar a I’adreca segiient: http://

gdt.oqlf.gouv.qc.ca/

Office québécois
de la langue p
frangaise

e _ , .

Québec Accueil Plan du site Courrier Portail Québec
g g2 . . . A0A
Le grand dictionnaire terminologique (GDT) el
EXPLORATION NOUVEAUTES RECHERCHE
\ 4 [I— C-c-coe 2]
Le GDT en bref Actualité L)) N Préférences de recherche (5
‘ 4
Interrogation

Le GDT est une banque de fiches (® parmi les termes

terminologiques rédigées par I'Office Le Vocabulaire paniatin du vélo propose, (O dans les définitions et les notes

québécois de la langue frangaise ou des pour le catalan, I'espagnol, le galicien,

partenaires de I'Office. Chaque fiche I'talien, le portugais et le roumain, des Terme qui | est égal a $

renseigne sur un concept lié & un domaine équivalents aux termes francais et anglais

d'emploi spécialisé et présente les termes servant & désigner les principaux types de Langue d'interrogation | toutes les langues #

qui le désignent en frangais, en anglais et, vélos, les parties et les piéces qui les.

parfois, dans d'autres langues. ainsi que les ires ou les . -

outils les plus utilisés par les cyclistes. Domaine [Tous les domaines
Consultez-le! Afficher les domaines

Politiques et guides

. Saviez-vous que...
Le travail des terminologues de I'Office est

encadré par des poliiques et des

documents qui guident les choix  bouilli
terminologiques pour le GDT et balisent le noix de lavage
traitement des données présentées sur les citrouille-lanterne
fiches.

Sivous ajoutez un astérisque immédiatement aprés les

gres saisis, le moteur tous les termes qui
commencent par ces caractéres, sans que vous ayez
changer I'opérateurde recherche par défaut TERME QUIESTEGAL.

<] Fese 15

Pantalla d’inici de Le grand dictionnaire terminologique de I'Office québécoise de la langue francaise.

Les fases que tot procés de normalitzaci6 sol seguir son les segiients:

e Proposta (motivacio):
— Interna (servei de consultes o diccionaris)

- Externes (mitjans, universitats, serveis lingiiistics, traductors, etc.)
e TFase d’analisi i establiment del concepte

e Cerca d’equivalents en altres llengiies


http://www.termcat.cat/ca/El_Termcat/
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/
http://gdt.oqlf.gouv.qc.ca/
http://gdt.oqlf.gouv.qc.ca/
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e Recerca d’alternatives denominatives

e Sessions de normalitzacié amb experts

e FElaboraci6 del dossier de normalitzacio

e Llancament de la proposta

e Accions de difusio

e Estudis d'implantaci6

E1 2006 el TERMCAT va editar el volum La normalitzacio terminologica en catala,
en que detalla tot el procés de normalitzacié terminologica que segueixen els
criteris que usen i tots els termes que han estat normalitzats des del 1986 fins
al 2004.

Complementariament es pot consultar en linia el model de dossier de norma-
litzacié que usa el Termcat. També és interessant consultar el dossier de nor-
malitzacié de casos terminologics concrets (el de bullying i de corba i solux,
per exemple), que es reprodueixen en el llibre Recerca terminologica. El dossier
de normalitzacié (2006). A continuacio, reproduim, a tall d’exemple, un breu
extracte de l’acta del Consell Supervisor de normalitzacié del TERMCAT del
terme bullying:


http://www.termcat.cat/ca/El_TERMCAT/Linies_Actuacio/#criteris
http://www.termcat.cat/productes/documents/dossier.doc
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bullying

assetjament escolar m

PSICOLOGIA SOCIAL

es acoso escolar

es bullying

fr bullying

fr harcélement a |'école
fr intimidation

it bullismo

en bullying

en school bullying

Accié de sotmetre un company d'escola a un maltractament fisic o psicologic sistematic i
continuat, el qual pot provocar-li problemes fisics i psicologics.

Criteris aplicats:
S’aprova el terme assetjament escolar com a alternativa a I'anglés bullying pels motius seglients:

- és una forma descriptiva, lingliisticament adequada i transparent des del punt de vista
semantic;

- és coherent amb els termes semanticament relacionats assetjament sexual (forma recollida al
diccionari normatiu) i assetjament psicologic (forma aprovada pel Consell Supervisor a |'acta
nam. 353 com a alternativa a I"anglés mobbing);

-> té Us als mitjans de comunicacié en catala i entre alguns experts per a referir-se al concepte;
- es documenta, analogament, en castella i en francés.

El Consell Supervisor fa notar que tot i que en anglés el terme bullying té un sentit més ampli (no
tan sols es fa servir en el context escolar, sin6 també referit a conductes agressives dins |’exércit,
en |'ambit de les presons o, fins i tot, en |’ambit laboral), en catala s’utilitza basicament referit a
|I"assetjament que es duu a terme en |'entorn escolar, tal com s’explicita a la definicié6 proposada.
Els mateixos experts expliquen que, de fet, a Europa i als Estats Units bullying s'aplica sobretot en
contextos escolars, mentre que als casos d'assetjament laboral se sol aplicar el terme mobbing.

Es descarta I'acceptacié del manlleu, tot i que té un cert Us, perqué es creu que l|’alternativa
proposada pot substituir-lo sense problema en qualsevol context.

Tots els termes normalitzats es publiquen en el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya de manera periodica i també es poden consultar a la NEOLOTECA.

Ara bé, no tots els neologismes terminologics s6n sotmesos a un procés de
normalitzacié regulat. Els casos que solen ser-ne objecte s6n especialment els

segients:

¢ Manlleu o calc com a denominaci6é d'un concepte nou. Ex.: router, snow-

boarding.

e Vacil-lacions ortografiques o morfologiques en la forma que es difon. Ex.:
dofinari o delfinari, aponibilitat o aposabilitat (en dret).

e Coexistencia de diverses denominacions. Ex.: marcador o topall (en odon-

tologia).

e No hi ha denominaci6 en la llengua propia. Ex.: aparcament d’enllag.

e Problemes amb la delimitacié d’alguns conceptes. Ex.: reciclatge, recupera-

cio, reutilitzacio, valoritzacio.

¢ Us de marca comercial. Ex.: Velcro > veta adherent.


http://www.termcat.cat/neoloteca
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2.2. Elaboracié d’una terminografia: treball terminologic
sistematic

A continuacié enfocarem el treball terminologic sistematic que, en contrast
amb el treball puntual, abraca la totalitat dels termes d'una area o subarea te-
matica que sol desembocar en un producte terminografic: vocabulari, glossari,
diccionari, base de dades especialitzats.

Les tasques comunes o basiques d’elaboraci6é d'un producte terminografic, dis-
tribuides dins de les set fases dels diversos meétodes de treball en terminologia

que hem esmentat més amunt, es poden sintetitzar en les segiients:

Fases comunes o basiques d’elaboracié d’'un diccionari especialitzat mo-
nolingiie (amb equivalents)

1) Definicid i delimitaci6 del treball:

e Presentaci6 del tema i adquisicié de coneixement.
¢ Documentacié sobre el tema i sobre recursos afins.
¢ Delimitacié del treball: tema, destinataris, finalitat i dimensions.

¢ Configuraci6 de I'’equip de treball.
2) Preparacio del treball:

e Ampliaci6 i selecci6 de la informacio.
e Estructuraci6 del coneixement.

3) Redacci6 del pla de treball:

e Proposta d'un primer titol del treball.

e Establiment de les caracteristiques del treball que sol incloure una maqueta
d’entrada.

e Seleccio dels recursos logistics, tecnologics i humans.

e Organitzaci6 de 'equip de treball.

e Establiment del calendari.

4) Elaboraci6 de la terminologia:

e Seleccio de la documentaci6 definitiva.

e Confecci6 del corpus de treball.

e Elaboraci6 de l'arbre de camp del treball.

e Exploraci6 del corpus de treball.

¢ Buidatge terminologic.

e Selecci6 de les unitats que formaran part del treball.
e Disseny de la base de dades terminologiques.

e FElaboraci6 de fitxes terminologiques.
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5) Supervisio del treball:

e Analisi i revisi6 del fitxer terminologic.
e Complecio dels registres de la fitxa terminologica.
e Resoluci6 de casos problematics.

6) Edicio del treball:

e Elaboraci6 dels textos que acompanyen el treball (proleg, guia d’as, index,
bibliografia, etc.).

e Magquetacio.

e Edici6.

7) Seguiment:

e Control de 1'Gs dels termes.
e Control de 1'as del diccionari.

Alguns investigadors o alguns organismes estableixen variacions d’aquest es-
quema. Aixi, per exemple, el centre oficial de terminologia per a la llengua
catalana, el TERMCAT, va publicar I’any 1990 una guia titulada Metodologia del
treball terminologic, que recull les fases de treball d'un diccionari especialitzat,
que enumerem a continuacié. Algunes d’aquestes fases son molt coincidents
amb les que hem llistat anteriorment, mentre que d’altres, en canvi, s’allunyen
de l’esquema proposat perque s’adapten al context sociolingtiistic determinat
en que se situa el treball, que respon a la voluntat normalitzadora del centre:

1. Preparacio del treball

1.1. Eleccié i analisi de 'area

1.2. Estructuracio6 de l'area i delimitacié conceptual
1.3. Fixaci6 dels objectius i pla de treball

2. Elaboracié6 del treball

2.1. Buidatge
2.2. Fitxes terminologiques

3. Ordenacio i presentacio del treball

4. Revisi6 i normalitzacid

4.1. Normalitzaci6é conceptual

4.2. Normalitzacié formal
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Més recentment el TERMCAT ha editat una altra obra on estableix el meétode
que segueix per elaborar diccionaris especialitzats —El diccionari terminologic—,
que és fruit de ’experiéncia d’aquest centre en la creaci6 i la supervisio de dic-
cionaris terminologics. L'obra anterior es basava en la Metodologia de la recerca
terminologica d’Auger i Rousseau (1987, traduida i adaptada per Cabré), i per
tant tenia molts punts coincidents amb la metodologia quebequesa i tractava
tant el treball sistematic en terminologia com el puntual. Aquesta segona obra,
en canvi, es dedica només al treball sistematic i aprofundeix en el tema seguint
les directrius internes del centre a 1’hora d’elaborar un diccionari especialitzat.

Si mirem, doncs, aquesta darrera obra metodologica del TERMCAT, veurem
que estableix les segiients fases d’elaboracié d'un diccionari terminologic:

1. Preparaci6 del diccionari:

a) Establiment de la motivacio i els objectius

b) Establiment dels destinataris

c) Establiment de les caracteristiques del diccionari
d) Recerca documental i institucional

e) Constitucio6 de I'equip de treball

f) Tria de I’eina de gestio

g) Planificacio

2. Elaboraci6 del diccionari:

a) Constitucié del corpus

b) Buidatge del corpus

¢) Revisi6 del buidatge

d) Compleci6 de les dades

3. Revisi6 del cos del diccionari:

a) Revisi6 tematica

b) Revisi6 alfabética

c) Estudis dels termes que requereixen una atencio especial
d) Revisi6 dels indexs d’equivaleéncia

4.Elaboracio6 de les parts complementaries

5. Edicié

6. Difusio

Fins ara hem partit del suposit que estavem elaborant un diccionari especia-

litzat monolingiie o monolingiie amb equivaleéncies, pero en certes ocasions

els treballs poden ser bilingties o trilingiies. Rondeau ja va distingir entre les
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fases del treball per al treball tematic amb una llengua o per al treball tematic
bilingiie. D’acord amb aquest autor (Rondeau, 1981, pag. 70-77) les etapes que
generalment se segueixen en terminografia monolingiie son les seglients:

1) Selecci6 del domini i de la llengua de treball

2) Primera delimitacié del subdomini

3) Consulta dels especialistes

4) Recollida d’informacié

5) Establiment de l’arbre de camp

6) Expansi6 de la representaci6 arborescent del domini escollit
7) Establiment dels limits de la recerca terminologica

8) Buidatge i classificacié dels termes

9) Verificacio i classificacié de les parelles nocié/denominaci6
10) Presentaci6 de les dades terminologiques

En els treballs amb més d'una llengua, Rondeau va remarcar que calia fer
aquestes deu etapes en cada una de les llengiies per separat i després afegir una
onzena etapa dedicada a l'estudi diferencial, una dotzena de dedicada a fer
propostes neologiques, en els casos que convingui, i acabar amb la presentaci6

de les dades terminologiques conjuntes.

2.2.1. Fases condicionants del treball terminologic

Una de les primeres activitats que cal fer quan ens proposem fer un treball
és definir-lo. Com ja hem dit abans, la fase de definicié d'un projecte termi-
nografic comporta prendre decisions que condicionaran tota l’elaboraci6 del
treball. Les primeres decisions que s’han de prendre s6n en relacié amb 1’ambit
de coneixement, el tema, el punt de vista i l’'organisme o la persona que pro-
mociona o encarrega el treball.

Una vegada conegudes aquestes premisses, podem iniciar la concreci6 del tre-
ball. Per fer-ho, haurem de prendre més decisions que ens condicionaran tota
la resta de 1'obra. Segurament que les més decisives de tot el treball sén les
quatre seglients:

1) La definici6 de 'activitat professional en la qual s’ha d’utilitzar prototipi-

cament l'aplicacié.

2) La definicio dels usuaris prototipics, que son les persones que solen realitzar
I'activitat o activitats seleccionades.

Decidits aquests dos primers parametres, ens plantejarem quin tipus de treball

concret volem dur a terme en relacié amb:

3) El valor de les unitats seleccionades.
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4) Les llengties del treball.

Pel que fa al valor de les unitats seleccionades, ens hem de plantejar si sera un
diccionari descriptiu o un diccionari que orientara 1'is o un diccionari norma-
litzat o amb voluntat prescriptiva.

Recordem que un diccionari és descriptiu si es limita a recollir les unitats ter-
minologiques que troba en els textos dels especialistes i professionals. En can-
vi, és un diccionari prescriptiu o orientat a 1'is si inclou les unitats conside-
rades correctes o normalitzades, amb la finalitat de guiar o d’influenciar 1'Gs
lingtiistic. A més, pot tenir una funcié correctiva si assenyala explicitament
les unitats que s’han d'utilitzar i les que cal evitar. En aquests darrers casos els
contextos socioculturals en els quals es desenvolupen els treballs condicionen
molt el procés i el producte final. No persegueix el mateix un treball que es
plantegi en el marc de l'estandarditzacio internacional de diverses llengiies
que en el marc de I'’harmonitzaci6é cultural d'una llengua.

Un exemple d'un banc de dades amb voluntat normalitzadora correctiva en un marc
d’harmonitzacié cultural és la NEOLOTECA, un recurs que ofereix el TERMCAT que conté
tots els neologismes tecnics i cientifics normalitzats en catala pel seu Consell Supervisor,
amb la definici6 i les equivaléncies en altres llengiies. Les denominacions que porten la
marca (*) sén formes desestimades pel Consell Supervisor que faciliten 1’accés als termes
normalitzats i un camp en queé es pot consignar si es tracta d’un terme principal recoma-
nat o d'un terme complementari no tan recomanat o d'un terme rebutjat. En la pantalla
que hem capturat la unitat crema-roba utilitzada en textos de protecci6 civil apareix mar-
cada amb (*) i, per tant, aixo significa que ha estat desestimada. En lloc seu, es proposa
el terme normalitzat a frec de roba.

Text de la consulta Uengua
Totes o) Corcar

Cerca avangaca

[ Presentacic | Neoloteca | Descarregar ia darrera actualitzacs |

Accia atasite @ Acoistemite O Noves ncomporacens Cataid | Castelld | Francbs | Alomany | Angids | Lis
QB CDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
Bustia de suggeriments
[ 1 E3 67 Seglent

© aboca de cand <Proteccit civit: Policia>
@ acrema-roba (*)

afrec de roba, ad)

5 8 quemaropa

<Protecci6 civit: Policia>

Dit dun tret disparat a una distancia de la pell Inferior o igual a fabast de la flama que surt del cand, que no sol
superar els 30 cm, | que produelx tatuatge amb cremades.

Formes desestimades
a crema-oba, ad)

© a curta distancia <Proteccid civil: Policia>
© a encerclada (*) <informatica>
© afrec de roba <Protecci6 chvi: Policia>

© al'unison <Esports > Esports d’hivern > Patinatge sobre gel > Patinatge artistic> , <Esports > Patinatge
sobre rodes > Patinatge artissc>

© allarga distancia <Proteccid civil: Policia>
& a peu de fabrica <Economia > Comerg > Comerg intemacional>
© aportell <Construccio>

© arebuf <Espons > Ciclsme> , <Esports > Esports de motor>

El2 3 .. o7 segient

Quant al darrer parametre sobre les llengiies del treball, també cal fer-hi un
apunt ja que no s’hauria de confondre el nombre de llengiies que inclou un
treball terminografic amb els tipus de treball que es realitza en relaci6 amb
les llengities. Segons el criteri del nombre de llengiies que un treball inclou
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podem distingir treballs monolingiies, bilingties, trilingties, etc. Pel criteri del
procés de treball seguit, distingim entre treballs monolingiies, monolingiies
amb equivaléncies, bilingiies o multilingiies, segons si totes les fases del treball
s’han realitzat en una llengua o paral-lelament en cada una de les llengiies
previstes en el treball. En aquest sentit el més habitual és que la gran majoria
de treballs terminografics siguin monolingiies amb equivaléncies, perque el
treball nuclear s’ha fet en una llengua i s’"han cercat els equivalents en la resta
de les llengiies.

Aquestes quatre decisions condicionen directament el tipus de treball
que es realitzara. De manera que el nombre d’entrades, I’ordre, les in-
formacions gramaticals, semantiques, pragmatiques i culturals sobre les
entrades que incloura el treball, com també qiiestions més editorials
com el suport en el qual s’editara el treball, dependran (o haurien de
dependre) d’aquests primers parametres.

Una vegada preses aquestes quatre qiliestions, podem comencar a plante-
jar-nos, doncs, quines informacions contindra el treball. En aquest cas és ttil
fer servir plantilles amb informacions possibles que orientin la definicié del
treball. En relaci6 amb la microestructura del treball, per exemple, podem
construir una plantilla amb les segiients informacions que tingui com a finali-
tat facilitar la seleccio de la informaci6 pertinent, de manera que caldra esco-
llir quines d’aquestes informacions formarien part d'una entrada per al treball
que elaborem:

1) Variants denominatives
2) Informaci6é morfologica:
e (Categoria gramatical

e Etimologia

e Morfemes o formants que integren la unitat
3) Informaci6 fonetica:

e Transcripci6 fonetica
4) Informacié semantica:

e Context d'as

e Definici6

e Il-lustracio

e Exemples

e Relacions conceptuals
e Variants conceptuals
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e Sinonims

5) Informacié sintactica:

¢ Exemples
e Context d'ts
e Restriccions sintactiques

6) Informaci6 pragmaticocultural

2.2.2. Algunes qiiestions metodologiques que sorgeixen quan
elaborem un treball terminografic

L'elaboraci6 d'un treball terminografic, com hem assenyalat, és un procés llarg
que segueix unes determinades fases. A cada fase cal realitzar diverses activi-
tats i en cada activitat se'ns plantegen dubtes i qiiestions. A continuaci6, hem
seleccionat alguns punts que poden ser conflictius quan construim un treball

terminografic.

a) El nom del nostre treball: diccionari, glossari, vocabulari?

En l'elaboracié d’un treball terminografic ens caldra decidir el nom de 1'obra
final. Haurem de triar, d’entrada, entre diccionari, vocabulari, glossari, lexic o
terminologia. Tot i que aquesta dltima denominacié no se sol usar gaire perque
pot ser ambigua i no sempre fa referéncia a una llista de termes. Entre les
restants sembla, pel que diuen els diccionaris i les normes internacionals, que
el diccionari sempre duu definicio, que el vocabulari a vegades i que el Ieéxic
i el glossari mai. Pero, la diferéncia entre aquests termes, a la practica, no és
només metodologica, siné que sembla condicionada per unes altres lleis més
poderoses: les lleis del mercat.

Comentem aquest aspecte perqueé 'usuari sovint se sent desorientat quan con-
sulta aquest tipus d’obres en una biblioteca; es troba que hi ha moltes obres
que no inclouen definicié i s’intitulen diccionaris o vocabularis, i que a més
son molt sectorials i, per tant, s’haurien d’intitular lexics. Des d’'un punt de
vista psicocognitiu, pero, el parlant percep el diccionari com una obra més
completa i aprofundida. Aixi, a la practica domina el mot diccionari per sobre
dels altres, independentment de la informaci6 que ofereixi.

A vegades el nombre dels termes que inclouen aquests treballs també en con-
diciona el titol, perque terminologies que no passin dels dos-cents cinquanta

mots rarament s’intitulen diccionaris o vocabularis.

Per exemple, al Servei Lingiiistic de la Universitat de les Illes Balears tenen una col-leccié
de terminologies universitaries que recullen lexics especialitzats basics de materies uni-
versitaries que inclouen a I’entorn dels cent termes. Reproduim el corresponent a la Ter-
minologia de genetica dels Estudis de Biologia:


http://slg.uib.cat/digitalAssets/196/196262_TU_Gen__tica_5.pdf
http://slg.uib.cat/digitalAssets/196/196262_TU_Gen__tica_5.pdf
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Gabinet de
Terminologia

CATAIA_|_CASTELIA ANGLES CASTELIA ANGLES CATALA | CASTELIA ANGLES

El Gabinet de Terminologia us presenta aquesta
cobleccid de Terminologies  Universitiries en
format redun per als estudiants. Contenen a
terminologia basica d"assignatures de determinats

rme
catali, amb les equivaléncies en castell i angles al
costal. Cada terme esti numerat per poder facilitar-
ne la cerca a partir dels indexs castelld i angles.
Sindica la categoria gramatical de tots els termes,
represetada amb les abreviacions segilents:

m— substantn maseul
f—» substantis femeni
0 — substant

pla— st
adj = agec
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En canvi, treballs que tampoc no duen definici6, perd que inclouen moltes
més unitats, poden denominar-se vocabulari.

Aquest és el criteri que segueix el Servei de Llengiies de la Universitat de Barcelona, com
podem veure amb "exemple segiient, corresponent al Vocabulari del dret, que esta con-
figurat per gairebé sis mil entrades sense definicio:

2 2
72 accié de dret estricte f 52 306 piblica f 112 acomiadament coblectiu m 130 acord de cooperacié m
€5 3caén de derecho estricto f & piblca €5 despido colectivo m uerds de cooperacién m
73 accié de nul-itat £ 53 accié raal f 113 acomiadament disciphinari m | 131 acord de seu m
€5 acosn de nulidad £ €5 acciin rasl £ €5 despido dacilinario m €5 acuerds de sede m
74 aceié de peticis d'hersncia £ 94 accid redhibitéria © 14 m | 132 acord m
5 3coin de peticion de herencia £ €5 accidn redhibitoria £ €5 despido m €s -
75 accié de petifié de Nurament 95 accid reivindicatoria £ s m | 133 acord
by €5 accion renndicatoria £ €S despido improcedente m €5 acuerdo intarconfederal m
€5 acoin de peticién de entrags
o lagado f % pcaid rescissonaf 116 acomiadament nul m 134 acord internacional m
cién rescisonia €5 despido nulo m veg. tractat intemacional
76 accd do recsbrar a possascié
oén de recobear la posesién f | %7 2048 raveemeniaf 117 acomiadament objectiu m 133 acord interprofessional m
veg. acomiadament per Couses €5 acuerds interprofesional m
77 accié de reemborsament £ 98 accié sindical f objectives
€5 3coén de resmbokso yeirropo i 136 acord marc m
ke 118 acomiadament per causes = o
78 accé de regrés £ 9 accié social £ “hjactives NOTAI S 5 traca d'un acord marc scbre
i de regreso F €5 accon social £ :‘;} Compl. acomisdament un cenveni s ot ancemenar,
e . convent col lecou
79 accié declarativa f 100 accé toria P i dacylde
5 sccén declarstive £ sin. compl. acaé indirecta por causas objetivaz
o o arectn £, socim 137 acord mixt [t acords mixtox
119 acomiadamant procedent m "
90 accié diracts £ subrogatoris £ © mixts] m
€5 accién directa £ €S despdo procedente m 25" scuerda mixto m
101 accié it
81 accié ficticia £ ES accibn it f 420 acomiadar vt 138 acord previ de valoracié m
‘ sin. compl. despatxar v tr £5 scuerdo prewo de valoracén m
100 sectoniote wF sin. compl. donar comiat foc v
82 aceié hipotaciria f €5 accionista m/F despadev i 139 acord social m
€5 acuerdo socal m
€5 accén hipotecaria f I 121 acomindat -ada o
83 accié indirecta £ veg. impost especl o “_‘zv:""“"‘: -ada o 140 acreditacis £
veg. accid subrogatiria 4 €5 acreditacién F
104 acensador -2 m/F
54 accié noxal £ €5 acensusdor -2 m/f 122 acompte m 141 mraixement m
veg bustreta
€5 acoén noxal £ 208 acaamt-adend ES acreamients m
23 aconfassional
85 accié pauliana £ e Y fl-yeeorreety A 12 acat
€5 acoén pavlians £ 106 sclariment » €5 acta
96 accié pel fet £ 15 aclaracin £ N rem 143 acta amb acord f
€5 accén por ol hacho £ 107 meltida I €5 acta con ascuerdo £
87 accié parsonal £ ves. scoliment €5 acuerds administrative m 144 acts d'adhesis
€5 accén persenal £ 208 acelider o mF €5 acta de adhesiée f
ogedor 126 acord collactiu m
8 accié popular / = ol €5 acuerds colective m 145 acta dinfraceié £
ES accién popular f 109 acolliment m €S acta de infraccién £
sin. compl. acallida f 127 acord comarcial m X X
# accié posmiva f €S acogida f, acogimients m €5 acuardo comarcial m 146 acta dinspeccis
cién positiva f €5 acta de inspecciée f
£10 acollit -ida m// 128 acord conclés da manara
30 accié preferent f €5 acogido -da mvF simplificada m 147 acta de conciliacié
3coén preferente F £5 acumdo an forma simpliicads m €5 acta on £
111 acomiadament m
91 accié protectora f sin. compl. comiat m 129 acord d'associacié m 149 acta de conformitat ¢
€5 3coén protectora £ €5 despido m €5 acuardo de asociacién m €5 acta de conformidad F

Com assenyala Cabré (1992, pag. 307), alguns organismes, com 1'Office qué-
bécoise de la langue francaise, disposen d'un vocabulari estandarditzat de la
terminologia que fixa una classificacié dels tipus de treballs i indirectament
estableix les diverses possibilitats d’intitular un treball:


http://www.ub.edu/enllaca/directori.php?branca=497
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/19185/6/vocabulari-dret.pdf
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¢ Diccionari terminologic: diccionari que presenta la terminologia d’un o més dominis
tematics.

e Vocabulari: inventari dels termes d’un domini tematic, que descriu les nocions desig-
nades per aquests termes a través de definicions o il-lustracions.

e Leéxic: inventari de termes, acompanyats dels seus equivalents en una o diverses altres
llengties, que no duu definicions.

* Glossari: repertori que defineix o explica termes antics, rars o poc coneguts.

e Diccionari: repertori d'unitats lexiques que conté informacions de naturalesa seman-
tica, nocional, referencial, gramatical o fonetica.

b) Que és i per que és necessari un arbre conceptual?

Una de les eines metodologiques més utils a I’hora d’elaborar un treball ter-
minografic és 1’estructura conceptual del treball o arbre de camp. L'arbre de
camp és una estructuracié jerarquica per classificar els termes que contindra
I'obra que s’elabora, de manera que cada una de les unitats terminologiques

es pugui col-locar sota d’'una (i només una) branca d’aquesta estructura.

Cal tenir present que es poden elaborar tants arbres de camp com treballs
terminografics es facin i a la vegada no hi ha cap arbre de camp idéntic. L’arbre
de camp és una estructura dinamica que al llarg del procés d’elaboracié d'un
treball terminografic es va modificant.

Les finalitats de I’arbre de camp s6n mdultiples, perd en podem destacar dues
que considerem les més nuclears. D’'una banda, 'arbre de camp permet saber
si la nomenclatura del treball és completa i esta equilibrada conceptualment;
és a dir, si un nus del coneixement no esta més desenvolupat i representat
que un altre. I de l'altra, I'arbre de camp és una guia per a 1’elaboracié de les
definicions. Per exemple, tots els termes d'una branca o d'una subbranca de
I'arbre de camp solen compartir les plantilles de definicio (els mateixos des-
criptors i els mateixos parametres definitoris). Aixi, tots els tipus d’ordre (ordre
compost, ordre corinti, ordre doric, ordre jonic, etc.) en el Diccionari d’arqueologia
(2002) de Garcia Petit i altres, per exemple, comencen definint-se amb el terme
hiperonimic ordrearquitectonic i a continuacio es fa referencia a uns parametres

determinats, que en aquest cas sén ’época i I’element caracteritzador:
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“ordre compost m
Ordre arquitectonic roma caracteritzat per una combinaci6 d’elements jonics i corintis.
ordre corinti m

Ordre arquitectonic classic caracteritzat per una columna de capitell decorat amb fulles
d’acant.

ordre doric m
Ordre arquitectonic classic caracteritzat per una columna sense base de capitell senzill.
ordre jonic m

Ordre arquitectonic classic caracteritzat per una columna de capitell decorat amb dues
volutes.”

Els arbres de camp segiients corresponen al Vocabulari d’infermeria i al Vocabu-

lari de didactica de ’educacié musical editats per la Universitat de Barcelona:
Vocabulari d’infermeria

Arbre de camp

1. Organitzaci6 del treball i deontologia

2. Atenci6 a la persona

2.1. Atenci6 ginecologica

2.2. Atenci6é maternoinfantil

2.3. Atenci6 a la infancia i I'adolescéncia

2.4. Atenci6 gerontologica i geriatrica

2.5. Atenci6 per a discapacitacions fisiques i mentals

2.6. Atenci6 domiciliaria

2.7. Atenci6 psicosocial, de la salut mental, psiquiatrica i dol
2.8. Terapies complementaries

2.9. Assisténcia social

3. Atenci6 a la familia

4. Atenci6 a la comunitat

5. Diagnosi

Vocabulari de didactica de l'educacié musical

Arbre de camp

1. Llenguatge musical

1.1. El so
1.2. El ritme


http://www.ub.edu/enllaca/directori.php?branca=497
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1.3. I’harmonia
1.4. La melodia
1.5. La forma

2. Habilitats

2.1. Habilitat vocal

2.2. Habilitat auditiva

2.3. Habilitat instrumental
2.4. Habilitat directiva
2.5. Expressio corporal
2.6. Habilitat tecnologica

3. Interpretaci6

4. Didactica i metodologia

4.1. Recursos
4.2. Métodes

Com podem observar dels exemples anteriors, els arbres de camp se solen re-
presentar en un diagrama que sol ser arbori. Els arbres de camp no sén facils
d’elaborar ni tampoc hi ha lleis generals de com cal fer-los. S6n molts els pa-
rametres que en condicionen la construcci6. Tanmateix, com també comenta
Cabré (1992, pag. 281), podem tenir en compte que un arbre de camp hauria
d’abracar tot el camp de recerca, hauria de contenir totes les branques estruc-
turades del sector que es vol cobrir amb el treball, no hauria d’incloure blocs
no pertinents, hauria d’estar estructurat de tal manera que el mateix terme no
es pugui assignar a més d'una branca i no hauria d’incloure blocs conceptu-
als no productius, és a dir que no desemboquin en un conjunt d'unitats ter-
minologiques del treball. En ’elaboraci6 de 1’arbre de camp, molt sovint, hi
intervenen especialistes en la materia que poden ajudar o guiar l’estructuraci6
conceptual. I, finalment, cal tenir en compte que I’arbre de camp no és un ins-

trument estatic siné que s’anira elaborant i reelaborat al llarg de tot el treball.

c) Com s’ha de configurar i com s’ha d’explorar un corpus textual?

Com explicavem en el primer bloc sobre els principis metodologics, tots els
termes tenen una font real, ja sigui una font escrita o una font oral. Comen-
tavem més amunt també que 1'habitat natural de les unitats terminologiques
son els textos. Consegiientment, cal cercar els termes que formaran part d'un
treball en textos especialitzats (orals o escrits). Per aix0, la terminografia mo-
derna (i també la lexicografia) treballen amb corpus, és a dir, amb conjunts de

textos en suport digital.



CC-BY-NC-ND e PID_00194607 54 Les aplicacions terminoldgiques

A I'hora de configurar un corpus textual especialitzat cal tenir en compte di-
versos criteris en relacié amb els textos que seleccionem. Cabré (1999, pag.
281) sintetitza aquests parametres en els {tems seglients:

e La llengua original en que ha estat redactada 'obra, és a dir, si es tracta
d’una obra original o d'una traducci6.

e ['autoritat de l'autor (si és una figura de prestigi reconegut).

e La data de publicacio (si es tracta d’'una obra prou actual).

e Els destinataris de 1’obra (si esta destinada a un public especialitzat).

e [’ambit geografic al qual s’adreca.

¢ FElnom de l'editorial (si es tracta d'una editorial prestigiosa).

En arees del coneixement en queé no hi ha una tradici6 escrita, per exemple en
dominis exclusivament professionals o en llengiies sense escriptura, el treball
de cerca i selecci6é de termes ha de partir a la forca de textos orals. Els instru-
ments metodologics per treballar a partir de corpus orals en terminologia estan
encara molt poc desenvolupats. Un exemple de treball en qué es va treballar
amb un corpus de dades oral és la tesi doctoral de Maria Garcia Antufia (2011),
de la Universitat de Cadis, titulada La variacion especializada: caracterizacion
terminoldgica del 1éxico especifico de la piel. En aquest cas, per poder fer un dic-
cionari sobre marroquineria, 1'inica via era partir d’'un corpus oral i adaptar
el metode terminografic al treball amb dades orals.

Tradicionalment, els textos s’analitzaven manualment, i tant els buidatges
com la cerca d’'informacié complementaria eren recerques manuals que reque-
rien moltes hores de feina. Actualment, pero, la manera com s’exploren els
corpus textuals amb la finalitat de cercar-hi les unitats terminologiques o tam-
bé de trobar-hi informacio, sintactica, semantica o pragmatica, sobre els ter-
mes, és a través de recursos tecnologics. Diversos programes informatics aju-
den la persona que elabora un treball terminologic a desconstruir la informa-
ci6 que contenen els textos d'un corpus.

Les principals eines d’ajuda al treball terminologic son els extractors de termi-
nologia que faciliten el buidatge i la selecci6 de les unitats terminologiques
d'un text. Perd també son ttils eines més simples de base estadistica que per-
meten extreure n-grames (és a dir, segments que coocorren), concordances,
freqiiencies d'unitats, etc. Tots aquests programes sén de gran ajuda a 1’hora
d’analitzar i cercar informacié d'un corpus de manera rapida i, a vegades, des
d’altres punts de vista que no sempre coincideixen en una aproximacié ma-
nual a les dades. Més endavant, en ’apartat 2.5, tractarem amb més detall el

funcionament d’algunes d’aquestes eines.
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d) Quin és el principal problema que planteja la fase de buidatge termi-
nologic?

El reconeixement de les unitats terminologiques d'un text especialitzat, cone-
gut com a buidatge terminologic, es considera una de les fases basiques de qual-
sevol treball en el qual es requereixi terminologia. Pero si bé és una tasca cen-
tral, al mateix temps no és una tasca gens simple, sindé que requereix molt
temps —sobretot quan es manipulen volums d’informacié importants— i rigor
en l'aplicaci6 de criteris de reconeixement. A la practica, sobretot si se segueix
un procediment manual, existeix el risc de convertir-se en una feina poc siste-
matica, subjectiva i, per consegiient, els resultats poden ser heterogenis i fins
i tot no gaire utils.

Diverses proves experimentals (Estopa, 1999, i Estopa i altres, 2006) mostren
que si donem un mateix text a diverses persones amb un mateix perfil acade-
mic o professional, tot i que definim uns criteris de reconeixement concisos,
realitzen uns buidatges terminologics substancialment diferents. Aquest fet
es va poder comprovar empiricament en un experiment realitzat per estudi-
ants del doctorat de Ciéncies del Llenguatge i Lingiiistica Aplicada de 1'Institut
Universitari de Lingtiistica Aplicada de la Universitat Pompeu Fabra, del curs
2004-2005. Partint de la idea que son els especialistes en una materia les per-
sones que reconeixen més bé els termes de la seva especialitat, la prova va
consistir a proporcionar un text especialitzat de 'area del dret administratiu
a una poblaci6 de 24 professors de la Facultat de Dret de la Universitat Pom-
peu Fabra, als quals es va demanar que marquessin clarament les paraules (o
grups de paraules) que vehiculaven un coneixement especialitzat. La llengua
de treball va ser el castella. Els resultats dels buidatges d’aquests especialistes
van ser sorprenentment diversos, no tant pel reconeixement de nuclis de co-
neixement especialitzat, com sobretot a I'hora de delimitar precisament una
unitat terminologica. Per exemplificar aquesta heterogeneitat dels buidatges
manuals fets pels especialistes en dret, comentarem el primer paragraf del text
objecte de buidatge, que estava constituit per 91 ocurréncies (tokens, és a dir

unitats entre blancs) i que reproduim a continuacio:

Titulo VII. De la revisién de los actos en via administrativa
Capitulo I. Revisién de oficio
Articulo 102. Revisién de disposiciones y actos nulos

1. Las Administraciones Puablicas, en cualquier momento, por iniciativa propia o a solici-
tud de interesado, y previo dictamen favorable del Consejo de Estado u 6rgano consulti-
vo equivalente de la Comunidad Auténoma, si lo hubiere, declararan de oficio la nulidad
de los actos administrativos que hayan puesto fin a la via administrativa o que no hayan
sido recurridos en plazo, en los supuestos previstos en el articulo 62.1.

En les primeres linies podem tenir dubtes com ara si el segment revisidn de los
actos en via administrativa és un terme, o bé si només soén termes les unitats
actos o actos en via administrativa; o potser decidim que revision de los actos en
via administrativa no és una unitat terminologica, sin6 col-locacional, i que
en canvi si que podrien ser termes els segments revision de disposiciones y actos
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nulos o revision de oficio. Probablement, un lingtista diria que dels segments
proposats en qué apareix el mot revision, només 1'altim, revision de oficio, és una
unitat terminologica. Elements cognitius i també lingtiistics —d’estructura (en
el primer hi ha un sintagma preposicional determinat i en el segon el sintagma
preposicional és plural) i de paradigma (tenim en la mateixa area de coneixe-
ment altres unitats terminologiques en queé de oficio permet categoritzar una
unitat com ara abogado de oficio)- avalen la resposta linguisticocognitiva.La
mitjana de candidats identificats per cada especialista en aquest primer para-
graf va ser de 10,17 unitats, encara que el total d'unitats distintes identificades
global va ser de 54. La diferéncia entre el total d'unitats i la mitjana és consi-
derable, cosa que ens indica que la diversitat dels buidatges és alta.

I la diversitat la trobem, doncs, especialment en la delimitacié d’una unitat,
de tal manera que hi ha molts casos en qué coexisteixen quatre variants que
responen al mateix nucli cognitiu. Vegem-ne dos exemples: dels segments cog-
nitius segiients, els especialistes en van proposar talls diferents (entre paren-

tesis hem indicat el nombre de persones que van seleccionar cada segment):

previo dictamen favorable del Consejo de Estado u 6rgano consultivo equivalente
de la Comunidad Autonoma

dictamen (1) / previo (2) / previo dictamen (3) / dictamen favorable (4) / previo dictamen
favorable (5) / previo dictamen favorable del Consejo de Estado (6) / Consejo de Estado u
6rgano consultivo equivalente (7) / 6érgano (8) / consultivo (9) / 6rgano consultivo (10) /
6rgano consultivo equivalente (11) / Auténoma (12)

por iniciativa propia o a solicitud de interesado

iniciativa (1) / por iniciativa propia o a solicitud de interesado (2) / iniciativa propia (3) /
interesado (4) / a solicitud (5) / a solicitud de (6) / solicitud (7) / solicitud de interesado (8)

Aquests resultats avalen les idees que a) l'especialista no sempre és ni
I"inic ni el professional més adequat per fer un buidatge, i que b) els
buidatges d’unitats terminologiques suposen un problema, sobretot en
la delimitaci6 exacta de la unitat. Peces com els adjectius (especialment
els adjectius qualificatius), els adverbis, els noms deverbals i certs sin-
tagmes preposicionals dificulten la decisi6 de si formen part o no d’'una

unitat terminologica.

La detecci6 i delimitacié dels termes que apareixen en un text requereix un
coneixement profund de la materia, i per aixo els especialistes son les perso-
nes, en un principi, més adients per fer-ho. Pero tot i que 'especialista en la
materia pot ajudar a detectar i a seleccionar les unitats terminologiques, l’arbre
de camp també sera un filtre. La col-locacié de cada un dels termes en una de
les branques de 1'arbre de camp assegura que s’esta fent un buidatge que co-
breix tota l’area planificada. Finalment, cal tenir en compte que la pertinéncia
dels termes no és objectiva, siné que depen de factors com els objectius i els
destinataris prototipics a qui va destinat el treball.
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e) Quines son les informacions basiques d’una entrada terminologica?

La informacié minima que ha de contenir una entrada terminologica, que pot
correspondre a camps en la fitxa terminologica, és la categoria gramatical i la
font d'un terme.

Tot i aixi, la fitxa terminologica hauria de ser modelable en el sentit que per-
metés configurar ’entrada que correspongués més adequadament a les neces-
sitats d’un usuari. La llista segiient pot guiar la selecci6 dels camps més ade-
quats:

1) Informacions foneétiques:

e Transcripcio fonetica

2) Informacions morfologiques:
e (Categoria gramatical

e Afixos

e Formants

e Familia de paraules

3) Remissions o referéncies creuades:
e Sinonims

e Antonims

e Altres relacions conceptuals
e Unitats relacionades tematicament
4) Informacions sintactiques:

¢ Col-locacions

e Unitats fraseologiques

¢ Contextos

e Exemples

5) Informacions semantiques:

e Definicio

e Contextos definitoris

e Exemples

6) Informacions pragmatiques:

e Marca de normalitzaci6

e Relaci6 amb l'arbre de camp
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e Marca de variaci6 lingtiistica

7) Informacié6 enciclopédica o cultural:
e Etimologia

8) Altres:

e [l-lustracions
e TFotografies
e Simbols

Per a cada projecte, doncs, caldra decidir quins d’aquests camps sén els més
adequats. L'adequaci6 recordem que sempre va lligada a les necessitats termi-
nologiques reals que tinguin els seus usuaris potencials.

f) Quina sol ser 'estructura general d’un treball terminografic?

Les parts d'un treball terminografic son diverses i es diferencien de les parts
del diccionari de llengua general. Es considera que les parts més habituals s6n
les que hem marcat amb negreta i que, en canvi, les que estan entre parentesis

sOn parts que depenen del tipus i del tema del diccionari:

e Presentaci6

¢ Introducci6

¢ Arbre de camp

e Taula d’abreviacions
e (Taula de simbols)

¢ Cos del diccionari

o indexs per llengiies

e (Index d'il-lustracions)
e Bibliografia

e Annexos com ara classificacions estandarditzades

El cos del diccionari és la part nuclear del treball. Aquesta part pot seguir una
ordenacio alfabetica o una ordenaci6 sistematica, tot i que dins de cada sistema
sol seguir també una ordenaci6 alfabética. En terminologia, qualsevol unitat
terminologica, ja sigui monolexica o polilexica sol tenir una entrada propia.
Diversos manuals, i fins i tot normes internacionals, expliciten els criteris que

regeix la macroestructura d'un diccionari terminologic.

En canvi, en els diccionaris en suport digital no hi ha una estructura tan fixada,
com es remarca en la monografia El diccionari terminologic del TERMCAT (2011,

pag. 37):
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“[...] dificilment es poden establir criteris, ja que les diverses parts de 1’estructura es dis-
tribueixen per 'espai de la pantalla i no seqiiencialment, com succeeix en 1'edicié en
paper, i, a més, sovint es tracta de simples enllacos que, en obrir-se, ocupen la pantalla
sencera. El grau de llibertat en la disposici6 de les parts, doncs, és molt gran.”

2.3. Competencies necessaries per treballar en terminografia

Per treballar en I’elaboraci6 d'un diccionari especialitzat cal dominar una serie

de competéncies formatives:

¢ Competéncia cognitiva: coneixement de I’ambit especialitzat objecte del
treball (especialistes). Sense coneixer una materia, per exemple, no sem-
bla possible que es pugui identificar i definir la terminologia, ni tampoc
estructurar-la.

e Competencia lingiiistica: coneixement sobre la llengua o les llengiies de
treball. Cal coneixer la llengua dels textos que es buiden per poder identi-
ficar i sobretot delimitar els termes. A més, els coneixements gramaticals
d'una llengua ajuden a I’hora de delimitar les unitats terminologiques i a
I’hora de recollir-ne la informaci6 sintactica i morfologica que ha de for-
mar d'un producte, per exemple.

e Competéncia sociofuncional: coneixement de les necessitats i de les ca-
racteristiques dels destinataris que les utilitzaran que formen part d’'una
societat lingtiistica determinada.

¢ Competéncia metodologica: coneixement dels principis metodologics
que cal respectar i de les fases del procés que cal seguir.

¢ Competéncia cultural: coneixement dels aspectes culturals que impli-

quen 1'Gs de certs termes en una societat concreta.
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Cal tenir en compte que, normalment, les aplicacions no s’elaboren de manera
individual, sin6 en equip. Per aix0, no cal que una sola persona reuneixi totes
aquestes competencies, pero si entre tots els integrants de 1’equip.

A banda dels coneixements fonamentals, calen una serie d’habilitats comple-
mentaries o técniques instrumentals sobretot en dos camps: la documentaci6
i la informatica. No és pot prescindir de la documentacio al llarg de tot el tre-
ball, tant en la fase de delimitaci6 del treball com en la preparacio, i també 10-
gicament en la configuracié d'un corpus textual d’on s’extraura la nomencla-
tura de l'obra, pero fins i tot informacions cognitives i lingiiistiques sobre les
unitats, i, finalment, la documentacié també sera clau en la fase de compleci6
del treball. Per aix0, tenir unes nocions fonamentals sobre aquesta materia, i
sobre els recursos i les téecniques que s'usen per cercar textos que siguin els més
adequats per al treball que es vol realitzar, és molt rellevant.

D’altra banda, la informatica ha aportat al treball en terminologia un aveng
impressionant, tant pel que fa a sistematitzaci6 i rapidesa, com a intercanvi de
la informaci6. Ha facilitat el treball en grup -i fins i tot virtual-il'intercanvi de
la informacio entre els diferents integrants d’'un mateix equip. A més, permet
la configuraci6 i exploracié de grans corpus textuals digitals, el tractament
de les dades de manera sistematica i automatica, la consulta d’informacio, el
control de la informaci6, que és basic en la fase de supervisio de 1’aplicacié. En
definitiva, la microinformatica ha facilitat i també canviat la confecci6é dels
diccionaris en general, i també la dels especialitzats.

TERMINALIA

L’Associaci6 Catalana de Ter-
minologia (SCATERM) edita
una revista en paper i en linia
sobre terminologia molt reco-
manable: TERMINALIA.
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A més, els recursos informatics aplicats al treball terminologic han suposat
un increment de la productivitat, de la sistematicitat i de la coheréncia en
'aplicacio de criteris. En la fase de delimitacio i preparacio, per exemple, ha
estat de molta utilitat 1’accés a textos, diccionaris, bancs terminologics i ne-
ologics en linia. En la detecci6 de les unitats terminologiques i de tota la in-
formacié complementaria és important disposar de corpus textuals (corpus
en una sola llengua o corpus paral-lels), extractors de terminologia, editors
d’ontologies, sistemes de gestié de corpus, detectors de segments repetits, ex-
tractors de n-grames, detectors de patrons lingiistics, gestors de bases de da-
des, gestors terminologics, etc.

Aixi doncs, GesTerm és un exemple de gestor de base de dades molt complet
pensat per al tractament de dades terminologiques. Ara bé, en els darrers anys
han sorgit uns gestors terminologics més complets que permeten elaborar una
terminologia d'una manera integral i, per tant, sense canviar de programes
integren les diferents eines informatiques que son ttils per a cada una de les
tasques de creacio de diccionaris o de bases de dades. La principal diferencia
és que permeten constituir i explorar corpus textuals en la mateixa plataforma
en que s’elabora el fitxer terminologic. Des de la configuracié d’un corpus fins
a l'edici6 del diccionari en diferents formats. Actualment, hi ha tres sistemes
que responen a aquesta idea, aixo és, CORP()GRAFO, E-TERMOS i TERMINUS,

que descriurem més endavant en l’apartat 2.5.2.

2.4. Normes o directrius internacionals per al treball
terminografic

Existeixen una série de directrius del treball en terminografia que es recullen
en diverses normes internacionals que tenen la finalitat d’homogeneitzar els
processos de treball. S6n normes establertes per 1’Organitzacié Internacional
per a la Normalitzaci6 (ISO), que alhora estandarditza productes comercials o
de serveis.

En concret el Comite 37 de I'ISO s’encarrega de 1’elaboracié de normes relacio-
nades amb la terminologia. Podem destacar les principals normes ISO relatives
a I’elaboraci6 de vocabularis i del treball en terminologia i també a l'intercanvi
de les dades:

ISO 704:2000 Terminology work. Principles and methods

e SO 860:2007 Terminology work. Harmonization of concepts and terms

e SO 1087-1:2000 Terminology work. Vocabulary. Part 1: Theory and applica-

tion

e SO 1087-2:2000 Terminology work. Vocabulary. Part 2: Computer applications

GesTerm

GesTerm és un gestor de ter-
minologia descarregable a tra-
vés de la pagina del TERMCAT
que facilita les principals tas-
ques associades al treball ter-
minolodgic: creacié de fitxes
terminologiques i de dicciona-
ris que les continguin, mante-
niment de la informacié associ-
ada a les fitxes i als diccionaris,
cerques avancades i generacio
de llistes imprimibles.
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e SO 12200:1999 Computer applications in terminology. Machine readable ter-
minology interchange format (MARTIF). Negotiated interchange

e SO 12616:2002 Translation-oriented terminography

e ISO 12620:2009 Terminology and other language and content resources. Spe-
cification of data categories and management of a Data Category Registry for
language resources

e 1SO 16642:2003 Computer applications in terminology. Terminological markup
framework

Aquestes normes cal coneixer-les, perd no sempre seran adequades per al nos-
tre treball ja que la resisténcia natural a seguir una normativa uniforme no
sempre facilita ’harmonitzaci6 desitjada ni promou el respecte a la diferenci-
acio6 de les llengiies.

A escala estatal també existeixen organismes dedicats a la normalitzacié que
tradueixen o generen normes atils per al treball en terminologia. Per a la llen-
gua castellana de I'Estat espanyol, 1’Associacié Espanyola de Normalitzacié i
Certificacié (AENOR) és una organitzacié dedicada al desenvolupament de la
normalitzacio i la certificacié en tots els sectors, també en el de la termino-
logia. Elabora les normes espanyoles (normes UNE). El Comite 191 és el que

especificament esta dedicat a les normes de terminologia.

Per a la llengua catalana i d’acord amb el conveni de col-laboraci6 signat I’any
2005 amb AENOR, el TERMCAT és el centre autoritzat per a dur a terme la
traducci6 oficial al catala de les normes UNE. El procés que se segueix en la
traducci6é de normes ha obtingut la certificacié6 d’AENOR de sistemes de gestio
de la qualitat ISO 9001 i s’adequa als requisits establerts per la norma europea
UNE-EN 15038, de serveis de traduccié. En relacié amb el treball terminologic
el TERMCAT ha traduit la norma segiient:

UNE-ISO 1087-1:2009 Treball terminologic. Vocabulari. Part 1, Teoria i aplicacio.
(ISO 1087-1:2000)

Es important esmentar que les normes solen ser fonts importants
d’encunyacié de termes normalitzats. Les normes UNE traduides al catala,
agrupades segons els comites tecnics de normalitzaci6 d’AENOR (AEN/CTN)
que les han elaborat, es poden coneixer a través de la pagina web del TERM-
CAT. Aixi, com a exemple ens serveix el titol d’aquestes dues normes:

AEN/CTN 117 Contenidors i caixes mobils per a transport de mercaderiesUNE-ISO
830:2008 Contenidors per al transport de mercaderies: Vocabulari. (ISO 830:1999)AEN/CTN
150 Gestié mediambiental

UNE-ISO 14050:2005 Gestio ambiental. Vocabulari. (ISO 14050:2002)


http://www.aenor.es/desarrollo/inicio/home/home.asp
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Altres tipus de directrius

A més altres centres oficials de normalitzaci6 de la terminologia, com ara 1’Office québé-
coise de la langue francaise al Quebec o el TERMCAT a Catalunya, han editat els seus
criteris, que poden ser considerats directrius utils per a guiar certs aspectes del treball
terminografic. Per exemple, 'any 2009 I'OQLF publica La rédaction de définitions termino-
logiques i el TERMCAT La definicio terminologica, que sén dues obres molt ttils a 1’hora
d’elaborar les definicions d'unitats terminologiques.

En el cas del TERMCAT, es poden trobar altres criteris —com ara sobre férmules, sobre les
denominacions cientifiques de base llatina, sobre manlleus i calcs— a la pagina segiient
del centre: http://www.termcat.cat/ca/El_Termcat/Linies_Actuacio/#Criteris. I en el cas
de 'OQLEF, a la pagina web segtient: http://www.oqlf.gouv.qc.ca/.

2.5. Alguns recursos tecnologics per al treball en terminologia

A la recta final d’aquest modul, volem comentar alguns aspectes de les eines
informatiques que en els ultims vint-i-cinc anys han contribuit a millorar el
resultat de les tasques diaries de les persones que elaboren un treball termino-
grafic: d'una banda, els extractors de terminologia, i de l'altra, els innovadors
gestors integrals de terminologia. Ambdoés recursos concebuts com a aplicaci-
ons terminologiques secundaries utils per a la persona que explora i gestiona
unitats terminologiques i hi treballa.

2.5.1. Els extractors de terminologia

Un sistema d’extraccié automatica de terminologia és un conjunt de progra-
mes informatics que intenta extreure automaticament les unitats terminolo-
giques (UT) d'un corpus textual informatitzat. I per tant, el buidatge termino-
logic, que és una de les activitats nuclears de tot treball terminologic, amb
aquests programes es fa automaticament o almenys assistidament. Els extrac-
tors de terminologia s’apliquen a corpus textuals. Tenint en compte aquestes
caracteristiques podem precisar la definici6 inicial:

Els extractors de terminologia son programes informatics que proposen
candidats a unitats terminologiques a partir d’un tractament automatic
d'un corpus de textos especialitzats (Nazar, 2011).

En realitat, pero, al final de I’aplicacié de qualsevol sistema d’extracci6 auto-
matica de termes, s’arriba no a una llista de mots que sén terminologics, sin6
a una llista de candidats a terme, i és sempre la competencia cognitiva de
l'usuari i ’experiéncia de 1'Gs qui, en Gltim lloc, ha d’acabar de decidir quin
d’aquests candidats proposats pel programa és clarament terme. Tots els siste-
mes analitzen un corpus de text d’especialitat en suport electronic del qual
extreuen llistes de seqiiéncies de paraules — candidats a terme— que 'usuari ha
de validar. Aixi podem dir que la selecci6 definitiva d'unitats no és automa-
tica, sin6 assistida. Si tenim en compte aquest fet, podem concloure que la
utilitzacié de 1'etiqueta sisterma d’extraccié automatica de terminologia no és gaire

precisa, i per aixo preferim la denominacioé de sistema d’extraccio automatica

Consulta recomanada

Si us interessa aquest tema
podeu consultar, a través del
cataleg electronic TDX, la tesi
seglient:

Rosa Estopa (1999). Extraccio
de terminologia: elements per a
la construccio d’un SEACUSE
(Sistema d’Extraccié Automa-
tica de Candidats a Unitats
de Significaci6 Especialitza-
da).



http://www.termcat.cat/ca/El_Termcat/Linies_Actuacio/#Criteris
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/
http://www.tdx.cat/handle/10803/7489
http://www.tdx.cat/handle/10803/7489
http://www.tdx.cat/handle/10803/7489
http://www.tdx.cat/handle/10803/7489
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de candidats a terme (SEACAT), que entenem com un sistema informatic que
extreu d’un corpus textual informatitzat un conjunt de seqiiéncies que sén
candidates a ser termes.

a) Quan van néixer?

A finals de la década dels vuitanta, amb la finalitat de guanyar sobretot en
rapidesa, per0 també en sistematicitat, es va concebre el primer extractor au-
tomatic de terminologia (TERMINO, 1988 [David i Plante, 1991]) que prete-
nia automatitzar la fase de buidatge manual de tot treball terminologic. Des
d’aleshores, aquests sistemes informatics, com altres eines d’enginyeria lin-
glistica, estan concebuts com una ajuda al treball terminologic en el sentit
que l'usuari no hagi de realitzar manualment algunes de les tasques del treball
terminologic i d’aquesta manera es guanya rapidesa i sistematicitat. Parado-
xalment, pero, a I'hora de dissenyar aquest tipus de sistemes no s’han tingut

en compte les necessitats reals de diversos usuaris.

b) Com funcionen els extractors de terminologia?

Existeixen diversos plantejaments per enfocar el disseny d'un extractor de ter-
minologia. Alguns basen la deteccié d’unitats exclusivament en coneixement
estadisticomatematic, altres en coneixement lingiiistic, pero la majoria utilit-
zen coneixement hibrid: estadistic i lingiistic. Els extractors amb més cober-
tura son els hibrids, sobretot els que utilitzen primer coneixement lingiisti-
coenciclopedic i després estrategies estadisticomatematiques. Tot i que en els
darrers anys els extractors no dependents de llengiies han evolucionat molt a
través de 'entrenament probabilistic a partir de corpus textuals.

Després d'una decada de funcionament de TERMINO, vam dur a terme un
estudi dels principals extractors que en aquella época existien (Cabré, Estopa
i Vivaldi, 2010), per descriure’n el funcionament i també detectar-ne les limi-
tacions. Les principals conclusions a qué vam arribar es poden resumir en deu
punts:

1) Se centraven exclusivament en la unitat terminologica entesa com una uni-

tat léxica nominal.

2) Molts es restringien a I’extracci6é d'un tipus d’unitat terminologica: la unitat

terminologica polilexica.
3) Els sistemes basats en coneixement lingtiistic cobrien molt poques llengiies.
Per exemple, durant el segle XX no hi havia cap extractor en cap llengua de

I’Estat espanyol.

4) Utilitzaven patrons morfosintactics per detectar les unitats.
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5) No utilitzaven informacié semantica, a excepcio6 de l’extractor de Naulleau
(1998), que comencava a fer servir etiquetes semantiques procedents d’una
ontologia.

6) No utilitzaven moltes de les caracteristiques combinatories i contextuals
dels termes.

7) Proposaven molts candidats a terme que l'usuari havia de validar manual-

ment.
8) No discriminaven els resultats.

9) Generaven massa silenci, és a dir unitats que un extractor hauria de reco-

neéixer i no reconeix.

10) Generaven massa soroll, és a dir unitats que l'extractor selecciona com a

candidates i que no hauria d’haver considerat.

Actualment, quinze anys més tard d’aquest estudi, aquests programes han mi-
llorat considerablement; per exemple, s’han creat extractors amb noves estra-
tégies i ja disposem de diversos extractors tant per al catala com per al cas-
tella (YATE [Vivaldi, 2001], TeXTractor, Liquid [Valderrabanos i altres, 2002])
i d’extractors lliures de llengiies que funcionen amb técniques estadistiques
molt competentment (Nazar, 2011). Pero malgrat aquesta millora, les conclu-
sions més fonamentals continuen essent molt semblants:

a) Continuen basant-se majoritariament en la unitat léxica nominal.
b) Continuen generant soroll i silenci.

¢) Continuen utilitzant-se molt poc —i aix0 és el més preocupant- en el treball
quotidia dels professionals que requereixen terminologia.

Es veritat que han millorat les estratégies de reconeixement d’unitats, que ara
sO6n molt més complexes. La millora ha vingut sobretot per 1'Gs de la combi-
naci6 de més d'una estrategia. Per exemple, YATE combina diverses estrategies
estadisticomatematiques amb 1'Gs d’elements cotextuals, de morfologia lexica
i informaci6é tematica (semantica) extreta d’'una ontologia. O, per exemple,
TeXTractor utilitza diccionaris, patrons, regles lingiistiques i corpus de vali-
daci6. Tot i aixi, el problema, des del nostre punt de vista, continua essent el

mateix que tenien els extractors a 1'origen:
a) La dificultat de la discriminacio i delimitaci6 de les unitats terminologiques.

b) El fet de no tenir en compte les necessitats terminologiques reals.
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Abans, perd, d’aprofundir en els esculls, repassem breument els principals
punts forts dels extractors.

¢) Per qué i per a qué son ttils els extractors? Fites

Els extractors sén utils per a la recuperacié d’informaci6, per a la recopi-
lacié d’unitats terminologiques a partir de corpus i d’aquesta manera fa-
cilitar I’elaboracié d’un diccionari terminologic o d’'una base de dades, o
I'alimentacié de memories de traduccid6 o la perfeccié de correctors ortografics;
també sén aplicables en la indexacié automatica de textos o en la generacio
de resums. I s6n molt ttils sobretot quan es tracta de manipular grans volums
de dades. Aixi, podem acordar que les principals fites d’aquests programes sén
les segiients:

1) Velocitat d’aplicacio

2) Aplicacio sistematica de criteris de reconeixement

d) Per qué hi ha pocs professionals que els fan servir? Esculls

Malgrat I'important estalvi de temps i la sistematicitat d’aplicaci6 dels criteris
que suposen 1'is d’'un d’aquests programes, el cert és que pocs professionals
utilitzen un extractor de manera habitual en el seu entorn de treball. La pre-

gunta segilient és gairebé obligada: quines son les raons?

Si analitzem textos especialitzats i realitzem un buidatge manual de les unitats
amb significat especialitzat i després comparem aquests buidatges amb buidat-
ges fets automaticament dels mateixos textos, constatarem que:

a) Hi ha moltes unitats en el text no seleccionades pels extractors i que, en
canvi, transmeten un significat especialitzat (termes monoleéxics, formes llati-
nes taxonomiques, termes poliléxics en els quals un dels constituents és un
nombre o un nom propi, sigles, etc.: diagnostic, Rickesttia conorii, cultiu, inocu-
lacio, fibroblast L-929, sensibilitat, malaltia d’Alzheimer, IFI).

b) Hi ha unitats seleccionades pels extractors que no s’inclouen en els bui-
datges manuals perqué no sén unitats terminologiques, tot i que alguns seg-
ments de les unitats poden ser unitats terminologiques o segments discursiva-
ment especialitzats (utilitzacio de cél-lules VERO, manera independent, presencia
d’anticossos especifics IgM, finalitat de distingir, infeccio actual, etc.).

Aquests desajustaments entre els buidatges manuals i els buidatges automa-
tics mostren problemes pendents de solucionar. Els principals esculls es poden

compendiar en tres:

1) Definici6 de 'objecte de recerca
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2) Estrategies utilitzades no discriminants

3) Poca adequaci6 a les necessitats terminologiques reals

En primer lloc, és veritat que no es facil definir ’'objecte de treball dels extrac-
tors, ni tampoc definir-lo homonimicament i de manera precisa, per poder-lo
discriminar d’altres unitats que comparteixin afinitats, ja sigui de forma o de
contingut. El soroll és, en general, el principal problema dels extractors que
es basen en coneixement lingiiistic (sobretot si es basen en patrons morfosin-
tactics). Entre el 40% i el 75% dels candidats proposats per aquests programes
s’han de rebutjar. Aquests percentatges obliguen a plantejar-se dues qliestions:
que és el que sol provocar el soroll?, quin tipus d'unitats sén les que sistema-
ticament es rebutgen? El factor principal del soroll prové en part del concep-
te mateix d’unitat terminologica amb qué treballen els extractors. En realitat,
per a aquests sistemes el terme és una forma exclusiva d'un ambit especialit-
zat del qual només tenen en compte la forma i més concretament 1'estructura
sintagmatica. Des del punt de vista lingiiistic, pero, una unitat terminologica
és l'associacié d'una forma i d'un contingut (i no només una forma). Per ai-
x0, l'estructura forma de les unitats terminologiques —tot i ser un indici pro-
babilistic— no és un element suficient que serveixi per discriminar-les d’altres

classes d’unitats.

Perd la no coincidencia entre buidatge automatic i buidatge manual
també es dona per les expectatives de les persones que usen un extractor

de terminologia.

Si partim d’una definici6 de terme com la unitat léxica nominal amb significat
especialitzat, referencial i necessaria dins d'un paradigma, ens trobarem amb
el fet que no totes les unitats seleccionades en els buidatges manuals que fan
els especialistes s'hi ajusten. Quan analitzem un buidatge manual ens adonem
que hi ha altres unitats que no sén nominals i que no sén referencials que
solen estar marcades. Llavors ens podem demanar: qué ha de fer un extrac-
tor?, basar-se com fins ara en la unitat lexica nominal o bé ampliar 1'objecte
d’extracci6 i tenir com a objectiu qualsevol unitat de significacié especialitza-
da?

I podem continuar fent-nos preguntes com ara aquestes: sabem quin tipus
d'unitats tenen significat especialitzat en els textos?, quin buidatge manual
podem prendre com a model per avaluar l'eficacia d'un extractor? Tradicio-
nalment, s’ha cregut que l'especialista és el professional que podia realitzar
un buidatge més fidel de les unitats terminologiques d’un text, pero ja hem
mostrat que no hi ha dos especialistes que coincideixin totalment. Tot aix0
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ens condueix cap al tercer escull: I’adequacio dels resultats dels extractors a les
necessitats dels usuaris. Se sol oblidar de fer la distinci6 entre 1’objecte teoric de
la terminologia i I'objecte en el marc d’una aplicaci6 terminologica concreta.

En conseqiiéncia, sembla necessari replantejar-se 1’objecte de base dels extrac-
tors, millorar-ne els metodes de reconeixement i revisar els interessos termi-
nologics reals dels usuaris per adequar aquestes aplicacions. Aplicacions que
sOn tan necessaries per a tots els treballs terminologics que requereixin tractar
textos especialitzats.

2.5.2. Els gestors de terminologia

A principis del segle XXI comenca a sorgir la idea en alguns equips de recerca
de crear un sistema integral de tractament de la terminologia que es plantegi
la possibilitat de configurar corpus textuals, de tractar-los i de seleccionar-ne
la terminologia, per gestionar-la després amb una base de dades. I que tot aixo

es realitzi en una interficie Gnica, que sigui facil de fer servir i amigable.

Un primer intent el va fer I’Oficina de Traduccions del Govern del Canada,
que va dissenyar una estacié de treball anomenada LATTER a finals dels anys
noranta amb 1'objectiu de racionalitzar els recursos i optimitzar el flux de tre-
ball relacionat amb la creacié de productes terminologics. LATTER és una se-
rie integrada de programes que permeten recopilar, guardar, compartir, ana-
litzar i sintetitzar les dades terminologiques per simplificar i accelerar tant
I’elaboraci6 de les fitxes terminologiques de TERMIUM (el banc de dades ter-
minologiques d’aquesta oficina) com 1’elaboraci6 d’altres lexics i vocabularis
(Pavel i Nolet, 2001).

Cal esmentar, perd, que el primer sistema totalment integral va ser creat al
centre LINGUATECA de la Universitat de Porto per Luis Sarmento i Belinda
Maia (Sarmento, 2005): el CORPOGRAFO. Es tracta d’una série d’eines en linia
per a la creaci6 i analisi de corpus personals, i de creaci6 de bases de dades
terminologiques (http://www.linguateca.pt/), especialment pensat per al por-

tugues, tot i que no exclusivament.

En la mateixa linia de treball, un parell d’anys més tard 1'equip IULATERM
va crear TERMINUS (Cabré i altres, 2010), una estaci6é de treball per a la ter-
minologia que integra també la gestié de corpus i de terminologia. Aquesta
eina permet crear i gestionar grups de treball i modelar les categories de dades.
Inclou la cadena completa del treball terminografic individual i en equip: cer-
ca, constitucio i exploracié de corpus textuals, extraccio de termes, gestio de
glossaris i projectes, creacié i manteniment de bases de dades i edici6 de dic-
cionaris. En concret, TERMINUS esta constituit per moduls articulats en una

mateixa plataforma de treball:

e Projectes: permet crear un projecte terminologic.


http://www.linguateca.pt/
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e Fonts: permet gestionar les fonts utilitzades en un projecte terminologic.

e Estructuracié conceptual: permet crear un arbre de camp per estructurar
els termes d’'un glossari.

¢ Documents: permet incloure arxius de text que després constituiran el
corpus de treball.

e Corpus: permet agrupar documents en corpus.

e Analisi: permet explorar corpus mitjangant freqiiéncies, concordances, n-
grames i calcul d’associacio entre formes, i també permet 1'extraccié de

termes a partir de corpus textuals especialitzats.

¢ Glossaris: permet declarar els glossaris que formen part d’un projecte.

¢ Termes: permet entrar les dades terminologiques al glossari, consultar-les
i exportar-les.

TERMINUS treballa amb qualsevol llengua i totalment en linia. Un dels mo-
duls més complets, des del nostre punt de vista, és el modul d’analisi ja que
permet explorar els corpus amb diverses eines com ara n-grames, tecniques
estadistiques d’associaci6 i també un extractor que pot adaptar-se individual-

ment a totes les llengiies.

Aixi mateix, TERMINUS permet fer cerques a partir de diversos criteris i amb
diferents opcions de representacio, visualitzaci6 i exportaci6 de les dades. Cal
indicar, en primer lloc, els criteris de cerca. En segon lloc, el format de pre-
sentacio de les dades (per veure-les a través del navegador o exportar-les a un
fitxer PDF, TXT o XML). A continuacid, cal escollir els camps que es volen
visualitzar per a cada registre (I’'etiqueta Opcions de consulta es refereix a les
opcions de consulta, modificaci6 i eliminaci6 dels registres, que només poden
apareixer si els resultats es presenten a través de la pantalla del navegador).
Finalment, també es poden escollir altres opcions que ajuden a refinar la cer-
ca i la visualitzaci6 de les dades. Cal tenir en compte que la cerca de termes
resulta util per realitzar modificacions en els termes entrats al sistema. Com
hem indicat, perqué aparegui I'opci6é de modificacié de les dades terminolo-
giques, cal seleccionar Opcions de consulta entre els camps per visualitzar. Pel
que fa a l'exportacié, TERMINUS ofereix quatre possibilitats: veure els resul-
tats al navegador, exportar-los en format PDF, exportar-los en format TXT o
exportar-los en format XML. Aquests tltims tipus s6n utils per traslladar les
dades a altres sistemes.
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Inici || Instruccions | Recuperacid de la contrasenya || Versié demo | Crédits || Contacte

TERMINUS és una estacié de treball per 8 la terminologia. Integra la
gestié de corpus i de terminologia. Permet cresr i gestionar grups de

Uengua:  [Cold_+] treball i modelar les categories de dades. Inclou s cadens completa del
~ treball terminografic individual | en equip: cerca, constitucié | exploracié de
Nomdsccds: | corpus textusls, extraccié de termes, gesté de glossaris | projectes,
Contrasenvet creacié | manteniment de bases de dades | edicié de diccionaris. Terminus
: consta de diversos mdduls articulats:
dacord « Projectes: permet crear un projecte terminologic.
© Fonts: permet gestionar les fonts utitzades en un projecte
terminolégic.

L Estructuracié conceptual: permet crear un arbre de camp per
Do you like the new version of the program? Send us vour estructurar os termes d'un glossar,
* Documents: permet incloure andus de text que després
Tarmicus constituiran el corpus de trebail.

Access to the old version o
© Corpus: permet agrupar documents en corpus.

* Analisi: permet explorar corpus matjangant  frequéncies,
concordances, n-grames | chlcul d'associacid entre formes, | també
permat lextraccié de tormes @ partie do Corpus  textudls
especalitzats.

* Glossaris: permet dedarar els glossaris que formen pert d'un
projecte.

© Termes: permet entrar les dades terminoldgiques 8l glossari i
consultar-les.

julaferm

Finalment, Leandro Henrique Mendonca de Oliveira, del grup GETerm de la
Universitat Estatal de Sao Paulo, a finals del 2009 va construir E-TERMOS, que
és un entorn computacional col-laboratiu que s’ofereix per web d’accés lliure
i gratuit. E-TERMOS facilita la gestié terminologica per fer viable la creacio
de productes terminologics mitjancant la semiautomatitzacié de sis etapes del
treball terminologic. La novetat d’aquest sistema és que és totalment lliure.

E-TERMOS

Es pot fer servir aquesta eina de manera

www.etermos.cnptia.embrapa.br/.

gratuita a

http://

Ambiente Colaborativo Web de Gestdo Terminoldgica.

0 e-Termos Principal

TERMINUS

Podeu consultar una ver-

si6 de demostracié del sis-
tema a TERMINUS a la pa-
gina web seguient: http://
terminus.iula.upf.edu/cgi-
bin/terminus2.0/terminus.pl?
accion=desconectar

Principal © e-Termos, scrénimo de Termos Eletrdnicas, & um ambiente computacional colab > Buresw De La Tredction

O Projeto e-Termos acesso bvre ¢ gratuito dedicado 3 gestdo terminoidgica. Seu principal objetivo & vial

Objetivos de produtos terminolégicos, sejam eles para os fins de pesquisa acacémica ou de di EXCTRAT,

Etapes de Trabalho meio da (semi)automatizacso das etapas do trabalho terminolégico. > _Corpdgrafo
Funcionalidades > EAFT

Usuirios Apoiado nos pressupostos tebricos de uma teoria descritiva de base lingiistica, 0 e-Termos =
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Actualment, la tecnologia és, doncs, una excel-lent aliada de tot el procés de
construccié d'un treball terminografic. Per aixo, cal que els diversos professi-
onals implicats en terminologia continuem col-laborant amb els informatics
per tal d’afinar més les eines tecnologiques i acostar-les a les necessitats reals
dels usuaris. Aquesta fita permetra anar deixant cada vegada més en mans de
les persones les decisions de caire més qualitatiu i automatitzar tasques que
solien ser llargues, feixugues i tenien el risc de convertir-se en asistematiques.


http://www.etermos.cnptia.embrapa.br/
http://www.etermos.cnptia.embrapa.br/
http://terminus.iula.upf.edu/cgi-bin/terminus2.0/terminus.pl?accion=desconectar
http://terminus.iula.upf.edu/cgi-bin/terminus2.0/terminus.pl?accion=desconectar
http://terminus.iula.upf.edu/cgi-bin/terminus2.0/terminus.pl?accion=desconectar
http://terminus.iula.upf.edu/cgi-bin/terminus2.0/terminus.pl?accion=desconectar
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Resum

En aquests dos capitols ens hem aproximat a les aplicacions terminologiques
tant des del punt de vista metodologic com des del punt de vista més practic. E1
nostre principal objectiu ha estat obrir la noci6 d’aplicacié terminologica per tal
d’abragar qualsevol treball en que la terminologia sigui present. A continuacio,
hem presentat la utilitat de diferenciar entre ser una unitat terminologica i ser
una unitat terminologica pertinent a 1'hora d’elaborar un treball en termino-
logia, perque pensem que aquesta diferéncia ens pot ajudar a construir aplica-
cions més adequades a les necessitats d’as, necessitats que hem vist que sén
plurals i diverses. Més endavant, hem distingit entre el treball terminologic
puntual i el treball terminologic sistematic. Hem establert també quines sén
les fases principals del treball en terminologia, en general, i del treball termi-
nografic, en concret. Hem repassat quines son les competencies basiques per
treballar en terminologia. Hem intentat sempre citar recursos propers, sense
oblidar els referents classics, per exemplificar diferents fases del treball. Hem
referenciat també els llibres o els materials que ens poden ajudar i guiar en
el treball real en terminologia. Finalment, hem mostrat la utilitat d’algunes
aplicacions tecnologiques per al treball en terminologia.

A cada moment hem intentat defugir d’oferir instruccions precises o simples
formules i hem tendit a proporcionar la metodologia basica perqué defensem
que no existeixen metodes concrets per treballar en terminologia de manera
abstracte, sind que cada context social, cultural i lingiiistic trama el seu propi
métode. Es clar, perd, que hi ha principis i recomanacions que cal tenir en
compte, i hem apostat per aquesta segona via. A continuacio, hem dissenyat
algunes activitats que reforcen la reflexi6 de les nocions exposades en el mo-
dul. Per acabar, hem referenciat tota la bibliografia utilitzada i també hem reu-
nit els principals manuals sobre metodologia terminologica, que hem precedit
del simbol (%t) perqué pensem que és un material complementari molt ttil
per a aquells que vulgueu continuar formant-vos o treballar en terminologia

aplicada.
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Activitats

1. Quina creieu que és l’activitat aplicada de la terminologia? Justifiqueu la resposta.

2. Cerqueu cinc obres terminografiques (diccionaris, vocabularis, glossaris, léxics, bancs de
dades terminologiques, etc.) en una biblioteca i intenteu establir la relacié entre el titol i les
caracteristiques internes de cadascuna.

3. Des de la perspectiva de la teoria comunicativa de la terminologia (Cabré, 1999), quin és
el principi metodologic que vertebra les aplicacions terminologiques? Expliqueu per queé.

4. Cerqueu un cas terminologic conflictiu que no hagi estat tractat al TERMCAT (ni al Cer-
caterm ni a la NEOLOTECA), i que per tant no tingui una denominacié normalitzada. Bus-
queu recursos adequats (textuals, lexicografics, terminologics, etc.) per solucionar aquest cas
conflictiu. Argumenteu per qué els recursos trobats sén adequats o inadequats a cada cas.
Finalment, feu una proposta terminologica i argumenteu 1’opcié proposada i també les des-
cartades. Pot tractar-se de 1'ts inadequat d’un manlleu, d'una denominacié inadequada al
context d’as, d’'un cas de proliferaci6 de variants denominatives (sinonims), etc.

5. Analitzeu els prolegs d'un parell de vocabularis especialitzats. Per fer-ho, establiu els usuaris
(a qui van dirigits?) i les finalitats (per a qué serveixen?) de cadascuna de les obres. Després,
correlacioneu les necessitats terminologiques dels usuaris potencials amb la informaci6 que
ofereix cada vocabulari. Finalment, valoreu si la informaci6 que ofereix el diccionari s’adequa
al que es planteja en el proleg.

6. Intenteu establir les informacions que hauria d’incloure el Vocabulari de mineralogia editat
pel Servei de Llengua Catalana de la Universitat de Barcelona a partir d’aquest paragraf extret
del proleg: “I’obra que presentem té com a objectiu fornir la comunitat cientifica catalana
d’un vocabulari de mineralogia que ha estat sotmes a uns criteris homogenis de normalit-
zacio terminologica, i en que cada entrada presenta les equivaléncies en llengua anglesa”.

7. Cerqueu un text especialitzat breu i feu-ne un buidatge terminologic manual. A continu-
aci6, passeu el mateix text per un extractor de terminologia. Finalment, compareu i valoreu
els resultats obtinguts dels dos buidatges. Per fer el buidatge (semi)automatic podeu usar al-
gun dels extractors seglients:

YATE on the web (http://melot.upf.edu/cgi-bin/Yate-on-the-Web/yotwMain.pl) i I’extractor
de terminologia de la UOC (http://terminologia.uoc.edu/).


http://melot.upf.edu/cgi-bin/Yate-on-the-Web/yotwMain.pl
http://terminologia.uoc.edu/
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