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Introduccion

Alo largo de la historia y a lo ancho de las culturas, el trabajo ocupa una parte
importante de la vida de las personas y de las familias, de las comunidades,
de las ciudades y de los pueblos. Funciona como la principal fuente de los re-
cursos considerados objetivamente necesarios para la supervivencia material
y también de otros medios percibidos (inter)subjetivamente como imprescin-
dibles para desenvolvernos normalmente y sentirnos bien en la vida cotidiana,

en los planos individual, social, politico y cultural.

El capitalismo moderno ha establecido el trabajo asalariado como una institu-
ciéon fundamental no sélo econdémica, sino también politica, sociocultural e
incluso psicolégicamente. Por su parte, el capitalismo flexible, informacional
y global constituye un nuevo marco de referencia de los problemas y también
de las soluciones individuales y sociales concernientes al trabajo.

En el umbral del nuevo milenio, esta actividad humana sigue siendo un foco
central de reflexiéon y debate. Asi, por ejemplo, ante un mundo laboral cam-
biante, Méda (1995) habla del trabajo como valor en peligro de extincion, lo cual
alimenta el optimismo de unos y el pesimismo de otros. Entre los primeros se
encontraria Lafargue (1880) quien denunci6 hace mas de un siglo la esclavitud
que conlleva el amor al trabajo, anticipandose al Manifiesto contra el trabajo del
colectivo Krisis (1999). Para Franklin (1729), en cambio, es el tiinico camino
hacia la virtud y la fortuna, en tanto que, segin Marx (1844), puede conducir
a la emancipacion o a la alienacion. En los Gltimos lustros, el topico ha suscita-
do las mas diversas polémicas. Asi, mientras Battaglia (1980) detecta alergia
al trabajo, Machlowitz (1981) diagnostica casos de trabajoholismo y Killinger
(1991) de adiccion al trabajo; en un tiempo en que Zelinski (1997) proclama
el placer de no trabajar y en que siguen vigentes en los textos de numerosas
constituciones —como la espafiola- el derecho al trabajo y el deber de trabajar.
El borrador de junio de 2003 de constitucién europea proclama, en su articulo

15, el derecho al trabajo.

En este modulo, vamos a estudiar el valor trabajo combinando basicamente
una triple perspectiva: sociohistérica, empirica y tedrica.
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Objetivos

Los objetivos que cada estudiante debe conseguir con este mddulo didactico
son los siguientes:

1. Obtener una vision del valor trabajo y de los valores laborales.

2. Conocer el caracter sociohistorico y cultural del significado y el valor tra-
bajo.

3. Analizar las implicaciones axiolédgicas de la transformacién contempora-

nea del mundo del trabajo.

4. Ser capaz de realizar las siguientes operaciones especificas:
a) Utilizar adecuadamente el vocabulario basico desarrollado en el texto
y resumido en el glosario.
b) Estructurar los componentes principales del significado del trabajo.
c) Identificar la valoracién dominante del trabajo en los principales perio-
dos histérico-culturales.

d) Caracterizar los componentes del constructo sociedad del riesgo laboral.
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1. Valor, trabajo y sociedad

Las profundas transformaciones, tensiones y contradicciones en los ambitos
econémico, politico, social y cultural que caracterizan la actual transiciéon a un
nuevo milenio se condensan y sintetizan en el &mbito laboral, hasta el punto
en que el valor trabajo se halla ante una encrucijada. El itinerario tematico
que hemos programado nos plantea de entrada una serie de preguntas que

deberemos responder oportunamente:

¢A qué nos referimos cuando hablamos del valor trabajo? ;Cémo ha llegado el
trabajo a constituir un valor central de los sistemas econémico, social, politi-
co, cultural e incluso psicolégico? ;Esta actualmente en crisis el valor trabajo?
(Hacia donde apuntan las tendencias de cambio en lo que respecta a este valor?
(Cuadl es el previsible impacto de estas tendencias sobre la calidad, los modos
y el estilo de vida de las personas y de las sociedades?

Un paso previo al afrontamiento de tales cuestiones consiste en precisar el

concepto de valor en general.
1.1. El estudio interdisciplinar de los valores

Los valores constituyen un tépico central y un importante punto de articula-
cion de las ciencias humanas y sociales, la filosofia y la moral. En el mismo
concepto actual de valor confluye esta multiple aportacion interdisciplinar:

1) Etimoldgicamente, el verbo valere remite, en el latin clésico, a fuerza, vigor
y salud. En las lenguas romances, el sustantivo valor puede significar tanto
una determinada cualidad de una persona (su valentia) como de una cosa (su
precio).

2) Filos6ficamente, la nocién moderna de valor enlaza con la de bien, here-
dada de la tradicion platonica, aristotélica y escolastica. En este marco, el bien
remite tanto a un objeto necesario como a un ideal aspirado. Con ello, ya dis-

ponemos de los elementos basicos para una definicion:

El valor de algo es concebido como aquello que lo hace apreciable, ama-
ble, deseable y preferible.
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La filosofia alemana decimonénica establece una distincién que posterior-
mente cuajard en las ciencias sociales del siglo xX: existen realidades estima-
bles en si mismas (por ejemplo, la felicidad) y otras (como el dinero) cuya
estimabilidad radica en su potencial caracter de facilitadoras del acceso a las
realidades tltimas altamente valoradas.

3) Econémicamente, el término valor ha adquirido dos significados principa-

les:

e Lautilidad de algo, es decir el grado de su contribucién a la satisfaccion de
una necesidad humana (valor de uso).

e Su intercambiabilidad en el mercado por otros bienes o servicios econ6mi-
cos (valor de cambio).

Es en el contexto de esta distincion de los economistas clasicos (de Smith a
Marx) que el trabajo (asalariado) es identificado conceptualmente como valor
de cambio universal, hasta el punto en que se llega a establecer, durante cierto
tiempo, como criterio operativo para la valoracion de un producto o servicio

la cantidad de trabajo que el mismo lleva incorporada.

4) Psicosociologicamente, el concepto ha sido definido de multiples formas.
Siguiendo las pautas de Rokeach (1968, 1973), podemos definirlo en los tér-

minos siguientes:

Valor es una creencia relativamente estable sobre la excelencia de ciertos
estados idealizados de la existencia (por ejemplo, la felicidad, la calidad
de vida, etc.) o sobre la bondad de ciertas instituciones sociales o formas
de conducta individuales (dinero, deporte, etc.) que facilitan el logro de
tales metas existenciales.

Todo valor conlleva una doble tesis:

a) La afirmacién absoluta de aquella excelencia y de esta bondad.

b) La declaracién de que las metas y los medios y estrategias valorados resultan
personal y socialmente preferibles a otros alternativos.

El Inventario de Valores disefiado por Rokeach consta de 36 items estructurados
en dos subescalas de 18:

e Ladelosvalores finales (estados ideales de la existencia, fines altimos de la
accion, causas finales). Aplicados al trabajo, remiten a la motivacion intrin-

Lecturas

complementarias

M. Rokeach (1968). Beliefs,
attitudes and values. San Fran-
cisco: Jossey-Bass.

M. Rokeach (1973). The na-
ture of human values. San
Francisco: Jossey-Bass.
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seca de la actividad laboral, a lo que conlleva de atractiva, gratificante, in-
teresante e importante en si misma y, en ultimo término, de autoexpresiva.

¢ Lade los valores instrumentales (medios, recursos y estrategias sociales y
psicoldgicos para lograr aquellas metas). Son indicadores de la motivacion
intrinseca del trabajo, a los resultados externos esperados del mismo, como
por ejemplo, el salario.

Los valores son categorias psicosociales dotadas de un triple componente:

e Cognitivo (idea del objeto valorado)
e Afectivo (emocién asociada a esta idea)
e Conativo (disposicion a actuar ante tal objeto guiada por los componentes

anteriores).

Como las actitudes, los valores son ideas cargadas de afecto que disponen a
actuar de forma determinada ante algo; pero tienen un alcance mas general.
Por ejemplo, el valor naturaleza incluye un amplisimo repertorio de actitudes
elementales concernientes a biodiversidad, sostenibilidad, ahorro energético,
consumo ecolégicamente responsable, reciclaje, depuracion, paisaje, basuras

y un largo etcétera.

Mientras el namero de actitudes roza el infinito, el de los valores es mucho mas
reducido. Estos aparecen, ademas, organizados en un sistema relativamente
coherente y dispuestos en una escala jerdrquica. Admiten distintos grados de
intensidad, se distribuyen en esquemas bipolares (bueno-malo, agradable-des-
agradable, atractivo-repulsivo) y estan relacionados con los dilemas morales.

Por todo ello, los valores estdn implicados en los planes, elecciones y decisio-
nes, asi como en las aspiraciones, expectativas e intenciones individuales y
colectivas. Y constituyen ademas el principal eje vertebrador de los sistemas
motivacionales, normativos e ideolégicos.

Los valores funcionan como referentes centrales para la produccién de conoci-
miento del mundo social y para la autoevaluacion individual y colectiva, como
soporte de las mentalidades, como guias de las actitudes y como cauces de la
accion social. De este modo, abarcan la doble dimensién de la realidad social:

e Objetiva. Estan ahi, como fenémenos socialmente generados, construi-

dos, aprendidos, compartidos y reproducidos.

¢ Subjetiva. Subyacen a procesos psicosociales basicos de la vida de las per-
sonas los grupos y los pueblos.
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5) Psicologicamente, representan las piedras angulares de un sistema del que
también forman parte los procesos autorreferenciales (autopercepcion, auto-
concepto, autopresentacion, autoevaluacion, autoestima, autoeficacia, etc.),
asi como los concernientes al sentido de identidad y a la orientacién moral.

6) Antropoldgicamente, cada sociedad e incluso cada grupo y categoria so-
ciocultural desarrolla su sistema de valores que es aprendido por las personas
individuales en su respectivo proceso de socializacion.

7) Sociologicamente, las personas, los grupos y los mismos pueblos y socie-
dades tienden a diferenciarse entre si, no sélo por los valores que profesan,
sino por el modo en que los organizan y jerarquizan dentro de su respectivo

sistema.

8) Juridica y politicamente, unos valores son reconocidos como mas abso-
lutos, universales, globales y eternos que otros (de caracter mas relativo, par-
ticular, local y temporal). Asi, por ejemplo, los concernientes a vida, salud y
felicidad o los que subyacen a los derechos humanos merecen un tipo de con-
sideracién distinta de la que se da a prescripciones o proscripciones sobre for-
mas de comida o de vestimenta, roles sociales o estilo de vida, asociadas a cir-

cunstancias culturales especificas.

9) Historicamente, si bien los valores se caracterizan por su relativa estabili-
dad, son cambiantes y estan implicados —por activa y por pasiva- en el cambio
sociocultural en tanto que motores, facilitadores y orientadores del mismo.
Toda planificacion estratégica conlleva, pues, de algin modo, una interven-
cion sobre valores, a su vez guiada (explicita o implicitamente) por valores.

1.2. El trabajo como valor

Cuando relacionamos trabajo y valor, podemos referirnos al valor trabajo, ya
sea considerado en si mismo en términos absolutos o en comparacién con
otros valores en términos relativos (atendiendo a su rango en una escala jerar-
quica). También podemos pensar en el mundo laboral como escenario de la
emergencia (puesta en escena) de otros valores (competitividad, lealtad, con-
trol, cooperacion, solidaridad, lucro, justicia, identidad, autonomia, autoex-
presion, etc.).

El grado de importancia que damos al trabajo en nuestras vidas, asi como
los valores sociales que asumimos mediante la socializacién, determinan la
eleccion de carrera y de oficio, la conducta organizacional, el afrontamiento
de las condiciones de trabajo, de la situacion contractual y del clima laboral,
la implicacién en la tarea, la motivacioén por trabajar, la satisfaccién con el

empleo concreto, las explicaciones sobre el desempleo, etc.
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En la medida en que la felicidad (y sus siné6nimos, como bienestar, satistaccion,
calidad de vida, etc.) constituye el valor final por excelencia, el trabajo tiene
un valor (instrumental) determinado por el grado de su contribucion especifica
al logro de aquel estado ideal de existencia. Sin embargo, el valor psicolégica
y socialmente asignado a la actividad laboral en cada circunstancia sociocul-
tural especifica no se reduce a la pura conclusiéon de un silogismo o al simple
resultado de una regla de tres: es el efecto combinado de un proceso complejo
y multivariable en el que destaca, en primer lugar, el componente econémico.

La civilizacién capitalista industrial no sélo ha entronizado el trabajo como
valor de cambio por excelencia, sino que ha economizado esta actividad hasta
la médula, impregnandola de connotaciones axioldgicas relacionadas con cri-
terios como los de escasez, necesidad, interés, utilidad, intercambio, mercado,

productividad, eficiencia, competitividad, rentabilidad, etc.

En el plano ideolégico, la perspectiva inducida por la mentalidad moderna
y por la filosofia de los valores confiere al trabajo la apariencia de realidad
natural, ubicua y eterna, facilitando la adopcién del mismo como una especie
de valor universal de obligada aceptacion y aplicacion; lo que a su vez deriva en
la condena cultural del no-trabajo (voluntario, en la holgazaneria, involuntario

en el desempleo estructural) como un contravalor moral.

Por otra parte, se realiza una transicién de la categoria a la anécdota, median-
te la reduccion del trabajo en general a la modalidad especifica del trabajo
asalariado, que comporta de hecho la equiparacion "trabajo igual a empleo",
con la consiguiente inclusion en el campo semdntico del trabajo de criterios
definicionales como los de compraventa de fuerza laboral, de contrato mercan-
til y de actividad publica remunerada salarialmente. Como contrapartida de este
proceso, otras actividades trabajosas relevantes, como las labores domésticas o
las desarrolladas con caracter voluntario, quedan excluidas de este mundo del
trabajo propiamente dicho. Asi, en definitiva, el trabajo valorado —el valor tra-
bajo- se reduce exclusivamente a un tipo de actividad generadora de valor
(econ6mico) y susceptible de intercambio mercantil.
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2. La larga marcha hacia la sociedad del trabajo

Cada sistema sociocultural vertebra su orden politico, juridico y moral en
torno a algin principio béasico profundamente anclado en la mentalidad co-
lectiva, como el poder, la magia, la religién o el trabajo (asalariado). Este alti-
mo es el caso de la modernidad industrial.

El desarrollo cultural de los modos, condiciones y medios de trabajo por un
lado y el de los significantes, significados y valoraciones de la actividad laboral
por otro siguen caminos paralelos y se influyen mutuamente. La historia social
del trabajo refleja una evolucién en un doble plano:

e Lingiistico, desde la sefializacion antigua de una pluralidad de trabajos

Lecturas

concretos, especificos y escritos en mintscula, hasta la moderna represen- complementarias

tacion abstracta del trabajo genérico y en mayuscula. Ver Jaccard, 1960; Parias

1960; Anthony, 1977; De
Ruggiero, 1977; Cartier,

e Ideoaxiolégico, desde cierto predominio de la vertiente negativa en la 1984; Hall, 1986; Gorz, 1988;
Pahl, 1988; Tripier, 1991; Aiz-
puru y Rivera, 1994; Meda,
truccion moderna de la actividad laboral como algo fundamentalmente 1995; Bauman, 1998.

representacion antigua de lo que hoy entendemos por trabajo, hasta la cons-

bueno y deseable.

2.1. La via lingiiistica

El uso cotidiano y cientifico de la categoria abstracta trabajo con referencia a
cualquier tipo de actividad generadora de valor econémico y susceptible de
intercambio mercantil tiene una corta historia:

"El griego antiguo no disponia de un término unificador para significar los conceptos
expresados por las palabras "trabajo" y "trabajar" (...). Tampoco el latin ni las otras len-
guas clasicas, ni la mayor parte de las lenguas extraeuropeas poseen propiamente un tér-
mino o un concepto correspondientes a la idea abstracta de una actividad indiferenciada M. Cartier (1984). Le Travail
orientada hacia la produccion, la transformacién o la manipulacién de valores de uso y et ses Répresentations. Paris:
creadora de valor econémico". Archives contemporaines.

Lectura recomendada

M. Cartier (1984, p. 195).

Los significados denotativos y connotativos de los numerosos vocablos an-
tiguos empleados para referirse a lo que hoy entendemos por trabajo configu-
ran un extenso mosaico, como se refleja en la tabla siguiente.
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Tabla 1. Polisemia del lenguaje laboral

Lecturas

Lengua Significados complementarias

E. Mateos, M. Otegui y I.
Arrizabalaga (1977). Diccio-
nario espaiiol de la lengua chi-
na. Madrid: Espasa Calpe.

Griego clasico |e Ponos. Actividad dura, penosa, necesaria, impuesta, agotadora, maldita
castigo, combate, dolor fisico o moral.

*  Banausia. Tarea manual, mecéanica, humanamente degradante.

e Poiesis. Produccion.

e Tecne. Fabricacion artistica o artesanal.

e Ergon. Energia, fuerza, realizacién provechosa, acto y resultado del culti-

var. Otros vocablos
Latin Tripalium En italiano moderno, se habla
e Instrumento de tortura compuesto de tres palos. de travagliare para referirse al
* Herramienta agricola para cribar cereales. esfuerzo y al dolor del prepar-
e Dispositivo usado por herreros para sujetar las patas de los caballos. to, reservandose el término /a-
voro para significar la actividad
. . . laboral propiamente dicha. El
Labare. Caminar vacilando bajo el efecto de una pesada carga. griego moderno tampoco re-
Labor. Actividad agricola. curre al arcaico tripassalon sino
Laborare. Cultivar el campo. al vocablo doulia para hablar
Labores del trabajo (en griego antiguo,
e Tareas agrarias (cultivo). doulos significa esclavo y dou-
e Sus medios de produccién (semillas). leia se refiere a esclavitud).

e  Sus frutos (cosecha).

Opus. Accién desarrollada con esfuerzo creador y su resultado final (obra).
Operare. Ejecucion de tareas bajo el signo de la presion social.

Chino Lao

e Fatiga, pena.

e Trabajo, faena, labor.

* Molestar, incomodar, fastidiar.
e Debilidad, agotamiento.

e Mérito, servicio importante.

Tung
e Moverse.
e Hacer.

e Comenzar.

T'ung
e Sufrir, sentir dolor.
e Sufrimiento, tristeza, afliccion.

Lao Tung
e Trabajar.
e Trabajo.

Etimologia de trabajo

Los diccionarios etimoldgicos dan una idea de la compleja herencia sociocultural que
arrastra el vocablo trabajo (travail, treball, trabalho, etc.): al derivar del sustantivo latino
tripalium (a su vez, emparentado con el griego tripassalon), remite a los significados ar-
caicos de tortura, sumision, dolor, humillacién, agobio, coercion y necesidad, si bien los
mismos glosarios permiten observar la ampliacién moderna del campo seméntico del
término en multiples direcciones. La cosmovisiéon industrial ha desarrollado de modo
muy especial lo que conlleva de fuente de valor, utilidad, riqueza, dignidad, sentido e
identidad, asi como de factor de desarrollo social, organizacional, familiar y personal.

Un proceso analogo y paralelo al del latino tripalium se ha desarrollado a partir del voca-
blo chino arcaico lao, que estd en el origen de algunos de los términos mas comtinmente
empleados en lenguas asidticas modernas para referirse al trabajo.
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2.2. La construccion social

La experiencia del trabajo y las mismas relaciones laborales son, en parte, fruto
de las circunstancias socioeconémicas y, en parte, estdin mediatizadas por el
modo como la sociedad, a través del lenguaje cotidiano y del sentido comun,
las concibe, las interpreta y las valora.

En todas las épocas de la historia humana, aparecen indicios de diferentes
concepciones y valoraciones de la actividad laboral, que se extienden entre el
extremo de la valoracion positiva y el de la negativa.

Ante este panorama, Jaccard (1960, p. 23) sostiene que, "segin los lugares, los
tiempos y las circunstancias, el trabajo ha sido honrado o despreciado, pero
casi siempre amado y odiado al mismo tiempo". La tabla siguiente da una idea
de tal diversidad de enfoques.

Tabla 2. Indicadores textuales de la diversidad cultural en la valoracién del trabajo

Valoracion llustracion textual
Negativa e "Con esfuerzo, comeras de la tierra toda tu vida (...) comeras
La maldicion del trabajo el pan con el sudor de tu frente"(Génesis 3, 19).

e "Condenamos todo oficio odioso, como el de los cobradores y
usureros. También es bajo y servil el de los jornaleros. Y el de
todos aquellos a quienes se compra, no sus artes, sino su traba-
jo; porque en éstos, su propio salario es su titulo de servidum-
bre. Asi mismo, se ha de tener por oficio bajo el comercio de
los que compran a otros para volver a vender; pues no pueden
tener algin lucro sin mentir mucho, y no hay vicio mas feo que
la mentira" (M.]. Cicerén, 106-43 a C.). (1)

e '"La historia de la humanidad es la historia de la imposicién del
trabajo, que ha dejado tras de si una inmensa huella de des-
truccién y horror en todo el planeta. [...] Han hecho falta siglos
de violencia pura en grandes cantidades para que la gente, li-
teralmente bajo tortura, acepte ponerse al servicio incondicio-
nal del idolo trabajo" (Krisis, 1999). (2)

Neutra e "Sialguien no quiere trabajar, que no coma" (Il Tesalonicenses,

La realidad del trabajo 3,10).

e '"Latarea del Vaisya, derivada de su propia naturaleza, consiste
en el cultivo de los campos, la guarda del ganado y la practica
del comercio" (Bhagavad-Gita, del Mahabaratta, primer mile-
nio a.C.). (3)

e "Quien no trabaja no hace el amor" (Adriano Celentano). (4)

e '"Todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al
trabajo" (Constitucién Espariola, art. 35).

(1) Cicerén, M. J. (106-43 a.C.). Los Oficios (p. 79). Madrid: Espasa Calpe, 1968.

(2) Grupo Krisis (1999). Manifiesto contra el trabajo (p. 31). Barcelona: Virus, 2002.

(3) Bhagavad-Gita (del Mahabharata) (primer milenio a.C.). The song celestial (cap. 18). London: Routledge & Kegan Paul,
1972.

(4) Viejo rockero mediterraneo.

(5) Sentencia atribuida al Profeta Mahoma, pero no contenida en E/ Cordn.

Fuentes: una mujer universitaria irani y creyente segun la tradicién shiita y un hombre, de origen magrebi, inmigrante sin pape-
les, y socializado religiosamente en un medio sunita (Barcelona, 2001).

(6) Citada por P. Jaccard (1960). Historia social del trabajo (p. 81). Barcelona: Plaza & Janés.

(7) Citada en UNESCO (1968). El derecho a ser hombre (p. 298). Salamanca: Sigueme, 1983.

(8) Benjamin Franklin (1706-1790) publica sus sentencias proverbiales en su mundialmente famoso Almanaque del Buen Ricardo
(entre 1732y 1757), en los huecos que aparecen entre los dias del calendario. Se trata de consignas orientadas genéricamente
a facilitar la instruccion del pueblo (norteamericano) y, mas especificamente —segn las propias palabras del autor-, a "inspirar el
amor al trabajo y a la economia, como medio de llegar a la fortuna y, por consiguiente, de fortalecer la virtud".

B. Franklin (1964). El libro del hombre de bien. Madrid: Espasa Calpe (sin fecha de la edicién original).

(9) Prefacio a OIT (1961). El empleo como objetivo del desarrollo econémico. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo.

(10) Comisién Europea (DG-5) (1994). Politica Social Europea. Un paso adelante hacia la unién. Libro Blanco (pp. 3 'y 7). Luxem-
burgo: OPOCE.

Q 1)9P. Diaz y D. Liceras (1996). "La creacién de empleo y la mejora de la competencia". £l Pais (7 de mayo, p. 56).

Lectura recomendada

P. Jaccard (1960). Historia so-
cial del trabajo. Barcelona:
Plaza & Janés.

Foto de Van Gogh (La siesta).
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Valoracién llustracién textual
Positiva e 'Y Dios puso al hombre en el Jardin del Edén para que lo culti-
La bendicion del trabajo vase y guardase" (Génesis 2, 15).

e "El sudor del trabajador es mas sagrado que la sangre del méar-
tir" (tradicion oral islamica). (5)

e '"La pereza no alimenta al pobre" (sentencia popular de la Gre-
cia clasica). (6)

e "Hazalgo: corta lefia, labra la tierra (...) Tendras qué beber, qué
comer, qué vestir. Con esto estaras de pie (seras verdadero),
con eso andaras. Con eso se hablara de ti, se te alabara. Con eso
te darés a conocer a tus padres y parientes" (tradiciéon azteca
del siglo xv). (7)

e "El tiempo es oro. El tiempo es dinero.

— No dejes para mafiana lo que puedas hacer hoy.

— La zorra que duerme no caza gallinas.

— El hambre no se atreve a entrar en la casa del laborioso.

- El trabajo lo vuelve todo facil.

— Dios nada niega al trabajo.

- Sin trabajo, no hay beneficio.

— Una profesién es una propiedad que rinde honor y prove-
cho"
(Benjamin Franklin, 1706-1790). (8)

e "Una oportunidad de trabajo productivo no es meramente un
medio para conseguir ingresos (...) es un medio de autoestima-
cién, para el desarrollo de las potencialidades del ser humano y
para alcanzar un sentimiento de participacién en los objetivos
de la sociedad" (OIT, 1961). (9)

e "El empleo es la clave (...) y debe seguir teniendo la méxima
importancia" (Comisién Europea, DGV, 1994). (10)

e "Tener empleo no es sélo un trabajo y un salario; es tener un
lugar en la sociedad" (Diaz y Luceras —dirigentes sindicales—,
1996). (11)

(1) Cicerén, M. J. (106-43 a.C.). Los Oficios (p. 79). Madrid: Espasa Calpe, 1968.

(2) Grupo Krisis (1999). Manifiesto contra el trabajo (p. 31). Barcelona: Virus, 2002.

(3) Bhagavad-Gita (del Mahabharata) (primer milenio a.C.). The song celestial (cap. 18). London: Routledge & Kegan Paul,
1972.

(4) Viejo rockero mediterraneo.

(5) Sentencia atribuida al Profeta Mahoma, pero no contenida en El Cordn.

Fuentes: una mujer universitaria irani y creyente segtn la tradicién shiita y un hombre, de origen magrebi, inmigrante sin pape-
les, y socializado religiosamente en un medio sunita (Barcelona, 2001).

(6) Citada por P. Jaccard (1960). Historia social del trabajo (p. 81). Barcelona: Plaza & Janés.

(7) Citada en UNESCO (1968). El derecho a ser hombre (p. 298). Salamanca: Sigueme, 1983.

(8) Benjamin Franklin (1706-1790) publica sus sentencias proverbiales en su mundialmente famoso Almanaque del Buen Ricardo
(entre 1732y 1757), en los huecos que aparecen entre los dias del calendario. Se trata de consignas orientadas genéricamente
a facilitar la instruccion del pueblo (norteamericano) y, mas especificamente —segln las propias palabras del autor—, a "inspirar el
amor al trabajo y a la economia, como medio de llegar a la fortuna y, por consiguiente, de fortalecer la virtud".

B. Franklin (1964). £l libro del hombre de bien. Madrid: Espasa Calpe (sin fecha de la edicién original).

(9) Prefacio a OIT (1961). El empleo como objetivo del desarrollo econémico. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo.

(10) Comisién Europea (DG-5) (1994). Politica Social Europea. Un paso adelante hacia la unién. Libro Blanco (pp. 3y 7). Luxem-
burgo: OPOCE.

(11) P. Diaz y D. Liceras (1996). "La creacién de empleo y la mejora de la competencia". £l Pais (7 de mayo, p. 56).

Los cambios observables en cuanto a la valoracion del trabajo son comparables
a los producidos en las condiciones materiales, técnicas y sociales de trabajo.
La perspectiva que caracteriza el mundo antiguo (preindustrial y precapitalis-
ta en general) proporciona una vision del trabajo que oscila principalmente
entre el centro de ese continuo bipolar (representacion del trabajo como com-
ponente del principio de la realidad humana, como una mera funcién instru-
mental al servicio de la supervivencia material) y el polo negativo (percepcion
del mismo como maldicion, castigo, yugo, estigma, esfuerzo y penalidad). La
que predomina en la modernidad industrial es precisamente la contraria: la
que se extiende entre ese centro del continuo y el polo positivo —la economia
en general como eje vertebrador y organizador de la vida individual, social,
politica y cultural; la actividad laboral como misién, vocacién, camino, fuente

de satisfaccion y de realizacion.

Foto de B. Franklin.



© FUOC » PID_00207736

16

El trabajo como valor en las sociedades humanas

3. La centralizacidn social, cultural y personal del

empleo

"Lo que nosotros llamamos trabajo es una invencién de la modernidad. La forma en que
lo conocemos, lo practicamos y lo situamos en el centro de la vida individual y social fue
inventada y luego generalizada con el industrialismo. (...) La caracteristica esencial de este
trabajo —el que ‘tenemos', ‘buscamos’, ‘ofrecemos'- es la de ser una actividad en la esfera
piuiblica, demandada, definida, reconocida como ttil por otros y, como tal, remunerada

por ellos."

A. Gorz (1991, 25s.).

3.1. Salto de lo antiguo a lo moderno

La modernizacién del trabajo no consiste s6lo en una serie de cambios sus-

tanciales en la estructura productiva, en las condiciones de trabajo y en las

relaciones sociales de produccién, sino también en la instituciéon del mismo

como centro de la vida social, politica y cultural, del empleo como categoria

antropoldgica fundamental, de la profesion como ntcleo de la identidad psi-

cosocial y de la actividad laboral como norma moral, con la consiguiente des-

aprobacién publica de la marginacién voluntaria de la vida econ6mica.

En la tabla siguiente, podemos observar algunos aspectos ilustrativos de este

proceso de cambio:

Tabla 3. Metamorfosis de la valoracién dominante del trabajo en Occidente

mSegl]n A. Vega (1998). Ramédn

Aspecto comparado

Antigtiedad

Llull y el secreto de la vida. Barcelo-

Modernidad .
na: Siruela.

Ideal aspirado

Sjolé... otium...

Actividad no laboral desarrollada
libremente, por el mero goce de
realizarla, sin buscar nada a cam-
bio. Placer en la contemplacién

Employment, empleo...
Actividad laboral intercambiada
por contrapartidas econémicas
monetarias o0 monetizadas. Bie-
nestar por trabajar

@seqiin E. Jones (1970). Vida y
obras de Sigmund Freud. Barcelona:
Anagrama.

Negacion del ideal

Asjolia... necotium...

Actividad laboral (ponos, banau-
sia, tripalium...) impuesta por la
necesidad, la fuerza o el mercado.
Dolor en el trabajo

Unemployment, desempleo...
Inactividad laboral por exclusién
del empleo y privacién de sus
ventajas econémicas, sociales y
psicoldgicas. Malestar por no tra-
bajar

Trabajar

Estigma para la clase trabajadora
Impedimento para el ejercicio de
la ciudadania

Derecho y deber constitucionales
Ciudadania laboral

Motivacién laboral

Extrinseca: necesidad econémica,
imposicion politica

Intrinseca: eleccién, autoexpre-
sion, autorrealizacion

Valor trabajo

Periférico y secundario
Sociocultura no estructurada por
el trabajo

Central y principal
Sociocultura estructurada por el
trabajo

Funcion del trabajo

Supervivencia en el camino hacia
un paraiso extra y postmundano

Ganar el cielo intramundano del
bienestar material y social




© FUOC » PID_00207736

17

El trabajo como valor en las sociedades humanas

Aspecto comparado

Antigtiedad

Modernidad

Salario

Sintoma de un estado social y po-
litico de necesidad

Modo de participacién e insercién
sociopolitica

Division social

Personas libres, ociosas, liberadas
del trabajo / personas obligadas a

Propietarios/proletarios
Empleados/desempleados

trabajar para las demas

Lieben und arbeiten
(amor y trabajo)

Sigmund Freud (s. xx)2

Scientia et amantia
(conocimiento y amor)

Ramon Llull (s. X|||)1

Secreto de la vida

Como vemos en la tabla anterior, el griego clasico y el latin inducen a pensar
en la actividad laboral como la negacién del tiempo libre y las tareas produc-
tivas y mercantiles como una negacion del estado deseable del ocio, mientras
que, por el contrario, idiomas modernos como, por ejemplo, el castellano y el
inglés, presentan el desempleo como el estado carencial de una situacién ideal
definida en términos de empleo. Por esto, para significar el desempleo, la lite-
ratura cientifico-social anglosajona recurre a términos positivos como employ-
ment, work, o job acomparfiados de particulas lingiisticas de signo negativo:
prefijos (de, un, etc.), terminaciones (less, ness), adverbios (out, without, etc.) o
sustantivos (lack, loss, etc.).

De este modo, el lenguaje cotidiano sobre el trabajo no se limita a describir un
panorama laboral supuestamente objetivo, sino que prescribe el empleo como
estado ideal y proscribe el desempleo como estado carencial, 1a laboriosidad co-
mo virtud social y la ociosidad como vicio moral, el empleo como fuente de
identidad social positiva y el desempleo como negacion de la misma.

De ahi deriva, por otra parte, la representacion social del desempleo como situacién sos-
pechosa de pereza y de parasitismo social que tan bien le viene al neoliberalismo y tantos
argumentos proporciona a sus voceros mas o menos cualificados: si "Dios ayuda a quien
se ayuda" y "quien la sigue la consigue", entonces el éxito es un mérito individual y, por
tanto, el fracaso laboral y econémico no puede ser mis que un demérito de la propia
persona, que exhibe una sutil combinacién de no poder, no saber y no querer trabajar.
El presidente Aznar justifica, ante el Congreso de los Diputados, su estrategia de reforma
del modelo de subsidio del desempleo con una frase a la altura de las que ha legado a la
posteridad su colega Bush, Jr. en materia de politica internacional: "Los trabajadores no
deben mantener a los que no quieren trabajar."

El Mundo (22-05-2002).

"Lo que hoy entendemos por trabajo ha sido, a lo largo de la historia humana, un refe-
rente para toda suerte de tabues y de imperativos morales, asi como de prescripciones
y proscripciones diversas. Esta ambivalencia fundamental que ha venido suscitando ha
acabado haciendo de él objeto del deseo y del rechazo mas profundos, del miedo a tener-
lo y a perderlo, del ansia por liberarse de él y del horror a quedarse sin él, via de emanci-
pacién y de alienacién, potencial liberador y deshumanizador, don y mercancia, factor
tranquilizante y estresante, (...) fuente de beneficios y de maleficios."

J-M. Blanch (2001). "Empleo y desempleo: ;viejos conceptos en nuevos contextos?". En E.
Agullé y A. Ovejero (Coords.). Trabajo, individuo y sociedad (pp. 27-48). Madrid: Piramide.
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3.2. Vectores ideologicos del trabajocentrismo

La centralizacién social y cultural del trabajo es el efecto resultante de la inter-
accion de multiples factores, entre los que figuran, en el plano ideolégico, el
protestantismo y el liberalismo. Por un lado, el protestantismo, especialmente
el calvinista, condena explicitamente la ociosidad como ocasién de pecado,
exalta el trabajo como medio de prevencion del mismo, despenaliza la riqueza
material y los negocios mundanos —siempre que no aparezcan como resultado
de la codicia-, concibe (no en su version teoldgica, sino pastoral) la prosperi-
dad econémica como indicio de salvacién escatolédgica y presenta el trabajo
mucho menos como castigo del pecado que como vocacion divina.

Por otro lado, el movimiento liberal propugna la libertad de comercio, la libre
circulacion de trabajadores y la libertad de acceso al trabajo, contribuyendo
decisivamente a la superacion de los obstaculos al respecto heredados del "An-
tiguo Régimen". Max Weber (1905) observa que entre las doctrinas morales
protestantes del predicador Richard Baxter y la filosofia liberal de Benjamin
Franklin se da ya una perfecta sintonia en lo que respecta al trabajo como
mision religiosa y a la inactividad econémica como estado moralmente inde-

seable.

La modernidad capitalista industrial no sélo ha construido y constituido el
trabajo (asalariado) como categoria abstracta, sino que ha reorganizado su sig-
nificado, destacando entre sus ejes principales su contrapartida salarial, su ca-
rdcter contractual, su funcion mercantil, su naturaleza productiva y su dimension
puiblica. La centralidad del trabajo (asalariado) constituye un rasgo fundamen-
tal de esta civilizacién, que no se limita a una mera forma de organizaciéon
de la economia, sino que constituye también un modo de produccién de la
vida social, politica, cultural y psicolégica. Es en este sentido que Weber sefia-
la la simbiosis de protestantismo neocalvinista y liberalismo socioeconémico
como el eje fundamental del nuevo orden impulsado por el espiritu del capita-
lismo y por la moderna ética del trabajo. Este nuevo sistema se caracteriza por
los siguientes rasgos principales:

e La institucién del trabajo como valor de cambio universal.
¢ La mercantilizacién no sélo de la actividad y de las relaciones laborales,
M. Weber (1905). La ética

protestante y el espiritu del ca-

e La normalizacion social del empleo como soporte de ciudadania y como Il”'mll;sg;a Barcelona: Peninsu-
a, .

A. Furnham (1990). The Pro-

e Laestructuracion del espacio y del tiempo cotidianos en torno a los lugares testant Work Ethic. The Psy-
chology of Work-Related Be-

sino también de la vida social en general.

forma ideal de participacion e insercion social.

y las jornadas laborales. liefs and Behaviors. London:
* La organizacion, disciplinizacion y control de la fuerza de trabajo. Routledge.
ltacion del esf 1 i 1 . . d L. Boltanski y E. Chiapello
¢ La exaltacién del esfuerzo, la constancia y el ascetismo intramundano. (1999). EI nuevo espiritu del
¢ La condena cultural de la pereza y del ocio. capitalismo, Madrid: Akal.

e Laidealizacion de la laboriosidad, el oficio y la profesionalidad.

e Laracionalizacion instrumental de la actividad productiva.
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e La eliminacién de la censura moral del afan de lucro y del beneficio eco-
noémico.

e Labendicién del dinero y la riqueza.

Desde un punto de vista psicoldgico, entre los principales rasgos caracteristi-
cos de la llamada ética protestante del trabajo destacan unos altos niveles de
necesidad de logro, locus de control interno, motivacion intrinseca, capaci-
dad de renuncia a la gratificacion inmediata en aras de recompensas futuras
esperadas, individualismo, convencionalismo, autoritarismo, tradicionalismo

y preocupacioén por la seguridad.

La moderna cosmovision trabajocéntrica representa una ruptura radical con
respecto a la antigua vision negativa de la actividad laboral representada por
Platon y Aristoteles, para quienes la simple pertenencia a la clase trabajado-
ra conlleva la automatica exclusion de la ciudadania. El trabajocentrismo se
convierte en un valor transideoldégico moderno compartido por toda suerte
de credos econémicos, politicos o religiosos. Para Karl Marx (1844), en abso-
luto sospechoso de protestante ni de liberal, el ser humano se hace asi mismo
en tanto que productor y la historia universal no es otra cosa que la autopro-
ducciéon humana mediante el trabajo. En esta linea, Freud (1930) presenta el
trabajo como un medio de ajustar las tendencias naturales a los imperativos
morales de la cultura y de vincular el individuo a la comunidad y a la misma
realidad. Para Warr (1987), el empleo constituye una fuente de elementos basi-
cos para el bienestar psicologico. Uno de los disefiadores del Estado del Bienes-
tar, Lord Beveridge (1945), propone un puesto de trabajo para todo el mundo
como base de una sociedad libre, justa e igualitaria. Medio siglo mas tarde,
en el Libro blanco sobre politica social, la Comision Europea (1994) presenta el
empleo como un recurso indispensable para prevenir y resolver toda suerte de
problemas sociales.

Valor sociocultural del trabajo

El efecto final de este proceso de centralizacién del trabajo se refleja en el informe del
primer estudio sobre los valores del tiempo presente impulsado por la European Values Sys-
tems Study Group Foundation, segin el cual, hace tan s6lo unos lustros, a principios de
la década de los ochenta —en la que pervive la herencia y la inercia social y cultural del
fordismo- "nadie en Europa considera la obligacién de trabajar como un escdndalo o una
maldicién" (Stoetzel, 1983, p. 163), sino que, por el contrario, para la mayoria de la gente
encuestada, el trabajo constituye un valor de primer orden, la profesién su més caracte-
ristica sefia de identidad y el empleo retribuido el factor aglutinante de sus creencias, ac-
titudes y opciones fundamentales (Harding, Phillips, y Focarty, 1986). En otros términos,
el trabajo no constituye sélo un valor econémico de caracter instrumental, sino también
un valor sociocultural de caréacter expresivo y final.

Esta centralidad sociocultural del trabajo aparece enfatizada en la figura si-

guiente:
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Figura 1. Centralidad moderna del trabajo en la vida sociocultural

Cmidianidad/n\

Personalidad

Derecho

poliica

a

Cultura |
Comunidad

Trabajo

Familia

Sociedad

Economia

Fuente: J. M. Blanch (2003a).

3.3. Significado axioldgico del trabajar

La investigacion social pone de manifiesto que, en las sociedades econémica-
mente desarrolladas, las personas empleadas suelen experimentar una notable
satisfaccion por el hecho de trabajar (working), independientemente del grado
de satisfaccién que experimentan por sus puestos de trabajo (jobs) concretos
(Blanch, 1990). Esta satisfacciéon no deriva, pues, de la calidad de las condicio-
nes de trabajo ni de la del clima social en la organizacion laboral: desvela la
importancia de lo que significa trabajar para ellas.

En los afios ochenta del pasado siglo, en las postrimerias de la fase fordista de la
modernidad industrial, se realiza una importante investigacién transcultural
(MOW, 1987), de disefio transversal, sobre el significado del trabajar (meaning
of working). Un equipo internacional estudia las respuestas que unas quince
mil personas, pertenecientes a ocho paises, distribuidos en tres continentes,
dan a la pregunta sobre lo que significa para ellas trabajar (asalariadamente).

El estudio parte de una doble premisa:

Lecturas

complementarias

MOW. International Re-
search Group (1987). The
meaning of working. London:
Academic Press.

MOW. International Re-
search Group(1991). The
meaning of work. European
Work and Organisation Psycho-
logist. 1 (2/3) (nimero mono-
gréfico).

M. Salanova, F. J. Gracia, y
J. M. Peir6 (1996). Significa-
do del trabajo y valores labo-
rales. En J. M. Peir6 y E. Prie-
to (Eds.). (1996). Tratado de
Psicologia del Trabajo (Vol. 2).
Aspectos psicosociales del tra-
bajo (pp. 35-63). Madrid: Sin-
tesis.
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a) Trabajar constituye una categoria central de la experiencia humana personal
y social, una actividad cuya finalidad trasciende ampliamente el &mbito de la

economia.

b) El significado del trabajar es un constructo multidimensional integrado por los
siguientes ejes seménticos principales:

¢ Centralidad del trabajo (importancia y valoracién del trabajar como rol
vital).

¢ Normas societales sobre el trabajar (vinculadas al desempefio del rol la-
boral).

¢ Resultados valorados del trabajar y metas laborales preferidas.

El constructo work centrality constituye el nucleo axiolégico del significado
que el trabajar va adquiriendo para las personas antes de formar parte de la
poblacién activa y a lo largo de su vida laboral. Incluye la identificacién con
el trabajo, la implicacién con el empleo y la adopcién de la actividad laboral
como modo principal de autoexpresion. El indice de centralidad del trabajo es

el resultado combinado de dos medidas:

e Centralidad relativa, obtenida mediante la comparacién de la importan-
cia asignada al trabajo con la dada a otros ambitos de la vida cotidiana
(familia, ocio, religién, comunidad).

e Centralidad absoluta, indicada por la valoracion de la importancia del
trabajo en la propia vida y medida en una escala de siete puntos.

El de las normas sociales sobre trabajar sintetiza las valoraciones que las personas
hacemos en torno al trabajo. Las principales giran en torno a dos ejes:

¢ Derecho al trabajo (lo que la persona "puede" y "merece" exigir a la socie-
dad y a la organizacion en tanto que trabajadora).

¢ Deber de trabajar (obligaciones de la propia persona trabajadora con res-
pecto a la organizacion para la que trabaja y para con la sociedad en ge-

neral).

Los resultados valorados incluyen aquello que las personas buscan en el tra-
bajo y por lo que trabajan (remuneracién, autoexpresion, reconocimiento so-
cial, contactos interpersonales, etc.); mientras que las metas laborales prefe-
ridas consisten en las caracteristicas apetecidas de la actividad laboral desa-
rrollada (autonomia, interés de la tarea, horario, clima social, nivel salarial,

oportunidades de aprendizaje o de promocidn, etc.).
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De la voluminosa informacion aportada por el estudio destaca la conclusiéon
general sobre la elevada centralidad del trabajo en todas las categorias de
edad, sexo y pais, en el marco de una considerable variabilidad al respecto
en los niveles interindividual, internacional e interprofesional y la alta im-
portancia de los derechos laborales para la amplia muestra encuestada, que
también reconoce la de los correspondientes deberes. Entre las caracteristicas
preferidas de un trabajo, figuran el interés de la tarea, la buena paga, la auto-
nomia, el clima laboral, la seguridad e higiene, la adecuacion del puesto a las
habilidades y competencias personales, las oportunidades de aprendizaje, la
variedad, el horario, el entorno fisico y las perspectivas de promocion.

La figura siguiente ilustra respectivamente la centralidad del trabajo en el
ciclo vital de las personas en la modernidad industrial.

Figura 2. Centralidad del trabajo en el ciclo vital de las personas modernas

Fuente: J. M. Blanch (2003a), quien la adapta de D. Riverin-Simard (1990). Adult vocational trajectory. The Career Development
Quarterly, 39 (2), 129-142 (p. 131).
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4. El trabajo, un valor en metamorfosi