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* Objetivo General:

Disefio e implementacion de un sistema Bl que facilite la adquisicion, el
almacenamiento y la explotacion de datos obtenidos durante la publicacion
de anuncios en plataforma digitales para analizar la eficiencia en Ia
parametrizacion de anuncios.

Objetivos especificos:

- Disefiar e implementar un almacén de datos (Data Warehouse)

- Disefiar e implementar las ETL (extraccién, transformacién y carga)
- Analizar las diferentes plataformas Bl disponibles en el mercado.

- Elegir una de estas herramientas para el analisis de la informacion.
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Objetivos especificos:

» ¢Qué regiones o ciudades tienen mejores indicadores de efectividad? éHay alguna
relacidon con el producto o familia de productos?

» ¢Existen una relacidn entre la mejora de los indicadores de efectividad con algin
segmento de la poblacion objetivo?

» ¢Hay alguna plataforma donde, bajo las mismas condiciones, se obtengan mejores
tasas de visualizacion?

> ¢Existen relaciones entre plataformas y franjas de edad de usuarios que provoquen
mejores tasas de visualizacion?

» ¢El conocimiento del grupo de interés de los usuarios podria ayudar a mejorar los
indicadores para determinados productos?
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* Metodologia: Scrum marcos de desarrollo
agiles caracterizados por el desarrollo
incremental.

Mombre de tarea Duracion Comienzo Fin

z::;:ze:]? para el analisis de la publicidad en 76 dias lun 26/02/18 | lun 11/06/18
Planificacion del Proyecto 6 dias lun 26/02/18 |lun 05/03/18

Entrega PEC1 - Planificacion Proyecto 0 dias lun 05/03/18 | lun 05/03/18
Analisis y Seleccion de las herramientas 11 dias mar 06/03/18 | mar 20/03/18
Creacion del Entorno de Trabajo 3 dias mié 21/03/18 |vie 23/03/18 I
Disefio del Datawarehouse 11 dias lun 26/03/18 |lun 09/04/18
Erilst;:iag:::ﬂz - Seleccion Herramienta Bl y o dias lun 09/04/18 | lun 09/04/18
Construccion del Datawarehouse 4 dias mar 10/04/18 | vie 13/04,/18
Disefio ETL 10 dias lun 16/04/18 | vie 27/04/18
Construccion ETL 5 dias lun 30/04/18 | vie 04/05/18

Entregable PEC3 - Disefio y Construccion ETL | O dias lun 07/05/18 | lun 07/05/18
Implementacidn del Front-End del usuario 12 dias mar 08/05/18 |mie 23,/05/18
Analisis Resultados Obtenidos 8 dias mié 23/05/18 |vie 01/06/18
Conclusiones 5 dias lun 04/06/18 | vie 08/06,/18
Entrega Final del Proyecto 0 dias lun 11/06/18 |lun 11/06/18
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* Arquitectura Seleccionada

Capa de acceso y presentacion

F 3

Aplicaciones

Query (interrogacion), Informe Cubo OLAP

Middleware (programas de integracion)

A
Metadatos

Vision |6gica de los datos del Bl

Datos fisicos en los repositorios de| Bl

F

Generacion de ETL

Middleware (programas de integracion)

Maquina de ETL

F F 3 F

Datos Datos Datos
operativos operativos operativos
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* Arquitectura Seleccionada

Modelamiento

Extraccién v caraa

Trangformaciéon

Trazabilidad .
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1 Medio Nivel medio de madurez, caracteristica incorg

.Ann Nivel alto de madurez, caracteristica incorpor: E

CARACTERISTICA TECNIC, ] R S
Modelamiento Disefio visual de procesos E
| Interfaz acoplada e intuitiva
Extraccién v caraa Extraccion y carga de datos
Multiples conectores a fuente
Transformacion Validacién de consistencia e
Procesamiento paralelo de g
Trazahilidad Alertas ciiandn se detectan ¢
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* Arquitectura Seleccionada

Integracién de Datos =) - stalend

== Bodega de Datos

PostgreSQL

Visualizacién de Datos =) ) Power Bl
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* Diseno e Implementaciéon del Data Warehouse
- Comprension de los datos

- Modelo conceptual de datos

PLATAFORMA PRODUCTO

PERFIL ANUNCIO < TIEMPO

CIUDAD

Modelo conceptual en estrella
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- Modelo l6gico de datos
_

hch_anuncio id_anundo id tiem
— . — TABLA DE DIMENSION _|LLAVE PRIMARIA

id_plataf - - '
B : dim_producto id producto nor
id_perfil 1
s fam a
id ciudac
id_produ ]

TABLA DE DIMENSION _|LLAVE PRIMARIA _ |ATRIBUTO

TABLA DE DIMENSION _|LLAVE PRIMARIA A EEmEs i fiEmpe I

dim_ciudad id_ciudad nom l semana
Z0oNe mes
codi J . :rii_‘r;estre

77 TABLA DE DIMENSION LLAVE PRIMARI _

dim_perfil id perfil eda: : .

— — . |d|m_plataforma id_plataforma 4

gust a
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.
- Modelo Fisico de datos

- = dwh
&5 Casts

&> Cartalogs

public SaL off i B [T Event Triggers
dim_plataforma dim_producto : ) Extensions
id_plataforma integer o ph » id_producto imteger « pk s Foreign Data Wrappers
nombre_plataforma character varying(32) nombre_producto character varying{32)
< dim_plataforma_pk  constraint aphsl familia_producto  character varying|32) ! Languages
Y = < di c i # pk » i
: = jd_anuncio  integer I = dim_producto_pk_constraint piay B} ¢8> Schemas (1)
1 QN % id_tiempo integer a fi - : S
L.  id_plataforma integer afln B 49 public
nch i & id_perfil integer wflcnf i &oA E
[8Lhch_antincio S DIH ] g i { producto  integer « fic o [LTfIER_Bnuncio_dim_produicto i & 5l Collations
& id_ciudsd integer whicaf & Domains
prints. integer E
hits integer @ [} FTS Configurations
| heh_anuncio_pk  constraint  « pk s £ i bl o
I,"' < dim_platsforma_flc constraint o flc » & m FTS Dictionaries
2 & dim_perfil_fic constraint w fi o o
a = - i)
b | & dim_ciudad_flc constraint whicn|n " AaFTS Parsers

' i roducto_fic traint w flw T
< dim_producto_ constrain ok JI & FTS Templates

i @ dim_tiempo_fi constraint
=1 oy [E Foreign Tables

n

rel_hch_anuncio_dim_tiempo #- {5} Functions

P E L
rel_hch_anuncio_dim_perfil I_hch_anunclo_dim._cludad i
- rel_hch_anuncio_dim_ch i
o ] \ dim_tiempo & [ Materialized Views

d / = id_tiempo infeger e w ! 1
dim_perfil = 1 dia integer i B 1.3 Sequences
+id_perfil integer wpkaf” dim_ciudad e ana SN oy £
= - timestre  integer i
edad character v.?ryr.rrgrﬂj = id ciudad integer D x sy e I :
genero  character varyr.rr_qrﬂj nombre_ciudad character varying(32 e ime‘qer £ dim_ciudad
gusto character varying(32) | codigo_postal  character varying(32) focha date S dirn_perfil
< dim_perfil_pk constraint w pk »f zona character varying(32) | '\) dim_tiempa_pk constraint ST I -P

<& dim_ciudad_pk constraint wph s B dim_plataforma

5 dim_producto

£ dim_tiempo

- 5 heh_anuncio
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- Disefio e Implementacion de las ETL

%s “lobjb_hchAnuncios 0.1 x

- -
o3 » g
Obtengo fuentes de plataformas digitales Extraccidn de datas:?iim ension Producto Extraccidn de daﬁol?ﬁimensilﬁn Tiempo
E ........
i ©
= = C — =
_Ef:ﬁ% row1 (Merge order1) E*@ row8 (Main) ‘%I—E ch,_anuncio (Main I—'*"EE: row7 (Main) E‘E@
Extraccidn de datos por cada fuente Unign de datos TransformalLbn de datos Carga tabla de hechos: hch_anuncio Resultados

i

) ] ]

= = =

Extraccién de datos: dimension Ciudad Extraccion de datos: dimensidn Perfil Extraccién de datos: dimension Plataforma
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Implementacion del Front End del usuarios

i) Power BI

[ public dim_plataforma
id_platsforma
nombre_plataforma

= public dim_producto

id_producto
nombre_producto
familia_producto
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Implementacion del Front End del usuarios

.rgm Power BI

al | H S = | dashboard - Power Bl Desktop - O *
Inicio Vista Modelado Ayuda Iniciar sesion 0

E@ |__] ﬂ !J |_|3 Tipo de datos: Tabla inicial: public heh_anuncio © ..\-’_
E o Formato: Porcentaje = Categoria de datos: Sin clasificar . q .
Administrar Ver como  Muevo Editar Marcar como Sindnimaos

Administrar  Mueva MNueva Mueva  Pardmetro  Ordenar por o & . ) )
relaciones  medida columna tabla nuevo columna $ ' ' |2 ~ | Resumen predeterminada: No resumir roles roles grupo grupos  tabla de fechas

Relaciones Calculos Hipotesis Ordenar Formato Propiedades Seguridad Grupos Calendarios Pregu

m )( v CTR = SUM{'public hch_anuncio' [hits])/SUM{ 'public hch_anuncio' [prints]) VISUALIZACIONES 5 < CAMPOS

=
=
= i

,.=

= WD &N
el -
ol
BE®=

OdiW¥2 30 S30vad3Id0¥d

) FILTROS
4 y Zona seguin Pr... Analisis de CTR x Perfil Anilisis de CTR x Plataforma segun Perfil Pagina 1 +

PAGINA 4 DE 4

Master de Ingenieria Informatica — Keinth Fernandez Pérez



U Universitat Oberta  uocedu
deCatalunva SISTEMA DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS PARA EL
/ ANALISIS DE PUBLIDAD EN ENTORNOS DIGITALES

Implementacion del Front End del usuarios

.rgm Power BI

dH = | dashboned - Powes Bl Desktop = D X%

I e o 2 s o 7 ° Cuadros de Mando:
gy ' g e ] v 1. CTR x Ciudad ,Zona

VISUALIZACIONES >

B seglin producto.
BERTe= 2. CTR x Perfil
e 3. CTR x Gustos
4. CTR x Rango de edad
5. CTR x Genero
- : 6. CTR x Plataforma
| seglin perfil
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Analisis y Resultados Obtenidos

EFECTIVIDAD POR ZONAS/CIUDADES

Coast “
: B North 9,83%
LI U | Centre 9.81%

won  Buge Ny South 9.22%
Total 9,96%
'-—> TOP 5 PRODUCTOS
SV T I Accessory Watch 9,98%
- I Wear Diress 9,97%
I Electronics Mobile Phone 9,97%

> ¢Qué regiones o ciudades tienen mejores indicadores de efectividad? ¢Hay alguna
relacion con el producto o familia de productos?

R/ Si observamos la tabla de zonas, podemos concluir que, aunque la zona Costera de Espafia parece
tener mejor respuesta a la publicidad a través de canales digitales, y si seleccionamos los tres (3) centros
urbanos con mejor indicador CTR y analizamos el ranking de efectividad por productos y familias de
productos, podemos concluir que la ropa y los accesorios son los que se destacan.
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Analisis y Resultados Obtenidos

GUSTOS DE PERSONAS x CIUDAD (CTR) e

ou_ticdad

RANKING DE PERFILES
Male  31-45 People
Female 31-45 People
Female 46-60 People
Male  46-60 People
Female 18-30 People
Male 18-30 People
Female 46-80 Travel
Male 46-60 Sports
Male 46-60 Travel
Male 31-45 Sports
RANGO DE EDAD DE POBLACION OBJETIVO it it Eemale 31-45 Travel
b Male  31-45 Travel
Female 31-45 Sports
Female 46-60 Sports
Male 61-99 People
Female 51-99 People
Male 46-60 Fashion
Female 31-45 Fashion
Male 18-30 Sports
®15.30 83145 #4660 861.99 Female 31-45 Cars
Total

e )

o
0
@
®

> ¢Existe alguna relacién entre la mejora de los indicadores de efectividad con algun
segmento de la poblacion objetivo?

R/ Si, el género no resulta significativo, pero el gusto de la persona es una variable altamente conexa al
tipo de productos publicitados y la edad puede subordinar el consumo en articulos especificos como la
moda y el calzado.
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Analisis y Resultados Obtenidos

En general podemos extraer del analisis realizado son las siguientes observaciones:

* La publicidad en moda tiene una alta conversidon en ventas en estas 3 ciudades de
Espana: Barcelona, Madrid y Bilbao.

* Si la publicidad la desplegamos en Instagram y YouTube llegaremos con mayor
efectividad a usuarios jévenes con edades entre los 18 y 30 afios.

* Si realizamos un analisis por zonas, la conversidon en clic es alta y homogénea en
las poblaciones de la costa de Espana.

* En el segmento de personas maduras (46-60), con gustos por lo social y el turismo,
la publicidad mas efectiva de visualizacién corresponde a tematicas culturales.
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Conclusiones:

» Las lecciones aprendidas correspondieron en primera instancia a la arquitectura de
Bl, la definicion y disefio del DWH , asi como las ETL, en esta parte la investigacion
fue amplia porque era importante conocer los diferentes componentes que Talend
dispone para la creacion de las ETL.

> Los objetivos definidos al inicio del proyecto fueron alcanzados y lo més relevante
es que se pudo verificar la efectividad de campafia publicitaria basada en el CTR de
los anuncios publicados en las distintas plataformas digitales.

» Una linea a explorar en el futuro que no fue contemplado en este proyecto debido
al tiempo y a que no se contaba con la licencia requerida, seria la gestion de
permisos entre diferentes usuarios, asi como la accion de publicar dashboards
interactivos en un portal web colaborativo.
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