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Resum treball

El passat mes de mar¢ de 2005 el restaurant Gat Blau va obrir les seves portes al public.
Des de llavors I’evoluci6 del negoci ha estat molt positiva, el nombre de clients no para
d'augmentar i I’acceptacio del restaurant entre els seus comensals €s molt bona.

Aquest cami que esta seguint el Gat Blau va fer pensar als seus gestors en el fet de posar
en marxa una pagina web que oferis informacio i serveis als seus clients.

Arrel d'aquesta necessitat va néixer aquest projecte final de carrera, i és que es va
aprofitat la realitzaci6 d'aquest treball per implementar l'aplicacié web que ha de satisfer
la necessitat de publicar una pagina d'informacio i serveis pels clients del Gat Blau.

L'aplicacio web s'ha pensat i dissenyat en base a tots els requisits inicials, i és per aixo
que ja des dels moments inicials va quedar clar que no es podria implementar tota la
funcionalitat en el temps previst per I'execucio del TFC. Es va pensar en una aplicacid
web basada en J2EE, que utilitzés diferents eines com strus i hibernate per a la seva
implementacio.

Cal notar que els gestors del restaurant no tenen coneixements per mantenir 1'aplicacid
des de les interficies de la base de dades o d'implementacié. Es per aixo que l'aplicacio
té dos punts entrada, l'accés general dels clients del restaurant a les diferents
informacions 1 als serveis, pero també 'accés pels gestors des d'on se'ls permet mantenir
els continguts i informacions de la web gracies a una interficie amigable.

Aixi doncs, en aquest document, es presenta un treball final de carrera que recull tot
aquest desenvolupament. Es detallen les diferents etapes del projecte, pla de treball,
analisi, disseny i implementacid, aixi com les conclusions del treball realitzat. També es
proporcionen els manuals que han d'ajudar a instal-lar 1'aplicaci6 en un servidor Tomcat
1 han d'orientar els usuaris en la seva utilitzacid
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1. Introduccio

Dins el pla d’estudis de I’enginyeria Técnica d’informatica de Sistemes es troba, ja en el
tram final dels estudis, el Treball Final de Carrera. Aquest treball es pot emmarcar dins
de diferents arees, perod el que es descriu en aquesta memoria €s un treball associat a
dins de I’area J2EE. La tecnologia J2EE inclou un ampli ventall de possibilitats, sent les
aplicacions web un dels maxims exponents d'aquesta area.

En la meva vida professional puc diferenciar dues grans linies, una d'elles es
caracteritza pel desenvolupament d'aplicacions de baix nivell (controladors
d'impressores, escanners, ports, etc.), programari per equips molt concretes i1 de
maquinari dedicat, treballant a vegades sense sistema operatiu i amb requeriments molt
estrictes de memoria, tot implementant en C++. L'altre linia a la qual m'he dedicat
professionalment engloba el manteniment de sistemes i equips. Es per aixd que a I'hora
d'escollir I'area del treball final de carrera vaig decidir obrir una nova linia de
coneixement.

D'altra banda, aproximadament a principis del 2006, els meus tiets, propietaris del
Restaurant Gat Blau, em van comentar la possibilitat de fer una petita pagina web que
mostrés els menus de cada dia, que permetés als clients fer reserves, etc. Sense saber
encara, quina seria l'area del TFC vaig comengar a investigar com es podria fer aixo que
em demanaven, doncs el meu coneixement del tema era forga escas. Aquesta
investigacio em va portar al mon del .Net i del J2EE.

Aquestes son les dues raons de pes que em van fer decantar per escollir aquesta area i
aquest projecte: con¢ixer noves tecnologies i poder satisfer una necessitat de persones
molt proximes.

Es per tot aixd que I'objectiu principal d'aquest TFC és adquirir un minim coneixement
del que es cou en el mén d'Internet, de les aplicacions web 1 del J2EE, aixo si, tenint clar
que el punt de partida era el desconeixement total del que s'havia de fer.

El segon objectiu era obtenir una aplicacioé web util per al restaurant, que permetés als
seus gestors mantenir el contingut des d'una interficie senzilla. L'aplicacié havia de ser
flexible 1 havia de seguir criteris de disseny que la fessin escalable i ens permetessin
ampliar-la posteriorment

L'enfocament i els métodes he volgut seguir han estat forca académics, doncs la meva
experiencia professional m'ha mostrat que no sempre se segueix un metode tan clar.

La planificacid i el procés de construccio han seguit forca el patrd marcat pel cicle de
vida classic, i és que que per limitacions de temps hem seguit forca les etapes de
recollida de requisits, analisi, disseny 1 implementaci6. La posada en produccio i el
manteniment queden fora de 'abast d'aquest treball. Tot i aixi durant les fases d'analisi
es van retocar els requeriments 1 esperem poder ajustar aquesta primera implementacid
amb l'experieéncia dels usuaris per poder arribar a una implementaci6 final
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Pel que fa a I'enfocament del disseny he volgut que aquest estigués al maxim centrat a
l'usuari, oferint els serveis necessaris i1 pensant en un producte final amb un alt nivell
d'usabilitat. Malgrat aixo, aquests criteris sovint s'apliquen més en el disseny i
implementacié de la interficie que, degut a les restriccions temporals, ha quedat molt
reduit.

D'altres criteris seguits han estat la utilitzacié de patrons de disseny, la utilitzacié d'eines
i solucions adients a 'aplicaci6 a desenvolupar, el disseny orientat a objectes

Les diferents fites marcades en el pla de treball han generat diferents resultats, el pla de
treball l'analisi i el disseny. Aquest resultats s'exposen com a capitols d'aquesta
memoria. També¢ s'ha implementat la major part de la base de dades (que es pot crear i
carregar amb dades de prova gracies als scripts que també s'adjunten), i s'ha obtingut
una aplicacié web que implementa part de la funcionalitat descrita inicialment, aquesta
aplicacio s'adjunta en un fitxer de desplegament tipus war.

De forma esquematica la documentacid entregada inclou:

v Lamemoria, aquest mateix document on s'exposa el projecte i es desenvolupen
les diferents etapes del mateix.

v Lapresentacio, a mode de resum de la feina realitzada 1 que recull els punts més
rellevants d'aquesta memoria.

v L'aplicacio, el producte desenvolupat, que juntament amb els manuals inclosos
en la memoria i els scripts per la base de dades, pot ser facilment posada en
marxa.

v El prototipus de la interficie per al public en general.

En els seglients capitols es mostra el procés de producci6 d'aquest projecte. En primer
lloc presentem els requisits que d'acord amb els gestors del restaurant es van definir,
seguidament el treball d'analisi 1 el disseny de l'aplicacid. Un cop revisats aquests punts
es comenta la implementacid de 1'aplicacid i la valoracio del treball realitzat. Finalment
es donaran les eines per a la instal-lacié de l'aplicacié.
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2. Pla de Treball

2.1.Continguts i serveis pagina web:

Tenint en compte les necessitats dels clients, aixi com les caracteristiques d’altes
pagines de restaurants, s'han acordat els continguts segiients:

a)

b)

d)

Divulgacio6: la presentacio restaurant, situacid, com arribar-hi (consulta a
tmb.net per mostrar el recorregut), fotografies local, etc. Horari, parkings
propers.

a. Les fotografies del local han de ser facilitades pels clients. Sera una
funcionalitat a implementar en una segona fase, ja que depén de la
disponibilitat dels clients

Gestor de reserves (recollida reserves, resposta automatica en funcié de la
disponibilitat, confirmacid per part del gestor, estat de la reserva, enviament
correu electronic confirmacio)

a. Dades reserva: dia, hora, no persones, telf contacte, adreca correu

b. Pre-confirmacio: El sistema podra tenir informat el conjunt de taules
disponibles i aixi assignar les reserves de forma semi automatica, la
configuracié de taules ha de poder ser modificada pels gestors.

Mens i cartes: El sistema tamb¢ hauria de permetre mantenir una base de dades
que permetés als gestors del restaurant mantenir de forma facil actualitzada la
informaci6 del menu del dia i la informacié de la carta i menus per grup, aixi
com una publicaci6 periodica de ressenyes de plats. Igualment hauria d’haver la
informacio de la carta de vins.

a. Cadascun dels plats ha de tenir la segiient informaci6 associada (nom,
descripcio, foto, preu, classificacio — primers, segons postres -, ment 0
carta).

b. Tenint en compte que els gestors hauran d’introduir la informacio6 dels
menus i cartes en aquesta aplicacid sera molt util que es pugui generar
una sortida en format document word, pdf, etc. D'aquesta manera els
gestors introduiran aquesta informacié un sol cop i obtindran diferents
sortides, una pel contingut de la pagina, I’altre per poder fer la impressio
de les cartes..... evitant aixi haver d'introduir la informaci6 dos cops.

Els actuals gestors del restaurant volen poder organitzar events de forma regular,
lectura de contes o poesies, etc, de manera que el sistema hauria de permetre
gestionar un tauler d’anuncis. (Funcionalitat futura, no cal que s’implementi
ara).

Existeix la possibilitat que qui ho desitgi rebi butlleti noticies per correu, cal
registre usuaris. També poden rebre ment diari si ho desitgen
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a. Subscripcions de clients al gestor d’anuncis de manera que rebin al seu
correu les noticies del restaurant

b. Subscripcions a la informacié diaria (composicio del menu del dia)

f) Sollicitud d’informacid: A través de formulari s’enviara peticio de consulta del
client a restaurant

g) Hauria de poder ampliar-se a una funcionalitat que gestiones les ressenyes en
premsa, etc. (Futura)

h) Seria convenient un aeina que gestionés els serveis oferts pel restaurant(nom
servei 1 descripcio). Exemples de la informaci6 serien sobre serveis de catering o
servei de ticket-regal.

1) Multiidioma: Tenint en compte els clients que fins ara han visitat les
instal-lacions és necessaria una aplicacié multiidioma, que inicialment sera en
catala pero que hauria de poder ser traduida d’una forma agil. La traduccid no
pot ser estatica doncs la llista de plats pot variar en el temps. Ha d’estar
implementada tot i que no ha de ser funcional en la primera etapa del projecte

Alguns d’aquests continguts han d’estar previstos, tot i que no és necessari que estiguin
implementats en una primera fase. D’altres poden estar implementats pero no ser
funcionals. La decisio final dependra de la discussio que es realitzi durant I’etapa de
planificacio i analisi.

L’empresa no preveu contractar serveis per mantenir el contingut de la pagina, aixi que
caldra definir 1 permetre un interficie pels gestors que de forma facil i1 senzilla permeti
gestionar les reserves, el contingut de la base de dades de menus 1 I’apartat multiidioma.

També cal tenir en compte que encara que no és critic per al public general, si que ho és
per als gestors del restaurant, doncs la plataforma en que treballen ¢s MAC i per tant
caldra dissenyar la pagina web en base un HTML compatible amb navegadors com
SAFARI

Hem de tenir en compte dos perfils d’usuaris clars, el client del restaurant i el gestor del
restaurant que haura de mantenir els continguts de la web, la traducci6 de la mateixa
aixi com les reserves i la informacioé dels plats.



Treball Final de Carrera Laia Llunas Mestres
Memoria Primavera 2005

2.2.Recursos

Dins del marc del projecte final de carrera es disposara dels segiients recursos.
Programari:

a. Desenvolupament: Basat en programari lliure, eines de desenvolupament
com Eclipse i altres definides dins I’entorn de J2EE Us de programari
com DreamWeaver per al disseny d’interficies HTML

b. Disseny: Eines per al disseny POO com les utilitzades per la realitzaci
de diagrames UML.

c. Gestio: Eines de gestio de projectes i documentacio tal com el paquet
MS Office 1 Ms Project

d. Comunicacid: Campus UOC per la comunicaci6 estudiant, consultor i
personal suport. Correu electronic per la comunicacié amb client.

b) Magquinari: ordinador personal de 1’estudiant encarregat de desenvolupar el
projecte

c) Personal: En aquest projecte hi haura involucrades 2 persones de forma directa i
una donant suport a la tecnologia.

a. Director del projecte: Supervisio i assessorament
b. Estudiant TFC: execuci6 de les tasques i activitats del projecte

c. Consultor laboratori: Persona encarregada del suport per les tecnologies i
eines utilitzades.

2.3.Riscos

Tenint en compte les caracteristiques del projecte i de I’equip que I’ha de desenvolupar
s’han identificat els segiients riscos.

a) Llistat de requeriments ampli: Caldra que tant en la descripcié general com en
I’analisi funcional es limitin quines seran les funcionalitats obligatories,
opcionals i opcions futures.

b) Temps: Tenint en compte que el projecte s’ha de realitzar en 17 setmanes, caldra
que es faci un seguiment estricte de la temporalitzaci6 establerta, d’aquesta
manera es podran reajustar tasques definides inicialment quan es detecti que
existeix una desviacio respecte a la planificaci6 inicial

¢) Desconeixement plataforma: Tenint en compte que I’estudiant €s qui ha de
desenvolupar totes les tasques del projecte i la seva formacio previa, es detecta
un desconeixement de la plataforma J2EE. Malgrat que t€¢ coneixements del
llenguatge de programacid, aixi com de I’entorn de desenvolupament a utilitzar,
no ha treballat anteriorment en aquesta plataforma. Es per aixo que des de I’inici
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I’estudiant instal-lara i fara proves de 1’entorn de desenvolupament, tant pel seu

compte com seguin els suggeriments del director del projecte i del consultor del
laboratori J2EE. A banda assistira a un curs de 40h de llenguatge java orientat al
desenvolupament d’aplicacions grafiques i web.

2.4.Descomposicio en tasques

Com la majoria de projectes caldra tenir en compte que s hauran de realitzar activitats
comunes com la gestio, I’analisi, el disseny, el desenvolupament, les proves, la
documentacid, la presentacio i la instal-lacio. Tenint en compte les caracteristiques del
projecte dins del marc de 1’assignatura Treball Final de Carrera, caldra tenir en compte
que la presentaci6 sera virtual i que s’establira una setmana de defensa del treball en
base al dialeg estudiant - tribunal per correu electronic.

a) Definici6 del projecte
a. Entrevista client
b. Recollida informacié webs existents
c. Sintesi final contingut web
b) Planificacio del projecte
a. Introduccio al projecte (descripcid, esquema modular)

b. Planificacié temporal (analisi activitats — descripcio, seqiiéncia i durada - agenda i
control)

¢.  Recursos

d. Riscos

c) Gestio (control fites 1 temporalitzacio, col-laboracié amb clients a fi d’ajustar al
maxim)

d) Analisi (recollida requeriments detallats, analisi funcional)
e) Disseny

a. Arquitectura — patrons

b. Diagrames seqiiencia, classes

c. Disseny BBDD

d. Disseny interficie

e. Disseny proves

f.  Control errors
f) Implementacio

a. Gestid usuaris
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b. BBDD
c. Gestio carta
d. Multiidioma
e. Gestor reserves
f.  Gestidé comunicaci6 (tauler, comunicacioé diaria, comunicacio events)
g. Integracio
g) Proves
a. De cada modul
b. De cada nivell d’integracid
c. Del global del sistema
h) Lliuraments
a. Elaboracio document PACI1-Pla de treball
b. Document analisi (intern)
c. Document disseny (PAC2)
d. Implementacié (PAC3)
e. Memoria (a la fi del projecte, recollint les etapes anteriors i el conjunt del projecte)
f. Instal-lable (programari i documents suport)
g. Presentacio virtual

h. Debat
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2.5.Temportizacio i documentacié

Dins del marc de I’assignatura Treball Final de Carrera, s’estableixen unes
determinades dates i documents a lliurar. Aquestes dates recollides a continuacié
determinaran en part la temporalitzaci6 del projecte.

A continuacio ho detallem segons el que es defineix en el pla d’estudis del projecte.

4/3/2006 | Trobada Presentaci6 de 1’assignatura i introduccio del projecte amb
presencial el director

13/3/06 |Plade Treball | Entrega del pla de treball, o pacl d’acord amb els continguts
descrits pel director

4/4/06 | Analisi Fi etapa analisi, no ha de generar cap document a entregar,
pero si discussi6é amb director

21/4/06 | Disseny Fi etapa disseny, s’entregara document al director del
projecte

29/5/06 |Implementacio |Entrega de la implementaci6 del projecte

10/6/06 |Trobada de Moment de concrecid final del document memoria, la
sintesi presentacio i el debat

16/6/06 |Entrega final | Es fara entrega del programari, la presentacio, la memoria i
la informacio6 necessaria per 1’us del programa (manual
d’instal-lacio, d’usuari...)

26/6/06 |Inici debat Debat entre el tribunal i I’estudiant, a fi que el segon
resolgui dubtes o justifiqui elements de les diferents etapes
del projecte sobre els quals el tribunal presenti qliestions

2/7/06 | Fidel debat

D’acord amb el llistat anterior s’estableixen lliuraments parcials o fites que han d’ajudar
al seguiment del projecte. A la fi de les etapes d’especificacio, disseny i implementacio
es lliuraran els documents resultants d'els direrents treballs.

S’estableix com a data de lliurament del projecte la data de la trobada de sintesi, deixant
6 dies de marge per a ultims ajustos fins a la data final.

A banda dels lliuraments parcials, a I’entrega final es lliurara 1’aplicacié desenvolupada
1 la memoria del projecte. En la memoria han de quedar reflectides totes les etapes del
projecte, incloent aixi la informaci¢ dels lliuraments parcials, especificacié i disseny, les
notes del procés d’implementacid, documentacio de classes, funcions, etc. També la
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informacio6 necessaria per a la gestié de I’aplicacid, aixi com 1’ajuda per al seu us i les
notes d’instal-lacio.

Caldra que el director 1 I’estudiant estableixin una via de comunicaci6 doncs el director
ha de poder revisar i si cal comentar i suggerir els documents a lliurar i per tant el
treball realitzat durant procés de desenvolupament.

2.6.Calendari Projecte

2.6.1.Analisi d'activitats i agenda

El llistat seglient mostra la relacio de tasques de forma més detallada que en I’apartat 5,
aixi com la carrega assignada a cada tasca, les tasques predecessores en cas de ser-hi i
les dates d’inici fi.

En negreta les fases i en vermell els lliuraments.

Activitat Durada Predecessora Inici Fi
1Trobada presencial 1 day 4-mar-06 4-mar-06
2 Definicié producte 3days 1 5-mar-06 7-mar-06
3 Entrevista usuaris finals 1 day 1 5-mar-06 5-mar-06
4 Recollida informacio6 altres productes 1 day 3 6-mar-06 6-mar-06
5 Proposta producte 1 day 4 7-mar-06 7-mar-06
6 Planificacié projecte 5days 5 8-mar-06 13-mar-06
7 Descripci6 1 day 5 8-mar-06 8-mar-06
8 Planificacié temporal 1 day 7 9-mar-06 9-mar-06
9 Analisi activitats 0,5 days 9-mar-06 9-mar-06

10 Agenda | control 0,5days 9 9-mar-06 9-mar-06
11Recursos 1 day 10 10-mar-06 10-mar-06
12 Riscos 1 day 11 11-mar-06 11-mar-06
13 Document PAC1 Odays 12 13-mar-06 13-mar-06
14 Analisi 19 days 6 13-mar-06 1-abr-06
15Revisio casos d'Us 1 day 13-mar-06 13-mar-06
16 Definicio paquets 1 day 15 14-mar-06 14-mar-06
17 Classes d'analisi (frontera-contol-entitat) 1 day 16 15-mar-06 15-mar-06
18 Definicio dades (atributs classes entitats) 2 days 17 16-mar-06 17-mar-06
19 Definicio relacions de classes 2days 18 18-mar-06 19-mar-06
20Casos d'us 1 day 19 20-mar-06 20-mar-06
21 Interficie usuari 1 day 20 21-mar-06 21-mar-06
22 Document analisi - Model analisi Odays 21 1-abr-06  1-abr-06
23Disseny 16 days 14 1-abr-06 21-abr-06
24 Arquitectura general - patrons 2 days 1-abr-06  2-abr-06
25Disseny Casos d'Us 2days 24 3-abr-06 4-abr-06
26 Diagrames estatics 4 days 25 5-abr-06  8-abr-06
27 Disseny persisténcia (BBDD) 3days 26 9-abr-06 11-abr-06
28 Disseny interficie usuari 2days 27 12-abr-06 13-abr-06
29 Presentacio dades 0,5 days 12-abr-06 12-abr-06
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30Dialegs
31Format finestres
32 Disseny proves
33 Control errors
34 Document Disseny
35Implementacio
36 BBDD

37 Interficie

38 Moduls gestid
39reserves

40 comunicacio

41 carta

42 usuaris

43 Multiidioma

44 Integraci6

45 Document Implementacio

46 Proves

47 Proves BBDD

48 Proves interficie

49 Proves gesti6

50 Sistema - integracio
51Entrega

52 Memodria

53 Instal-lable

54 Presentacio

55 Entrega Documentacio
56 Debat

57 Formacié

58 Instal-lacié plataforma
59 Proves | exercicis

60 Curs Java

1 day
0,5 days
1 day

1 day

0 days
39 days
5 days
10 days
16 days
5 days
2 days
5 days
4 days
4 days
3 days
0 days
34 days
1 day

1 day

5 days

1 day
63 days

40 days
5 days
5 days
0 days
7 days
48 days
3 days
5 days
30 days

10

39
40
41
38
43
44
358S+2 days

288;14SS;23S

S;355S;46SS
46
46
54
55

58
58SS+5 days
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12-abr-06 13-abr-06
13-abr-06 13-abr-06
18-abr-06 18-abr-06
19-abr-06 19-abr-06
21-abr-06 21-abr-06
20-abr-06 29-may-06
20-abr-06 24-abr-06
25-abr-06 4-may-06
5-may-06 20-may-06
5-may-06 9-may-06
10-may-06 11-may-06
12-may-06 16-may-06
17-may-06 20-may-06
21-may-06 24-may-06
25-may-06 27-may-06
29-may-06 29-may-06
25-abr-06 28-may-06
25-abr-06 25-abr-06
25-may-06 25-may-06
21-may-06 25-may-06
28-may-06 28-may-06
1-may-06  2-jul-06

1-may-06  9-jun-06
29-may-06  2-jun-06
29-may-06  2-jun-06
16-jun-06 16-jun-06
26-jun-06  2-jul-06
4-mar-06 24-abr-06
4-mar-06 6-mar-06
7-mar-06 11-mar-06
22-mar-06 24-abr-06
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2.6.2.Temporitzacié — Diagrames Gantt

El segiient diagrama mostra de forma grafica la temporalitzacio6 de les tasques.

Feb '06 |08 Mar 08 13 Mar ‘06 20 Mar 06 27 Mar 06 03 Apr 08 10 Apr 06
o @ Task Name Duration  |Fredecessors T[T [r[s]s M T v ]r s s |mrfu v ]r [s s [m[vw][F s s m]Tiw[t]r s[s Mt w T]r [s]s [M[Tjw]T]F [s]s
1 Trobada presencial 1 day Trobada pressneial
0403
z Definicid producte 3days 1
3 Flan ficacid projecte ddays 5
13 Andlisi 9days B Anzlisi
1203
21 Disseny 15days 12 Disseny
3z Implementacid 38days 31
42 Proves Iddays 3ZSE+2days
a7 Entrega 108 days
1303
4z | Document PACT 0days § ;
’ 13103
4 |H Document anilisi- Model a 0 days 12 -
’ o104
50 E Document Disseny 0 days 21
51 |H Document Implementacis 0 days 32
52 | Wembria a0days 25%:1385:2158.32
53 Installable 4 days 42
54 Fresentacis 5 days 42
55 E Entrega D ocumentacid 0 days 5452
56 | Debat 7 days 55
57 Formacié 48days Formacié
'34(03
17 Apr'06 24 Apr'06 01 May '06 08 May '06 16 May '06 22 May '06 29 May '06 05 Jun '06 12 Jun '06 19 Jun 06 26 Jun '06 03 Jdul’

[ [T F s [s [t i [ [sTs T[T [s[s [M[Tfw T]F [sTs [u T fw v TF s ]s [T w v F[s [s[m[Tiw[T]F [s s [[Thw T r [ [s [T hw T[F [s ]o [m[Thw[T]F s ]s [M[Thw[T[r o ]2 [m]1 I

plementacié

1708

. 020

’ 21104

v* 2806

Debat
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I els segiients diagrames mostren el detall de cadascuna de les diferents fases

@ |TaskName Duration | | 20 Fe ‘06 | 27 Feh '8 | 0 Mar ‘06 |13 Mar ‘06 | 20 War 06
‘ S T[T [F[s[s M7 [T F s[5 M1 wT[F[s[sM[TwT[F[s[sM[Tw[T[F[:
1 Trobada presencial 1 day Trobada presencial
04703 04103
2 [ Definicié producte 3days 1
0 v
3 Entrevista usuaris fini 1day 1 Entrevistp ysuaris finals
050 05103
4 Recolida informacid ¢ 1day 3 Recollida 0 altres
0803 0603
5 Proposta producte 1day 4 ropostd producte
0703 07103
B [ Planificacid projecte ddays 5
7 Descripcid 1day 5 Desdripcio
8.03 0803
g [ Planificacio tempor, 1 day 7
El Andlisi activitats | 0,5 days Andlisi activitats
08,03
10 Agenda | contral| 0,5 days 9 Agenda| conty
09/03
" Recursos 1day 10
1003
12 Riscos Tdday 11
03
13 9days 6 Andlisi
2003
— ]
14 Rewvizit cazos dis 1 day o0s d'is
15 Definicid pacusts 1day 14
16 Classes d'angiisi (fror 1day 15 Classes d'a) itht)
17 Definicid dades (atritn 2 cays 16 Definici entitats)
18 Definicid relacions de| 2 days 17 lasses
3
18 Casos dis 1day 13 s
9703
20 Interticie usuar 1day 19 usuari
20103
21 isseny 15 days 13
32 Implementacio 30 days M
42 Proves Jadays 325542 days
47 = Entrega 108 days
12
o  [Tasknams Duration ar ‘06 20 tar ‘06 27 Mar ‘06 03 Apr 05 4
TIwWITF[S[S[MI[T wWiTIF[S]s (m[T WwlT \F|s|sbhlwh [Fislsin
13 Anatisi 9 days |6 Andlisi
21 = oiwear 573 T —
2z Arquitectura genersl 2 days Arquit a general - patron
21 22703
= | Disseny Casos dis 2 days|22
24 Disgrames estatics 4 days|23
= | Disseny persisténcia 3 days 24
26 El Disseny interficie . 2 days 25
4
B Presertacit dadi 0,5 days Presendacis dades
1704|0104
26 Didlens 1 day |27 Didjeg:
o1l 204
2o | Format finestres | 0,5 days 28 Fofmat finestres
202
=0 | Disseny proves 1 day 29 Disse
o3ma
=1 Cortral errars 1 day |30 <o
vam
52 = Implementacié 38 days | 31
o:
ES BE0D 5 davs
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@ [Taskname Duratian | 3 April 2005 & June 2006
10[15 16 15122 25 [25 |31 103 |06 |08 [12 15 18 [21 [24]27 | 06510 [12[15[15 121 [24 [27 [30 |02 |05 08 [11 (1417 [20 2526 [2:
& adave 5
s sdays o
e 15 days |13
E5 £ Implementar 36 deys |31 Implementacie
05104 1605
s =5 Saays soor
o
£ Interficie 10days 33 e
1001 § 2301
£ £l Maduls gestis 16 days |34
£ reserves Saays [Ra—
2ama
£ comunicacié 2days 36 cormu
20500
5 carta Saays 37
01105
£5) frever 4ys 35
an Muticioma: 4days 35
@ Integracs Suays 40
az © Prowes 54y | 5255+2 days Proves
1705
a3 Praves BEDD 1 day 33 Proveg BBEDD
1004 1004
as Praves interficie 1 day | 40
s Proves pestis Suys 35
a5 Sistema - integracid 1 day | 41
ar Entreoa 108 doys
0207
& T Tormacia 40 doy= Formasic
& |Taskiame Duration |Predece hiarch 2006 ey 2008 \une 2008 July 2006
2601 |04 o7 1 05 [08 [12 [15[15 21 [24 [27 [50 02 [05 08 [11 [14 [17 [20 [
az ) Prowes 34 day= 22852 Proves
1708
a7 © Entrega 108 days Entrega
1300 02007
4 |9 Documert PACT Ocays s
o 130
Pac|
4s |9 Document andiisi - badel ansiisi Odays 13
104
nq Moa
s0 &9 Documert Disseny Ocays|21
o 2104
Document Disseny L]
s | Document mplementacis Odays 32
"o 2005
E Meméria
s3 InstaraRie S cimys a2 Ingtarianie
1805 e 2205
54 Presentacia 5 days a2 Prepentacis
18005 o 22705
ss |9 Entrega Dacumentacia 0 days | 54,52
o] Debat 7 days |55 bat
2608 = o207
57 a5 daws
G Installacia platatorma Soays s
0403 0603
58 Proves | exercicis 5 days 58 Prpuesil exercicie
o7fo3 1103
80 |5 Curs Java 30 days | 5855+5 Curs Java
103 2am4
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3. Especificacio i analisi

En aquest apartat es revisen els requisits i s'analitzen els actors implicats, aixi com els
casos d'is 1 una primera aproximacio al diagrama estatic, en base a la informacié
recollida a 1'apartat anterior.

Cal remarcar que tal s'ha explicat en l'apartat del pla de treball, totes les funcionalitats
inicials no seran implementades, aixi que no tindrem present les funcionalitats de tauler
d'anuncis 1 serveis.

En la primera part del document es revisen els requisits, en una segona part s'analitzen
els actors 1 els casos d'is relacionats amb cadascun d'ells i el seu detall. Seguidament es
veura el diagrama estatic i en 1'dltima part es recull un analisi de la interficie de 'usuari.

3.1.Documentacio6 dels requisits

3.1.1.Model de domini.

En base al plantejament inicial s'identifiquen els objectes reserva, places, carta, menu,
subscripcid, local, anuncis, serveis com a objectes del mén exterior.

Pel que fa als objectes del domini identifiquem: peticié de reserva, peticid d'informacio,
publicaci6é d'anuncis, peticid de subscripcio, canvi de carta, canvi del menu del dia,
impressié de menus i cartes, publicaci6 anuncis, publicacié de serveis.

Com a esdeveniments cal destacar la publicacié automatica del butlleti, I'enviament del
menu del dia, i la pre confirmaci6 de la reserva per al tipus de servei ment.

3.1.2.Model de negoci.

De la descripci6 inicial del projecte identifiquem dos rols, el Client i el Gestor, on el
client és la persona client del restaurant que visita la pagina per informar-se o fer
reserves, el gestor és una persona relacionada amb el restaurant que s'encarregaran
d'administrar la informaci6 que es publiqui a la pagina.

En el segiient diagrama veiem com cada actor es relaciona amb determinades tasques

La relacio d'aquests casos d'is amb els objectes identificats €s la que segueix:

ModificaciéSubscripcio (subscripceio, client)
ConsultarGastronmia (mend, carta, plats, begudes)
Reservar (dia, franja_horaria, taula, dades reserva)

ConsultarServeis 1 ModificarServeis (llistat_serveis, servei)

1

2

3

4. ConsultarTauler i ModificarTauler (tauler, anuncis)

5

6. Revisar i ConfirmarReserves (dia, franja_horaria, taula, dades_reserva, client)
7

ConfigurarLocal (local, aforament, taules, agrupacio taules)

14
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3.1.2.1.Glossari del model de negoci

Cal tenir en compte que en aquest tipus d'establiment s'utilitza un llenguatge molt
especific, a continuaci6 relacionem el glossari del model de negoci.

l.
2.

10.

11.

menu Llista dels diferents plats que componen un apat.

carta Llista dels plats i de les begudes que se serveixen en un restaurant amb els
preus corresponents. Menjar a la carta.

restaurant Establiment en que se serveixen apats, menjars.

reserva:Destinar exclusivament un lloc, una cosa, per a una persona
determinada. Els hem reservat aquesta taula.

Reservar:Excloure una cosa del nombre de les coses de que hom pot disposar
lliurement. Seients reservats a les autoritats.

Client:Persona que habitualment fa les compres o se serveix en un establiment
obert al public.

aforament: capacitat del local, configuraci6 taules

plat: unitat d'alimentacio, es poden classificar per tipus aliment(carns, peix, ....)
o per l'ordre dins I'apat (primers, segons...)

subscripcio: Acte pel qual una persona s'adhereix a una societat en canvi de
I'adquisicio d'una o més accions. En aquest cas a la recepcid de noticies
relacionades amb el restaurant o bé del menu diari.

anunci: Acte pel qual una persona s'adhereix a una societat en canvi de
l'adquisicio d'una o més accions. S'avisara d'actes que es facin, canvis en la carta

gestor: persona que portara els afers relacionats amb la pagina, actualitzaci6 de
dades, reserves....

15
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3.2.Guions

Identifiquem diversos guions relacionats amb els diferents actors, només tindrem en
compte aquells que son més rellevants, ja que no s6n una mera cerca de peticio.

Client que visita la pagina per fer reserva: El client accedeix a la pagina i cerca en
l'oferta gastronomica els plats i els tipus de servei. Accedeix al formulari de reserves i
I'omple. A la fi sol'licita la reserva. Com que ha demanat carta rebra un correu de pre
confirmacio pero la reserva no sera confirmada fins que el Gestor no l'accepti.

Gestor que vol modificar l'oferta gastronomica: El gestor s'identifica en el sistema el
que li permet accedir a l'area reservada. Accedeix a I'aplicacié per modificar I'oferta
gastronomica. Selecciona la carta de divendres 1 dissabtes a la nit. Treu plats que no soén
de temporada i n'afegeix alguns que ja estan a la llista de plats. Li falta un plat aixi que
el dona d'alta i s'afegeix al mateix temps a la configuracio de la carta. Desa els canvis.

El sistema li permet generar una impressio de la carta modificada que servira per omplir
les cartes que s'entreguen als clients quan arriben al restaurant.

Gestor que vol revisar les reserves: El gestor s'identifica en el sistema el que 1i permet
accedir a l'area reservada. Accedeix a l'aplicacio per revisar les reserves. Visualitza les
reserves pendents de confirmar. Selecciona i n'accepta algunes, mentre que d'altres les
descarta, amb aquesta accid s'envia un correu al client. El gestor imprimeix la llista de
les reserves confirmades a fi de trucar personalment i parlar amb el client. S'acosta
I'hora de dinar i cal veure les reserves que hi ha. Indica al sistema que vol el llistat de les
reserves pel mateix dia en la franja horaria del dinar. Confirma la seleccio i el sistema li
mostra la llista que pot imprimir.

3.3.Casos d'us, plantejament i analisi.

En els seglients apartats s'identificaran 1 plantejaran les informacions dels diferents
casos d'ls corresponents a la situacio plantejada.

3.3.1.Actors

Els actors implicats en aquesta situaci6 son dos, el client i el gestor. Tots son usuaris
finals del sistema, ambdos interactuaran amb ell.

El client té diversos papers entre els que s'inclouen la cerca d'informacid, aixi com la
peticio de subscripcid a serveis, o la reserva de taula. El Gestor s'encarregara d'alimentar
la informaci6 de la pagina, gestionant la informacio6 de plats i mendas i cartes, confirmant
o modificant les reserves i configurant la disposicié del local.
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3.3.2.Descripcio dels casos d'us
3.3.2.1.Consultar Gastronomia
Nom: ConsultarGastronmia

Funcionalitat: L'usuari accedeix a l'apartat per revisar el contingut del ment o carta,
pot seleccionar el tipus d'informaci6 a veure, el tipus de servei, €s a dir visualitzar els
diferents ments o la carta i accedir a la informaci6 de cada plat.

Paper dins el treball de l'usuari: Es una tasca habitual en els clients fidelitzats, i més
puntual en la resta.

Actors: Client
CdU Relacionats: Fer reserva, ModificarGastronomia

No té pre condicions o post condicions

3.3.2.2.Fer reserves
Nom: FerReserva

Funcionalitat: L'usuari fa una peticié de reserva indicant dia, hora i les seves dades de
contacte si no €s un usuari registrat. En cas que sigui reserva per menu rebra
confirmacio automatica mentre que si és per carta caldra que el restaurant confirmi la
pre confirmacio6 que li ha fet el sistema

Paper dins el treball de 1'usuari: S'espera que sigui una tasca habitual quan puguin enviar
o accedir a la reserva des del correu electronic, i més tenint en compte el volum de
reserves que ja reben per telefon

Actors: Client
CdU Relacionats: GestionarReserves, ConsultarGastronmia

No té pre condicions o post condicions

3.3.2.3.Registre usuari
Nom: registre usuari

Funcionalitat: ['usuari accedeix a 'apartat de subscripcions via la introduccié del
correu electronic per identificar-se. Si no es coneix el correu electronic el sistema
mostrara pagina alta, altrament permetra modificar les opcions de subscripcio (que es
mostraran) o fer una baixa. En cas de fer una alta o una modificacio els clients
informaran del nom i cognoms, del teléfon de contacte i del correu electronic, també
dels serveis que desitgin rebre per correu electronic, com per exemple el ment del dia 1
o els anuncis i noticies. Finalment caldra acceptar o cancel-lar els canvis

17



Treball Final de Carrera Laia Llunas Mestres
Memoria Primavera 2005

Actors: Client
CdU Relacionats:
Pre condicions: alta: 1'usuari no esta en el sistema
modificacid o baixa: I'usuari esta donat d'alta en el sistema
Post condicions: alta: 1'usuari apareix en el sistema

modificacid: 1'usuari esta en el sistema 1 s'han modificat les seves
dades

baixa: l'usuari desapareix del sistema.

3.3.2.4.Modificacié Subscripcio
Nom: modificaciésubscripcid

Funcionalitat: I'usuari accedeix a 'apartat de subscripcions via la introduccio6 del
correu electronic per identificar-se. Si no es coneix el correu electronic el sistema
mostrara pagina alta, altrament permetra modificar les opcions de subscripcio (que es
mostraran) o fer una baixa. En cas de fer una alta o una modificacio els clients
informaran del nom i cognoms, del tel¢fon de contacte 1 del correu electronic, també
dels serveis que desitgin rebre per correu electronic, com per exemple el menu del dia i
o els anuncis 1 noticies. Finalment caldra acceptar o cancellar els canvis

Actors: Client

CdU Relacionats:

Pre condicions: alta: I'usuari no esta en el sistema modificacié o
baixa: l'usuari esta donat d'alta en el sistema

Post condicions: alta: 1'usuari apareix en el sistema modificacio: 1'usuari esta en el
sistema 1 s'han modificat les seves dades

baixa: l'usuari desapareix del sistema.

3.3.2.5.Gestio de Reserves
Nom: GestioReserves

Funcionalitat: Gestionar les reserves fetes pels clients tant de menus com de carta,
Permet llistar les reserves existents segons franges horaries i/o per l'estat de la reserva.
El gestor accedeix a l'apartat de gestid de reserves i selecciona criteris de visualitzacid
(segons dies, hores, categoria llistat plats, segons estat reserves...). Les reserves que
necessitin confirmacio es podran seleccionar del llistat i activar procés de confirmacié o
denegacio
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Actors: Gestor

CdU Relacionats: FerReserva, GestioLocal

Pre condicions: existéncia de reserves

Post condicions:reserves de menu: cap reserves de carta: S'ha enviat correu d'acceptaciod
o denegaci6 de la reserva al client 1 s'ha actualitzat I'estat de la reserva en el sistema

3.3.2.6.Configuracio del restaurant
Nom: ConfigurarRestaurant

Funcionalitat: Ha de permetre informar de les caracteristiques del local que hagin de
ser utilitzades per a la gestio de les reserves, dels llistats de plats, etc.

Un cop l'usuari accedeixi a l'opcid del ment, actualitzara:
dies de la setmana d'obertura
dies festius de l'any
franges de la cuina (hora inici i hora fi, tipus servei),
torns dins de cada franja
total de places
total de taules de 1 (barra), 2 (taules)

També pot accedir des d'aqui a la gesti6 de les llistes de plats i begudes
(llistatsElementsApats), 1 a la gestio dels elements servits (begudes, tapes, plats....)

Actors: Gestor
CdU Relacionats: FerReserva, GestionarReserves
Pre condicions:

Post condicions: les modificacions han de quedar registrades en el sistema

3.3.2.7.Gestié de la oferta gastronomica
Nom: GestioOfertaGastronomica

Funcionalitat: Inclou els casos d"is GestioCategoriesOfertaGastronomica,
GestioLlistaElementsApat, GestioElementApat

Actors: Gestor

CdU Relacionats: GestioLlistaElementsApat, GestioElementApat
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Pre condicions: Les modificacions han de quedar registrades en el sistema.

Post condicions:

Nom: GestioCategoriesOfertaGastronomica

Funcionalitat: Permetre gestionar la classificacié de 'oferta dels elements que el
restaurant serveix, ja sigui de gastronomia o del celler.

Els elements que es serveixen en el restaurant s'agrupen LlistesElementsApats, és a dir
plats que s'ofereixen en conjunt dins d'una carta o d'un ment.

Aquestes LlistesElementsApats s'agrupen en categories, com per exemple:
menu unipersonal (ment del dia, menu de dissabte, menu de degustacid....)
menu de grup (menu_1, menu_2...)
carta (carta gastronomica, carta del celler, carta de postres)

Dins d'aquesta aplicacio l'usuari pot modificar tant les categories de les llistes com la
classificacio de cada llista en una categoria o altre, podent pertanyer a diversos
elements.

Actors: Gestor
CdU Relacionats: GestioLlistaElementsApat, GestioElementApat
Pre condicions: Les modificacions han de quedar registrades en el sistema.

Post condicions:

Nom: GestioLlistaElementsApat

Funcionalitat: Permetre gestionar la els elements que componen una llista d'apat aixi
com les caracteristiques de la mateixa.

L'usuari seleccionara si s'escau una llista 1 indicara I'operacié modificar o esborrar del
sistema. També podran donar d'alta una nova llista. Un cop hagi seleccionat l'operacid
podra modificar les caracteristiques de la llista (tipus de servei, descripcid, nom ...) aixi
com editar (afegir, eliminar o modificar) els elements que componen la llista.

Actors: Gestor

CdU Relacionats: GestioCategoriesOfertaGastronomica, GestioElementApat,
GestioOfertaGastronomica

Pre condicions: Les modificacions han de quedar registrades en el sistema.

Post condicions:
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Nom: GestioElementApat

Funcionalitat: Permetre gestionar els elements que componen una llista d'apat, és a dir
els plats, begudes, postres, etc que se serveixen en el restaurant.

L'usuari seleccionara si s'escau un element de la llista de tots els possibles elements que
se serveixen. Aquesta llista podra ser filtrada per categories d'elements,
llistesElementsApats, etc i indicara l'operacié modificar o esborrar del sistema. També
podran donar d'alta un nou element. Un cop hagi seleccionat 1'operacio podra modificar
les caracteristiques de I'element (categoria, descripcid, nom, preu...) aixi com indicar a
quina llista/es pertany (afegir, eliminar o modificar).

Actors: Gestor

CdU Relacionats: GestioCategoriesOfertaGastronomica,
GestioLlistaElementsApat, GestioOfertaGastronomica

Pre condicions: Les modificacions han de quedar registrades en el sistema.

Post condicions:
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4. Disseny

En aquest apartat es recull el procés de disseny de 1'aplicacié per la pagina web del
restaurant Gat Blau. Es la continuaci6 de 1' apartat anterior, especificacio i analisi. En
base a I'evolucio6 de l'analisi feta es detalla el disseny del diferents casos d'ts, del
diagrama estatic, aixi com de la interficie. També¢ es revisa l'arquitectura utilitzada, els
patrons i les tecnologies implementades.

4.1.Disseny arquitectonic

4.1.1.Patr6 MVC

Tal com ja s'ha discutit anteriorment, la implementacié d’una aplicacié web basada en
J2EE ¢és un dels objectius principals d'aquest projecte. El disseny d'aquest tipus
d'aplicacions és una problematica comt que s'ha resolt en la descripcid del patré model-
vista-controlador. Es per aquest motiu que s'ha decidit utilitzar el patré model-vista-
controlador (MVC) de Smalltalk com a base del disseny de I'aplicacio web.

En disseny d'una aplicacié web i en general de les aplicacions amb interficie grafica
d'usuari, les interficies tendeixen a canviar sovint, i1 es requereixen una certa flexibilitat,
en el moment d'implementar els nus canvis. Si les interficies d'usuari incorporen la
funcionalitat de 'aplicaci6 és molt dificil implementar 1 mantenir aquestes aplicacions 1
alhora i complir alhora amb els requeriments de flexibilitat exigits.

El patr6 MVC soluciona aquest problema, ja que proposa una estructura que permet
diferenciar la logica de negoci de la interficie dusuari. El MVC divideix en tres arees la
funcionalitat d'una aplicaci6 interactiva, de manera que la logica queda dins 1'area del
model, la sortida dins 1'area de la vista 1 el controlador gestiona les entrades, o accions
d'usuari.

Dins I'ambit del model trobem les dades i la funcionalitat, que ha de ser independent de
les representacions o interficies d'usuari, i del comportament de les entrades. L'ambit de
les vistes s'encarregara de mostrar les informacions que rebi del model a 1'usuari.

Cada una de les vistes que es descriguin tindra un controlador associat que recollira les
entrades (events tals com moviments de ratoli, teclat, etc) i les traduira en peticions tant
a les vistes com al model, d'aquesta manera el controlador permet que l'usuari interactui
amb el sistema. Aquest patr6 també descriu els mecanismes de propagacié de canvis en
l'estat del model que han de ser reflectits en les vistes

El controlador rep les peticions que a través del navegador que utilitza 1’usuari. Al seu
temps el Controlador fa la peticié adient al Model que €s qui implementa la logica de
negoci de I’aplicacio i ’accés a la base de dades. El controlador inicialitza la vista que
s’ha de mostrar a l'usuari i aquesta interactua amb el model a fi de mostrar les dades
adequades.

També tindrem en compte que d’acord amb el framework que utilitzarem per
implementar el MVC, podrem separar la logica de negoci i la base de dades del model
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de I’aplicacié web, fent que la classe que ha d’implementar el model, actui de pont entre
I’aplicacio web i I’aplicacidé amb la logica de negoci. Aixo facilitaria entre altres provar
els dos blocs per separat.

Particularitzant aquest punt en 1'ambit del framework utilitzat (struts), direm que la
classe que implementa el model (Action), només ha de controlar el flux de 1'aplicacio,
deixant la logica d'aquesta en un altre paquet, aquesta estructura permetra més
flexibilitat i reusabilitat.

4.1.2.Paquets

Aquesta aplicacio es dividira en dos grans blocs, d'una banda la interficie d'usuari que
s'implementara en base el famework Struts d'Apache, i de 1'altre la logica de negoci,
integrada per diferents moduls, com:

a) Gesti6 Restaurant (gestio local, gestid serveis, gestio tauler, gestio clients)
b) Gestid Reserves (gestio reserves)

c) Gestio Gastronomia (gestio llistes elements, gestid elements apats)

4.1.3.Tecnologies utilitzades

Dins del mon J2EE s'inclou moltes tecnologies que proporcionen diferents eines per a la
implementacid d'aplicacions dins del seu ambit. En aquest apartat veurem de forma
general les eines escollides per a la implementaci6 del projecte.

1. Implementacié MVC-Interficie usuari: En base a Struts d'Apatche, que és un
dels frameworks que es poden fer servir per implementar aquest patro.

2. Separaci6 continguts i layout: En base al framework Struts Tiles també
d'Apache, permet diferenciar el contingut del continent en les vistes

3. Implementacid de les vistes: Struts-layout és una llibreria d'etiquetes que ens
ajudara a la construccio de les vistes

4. Implementaci6 gestors: en base a POJO's, és a dir les tradicionals classes en java

5. Model relacional: Hibernate, eina que ens permet fer 'ORM (object/relational
mapping) entre els objectes i les entitats de la base de dades.
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4.1.4.Diagrama de I'Arquitectura
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4.1.5.Revisio dels casos d'us

Tenint en compte que per implementar el MVC hem escollit Struts, d'acord amb aquest
patrd les classes frontera que hem descrit en l'analisi tindran la seva versio vista i la seva
versio controlador.

Controller

View

— display
;_‘j

handleEvent gervice

D'acord amb la situacio que planteja el
patr6 i el framework utilitzat per a la seva
implementacid, diagrama de seqiiéncia de
la interaccid entre el model, la vista i el update
controlador ¢€s el que es mostra a > ety
continuacio, malgrat tot per no complicar
en excés els diagrames de seqiiencia dels ~—
casos d'us hem considerat encara les

classes frontera mantenint plegats la vista i el controlador.

4.1.6.Validacio i gestié usuaris

En el plantejament del disseny s'ha relacionat una nova funcionalitat, 1 aquesta és la
identificaci6 de 1'usuari gestor en el sistema. Per aquesta etapa del desenvolupament
considerarem un sol usuari gestor, amb una uUnica identificaci6. Malgrat aixo deixarem
el disseny preparat per tal que en el futur es puguin afegir més usuaris i també es pugin
delimitar els drets d'aquests usuaris.

Cal incloure doncs una classe Usuari, una classe FuncionalitatsDisponibles

Caldria doncs veure el cas d'is GestioUsuaris aixi com IdentificacioUsuari, pero queden
fora de I'abast del desenvolupament actual i per aixo no es consideren.

Cal pero implementar la identificacid de 1'usuari gestor per tal que pugui entrar en
l'aplicacio de gestio del restaurant, i també per tal d'evitar que usuaris que no s'hagin
validat a 'aplicaci6 puguin entrar a pagines de gestidé mitjancant enllagos intermedis
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4.1.7.Revisio Casos d'us
4.1.7.1.Consultar Gastronomia
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4.1.7.3.Registre usuari

Menu
GestorMenu
GestorUsuaris
Registreusuar: || i ) Regmmusua“@@lsuamua i Consultalsuari Usuaris
o ?
ModificarDades
Sol-licitudDades o
Dades Usuari ModificarDades Subscripcio
adesUsuari——— J Dades iopcid [
es | oprit—y DadasUsu CaonsultaSubscripeio
4.1.7.4.Gestio de Reserves
GestiorReserves
Menu GestorMenu
RevisarRe
RevisarReserves
evisarReser Usuaris
lar |Dades Usuar@

MostrarReserves i
opcionsFiltre ConsultarReserves

I Reserves
___p—Dades i opric——— Guall_drarﬁ SErva
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ResullalsReserva i—@ ResultatReserva
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4.1.7.5.Configuracio del restaurant

Menu
GestorMenu GestorRestaurant
I CanvisHorari K
CaatioRest L | f/_\ GestiaRestaurant Q sestioR ConsultarEstatActual
| Horaris

—[ CanvisHorar
1 T

. ConsultarEstatActual

ConfiguracioRestaurant
DiesFestius
MostrarEstatfctual MoslrarEstatActual
GestolCanviarEstatActual ModificarEstatactual CanvisHorarl

e

{pnsultarEstattctual

Restaurant

CanvisHorarl

O

CongullarEstatAciual

Taules

4.1.7.6.Gesti6 de la oferta gastronomica

En aquest cas no es mostra el diagrama de seqiiencies, de forma general els passos a
implementar seran:

1. T'usuari selecciona en el Menu 1'opcid GestionarOfertaGastronomica,
2. el GestorMenu processara aquest event enviant la peticio al GestorGastronomia,
3. el GestorGastronomia consultara I'estat de les LlistesElementsApats

4. el GestorGastronomia enviara a la classe frontera OfertaGastronomica les dades
corresponents

5. Tl'usuari modificara les dades que cregui oportunes
6. OfertaGastronomica recull els canvis i els transmet al GestorGastronomia

7. que enviara les dades corresponents a LlistesElementsApats per tal que guardin
les dades.

De forma similar funcionaran els casos d'us de GestioElementApat,
GestioCategoriesOfertaGastronomica, pero enlloc d'accedir a les
LlistesElementsApats s'accedira a altres classes entitat.
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Respecte el diagrama d'analisi s'han descrit noves entitats que han d'ajudar a la
flexibilitat de I'aplicacio.
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4.3.Disseny de la persisténcia

En base al diagrama estatic de disseny l'estructura de les taules de la base de dades
quedara com segueix.

La convencid per definir els noms dels camps de la base de dades és:
XXX TYYYYY

on XXX son tres lletres que identifiquen la taula, T el tipus de dades 1 YYYY el nom
descriptiu del camp.

S: cadena caracters
N: enter
F: float
T: hora

D: date

RESTAURANT (RES_NID, RES NAFORAMENT)

TAULES (TAU NID, TAU NNUMMINPERSONES, TAU NUMMAXPERSONES)
FRANGES_HORARIES (FRH_NID, FRH THORAINICI, FRH _THORAFI)
DIES_FESTIUS(DFE DDATA FESTIU)
DIES_SETMANA_OBETURA(DSO NID, DSO_SDESCRIPDIA, DSO_BOBERT)
HORARI(HOR NFRH_NID, HOR NDSO NID)

CLIENT(CLI NID, CLI SNOM, CLI SCOGNOMI, CLI_SCOGNOM2,
CLI_SEMAIL, CLI STELEFON)

RESERVA(RES NCLI NID, RES TDATAHORA)

SERVEI(SER NID, SER_SNOM, SER_SDESCRIPCIO, SER_FPREU)
SERVEI_INFO(SEI NSER NID, SEI NPERIODICITAT, SEI BAUTOMATIC)
CATEGORIA_SERVEI(CSR NID, CSR_SDESCRIPCATSERVEI)

RELACIO SERVEI CATEGORIA(RSC NSER NID, RSC_N CSR_NID)

SUBSCRIPCIO (SUB_NCLI NID , SUB_NSER_NID)
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LLISTES ELEMENTS_APATS(LEA NID, LEA SDESCIPLLISTA,
LEA SNOMLLISTA, LEA DDATAINICL, LEA DDATAFI, LEA NCLS_NID)

CLASSIFICACIO (CLS_NID, CLS _SDESCRIPCLASSIFICACIO)
LLISTES_MENU(LME NLEA NID, LME NPREUMENU)

ELEMENTS_APATS(ELA NDI, ELA SNOMELEMENT,
ELA SDESCRIPELEMENT, ELA FPREUELEMENT)

CATEGORIA_LLISTES ELEMENT(CLE NID, CLE SDESCRIPCATEGORIA)
CATEGORIA_ELEMENT(CTE_NID, CTE_SDESCRIPCATEGORIA)
TIPUS_SERVEI(TSE NID, TSE DESCRIPSERVE]I)

RELACIO_LLISTES ELEMENTS(RLE NLEA NID,RLE NELA NDI)
RELACIO_ELEMENTS CATEGORIES(REC NCTE NID, REC NELA NDI)
RELACIO_LLISTES CATEGORIES(RLC_NCLE NID, RLC_NLEA NID)
RELACIO_LLISTES _TIPUS(RLC NTSE NID,RLC NLEA NID)

ANUNCIS(ANU_NID, ANU STITOL, ANU SDESCRIPANUNCI,
ANU_DINICIVALIDESA, ANU DFIVALIDESA)

CATEGORIA_ANUNCIS(CAN_NID, CAN_SDESCRIPCATEGORIA)
RELACIO_ANUNCIS_CATEGORIES(RAC NANU NID, RAC_NCAN_NID)

USUARIS(USR_NID, USR_SNOM, USR_SDESCRIP, USR_SIDENTIFICACIO,
USR_SCLAUACCES)

FUNCIONALITATSDISPONIBLES(EDI NID, FDI SNOM,
FDI_SDESCRIPFUNCIONALITAT)

RELACIO_USUARIS_FUNCIONALITATS (RUF_NUSR_NID, RUF NFDI NID,
RUF_BLLEGIR, RUF _BMODIFICAR)
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El segiient diagrama mostra el model relacional de la base de dades de I'aplicacio
GatBlau
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relacio_servei_cat B SEEELLR El 82 i pscn . P sk (D) 52 REs_TDATAMORA  datetine(ts) TAU_NUMMAXPERSONES
I et | Tomrmmp e et e e )
59 RSC_NSER_NID 1 ursigned(10)
] SEI_NPERIODICITAT it unsned(i0) el
52 RSC_NCSR_NID it unsignes(10)
— SELBAUTOWATIC  BIT(1)
CLLNID=508 NCLL D
CLLNID=RES NeL D
SER_NID=SE] NSER_NID
serveis E| clients E| .
82 seR_NID 8% cL in: unsigned(10) dies_setmana_obetura dAJ)
= 35 DSO_NID int unsigned(10)
SER_NID=RSC_NSER_NID- SER_shom ER_NID=5UB NSER D | CLLSNOM yorhae) b1ty
SER_SDESCRIPCIO cu1_scoaNomt o) DSO_SDESCRIPDIA
SER_FPREU floak(12) CLLscogNoMz  varchar(20) DS0_BoBERT BIT(r)
cu_seman varchar(60)
CusTEEFON  varchar(15)
CU1_SCLAUACCES  varchar(10) 050_HID=HOR_NDS0_NID

categories_anuncis El anuncis
52 anu v o
anu_sTiToL varchar(20)
ANU_SDESCRIPANUNCI  varchar(100)
AMUDINICIVALIDESA  date(10)
AN DFIVALIDESA date(10)

horaris |
2 HOR_NFRH_NID  int unsigned(10)
9 HOR_NDSO_NID  int unsigned(10)

FRH_NID=HOR_NFRH_NID

82 can nD ot unsigned(10) R
CAN_SDESCRIPCATEGORIA varchar(20)

| NID=RAC_NANLS

itats_disponibles E relacio_usuaris_funcionalitats = = T
7] e usuaris E
2 FoLMD intunsigned(10) 2 RUF_NUSR_NID = o franges_horaries =
varchar ] 5 usR_ND e =
FDL_SNOM her(10) FDI_NID=RUF DI NDm——K| £ RUF_NFDI_NID _NID=RUF_NUSR 3 52 FRH_ND int nsigned(10)
FDI_SDESCRIPFUNCIONALITAT  varchar(45) RUF_BLLEGIR Cd e tinels)
USR_SDESCRIP u
RUF_BMODIFICAR  BIT(1) e oRAE tine(®)
USR_SIDENTIFICACIO L
T FRH_SDESCRIPFRANIA _ Varchar(ss)

L'accés i1 el mapeig de la base de dades dins la nostra aplicacio es fara utilitzant I'eina
Hibernate. Aquesta eina fa 'ORM (object/relational mapping) entre els objectes de
l'aplicacid, que viuen en el mén orientat a objectes, 1 les base de dades del mén entitat
relaci6 dins del paradigma de java.

Hibernate proporciona la transaccio necessaria per passar de la representacié de dades
d'un model relacional a un model orientat a objectes i viceversa.

Un cop solucionat la problematica de la representacié del model relacional caldra
dissenyar una serie de classes de control que gestionin les dades, €s a dir els objectes
que representen el model relacional. En l'apartat de revisio dels casos d'ds i en els
diferents diagrames de seqiiéncia simplificats, ja s'hi relacionen els diferents gestors.

Els gestors de dades han de permetre:

1. Recuperar llistats
2. Recuperar objectes segons un identificador

3. Guardar objectes, sigui actualitzant dades ja existents a la base de dades o
afegint-ne de noves

4. Esborrar elements de la base de dades
5. Recuperar llistats segons criteris
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4.3.1.Consideracions

D'acord amb la Ley de Proteccion de Datos Personales (Ley Orgénica 15/1999) de 13
de desembre de 1999 les dades relacionades amb els clients queden subjectes dins
'ambit d'aquesta llei, és per aixo que en el moment de posada en marxa d'aquesta
aplicacié caldra tenir en compte les implicacions d'aquesta llei.

4.4.Internacionalitzacio: 118n

Un dels requisits del programa era que suportés la internacionalitzaci6 (I18n). En aquest
punt de la implementacio6 s'ha preparat per tal que un cop fetes les traduccions, I'usuari
vegi l'aplicaci6 en el llenguatge que concordi amb la configuracié local del seu
ordinador.

Per tal que l'usuari decideixi en quin idioma vol veure I'aplicacid, caldra modificar, en la
sessio de 'usuari, el parametre Locale, de manera que coincideixi amb 1'opciod escollida
per l'usuari i no amb l'opcid que marca el sistema. Aquesta funcionalitat ha quedat fora
de 'abast del projecte, ja que només s'ha d'implementar per la zona publica de
l'aplicacié web.

Struts permet construir aplicacions multilingiies tot preservant el model MVC i la
mantenibilitat del codi. Struts permet separar la logica del contingut a mostrar, és a dir
dels missatges.

Quan un client, un navegador, fa una peticio al servidor d'aplicacions, el servidor
d'aplicacions reconeix quina ¢s la configuracio local de 1'ordinador des d'on es fa la
petici6. Amb aquesta informacio, sempre i quan disposi de la traduccié adequada,
mostrara els missatges en un idioma o altre, si no es disposa de la traduccio6 en 1'idioma
seleccionat el contingut es mostra en la llengua per defecte.

Aquestes eines permeten la internacionalitzacio dels textos estatics, el contingut
dinamic es gestionara de forma diferent. La proposta, que queda fora de I'abast d'aquest
projecte, per a la internacionalitzaci6 dels continguts dinamics, és utilitzar fitxers XML
que contindran la traducci6 dels diferents textos dinamics.

En el moment de la carrega de les dades i el seu pas a les classes pont (classes en el
paquet InterficiesDades) es produira la traduccio. Per a fer aquesta traduccié un gestor
d'idioma recuperara els textos traduits dels fitxers XML (segons l'identificador de taula,
de camp i de registre), 1 els proporcionara a les classes pont utilitzades a les vistes.

Dins el desenvolupament de la traduccio6 dels textos dinamics, caldra implementar una
eina per tal que els gestors puguin facilitar els textos traduits i es puguin generar els
corresponents fitxers XML.

Queda doncs, com a tasca futura el disseny d'aquesta funcionalitat, el disseny de

l'estructura del fitxer XML amb els continguts dinamics traduits, i la implementacio de
les eines de recuperaci6 i d'edicio de les traduccions.
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4.5.Disseny interficie
La interficie tindra dos front end molt diferenciats entre si, un d'ells el que els clients
accedeixin des de Internet, 1 que tindra la fisonomia d'una pagina web normal, aixo si

incorporara totes les avantatges descrites.

L'altre front end sera el que accedeixin els gestors del restaurant. Accediran a una
pagina web diferent, a on s'hauran d'identificar

Per al disseny de la interficie es tindran en compte els segiients criteris d'usabilitat:

1. Agrupament: organitzacio en blocs de I'area visible, amb titol per cada bloc

2. Visibilitat i utilitat: Es posaran en un lloc molt visible les eines que s'utilitzen
més freqiientment, mentre que amagarem en la mesura del possible les eines poc
utilitzades.

3. Consistencia: distribuir les informacions de forma similar en funcions similars

4. Economia: no sobrecarregar amb elements de disseny que no aportin informacid

5. Color: Només s'utilitzara en casos en que es vulguin emfasitzar algunes
informacions. La pagina ha de funcionar en blanc i negre, s'ha de tendir al

MINIMALISME

6. Reduir el desordre: apliquem els 5 anteriors, de forma recursiva.

4.5.1.Interficie del gestor

Les dues figures que es mostren a continuaci6 formen part del prototip implementat
amb Visio i utilitzant l'eina de prototipatge “Web Prototyping” disponible en una
llibreria d'eines i una plantilla per a documents d'aquesta aplicacio de Microsoft.
Aquestes eines es troben disponibles a “Visio - the interaction designer's nail gun”
(http://www.guuui.com/issues/02_03 02.php)

‘ Gestio Reserves ‘ ‘ Gestié Gastronomia i Celler ‘GES(Id Serveis ‘ Gestio Tauler |GES(I6 Restaurant Gesti6 Reserves ‘ ‘GE;tlo Gastronomia i Celler ‘ Gesti6 Servels ‘ Gestio Tauler ‘ Gestid Restaurant
Gat Blau> Gat Blau> Gestié oferta gastrondmica > Editant Carta Hivern
Uista Seleccionada Descripcio Llista
© P v ( Categories
Benvingut al programa gestor de la web del Restaurant Gat Blau Five Lista categorla ( 9 ) | [Carta pivern [ ]
Filre Llista tipus servei ~v| ([ TpusSeneis | | validesa
Nom dusuari l:l Classificacio plats w | | Classificacio
Carta hivern =] s Negre =] [Garialfom -
Carta estiu
Galtes de Porc. o -
Contrassenya | —— / Agr ] (GestoPs
i Carta Begudes Magret d'anec (CAfegir_) i )
Men( 13-15-05 = f AR
(Entar ) Meni grup 1

Mend grup 2 Categoria Tipus Servei

=l Carta <] [carta

(CAfegic | (Eiiminar ) (Modificar )

Kil
]

Afegir categoria [w|(Afegir | | Afegir sevei || Afegir |
("Eliminar ) (_Eiminar ]
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El disseny visual d'aquesta interficie no cal que sigui molt espectacular doncs €s una
interficie de treball per als gestors, s'ha reduit 1'us del color a la minima expressio, aixi
com d'altres elements grafics. També s'han deixat visibles les eines necessaries i s'ha
disposat una una eina “on soc” (técnica breadcrumb), que permet que l'usuari sapiga en
tot moment en quin punt de la web es troba.

4.5.2.Interficie publica

Per a fer el prototipatge d'aquesta part de la interficie s'ha utilitzat I'eina Flash de
Macromedia, doncs era més realista ensenyar un prototipus fet amb aquesta eina que no
pas amb l'eina de Visio. I €s que aquest prototip ja s'ha fet valorar a persones implicades
en el projecte, com els gestors del restaurant i les persones que han creat la imatge
corporativa d'aquest.

De cara a 1'objectiu de fer con¢ixer el restaurant a través d'Internet, la qualitat d'aquesta
interficie era molt important.

Les figures que es mostren a continuacio son exemples de les pantalles que es poden
veure en el prototipus “gatblauPrototipPublic.exe” que adjunt en la documentacid
entregada.

café - restavrant

Com es veu a les figures s'ha prioritzat la
definici6 d'arees clares i I'agrupacio
d'elements, la minima utilitzacio del color i
altres elements de disseny, s'han deixat
visibles les eines més habituals. Es pot
veure que totes les pagines tenen una
consisténcia pel que fa als elements
comuns, 1 a la distribucid dels elements en
la pagina.

café - restaurant

Cal destacar que torna a aparéixer l'eina “on
soc” 1 que el menu i les eines d'idioma i
tamany de lletra son sempre visibles.
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5. Implementacio

5.1.Eines i técniques utilitzades

En l'apartat de disseny s'han exposat les tecnologies utilitzades, és necessari, en el
moment de veure la implementacio del projecte, revisar el perque de la utilitzacio de
cadascuna d'aquestes eines

Java Platform Enterprise Edition (J2EE): L'is d'aquesta tecnologia és basic per
aquest projecte, doncs ¢és la tecnologia dins la qual s'emmarca aquest projecte. J2EE és
una plataforma de desenvolupament de programari existent dins la plataforma Java. El
seu objectiu €s desenvolupar 1 desplegar moduls de software 1 aplicacions que siguin
executades en un servidor d'aplicacions.

Jakarta Struts: Aquesta eina ¢s un framework que proporciona l'estructura de
l'arquitectura d'aplicacions basades en el model MVC, més concretament en la variant
Model 2 del patré. Sota aquest model un sevlet gestiona la logica de negoci, la
presentacid o vistes s'implmenten en pagines jsp o similars. Es un framework
opensource 1 proporciona una serie d'eines que ajuden al desenvolupament.

Hibernate: Es I'eina utilitzada per fer el la relacid entre objectes i entitats de la
persisténcia i que proporciona alhora un servei de consultes. L'eina permet desenvolupar
classes de persisténcia dins el paradigma de la programacié orientada a objectes
(associacio, heréncia, polimorfisme, composicio i col-13cions). Proporciona un
llenguatge de consultes propi, alhora que suporta el llenguatge SQL, i la creacio de
consultes basades en criteris, entre d'altres.

Aquestes tres eines son possiblement les més importants i les claus en el
desenvolupament d'aquesta aplicacid. Ara bé, per al desenvolupament de la vista, s'han
utilitzat altres eines que donen més poténcia a Struts.

5.1.1.Eines de recolzament
Struts-Tiles

D'acord amb criteris de reutilitzacio i modularitat s'ha trobat una manera d'independitzar
el contingut de la forma. En base a la idea del patr6 Composite View s'utilitzara una
eina d'Struts Tiles que ajuda a fer aquesta implementaci6 de les vistes. Aquest tipus de
dissenys faciliten la separaci6 entre layout i contingut, de manera que si es vol fer algun
canvi en el disseny no és necessari modificar pagines de contingut.

Struts-Tiles és un framework que pertany a Struts. La seva finalitat és facilitar les eines
necessaries per treballar amb plantilles per les vistes, de manera que tota I'aplicacid
pugui tenir un aspecte homogeni, permet alhora que els components de la vista siguin
reutilitzables
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Aixi doncs Tiles permet definir (ja sigui en un fitxer xml, directament en pagines JSP o
en les Action) una plantilla comu per a les diferents pagines de l'aplicacié. Una plantilla
permet definir les regions comunes de totes les pagines indicant en quin fitxer esta
definida cadascuna de les regions en concret (definim la capgalera, el menu, el
contingut, etc). Aquesta plantilla es pot utilitzar com a base per a totes les pagines de
l'aplicacio, pero una aplicacio6 pot suportar diferents plantilles.

Aquestes son les principals avantatges de Tiles, tot i que ofereixen una llista forga
amplia de possibilitats.

Struts-Layout

D'altra banda, i tenint en compte que el coneixement dels llenguatges de marques de
JSTL 1 html utilitzats per la construccid de vistes en jsp €s forc¢a reduit, es planteja el fet
d'utilitzar per a la implementacio de les vistes Struts-layout.

Struts-Layout és una llibreria d'etiquetes(tagS) per a Struts. Aquesta llibreria
proporciona una manera facil 1 rapida per crear interficies. Proporciona etiquetes molt
potents per mostrar panells, camps per entrar dades, taules, treeviews, llistes, datagrids,
popups i calendaris, entre d'altres.

Aquestes etiquetes poden proporcionar independéncia total respecte a 'HTML. Un dels
objectius d'aquesta llibreria és reduir el temps de desenvolupament de vistes, i1 en aquest
projecte, el factor decisiu per utilitzar aquesta llibreria és la seva simplicitat, poténcia i
independéncia de 'HTML.

5.1.2.Eines investigades per a la implementacio6 de
funcionalitats futures

Struts-Menu

Com ja s'ha discutit en 'apartat de disseny d'interficies d'usuari, cal implementar un
tipus de ment horitzontal amb desplegament vertical. Malgrat ha quedat fora de 1'abast
del projecte s'han estudiat quines serien les eines necessaries per a la seva
implementacio. Hi ha moltes solucions basades en javascript i css, pero s'ha considerat
una eina com Struts-Menu que facilita la creacio dels menus de 1'aplicacio. Malgrat tot,
en la part desenvolupada de l'aplicacid, el ment és poc profund i de moment no s'ha
plantejat la seva implementaci6 utilitzant aquestes eines.

BIRT (Business Intelligence and Reporting Tools)

Finalment cal considerar la implementaci6 de la funcionalitat que recull la generaci6 de
documents. Aquests documents hauran de ser en format html, per mostrar menus 1
cartes d'una manera amigable a la web, o per generar pdf'i poder-los imprimir per fer les
cartes del restaurant.
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L'eina escollida per fer aquestes tasques €s BIRT (Business Intelligence and Reporting
Tools), aquesta eina proporciona un motor que es pot integrar en qualsevol tipus
d'aplicacio (incloent aplicacions web) i que permet generar informes que poden ser
exportats en pdf o en html.

La implementaci6 d'aquesta funcionalitat queda, de moment, fora de I'abast del projecte,
1 és per aquest motiu que no s'ha aprofundit més en el seu us.

5.2.Estructura de I'aplicaci6

Les aplicacio web J2EE tenen una estructura determinada caracteristica. Per tant,
l'estructura del projecte estara d'acord amb el patrd J2EE, que permet el seu deployment
en un arxiu web (WAR). Aixi dins del nostre projecte trobarem dues carpetes principals
“scr” on s'organitzen totes les classes java 1 “WebRoot” que ¢és la base de I'estructura del
l'arxiu WAR.

Dins del WebRoot, el directori Web-inf es troben els continguts no publics de
l'aplicacio, llibreries, classes compilades de java, etc, i també el web.xml, que és el
fitxer amb la descripcid del desplegament de I'aplicacio on es descriuen els tags, els
servlets 1 les llibreries que s'utilitzaran. Dins del webroot també trobarem els elements
publics de I'aplicacio, com les pagines jsp, o les imatges.

L'estructura i continguts de la carpeta SRC son ja més lliures, aquest directori contindra
el conjunt de classes java i recursos de l'aplicacid. Generalment en el desplegament les
classes compilades es desen en la carpeta privada web-inf/classes seguint I'estructura de
directoris que hi ha a “src”

5.2.1.Estructura paquet cat.lllunas
5.2.1.1.Interficie usuari: Utilitzacio Struts per MVC

El paquet cat.lllunas.struts t¢ l'estructura que es mostra a la figura. D'acord amb
I'esquema, dins d'aquest paquet hi ha dos paquets més Action i Form, aixi com una
classe de constants i els fitxers de propietats.

En el subpaquet Action s'agrupen totes =]
les classes de tipus “Action”, és a dir
les classes que encapsulen el model de
l'aplicacio.

ConstantsStruts

. g Al on st . i
Seguint amb les classes que s'utilitzen pricanisoLroes preperes

en Struts per implementar el MVC, el [om
subpaquet Forms recull totes aquelles
classes Forms, ¢€s a dir les que suporten
els formularis de les vistes, aquestes
classes mantenen l'estat de la sessio de
l'aplicacio web.
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El controlador

El controlador del model MVC s'implementa en forma d'un servlet que fa la
correspondencia entre els events (generalment en forma d'un HTTP post) 1 classes
corresponents. El controlador utilitza els fitxers de configuracié (struts-config.xml) per
establir aquesta relacio.

En aquest projecte s'ha utilitzat com a servlet, la classe controlador que Struts estableix
per defecte i que és ActionServlet.

Abans de veure la implementacio particular de les classes Action, seguidament es
discuteix breument com es configura el controlador de l'aplicacid. Aquesta configuracid
es controla en el fitxer struts-config.xml.

De cara a la configuracié de 'aplicacid per utilitzar conjuntament amb Struts, el
framework Struts-tiles i la Ilibreria struts-layout, és necessari canviar el controlador que
es fa servir. En aquesta aplicaci6 el controlador utilitzat és el que proporciona la
llibreria Struts-Layout que al seu temps hereta del controlador proporcionat per Struts-
Tiles.

Per tal que aquesta configuracio tingui efecte, s'han afegit les segiients linies al fitxer
struts-config.xml

<l-- ========== Controller Configuration ========================= -->
<!-- extends org.apache.struts.tiles.TilesRequestProcessor: necessari
segons "Tiles Configuration"-->

<controller processorClass =
"fr.improve.struts.taglib.layout.workflow.LayoutRequestProcessor" />

aquesta configuracid, juntament amb la declaraci6 del plugin de Tiles permet utilitzar la
configuraci6 Struts-Tiles-Layout

Encapsulat del model, les classes Action

Tornant a la implementaci6 de les diferents classes java del paquet Action, és
interessant veure la jerarquia de les classes Action. Totes les classes que realitzaran les
accions de Struts (Action) hereten de cat.lllunasm.struts.action.LibraryDispatchAction,
o la seva homologa cat.lllunasm.struts.action.LibraryDispatchActionLogin.
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Paquet: action
LibraryDispatchAction LibraryDis patchActionLogin
N
De i i i isAction EditarLli Acti GestorClientsAction
Gestor i GestorTaulerAction LoginAction

En aquest diagrama veiem quines son les relacions que s'estableixen entre les classes
que implementen les diferents accions de 1'aplicacio i les superclasses que s'han escollit
per facilitar la implementacio.

Al seu temps, malgrat que no queda reflectit en el diagrama, les classes
LibraryDispatchAction i LibraryDispatchActionLogin, hereten de DispatchAction. El
fet que estiguin dins d'aquesta jerarquia no és casualitat. La classe DispatchAction ens
permet agrupar en una sola classe un conjunt de funcions relacionades, funcions que
representen accions que es poden trobar en una mateixa pagina. D'aqusta manera es
poden agrupar conceptualment sense haver d'implementar cadascuna en una Action
independent.

En el moment de rebre una peticid, LibraryDispatchAction decideix quin metode ha
d'executar en funci6 del parametre que rebi en la peticio. En la figura segiient veiem una
de les DispatchAction de l'aplicacio i els seus diferents metodes.

HiitarLlistaHementsAction

+edterlistaBenerts  (ngpping :AdionVipping | form:AdiolFom request :HitpSenvietRiquest | response : HipSenietResponse ): ActionForward
+oorallisa (mepping :AcionVpping  form:ActioFom request :HipSevietRequest  ,response : HtpServietRsponse ):AdtionFarward
HomarGestaGestronomias (nepping - AdionMVipping  farm:ActionlFom request HtpSenvietRquest | response :HitpSenietRsparse ):ActionFarward
+ectugitzar listeHenents (mepping :ActionMepping  form:AdionFom request :HipServietRequest  ,response :HtpSenvietRsponse ):AdionFaward
+degrlistBerents  (ngpping :AdionVipping  form:AdiolFam request :HitpSenvietRquest | response : HipSenietResponse ): ActionForward
+degrAllisteHements  (mgpping :ActionMVipdng  form:AciolFom | request :HtpSevietRequest | response :HtpSenvietResporse ): AdionFaward
Sl listesBerrents  (request :HtpSevietRquest |, editerListaBerentsfom :ListeHenentsForm ):vad

+reueDellisteHeents  (ngpping :AdtionlMipping  ,form:ActionFom | request :HtpServietRequest |, response :HipSenvietRespanse ):ActionForward

Dins de la classe EditarLlistaElements s'inclouen els meétodes per esborrar la llista,
afegir elements a la llista o treure'n, actualitzar els canvis de la llista etc. D'aquesta
manera queden agrupats de forma logica.

Comprovacio de la sessio d'usuari

Tal com es veu en el diagrama de relacions entre classes Action i superclasses,
LoginAction hereta de LibraryDispatchActionLogin, mentre que la resta d'accions ho
fan de LibraryDispatchAction.
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LibraryDispatchActionLogin no comprova que hi hagi cap usuari validat en la sessio,
mentre que LibraryDispatchAction, només fa la crida dels metodes accio si hi ha un
usuari validat, en cas contrari redirigeix el flux de I'aplicaci6 cap al punt d'entrada.
Aquesta dualitat ens permet assegurar que no es podra accedir a l'aplicacid sense que
l'usuari s'hagi validat primer.

Al executar-se el metode “execute” de LibraryDispatchAction, es comprova que la
sessio té un atribut USERKEY, si és aixi continua normalment el procés i executa
l'accid indicada en el parametre de la peticid, altrament redirecciona el flux cap a la
pantalla de login.

5.2.1.2.Internacionalitzacio

Reprenent el que s'ha comentat en apartats anteriors, Struts proporciona un conjunt
d'eines que ajuden a desenvolupar aplicacions I18n sense necessitat de fer multiples
pagines traduides: traduir una aplicaci6 Struts significa traduir un fitxer de propietats.

Amb Struts només cal utilitzar les etiquetes de la llibreria estandard que permeten
definir claus de cerca de textos, és a dir etiquetes que permetin el parametre “key”,
aquest parametre indica a Struts que ha de cercar el text del missatge.

Tags com bean:message, bean:write, layout:message, html:cancel, entre molts d'altres
permeten parametritzar el parametre “key”

Finalment haurem de declarar els textos en els fitxers ApplicationResources.properties.
Aquest fitxer tindra la traduccié de I'aplicacio per defecte, quan es vulgui traduir,
haurem de proporcionar la traducci6 en un fitxer
ApplicationResources xx XX.properties, on xx XX ¢s l'estandard per l'especificacio
local, per exemple en_US.

La especificaci6 del programari indicava que 'usuari podia escollir I'idioma, per tal de
que aixo sigui aixi, quan s'implementi aquesta funcionalitat, tnicament sera necessari
modificar la informacio que aporta l'atribut Session Locale. Aquest atribut és per defecte
la configuracié d'idioma del sistema des d'on s'executa el navegador que ha establert la
sessio.

Els fitxers de textos ApplicationResources xx XX.properties, es troben dins del paquet
cat.lllunas.struts.

Cal considerar que la informacio per a la internacionalitzaci6 que aporten els fitxers de
propietats €s insuficient, 1 és que aquests fitxers només s'utilitzen per textos estatics de
l'aplicacid.

Per tal de tenir l'aplicacid totalment internacionalitzable caldria traduir també els textos
dinamics, ¢és a dir els que es guarden a la base de dades. Aquest desenvolupament ha
quedat fora de I'abast del projecte, i ja ha estat discutit en apartats anteriors.
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5.2.1.3.Les vistes i l'aplicacio web

D'acord amb el que s'ha comentat en apartats anteriors, les vistes i la configuracié de
l'aplicaci6 web resideixen al directori WebRoot

En aquest cas no cal entrar en excessiu detall dels continguts, només explicar que en el
directori -config” hi ha tots els elements necessaris a nivell grafic (imatges, css, js, entre
altres). El directori “lib” conté¢ els jars de les llibreries a utilitzar. A WEB-INF trobem
els fitxers de definici6 de l'aplicacio: el fitxer de definicid de Struts, el de Tiles, el propi
de I'aplicaci6 web 1 el de les diferents llibreries d'etiquetes.

Una estructura d'aplicacio basada en Tiles, pot definir les seves pagines de diverses
maneres, generalment utilitzant el fitxer xml de definicié o directament jsp. L'opciod
basada en jsp ha estat I'escollida, en aquest cas per una qiiestid de facilitat.

Aixi doncs en el I'arrel del directori WebRoot trobem els fitxers jsp que defineixen
l'estructura de cada una de les diferents pagines. El contingut de cada pagina aixi com la
definici6 de les diferents regions estatiques de les vistes es troba dins del directori
templates en fitxers jsp.

En aquestes vistes falta acabar d'unificar el criteri de disseny, i sobretot adaptar els
continguts mostrats a una resoluci6 de pantalla adequada. En el cas de I'aplicacid
publica la restriccio sera la de pagines visibles en una resoluci6é de 800x600, mentre que
la part de gestio, on es necessita més espai, es podra fer a una resolucié superior
(1024x768) ja que es coneixen els equips on s'executara.
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5.2.1.4.Logica Negoci: Gestors i interficies de dades

La logica de negoci es troba en el paquet cat.lllunas.library, i el paquet té la segiient
estructura:

Packege: cat llunas library

restaurant SinfRersistencia HbRersistencia
Interif ciesDades
hibemate
Uils excepcions

La logica de negoci dona servei al model del MVC, en concret les crides a aquest a
aquest paquet queden encapsulades dins les classes Action. Com ja s'ha discutit el
model implementat en I'estructura MVC no és res més que la crida a una serie de
gestors que queden fora del paquet MVC-Struts.

Aquesta estructura permet separar la interficie d'usuari de la logica de negoci i les
dades, tal com es pretenia en el disseny de I'arquitectura de 1'aplicacio.

Veurem a continuaci6 quina ¢s la funcionalitat i els continguts de cada paquet inclos en
cat.lllunas.library

cat.lllunas.library.restaurant

Dins del paquet restaurant trobem tots els gestors implementats (GestorRestaurant,
GestorHoraris, GestorUsuaris GestorReserves, GestorClients, GestorGastronomia).
Aquests gestors s'utilitzen d'interficie entre I'estructura MVC i la logica de negoci, en
concret, les crides a aquests gestors queden encapsulades dins les classe Action (el
model de Struts). En cas que es decidis canviar l'interficie web en una interficie tipus
swing tota la logica de negoci es podria re utilitzar.

43



Treball Final de Carrera Laia Llunas Mestres
Memoria Primavera 2005

Cada gestor esta associat a un gestor de dades, aquests gestors de dades s'encarreguen
d'accedir a les dades de 'aplicacio. Els gestors implementen métodes delegats dels
gestors de dades que tenen associats.

Aquesta estructura permet tenir implementacions diferents d'un gestor de dades, podent
proporcionar gestors de dades simulades o gestors de dades que accedeixen a la base de
dades.

En cas que l'aplicaci6 requereixi algun tipus d'operacié no vinculat directament a les
dades, sera a aquest nivell de gestors els encarregats d'executar les operacions.

En aquest punt de la implementacié no se n'ha trobat cap cas, tot hi aixi I'enviament de
correus electronics de confirmacié de reserves seria un exemple d'aquestes operacions
que es realitzen a nivell de gestor, en aquest exemple seria el GestorReserves qui
implementaria aquesta funcio.

La figura mostra I'estructura per al gestor d'horaris (GestorHoraris) que implementa els
metodes delegats de la interficie del gestor de dades d'horaris (IGestorDadesHoraris).
Aquesta interficie és implementada per dos classes diferents, una dins del paquet de
simulacid de persisténcia i l'altre dins del paquet de persisténcia en base a 1'hibernate.

GestorHoraris -
(from cat Mlluasm ibrary :restaurart ) << interface >
IGestorDadesHoraris

sinfersistencialVbdd  :bodlean = false (from cat:lllunasm :library ::InterifciesDades )
<< create >>+GestorHbraris  ():GestorHoraris +getAllDiesCbertra  ():List
+borarDiaFestiu  (detafestu :Dete ):void +getAliFranges ():List
+getAllDesFestius  ():List +getAllDiesFestius  ():List
+guardarDaFesu  (diaFestu :DspDiesFestius  ):void +getAllHbrais ()List
+geflistDesSetmena~ ():List +quardarFrarja (franja :DspFranatbraia  ):void
+getlistDesFesus ~ ():List +borafraya (frajalD :Integer ):void
+getListFrangestoraries  ():List +boraDiaSetmena  (daSetmanalD  :Infeger ):void
+getListHorars  ():List +quardarDi Obertua Cbertura  :DspDi Obertura  ):woid
+borarDiaFestu  (dataFestiu :Sring )void - gestorDadesHorars +boraDiaFestiu  (datafestiu :Date ):void
+borarDiaSetmena  (daSetmenalD  :Integer ):void +quardarDiaFestiu  (diaFestiu :DspDiesFestius  ):void
+borarfrana (frangD Integer ):void s
+getAllDesCbertura ():List .
+getAllFranges  ():List L
+getAllFbraris  ()List ‘
+guardarDaSetmanaCbertura (diaSetmenaCbertura  :DspDiaSetmmenaCbertura ):void ’
+guardarfranja  (frani :DspFranjabraria ):void -

GestorDadesHoraris GestorDadesHoraris
(from cat ::lllunasm ::library :: HibPersistencia ) (from cat ::lllunasm ::library ::SmPersistencia )
~desSetmenaCbertura :List
<< create >>+Gestor DadesHoraris  (): Gestor DadesHoraris Sfrengestbrares List
) : ~diesFestius :List

+getAllDesCoertura ():List ) ~horaris -List
getAIRowDieshertura () List
+getAlFranges  ():List +gethbraris ():List
-getAlRowFranges  ():List +sethbraris (horaris :List ):void
+getAllDesFestius  ():List << create >>+CestorDadesHoraris  ():GestorDadesHoraris
-getAlIRowDesFestius  (): List +getAlDesCbertura  ():List
+getAlHoraris  ():List +getAllfranges  ():List
qurdafianja  (frana Franjaboraria  )void +getAllForaris () List
+horafrang (franaD Inieger ):void +getAllDesFestius  ()List
-guardarDaSetrena (diaSetmena  :DiaSetmenaCbertura ):void +guardarfranja  (frana :DspFranjatbraria  ):void
+boraDaSetmena  (diaSetmenalD  :Integer ):void +borarfrana (frangD :Integer ):void
-guardarDaFestu  (diaFestu :DiesFestius  ):void +guardarDaSetmanaCbertura (daSetmena  :DspDiaSetmenaCbertura ):void
+borarDaFestu  (datafestu :Date ):void +borarDaSetmena (diaSetmenalD  :Integer ):void
+guardarfranja  (frani :DspFranjabbraria ):void +guardaDaFestiu  (diaFestu :DspDiesFestius  ):vaid
+guardarDaSetmanaCbertura (diaSetrrena  :DspOiaSetmanaCbertura ):void +borarDaFestu  (datafestiu :Date ):void
+guardaDaFestiu  (dsDiaFestiu :DspDiesFesfius  ):void +main :Stri :void
+mein RS :void
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La utilitzacio d'una classe o altre per part del GestorDadesHoraris es decideix en temps
d'execucid quan cadascun dels gestors instancien les interficies dels gestors de dades
que utilitzaran, aquesta operacio es fa utilitzant la segilient técnica:

En la classe Gestor, es declara un atribut com segueix:

IGestorDadesHoraris gestorDadesHoraris;

en el constructor s'instancia aquest atribut de la seglient manera:

gestorDadesHoraris = (IgestorDadesHoraris) (Class.forName (classname) .newlInstance());

on classname ¢s la ruta completa de la classe GestorDadesEIQueSigui. En aquesta ruta
s'indica si es tracta de la implementacio en el paquet de simulaci6 o en el paquet d'accés
a la base de dades.

Es probable que pel tipus i I'envergadura d'aquesta aplicacio, no hauria estat
estrictament necessari fer aquesta estructura dual, pero per aquest projecte ha estat
imprescindible.

Cap de les dues tecnologies utilitzades per implementar la interficie d'usuari i per la
persisténcia eren conegudes. L'us d'aquesta estructura dual ha permes separar la
implementacio d'una i altre part, facilitant aixi la comprensio i1 desenvolupament dels
diferents elements.

cat.lllunas.library.InterficiesDades

El paquet InterficiesDades conté un conjunt de classes, molt similars a les que es van
definir com a classes entitat en el disseny, i que actuen com a pont entre les classes que
s'utilitzen a nivell d'hibernate per mapejar la base de dades i les vistes de I'aplicacio.

D'aquesta manera el conjunt de classes d'aquest paquet adapta les classes del paquet
hibernate per tal que es puguin utilitzar en les vistes, d'acord amb els formats de les
dades que les vistes permeten. Son també el conjunt de classes que s'utilitzen com a
entitats en els moduls de simulaci6 de la persisténcia.

5.2.1.5.Persistencia: Model Simulat i hibernate

Tal com s'ha discutit en l'apartat anterior, existeix una dualitat en la implementacio de la
font de dades de I'aplicaci6. Una branca que simula la persisténcia i una segona que
gestiona les dades de I'aplicacio i la persisténcia d'aquestes a través d'una base de dades.

La gestio de la persisténcia es fa utilitzant hibernate, 1 el mapeig ORM de les entitats
s'ha fet utilitzant les eines que ofereix MyEclipse i que permeten generar classes i
fitxers de mapeig automaticament.

La implementacié del mapeig entre els objectes i el model entitat-relacié no és trivial, la

utilitzaci6 d'eines de mapeig automatic proporciona una soluci6 rapida, pero que ha de
ser revisada.
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També cal tenir en compte la complexitat de la base de dades inicial, els ORM de claus
compostes son complicats, aixi com les relacions many to many; aquestes relacions han
de ser persistides explicitament, ja que no es guarden al persistir els objectes implicats
en la relacid. Per tant, és necessari guardar les relacions entre objectes després d'haver
guardat els objectes en si.

A fi de fer menys feixuc el mapeig i la utilitzacio dels objectes de la persisténcia s'ha
eliminat 1'heréncia de les llistes d'elements 1 les llistes de menus, doncs al ser només dos
camps en la subentitat és més economic 1 senzill utilitzar una sola taula.

Els paquets relacionats amb la persisténcia també es troben dins de cat.lllunas.library.
Aquests son tres, cadascun amb un objectiu molt clar tal com es detalla a continuacio.

Cat.lllunas.SimPersistencia: Paquet amb un conjunt de gestors de dades que
s'encarreguen de gestionar dades de simulacid, €s a dir, permeten gestionar dades sense

accedir a cap base de dades. Es un modul pensat per fer proves amb les interficies de
dades.

Cat.lllunas.HibPersistencia: Paquet que conté un conjunt de gestors de dades que
actuen sobre les dades de la base de dades. Son els encarregats de recuperar la
informacio persistida, cercar-la, actualitzar-la o eliminar-la. Treballen amb el conjunt de
classes que hibernate ha generat per tal de mapejar el model entitat-relacio en un model
d'objectes.

Cat..lllunas.Hibernate: Aquest és el paquet resultant de 'ORM, en ell s'agrupen totes
les classes que representen el model relacional de la base de dades, aixi com els
fitxers.hbm.xml que contenen les relacions entre les classes i la base de dades, ¢s a dir la
definicié del mapeig objecte-entitat.

5.2.1.6.Control d'errors i excepcions

A aquest punt de desenvolupament les excepcions es tracten a nivell local, i en cas
d'error o de no finalitzacié d'una instruccio, l'usuari no rep cap avis. Es per tant
necessari solucionar aquest punt a fi de millorar la usabilitat del programa.

La gestid d'errors locals no té per que ser incorrecta, perd en aquest cas no s'adiu gents
amb els criteris d'usabilitat. Un error al guardar a la base de dades s'ha de propagar per
tal que 'usuari sigui conscient i pugui efectuar accions correctives, i com aquests
d'altres exemples que caldria reportar a l'usuari.

També cal notar que no es fa cap validaci6 a nivell de formularis, per tant seria
interessant aprofitar aquesta poténcia 1 detectar possibles errors en un primer nivell.
D'aquesta manera els errors no es propagarien en la jerarquia de l'aplicacio obligant a
que es detectessin en el punt critic i fossin retornats de nou cap a l'usuari a través de tota
la jerarquia de 1'aplicacio.

Finalment, i de cara a la revisi6 de la interficie grafica, sera molt util utilitzar les eines
que dels camps de text i de les text arees que permeten posar mascares d'entrada per
camps numerics o limitar la longitud del text introduit, entre d'altres.
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5.3.Proves

En el pla de treball s'especifica una tasca que implica el disseny de proves. No s'ha
generat cap document amb el resultat d'aquest procés, pero tot 1 aixi el conjunt de
probes realitzat a seguit un ordre logic. També s'han desenvolupat moduls, com la
simulacid de les dades, que han permés provar etapes d'integracié de forma poc
dramatica. A continuacid es descriuen els tipus de proves realitzats.

1. A nivell de moduls de gestid i gestié de dades: s'han fet proves a nivell
d'objectes, utilitzant petites aplicacions per validar cadascuna de les
funcionalitats de les diferents classes gestores. Aquestes proves han afectat
basicament als gestors, als gestors de dades i a les classes pont del paquet
d'interficies de dades.

2. A nivell de moduls d'interficie, efectuant proves sobre el funcionament de les
diferents eines a utilitzar (struts-layout, struts-tiles....), i de les diferents vistes
implementades utilitzant moduls de gestié amb dades simulades

3. Les proves d'integracio, on s'ha provat el conjunt de la persisténcia i de la
interficie d'usuaris alhora, €s a dir habilitant les dades reals de 1'aplicacio.

4. S'han fet proves de caixa negra (sense accés al codi) i proves en mode debug de
les etapes de proves per objectes, proves d'interficie i proves d'integracid

No hi ha hagut proves amb els usuaris directes, ja que les funcionalitats implementades
eren poques 1 no valia la pena crear un estat de desil-lusi6. Si que es plantegen per més
endavant un cop hi hagi una interficie més depurada, i les funcionalitats pel public
general implementades.

Finalment, a nivell de proves i test de la interficie faltara passar els test a la interficie
d'usuari, tests que mesuren, per exemple: el compliment del nivell AA d'usabilitat, el
funcionament de 1'aplicacié en diferents navegadors per veure la compatibilitat a
diferents plataformes, eines que fan la revisio dels ccs i que comproven la navegacio en
mode text.
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6. Conclusions

Finalment, després de revisar el plantejament inicial del projecte, el seu disseny 1 la seva
implementacid, resta només fer la valoracié del conjunt. Aquesta valoracio es fara des
del diferents punts de vista, aixi doncs es revisara quina ha sigut 1I’evolucio respecte la
temporalitzacio, quina ha estat I’abast del projecte, aixi com I’avaluaci6 dels riscos. Per
acabar es revisaran els objectius i la linia de treball a seguir per tal que aquest projecte
acabi publicant-se a Internet.

Partint de la temporitzaci6 inicial, cal considerar que fins a I’etapa d’analisi es van
seguir els terminis fixats, després durant el disseny va haver un petit decalat per motius
personals. Ara bé els terminis disposats per a la implementacio han resultat ser del tot
optimistes, i €s que, malgrat haver assistit al curs de Java que em va refrescar la
memoria sobre el llenguatge, el temps que he hagut d’esmergar en qualsevol de les
tasques d’implementacid descrites ha estat molt superior al inicialment previst.

Es aquest el motiu que la temporitzaci no s’hagi seguit al peu de la lletra, i que 1’etapa
d’implementacid s’hagi allargat més del previst. D’altra banda considero que sabent que
I’embargadura del projecte era important, essent conscient dels coneixements previs i
considerant com a risc el curt periode de temps en que s havia de desenvolupar
l'aplicaci6, s’hauria d’haver distribuit la temporalitzacié d’una altre manera.

Hagués estat més adient reduir els periodes destinats a la recollida de requeriments, a
l'analisi i al disseny, avangant les dates de finalitzaci6 de cada etapa respecte a les dates
proposades en el pla d'estudi, d'aquesta manera s'hagués pogut incrementant el periode
destinat a tasques d’implementacio.

Malgrat que durant les primeres etapes vaig dur a terme diverses accions a fi de
familiaritzar-me amb la tecnologia i les noves eines, no vaig avangar prou en aquest
sentit. Per tant el periode destinat a la implementacié m'ha queda curt. En canvi la
realitzaci6 de les tasques d’analisi 1 disseny, a les quals hi estava més avesada per
motius laborals, es podria haver fet en un temps menor.

Pel que fa a l'abast del projecte queda pales que totes les funcionalitats inicialment
descrites no s'han implementat, de totes maneres aquesta era una possibilitat, sind una
realitat, contemplada des del primer moment.

Creiem que haver comengat per la part de gestio de 'aplicacio ha estat una decisio
encertada, 1 €s que a nivell de complexitat €s superior a la part d'usuari, cal fer
modificacions, eliminaci6 i afegit de dades, mentre que en la part publica es fan
majoritariament cerques.

D'altra banda la dificultat de la part publica de I'aplicacié recau més en el
desenvolupament de les vistes, ja que té una component de disseny visual superior. Per
aixo es va considerar més adequat desenvolupar parts que em permetessin la
familiaritzaci6 amb les eines de disseny visual (tiles i layout) abans d'atacar la part
visible pel public en general.
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En la definici6 de qualsevol projecte, cal tenir en compte els riscos associats a aquest. Si
ho recordem, en el pla de treball d'aquest projecte se'n van identificar tres: I'ampli llistat
de requeriments, el temps i el desconeixement de la tecnologia.

Pel que fa al llistat de requeriments ja hem vist que era un risc real, amb els gestors del
restaurant es van definir les funcionalitats de serveis 1 tauler com a secundaries, aixi
com la generaci6 d'informes.

En vistes del nivell d'implementaci6 al que s'ha arribat entenem que s'hauria d'haver
ajustat més la llista de requeriments i de les seves prioritats. Aquest risc anava molt
lligat amb la temporitzacio, i és que si el periode total per fer el projecte hagués estat de
8 mesos, possiblement cap dels dos elements de risc hagués estat considerable.

D'altra banda el desconeixement de la plataforma J2EE, també¢ era un risc real, i és que
quan es desconeix una tecnologia, cal fer un determinat aprenentatge de la mateixa a fi
de poder-la utilitzar en un desenvolupament. La corba d'aprenentatge marca la velocitat
en que es pot desenvolupar. En el meu cas la pendent d'aquesta corba va ser molt petit
en les primeres etapes d'implementaci6, mentre que es va incrementar notablement a la
part final del projecte.

Durant el mes d'abril vaig assistir a un curs de 40h que va servir per recordar conceptes 1
llibreries una mica rovellades de Java. Tamb¢ es va assistir a un seminari de 6h
d'utilitzacié d'Eclipse (I'entorn de desenvolupament) que va ser molt profitos.

Tot 1 aquestes accions i el fet de revisar 1 provar diversos tutorials de les diferents
tecnologies utilitzades, el moment de posar en marxa el desenvolupament de GatBlau va
ser una mica dramatic. Una de les dificultats que vaig trobar va ser amb el mapeig
ORM, i és que el model relacional és forga extens i té relacions complexes, i per tant
vaig haver de lluitar per entendre 1 ajustar el mapeig automatic fet per l'assistent de
MyEclipse.

La falta de documentacio6 d'eines com Struts-layout, basiques en aquest
desenvolupament, tampoc va ajudar massa. I és que sovint he descobert el funcionament
de les eines a base de proves. Aquesta eina no va ser una excepcié en la llista de coses a
aprendre, i de nou la corba d'aprenentatge va tenir una pendent molt suau al principi fins
que, arribats a un cert punt, la forma de la corba va canviar substancialmen.

Tanmateix, malgrat que el risc de fer un projecte desconeixent la tecnologia en la qual
s'havia d'implementar, considerem un €xit el punt assolit. Ara mateix, els coneixements
assolits son forces, tant a nivell d'eines, com de la mateixa plataforma J2EE, com de les
llibreries 1 els frameworks utilitzats, de les técniques i dels patrons utilitzats. Aixo si,
també he descobert la immensitat d'aquest mon del programari lliure, Java i J2EE.

A nivell d'objectius es van marcar dues grans linies: introduir-nos en les tecnologies
J2EE i crear una eina util pel Gat Blau. Entenc que tots dos s'han complert en gran part.
Pel que fa el primer, tant les tecnologies utilitzades, la proposta de noves eines 1 el
nivell d'implementacid assolit, mostren que, fins a cert punt, ens hem introduit en aquest
mon. I no només introduit, sind que hem estat capagos de crear una aplicacié pensada
per funcionar en un entorn real.

Pel que fa a l'objectiu de desenvolupar una eina pel restaurant Gat Blau, entenem que
encara que no €s una eina finalitzada, va per bon cami. La interficie 1 el plantejament de
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l'aplicacid ja s'han mostrat als gestors del restaurant, els quals han mostrat la seva
satisfaccio.

Ara queda una part important per acabar d'oferir les funcionalitats de gestid, 1 una altre
part, tamb¢ important, de desenvolupament de la interficie ptblica de la web. Totes
dues linies plantegen grans reptes, ara sobretot pel que fa a la construccié de vistes.

Finalment direm que aquest era un projecte ambicios pel que fa a requeriments i en vista
del temps disponible i que en l'aprenentatge de la tecnologia s'ha fet un pas important.
Per tant, malgrat no assolir el cent per cent dels objectius plantejats, aquest projecte es
pot considerar un petit exit i més si recordem quin era el punt de sortida..
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7. Manuals

7.1.Guia Instal-lacio

7.1.1.Requisits

Per a poder executar aquesta aplicacié com a servidor cal tenir instal-lats el servidor
d'aplicacions Tomcat 5.5 i el sistema gestor de bases de dades MySql5.0. Entenem que
la instal-laci6 d'aquestes aplicacions esta fora de I'abast d'aquest manual, en qualsevol
cas la configuracid d'aquestes eines és I'estandard en el cas de l'aplicacié GatBlau.

7.1.2.Preparar la base de dades

La distribucio actual de GatBlau treballa ja amb la base de dades, és per tant
imprescindible executar I'sql que ens generara l'estructura de la base de dades necessaria
(gatblaubbdd.sql) i I'sql que ens carregara un joc de dades de proves (gatblaudades.sql).

Aquest procediment es pot fer directament des de la consola de mysql, pero per
comoditat es pot fer amb una eina del tipus “MySql Query Browser”

També¢ sera necessari crear i donar privilegis sobre la base de dades GatBlau a un usuari
amb

nom d'usuari: GatBlauAdmin
clau d'accés: 5502leitz

Aquesta configuracié del nom d'usuari coincideix amb la que esta definida en el fitxer
d'hibernate de configuracid d'accés a la base de dades. Per fer aquesta gestio, malgrat es
pot des de la consola, és més amigable utilitzar una aplicacio tipus “MySQL
Administrator”

7.1.3.Carregar l'aplicacio en el servidor d'aplicacions

La versio 5.5 del Tomcat que s'ha utilitzat hi ha una eina molt til que permet fer el
desplegament d'una aplicacio web des d'un arxiu WAR d'una forma molt senzilla.

Un cop arrencat el Tomcat, des d'un navegador accedirem a
http://localhost:8080/manager/html. En la part inferior d'aquesta pagina trobem les
segiients eines per fer el deploy:
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war Google ~ v | (G search + g2 PPN AR chery « S Autatink ] »
Deploy
Ens Cal doncs CllcaI' a Deploy directory or WAR file located on server
113 ”” ’ : Context Path {optional)
Navegar...” per cercar 1
. #ML Configuration file URL
seleccionar el fitxer war WA o Diractory URL
de l'aplicaci6 Gat Blau.
Un cop selecc;lonat el WAR s devio
fitxer resta clicar al bot6 Select WAR s 10 uploat
“Deploy” per finalitzar la
carrega de l'aplicacio.
Server Information
Tomcat Version JVM Version JVM Vendor 0S Name 05 Version | 0S5 Architecture
Apache Tomcat/s.5.17 1.5.0_0B-b05 Sun Microsystems Inc Windows XP a1 x86

»

% Disablew 2| Cookies~ 5:_‘: C55+ (2 Formse &% Images~ @ InfarmationT Miscellaneous™ 5% Outline™ Resize™ i_‘) Tools LE, View Source~ £

~

Fet

A partir d'aquest moment 1'aplicacié Gat Blau estara disponible des del link:

http://localhost:8080/GatBlau/

7.1.4.Instal-laci6 de les llibreries

Si la distribuci6 utilitzada no inclou les llibreries jar
necessaries, caldra incorporar-les al directori lib en el
directori de desplegament. Aquestes llibreries son
necessaries per al funcionament de l'aplicacié. La
llista de llibreries a incloure és la que mostra la
figura.

Degut a que la llibreria de Struts-Library no és
estandard, aquesta s'inclou en totes les distribucions.
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5B src

=, JRE System Library [jrel.5.0_06]
=4, JZEE 1.4 Library Container
| antl.jar

| commons-beanutils. jar

| commons-digester, jar

| corrmons-fileupload. jar

| commons-logging, jar

| commons-validator. jar
jakarta-oro,jar

| skruts.jar

| antlr-2.7.5H3.jar

| asm-atkrs.jar

asm.jar

c3p0-0.8.5.2.jar

| cglib-2.1.jar

| comrons-collections-2.1.1.jar
commons-logging-1.0.4.jar
| concurrent-1.3.2.jar
conneckar . jar

| dom4j-1.6.jar
ehcache-1.1.jar

| hibernates.jar

jaas.jar

jacc-1_0-Fr.jar

| jaxen-1.1-beta-4.jar

| jboss-cache.jar
jboss-common. jar
jboss-jmz.jar
jboss-swstem.jar

| jdbcz_0-skdexk.jar

| jgroups-2.2.7.jar

jta.jar

| log#j-1.2.2.jar
mysgl-connector-java-3.1. 12-bin.jar
oscache-2.1.jar
proxool-0.8.3.jar
swarmcache-1.0rc2. jar

| xerces-2.6.2.jar

| xml-apis. jar

| Struts-Layouk, jar
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7.2.Manual usuari

La distribuci6 entregada en aquesta versio té la funcionalitat limitada, és a dir només es
pot gestionar part de les dades del restaurant referents a I'horari, les llistes de clients i les
reserves. També es poden gestionar les llistes d'apats i els elements dels apats.

Totes aquestes funcionalitats no estan disponibles al 100% ja que per exemple els filtres
de les dades que han d'ajudar a les cerques no estan implementats.

Un cop instal-lada l'aplicacid i arrencat el servidor d'aplicacions, en el nostre cas
accedim a I'adreca http://localhost:8080/GatBlau/. Aquesta adrega pot variar en funcid
de com estigui configurat el servidor apache.

7.2.1.Entrar a I'aplicacioé

Un cop s'hagi accedit accedit al link de l'aplicacio, caldra que ens identifiquem. En
aquesta versié només un usuari gestor es pot identificar, el nom d'usuari i la clau d'accés

a utilitzar son: :
s @ Imagesw 0 Information Miscellaneouss 2 Outline~ |

nom usuari: GatBlauAdmin
COIltI'aSCIlyaZ 20ma1g2005 Benvinguts al Gestor del I'Aphcacio Web Gat Blan.

Introdwu nom i clau d'usuan per poder continuar
Si la identificaciod és correcta la mateixa Nom Usuari | "
aplicaci6 ens conduira a la pagina de gestio del Clau Usnari *
restaurant, on es pot configurar 1'horari.

El menu de I'aplicaci6 esta disposat a la part
superior de cada pagina, i ens permet accedir a
qualsevol funcionalitat des de qualsevol pagina.

Els apartats Gastronomia, Restaurant, Reserves 1 Clients estan parcialment
implementats. La resta d'opcions estan implementades perd només accedeixen a una
pagina sense cap tipus de funcionalitat.
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7.2.2.Gestor del Restaurant

Les dues figures segiients mostren la pantalla per a la gestio d'horaris. La interficie €s
forca explicativa en si mateix, i permet afegir dies festius, eliminar-los o modificar la
descripcio. Aixi mateix permet gestionar les franges horaries i 'horari del restaurant.

) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Eitxer Edita Wisualtza Wés  Adreces dinterés  Eines  Ajuda

<§| - L:} - E@j Q @ @ http:fflocalhost:8080/GatBlaujgestorRest aurant do?reqCode=showRestal V| B ves HQY |

’ Primers passos m Darreres noticies M Overview (Java 2 Pla.,, || Benvinguts al Gestor ... || Benvinguts al Gestor .., »

x Disable~ |&) Cookies™ E:} 55+ (4 Formse 9 Images~ @ Information™ MiscellaneousT ﬂ Qutling~ Resize~ @ Tools E| Yiew Source |f £}
~

Gestor del Gat Blau

Gastronomia Restaurant Serveis Tauler Reserves Clients Desconnectar

[ ds. 10 juny 2006 14:56:0 |

Gestor Restaurant

Data Motiu
01/01 /06| Cap d'any 08 pata———— g
01,/01 /07| Cap d'any 07 Motiu‘ )*

05/01,/07 Reis [ Afegir Dia Festiy |

Eshaorrar Dia Festiu

Id Franja Hora Inici

1 |MATI 0&:30:00 12:538:00 -

Fet

) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Fitxer Edita  Wisudliza Vés Adrecesdinterss Enes  Ajuda

<:§| - [_:) - %:I Q @ @ http: fflocalhost: 8080/ GatBlaugestorRest aurant. do?reqCade=showRestal V| B ves ‘@v |

’ Primers passos h_.i Darreres noticies M Overview (Java 2 Pla... || Benvinguts al Gestor ... || Benvinguts al Gestor ... »
“ Disable= |&| Cookies™ E:} 55+ (S Formse 99 Images™ @ Information™ Miscellaneous= @ Qutline™ Resize~ @ Tools™ E} Yiew Source~ |f 2|

|o5/91 /07 |Feis | [etegirBiaFesiy | &

Esbaorrar Dia Festiu

Franja Hora Inici Hora Fi
1 |MATT 08:30:00 12:59:00
2 | MIGDIA, 13:00:00 15:59:00
3 | TARDA 16:00:00 19:59:00
4 |NT 20:00:00 23:59:00
[ Afegir Franja ] [ Esbarrar Franja ]

Franja Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge
MaTI
MIGDIA
TARDA
NIT 0

Desar Canvis

O EE =
O0E|E|E
0O E

OE|0|=

HEEE
E EE|E

Al

Cal considerar que les modificacions, només es desaran quan es polsi el bot6 “Desar
Canvis”
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7.2.3.Gestor Gastronomia

El gestor de gastronomia té tres eines basiques:
1. Larevisi6 de llistes i plats
2. L'edicio de llistes

3. L'edici6 de plats

7.2.3.1.Revisio de llistes i plats

La figura segiient mostra la pantalla inicial del gestor de gastronomia. En aquesta
pagina es pot revisar tant les llistes disponibles com els plats i begudes introduits en el
sistema.

%3 Web Gat Blau - Mozilla Firefox

. 13 juny 2006 20:19:23

Gestor Restaurant > Gastronotnia

Pigina del Gestor de Gastronomia - Under Construction

Plats i Begudes

Cartes i Menus Plats | Begudes
Id §] Nom Disponibilitat Nom  Inici Fi EditarEsborrar Filtrar Id §] Nom B} Descripcié Preu Editar Borrar
Elements element element
3 Ment del dia - ffalse Menm 1806 | 18/06/06|18/06/06] & X & Sopa de meld) .
e del dia 1 oo encenatsf 2% 9 o 2mE g o s b4
- 2 encenalls de pernil
4 176106 ltrue Men1206 |12/06/06|12/06/06) & X & de pernil P!
[Espaguetis al
5 BT e onasiiane 2 | x & s o [Espaguctc o o , .
froe: jmenu ! 'Pomodoro e basilico'
Carta [basilico'
especialment [Escalopa de
e eada perfa 4 loedelin sy [FoCeI0PR devedella |, o 2 -
Carta amb patates
6 |primavera, ltrue 01/05/0620/06/06| & X & [patates
sl plats [Primavera [Tenyina amb
lrescos i 5 lboma Tonyina amb poma 0.0 & X
leugers 6 [Melimats  [Melimats 0.0 s X
8 jrmnul jtrue dgzsd  |02/05/06/02/05/06) & X & 7 |Gelat Gelat 0.0 7 X
125> 3 [Fruita [Fruita 0.0 & X
NovaLlista [1] [Amanida amb]
o g [mavida aib nows 3
g [OTAETCE e matge de cabrai (0.0 7 X
pabea i vinagre de médena
vinagre de [
lmédena
12345678810111213 141516 171819202122 >>
Veure Tots els Elements (55! Afegir Element (1]

<

Aquestes llistes es poden ordenar polsant I'eina , en versions posteriors es podran

filtrar a fi de fer cerques més acurades.

Les seglients eines ens permetran treballar amb les llistes i els seus elements.

7 EDICIO: Permet editar I'element de la llista al qual esta associat. (és un signe que
s'utilitzara al llarg de 1'aplicacio)
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X ELIMINACIO: Elimina I'element de la llista al qual esta associat, en aquesta versio
cal anar en compte per que no es demana confirmaci6 abans d'efectuar I'operacio. (és un
signe que s'utilitzara al llarg de I'aplicaci6)

¥ FILTRAT: Filtra els plats, elements, de la llista d'elements que estan associats a la
llista relacionada amb I'eina.

152 ==
PAGINAT: Permet navegar pels elements no visibles de les llistes. (és un
signe que s'utilitzara al llarg de I'aplicaci6)

Novallista [ 16 nova LLisTA: Afegeix una nova llista
d'elements, €s a dir un nou menu o carta. Condueix a la pagina d'edicié de llistes

Veure Tots els Elements @
TREURE FILTRE: En cas que la llista

de plats correspongui als que estan associats a una carta o ment, aquesta eina ens
permetra veure la llista complerta d'elements.

Afe =t Element L‘—I AFEGEIX ELEMENT: Mostra la pagina que ens

permet introduir un nou element, és a dir un plat, una beguda, un postre.
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7.2.3.2.L'edicié de llistes (cartes i menus)

Un cop accedim a la configuracio d’una llista d’elements podem editar tots els seus
camps, nom, descripcio dates de disponibilitat. Per tal d’afegir els elements a la llista
caldra que utilitzem 1’eina afegir disponible al costat de cada element de la llista de la
dreta. Per treure un element de la utilitzarem 1’eina treure de forma similar.

En cas que I’element que vulguem afegir no estigui disponible, podem utilitzar I’eina
“Afegir element”, ara bé un cop aquest estigui donat d’alta tornarem a la pantalla de
gestio de gastronomia enlloc de la d’edicié d’una llista.

) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Bixer Edia Visudltza Wés  Adiecesdinterds  Enes  Ajuda

by =
<:ZI v Ep - @ [x] @ ‘@ http: localhost :8080jRestaurant%20CarverfeditarL list aElements. do?reqc V| © ves ||Q, ‘
. Primers passos EJ Darreres noticies M Overview (Java 2 Pla,.. || Benwinguts al Gestor ... ¥4 Overview (Hbernate ... || JavaScript Tutorial »
“ Disablew 2| Cookies~ E:_‘: 55+ (2 Formse &% Images~ @ InfarmationT Miscellaneous™ 5@ Outline™ Resize™ @ Tools™ E View Source~ |

~
Gestor del Gat Blau
Gastronomia Restaurant Serveis Tauler Reserves Clients Desconnectar
\ ds. 10 juny 2006 10:02:25 \
Configuracio Llista Elements =
Ida
MNom|dggsd
Descripcio/munnl Opcions Menuas
Preu Mend|15 .0
Comentaris MendMenu cap de setmana
Disponibilitat 7]
Inicins s o6
Filoj05/06
Selecciona i desplaca els elements disponibles de la llista de la dreta a I'esquerre v

©) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Fitzer Edita Visualtza Wés Adpeces dinterds  Eines  Ajuda

I =
Q- - B P [ repdiocahostsestarsntnancarver edtariststments dorea. | © vés [[GL |
> primers passos [ Darreres noticies [ Overview (Java 2 Pla... | | Benvinguts al Gestor ... ¥4 Owerview (Hbernate ... [ | lavaScript Tutorial ~ »

38 visabler 2] Cookiesw 57 £S5+ (% Forms~ 7 Images~ @ Information= [=] Miscellanecus~ 572 Outline= C3 Resizer (£) Taols~ [[] View Source~

~
Id El Nom Preu Afegir Treure Id El MNom Preu )
4 |Escalopa de vedella amb patates|3.5 e = |12 Espatrecs verds 00
7 |Gelat 0.0 > amb romesco
2 [Frutta 0.0 B (Amanida amb nous,
10 Pacla 0.0 - << |3 |formatge de cabrai|0.0
11 Esparrecs werds amb romesco 0.0 == vinagre de médena
13 [Pollastre al xocolata 0.0 >> = P ;onyma am:l porza 0.0
spaguetis
14 [Pollastre al xocolata 0.0 =2 o |2 Pomodors = 00
15 |Ossebuce ala milanesa 0.0 == .
basflice
12345678591011121314 151617181920 21 => = |6 [Melimate 0.0
- h Sopa de meld amb 00
encenalls de pernil
Afegir Element LM
[ Desar canvis ] [ Tomar ] [ Imprimir ]
~

Fet
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7.2.3.3.Edicié d'elements (afegir, editar plats i begudes)

Finalment el gestor de gastronomia ens permet editar o afegir un plat o beguda, la figura
segiient mostra el detall de la pagina que permet fer-ho.

©) Web Gat Blau - Mozilla Firefox EEX

Fitxer Edita ‘isualitza Yés  Adreces dinterés  Eines  Ajuda

&
QZI - Ll> - %1 O @ |@ http: ) flocalhost:3030/GatElau/editarElements. doreqCode=editarElement: V| @ Vés

% Disable~ |2] Cookies™ E:h 255+ 5 Forms™ & Images= @ Infarmation™ Miscellaneous= gz COutline~ Resize~ @ Tools+ [El Wiew Source~ |f ]
-~

Gestor del Gat Blau

Gastronomia Restaurant Serveis Tauler Reserves Clients Desconnectar

. 13 juny 2006 20:27:53

Editar Plat o Beguda

Id 1
Nom |SDpa de meld amb encenalls de pernil |

Descripcid [Sopa de meld amb encenalls de pernil

Preu |D.D |

Desar canvis ] [ Tarmar ]

Fet
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7.2.4.Gestor Reserves

El gestor de reserves ens permet visualitzar les reserves existents, aixi com editar-les (

o ) 1 afegir-ne de noves.

A l'esquerra queda la llista de reserves, mentre que a la dreta veiem els camps on es
podran editar els valors de la reserva seleccionada o introduir una nova reserva.

) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Fiber Edta Wsualtea Wés Adiecesdinterés Eines  Ajuda

@ - - g6 @ = dreac = 1% 3AHD6%2FDE% 205+ 13%:3A00% 300 v| © v [CL

38 Disabler 1] Cookies 5 cssv (%) Formst 9 Inages~ @ Information (=] Miscellaneous~ 172 outlinew [ Resizev (2) Toclsw [T iew Source~ |t £ options~

ey Gestor del Gat Blau

Gastronomia Restaurant Serveis Tauler Reserves Clients Desconnectar

dt. 13 juny 2006 2029:46

Gestor Eeserves » Reserves

Pagina del Gestor de Reserves - Under Construction

Id Nom Comensals Estat* Editar|
1 |Aifa
06/06/03(Beta |2 Pendent K
13.00,00 Beta
2 lgamma
06/06/05|delta 2 [Pendent &
13:00:00 delta
1 |&lfa 06/06/05
06/06/05(Beta |2 |Acceptada | & Hora/13:00:00 |
13.30.00 Beta Nomiaifa BetaBeta ...
1 |Alfa Estat*
06/07/05Beta |2 [Pendent 2 Comensals|
130000 Beta Comentari
3
06T EElen Acceptada | &

*x
20:30:00
:
7106706 P L0 i
2000:00F

Reserves

Dial
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7.2.5.Desconnexio

Tenint en compte que estem en una sessié d'un usuari, €s recomenable desconnectar-se
de la sessi6. Aquest procediment elimina la informaci6 d'usuari de la sessio, que si es
tanqués el navegador no s'eliminaria fins que la sessi6 caduqués.

Per efectuar I'operacié només cal cridar el link disponible en el menu,

Desconnectan

7.2.6.Gestor de clients

En aquesta pagina només es mostra la llista de clients, i és que les eines que permetrien
afegir-ne, editar-los, eliminar-los o enviar-los un correu electronic encara no estan
disponibles.

) Web Gat Blau - Mozilla Firefox

Fitxer  Edita Wisualitza V¥és  Adreces dinterés  Eines  Ajuda
<:Z| - L::) - %1 | » | @ |E http:filocalhost: 3080/ GatBlau/ gestorClients, do?reqCode=showClisnts V| @ Vés
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»
Gestor del Gat Blau
Gastronomia Restaurant Serveis Tauler Reserves Clients Desconnectar
dt. 13 juny 2006 21:40:12
Gestor Eestaurant > Clients
Llistat de clients registrats
Correu Teléfon Editar Esborrar Enviar
Electrdnic Correu
1 |Alfa BetaBeta  |alfabetai@yahoo.es 934678590 & X .-':_—_-__‘.‘5 -
2 |gamnma delta deltalgamma. delta@yahoo.es (987563728 & hs )
3 |epsion pi pt e.pl@Egmal com 276543987 &2 hd <)z
Lada Llunas :
4 lhunas@uec. edu 938946768 & X 5
Iestres =
Trhminn Adal (Gartar Ao Miaste  TTedae (Camotintion TTedar (T amotmet v
Fet
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